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1. DEFINICIONES

Las expresiones utilizadas en el presente documento deben ser entendidas con el significado que a continuacion se indica. Los
términos definidos son utilizados en singular y en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados. Los
términos no definidos a continuacion deben entenderse de acuerdo con su significado natural y obvio.

Termino Descripcion
Admision: Proceso donde el beneficiario ha cumplido con el registro, inscripcion y prueba de
conocimientos con un resultado satisfactorio para iniciar su proceso de matricula
Android: Es un sistema operativo movil desarrollado por Google, basado en el Kernel de Linux y otros
componentes de codigo abierto.
API REST: Es un estandar tecnoldgico para la descripcion e implementacion de servicios web.

Aplicacion web:

Son aquellas herramientas que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web
por medio de Internet o de una intranet mediante un navegador que ejecutara la misma.

Arquitectura MVC: | Es un estilo de arquitectura de software que estructura una aplicacion en tres componentes
(Modelo, Vista, | distintos: el modelo, que incluye los datos y la logica de negocio, la vista, con la interfaz de
Controlador): usuario, el controlador, con la logica de control entre los dos primeros componentes.
Beneficiario: Persona favorecida para llevar a cabo el programa de formacion Mision TIC 2022.

Ciclo formativo:

Formacién especifica dirigida a un grupo de beneficiarios, que, en un cierto lapso, han de
adquirir los conocimientos y habilidades necesarias para su incorporacién al mundo laboral
con un perfil especifico.

Es un lenguaje de disefio gréfico para definir y crear la presentacién de un documento

CSS: estructurado escrito en un lenguaje de marcado. Es muy usado para establecer el disefio
visual de los documentos web.

DevOps: Es una practica de ingenie?ria dg softyvare que tienfa como objetivo ynificar el desarrollo de
software (Dev) y la operacion (ejecucion en el ambiente de produccion) del software (Ops).

Equipo de trabajo: Agrupacion de dos o mas beneficiarios orientado a la consecucion de un objetivo comun.
Hace referencia al proceso que permite identificar, obtener y proporcionar informacion sobre

Evaluacion: el avance en el proceso formativo de los beneficiarios, con el fin de medir la manera en que
se desarrolla cada actividad de la formacién.
Es una base de datos alojada en la nube sobre la plataforma Google. Los datos se

Firebase: almacenan en formato JSON y se sincronizan en tiempo real con cada uno de los
componentes cliente que la utilizan.

Formador: Hace referencia al docente o profesor encargado de orientar, formar y capacitar a los
beneficiarios en cada ciclo del programa.

Front y back end: Son términos que se refieren a la separacién de intereses'entre una capa de presentacion
y una capa de logica de negocio y acceso a datos, respectivamente.
Es un entorno de trabajo - estructura conceptual y tecnolégica de asistencia definida,

Framework: normalmente, con artefactos 0 mddulos concretos de software, que puede servir de base
para la organizacion y desarrollo de software.
Plataforma de desarrollo colaborativo para alojar proyectos utilizando el sistema de control

GitHub: de versiones Git. Se utiliza principalmente para la administracion del codigo fuente de
programas de computador.

GraphQL: Es un Iengu'aje dg manipulacién y consulta de datos de cédigo abierto para API, usado en
tiempo de ejecucidn para completar consultas con datos existentes.

Habilidades Son el conjunto de competencias que desarrolla una persona para expresar Sus

socioemocionales:

sentimientos, deseos, opiniones o derechos, de un modo adecuado y que le permiten
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afrontar con éxito determinadas situaciones.

Habilidades verificables:

Hace referencia a las acciones desarrolladas durante cada semana en cada uno de los ciclos
y que cumplen con el objetivo propuesto, medidos de una manera objetiva.

Lenguaje de marcado para la elaboracién de paginas web. Es un estandar que define una

HTML: estructura basica y un codigo (denominado codigo HTML) para la definicion de contenido de
una pagina web, que puede incluir texto, imagenes, videos, juegos, entre otros.
Es un sistema operativo mévil de la multinacional Apple Inc. Originalmente desarrollado para
i0S: el iPhone (iPhone OS), después se ha usado en dispositivos como el iPod touch y el iPad.

Apple por su parte no permite la instalacién de iOS en hardware de terceros.

Insercion laboral:

Hace referencia al proceso con el que cuenta el programa para el acercamiento de los
beneficiarios al mercado laboral en diferentes empresas del sector de TI.

Java:

Es un lenguaje de programacion orientada a objetos y una plataforma informética que fue
comercializada por primera vez en 1995 por Sun Microsystems.

JavaScript:

Es un lenguaje de programacion interpretado que se ejecuta del lado del cliente. Es un
lenguaje imperativo, débilmente tipado y dindmico.

JSON:

Es un formato de texto sencillo para el intercambio de datos. Se trata de un subconjunto de
la notacion literal de objetos de JavaScript, aunque, debido a su amplia adopcion como
alternativa a XML, se considera un formato independiente del lenguaje.

JDBC:

Es una API que permite la ejecucion de operaciones sobre bases de datos desde el lenguaje
de programacién Java.

LMS:

Un sistema de gestion de aprendizaje es un software instalado en un servidor web que se
emplea para administrar, distribuir y controlar las actividades de formacién no presencial de
una institucién u organizacion.

Matricula:

Hace referencia al proceso cumplido de registro y admisién para el ingreso al programa de
formacion.

MongoDB:

Es un sistema de base de datos NoSQL, orientado a documentos y de cddigo abierto. En
lugar de guardar los datos en tablas, tal y como se hace en las bases de datos relacionales,
lo almacena usando formatos flexibles.

Nivelatorios:

Cursos sugeridos por el programa bajo la modalidad de aprendizaje auténomo, que fortalece
y refuerza las competencias y conocimientos de los beneficiarios para el desarrollo del
programa de formacioén.

Plataforma:

Hace referencia a un espacio virtual en Internet donde estan dispuestos los materiales del
curso, como foros, wikis, tareas, tests, debates, chats, estadisticas de evaluacion y uso, que
permite establecer actividades de aprendizaje y que ayuda a los beneficiarios a lograr los
objetivos planteados.

Project-based-learning:

(Aprendizaje Basado en Proyectos) consiste en una modalidad de ensefianza y aprendizaje
centrada en tareas, siendo su objetivo principal la obtencion de un producto final, que
satisface un conjunto de requerimientos.

Programador:

Es una persona con habilidades para construir programas o partes de ellos, para lo cual
parte de una especificacion clara, precisa y completa, y es capaz de participar en un equipo
para implementar el cédigo, probarlo y entregarlo, siguiendo un proceso bien definido,
usando una variedad de herramientas, lenguajes y tecnologias.

Programacion:

Es el proceso utilizado para idear y ordenar las acciones necesarias para realizar un
proyecto, preparar ciertas maquinas 0 aparatos para que empiecen a funcionar en el
momento y en la forma deseados o elaborar programas para su empleo en computadoras.

PWA

(Progressive web app): aplicacion web progresiva es un tipo de software de aplicacién que
se entrega a través de la web, creado utilizando tecnologias web comunes como HTML,
CSSy JavaScript. Esta destinado a funcionar en cualquier plataforma que use un navegador
compatible con los estandares.
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Python:

Es un lenguaje de programacion interpretado cuya filosofia hace hincapié en la legibilidad
de su codigo. Se trata de un lenguaje de programacién multiparadigma, ya que soporta
orientacién a objetos, programacion imperativa y, en menor medida, programacion funcional.

Registro:

Hace referencia al proceso de insercion de los datos personales y demas solicitados en el
formulario de inscripcion, el cual garantiza el inicio para el proceso de seleccion del aspirante
el programa de formacion.

Reto:

Problema planteado a los beneficiarios del programa, asociado con un objetivo académico,
el cual se propone semanalmente en los ciclos de formacion 1y 2, para que el beneficiario
construya el programa de computador que lo resuelve.

Sesion sincroénica:

El intercambio en tiempo real que efecttan el formador y el beneficiario para establecer una
comunicacion mediada a través de tecnologia.

Sesion asincronica:

Es la establecida entre personas de manera diferida en el tiempo, es decir, cuando no existe
coincidencia temporal 0 no hay intervencion de las dos partes.

SPA(Single-page-aplication):

aplicacion de pagina Unica, es una aplicacion web o es un sitio web que cabe en una sola
pagina con el propésito de dar una experiencia més fluida a los usuarios, como si fuera una
aplicacion de escritorio.

Hace referencia a una etapa en la construccion del proyecto del contexto real involucrado

Sprint: en el proceso de formacion a partir del ciclo 3 de formacidn, con el fin de lograr el objetivo
propuesto al final de cada ciclo.
sqL: Es un lenguaje de dominio especifico utilizado en programacion, disefiado para administrar,

y recuperar informacién de sistemas de gestion de bases de datos relacionales.

Trabajo individual:

Trabajo auténomo que debe desarrollar el bengficiario del programa con acompafiamiento
de un tutor.

Persona encargada de brindar asistencia al beneficiario a través de la experiencia sobre el

Tutor. tema o habilidad para usar las herramientas.

Es el lenguaje unificado de modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado en
UML: la actualidad; esta respaldado por el Object Management Group. Es un lenguaje gréafico para

visualizar, especificar, construir y documentar un sistema.

"Lenguaje de Marcas Extensible", es un metalenguaje que permite definir lenguajes de
XML: marcas desarrollado por el World Wide Web Consortium utilizado para almacenar datos en

forma legible.
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2. OBJETO

Aunar esfuerzos técnicos administrativos y financieros para llevar a cabo procesos de formacion académica en programacion,
mediante el desarrollo de las rutas de aprendizaje definidas por MinTIC, de acuerdo con el contenido curricular y demas
caracteristicas contempladas para el proyecto Misién TIC2022.

3. ANTECEDENTES

Un andlisis realizado por (McKinsey & Company, 2017) con informacion del Observatorio Tl, Informe Talent Gap realizado por
MINTIC, EAFIT & Infosys en 2017 indica que:

“Colombia tiene una brecha de talento digital que llegaria a 160k-265k trabajos en 2025, donde 68k - 112k corresponderian a
desarrolladores de software”

Imagen 1: Pronéstico del déficit de empleos digitales en Colombia.

Pronostico del deéficit en empleos Digitales en Colombia’
Miles

- Escenano probable - Adicional escenano optimista

265

24

20
m 14 +150K- 315K nuevos

puestos de trabajo

70
H

2019 20 21 22 23 24 2025 Brecha
acumulada

Fuente: McKinsey & Company, con informacion del Observatorio Tl, 2017.

Por otro lado, el estudio realizado por (Accenture, 2018) denominado “habilidades para el trabajo en la era de las maquinas
inteligentes”, indica que los mercados laborales en América Latina podrian verse especialmente afectados por la adopcion de
la tecnologia debido a la composicion de las fuerzas de trabajo en la region. Sélo cerca del 20% de los trabajadores
latinoamericanos tienen empleos que exigen habilidades de alto nivel, en comparacion con mas del 40% en la Unién Europea
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La pertinencia de la educacion también sigue siendo un desafio, dado que las competencias y habilidades de la ciudadania
parecen estar alejadas de las que demanda el sector productivo, lo que supone un reto para la empleabilidad y la productividad.
En efecto, en Colombia el 65 % de las empresas formales manifiestan tener dificultades para encontrar mano de obra con las
cualificaciones que necesitan, frente a un 77 % de empresas en el promedio de los paises de la Alianza del Pacifico (OCDE,
Manpower & ANDI, 2019).

En correspondencia con lo anterior, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, lidera una estrategia
de promocion y desarrollo del talento Tl que tiene como proposito contribuir al incremento del capital humano formado en el
uso y apropiacion de las tecnologias de la informacién y que cuenten con perfiles correspondientes a las necesidades de
calidad y pertinencia para el gobierno, la industria de Tl y otros sectores del pais.

Dentro de las estrategias adelantadas por el Ministerio TIC, desde el 2019, se desarrolla la estrategia de Talento Digital que
busca fortalecer las habilidades digitales en la ciudadania iniciando desde la educacién basica primaria hasta superior,
generado posibilidades de formacion en temas relacionados con pensamiento computacional, ciencias de la computacion,
emprendimiento e industrias culturales y creativas.

En este sentido, se han estructurado tres lineas estratégicas asi:

e Formacién de Talento Humano en habilidades 4.0: tiene como proposito articular al sistema educativo con una
oferta especifica de formacién en temas TI. De esta forma se propicia el desarrollo de competencias basicas que
apalanquen el desarrollo de habilidades digitales en nifios, nifias y jévenes y a través de la organizacion de
trayectorias completas, despertar en los beneficiarios el interés por las areas Tl. En esta linea de trabajo se cuenta
con estrategias como: Programacion para nifios y nifias, parte de la oferta educativa de Ruta STEM, Curriculos
Digitales para Educacion Media y Formacion Técnica y Tecnoldgica en areas Ty el programa bandera de esta
administracion Mision TIC 2022 con el cual esperamos formar 100 mil jovenes en temas de programacion.

o Fortalecimiento de Competencias Tl: Con el objetivo de fortalecer o desarrollar competencias especificas y
procesos de formacién especializados en temas que permitan a Colombia afrontar los retos de la Cuarta
Revolucién Industrial, se ha disefiado una oferta amplia de cursos virtuales para que los interesados(jévenes y
adultos) puedan desarrollar los contenidos propuestos y certificarse en temas como: Inteligencia Artificial,
Blockchain, Machine Learning, Deep Learning, Data Science, Cloud Computing, Big Data y Data Analytics, entre
otros. En esta linea desarrollamos dos iniciativas concretas, formacion en Ciencia de Datos y formacion en
Inteligencia Artificial.

o Cualificacién de Recurso Humano: con el objetivo de potenciar el recurso humano de las empresas tanto publicas
como privadas a través del desarrollo de competencias en areas T, se han disefiado diversas estrategias
orientadas a cualificar y desarrollar competencias técnicas, especificas y segun las necesidades de las empresas,
en temas que les permitan potenciar los procesos de transformacion digital y ser mas competitivos en esta nueva
era de lo digital. En esta linea contamos con Talento Digital para Empresas, Certificacion por Competencias
Laborales con el SENA, Organizaciones 4.0, C-level y X-road, esta ultima especificamente para funcionarios

1 América latina: habilidades para el trabajo en la era de las maquinas inteligentes, publicado por Accenture en 2018, consultada el 1 de
junio de 2020.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las /
Comunicaciones Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles :EMdS IC
12Ay 12BCddigo Postal: 111711. Bogotd, Colombia T: +57 (1) @Mejor?m[s

3443460 Fax: 57 (1) 344 2248



> El futuro digital ,,,, »
$ es de todosg #mc

publicos que hacen parte del proyecto de interoperabilidad.

Asi las cosas, el proyecto “Mision TIC”, inicié en 2020 con la fase piloto, donde se contd con una inscripcién total
de: 128.902 aspirantes, de los cuales, una vez validados, se determind que 11.298 fueron aptos para presentar
la prueba de conocimientos a través de la ruta de formacion 1. De igual forma, para la vigencia 2020 se desarrolld
la ruta de formacion 2 la cual fue dirigida a 91.849 mayores de edad que no estuvieran cursando los grados 10y
11 en establecimientos educativos.

Posteriormente, los beneficiarios que aprobaron la prueba y fueron admitidos para iniciar el programa en esta
primera fase (5.623) en total, comenzaron formacion en 4 instituciones de educacion superior por medio de los
operadores determinados por MinTIC, quienes ejecutaron la formacion de acuerdo con los parametros descritos
en la descripcién del anexo técnico sugerido.

En el marco del ejercicio de seguimiento realizado por el equipo técnico de la Subdireccién para las Competencias
Digitales sobre este pilotaje, se evidenciaron lo siguientes elementos a relevantes en funcion de para la
implementacion del proyecto 2021 y la continuidad del proceso de formacion para los beneficiarios:

e El proceso de formacion debe ser en un mayor tiempo, es decir distribuir las horas de formacién en mas
meses, permitiendo el desarrollo de las actividades, lo cual evitara la saturacién de actividades para los
estudiantes y garantizara el desarrollo de las competencias y perfil de egreso propuesto.

e Es necesario garantizar que los beneficiarios del proyecto puedan culminar la formacién como se ha
disefado, esto permitira mejorar las competencias, cualificar el perfil y encontrar mejores oportunidades
para vincularse al mundo laboral.

e Se deben implementar mayores estrategias de permanencia para mitigar los efectos de la desercion que
son inherentes a los programas de formacién virtual, haciendo seguimiento riguroso a los beneficiarios.

e  Estructurar la formacion en grupos que oscilen entre los 4.000 y 5.000 estudiantes para ruta 2, ya que
permitira a las Universidades garantizar la capacidad de operacion y control del proceso y cumplir con los
objetivos del proceso como esta definido para la ruta 2.

e  Propender por la vinculacién de Instituciones de Educacion Superior tanto plblicas como privadas lo
cual permite contar con modelos pedagdgicos diversos que fortalecer el perfil del egresado y también un
numero adecuado que IES que permita el control y seguimiento a la cantidad de beneficiarios que se
distribuyan por cada una.

Para los efectos previamente mencionados, el area técnica ha estructurado los componentes que se deberan agotar a través
de la ruta de formacion en los siguientes términos
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4. CONVOCATORIA, INSCRIPCION, PRUEBA, SELECCION Y MATRICULA DE BENEFICIARIOS

e Convocatoria

MinTIC deberé realizar la etapa de convocatoria la cual consta de tres (3) procesos, la difusion, inscripcion y seleccion
que se detallan a continuacion:

PROCESO ACTIVIDADES

Difusién El objetivo es comunicar a los beneficiarios de cada region sobre cémo pueden participar en la
convocatoria. Durante esta etapa se hara uso de medios tales como: redes sociales, prensa, radio,
television o cualquier otro medio de difusion que considere pertinente con el fin de informar a todos
los posibles beneficiarios en Colombia.
Inscripcion La inscripcion la realizaran los aspirantes por medio de la pagina web:
https://www.misiontic2022.gov.co

Seleccion El equipo técnico de MiInTIC revisara y verificara el cumplimiento de los requisitos minimos de los
postulados a fin de verificar si pueden acceder al proceso formativo.

° Inscripcion

La inscripcion la realizaran los aspirantes en una sola oportunidad adjuntando todos los datos y documentos solicitados en el
formulario de inscripcién dispuesto por MinTIC en la pagina web https://www.misiontic2022.gov.co/. El manejo de la pagina
web misiontic2022, recoleccion de la informacion y custodia de esta, estara a cargo de MinTIC.

Al momento de diligenciar el formulario, el aspirante debera tener en cuenta qué se debe enviar para que la inscripcidn se
realice de manera correcta.

Las inscripciones o radicados de documentos realizados después de la fecha y hora indicadas en el calendario de la
convocatoria y por medio distinto al formulario de inscripcién oficial, no se tendran en cuenta dentro del proceso de seleccion
del banco de elegibles.

Una vez inscrito no se permitiran modificaciones, ni se tendran en cuenta las postulaciones que estén incompletas, que
contengan informacién imprecisa, no veraz, ilegible o repetida.

En caso de haber presentado algun error en la inscripcion se podra inscribir nuevamente por una unica vez, con lo cual se
tomara como inscripcion definitiva la que se realice con posterioridad siempre y cuando esté dentro del tiempo establecido
dentro del cronograma y retina las condiciones de la convocatoria.

. Prueba Técnica de conocimientos
Los participantes que se encuentren dentro de la lista publicada de aprobados recibiran al correo registrado en el formulario de
inscripcion, por parte del operador de pruebas, el link para la presentacion de la prueba de conocimiento, en la plataforma
habilitada para tal efecto y en las fechas establecidas en el calendario de la convocatoria.

En el momento de la presentacion de la prueba, el participante debe contar con buena conexidn a internet, debe terminarla y
enviarla antes de la hora establecida en el calendario de la convocatoria.

La prueba técnica de conocimientos de los aspirantes al proceso de formacion de la ruta de aprendizaje 2 evalla en el aspirante
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su nivel de conocimientos en 4 componentes: razonamiento abstracto, comprension de lectura, habilidades matematicas e
inglés. La prueba tendra una duracion de 90 minutos y 50 preguntas. Cada componente tendra una valoracién porcentual asi:
Razonamiento abstracto: 30%, Comprensidn de lectura: 20%, habilidades mateméaticas: 30%, e inglés: 20%.

La descripcidn del contenido de la prueba y duracién de esta sera asi:Parte 1: Habilidades de
comprension de lectura
» Dados dos textos, se le hacen 5 preguntas al aspirante sobre cada uno, o sea 10 en total.
» Tiempo: 15 minutos
Parte 2: Habilidades matematicas
*  Solucién de 20 problemas matematicos simples
*  Tiempo: 30 minutos
Parte 3: Habilidades de razonamiento abstracto
»  Solucién de 10 problemas de razonamiento abstracto
*  Tiempo: 20 minutos
Parte 4: Habilidades de lectura en inglés
» Dado un texto en inglés basico, se le hacen 10 preguntas al aspirante
»  Tiempo: 25 minutos

La contratacion del desarrollo y ejecucion de la prueba técnica estaré a cargo del MinTIC, la realizarén todos aquellos aspirantes
que cumplan a satisfaccion con los requisitos de inscripcién. Los resultados de los aspirantes seleccionados se deberan
suministrar a un operador diferente al que va a impartir la formacién, el cual debe garantizar lo siguiente para el desarrollo y
ejecucion de la prueba:

ITEM DESCRIPCION
1 Elaborar un banco de preguntas de minimo el doble de cantidad por cada componente para garantizar
alternancias en el momento de la aplicacién por parte de los aspirantes.
2 Contar con un sistema de informacion que garantice gestionar el proceso de ingreso y evaluacion.

2 Tener licencias de software de cada uno de los programas o sistemas de informacion especificos que garanticen
el cumplimiento de la aplicacion de las pruebas online.

3 Disponer de recursos bibliograficos digitales con material suficiente y amplio para la aplicacion de las pruebas
online.
4 Contar con una plataforma tecnoldgica ya sea de propiedad o con licencia de uso la cual sea adaptable a los

requerimientos de la aplicacion de pruebas online y adaptable a uso en dispositivos méviles.
5 Todos los contenidos, base de datos y frutos derivados del proyecto, seran entregados a MINTIC en medio digital.

Para la prueba de conocimiento, el operador de las pruebas debera garantizar que cada aspirante seleccionado (informacion
suministrada por MinTIC) obtenga el link requerido desde 4 dias antes con las indicaciones de la fecha y hora asignada para
la presentacion del examen a través de un correo electrénico donde se debe agregar un acuse de recibo al correo para asegurar
que cada beneficiario recibe y lee el mensaje, denotando alli a los participantes lo siguiente:

- La prueba consta de 4 partes la cual podra responder en un tiempo maximo de 90 minutos desde el momento que
ingrese

- El sistema de evaluacion es Seleccion Multiple con Unica Respuesta, haciendo clic en la respuesta que considera
correcta

- Laprueba tendré 50 preguntas.

- Cada componente por evaluar tendra una valoracién porcentual asi: Razonamiento abstracto: 30%, Comprension de
lectura: 20%, habilidades matematicas: 30%, e inglés: 20%.
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- Por cada respuesta correcta el aspirante recibird 1 punto, podra dejar de contestar las preguntas de las cuales no
conozca a su respuesta
- Asegurarse que al terminar dio clic en el botdn en finalizar para acceder a la siguiente parte.

° Seleccion
Los aspirantes seran seleccionados por MinTIC de acuerdo con lo siguiente:

o Cumplir con la totalidad de los requisitos solicitados descritos en el proceso de inscripcion y con las minimas
condiciones de entorno adecuadas para el desarrollo del programa tales como: Conectividad y equipo de cémputo,
cuenta propia y personal de correo electrénico y disponibilidad de tiempo de 30 horas a la semana.

o Haber presentado y aprobado la prueba técnica de conocimientos. El resultado de la prueba seré el primer item para
considerar, si se llegase a presentar una igualdad, la posicion sera definida por el tiempo de aplicacion y si se mantiene
la igualdad sera definida por la fecha de inscripcidn; la seleccion sera establecida desde el primer registro hasta agotar
los cupos establecidos o hasta el agotamiento de recursos.

El operador de formacion recibe por parte de MinTIC, una vez verificado el cumplimiento de requisitos minimos exigidos para
aplicar al programa, la base de datos depurada de errores de digitacion.

e Publicacion de los Resultados de la seleccion

Conforme al calendario establecido se publicara la lista definitiva de beneficiarios que cumplieron con todos los requisitos y
aprobaron la prueba técnica de conocimiento al publico en general en garantia de equidad y transparencia del proceso.

e Listado de espera

Se generard y hara entrega al operador de un listado de espera del 20% del total de beneficiarios inscritos, con el objetivo de
vincularlos a la formacion si alguno de los seleccionados iniciales no desea iniciar el proceso de formacion o deserta hasta las
dos primeras semanas de formacién, dando lugar a que el operador pueda hacer uso de este listado para vincularlos y
adelantarlos en las tematicas abarcadas; las personas que deserten no podran seguir siendo parte del proceso de formacién
en el proyecto durante 2021 y 2022. Para efectos de lo anterior, a los nuevos beneficiarios se les contactara a través de correo
electrénico, y tendrén tres dias habiles para aceptar la incorporacién al programa.

e Matricula

El MinTIC suministrara al operador la informacion correspondiente de los beneficiarios vinculados a iniciar proceso de
formacion.

El operador debera garantizar la gestién de la informacion para el inicio de la formacion, asi como también el registro y
confidencialidad de ésta, de acuerdo con la normatividad vigente en seguridad y privacidad de la informacion y tratamiento de
datos personales.

5. RUTA DE APRENDIZAJE 2

Esta ruta de formacidn esta disefiada para Colombianos mayores de 15 afios bachilleres.

En esta ruta el beneficiario tendré la posibilidad de realizar un ciclo basico de formacion y posteriormente, podra especializarse
en alguno de los dos denominados “desarrollo de aplicaciones web” y “desarrollo de aplicaciones moviles”. Asi mismo, este

programa contara con 800 horas de formacion distribuidas en actividades sincrénicas y trabajo auténomo con acompafiamiento
de tutores y el desarrollo de habilidades que permitan la aproximacion de los beneficiarios en el mercado de la industria TIC.
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El conjunto de horas destinadas a la formacion de la poblacion objetivo debera incorporar -entre otras- la realizacion de retos,
tutorias, y talleres relacionados con retos basados en problematicas de la industria T, aprendizaje de inglés técnico, v el
fortalecimiento de competencias socio emocionales y comunicativas distribuidas de la siguiente manera en cada

uno de los 4 ciclos:

e 50 horas sesiones sincrénicas orientadas por un formador especifico.

e 120 horas de trabajo individual de programacion, entre las cuales podran solicitar apoyo de un tutor especifico por
ciclo de manera sincrénica a demanda previa solicitud del beneficiario de acuerdo con las herramientas virtuales
dispuestas para tal fin.

o 25 horas de formacién de lectura en inglés y

e 5horas de trabajo en habilidades personales (coaching)

Durante los ciclos se trabajaran de manera trasversal seis dimensiones, que incrementan su grado de complejidad a medida
que estos avanzan: Modelado y algoritmia, estructuras de informacién, tecnologias y herramientas, procesos de desarrollo,
andlisis y disefio de software y habilidades personales.

Los tres ciclos de formacion que constituyen el componente basico de la formacion son los siguientes:

Ciclo 1: Fundamentos de programacion

Ciclo 2: Programacion basica

Ciclo 3: Desarrollo de Software

Los dos énfasis, que permiten a los beneficiarios profundizar sus conocimientos, y los cuales son optativos y debe cursar uno
de los dos son:

Ciclo 4a: Desarrollo de aplicaciones web
Ciclo 4h: Desarrollo de aplicaciones méviles

Estructura curricular ruta aprendizaje 2

PROGRAMACION HASTA 800 HORAS
RUTA clcL Semanas
APRENDIZAJE
2 0O [1a7 8 9a15 16 17-23 24 25-31 32
Fundamentos de Cierre C.'?lo’
roaramacion 1 evaluacion y
prog matricula ciclo 2
p o Cierre ciclo,
rogramacion "
basi 2 evaluacion y
asica . :
matricula ciclo 3
Cierre ciclo,
Desarrollo de 3 evaluacion y
software matricula ciclo 4
05
Desarrollo de 4a Cierre
aplicaciones web program
a
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Fuente: Disefio MINTIC 2020.

5.1. GENERALIDADES

Ciclos en el proceso de formacion ruta aprendizaje 2
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5.1.1.CICLO1
Fundamentos de programacion

»  Duracién: 200 horas a desarrollarse en 7 semanas
50 horas sesiones sincrénicas orientadas por un formador especifico.
120 horas de trabajo individual de programacion, entre las cuales podran solicitar apoyo de un tutor especifico
por ciclo de manera sincrénica a demanda, previa solicitud del beneficiario, de acuerdo con las herramientas
virtuales dispuestas para tal fin.
25 horas de formacién de lectura en inglés y
5 horas de trabajo en habilidades personales (coaching)

Para el desarrollo de la formacion en este ciclo el operador debe tener en cuenta:

» Una aproximacion basada en project-based learning, con cinco retos de programacion durante las 7 semanas.
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* Una plataforma de programacién capaz de evaluar de manera automatica un programa construido por un
beneficiario.

Perfil de egreso:
El beneficiario que haya culminado con éxito este ciclo estara en la capacidad de:

»  Desarrollar un programa monousuario para resolver los requerimientos planteados por un tercero

»  Construir un programa trabajando de manera individual

+  Construir un programa utilizando un lenguaje imperativo (Python)

»  Construir un programa siguiendo el ciclo completo de vida de desarrollo, que comienza con la identificacion y
documentacion de los requerimientos funcionales y termina con un conjunto de pruebas unitarias.

»  Construir un programa con una interfaz de consola o grafica simple

»  Construir un programa que maneje estructuras de datos lineales en memoria principal

»  Construir un programa que maneje archivos de texto para almacenar informacién persistente (formato JSON / CSV)

Lenguaje de Python (todas las estructuras de programacion imperativa)

programacion:
» Los retos deben disefiarse de manera que se puedan completar con los conocimientos
y habilidades de las semanas anteriores y los que se van a ver en la semana actual
» Los retos deben tener un contexto real
Retos de * Los retos deben tener un conjunto de requerimientos funcionales bien definidos
programacion: » Los retos deben tener un conjunto de pruebas asociados con cada uno de los

requerimientos
» Los retos deben entregarse al beneficiario antes de cualquier actividad de la semana
»  Los retos deben ser distintos para cada grupo de beneficiarios

» Las herramientas de programacién (IDE) que deben usar los beneficiarios las define
cada operador

» Las herramientas de apoyo a la generacién de habilidades (entrenadores,
simuladores, tutoriales, ejemplos, etc.) las define cada institucion

Herramientas:

» Debe ser claro para los beneficiarios que el trabajo en este ciclo es individual

» Laevaluacion del ciclo 1 corresponde a la evaluacion de los 5 retos y a la evaluacién
del curso de inglés. Las evaluaciones se deben hacer en la escala 0 a 5.

» Alfinal de cada semana, el beneficiario sube a la plataforma de evaluacion su
solucién para el reto, y la plataforma debe ser capaz de ejecutar las pruebas unitarias
y dar una calificacion. Esta calificacion corresponde al nimero de requerimientos
perfectamente resueltos (que pasen todas las pruebas). La plataforma debe sefalar al
beneficiario las pruebas que no paso satisfactoriamente su solucion.

* La plataforma debe ser capaz de revisar las soluciones entregadas por los
beneficiarios y detectar semejanzas que puedan ser interpretadas como copia. En ese
caso dichas soluciones se deben revisar individualmente

» Laforma de evaluacion del curso de inglés lo define cada operador:

» Lanotafinal del ciclo se calcula asi: reto 1 (10%), reto 2 (10%), reto 3 (20%), reto 4
(20%), reto 5 (20%), inglés (20%)

* Lanota minima aprobatoria para un ciclo es 3 sobre 5.

Evaluacion y
retroalimentacion:
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Sesiones
sincronicas:

Las sesiones sincronicas deben ser grabadas y deben quedar disponibles en la
plataforma para que el beneficiario las pueda revisar con posterioridad

Se recomienda que sea la primera actividad del dia (7-9 am), sin embargo, es
importante tener en cuenta las caracteristicas de los estudiantes para reconocer los
mejores horarios sincrénicos y se podran convenir diferentes horarios en la mafiana,
tarde o noche a potestad del operador de formacién.

Estructura de
trabajo:

Cada beneficiario debe tener asignado un tutor al que le puede hacer preguntas
durante el tiempo dedicado a la solucién del reto. Para esto la plataforma debe
manejar un esquema de solicitudes de citas, que los tutores van atendiendo a lo largo
del dia. La plataforma debe llevar un registro del uso de este apoyo.

Cada grupo de beneficiarios tiene asignado un tutor, responsable de las sesiones de
coaching, y a quien los beneficiarios pueden recurrir para buscar apoyo y consejo.
Para esto la plataforma debe manejar un esquema de solicitudes de citas, que el tutor
va atendiendo a lo largo del dia. La plataforma debe llevar un registro del uso de este
apoyo.

La plataforma debe llevar un control de asistencia de los beneficiarios a las sesiones
sincrénicas

La plataforma debe guardar las soluciones de los retos entregadas por los
beneficiarios

La plataforma debe ser capaz de llevar las notas de cada beneficiario y almacenar la
nota definitiva del ciclo

Seguimiento:

Cada semana, el beneficiario debe llenar una encuesta sobre el proceso de
aprendizaje, las dificultades que ha encontrado, la calidad de las sesiones
sincrénicas, el apoyo recibido por los tutores, entre otros.

En caso de sintomas de dificultades, o abandono del programa, la plataforma debe
generar las alertas necesarias para que se contacte directamente al beneficiario en un
tiempo no superior a 3 dias calendarios y se establezca un plan de apoyo

Informes:

NUmero de beneficiarios que abandonan, clasificados por la causa y correlacionados
con sus caracteristicas

Numero de beneficiarios que pierden el ciclo, clasificados por la causa y
correlacionados con sus caracteristicas

Promedio de los beneficiarios del curso por reto

Clasificacion de los resultados finales cruzados contra las caracteristicas de los
beneficiarios (género, edad, localizacién geogréfica, etc.)

Uso de los materiales de apoyo por parte de los beneficiarios

Uso del apoyo de los tutores por parte de los beneficiarios

Cierre de ciclo:

Al final del ciclo, el operador debe entregar un resumen de los resultados y un analisis
de estos, con un conjunto de recomendaciones y un eventual plan de mejoramiento.

5.1.2. CICLO 2

Programacion basica

»  Duracién: 200 horas a desarrollarse en 7 semanas
50 horas sesiones sincronicas orientadas por un formador especifico.
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120 horas de trabajo individual de programacion, entre las cuales podran solicitar apoyo de un tutor especifico
por ciclo de manera sincrénica a demanda, previa solicitud del beneficiario, de acuerdo con las herramientas
virtuales dispuestas para tal fin.

25 horas de formacion de lectura en inglés y

5 horas de trabajo en habilidades personales (coaching)

Para el desarrollo de la formacion en este ciclo el operador debe tener en cuenta:
» Una aproximacién basada en project-based learning, con cinco retos de programacion durante las 7 semanas.
* Una plataforma de programacién capaz de evaluar de manera semi-automatica un programa construido por un
beneficiario.

Perfil de egreso:
El beneficiario que haya culminado con éxito este ciclo estara en la capacidad de:

»  Desarrollar de manera individual un programa orientado por objetos en Java, monousuario, para resolver los
requerimientos planteados por un tercero, que use una base de datos relacional, con una arquitectura MVC y con
una interfaz grafica.

» Disefiar y utilizar una base de datos relacional simple usando SQL, y conectarla desde un programa usando JDBC

» Disefiar una aplicacién utilizando objetos, expresando dicho disefio con un diagrama de clases de UML, con
diagramas de casos de uso, y con un esquema basico de historias de usuario.

» Disefiar y ejecutar un conjunto de pruebas unitarias para un programa

» Entender y utilizar los conceptos de interfaz y de herencia como mecanismos de reutilizacién

»  Utilizar una arquitectura MVC para desacoplar la légica de negocio de la interfaz de usuario
»  Utilizar librerias y frameworks que apoyen el desarrollo de software

Lenguaje de

e Java
programacion:

* Los retos deben disefiarse de manera que se puedan completar con los
conocimientos y habilidades de las semanas anteriores y los que se van a ver en la
semana actual

» Losretos deben entregarse al beneficiario antes de cualquier actividad de la semana

» Los retos deben tener un contexto real

» Los retos deben tener un conjunto de requerimientos funcionales bien definidos,
expresados con diagramas de casos de uso e historias de usuario

» Los retos deben especificar de manera clara la interfaz gréfica que debe tener el

Retos de programa y la manera como se espera que el programa funcione
programacion: » Los retos deben tener un conjunto de pruebas, asociadas con cada uno de los
requerimientos
» Los retos iniciales deben traer bien definido el disefio de la base de datos que se
debe usar

»  Algunos retos pueden tener una base ya desarrollada sobre la que debe trabajar el
beneficiario (esqueleto de la solucién)

* Los retos deben tener una definicion clara de las versiones de las librerias o
frameworks que se deben usar

» Los retos deben ser distintos para cada grupo de beneficiarios (cohorte)
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Herramientas:

Las herramientas de programacién (IDE) que deben usar los beneficiarios las define
cada operador.

Las herramientas de apoyo a la generacion de habilidades (entrenadores,
simuladores, tutoriales, ejemplos, etc.) las define cada operador.

Evaluacion y
retroalimentacion:

La evaluacion de los retos tiene tres partes: (a) una evaluacion automatica de la
I6gica de negocio, que se hace de una manera similar a la realizada en el ciclo 1.
Para esto, al final de cada semana, el beneficiario sube a la plataforma de
evaluacion su solucién para el reto, y la plataforma debe ser capaz de ejecutar las
pruebas unitarias y dar una calificacion. Esta calificacion corresponde al nimero de
requerimientos perfectamente resueltos (que pasen todas las pruebas). La
plataforma debe sefalar al beneficiario las pruebas que no pasé satisfactoriamente
su solucién. (b) Si la primera parte es exitosa, se hace una evaluacién manual,
desarrollada por un tutor, de la interfaz de usuario. Para esto se verifica que la
interfaz cumpla con todos los requerimientos de funcionamiento definidos en las
historias de usuario. (c) Si las dos primeras partes son exitosas, se hace una
inspeccion semiautomatica del codigo, en donde se verifican las reglas de buena
calidad que debe cumplir un programa orientado por objetos (documentacién,
encapsulamiento, desacoplamiento, estructura de los algoritmos, entre otros).

Evaluacion y
retroalimentacion:

Debe ser claro para los beneficiarios que el trabajo en este ciclo es individual

La evaluacion del ciclo 2 corresponde a la evaluacion de los 5 retos y a la evaluacién
del curso de inglés. Las evaluaciones se deben hacer en la escala 0 a 5.

La plataforma debe ser capaz de revisar las soluciones entregadas por los
beneficiarios y detectar semejanzas que puedan ser interpretadas como copia. En
ese caso dichas soluciones se deben revisar individualmente

La forma de evaluacién del curso de inglés lo define cada operador.

La nota final del ciclo se calcula asi: reto 1 (10%), reto 2 (10%), reto 3 (20%), reto 4
(20%), reto 5 (20%), inglés (20%)

La nota minima aprobatoria para un ciclo es 3 sobre 5.

Seguimiento:

Cada semana, el beneficiario debe llenar una encuesta sobre el proceso de
aprendizaje, las dificultades que ha encontrado, la calidad de las sesiones
sincronicas, el apoyo recibido por los tutores, entre otros.

En caso de sintomas de dificultades, 0 abandono del programa, la plataforma debe
generar las alertas necesarias para que se contacte en un lapso no mayor a 3 dias
calendario directamente al beneficiario y se establezca un plan de apoyo

Informes: .

NUmero de beneficiarios que abandonan, clasificados por la causa vy
correlacionados con sus caracteristicas

NUmero de beneficiarios que pierden el ciclo, clasificados por la causa y
correlacionados con sus caracteristicas

Promedio de los beneficiarios del curso por reto

Clasificacion de los resultados finales cruzados contra las caracteristicas de los
beneficiarios (género, edad, localizacién geogréfica, etc.)

Uso de los materiales de apoyo por parte de los beneficiarios

Uso del apoyo de los tutores por parte de los beneficiarios

Cierre de ciclo:

Al final del ciclo, el operador debe entregar un resumen de los resultados y un
analisis de estos, con un conjunto de recomendaciones y un eventual plan de
mejoramiento.
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5.1.3.CICLO 3

Desarrollo de software

Duracién: 200 horas a desarrollarse en 7 semanas
50 horas sesiones sincrénicas orientadas por un formador especifico.
120 horas de trabajo individual de programacion, entre las cuales podran solicitar apoyo de un tutor especifico
por ciclo de manera sincronica a demanda previa solicitud del beneficiario de acuerdo con las herramientas
virtuales dispuestas para tal fin.
25 horas de formacion de lectura en inglés y
5 horas de trabajo en habilidades personales (coaching)

Para el desarrollo de la formacién en este ciclo el operador debe tener en cuenta:

Un proyecto dividido en 5 etapas (sprints) para construir en un equipo de 5 integrantes
Reuniones diarias del equipo de trabajo para sincronizar de manera agil el trabajo

Perfil de egreso:

El beneficiario que haya culminado con éxito este ciclo estara en la capacidad de:

Participar en un equipo de desarrollo de 5 integrantes para construir una aplicacién WEB de 3 capas desplegada en
una nube (PaaS), utilizando una aproximacion &gil

Entender el ciclo de vida del software, incluyendo la etapa de despliegue de una aplicacion WEB

Entender los lenguajes y protocolos que se utilizan en una aplicacion WEB (html, xml, http, CSS, etc.)

Utilizar los mecanismos bésicos de seguridad de una aplicacion WEB (autenticacion)

Utilizar repositorios de codigo (GitHub) y ambientes de desarrollo y de produccion separados.

Entender el concepto de API REST para desacoplar el front del back de una aplicacion WEB

Administrar un servidor en la nube para albergar una aplicacion WEB

Entender la mecanica de trabajar en un equipo agil, incluyendo los roles, las responsabilidades y los artefactos que
se manejan

Utilizar una base de datos relacional como parte de una aplicacion WEB

Lenguajes de
programacion y
stack tecnoldgico

Definidos de comun acuerdo con el operador, alineados con los lenguajes y tecnologias
WEB mas utilizados en el mercado

Proyecto: una de las etapas.

El enunciado del proyecto debe entregarse al beneficiario antes de cualquier actividad de
la semana

»  El proyecto debe tener un contexto real

» El proyecto debe estar estructurado en 5 sprints, con requerimientos claros para cada

»  El proyecto debe estar planteado para ser desarrollado por un equipo de 5 beneficiarios

» Los sprints deben tener un conjunto de requerimientos funcionales bien definidos,
expresados con diagramas de casos de uso e historias de usuario

* Los sprints deben especificar de manera clara la interfaz gréfica que debe tener el
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programa WEB y la manera cdmo se espera que éste funcione

Los sprints deben tener un conjunto de pruebas, asociadas con cada uno de los
requerimientos

El proyecto debe ser distinto para cada grupo de beneficiarios (cohorte)

El proyecto debe especificar los lenguajes de programacion y el stack tecnologico que
debe ser utilizado en la construccién de la solucion

El proyecto debe incluir el disefio de la base de datos y la especificacion de la API que
conecta el front de la aplicacién con el back

El proyecto debe especificar el uso y estructura de los repositorios de cédigo

El proyecto debe definir claramente los roles y el trabajo que debe desarrollar cada
integrante del equipo en cada uno de los sprints

El proyecto debe dar instrucciones sobre el acceso y uso de la plataforma tecnoldgica en
la nube con la que cuenta cada equipo

El proyecto debe definir la mecanica de coordinacion del grupo

El proyecto debe dar instrucciones sobre la configuracién y uso de los ambientes de
desarrollo y produccion

El proyecto debe ser funcionalmente simple, para que el foco esté en los aspectos
tecnoldgicos y de proceso

Herramientas y
soporte
tecnolégico:

Las herramientas de programacién (IDE) que deben usar los beneficiarios las define cada
operador.

Las herramientas de apoyo a la generacidn de habilidades (entrenadores, simuladores,
tutoriales, ejemplos, etc.) las define cada operador.

El soporte tecnolégico requerido para el desarrollo del proyecto debe ser suministrado
por la institucion

Evaluacién y
retroalimentacion:

Cada grupo tiene asignado un tutor que le dara soporte dependiendo de las necesidades,
usando un sistema de solicitud de reuniones.

El tutor participara en la reunion diaria de seguimiento del grupo y llevara un registro de
los avances, dificultades y cumplimiento de compromisos de cada uno de los miembros.
Esta informacion quedara registrada en la plataforma.

La evaluacion de cada sprint tiene tres partes: (a) una evaluacion automética de la logica
de negocio, que se hace de una manera similar a la realizada en el ciclo 2. Para esto, la
plataforma debe ser capaz de ejecutar las pruebas unitarias accediendo a la API REST
desplegada en produccién y dar una calificacién. La plataforma debe sefialar al grupo las
pruebas que no paso satisfactoriamente su solucion. (b) Si la primera parte es exitosa, se
hace una evaluacién manual de la interfaz de usuario, desarrollada por el tutor asignado.
Para esto se verifica que la interfaz cumpla con todos los requerimientos de
funcionamiento definidos en las historias de usuario. (c) Si las dos primeras partes son
exitosas, se hace una inspeccion semi-automatica del cédigo, en donde se verifican las
reglas de buena calidad de una aplicacién WEB.

Aunque el proyecto se desarrolla en equipo, la evaluacién es individual, teniendo en
cuenta la participacion de cada uno en el trabajo. Para esto se utiliza la informacion del
tutor asignado, quien tiene la responsabilidad de asignar una nota cada dia a cada
beneficiario de acuerdo con lo reportado en la reunion diaria de seguimiento. El tutor hace
las veces de lider del equipo (Tech lead). Los beneficiarios deben tener informacion de la
evaluacion que hace el tutor y recibir retroalimentacion de este.

La forma de evaluacion del curso de inglés lo define cada operador.

La nota final del ciclo se calcula asi: 80% participacion en el proyecto, 10% inglés, 10%:
modulo de habilidades personales.
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* La nota minima aprobatoria para un ciclo es 3 sobre 5.

» Alfinal del ciclo, se haré una exhibicién virtual y publica de los resultados de los proyectos,
mostrando las aplicaciones y sefialando los autores. Esta exposicidn sera el medio de
que las empresas puedan ver el talento que se esta formando.

* Eneste modulo el beneficiario debe aprender a preparar su hoja de vida, a presentar
entrevistas y a manejar su perfil profesional en LinkedIn

*  Eneste modulo se debe trabajar la habilidad de comunicacion oral del beneficiario, para
lo cual la institucién debe plantear un contenido, una metodologia y una forma de
evaluacion.

» Eloperador debera realizar 3 talleres con profesionales y expertos en areas TIC, que
den cuenta de la experiencia adquirida que sirve de ejemplo y motivacién para los

beneficiarios.
Médulo de »  Exponer en la plataforma de formacién, tutoriales, contenido y noticias que aporten a la
habilidades constitucion de una comunidad de aprendizaje entre los beneficiarios y estén
personales e disponibles para ellos a demanda.
insercion laboral: »  Crear un acceso directo en la plataforma de formacién, que lleve a los beneficiarios a la

plataforma de acercamiento laboral dispuesta por MinTIC. (sitio digital donde los
empleadores acceden y crean sus ofertas de trabajo y asi los beneficiarios puedan
aplicar a ellas).

»  Fomentar la participacidn de cada uno de los beneficiarios de la ruta de aprendizaje,
para que participen activamente en la plataforma acercamiento laboral.

» Facilitar datos e informacion a la plataforma de acercamiento laboral, a través de un
acuerdo de confidencialidad y uso de informacion de terceros, para cumplir con la
finalidad de conectar a los bengficiarios con los empleadores.

» Cada semana, el beneficiario debe llenar una encuesta sobre el proceso de
aprendizaje, las dificultades que ha encontrado, la calidad de las sesiones sincrénicas,
el apoyo recibido de su tutor, su relacidn con el resto del equipo, entre otros.

* En caso de sintomas de dificultades, o abandono del programa, la plataforma debe
generar las alertas necesarias para que se contacte directamente al beneficiario en un
lapso no mayor a 3 dias calendario y se establezca un plan de apoyo

Seguimiento:

*  Numero de equipos que lograron terminar exitosamente el proyecto

*  Numero de beneficiarios que no cumplieron con las tareas asignadas dentro del equipo

Informes: »  Numero de beneficiarios con un perfil profesional en LikedIn o redes profesionales de la
misma categoria y numero de usuarios.

*  Numero de beneficiarios contactados por una empresa

» Alfinal del ciclo, el operador debe entregar un resumen de los resultados y un analisis

Cierre de ciclo: ) . . )
de estos, con un conjunto de recomendaciones y un eventual plan de mejoramiento.

5.1.4. CICLO 4a
Desarrollo de aplicaciones WEB

»  Duracidn: 200 horas a desarrollarse en 7 semanas
50 horas sesiones sincronicas orientadas por un formador especifico.
120 horas de trabajo individual de programacion, entre las cuales podran solicitar apoyo de un tutor especifico
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por ciclo de manera sincronica a demanda previa solicitud del beneficiario de acuerdo con las herramientas
virtuales dispuestas para tal fin.

25 horas de formacion de lectura en inglés y

5 horas de trabajo en habilidades personales (coaching)

Para el desarrollo de la formacion en este ciclo el operador debe tener en cuenta:

Un proyecto dividido en 5 sprints para construir en un equipo de 5 integrantes
Reuniones diarias del equipo de trabajo para sincronizar de manera &gil el trabajo

Perfil de egreso:

El beneficiario que haya culminado con éxito este ciclo estara en la capacidad de:

Participar en un equipo de desarrollo, para construir una aplicacién WEB en la nube, utilizando una aproximacion agil.
Utilizar una base de datos no relacional (mongoDB)

Profundizar en una metodologia agil de desarrollo, incorporando nuevos elementos adicionales a los vistos en el ciclo
anterior e incluir algunos aspectos basicos de la automatizacion del proceso de construccidn de software (DevOps)
Construir el front de una aplicacién usando JavaScript y alguno de sus frameworks (React, Angular), bajo el patrén
SPA (Single-page Application) o PWA (Progressive Web App)

Construir el back como un conjunto de componentes independientes que exponen APIs REST (o GraphQL), que se
despliegan de manera individual y que se comunican entre si haciendo invocaciones a la APl que exponen
(arquitectura de microservicios)

Usar contenedores para desplegar y manejar el ciclo de vida de los componentes (Docker)

Utilizar distintos lenguajes para implementar los componentes (Python, Java y/o Node.js)

Implementar el disefio de una aplicacién WEB, incluyendo la habilidad de leer e interpretar artefactos como la
arquitectura de software, la especificacion de las APls, los diagramas de despliegue, el plan de implementacion, entre
otros.

Lenguajes de

programacion y stack | Definidos de comun acuerdo con el operador, alineados con los lenguajes y tecnologias WEB

tecnolégico mas utilizados en el mercado

»  El enunciado del proyecto debe entregarse al beneficiario antes de cualquier actividad
de la semana

»  El proyecto debe tener un contexto real

»  El proyecto debe estar estructurado en 5 sprints, con requerimientos claros para cada
una de las etapas

»  Elproyecto debe estar planteado para ser desarrollado por un equipo de 5 beneficiarios

» Los sprints deben tener un conjunto de requerimientos funcionales bien definidos,

Proyecto: expresados con diagramas de casos de uso e historias de usuario

* Los sprints deben especificar de manera clara la interfaz gréfica que debe tener el
programa WEB y la manera cdmo se espera que éste funcione

* Los sprints deben tener un conjunto de pruebas, asociadas con cada uno de los
requerimientos

»  El proyecto debe ser distinto para cada grupo de beneficiarios (cohorte)

» El proyecto debe especificar los lenguajes de programacién y el stack tecnolégico que
debe ser utilizado en la construccion de la solucién
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El enunciado del proyecto debe incluir el disefio de las bases de datos y de las
especificaciones de las APIs que implementan los componentes que hacen parte de la
arquitectura

El proyecto debe especificar el uso y estructura de los repositorios de cédigo

El proyecto debe definir claramente los roles y el trabajo que debe desarrollar cada
integrante del equipo en cada uno de los sprints

El proyecto debe dar instrucciones sobre el acceso y uso de la plataforma tecnoldgica
en la nube con la que cuenta cada equipo

El proyecto debe definir la mecénica de coordinacion del grupo

El proyecto debe dar instrucciones sobre la configuracién y uso de los ambientes de
desarrollo y produccion

Herramientas y .
soporte tecnolégico:

Las herramientas de programacion (IDE) que deben usar los beneficiarios las define
cada operador.

Las herramientas de apoyo a la generacién de habilidades (entrenadores, simuladores,
tutoriales, ejemplos, etc.) las define cada operador.

El soporte tecnoldgico requerido para el desarrollo del proyecto debe ser suministrado
por el operador.

Evaluacion y
retroalimentacion:

Cada grupo tiene asignado un tutor que le dard soporte dependiendo de las
necesidades, usando un sistema de solicitud de reuniones.

El tutor participara en la reunidn diaria de seguimiento del grupo y llevara un registro de
los avances, dificultades y cumplimiento de compromisos de cada uno de los miembros.
Esta informacién quedara registrada en la plataforma.

La evaluacion de cada sprint tiene tres partes: (a) una evaluacion automatica de la ldgica
de negocio de cada uno de los componentes. Para esto, la plataforma debe ser capaz
de ejecutar las pruebas unitarias accediendo a cada una de las APIs REST desplegadas
en produccion y dar una calificacién. La plataforma debe sefialar al grupo las pruebas
que no paso satisfactoriamente su solucién. (b) Si la primera parte es exitosa, se hace
una evaluacion manual de la interfaz de usuario, desarrollada por el tutor asignado. Para
esto se verifica que la interfaz cumpla con todos los requerimientos de funcionamiento
definidos en las historias de usuario. (c) Si las dos primeras partes son exitosas, se hace
una inspeccion semi-automatica del cédigo, en donde se verifican las reglas de buena
calidad de una aplicacion WEB.

Aunque el proyecto se desarrolla en equipo, la evaluacién es individual, teniendo en
cuenta la participacion de cada uno en el trabajo. Para esto se utiliza la informacion del
tutor asignado, quien tiene la responsabilidad de asignar una nota cada dia a cada
beneficiario de acuerdo con lo reportado en la reunidn diaria de seguimiento. El tutor
hace las veces de lider del equipo (Tech lead). Los beneficiarios deben tener
informacién de la evaluacion que hace el tutor y recibir retroalimentacion de este.

La forma de evaluacién del curso de inglés lo define cada operador.

La nota final del ciclo se calcula asi: 80% participacion en el proyecto, 10% inglés, 10%:
maodulo de habilidades personales.

La nota minima aprobatoria para un ciclo es 3 sobre 5.

Al final del ciclo, se hara una exhibicién virtual y publica de los resultados de los
proyectos, mostrando las aplicaciones y sefialando los autores. Esta exposicion sera el
medio de que las empresas puedan ver el talento que se esta formando, permitiendo
asociar los proyectos con la informacion de contacto de los beneficiarios.

En este mddulo se debe reforzar la habilidad de comunicacion oral del beneficiario, para

Médulo de lo cual el operador. debe plantear un contenido, una metodologia y una forma de
habilidades evaluacién.
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personales e .
insercion laboral:

Los beneficiarios tienen reuniones individuales con asesores que los acompaiian
durante el proceso de busqueda de empleo (Career Coaches), los cuales les ayudan a
revisar las ofertas y a prepararse para el proceso.

El operador debera realizar 3 talleres con profesionales y expertos en areas TIC, que
den cuenta de la experiencia adquirida que sirve de ejemplo y motivacién para los
beneficiarios.

Exponer en la plataforma de formacion, tutoriales, contenido y noticias que aporten a
la constitucion de una comunidad de aprendizaje entre los bengficiarios y estén
disponibles para ellos a demanda.

Mantener el acceso directo en la plataforma de formacién, que lleve a los beneficiarios
a la plataforma de acercamiento laboral dispuesta por MinTIC. (sitio digital donde los
empleadores acceden y crean sus ofertas de trabajo y asi los beneficiarios puedan
aplicar a ellas).

Fomentar la participacion de cada uno de los beneficiarios de la ruta de aprendizaje,
para que participen activamente en la plataforma acercamiento laboral.

Facilitar datos e informacion a la plataforma de acercamiento laboral, a través de un
acuerdo de confidencialidad y uso de informacién de terceros, para cumplir con la
finalidad de conectar a los beneficiarios con los empleadores.

Seguimiento: .

Cada semana, el beneficiario debe llenar una encuesta sobre el proceso de aprendizaje,
las dificultades que ha encontrado, la calidad de las sesiones sincronicas, el apoyo
recibido de su tutor, su relacion con el resto del equipo, entre otros.

En caso de sintomas de dificultades, o abandono del programa, la plataforma debe
generar las alertas necesarias para que se contacte directamente al beneficiario en un
lapso no mayor a 3 dias calendario y se establezca un plan de apoyo

Informes: .

Numero de equipos que lograron terminar exitosamente el proyecto

NUmero de beneficiarios que no cumplieron con las tareas asignadas dentro del equipo
Numero de beneficiarios con un perfil profesional en LinkedIn o redes profesionales de
la misma categoria y numero de usuarios.

NUmero de beneficiarios contactados por una empresa

Cierre de ciclo:

Al final del ciclo, el operador debe entregar un resumen de los resultados y un anélisis
de estos, con un conjunto de recomendaciones y un eventual plan de mejoramiento.

5.1.5. CICLO 4b

Desarrollo de aplicaciones moviles

»  Duracidn: 200 horas a desarrollarse en 7 semanas
50 horas sesiones sincronicas orientadas por un formador especifico.
120 horas de trabajo individual de programacion, entre las cuales podran solicitar apoyo de un tutor especifico
por ciclo de manera sincronica a demanda previa solicitud del beneficiario de acuerdo con las herramientas
virtuales dispuestas para tal fin.

25 horas de formacion de

lectura en inglés y

5 horas de trabajo en habilidades personales (coaching)
Para el desarrollo de la formacidn en este ciclo el operador debe tener en cuenta:

»  Un proyecto dividido en 5 sprints para construir en un equipo de 5 integrantes
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» Reuniones diarias del equipo de trabajo para sincronizar de manera &gil el trabajo
Perfil de egreso:
El beneficiario que haya culminado con éxito este ciclo estara en la capacidad de:

» Participar en un equipo de desarrollo, para construir una aplicacion mévil, utilizando una aproximacion agil

»  Profundizar en una metodologia agil de desarrollo, incorporando nuevos elementos adicionales a los vistos en el ciclo
anterior e incluir algunos aspectos basicos de la automatizacion del proceso de construccidn de software (DevOps)

» Hacer el disefio basico de una interfaz de usuario para una aplicacion mavil, siguiendo los lineamentos de una buena
experiencia de usuario (UX)

» Desarrollar una aplicacién movil usando alguna de las plataformas disponibles en el mercado para iOS o Android.

»  Publicar una aplicacién movil en una tienda

» Desarrollar la etapa de pruebas de una aplicacién mavil

» Usar distintos tipos de librerias en la construccién de aplicaciones méviles, en particular las librerias de manejo de
geolocalizacién.

»  Conectar una aplicacion movil con un servidor a través de una APl REST (o GraphQL) o usando una base de datos
en la nube como Firebase.

Plataforma de Plataforma de desarrollo para iOS o para Android, definidos de comin acuerdo con el
desarrollo: operador.

» El enunciado del proyecto debe entregarse al beneficiario antes de cualquier
actividad de la semana

»  El proyecto debe tener un contexto real

»  Elproyecto debe estar estructurado en 5 sprints, con requerimientos claros para cada
una de las etapas.

* El proyecto debe estar planteado para ser desarrollado por un equipo de 5
beneficiarios

* Los sprints deben tener un conjunto de requerimientos funcionales bien definidos, a
partir de los cuales el beneficiario pueda hacer un disefio de la visualizacién y la
interaccion, siguiendo las mejores practicas de UX

» Los sprints deben tener un conjunto de pruebas, asociadas con cada uno de los
requerimientos

»  El proyecto debe ser distinto para cada grupo de beneficiarios (cohorte)

» El proyecto debe especificar el stack tecnologico que debe ser utilizado en la
construccién de la solucion

»  El proyecto debe incluir el disefio de la base de datos y/o de la especificacion de la
API que implementa el servidor

» El proyecto debe especificar el uso y estructura de los repositorios de cédigo

» El proyecto debe definir claramente los roles y el trabajo que debe desarrollar cada
integrante del equipo en cada uno de los sprints

»  Elproyecto debe dar instrucciones sobre el acceso y uso de la plataforma tecnolégica
en la nube con la que cuenta cada equipo

»  El proyecto debe definir la mecénica de coordinacién del grupo

» El proyecto debe dar instrucciones sobre la configuracion y uso del ambiente de
desarrollo

Proyecto:
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* Las herramientas de programacion (plataforma de desarrollo) que deben usar los
beneficiarios las define cada operador.
» Las herramientas de apoyo a la generacién de habilidades (entrenadores,
Herramientas y simuladores, tutoriales, ejemplos, etc.) las define cada operador.
soporte tecnolégico: » El soporte tecnologico requerido para el desarrollo del proyecto debe ser
suministrado por cada operador.

» Cada grupo tiene asignado un tutor que le dard soporte dependiendo de las
necesidades, usando un sistema de solicitud de reuniones.

»  Eltutor participara en la reunién diaria de seguimiento del grupo y llevara un registro
de los avances, dificultades y cumplimiento de compromisos de cada uno de los
miembros. Esta informacién quedara registrada en la plataforma.

» La evaluacion de cada sprint tiene tres partes: (a) una evaluacién de la ldgica de
negocio, (b) una evaluacion de la interfaz de usuario y (c) una inspeccion del cédigo,
en donde se verifican las reglas de buena calidad de una aplicacién mévil.

*  Aunque el proyecto se desarrolla en equipo, la evaluacién es individual, teniendo en
cuenta la participacién de cada uno en el trabajo. Para esto se utiliza la informacidn
del tutor asignado, quien tiene la responsabilidad de asignar una nota cada dia a
cada beneficiario de acuerdo con lo reportado en la reunién diaria de seguimiento. El
tutor hace las veces de lider del equipo (Tech lead). Los beneficiarios deben tener
informacién de la evaluacién que hace el tutor y recibir retroalimentacion de este.

» Laforma de evaluacién del curso de inglés lo define cada institucion

» La nota final del ciclo se calcula asi: 80% participacién en el proyecto, 10% inglés,
10%: médulo de habilidades personales.

* Lanota minima aprobatoria para un ciclo es 3 sobre 5.

» Al final del ciclo, se hara una exhibicién virtual y publica de los resultados de los
proyectos, mostrando las aplicaciones y sefialando los autores. Esta exposicion sera
el medio de que las empresas puedan ver el talento que se estd formando,
permitiendo asociar los proyectos con la informacion de contacto de los beneficiarios.

Evaluacion y
retroalimentacion:

*  En este mddulo se debe reforzar la habilidad de comunicacién oral del beneficiario,
para lo cual la institucion debe plantear un contenido, una metodologia y una forma
de evaluacién.

» Los beneficiarios tienen reuniones individuales con asesores que los acomparian
durante el proceso de busqueda de empleo (Career Coaches), los cuales les ayudan
a revisar las ofertas y a prepararse para el proceso.

»  El operador debera realizar 3 talleres con profesionales y expertos en areas TIC,
que den cuenta de la experiencia adquirida que sirve de ejemplo y motivacion para
los beneficiarios.

Médulo de »  Exponer en la plataforma de formacién, tutoriales, contenido y noticias que aporten
habilidades a la constitucion de una comunidad de aprendizaje entre los beneficiarios y estén
personales e disponibles para ellos a demanda.
insercion laboral: * Mantener el acceso directo en la plataforma de formacion, que lleve a los

beneficiarios a la plataforma de acercamiento laboral dispuesta por MinTIC. (sitio
digital donde los empleadores acceden y crean sus ofertas de trabajo y asi los
beneficiarios puedan aplicar a ellas).

»  Fomentar la participacién de cada uno de los beneficiarios de la ruta de
aprendizaje, para que participen activamente en la plataforma acercamiento laboral.

» Facilitar datos e informacion a la plataforma de acercamiento laboral, a través de un
acuerdo de confidencialidad y uso de informacion de terceros, para cumplir con la
finalidad de conectar a los beneficiarios con los empleadores.
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» (Cada semana, el beneficiario debe llenar una encuesta sobre el proceso de
aprendizaje, las dificultades que ha encontrado, la calidad de las sesiones
sincrénicas, el apoyo recibido de su tutor, su relacion con el resto del equipo, entre

Seguimiento: otros.

» En caso de sintomas de dificultades, o abandono del programa, la plataforma debe
generar las alertas necesarias para que se contacte directamente al beneficiario en
un lapso no mayor a 3 dias calendario y se establezca un plan de apoyo

»  Numero de equipos que lograron terminar exitosamente el proyecto

* Numero de beneficiarios que no cumplieron con las tareas asignadas dentro del
equipo

*  Numero de beneficiarios con un perfil profesional en LinkedIn o redes profesionales
de la misma categoria y nimero de usuarios.

»  Numero de beneficiarios contactados por una empresa

Informes:

» Alfinal del ciclo, el operador debe entregar un resumen de los resultados y un anélisis

Cierre de ciclo: . . . )
de estos, con un conjunto de recomendaciones y un eventual plan de mejoramiento.

5.2. ETAPA DE EJECUCION Y ACOMPANAMIENTO

Para llevar a cabo este proceso formativo el operador debera:

1. Enla primera semana al inicio de cada ciclo de formacion, se debe presentar un plan de clases detallada sesién por
sesidn, sefialando la metodologia, los materiales de soporte, las herramientas y la manera cémo van a ser distribuidas
las tematicas que fueron entregadas por MinTIC. Cualquier tema adicional incluido en un ciclo debe ser sustentado
por escrito y aprobado por MINTIC. El ciclo 1 debe ser manejado como un ciclo nivelatorio, teniendo en cuenta que
los perfiles de ingreso van a ser muy diversos. En ese ciclo en particular, se debe garantizar que los beneficiarios
tengan el tiempo necesario para incorporarse de manera adecuada y gradual al programa.

2. Estructurar el nimero de beneficiarios admitidos matriculados en grupos de méximo 50 personas, los listados
respectivos de la conformacion de cada grupo, debera hacerse entrega como méximo a la tercera semana de iniciado
el ciclo de formacion en formato digital.

3. Capacitar a los posibles formadores y tutores por medio de un curso intensivo -el cual debera disefiar y poner en
marcha-, con base en el contenido curricular de la ruta de aprendizaje 2 en un lapso de 30 dias previos al inicio de la
formacién.

4. Validar las competencias y habilidades de los formadores y tutores que van a hacer parte de la ruta de aprendizaje 2,
a través de prueba técnica de conocimientos enfocada en el programa objeto con una antelacién de 30 dias antes de
iniciar el proceso de formacién. El operador debera emitir una constancia de participacion y aprobacién de cada uno
de los formadores y tutores que van a hacer parte del proceso en la semana previa al inicio de formacién.

5. Brindar soporte técnico, académico y de dinamizacién a los beneficiarios de los procesos de formacién virtual
elaborando un informe mensual con los casos recibidos categorizados por tipificacion, categoria y tematica.

6. Contar con un equipo de consejeria que promueva la permanencia de los beneficiarios a través de la identificacion de
necesidades y planes de intervencién especializados para responder a los requerimientos especificos que sean
reconocidos, y que logren el seguimiento a beneficiarios a través de identificacién de alertas tempranas de riesgo de
desercion.

7. Desde el inicio de ciclo 3, el equipo de formadores y tutores del proyecto debera incentivar en los beneficiarios, la
participacion en la plataforma de acercamiento laboral dispuesta por MinTIC.
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5.3. ETAPA DE CIERRE

En esta etapa el operador debe realizar:

Crear una base de datos con la informacion de cada beneficiario identificando y detallando lo descrito a continuacion
la cual debera ser entregada a MinTIC:

o Datos personales (DI, nombre, apellidos, celular, email)

o Puntajes valoracién de cada ciclo donde indique su estado final (aprobado, no aprobado o deserté) y notas
correspondientes en tal caso.

Emitir al beneficiario que haya aprobado hasta el tercer ciclo de formacién una constancia que curso y aprobé la
formacion, cuando el beneficiario haya culminado con éxito el ciclo cuarto A o cuarto B, debera emitir una certificacion
general del programa de formacién, donde acredite al beneficiario el cumplimiento de las 800 horas del programa y
su terminacion exitosa. El operador debera garantizar que emitira las constancias y certificados correspondientes a
cada uno de los beneficiarios previo cumplimiento de los requisitos, asi como también contar con un mecanismo de
validacion de la constancia y certificados en linea para su posterior verificacion. Una vez terminada toda la formacién,
debera entregar a MinTIC la base de datos con las respectivas constancias y certificados entregados de manera
digitalizada para garantizar su validacion y permanencia en el tiempo en el sitio Web de MinTIC.

Realizar una (1) encuesta de satisfaccion al terminar cada ciclo tendiente a mejorar paulatinamente la calidad y
pertinencia de la formacion, elaborando un Informe final de resultados, con las recomendaciones obtenidas para la
mejora de la calidad y pertinencia de los cursos, la cual deberéa ser entregada a MinTIC para su evaluacion y ajustes
que considere necesarios.

Elaborar un Informe detallado del componente de formacion virtual, en el cual se evidencie, la planeacion, el
seguimiento, la ejecucién, recomendaciones y acciones de mejora; de acuerdo con la estructura propuesta y aprobada
por el MinTIC.

6. REQUISITOS TECNICOS OPERADOR

6.1. INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Especificacion por parte de la organizaciéon donde se incluya la descripcion de la plataforma tecnolégica para soportar los
servicios de backup de datos y aplicativos, seguridad, monitoreo y conectividad, que garantice la permanencia de los contenidos
en linea para la correcta ejecucién del programa.

Caracteristica Descripcion general del requerimiento

Capacidad de usuarios Hasta 4.000 usuarios

Licencia de uso ofertadas. En caso de que producto del proceso de seleccion, sean adjudicados mas de

Hasta 4.000 Licencias de uso con vigencia minima hasta diciembre de 2021 y las demas

4.000 beneficiarios, la IES debera garantizar un igual numero de licencias.

Metodologia de aprendizaje

Aprendizaje basado en retos. La plataforma debe permitir la validacion de los resultados
de los retos de aprendizaje trabajados por los usuarios.

Experiencia de usuario Permitir una buena experiencia de aprendizaje
Todos los usuarios que desarrollen la ruta de aprendizaje y cumplan los requerimientos
Certificacion de usuarios establecidos, obtendran constancia de formacién, al terminar Ciclo 3 como minimo, esto
para validar la accién de formacion.
Reportes La plataforma debe permitir la generacién de reportes graficos con los datos de los
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las 27
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usuarios del proyecto (nimero de usuarios por cursos, lugar de origen, grupos etarios,
progreso de aprendizaje, inscritos, certificados, reportes de asistencia, entre otros). Debe
estar disponible la opcion de exportar datos en archivos planos.

Soporte técnico

Garantizar una disponibilidad de minimo 94% de la plataforma y soporte técnico 24/7
mediante una mesa de ayuda, aplicando técnicas de la ingenieria de sistemas tales como:
redundancia, respaldo de los recursos criticos, clusterizacién y estandarizacion.

Acuerdo nivel de servicio:

Servicio diferente a la plataforma de clases de un 99.5%. El tiempo de respuesta debe ser
acorde con la urgencia de la incidencia frente a la disponibilidad requerida, el tiempo de
respuesta y solucion, seran de maximo 24 horas y segun el impacto de la incidencia en la
disponibilidad del servicio, respectivamente. De igual forma dependiendo de la incidencia
podra ser atendida a través de un listado de preguntas frecuentes.

Mantenimiento y renovacién
de equipos

Si la plataforma consiste en una aplicacion SAAS en nube, el operador debera presentar
un certificado de la compafiia que ofrece el servicio en donde se exponga lo relativo a
mantenimientos y renovacion.

Sistema de registro de
usuarios

La plataforma debe permitir el registro automatizado de usuarios e incluir validacién de
acuerdo con los criterios definidos por MINTIC, los cuales como minimo deben de ser:
NUmero de documento de identidad, fecha de nacimiento y correo electronico.

Contenido offline

La plataforma debe permitir la descarga del contenido de los cursos que desarrollan los
usuarios, para su consulta sin conexion a internet.

La plataforma debe contar con la capacidad para crear correos electrénicos automatizados

Mailing de seguimiento, de notificacién de avance y de envio de certificados digitales.
- Se debe elaborar un manual de usuario de la plataforma en version digital (archivo con
Documentacion > )
extension pdf) para consulta por parte de los usuarios.
Foro La plataforma debe permitir el acceso a un espacio tipo foro donde los participantes

puedan compartir sus experiencias de aprendizaje.

Curso para tutores virtuales

La plataforma debe disponer de un curso de entrenamiento para tutores virtuales.

Herramienta de comunicacién

La plataforma debe permitir conectarse con un sistema de comunicacién ilimitado tipo
zoom, meet, webex, webinar, teams, o alguno similar incorporado en la plataforma, que
permita el desarrollo de las sesiones sincronicas de acompafiamiento por parte del tutor
virtual.

Visualizacién de dispositivos

La plataforma web debe garantizar su visualizacién desde dispositivos como
computadores, tabletas, teléfonos inteligentes.

Compatibilidad con
navegadores

La plataforma web debe poderse usar desde los navegadores mas difundidos: Chrome,
Firefox, Safari, entre otros.

Politicas de manejo de datos

La plataforma debe garantizar el cumplimiento de las politicas y normatividad vigente
sobre habeas data.

Seguridad de los datos

La plataforma debe cumplir con los estandares ISO27001 referentes al almacenamiento,
seguridad y acceso a la informacion.

Accesibilidad

NTC 5458 bajo el primer nivel de conformidad A

Entorno gréfico

Linea grafica que se disponga para el proyecto por parte de MINTIC (personalizacién del
entorno grafico de la plataforma).

Analitica Web

La plataforma debe ofrecer herramientas de medicién que indiquen diariamente como
minimo: numero de visita o sesiones de cada uno de los beneficiarios, tiempo de duracién
en el sitio, tasa de rebote, duracion media de la visita y finalizacion de actividades
propuestas.
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6.2. MEDIOS EDUCATIVOS

El avance de las tecnologias de la informacion y la comunicacién — TIC, ha ayudado a que las personas tengan la posibilidad
de llevar a cabo algun proyecto educativo sin depender de tiempo o lugar para su desarrollo, lo que ha significado la eliminacién
de las barreras para poder ensefiar y aprender.

En razon a esto, encontramos programas de formacion con un escenario de aprendizaje 100% virtual lo que obedece a que se
cuente con diferentes herramientas para el éxito de la capacitacion.
Para el desarrollo del programa el operador debe contar con:

NOMBRE DESCRIPCION

Tener un sistema de informacion que pueda garantizar la Administracion y gestion de
toda la informacién académica del programa en cada una de sus fases: Matricula,
inscripcién y admision, cambio de ciclos y/o niveles, egresados; de tal forma que debe
garantizar los reportes que el MinTic solicite para su gestion, seguimiento y resguardo.

Sistema de informacion
académico

Disponer de material suficiente y amplio para el autoaprendizaje del programa objeto de
Recursos bibliograficos digitales | estudio educacion de esta convocatoria.

Contar con una plataforma tecnolégica ya sea de propiedad o con licencia de uso la cual
contenga como minimo: Publicacion de cursos, gestion general de contenidos,
seguimiento, progreso beneficiario, gestidn general para examenes, examenes
interactivos, presentacion de tareas, evaluaciones en linea, analisis de resultados,
Campus virtual generacion de diferentes tipos de evaluaciones con configuraciones personalizadas,
foros, email, noticias, calendario, blogs, adaptable a uso en dispositivos moviles,
estadisticas generales y personalizables de acuerdo a los retos y sprints especificados
en el programa de formacion.

Conferencias web Poseer o tener contratado una soluciéon para el desarrollo de conferencias web
sincrénicas que garanticen la formacion virtual.

Descripcion de los repositorios audiovisuales, estrategias y técnicas a implementar para
el desarrollo de las habilidades en el aprendizaje del idioma inglés.

Aprendizaje inglés

Poseer un sistema de punto Unico de contacto que se pueda proveer a los beneficiarios
como canal de comunicacion para la solucidn a los requerimientos presentados y demas
necesidades durante el desarrollo del programa.

Software especial para el | Disponer de programas, simuladores, entrenadores y otros recursos web académicos
programa para el entrenamiento de los beneficiarios en habilidades de programacion.

Mesa de soporte

El operador debe desarrollar la estructura curricular planteada por el MinTIC, realizando el disefio de contenidos curriculares y
el disefio de todo el material pedagégico requerido para dar cumplimiento a la formacion, de acuerdo con la estructura descrita
anteriormente en este documento: Ciclos en el proceso de formacién ruta aprendizaje 2.

Todos los contenidos y material pedagdgico realizado, debera estar disponible en la plataforma 10 dias calendarios antes del
inicio de la actividad formativa de acuerdo con el calendario dispuesto por MinTIC.
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6.3. EXPERIENCIA DEL FORMADOR

o Eloperador debera acreditar experiencia especifica con maximo en hasta cinco (5) contratos o convenios terminados
y liquidados, donde se evidencie: el valor del contrato, beneficiarios, tipo de formacion, la experiencia en contratos o
convenios de formacion a comunidades, ofrecidos a través de la oferta de formacion de las unidades académicas,
de las facultades y/o las unidades de extension de una IES. Los contratos o convenios que se presenten para
acreditar la experiencia deben relacionarse en su objeto 0 en sus obligaciones con actividades especificas
relacionadas con los siguientes temas: Formaciéon o educacién o actividades de extensién relacionadas con
Ingenieria de Sistemas, Telematica y Afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y Afines. En todo caso la
sumatoria de las certificaciones aportadas debera ser mayor o igual a 4.500 SMMLV.

o Siel proponente es un consorcio 0 una unién temporal, deberan acreditar la experiencia en conjunto, es decir, cada
uno de los miembros del consorcio o unidn temporal deberan acreditar por lo menos 1 contrato y se tendran en cuenta
la sumatoria de los contratos aportados por los miembros del consorcio o unién temporal sin que superen el maximo
de contratos dispuesto, es decir cinco (5) contratos o convenios.

6.4. EQUIPO DE TRABAJO ADMINISTRATIVO

La estructura para la gestidn del proceso de servicios administrativos de formacion virtual esta conformada por:

PERFIL1
Cargo Director del proyecto
Profesional en:
Educacién, Economia, administracién, contaduria, Ingenieria Administrativa, Ingenieria de
Sistemas, Telemética y afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones o afines o Ingenieria
Industrial y afines
Posgrado en:
Administracion, Educacién, ingenieria de sistemas y computacién, informatica y ciencias de la
computacion o afines.
Experiencia:
5 afios de experiencia general como director o cargos de direccion administrativa en una
institucion educativa 0 empresa, de los cuales demuestre 1 afio en proyectos o programas
relacionados con educacion.
Perfil
Acreditacion experiencia:
Presentacion de constancias académicas.
Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la
experiencia antes solicitada.
Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacién:
1. Nombre o razdn social de la entidad 0 empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefiadas.
Dedicacion Tiempo completo
Funciones: Es el principal responsable de la ejecucion del Operador y el enlace principal de este con el
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MinTIC, dentro de sus funciones se encuentran:

1.

2.

~N o

© ©

10.
11.

12.

13.
14.

Coordinar la contratacion del equipo de trabajo que cumpla con los perfiles solicitados
en el presente documento para la operacion del acompafiamiento.

Coordinar y gestionar todos los recursos para cumplir el objeto del contrato
adelantado

Coordinar la revision del cumplimiento de los requisitos minimos de los equipos
postulados y publicados en los términos de la convocatoria.

Coordinar todas las actividades que sean definidas en el presente documento, asi
como los deméas documentos relevantes para la ejecucion de la fase.

Coordinar las actividades que apoyen la consecucién de la masa critica de
beneficiarios para dar inicio al acompafiamiento.

Velar por el cumplimiento del cronograma, entregado por el MinTIC.

Responder a los diferentes requerimientos de informacién y de reportes sobre el
proceso.

Participar de los comités citados por el equipo del MinTIC, cuando se requiera.
Evaluar las actividades realizadas por el equipo administrativo y técnico del Operador.
Reportar oportunamente dificultades y generar procesos de mejora.

Velar por mantener las buenas relaciones entre todos los actores del
acompafiamiento.

Ejecutar alianzas estratégicas a través de las unidades de extensidén de
las IES, con la red de aliados y actores del ecosistema, instituciones
publicas 0 privadas que promuevan oportunidades de relacionamiento
o beneficios para los beneficiarios.

Verificacion de las hojas de vida de los formadores en teméticas de programacion.

Forma de Acreditacion

Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes
de hoja de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion
debe contener las obligaciones desempefiadas.

Nota: El representante legal del operador no podra fungir como director del Proyecto.
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PERFIL 2

Cargo Lider Administrativo y Financiero
Profesional en:
Economia, administracion, contaduria publica, Ingenieria Administrativa y afines.
Posgrado en:
Administracién, Finanzas.
Experiencia:
2 afios de experiencia general en cargos de direccién administrativa o financiera en una
institucion educativa o empresa.

Perfi Acreditacion experiencia:

erfil g . -

Presentacion de constancias académicas.
Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la
autoridad competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales
acrediten la experiencia antes solicitada.
Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacién:
1. Nombre o razon social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefadas.

Dedicacion Tiempo completo
Es el apoyo principal del director en temas administrativos y financieros, dentro de sus
funciones se encuentran:

1. Realizar la correcta ejecucién administrativa, financiera, operativa y logistica de la
ruta de aprendizaje.

2. Apoyar operativamente al director del proyecto en todas las actividades incluidas en
el cronograma para el desarrollo de la formacién de la ruta de aprendizaje.

3. Atendery escalar al director los requerimientos del equipo técnico y de los equipos
de trabajo.

4. Apoyar el levantamiento, consolidacion y procesamiento de la informacién y

Funci documentacion de cada uno de los equipos acompafiados.
unciones 5. Desarrollar la gestién documental de todo el proceso de ejecucion de la ruta de
aprendizaje, acorde a los lineamientos entregados por el equipo del MinTIC.

6. Apoyar al director en la creacién y presentacion de entregables para la aprobacién
de la ejecucion del plan de trabajo.

7. Apoyar los procesos de legalizacion, asi como verificar el cumplimiento de los
soportes para los desembolsos.

8. Llevar a cabo el levantamiento, consolidacion y procesamiento de la informacion
financiera de cada uno de los equipos de trabajo, realizando la gestién documental
de los soportes que se deriven, tales como facturas, comprobantes de egreso,
cuentas de cobro, entre otros.

Forma de Hoja dp vida'y soportes asociados a la experiencia requerk_ja. S_e requerira aportar los slqpor_tgs
Acreditacion de hoja de vida dondg se_demuestre clar~amente la experiencia, por lo cual cada certificacion
debe contener las obligaciones desempefiadas.
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PERFIL 3

Cargo Lider Operativo
Profesional en: Educacién. Administracion, Contaduria publica, Economia y afines.

Ingenieria: Ingenieria Administrativa y afines, Ingenieria Industrial y afines.

Experiencia: 2 afios de experiencia general en cargos como coordinador o director administrativo
u operativo en una institucién educativa o empresa.

Acreditacion experiencia:

Presentacion de constancias académicas.

Perfil Presgntacic’)n de certificaciones o Qeclgragiongs de gxlperiencial laboral expedidas por la
autoridad competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten
la experiencia antes solicitada.

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberén contener como minimo, la siguiente
informacién:

1. Nombre o razon social de la entidad o empresa.

2. Tiempo de servicio.

3. Relacion de funciones desempefiadas.

Dedicacion Tiempo completo

1. Coordinar y gestionar la planeacion, divulgacion, ejecucion y cubrimiento de eventos,
talleres y actividades encaminadas a la promocién del proyecto.
| 2. Facilitar la comunicacion entre beneficiarios y todos los intervinientes del programa.
3. Liderar las actividades operativas en la implementacion del programa.
Funciones 4. Asegurar el buen desarrollo de las operaciones que se llevan a cabo en el desarrollo y
ejecucion de la formacion.
5. Apoyar las actividades administrativas del proyecto relacionadas con el control general y
operacional del mismo.
6. Apovyar los procesos de gestion interna relacionados con el objeto del proyecto.
Forma de Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes
e de hoja de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion
Acreditacion debe contener las obligaciones desempefiadas.
PERFIL 4
Cargo Lider juridico
Profesional en:
Ciencias sociales y humanas: Derecho y afines.
Experiencia:
2 afios de experiencia general en cargos como coordinador o director o lider juridico en una
Perfil institucion educativa o empresa.
Acreditacion experiencia:
Presentacion de constancias académicas.
Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la
autoridad competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten
la experiencia antes solicitada.
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Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacién:
1. Nombre o razén social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefiadas.
Dedicacion Tiempo completo
1. Apoyar la ejecucion y seguimiento de los contratos que se elaboren en ejecucion del
proyecto.
2. Emitir conceptos y recomendaciones a los asuntos que le sean requeridos relacionados
con las actividades del contrato.
3. Acompafiar todos los procesos de contratacion y de vinculacion y desvinculacién de
Funci personas requeridas para el desarrollo del proyecto.
unciones . ; .
4. Proyectar los informes requeridos por el director del proyecto.
5. Estudiar y resolver los problemas legales relacionados con el proyecto sus contratos y
convenios.
6. Apoyar los procesos de transferencia de derechos de autor que se requieran.
7. Emitir informes sobre las distintas areas de la organizacion y las asesora en temas de
su competencia.
Forma de Hoja Qe vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los §(_)por_tes
o s de hoja de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion
Acreditacion debe contener las obligaciones desempefiadas.
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PERFIL 5

Cargo Lider de soporte
Profesional en:

Ingenieria de sistemas, telematica y afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines.
Administracién, economia y afines.
Experiencia:
2 afios de experiencia general en cargos como coordinador o director o lider en disefio,
implementacion y ejecucion de proyectos de educacién virtual, en una institucion educativa o
empresa
Acreditacion experiencia:

. Presentacion de constancias académicas.

Perfil - . . I . .
Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la
experiencia antes solicitada.

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacion:

1. Nombre o razon social de la entidad o empresa.

2. Tiempo de servicio.

3. Relacion de funciones desempefadas.

Dedicacion Tiempo completo

1. Instalar, personalizar, implantar, capacitar, administrar plataforma tecnolégica.

2. Administrar los servidores web.

3. Instalar, personalizar, implementar, capacitar y administrar las herramientas para la
gestion y administracién de la educacion virtual, tales como software de gestion de
proyectos, plataformas de mesa de ayuda y software de acceso remoto a equipos, entre
otros.

4. Administrar y capacitar en herramientas de videoconferencia.

Funciones 5. Coordinar proyectos asociados a la implementacion de soluciones basadas en Educacion

Virtual.

6. Coordinar, administrar y capacitar en soluciones de mesa de ayuda para escenarios
formativos virtuales.

7. Manejar relaciones con proveedores de la infraestructura tecnoldgica con la que cuente
la entidad para el desarrollo del proceso.

8. Realizar migracion de cursos para el inicio de cada ciclo.

9. Depurar la matricula de los beneficiarios en la plataforma en cada cierre académico.

Forma de Ho_ja de vida y soportes asociados a la experiencia requ_erid_a. Se requerira aportar Io_s_ soportes de
. hoja de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion debe
Acreditacion contener las obligaciones desempefiadas.

PERFIL 6

Cargo Lider Grafico
Profesional en:

Perfil Bellas Artes: Disefio, Publicidad y afines
Ingenieria de sistemas, telematica y afines, , Ingenieria Electrénica, Telecomunicaciones v afines.
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Experiencia:
2 afios de experiencia general en cargos como disefiador grafico o coordinador de contenidos
gréaficos o lider disefio visual en una institucion educativa o empresa.

Acreditacion experiencia:

Presentacion de constancias académicas.

Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la
experiencia antes solicitada.

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacién:

1. Nombre o razén social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefiadas.

Acreditacion

Dedicacion Tiempo Completo
1. Recibir y conceptualizar graficamente guiones pedagogicos para el posterior desarrollo
de objetos virtuales de aprendizaje.
2. Diagramar y disefar los productos graficos y piezas publicitarias que se solicitan.
3. Generar soluciones visuales ante problemas especificos en diversos campos como el
editorial, la fotografia, la ilustracion, la tipografia, la publicidad y el disefio visual digital, la
Funciones comunicacion y la estética en los mensajes visuales.
4. Garantizar una comunicacion clara, eficiente y pertinente desde la parte grafica de los
contenidos de la plataforma tecnoldgica disponibles para los beneficiarios.
5. Disefiar, elaborar y proponer piezas graficas que se difundiran en diferentes medios para
promover el programa Mision TIC 2022.
Forma de Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerird aportar los soportes de

hoja de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion debe|
contener las obligaciones desempefiadas.

PERFIL 7
Cargo Lider de seguimiento

Profesional en:

Ciencias sociales y humanas: Psicologia, Sociologia, Trabajo Social y afines.

Experiencia:

2 afios de experiencia en cargos como profesional psicosocial, profesional en psicologia o lider o
Perfil gestor de acompafiamiento de beneficiarios en proceso de formacion.

Acreditacion experiencia:

Presentacion de constancias académicas.

Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la
experiencia antes solicitada.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las 36
Comunicaciones Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles :EMU:STlC
12Ay 12BCddigo Postal: 111711. Bogotd, Colombia T: +57 (1) @Mejorpm[s

3443460 Fax: 57 (1) 344 2248



; El futuro digital
Sad es de todos

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacion:

1. Nombre 0 razon social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefiadas.

Dedicacion Tiempo completo

1. Generar estrategias de apoyo psicosocial para todos los beneficiarios.

2. Reconocer problematicas de los beneficiarios e identificar las rutas para neutralizarlas.
3. Disefar encuestas de caracterizacion.
4
5

Disefar e implementar alertas tempranas.

Realizar seguimiento telefonico a beneficiarios con inactividad académica en el campus
virtual.

Realizar seguimiento telefonico a beneficiarios con malos registros académicos
Realizar acompafiamiento sincronico de problemas psicosociales.

Realizar el monitoreo y relacionamiento con los estudiantes para conocer las dificultades
que se presenten en su proceso formativo, y asi brindar soluciones asertivas con
recomendaciones y acompafamiento, que permitan disminuir los indices de desercion
estudiantil.

Funciones

© N

Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de
hoja de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacién debe

Forma de L .
contener las obligaciones desempefiadas.

Acreditacion

RESUMEN EQUIPO DE TRABAJO ADMINISTRATIVO

ITEM PERFIL TIEMPO REQUERIDO
1 Director de proyecto

2 Lider Administrativo y financiero

3 Lider operativo Desde el inicio del contrato
4 Lider juridico hasta el 31 de diciembre de
5 Lider de soporte 2021.

6 Lider gréfico

7 Lider de seguimiento
Fuente: MinTIC 2020.

6.5. EQUIPO DE TRABAJO ACADEMICO

La estructura para la gestién del proceso de servicios académicos de formacion virtual para el programa objeto de esta
convocatoria, cuenta con varios perfiles de acuerdo con el ciclo de formacion, los cuales se describen a continuacion.
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Cargo Coordinador Ruta 2

Perfil Profesional en:
Educacion, Ingenieria Administrativa y afines, Ingenieria de Sistemas, Telematica, y afines,
Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines
Experiencia:
2 afos de experiencia general como director o coordinador o cargos de direccién administrativa en
una instituciéon o empresa, de los cuales demuestre como minimo 1 afio en proyectos o programas
relacionado con educacion.
Acreditacion experiencia:
Presentacion de constancias académicas.
Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la
experiencia antes solicitada.
Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacién:
1. Nombre o razon social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefadas.

Dedicacion Tiempo completo

_ 1. Gestionar el proceso educativo.

Funciones 2. Verificar el cumplimiento y aplicacion del plan de estudios.

3. Liderar el proceso de seleccion, los procesos de contratacién, capacitacion y seguimiento
a tutores y formadores.

4. Gestionar las herramientas tecnoldgicas para los formadores y tutores puedan
desempefiar sus funciones.

5. Evaluar las actividades realizadas por el equipo tutores y formadores.

6. Reportar oportunamente dificultades y generar procesos de mejora.

7. Velar por mantener las buenas relaciones entre todos los actores del acompafiamiento.

8. Corregir irregularidades presentadas.

9. Acompaiiar y ayudar a tutores y formadores en el proceso de formacién, utilizacion de
medios tecnoldgicos, plataforma y demas herramientas que utilicen para el proceso de
aprendizaje.

10. Informar al director del proyecto sobre la marcha de este, hacer informes parciales y
finales del trabajo.

11. Planeary organizar los horarios, las fechas y los espacios para llevar a cabo la formacion.

12. Disefiar y programar las estrategias de seguimiento y evaluacién para observar el
desempefio de los formadores y tutores.

Forma de Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de
Acreditacion hoja de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacién debe

contener las obligaciones desempefiadas.

El apoyo al coordinador y acompafiamiento a la gestion de los formadores y beneficiarios estara dispuesto por un monitor.
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Cargo Monitor Ruta 2

Perfil Profesional en: Ingenieria de Sistemas, Teleméatica y afines, Ingenieria Electronica,
Telecomunicaciones y afines o estudiante universitario en los dos Ultimos semestres de Ingenieria
de Sistemas, Telematica y afines o Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines.
Experiencia:
2 afos de experiencia como formador de tecnologia e informatica o formador en ciencias béasicas,
informatica, programacion web.
Acreditacion experiencia:
Presentacion de constancias académicas.
Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la
experiencia antes solicitada.
Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacion:
1. Nombre o razon social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefiadas.
Para el caso del estudiante universitario debera de manera adicional presentar certificacion de los
semestres cursados y aprobados de la respectiva universidad.

Dedicacion Tiempo completo

_ 1. Apoyar en la gestién del proceso educativo.

Funciones 2. Apoyar y asesorar permanentemente a los formadores en el desempefio de su funcion
tutorial, promoviendo el servicio de tutorias como estrategia educativa centrada en el
beneficiario.

3. Promover la implementacion de propuestas innovadoras para optimizar el gjercicio de las
tutorias.

4. Apoyar con la verificacion del cumplimiento y aplicacion del plan de estudios.

5. Ejecutar el plan de capacitacién y seguimiento a formadores.

6. Capacitar a beneficiarios y formadores en el uso de las herramientas tecnoldgicas
asignadas para el desempefio de sus funciones.

7. Gestionar los servicios de apoyo y atencién especializada para los beneficiarios que lo
requieran.

8. Reportar oportunamente dificultades y generar procesos de mejora.

9. Velar por mantener las buenas relaciones entre todos los actores del acompafiamiento.

10. Hacer valoraciones globales e individuales de las actividades realizadas.

11. Acompafar y ayudar a beneficiarios y formadores en el proceso de formacion, utilizacion
de medios tecnoldgicos, plataforma y demas herramientas que utilicen para el proceso
de aprendizaje.

12. Informar al director del proyecto sobre la marcha de este.

13. Dar consejos y apoyos técnicos.

14. Informar a los beneficiarios sobre su progreso en el programa de estudio.

Forma de Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de

hoja de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacién debe
contener las obligaciones desempefiadas.
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RESUMEN EQUIPO DE TRABAJO ACADEMICO

ITEM PERFIL TIEMPO REQUERIDO
1 Coordinador
2 Monitor Feb - Oct

Fuente: MinTIC 2020.

6.6. FORMADORES

Son los encargados de realizar las actividades en el curso virtual desde lo disciplinar, debe también dirigir la red de tutores a
su cargo, en la que se identificaran las estrategias de aprendizaje a desarrollar y las opciones de mejora.

Los grupos estaran compuestos por un maximo de 50 beneficiarios, para los cuales se requiere por ciclo de formacién:

CiICLO 1

Cargo Formador especifico

Profesional en:
Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines.

Experiencia:
2 afios de experiencia como formador en lenguaje Python o haber desarrollado proyectos en el referido
lenguaje por el mismo tiempo.

Acreditacion experiencia:

Presentacion de constancias académicas.

Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la experiencia
antes solicitada.

Perfil

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacion:

1. Nombre o razon social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefiadas.

Dedicacion Disponibilidad durante el tiempo de ejecucién de la formacion.

1. Realizar hasta 10 horas por semana en sesiones sincrénicas por grupo hasta 3 grupos al
dia.

2. Realizar actividades de ensefianza en programacion

3. Gestionar la solucion de preguntas e inquietudes realizadas por los beneficiarios.

4. Realizar formacion y ensefianza de programacion en el lenguaje Python, de acuerdo con el
alcance definido en el perfil de egreso del ciclo 1, siguiendo el plan de contenidos por
sesiones aprobado por MinTIC para el operador.

5. Preparacion y seguimiento de retos, incluyendo el disefio de los datos para las pruebas
automaticas

Funciones
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Forma de

Acreditacion

Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de
hoja de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacién debe
contener las obligaciones desempefiadas.

CICLO 2

Cargo

Formador especifico

Perfil

Profesional en:
Ingenieria de Sistemas, Telemética y afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines.

Experiencia:
2 afios de experiencia como formador en lenguaje Java, SQL y Arquitectura MVC o haber desarrollado
proyectos en los referidos lenguajes por el mismo tiempo.

Acreditacion experiencia:

Presentacion de constancias académicas.

Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la experiencia
antes solicitada.

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacién:

1. Nombre o razon social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefadas.

Dedicacion

Disponibilidad durante el tiempo de ejecucién de la formacién

Funciones

1. Realizar hasta 10 horas por semana en sesiones sincronicas por grupo hasta 3 grupos al
dia.

2. Realizar actividades de ensefianza en programacion

3. Gestionar la solucion de preguntas e inquietudes realizadas por los beneficiarios.

4. Realizar formacién y ensefianza de programacion orientada por objetos en el lenguaje Java,
usando el lenguaje SQL y una arquitectura MVC, de acuerdo con el alcance definido en el
perfil de egreso del ciclo 2, siguiendo el plan de contenidos por sesiones aprobado por
MinTIC para el operador.

5. Preparacion y seguimiento de los retos, incluyendo el disefio de los datos para las pruebas
automaticas

Forma
Acreditacion

de

Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de hoja
de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion debe contener las
obligaciones desempefiadas.
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Acreditacion

CICLO 3
Cargo Formador especifico
Perfil Profesional en:
Ingenieria de Sistemas, Telemética y afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines.
Experiencia:
2 afios de experiencia como formador en desarrollo de aplicaciones web, formador en lenguajes de
programacion como: Python, JAVA, C, C++, C#. o haber desarrollado proyectos en los referidos
lenguajes por el mismo tiempo.
Acreditacion experiencia:
Presentacion de constancias académicas.
Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la experiencia
antes solicitada.
Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacién:
1. Nombre o razon social de la entidad o0 empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefiadas.
Dedicacion Disponibilidad durante el tiempo de ejecucién de la formacién
_ 1. Realizar hasta 10 horas por semana en sesiones sincronicas por grupo hasta 3 grupos al
Funciones dia.
2. Realizar actividades de ensefianza en programacion
3. Gestionar la solucion de preguntas e inquietudes realizadas por los beneficiarios.
4. Realizar formacién y ensefianza de programacion en los lenguajes y tecnologias que se van
a utilizar en el ciclo, de acuerdo con el alcance definido en el perfil de egreso del ciclo 3,
siguiendo el plan de contenidos por sesiones aprobado por MinTIC para el operador.
5. Preparacion y seguimiento de los retos, incluyendo el disefio de los datos para las pruebas
automaticas.
Forma de Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de hoja

de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion debe contener las
obligaciones desempefiadas.
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CICLO 4a

Cargo

Formador especifico

Perfil

Profesional en:
Ingenieria de Sistemas, Telemética y afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines.

Experiencia:

2 afios de experiencia como formador en desarrollo de aplicaciones web usando frameworks de
JavaScript como React o Angular o haber desarrollado proyectos en los referidos lenguajes por el
mismo tiempo.

Acreditacion experiencia:

Presentacion de constancias académicas.

Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la experiencia
antes solicitada.

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacién:

1. Nombre o razon social de la entidad o0 empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefiadas.

Dedicacion

Disponibilidad durante el tiempo de ejecucién de la formaciéon

Funciones

1. Realizar hasta 10 horas por semana en sesiones sincronicas por grupo hasta 3 grupos al
dia.

2. Realizar actividades de ensefianza en programacion

3. Gestionar la solucién de preguntas e inquietudes realizadas por los beneficiarios.

4. Realizar formacion y ensefianza de programacion en los lenguajes y tecnologias que se van a
utilizar en el ciclo, de acuerdo con el alcance definido en el perfil de egreso del ciclo 4a,
siguiendo el plan de contenidos por sesiones aprobado por MinTIC para el operador.

Forma
Acreditacion

de

Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de hoja
de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion debe contener las
obligaciones desempefiadas.

CICLO 4b

Cargo

Formador especifico

Perfil

Profesional en:
Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines.

Experiencia:
2 afos de experiencia como formador en desarrollo de aplicaciones méviles o haber desarrollado
proyectos desarrollo web o movil utilizando lenguajes de programacion tales como: Python, Java, C,
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C++, C#.

Acreditacion experiencia:

Presentacion de constancias académicas.

Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la experiencia
antes solicitada.

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacion:

1. Nombre 0 razon social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefadas.

Acreditacion

Dedicacion Disponibilidad durante el tiempo de ejecucién de la formacién
_ 1. Realizar hasta 10 horas por semana en sesiones sincronicas por grupo hasta 3 grupos al
Funciones dia.

2. Realizar actividades de ensefianza en programacion

3. Gestionar la solucion de preguntas e inquietudes realizadas por los beneficiarios.

4. Realizar formacion y ensefianza de programacion en los lenguajes y tecnologias que se van a
utilizar en el ciclo, de acuerdo con el alcance definido en el perfil de egreso del ciclo 4b,
siguiendo el plan de contenidos por sesiones aprobado por MinTIC para el operador.

Forma de Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de hoja

de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion debe contener las|
obligaciones desempefiadas.

TODOS LOS CICLOS

Cargo

Formador coaching

Perfil

Profesional en:
Ciencias sociales y humanas: Psicologia, Sociologia y afines, Trabajo Social y afines

Experiencia:
2 afios de experiencia en cargos como profesional psicosocial, profesional en psicologia o lider
bienestar universitario o lider acompafiamiento de beneficiarios en proceso de formacién o coaching.

Acreditacion experiencia:

Presentacion de constancias académicas.

Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la experiencia
antes solicitada.

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacion:

1. Nombre o razdn social de la entidad 0 empresa.
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2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefiadas.

Dedicacion Disponibilidad durante el tiempo de ejecucion de la formacién
_ 1. Realizar hasta 1 hora sesion sincronica por grupo a la semana hasta 6 grupos al dia.
Funciones 2. Realizar actividades de ensefianza en ética y proyeccion profesional
3. Gestionar la solucion de preguntas e inquietudes realizadas por los beneficiarios.
4. Documentar los casos propuestos por los beneficiarios que estén en proceso de formacion.
Forma de Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerird aportar los soportes de hoja

Acreditacion

de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion debe contener las
obligaciones desempefiadas.

TODOS LOS CICLOS

Cargo

Formador inglés

Perfil

Profesional en:
Ciencias sociales y humanas: Lenguas Modernas, Literatura, Linguistica y afines

Experiencia:
2 afos de experiencia en formacion del idioma inglés.

Acreditacion experiencia:

Presentacion de constancias académicas.

Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la experiencia
antes solicitada.

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacion:

1. Nombre 0 razon social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefiadas.

Dedicacion

Disponibilidad durante el tiempo de ejecucién de la formacién

Funciones

Realizar hasta 5 horas de sesiones sincronicas a la semana por grupo hasta 6 grupos al dia.
Realizar actividades de ensefianza en el idioma inglés

Gestionar la solucién de preguntas e inquietudes realizadas por los beneficiarios.
Documentar los casos propuestos por los beneficiarios que estén en proceso de formacion.

PR

Forma de
Acreditacion

Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de hoja
de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion debe contener las
obligaciones desempefiadas.
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RESUMEN EQUIPO DE FORMADORES

TIEMPO
ITEM PERFIL REQUERIDO
1 Formador especifico (1 grupo de 50 beneficiarios, hasta 3 grupos al dia)
2 Formador inglés (1 grupo de 50 beneficiarios, hasta 6 grupos al dia) Mar — Oct
3 Formador coaching (1 grupo de 50 beneficiarios, hasta 6 grupos al dia y hasta 30
grupos a la semana).

Fuente: MinTIC 2020.

7.6 TUTORES

Tienen bajo su responsabilidad facilitar el aprendizaje a través de la puesta en marcha del curso disefiado, realizando el
acompafiamiento en los retos y disposiciones generadas dispuestas por el formador especifico de cada ciclo. Sus funciones
estan centradas en lo pedagdgico, didactico y comunicativo, en el trascurso de cada ciclo.

El tutor atendera los requerimientos a demanda de cualquier beneficiario del ciclo de formacion que necesite durante el tiempo
de trabajo individual, las solicitudes para estas atenciones, las debera hacer el beneficiario a través de un agendamiento con
el tutor disponible, la descripcidn de los tutores por ciclos se realiza a continuacion:

CiCLO 1

Cargo Tutor especifico

Perfil Profesional en:

Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines o
estudiante universitario en los dos Ultimos semestres de Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines,
Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines.

Experiencia:
1 afio de experiencia como formador en lenguaje Python o haber desarrollado proyectos en el referido
lenguaje por el mismo tiempo.

Acreditacion experiencia:

Presentacion de constancias académicas.

Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la experiencia
antes solicitada.

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacion:

1. Nombre o razdn social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefadas.

Para el caso del estudiante universitario debera de manera adicional presentar certificacion de los
semestres cursados y aprobados de la respectiva universidad.
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Acreditacion

Dedicacion Disponibilidad durante el tiempo de ejecucién de la formacién
_ 1. Estar disponible minimo 24 horas por semana para la atencidén a demanda de los
Funciones requerimientos 0 necesidades de cualquier beneficiario del ciclo de formacion, previo
agendamiento con el tutor y la atencién de este debera ser de manera sincrénica.

2. Realizar acompafiamiento en las actividades de ensefianza en programacion orientadas por
el formador disciplinar.

3. Gestionar la solucion de preguntas e inquietudes realizadas por los beneficiarios.

4. Apoyar la formacion y ensefianza de programacion en el lenguaje Python, de acuerdo con el
alcance definido en el perfil de egreso del ciclo 1, siguiendo el plan de contenidos por
sesiones aprobado por MinTIC para el operador.

Forma de Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerird aportar los soportes de

hoja de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacién debe
contener las obligaciones desempefiadas.

CiCLO 2

Cargo

Tutor especifico

Perfil

Profesional en:

Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines o
estudiante universitario en los dos Ultimos semestres de Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines,
Ingenieria Electrénica, Telecomunicaciones y afines.

Experiencia:
1 afio de experiencia como formador en lenguajes como Java y SQL o haber desarrollado proyectos
en los referidos lenguajes por el mismo tiempo.

Acreditacion experiencia:

Presentacion de constancias académicas.

Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la experiencia
antes solicitada.

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacion:

1. Nombre o razdn social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefadas.

Para el caso del estudiante universitario debera de manera adicional presentar certificacion de los
semestres cursados y aprobados de la respectiva universidad.
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Acreditacion

Dedicacion Disponibilidad durante el tiempo de ejecucion de la formacion
_ 1. Estar disponible minimo 24 horas por semana para la atencién a demanda de los
Funciones requerimientos o necesidades de cualquier beneficiario del ciclo de formacién, previo
agendamiento con el tutor y la atencién de este deberé ser de manera sincrénica.
2. Realizar acompafiamiento en las actividades de ensefianza en programacion orientadas por
el formador disciplinar.
3. Gestionar la solucion de preguntas e inquietudes realizadas por los beneficiarios
4. Apoyar la formacion y ensefianza de programacion orientada por objetos en el lenguaje Java,
usando el lenguaje SQL y una arquitectura MVC, de acuerdo con el alcance definido en el
perfil de egreso del ciclo 2, siguiendo el plan de contenidos por sesiones aprobado por
MinTIC para el operador.
Forma de Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de hoja

de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion debe contener las
obligaciones desempefiadas.

CICLO 3

Cargo Tutor especifico

Perfil Profesional en:
Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines o
estudiante universitario en los dos ultimos semestres de Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines,
Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines.
Experiencia:
1 afio de experiencia como formador en lenguajes como Python, JAVA, C, C++, C# o haber
desarrollado proyectos en los referidos lenguajes y programacion web por el mismo tiempo.
Acreditacion experiencia:
Presentacion de constancias académicas.
Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la experiencia
antes solicitada.
Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacién:
1. Nombre 0 razdn social de la entidad 0 empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefadas.
Para el caso del estudiante universitario debera de manera adicional presentar certificacion de los
semestres cursados y aprobados de la respectiva universidad.

Dedicacion Disponibilidad durante el tiempo de ejecucion de la formacion
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Funciones

1. Estar disponible minimo 24 horas por semana para la atencién a demanda de los
requerimientos o necesidades de cualquier beneficiario del ciclo de formacion, previo
agendamiento con el tutor y la atencién de este debera ser de manera sincrénica.

2. Realizar acompafiamiento en las actividades de ensefianza en programacion orientadas por
el formador disciplinar.

3. Gestionar la solucion de preguntas e inquietudes realizadas por los beneficiarios.

4. Apoyar la formacion y ensefianza de programacion en los lenguajes y tecnologias que se
van a utilizar en el ciclo, de acuerdo con el alcance definido en el perfil de egreso del ciclo 3,
siguiendo el plan de contenidos por sesiones aprobado por MinTIC para el operador

Forma de
Acreditacion

Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de hoja
de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion debe contener las
obligaciones desempefiadas.

CICLO 4a

Cargo Tutor especifico

Perfil Profesional en:
Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines o
estudiante universitario en los dos ultimos semestres de Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines,
Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines.
Experiencia:
1 afio de experiencia como formador en programacion WEB usando frameworks de JavaScript como
React 0 Angular o haber desarrollado proyectos en los referidos lenguajes por el mismo tiempo.
Acreditacion experiencia:
Presentacion de constancias académicas.
Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la experiencia
antes solicitada.
Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacion:
1. Nombre o razon social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefadas.
Para el caso del estudiante universitario debera de manera adicional presentar certificacion de los
semestres cursados y aprobados de la respectiva universidad.

Dedicacion Disponibilidad durante el tiempo de ejecucion de la formacion

_ 1. Estar disponible minimo 24 horas por semana para la atencién a demanda de los
Funciones requerimientos o necesidades de cualquier beneficiario del ciclo de formacion, previo

agendamiento con el tutor y la atencién de este debera ser de manera sincrénica.
2. Realizar acompafiamiento en las actividades de ensefianza en programacion orientadas por
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el formador disciplinar.

3. Gestionar la solucion de preguntas e inquietudes realizadas por los beneficiarios.

4. Apoyar la formacion y ensefianza de programacion en los lenguajes y tecnologias que se
van a utilizar en el ciclo, de acuerdo con el alcance definido en el perfil de egreso del ciclo
43, siguiendo el plan de contenidos por sesiones aprobado por MinTIC para el operador.

Forma de Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de hoja
Acreditacion de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion debe contener las|
obligaciones desempefiadas

CICLO 4b

Cargo Tutor especifico

Perfil Profesional en:

Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines o
estudiante universitario en los dos ultimos semestres de Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines,
Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones y afines.

Experiencia:
1 afios de experiencia como formador en programacién de aplicaciones méviles o haber desarrollado
proyectos de aplicaciones moviles.

Acreditacidn experiencia:

Presentacion de constancias académicas.

Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la experiencia
antes solicitada.

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacion:

1. Nombre o razon social de la entidad o empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefadas.

Para el caso del estudiante universitario debera de manera adicional presentar certificacion de los
semestres cursados y aprobados de la respectiva universidad.

Dedicacion Disponibilidad durante el tiempo de ejecucién de la formacién

_ 1. Estar disponible minimo 24 horas por semana para la atencién a demanda de los

Funciones requerimientos o necesidades de cualquier beneficiario del ciclo de formacion, previo
agendamiento con el tutor y la atencién de este debera ser de manera sincrénica.

2. Realizar acompafiamiento en las actividades de ensefianza en programacion orientadas por
el formador disciplinar.

3. Gestionar la solucion de preguntas e inquietudes realizadas por los beneficiarios.

4. Apoyar la formacién y ensefianza de programacién en los lenguajes y tecnologias que se van
a utilizar en el ciclo, de acuerdo con el alcance definido en el perfil de egreso del ciclo 4b,
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siguiendo el plan de contenidos por sesiones aprobado por MinTIC para el operador.

Forma de Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de
Acreditacion hoja de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacién debe
contener las obligaciones desempefiadas.

RESUMEN EQUIPO DE TUTORES

ITEM PERFIL TIEMPO REQUERIDO

1 Tutor especifico por ciclo (1 por cada 3 formadores especificos) Mar - Oct

Fuente: MinTIC 2020.
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6.7 EXPERTOS CON RECONOCIMIENTO INTERNACIONAL

El programa debera contar con expertos académicos con trayectoria internacional sean nacionales o extranjeros, con amplios
conocimientos en programacion, los cuales deben compartir sus experiencias y vivencias con los beneficiarios y formadores
del programa, que les sirva para adquirir, afianzar y poner en practica conceptos, habilidades y competencias en las tematicas
de formacion.

EXPERTO INTERNACIONAL
Cargo Experto con reconocimiento internacional

Perfil Profesional en:

Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines, Ingenieria Electronica, Telecomunicaciones vy afines o
estudiante universitario en los dos ultimos semestres de Ingenieria de Sistemas, Telematica y afines,
Ingenieria Electrénica, Telecomunicaciones y afines.

Experiencia:

3 afios de experiencia como formador en lenguajes de programacion orientados al desarrollo de
software o aplicaciones web y moviles con dominio de mas de un lenguaje de programacién como:
Python, Java, C, C++, C# o haber desarrollado proyectos en los lenguajes mencionados,
programacion web o aplicaciones mdviles.

Acreditacion experiencia:

Presentacion de constancias académicas. (si es extranjero debe acreditar convalidacién titulos en
Colombia)

Presentacion de certificaciones o declaraciones de experiencia laboral expedidas por la autoridad
competente de las respectivas instituciones oficiales o privadas, las cuales acrediten la experiencia
antes solicitada. (Todos los documentos expedidos en el exterior deben ser apostillados o
legalizados por la Entidad competente desde el pais de origen, para que puedan surtir efectos
legales en Colombia).

Las certificaciones o declaraciones de experiencia deberan contener como minimo, la siguiente
informacion:

1. Nombre o razon social de la entidad o0 empresa.
2. Tiempo de servicio.
3. Relacion de funciones desempefadas.

NOTA: puede ser un colombiano o extranjero con experiencia internacional en el sector para aportes
experimentales en el proceso de formacion el cual debera acreditar experiencia con certificaciones
que lo validen.

Dedicacion Disponibilidad durante el tiempo de ejecucion de la formacion

Tiempo servicio: | 2 expertos académicos por ciclo
1. Realizar minimo 3 horas por ciclo de conferencias sincrénicas

Funciones 2. Realizar actividades de ensefianza en programacion a beneficiarios, tutores y formadores.
3. Gestionar la solucion de preguntas e inquietudes realizadas por los beneficiarios del programa,
tutores y formadores.

4. Asesorar en la formacion y ensefianza en Manejo aplicaciones WEB.
5. Apoyar la formacién y ensefianza en los lenguajes de programacion como: Python, Java, C,

C++, C#.
o ) . 52
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6. Apoyar la formacion y ensefianza en programacion de aplicaciones moviles.
7. Realizar charlas y/o conferencias de convocatoria global para todos los beneficiarios y demas
actores del programa de formacion

Forma

Acreditacion de vida donde se demuestre claramente la experiencia, por lo cual cada certificacion debe contener las

de Hoja de vida y soportes asociados a la experiencia requerida. Se requerira aportar los soportes de hoja

obligaciones desempefiadas.

NOTAS COMUNES A LA EXPERIENCIA Y FORMACION ACADEMICA QUE DEBE SER ACREDITADA SOLO POR LO
OFERENTES SELECCIONADOS DE MANERA POSTERIOR A LA SUSCRIPCION DEL CONVENIO:

Nota 1:

Nota 2:

Para la formacion de los 100 mil programadores es indispensable contar con entidades de formacion idéneas, con
experiencia y capacidad operativa para garantizar el desarrollo de los contenidos. De conformidad con la meta
establecida para el 2021 de formar 50.000 colombianos, la formacién se realizara asi:
«  Ruta 1: con 10.000 jévenes de grados 10 y 11 de establecimientos educativos oficiales.
+ Ruta 2: Con 40.000 jovenes y adultos mayores de 15 afios y bachilleres. Esta ruta de manera particular
se realizara con Instituciones de Educacion Superior tanto publicas como privadas.

Seran tenidos en cuenta los profesionales que sean aprobados luego de la validacién de sus hojas de vida y soportes,
la cual seré realizado por el equipo técnico de MiInTIC, segun el perfil al que sean postulados.

No se permite la duplicidad de roles por parte de un profesional. Ejemplo: el mismo profesional no puede ser el
director y el Lider Metodologico, asi mismo para efectos del cdmputo de la experiencia no se aceptaran traslapos en
cuanto a los plazos de ejecucion de los contratos. Se consideraran como auto certificaciones las emitidas por la
misma IES que presenta la propuesta, por lo cual debera adjuntar copia del contrato realizado con la respectiva
persona.

El cooperante adjudicatario debera adjuntar todos los soportes académicos y de experiencia del personal propuesto
descritos en el Anexo Técnico de la siguiente forma: a) Para el primer ciclo tendran que aportarse dentro de los 10
dias habiles siguientes a fecha de legalizacién del convenio, b) Para los demas ciclos de formacion se debe presentar
a mas tardar 20 dias habiles antes del inicio de cada ciclo de formacién. Esta verificacion se realizara de forma
posterior a la suscripcion de los convenios resultantes del proceso competitivo.

El cooperante debera presentar las certificaciones que acrediten la experiencia especifica del personal solicitado de
conformidad con lo exigido en el anexo técnico de formacién y las condiciones generales aca previstas.

Nota 3: En caso de requerirse el cambio de personal durante la ejecucién del convenio, el cooperante debera solicitarlo al
interventor o supervisor designado mediante escrito formal con el sustento en el que exponga los motivos y proponga otro que
cumpla con el perfil del Anexo Técnico y con base en ello la interventoria o supervisor lo autorice o rechace . En caso de
necesitar cambios en el equipo (maximo dos veces durante la ejecucién del programa), la nueva hoja de vida con sus soportes
debe ser remitida para aprobacién a MinTIC, durante los tres (3) dias posteriores a la desvinculacion. Una vez aprobada la
nueva hoja de vida, podra vincularse al programa cumpliendo el lleno de los requisitos establecidos por el operador. La hoja
de vida nueva debera ser igual o superior a la que reemplaza.

1. Para acreditar la formacién académica se requiere:
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» Diploma o acta de grado.

e Respecto de los programas académicos que requieran para su ejercicio la acreditacion de la matricula o la tarjeta
profesional, deberéa aportarse el correspondiente soporte dentro de la documentacion académica de cada uno de los
profesionales indicados en la propuesta, por tanto, debe aportar:

»  Copia de la matricula profesional en el caso de ser necesaria.

» Certificado de vigencia de la matricula.

» TARJETAS PROFESIONALES, Respecto de los programas académicos que requieran para su ejercicio la
acreditacion de la matricula o la tarjeta profesional, debera aportarse el correspondiente soporte dentro de la
documentacion académica de cada uno de los profesionales indicados en la propuesta.

- Conforme al Decreto Ley 019 de 2012, art. 229, la experiencia del personal solicitado se contara a partir de la terminacién
y aprobacién del pensum académico de educacidn superior, para lo cual, debera anexar el documento que asi lo acredite.
No obstante, se verificaré la matricula o tarjeta profesional cuando aplique y la constancia de vigencia de esta a la fecha
de presentacion de la propuesta, (Para los profesionales que le aplique a esta normatividad). Excepto para los
profesionales de las ciencias de la salud.

- Para las profesiones cobijadas por el COPNIA (ingenierias y afines) la terminacion de materias.

- Cuando se hayan desarrollado actividades de manera simultanea en varios proyectos o contratos, se contabilizara la
experiencia por una sola vez, sin traslapos.

- Laformacion académica y estudios de posgrado deberan acreditarse con la copia del titulo correspondiente.

- La experiencia debera acreditarse aportando certificaciones, de cada uno de los profesionales o personas presentadas
para el cumplimiento de este requisito habilitante

»  Copia de la matricula profesional en el caso de ser necesaria.

» Certificado de vigencia de la matricula en caso de que aplique.

» Todos los programas profesionales incluidos los de posgrados, que se presenten como parte de la formacion
académica de algun integrante del personal propuesto, deberan contar con su correspondiente aprobacion del ICFES
o de la Secretaria de Educacion correspondiente (si fueron obtenidos con anterioridad a la entrada en vigencia de la
Ley 30 de 1992) o del Ministerio de Educacion de conformidad con el Decreto 2230 de 2003.

Para definir si un determinado titulo académico se adecta al requerimiento académico establecido en el anexo técnico,
se verificara que el nucleo basico de conocimiento del titulo acreditado por el profesional propuesto corresponda al
mismo nucleo basico de conocimiento del titulo académico requerido, de acuerdo con la informacion que arroje el
SNIES en su pagina

» Para los miembros del equipo de formacion que hayan obtenido sus titulos de pregrado o posgrado en el exterior
deberan encontrarse convalidados segun la normatividad vigente ante el Ministerio de Educacion Nacional.

» Si se trata de estudios obtenidos en el exterior, se debera presentar la convalidacion del titulo expedida por el
Ministerio de Educacion — Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior SNIES, de acuerdo con lo
sefialado en la Ley 30 de 1992, la Resolucion 5547 de 2005, la Resolucion 20797 de 2017 o aquellas que las
modifiquen o adicionen o de acuerdo con la Circular Externa Unica expedida por Colombia Compra Eficiente, el
cooperante podré acreditar la formacion académica en el exterior con copia del diploma expedido por el centro
educativo y la descripcion del programa correspondiente que permita conocer el nivel de los estudios y su clasificacion
en la Clasificacion Internacional Normalizada de Educacion Nivel CINE 6 (pregrado), 7 (especializacion o maestria),
8 (doctorado). En este caso, debera tener en cuenta adicionalmente las siguientes recomendaciones:
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o Sila certificacién se encuentra en idioma distinto al de la Republica de Colombia, debera adjuntarse ademas
del documento en idioma extranjero, la traduccién oficial del documento, tal y como lo establece la Circular
Unica Externa, expedida por Colombia Compra Eficiente.

o Elfuturo cooperante debe presentar los documentos otorgados en el extranjero, debidamente legalizados o
apostillados y con la traduccion oficial si hay lugar a ello, de acuerdo con lo previsto en el articulo 251 del
Codigo General del Proceso.

o Si el programa académico que se pretende acreditar no se encuentra en el SNIES por no estar vigente al momento
de cierre del proceso, el proponente debera anexar el documento emitido por la institucién educativa que ofrecié el
programa, en el cual se especifique el pensum respectivo, sin perjuicio de las verificaciones que para el efecto realice
la Entidad.

e En cualquier programa, cada diploma o acta de grado sera reconocido para una sola clase de formacion, otorgada
por el SNIES — Ministerio de Educacidn, independiente de los calificativos que incorpore el diploma y/o acta de grado;
Para este efecto, no se considera el orden cronolégico de la realizacidn de las diversas formaciones presentadas.

o No deberan ser incluidos ni seran tenidos en cuenta para efectos de la verificacién y aprobacion del equipo minimo
de trabajo: (i) programas de formacion académica que no hayan conducido a la obtencién de titulos permitidos para
este proceso o que no cuenten con la debida aprobacién; (i) Cursos o seminarios que no hayan conducido a la
obtencién de titulos profesionales o titulos de posgrado (especializaciones 0 maestrias) u otros titulos permitidos para
este proceso.

o De conformidad con la Circular Externa Unica expedida por Colombia Compra Eficiente. Para el caso de las
profesionales relacionadas con la ingenieria o de alguna de sus profesionales afines o auxiliares, la experiencia
profesional sera computada a partir de la terminacién y aprobacién del pensum académico. Lo anterior, sin perjuicio
de lo dispuesto en el articulo 192 de la Ley 1955 de 2019, que dispone que “la practica laboral que el estudiante realice
para optar a su titulo de profesional, tecnolégico o técnico cuenta como experiencia laboral”. Concepto de Colombia
Compra Eficiente del 14/04/2020 No. de radicado 2202013000002648.

Nota 4. Consideraciones frente a la experiencia

Las certificaciones, constancias o cualquier otro documento que acredite la experiencia del equipo de trabajo minimo requerido
deberan ser expedidas por quienes directamente los contrataron o por la entidad para la que se realizaron los trabajos y en los
que éstos participaron. La documentacion presentada para la acreditacion de la experiencia del equipo de trabajo debera
permitir en conjunto la verificacion de la siguiente informacion:

e Empresa o entidad contratante con sus respectivos datos de contacto.

o Nombre del candidato que acredita la experiencia.

o Cargo(s), rol(es) o perfil(es) nominales y/o funcionales desempefiado(s).

o Objeto del contrato, actividades y/o funciones por cada uno del (los) cargo(s), o perfil(es) desempefiado(s) que permita
verificar de manera explicita la experiencia requerida.

e Periodo de vinculacion (Fecha inicial y Fecha Final expresadas en dia, mes y afio). En caso de que el proponente
aporte en las certificaciones fechas en las que no se indique el dia, sino solamente el mes y el afio, para efectos de
verificar y calificar la experiencia, se procedera asi:

o Fecha (mes, afio) de suscripcion y/o inicio del contrato: Se tendra en cuenta el ultimo dia del mes que se
encuentre sefialado en la certificacion.

o Fecha (mes, afio) de terminacion del contrato: Se tendra en cuenta el primer dia del mes que se encuentre
sefialado en la certificacién.

Las experiencias reportadas podran estar vigentes, caso en el cual se contabilizaran hasta la fecha de expedicion de la
certificacion.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las 55
Comunicaciones Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles EEMdSTlC
12Ay 12BCddigo Postal: 111711. Bogotd, Colombia T: +57 (1) @Mejor?m[s

3443460 Fax: 57 (1) 344 2248



El futuro digital

es de todos

En el evento que las certificaciones no contengan la informacién que permita la verificacién de estos datos, el proponente
debera anexar a la propuesta copia del contrato o los documentos soporte que sean del caso, que permita tomar la informacién
que falte en la certificacidn y permita validar la experiencia especifica solicitada.

Para acreditar la experiencia del equipo de trabajo debera tenerse en cuenta lo siguiente:

o Los trabajos deben haber sido realizados por la persona para la cual el proponente esta aportando la acreditacion de
la experiencia y que dicha experiencia es la requerida en el anexo técnico. Asi mismo, en los documentos aportados
debe establecerse claramente el tiempo en el cual se realizo la ejecucion de las actividades.

e Entodos los casos se considerara la informacién contenida en los documentos que la soportan la cual, debera cumplir
con lo solicitado en el anexo técnico.

o Las certificaciones que acrediten la experiencia del personal propuesto se consideraran expedidas bajo gravedad de
juramento.

e Paraque sean consideradas validas, las certificaciones deben acreditar la experiencia especifica particular requerida,
sefialando de manera clara las actividades u obligaciones o funciones realizadas por el profesional propuesto.

o Para efectos del presente proceso de seleccion, se entendera que un (1) afio corresponde a 360 dias y un (1) mes a
30 dias.

o De conformidad a lo establecido en el articulo 229 del Decreto-Ley 019 de 2012, la experiencia profesional sera
computada a partir de la terminacién y la aprobacion de materias correspondientes al respectivo pensum académico
de educacion superior, excepto en los casos de profesiones relacionadas con el sistema de seguridad social en salud,
en los que dicha experiencia se computara a partir de la inscripcion o registro profesional. Lo anterior de conformidad
con la Circular Externa Unica expedida por Colombia Compra Eficiente.

o Parael caso de las profesiones relacionadas con la ingenieria o de alguna de sus profesionales afines o auxiliares, la
experiencia profesional sera computada a partir de la terminacidn y aprobacién del pensum académico. Lo anterior,
sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 192 de la Ley 1955 de 2019, que dispone que “la practica laboral que el
estudiante realice para optar a su titulo de profesional, tecnoldgico o técnico cuenta como experiencia laboral”.
Concepto de Colombia Compra Eficiente del 14/04/2020 No. de radicado 2202013000002648.

e Para el caso de la contabilizacion de la experiencia de los ingenieros graduados y con ejercicio en el exterior, la
experiencia que ha de ser tenida en cuenta en Colombia sera aquella obtenida en el extranjero, siempre y cuando, de
conformidad con la normatividad del respectivo pais, la haya adquirido legalmente; circunstancia que le corresponde
probar al profesional que solicita la validez de la misma. El documento que acredite la validez de la experiencia
obtenida en el extranjero debera cumplir con lo preceptuado en la Ley 455 de 1998 y en el Decreto 106 de 2001 y en
la resolucion 10547 del 14 de diciembre de 2018 del Ministerio de Relaciones Exteriores y deméas normas que la
adicionen, modifiquen o deroguen, en lo relacionado con el apostille.

o En todo caso y para efectos de la ejecucion del respectivo convenio, el ingeniero domiciliado en el exterior debera
ostentar el Permiso Temporal expedido por el COPNIA ( ).

o El Cooperante adquiere la obligacién de que todos sus profesionales en ingenieria cuenten con permisos temporales
o licencias y si su vigencia expira durante la ejecucién del Contrato, se lleve a cabo la renovacion del permiso temporal
de manera sucesiva hasta la terminacion del Contrato de Interventoria.

o Para efectos de contabilizar los tiempos requeridos, sélo se contaran una vez aquellos periodos “traslapados”, es
decir, aquellos que se sobrepongan o que se hayan desarrollado en un mismo lapso por la misma persona.

e Si el proponente o alguno de los integrantes del proponente plural es el mismo que certifica la experiencia del
profesional propuesto, ademas de esta certificacion, debera presentar fotocopia legible del contrato suscrito entre el
proponente 0 el integrante del proponente plural (segin corresponda) y la persona, a través del cual se evidencie el
vinculo contractual. En caso de no existir contrato suscrito, debera allegar certificacion de la junta directiva o junta de
socios (la que corresponda), con el visto bueno del revisor fiscal 0 contador (en caso de no existir revisor fiscal) para
acreditar la experiencia el profesional propuesto.

e Las certificaciones firmadas por el mismo personal profesional propuesto, es decir, las auto certificaciones o
declaraciones extra-juicio no seran tenidas en cuenta.

El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y las
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Comunicaciones determinara, de conformidad con el Anexo Técnico, cuando una experiencia no guarda relacion con el rol de
desempefio requerido, podra solicitar a los postulantes las aclaraciones correspondientes. En caso de ser confirmado que la
experiencia no se ajusta a lo requerido, ésta no se tendra en cuenta para efectos de la evaluacion

7. ELEMENTOS GENERALES PARA TENER EN CUENTA EN LA FORMACION

Los aspirantes a beneficiarse del programa deben por medio de la pagina web de la Misién TIC 2022 www.misiontic2022.gov.co
, certificar en el formulario de inscripcion que cuentan con un computador y una conexién apropiada para llevar a cabo el
estudio, asi como también las condiciones minimas establecidas en el referido portal web, por ello, ni MinTIC, ni el operador
encargado de la formacién, deberan proveer de logistica y recursos a cada uno de los beneficiarios para el desarrollo de la
formacion.

Una vez finalizado el desarrollo del contenido, sera posible:

o Adaptar y/o usar cursos y contenido propio disefiado e implementado en otros procesos de formacién, siempre y
cuando cumplan con las caracteristicas y objetivos de aprendizaje de la estructura entregada por MINTIC.

o Usar y adaptar recursos disponibles y de acceso libre que hayan sido desarrollados por terceros siempre y cuando
cumplan con las caracteristicas y objetivo de aprendizaje de la estructura entregada por MINTIC.

e Desarrollar nuevo contendido, recursos y materiales exclusivos para este proceso de formacién siempre y cuando
cumplan con las caracteristicas y objetivo de aprendizaje de la estructura entregada por MINTIC.

Estas acciones podran ser realizadas en el tiempo estipulado en el cronograma descrito en este documento.

e La ruta de aprendizaje 2 es una formacién especifica que desarrolla en los beneficiarios habilidades Tl que busca la
promocidn y vinculacion para que jévenes colombianos puedan capacitarse gratuitamente en programacion de acuerdo
con un contexto real de las necesidades de las empresas colombianas y a nivel mundial, iniciativa enmarcada en el
proyecto Jovenes 4.0 del MinTIC, 100 mil programadores.

o Al beneficiario que haya sido seleccionado para iniciar formacién, el operador debera garantizar:

o Registro en su sistema de informacidn académica bajo su responsabilidad y aceptando las politicas de seguridad
y confidencialidad de la informacién.

o Suministrar la informacién concerniente a los tramites administrativos y académicos estipulados para el operador
para el proceso de constancias, cambio y cierre de niveles o ciclos, novedades, aplazamiento, retiro, reingreso y
solicitudes generales durante el proceso formativo.

o Una formacion de excelente calidad, con formadores competentes y con gran calidad humana, que le garanticen
un trato digno, respetuoso y equitativo.

e Al momento de matricula, el operador debera hacer suscribir al beneficiario un acta de compromiso de formacion, donde
contemple como minimo los siguientes aspectos:

o Ausencias maximas permitidas

Causa justificada e injustificada por inasistencia

Incumplimiento justificado e injustificado que conlleve a estimar una desercion y retiro del beneficio.

Horarios establecidos para la formacion

Calendario de los niveles o ciclos de formacién

Parametros de evaluacion

Resolucién de los retos o proyectos

Condiciones de uso de formacién virtual

Correos electrénicos para reportar fallas, radicar incapacidades y solicitar apoyo en el manejo de la plataforma.

Compromisos de cada beneficiario para con el proceso de formacién (participacion, cumplimiento, uso apropiado

plataforma, entre otros).

Prohibiciones y faltas

O O O OO O O 0O

O
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Un beneficiario que no apruebe un ciclo no podra tomar los ciclos posteriores y quedara por fuera del programa.
El operador puede desarrollar actividades adicionales (o también otorgar plazos especiales) con los beneficiarios
en riesgo de no aprobar un ciclo, con el propdsito de subsanar las deficiencias que pueda detectar, y de esta
manera hacer una nueva evaluacioén del mismo nivel de dificultad de la evaluacion inicial.

El beneficiario de Mision TIC 2022 tiene derecho a gozar de libertades y oportunidades, es libre en su actuar y no debe
ser objeto de discriminacion alguna por sexo, raza, lengua, religién, opinion politica o filoséfica durante el proceso de
formacion, es por ello por lo que el beneficiario recibira del operador, ademas de una formacion de calidad, lo
siguiente:

Matricula al programa donde el Operador de formacién debera acreditar por medio de constancia o documento que el
beneficiario se encuentra vinculado como estudiante al programa de formacion Mision TIC 2022 en caso de requerirlo.
Recibir al inicio del proceso de formacion, una induccién general en relacién con el operador de formacién, su
estructura, funcionamiento, reglamentacion (derechos y deberes), cronograma y plan de trabajo, plataforma
tecnoldgica, sistema de agendamiento citas para sesiones asincrénicas y en general todos aquellos aspectos previos
inherentes al inicio de la formacion.

Recibir formacion de excelente calidad, contar con formadores y tutores dispuestos para el desarrollo misional acorde
al programa de formacién, en cumplimiento de los procesos y disposiciones generales del programa de formacion.
Colocar a disposicion en plataforma de formacion, todos los recursos web didacticos y bibliogréaficos requeridos para
el proceso de formacion.

Garantizar el debido proceso en caso de que el beneficiario incurra en alguna falta o incumplimiento de acuerdo con
las normas establecidas por el operador de formacion.

Ser escuchado ante cualquier circunstancia presentada en el proceso de formacién.

Denunciar cualquier trato indecente o inmoral por parte de cualquier integrante del programa de formacién.

Ser evaluado de manera objetiva e imparcial de forma automatica y manual en los retos académicos presentados
durante cada ciclo de formacién.

Mantener informado por medio de diferentes anuncios en la plataforma de formacién o cualquier otro medio de
contacto autorizado para tal fin, de las diversas novedades en el cronograma, plan de trabajo, reto académico u otro
que haga parte integral de la formacion.

Dar a conocer de manera frecuente las diferentes opciones implementadas en el programa de formacién, tendientes
al desarrollo misional de la parte de aproximacién laboral.

Recibir un trato respetuoso, cordial y digno durante las sesiones sincronicas de formacién.

Participar en las sesiones sincronicas expresando a libertad conocimiento e ideas en relacién con las tematicas de
formacion de las sesiones.

Poder presentar los retos académicos o realizacion de alguna actividad de manera oportuna cuando se presente
alguna inasistencia debidamente justificada.

Recibir la constancia de formacidn que corresponda al finalizar a satisfaccién y cumplimiento de todas las acciones
del programa de formacion.

Asi mismo el tripulante beneficiario de Mision TIC 2022 debe cumplir y asumir con responsabilidad los términos y
condiciones aprobados durante el proceso de convocatoria y cumplir con los siguientes deberes:

Firmar acta de compromiso con el operador de formacion al que haya sido asignado o haya seleccionado.

Estar al tanto y acatar los manuales, normas y demas lineamientos y procedimientos que determine el operador de
formacion al inicio del programa.

Proceder con responsabilidad, respeto y honestidad durante el proceso de formacion.
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e Proporcionar la informacién de contacto correcta y estar actualizandola en caso de que surja algin cambio durante el
proceso de formacion.

o Realizar todas las actividades formativas establecidas para la ruta de aprendizaje.

o  Ser conocido si llegase a presentar alguna condicién de discapacidad, con el fin que el operador de formacion pueda
realizar los ajustes pertinentes para que pueda llevar a cabo el proceso formativo.

o  Cumplir con el desarrollo de cada una de las actividades complementarias contempladas en el desarrollo de cada ruta
de formacion.

o Emplear el tiempo estipulado para la formacién sincronica y asincronica durante el transcurso de la semana, en razén
al cronograma y plan de trabajo establecidos por el operador de formacion.

o Evidenciar en caso de presentarse un ausentismo prolongado no superior a tres semanas, la justificacion respectiva
con el formador o tutor correspondiente con el fin de que estos permitan otorgar la continuacion del proceso de
formacion y no quede excluido del programa.

o Tomar parte del feedback académico que otorguen cada formador o tutor durante el proceso de aprendizaje en la ruta
de aprendizaje.

o Comunicar por escrito ante el operador de formacion las diferentes solicitudes o novedades presentadas (retiro
voluntario, entre otras), durante el proceso de formacion, a través de cualquier medio o canal virtual establecido por
el operador de formacién para tal fin.

e Participar de manera respetuosa en los encuentros sincronicos establecidos por el operador de formacion, haciendo
efectivo uso de los canales de comunicacién, sin insultos, desprecios, atropellos, desacreditaciones u otro acto que
pueda vulnerar la honra y nombre de cualquier otro beneficiario, formador o tutor del programa de formacién.

o Respetar los derechos de autor de cualquier documento, trabajo u otro material suministrado por el operador de
formacion y/o generados durante el proceso formativo en la ruta de aprendizaje.

e  Cumplir a cabalidad con lo dispuesto por el operador de formacién en cuanto al desarrollo de habilidades personas e
insercion laboral.

o Ingresar a la plataforma de formacion con su respectiva contrasefia o id o cddigo de acceso asignado por el operador
de formacion, el cual es de uso personal e intransferible, exclusivo y por tanto no se debe compartir ni transferir a
otras personas. El uso inadecuado de esta informacion es de competencia directa del beneficiario y, por ende, en
caso de presentarse esta accion, el beneficiario sera responsable y asumira el hecho legal pertinente.

e Comunicar al formador o tutor o cualquier otro miembro del operador de formacion, cualquier tipo de irregularidad que
afecte la imagen del proyecto Misién TIC 2022 por parte de algun beneficiario o ente externo, que permita de manera
oportuna ejecutar cualquier accion preventiva o correctiva segun sea el caso.

e Actuar de manera respetuosa frente a los demas beneficiarios y formadores o tutores durante las sesiones sincrénicas
de formacién, evitando realizar actos que vayan en contravia con la dignidad, integridad e intimidad de las personas
intervinientes en el proceso de formacion de la ruta de aprendizaje.

o  Cumplir con la entrega de la documentacion exigida por el operador de formacion para la realizacidn de las constancias
a que haya lugar por la formacién recibida.

Es importante mencionar, que los beneficiarios no podran:

o Copiar documentacion generada por algin otro beneficiario y presentarla a su nombre en el cumplimiento de alguna
actividad o desarrollo de esta.

o Realizar cualquier modalidad de fraude o engafio (trampa) en el proceso de aprendizaje y las evaluaciones respectivas
durante la ruta de aprendizaje.

e Suplantar su identidad durante el proceso de formacién para beneficiar alguna otra persona que no haga parte del
programa Mision TIC 2022.

e Subir archivos a la plataforma de formacion en la entrega de los retos académicos o cualquier otro espacio virtual
dispuesto por el operador de formacion, anunciar, o transmitir cualquier contenido ilegal, amenazador, abusivo,
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malicioso, agraviante, difamatorio, vulgar, obsceno, pornografico, invasivo de la privacidad, odioso, racial o
étnicamente inaceptable y/o cualquier otros que generen responsabilidades civiles o penales. Asi como también,
materiales de promocion, "correo basura", "spam”, "cadenas," o cualquier otra forma de peticién u ofrecimiento,
exceptuado en las reas que se designan para tal propésito. O cualquier material que contenga virus o cualquier otro
codigo, archivos o programas disefiados para interrumpir, destruir o limitar la funcionalidad de cualquier software,
hardware 0 equipo de computacion y telecomunicaciones.

o Propiciar conductas o actos inmorales hacia otro beneficiario o cualquier otra persona que haga parte del proceso de

formacion de la ruta de aprendizaje.
o Se considerara que un beneficiario sea excluido del proceso de formacion cuando:

No realice ninguna actividad en la plataforma de formacién, ni se comunique con el formador o tutor o el operador de
formacion por medio de la plataforma o algln canal establecido para tal fin, en el lapso de tres semanas. En este
caso, sera dado de baja 0 excluido de la ruta de aprendizaje, considerandole como desertado y no podra volver a
hacer parte del proyecto Mision TIC 2022.

Si por algun motivo, caso fortuito o de fuerza mayor (razones de salud, otro), el beneficiario se ve impedido de iniciar
con el programa de formacion y asi lo comunica de inmediato a su formador o tutor u operador de formacién, durante
las dos primeras semanas siguientes al inicio del programa, el beneficiario podra conservar su cupo para iniciar el
programa de formacién durante la préxima vigencia de este.

7.1. FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES

Uno de los grandes retos de este proceso de formacion es garantizar la permanencia de los beneficiarios, eso se logra mitigando
los riesgos asociados al estrés que puede causar la intensidad del curso y la modalidad misma de este, asi como el estrés de
las diferentes pruebas a las que se deben someter los beneficiarios y aquellos factores intra y extraacadémicos que puedan
surgir durante la formacion. Por esta razén, el operador debe crear un programa llamado “programadores mentalmente
saludables”, donde describa en un documento las acciones especificas a realizar, tales como:

¢ Orientacién psicosocial grupal (hasta 10 beneficiarios) minimo 2 durante cada ciclo de formacion de acuerdo con la
ruta de aprendizaje.

o Disefio y socializacion de material audiovisual de prevencion y promocion en salud mental minimo 2 durante cada
ciclo de formacion de acuerdo con la ruta de aprendizaje.

o Disefio y socializacion de campafias de prevencion y atencién de aspectos psicosociales que afecten a los
beneficiarios (estrés, ansiedad, depresidn, afectacidn en las relaciones interpersonales, entre otras) minimo 2 durante
cada ciclo de formacion de acuerdo con la ruta de aprendizaje.

En caso de presentarse casos de afectacion psicoldgica, el operador debera remitirlos a la entidad de salud con la que se
encuentre vinculado el beneficiario para su debida atencién, en consideracion a lo estipulado en la Ley 1616 de 2013.

7.2. FORTALECIMIENTO DE UN SEGUNDO IDIOMA (INGLES)

El inglés es una competencia que hoy en dia toma un gran significado, en tanto que las actuales dinamicas profesionales
suponen que el dominio de esta lengua es una necesidad basica para todos.

En el desarrollo del programa objeto de esta convocatoria, se hace necesario incorporar contenidos interactivos y dindmicos
como minimo en un nivel de inglés A2 que permitan el aprendizaje del idioma inglés de tal forma que se facilite e incentive al
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beneficiario poder reforzar y ejercitar el trabajo auténomo; se proponen contenidos en un nivel A2, en este campo especifico
se busca un enfoque dirigido a un lenguaje técnico en areas de vocabulario y expresidn del idioma inglés en cuanto a lo mas
utilizado en lenguajes de programacion.

Estas acciones tienen como objetivo incrementar en el beneficiario habilidades de lectura en el idioma para que pueda consultar
cadigo abierto y librerias construidas por comunidades de programadores de todo el mundo, considerando que las grandes
comunidades en programacion estan en este idioma.

7.3. ACCIONES PARA LA RETENCION DE BENEFICIARIOS

La permanencia y motivacion de los beneficiarios desde el ingreso y transcurso de la formacién son aspectos fundamentales
para el éxito del programa, es por eso por lo que se debe garantizar por parte del operador entre otras:

o  Ofrecer un curso virtual obligatorio de induccidn (aspectos generales del curso, herramientas tecnolégicas, plataforma,
reglas y condiciones, etc) para todos los beneficiarios de la ruta de aprendizaje.

e Socializar desde el inicio de cada ciclo segun corresponda la ruta de aprendizaje a cada uno de los beneficiarios, los
objetivos del curso y las acciones principales que debe cumplir para lograrlos.

o Contar con espacios dentro de la plataforma tecnolégica donde se promueva la socializacién entre los beneficiarios,
formadores y tutores, los cuales permitan, ademas de compartir, aclarar dudas técnicas e inquietudes generales.

o La plataforma tecnolégica para utilizar en el proceso de formacién deberéa tener un disefio gréafico amigable, facil de
manejar y con recursos visuales notorios y agradables, acordes con los estandares web sugeridos por World, Wide,
Web Consortium (W3C) los cuales permitan tener una mejor experiencia para el ingreso y permanencia de la formacion
a cada uno de los beneficiarios.

e  Generar reportes semanales de participacion en cada uno de los grupos, para el oportuno monitoreo y seguimiento a
cada beneficiario, denotando asi posibles acciones de seguimiento para la parte administrativa.

o Tenerimplementados en la plataforma tecnolégica una diversidad de recursos académicos que faciliten el proceso de
ensefianza — aprendizaje.

7.4. POBLACION PRIORIZADA

La poblacién priorizada por la politica sectorial “El Futuro Digital es de Todos” es la siguiente: victimas de conflicto armado,
poblacién con discapacidad, podran hacer parte del programa y el operador deberd contar con un mddulo dentro de su
plataforma accesible para personas con discapacidad visual y/o auditiva, el operador debera asegurar que los contenidos se
encuentren con estas adaptaciones en la plataforma tecnoldgica, en todas la fases del proceso y hasta su culminacion, para
que la ciudadania acceda a ellos y desarrolle sus actividades en funcion de su formacién y posterior certificacion. El operador
debe incluir dentro de los indicadores e informes de seguimiento la informacion relacionada con la atencién a estos grupos
poblacionales. El operador debe cumplir las pautas de accesibilidad para el contenido Web (WCAG) 2.1 (Web Content
Accessibility Guidelines 2.1).

7.5 SERVICIOS Y EVENTOS

e Revision curricular: El operador debera realizar al finalizar cada ciclo, una reunién técnica operativa con los
formadores, tutores, expertos con reconocimiento internacional y el representante metodologico de la estrategia del
programa objeto por parte del MinTIC, con el fin de realizar una evaluacién al programa de estudio y métodos
empleados durante la formacién, con base en las encuestas de seguimiento obtenidas al cierre de cada ciclo segun
corresponda ruta de aprendizaje, con el fin de realizar los ajustes necesarios para garantizar la méaxima calidad en
todo el desarrollo.

o Entregable técnico: Documento de informe al finalizar cada ciclo de formacidn, el cual debera dar a conocer
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los resultados técnicos de la reunion para correcciones a lugar.

Estrategias de bienestar: El operador debe promocionar una cultura del bienestar en los beneficiarios a través de
la promocidn de acciones ludicas educativas (juegos, concursos, eventos) por medio de un sitio web con desarrollo
propio y el cual debera ser actualizado durante el transcurso de la formacion con por lo menos una de las actividades
descritas cada mes y se debera dar a conocer a cada beneficiario de la existencia de este, como espacio virtual de
bienestar.

o Entregable técnico: Documento de informe con el plan de la estrategia de bienestar a implementar durante
la formacion, con por lo menos una actividad a desarrollarse por mes.

Hackaton nacional: El operador de formacién debe crear un evento de programacion con el 10% del total de los
beneficiarios destacados como los mejores de acuerdo con la evaluacion de cierre de los ciclos 3, 4a o 4b, los cuales
deben conformar equipos de trabajo de hasta 5 beneficiarios, en donde deben resolver una necesidad especifica de
una problematica, en la que deberan presentar un prototipo funcional de la solucion innovadora que permita atender
la problematica planteada.

El operador debe garantizar el campus virtual para el desarrollo de esta actividad, la conformacion de un banco minimo
de 100 retos diferentes, los cuales deberan tener un nivel de complejidad mayor y no podran ser iguales a los del
proceso de formacion. Contar durante las 72 horas de duracién del evento, con el acompafiamiento de por lo menos
15 formadores para realizar tutorias a los participantes.

o Entregable técnico: Documento de informe donde conste el banco de retos, asi como el detalle del
desarrollo de esta actividad, incluyendo descripcion del campus virtual, ejecucién del evento y participacidn
de los beneficiarios.

Participacion en evento internacional: El operador debera garantizar al equipo ganador del evento nacional de
Hackaton, la inscripcion y participacion en un congreso a nivel internacional virtual de desarrollo web o app durante la
vigencia del convenio o contrato.

o Entregable técnico: Documento de informe donde se describa y evidencie la participacion del beneficiario
en el evento internacional.

8. SEGUIMIENTO TECNICO Y ADMINISTRATIVO

Los asesores técnicos y administrativos del MinTIC realizaran un ejercicio de seguimiento y valoracion de la calidad
del proceso, en funcién de los objetivos propuestos en cada uno de los ciclos de formacién y en consideracién al
cronograma definido e indicadores de seguimiento.

MinTIC conformara un Comité para la revision del cumplimiento de los requisitos de los aspirantes, como de la
ejecucion, desarrollo y resultados a lo largo de los procesos ya mencionados

MinTIC podra pedir documentacién o aclaraciones adicionales al operador con el fin de poder realizar seguimiento a
las actividades planteadas como los resultados de los procesos de formacion deseados para este programa.
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8.1. INDICADORES DE SEGUIMIENTO

ITEM DENOMINACION VALORACION
1 CONTENIDO
9 Desarrollo de los curriculos de formacién de acuerdo con la estructura de formacion
planteada por el MINTIC.
3 Evidencia de la participacidn del sector productivo para incorporar problematicas del
contexto real
4 Las tematicas corresponden a contenidos actuales significativos, los cuales se
presentan de manera adecuada y clara
5 Los contenidos se ubican en unidades pequefias y manejables
6 El contenido del curso de induccién es acorde con las tematicas expuestas
7 Incluye los contenidos interactivos y dindmicos para el aprendizaje del idioma inglés
en nivel A2
8 Brinda recursos bibliograficos digitales con material suficiente y amplio para el
autoaprendizaje del programa
9 Facilita para un mismo contenido realizar diferentes actividades de formacién y
practica
10 Se permite el ingreso y la eliminacién de informacion de manera &gil y sencilla.
11 Los participantes cuentan con la opcion de trabajo asincronico auténomo.
19 Fomenta la actualizacién pedagégica para apoyar a los formadores y tutores que
participan en el proceso de formacion del programa
13 Posibilita el asesoramiento por parte de expertos internacionales
14 Realiza eventos durante la formacion tales como charlas, conferencias, talleres
15 Realiza y facilita la conexidn entre los beneficiarios con plataforma de acercamiento
laboral
16 Apoya el fortalecimiento de las habilidades comunicativas de los beneficiarios
17 Implementa acciones académicas y practicas como estrategia para fortalecer el
acercamiento laboral de los beneficiarios.
HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES, RETENCION Y PERMANENCIA
18 Posee estrategias de acompafiamiento y apoyo (campanas)
19 Brinda prevencién y atencién en aspectos psicosociales (campafias)
20 Cuenta con el programa "programadores mentalmente saludables”
21 Posibilita estrategias de bienestar y motivacion
22 Califica el nivel de rendimiento alcanzado por los beneficiarios
23 Muestra los logros alcanzados durante la formacion de los beneficiarios
4 Se dispone de ayudas en forma de manuales, u otras formas de ayuda para los
beneficiarios
25 Se garantiza el servicio de atencion virtual al beneficiario
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26 Posibilita la orientacién a los beneficiarios de manera permanente

27 Brinda tiempos de respuestas a inquietudes de beneficiarios en un lapso no mayor a
24 horas
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
Cuenta con un sistema de informacion para la gestién del proceso de ingreso,

28 admisién, matricula, evaluacion, permanencia y certificacidn de los beneficiarios del
programa.

29 Posee licencias de software de cada uno de los programas o sistemas de informacién
especificos que garanticen el cumplimiento de la formacién virtual.

30 Posee una plataforma tecnoldgica ya sea de propiedad o con licencia de uso hasta
para 5,000 personas

31 Brinda soporte, administracion y respaldo de la plataforma 24/7

30 Posibilita el desarrollo de conferencias web sincronicas que garanticen la formacion
virtual.

33 Existen herramientas dentro de la plataforma que permiten hacer un seguimiento
automatico de las conexiones y participacion diaria de los beneficiarios

3 Existe configuracion de accesibilidad especial para personas con discapacidad
visual/auditiva

35 Cumple con los estandares 1ISO27001 referentes al almacenamiento, seguridad y
acceso a la informacion.

36 Facilita la visualizacion de los contenidos académicos desde dispositivos como
computadores, tabletas, teléfonos inteligentes.

37 Permite la descarga del contenido de los cursos por parte de los beneficiarios, para su
consulta sin conexidn a internet.

38 Ofrece facilidad de acceso

39 Las plataformas tienen un sistema de autenticacion
EQUIPO TRABAJO ADMINISTRATIVO

40 Efectividad en la gestion de servicios

41 Eficiencia en la resolucion de casos

42 Presentacion y rendicién de informes

43 Participacion en el comité operativo

44 Seguimiento y acompafiamiento de programas y campafias propuestas

45 Seguimiento y acompafiamiento de los servicios académicos
EQUIPO TRABAJO ACADEMICO

46 Preparacién especifica acorde a la formacion

47 Desempefio acorde a las necesidades de los beneficiarios

48 Dominio y manejo suficiente de las teméticas de los ciclos

49 Asimilacion de aprendizaje en los beneficiarios

50 Acciones metodoldgicas para promover la resolucidn de retos y proyectos durante la

formacion.
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TABLA VALORACION INDICADORES
No se presentd evidencia
No desarrollado
Por debajo de lo esperado
Dentro de lo esperado
Por encima de lo esperado
Sobresaliente

DB WIN—
oW |O

8.2. INFORMES MENSUALES

Los informes de seguimiento deben tener corte mensual al Ultimo dia del mes calendario, a partir del perfeccionamiento del
contrato. La presentacién del informe se debera realizar como maximo a los cinco (5) dias calendario, siguientes de la fecha
de corte. Los informes se deberan presentar hasta la finalizacién del contrato.

Los informes deberan presentar informacion de una forma clara y concisa y deberan permitir realizar un seguimiento detallado
de la ejecucion del proyecto. El operador debera seguir las recomendaciones de presentacién de estos establecidas por el
Fondo TIC. Asi mismo se debera incluir informacion adicional solicitada por el Fondo TIC y la supervision.

Los informes deberan incluir como minimo:
a. Resumen ejecutivo.
Actividades realizadas.
Informe técnico relacionado con la etapa de desarrollo del proyecto.
Avance de los indicadores del proyecto.

b
c
d
e. Informe por actividades respecto a las obligaciones.
f. Seguimiento al Cronograma.

g. Avance de ejecucion presupuestal.

h. Gestion de Riesgos del proyecto.

i.  Observaciones y Recomendaciones sobre la Implementacién del proyecto

Se debe realizar una presentacién mensual del informe correspondiente al mes anterior, en la reunion de seguimiento que se
realice mensualmente.

8.3. APROBACION DE INFORMES

La revision, verificacion de cumplimiento y contenido de cada uno de los informes a los que hace referencia el numeral anterior
se adelantara por parte de la supervision o interventoria en un plazo méaximo de cinco (5) dias habiles después de la
presentacion de estos, plazo en el cual la supervisidn podra solicitar la informacién que considere necesaria. La supervision
podra dar concepto parcial al Informe y solicitar aclaraciones y complemento de este.

En el evento en que la supervision, la interventoria o el Fondo TIC soliciten ajustes relacionados con el informe, dichos ajustes
se deberan realizar en un término maximo de cinco (5) dias calendario, vencidos los cuales la supervisién, la interventoria o el
Fondo TIC tendran como méaximo cinco (5) dias calendario para la revision de los ajustes que presente.
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La aprobacion de cada uno de los informes a los que hace referencia el numeral 5, se realizara en un plazo maximo de cinco
(5) dias calendario después de la presentacion del informe final por parte de la supervisién o interventoria.

8.4. INFORMES ESPECIFICOS

En cualquier momento de la ejecucién del proyecto, el Fondo Unico TIC o la supervision podran solicitar informes especificos
de aspectos técnicos, administrativos, juridicos, financieros, sociales y demas relacionados con la ejecucion del proyecto, los
cuales deberan ser entregados en un término no mayor a tres (3) dias calendario.

Informe de Implementacién del proyecto: el Contratista presentara al finalizar el proyecto, un informe consolidado de las
observaciones y recomendaciones de implementacién del proyecto, en los aspectos, técnicos, juridicos, financieros,
administrativos, apropiacion, efc.

8.5. COMITE OPERATIVO

Para la adecuada ejecucion, se creara un Comité Operativo, que actuard como méximo dérgano de decision y de direccion del
proyecto. Dicho Comité estara integrado asi:

Por parte de MinTIC:

Viceministro de Transformacién Digital o su delegado
El Director de Economia Digital o su delegado

El subdirector para las Competencias Digitales

El interventor del convenio

Por parte del Operador de la Formacion:

o Elrepresentante legal o su delegado
o Director del proyecto de formacion

Consideraciones Generales sobre el Comité Operativo:

El Comité Operativo tendra las siguientes obligaciones, con apoyo a la interventoria:

o Efectuar seguimientos minimos con una periodicidad mensual, de la cual se levantaran actas y es a través de estas
que se tomaran decisiones y se dejara constancia del seguimiento efectuado a la ejecucion del proyecto, mediante
sesiones periédicas del Comité que se acordaran desde el inicio de la ejecucion del convenio, pudiendo realizar
sesiones extraordinarias. Las sesiones seran virtuales o presenciales, y su quérum se compondra de la mitad mas
uno de los miembros que tengan voz y voto en la misma. Tendra voz y voto los representantes del Ministerio con
excepcion de la interventoria quien tendra solamente voz, y el representante legal o el delegado de la Institucién
formadora.

e Supervisar la adecuada ejecucién del convenio e indicar las observaciones orientadas a la optimizacion de este.
Vigilar que la ejecucion y desembolso del convenio se realice segun los términos pactados.

o Resolver casos especiales o situaciones que no se encuentren reguladas en el convenio y que su resolucién requiera
de celeridad para que se cumpla el objeto del convenio. Sin que implique modificacién en las obligaciones.
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o  Propender por la adecuada marcha del convenio y cumplimiento de éste, y en tal sentido debera brindar herramientas
a las partes para que pueda llevarse a feliz término segun lo pactado.

o Instaral operador sobre los aspectos técnicos y econémicos del convenio que no sean lo suficientemente claros y que
sean puestos a su consideracion. Respecto de los aspectos juridicos que generen dudas en su interpretacion, el
comité propondra una interpretacién que podra ser acogida por las partes, siempre y cuando no implique la
modificacion del convenio.

o Realizar la revision mensual del equipo de trabajo académico, los materiales de apoyo educativo y demés
herramientas pedagégicas incorporadas a la plataforma para el desarrollo la formacion.

e Revisar mensualmente la aplicacién correcta del plan curricular estipulado por el MinTIC para el correcto desarrollo
de la formacién.

e Revision mensual de las actividades planificadas de los ciclos de la ruta de aprendizaje.

o Las demas requeridas para la correcta ejecucion del proyecto.

8.5.1. OBLIGACIONES DEL COMITE OPERATIVO

El Comité Operativo tendra las siguientes obligaciones, con apoyo de la supervisién:

a. Efectuar seguimientos periédicos a la ejecucion del proyecto, mediante sesiones del Comité que se acordaran desde
el inicio de la ejecucion del Contrato, pudiendo realizar sesiones extraordinarias.

b. Supervisar la adecuada ejecucién del contrato e indicar las observaciones orientadas a la optimizacion de este.
c¢. Vigilar que la ejecucidn y desembolso del contrato se realice segun los términos pactados.

Resolver casos especiales o situaciones que no se encuentren reguladas en el contrato y que su resolucidn requiera
de celeridad para que se cumpla el objeto del contrato. Sin que implique modificacidn en las obligaciones.

e. Propender por la adecuada marcha del convenio y cumplimiento de este, y en tal sentido debera brindar herramientas
a las partes para que este pueda llevarse a feliz término segun lo pactado.

f. Instar al operador sobre los aspectos técnicos y econdmicos del convenio que no sean lo suficientemente claros y que
sean puestos a su consideracion. Respecto de los aspectos juridicos que generen dudas en su interpretacion, el
comité propondra una interpretacion que podra ser acogida por las partes.

g. Las demas requeridas para la correcta ejecucion del proyecto.

h. Realizar la revision mensual del equipo de trabajo académico, los materiales de apoyo educativo y demés
herramientas pedagdgicas incorporadas a la plataforma para el desarrollo la formacién.

i.  Revisar mensualmente la aplicacién correcta del plan curricular estipulado por el MinTIC para el correcto desarrollo
de la formacién.
j- Revisidon mensual de las actividades planificadas de los ciclos de la ruta de aprendizaje.

9. CRONOGRAMA GENERAL

Actividad Fecha Inicio

Convocatoria de beneficiarios Mision TIC Diciembre 16 de 2020

Diciembre 16 de 2020 a Febrero 12 de
Inscripcion de potenciales beneficiarios

2021
Adjudicacién operador(es) de formacion Marzo 4 de 2021
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Alistamiento general, preparacion curricular, induccion equipo trabajo Marzo 12 de 2021
Seleccion beneficiarios inscritos Febrero 15 de 2021
Publicacién beneficiarios seleccionados para inicio pruebas Febrero 22 de 2021
Aplicar prueba de conocimientos a los inscritos y futuros beneficiarios Marzo 5, 6 y 7de 2021
Publicacién resultados prueba de conocimientos Marzo 15 de 2021
Matricula y vinculacion beneficiarios al operador formacion Marzo 16 - 18 de 2021
Revision y aprobacion plan de trabajo Marzo 18 de 2021
Revision y aprobacion teméticas contenidos curriculares Marzo 19 de 2021
Pruebas técnicas verificacion uso plataforma y contenidos Marzo 19 de 2021
Inicio Formacion Ciclo 1 Marzo 23 de 2021
Inicio Formacién Ciclo 2 Mayo 24 de 2021
Inicio Formacion Ciclo 3 Julio 19 de 2021
Inicio Formacién Ciclo 4a 0 4b Septiembre 13 de 2021
Cierre Académico Noviembre 5 de 2021
Cierre de proyecto Diciembre 31 de 2021

Fuente: MinTIC 2020.

10. SOCIALIZACION DEL PROGRAMA

Para lograr los objetivos del programa, promover la permanencia de los estudiantes, informar los aspectos relevantes del
proceso y generar el reconocimiento del proyecto especialmente en las diferentes regiones que se impactan, el operador debera
apoyar las socializacién y difusion del proyecto en los diferentes momentos del proyecto como son: sensibilizacion,
convocatoria, desarrollo de la formacién, estrategias para promover la permanencia y complementar la formacién, identificacion,
documentacion de casos de éxito y difusion de los resultados del proyecto.

Para lograrlo, el operador debera apoyar al Ministerio de las TIC en la sinergia de la estrategia comunicativa que se desarrolle
y proponer estrategias de difusion del proceso en sus diferentes momentos, en funcion de presentar las ventajas y fortalezas
competitivas y laborales que se generan a través de Misién TIC 2022. De esta forma se busca asegurar la participacion de la
comunidad en todas las regiones del pais tanto en las convocatorias como en el proceso de formacion en areas de cumplir con
la meta de formar a 100 mil colombianos en programacién y desarrollo de soluciones de software.

El proceso de comunicaciones debera incorporar campafias de sensibilizaciéon para promover la permanencia de los
estudiantes en la formacion, conocer las diferentes estrategias de bienestar, apoyo y acompafiamiento que el operador realice
en funcién de propiciar la culminacién exitosa de la formacién. Para esto se debe garantizar la difusion de las piezas gréficas
y audiovisuales que se disefien desde el MINTIC y que proponga el operador, publicar en los diferentes canales digitales y
tradicionales del operador y los que surjan del proyecto definidos por el MinTIC.

Esta divulgacion se debe realizar a través medios de comunicacion virtuales, tradicionales y alternativos, que se generen al
interior de las Instituciones de Educacion Superior o entidades aliadas, en el que se optimicen las bases de datos con las que
ya cuentan, con el fin de comunicar y sensibilizar a los candidatos del Programa acerca de los términos de referencia para la
postulacién. Para el desarrollo de este proceso, se deberé coordinar con el equipo de comunicaciones de cada entidad y
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designar un enlace que participe en todos los procesos y canalice la informacién. Se deberé asignar funciones de este proyecto
al equipo de comunicaciones de la Institucion y garantizar la articulacién con MINTIC.

En caso de que se generen contenidos comunicativos propios para la difusion y socializacion del Programa, el material debera
responder a los lineamientos graficos del manual de imagen del Gobierno y los lineamientos de comunicaciones del Programa.
Las piezas pueden incluir: contenidos audiovisuales para redes sociales, videos, fotografias, redaccién de notas, articulos u
otro tipo de contenido, disefio de material pop, entre otras piezas multiformato, asi como participar en las sinergias digitales
aportadas por el MinTIC.

Como entregables, el operador debera evidenciar en un documento una estrategia de socializacién con la que apoyaria la
difusién del Programa desde el inicio hasta el fin del contrato y en la que se evidencien los medios de comunicacion internos
(virtuales, tradicionales y alternativos) con los que cuenta, y las posibles alianzas de Free Press con las que podria contar,
detallando las acciones que se realizan mes a mes para cumplir esta actividad.

11. PLAN DE TRABAJO

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles
12Ay 12BCddigo Postal: 111711. Bogotd, Colombia T: +57 (1)
3443460 Fax: 57 (1) 344 2248

ACTIVIDADES DESEMBOLSO PRODUCTOS Y ENTREGABLES
1.Implementacion ruta de aprendizaje 1 E1. Documento plan general del proyecto
Incluye lo relacionado con la Infraestructura tecnolégica aprobado previamente por el comité
(existencia, adecuacion y configuracion), medios 40% operativo.
educativos (Sistema de informacion académico,

Recursos bibliograficos digitales, Campus virtual, Semana 5 E2. Documento de informe que incluya el
Conferencias web, Aprendizaje inglés, Mesa de | proceso ejecucion | disefio detallado de cada ciclo para la
soporte), Equipo de trabajo administrativo, equipo de una vez implementacion de la ruta de aprendizaje
trabajo académico, formadores y tutores (todos los | perfeccionado el | para la ejecucidn del proyecto, el cual debe
servicios profesionales para desarrollar el proceso de convenio ser aprobado por el comité operativo.
formacion).

E3. Documento en el que se informe y
2.Material didactico y pedagdgico describa la manera en que se realiza la
Incluye lo relacionado con Elementos didacticos y implementacién del material didactico y
pedagogicos para complementar las experiencias de pedagogico para la ruta de aprendizaje en
aprendizaje (formador - beneficiario). tutoriales en la plataforma tecnoldgica de acuerdo con el
plataforma, manuales, orientaciones  generales, modelo propuesto por MinTIC con previa
actividades aprendizaje de acuerdo con los contenidos aprobacién del comité operativo.
propuestos por MinTIC configuradas en plataforma.

E4. Documento de informe que incluya la
3. Médulo de habilidades personales e insercion gestién del servicio en el cual se evidencien
laboral académico: las actividades de administracion, soporte y
Incluye lo relacionado con Eventos, charlas, mantenimiento  sobre los contenidos
conferencias. Talleres, Tutoriales, servicios de apoyo publicados en el proceso de formacién en la
para la construccion de su perfil profesional en plataforma tecnologica.
diferentes plataformas. maratones, olimpiadas o
concursos de programacion, retos didacticos. E5. Documento plan de retencion de

beneficiarios que participan en el programa
4. Médulo de habilidades personales e insercion previa aprobacion del comité operativo.
laboral desde ciclo 3:

Incluye lo relacionado con los retos académicos con E6. Documento de informe que evidencie la

niveles moderados de complejidad cada 50 creacion, desarrollo y ejecucion de las

beneficiarios ciclos 1-2, retos académicos (proyectos acciones contenidas en el mddulo de

repartidos en sprints) con niveles moderados de habilidades personales e insercién laboral
69
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complejidad mayor cada 50 beneficiarios para los ciclos
3-4a-4b.

E7. Documento que contenga los soportes
del equipo de trabajo académico vy
administrativo contratado para la ejecucion
del proceso de formacion.

E8. Documento Manual usuario manejo
plataforma tecnoldgica.

E9. Primer avance 30% entregable descrito
en el acapite: socializacion del programa.

5.Acompaiamiento y monitoreo

Incluye lo relacionado con los servicios requeridos para
desarrollar la estrategia de seguimiento y monitoreo del
proyecto, tales como: encuestas, analisis de datos y de
resultados del proyecto y la ejecucién, desarrollo y
resultados a lo largo de la implementacion de la
formacion con la periodicidad establecida por el MinTIC.

6.Revision curricular
Incluye el estudio y métodos empleados durante la
formacion

7.Retencidn y permanencia

Incluye lo relacionado con la Induccidn y reorientacion
uso plataforma, cumplimiento objetivos descritos en el
disefio curricular propuesto por MinTIC. Acciones de
socializacion entre los beneficiarios, formadores y
tutores, revisién recursos académicos del proceso de
ensefianza — aprendizaje.

8.Acompaiiamiento y apoyo psicosocial

Alertas tempranas, atencién oportuna en los
beneficiarios, monitoreo de los aspectos psicosociales,
campafias de prevencién y atencién de aspectos
psicosociales que afecten a los beneficiarios.

Semana 25
proceso ejecucion

perfeccionado el
convenio

2

50%

una vez

E10. Documento de informe que incluya
el desarrollo del programa de formacion
de los beneficiarios activos de acuerdo
con la ruta de aprendizaje 2, donde se
evidencie la gestion de todos los cupos
asignados.

NOTA: Se desembolsara el valor total de
los cupos asignados, siempre y cuando el
operador  demuestre  haber  hecho
seguimiento e implementacion de las
estrategias para la retencion de los
beneficiarios, con una tasa maxima de
desercién igual al 10% vy que los
beneficiarios activos hayan participado en
minimo un 80% del proceso de formacion a
la fecha del desembolso.

En caso de que la desercién para la fecha
de desembolso sea superior al 10%, se
desembolsaran los recursos
correspondientes Unicamente a los cupos
de beneficiarios que se certifiquen activos,
que hayan participado minimo en un 80%
del proceso de formacion hasta la fecha del
desembolso.

E11. Documento de informe donde se

evidencia la implementacion de las
estrategias y programas de
acompafamiento, monitoreo y apoyo
psicosocial.

E12. Documento de informe que incluya el
detalle de las actividades desarrolladas en
el programa: “programadores mentalmente

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles
12Ay 12BCddigo Postal: 111711. Bogotd, Colombia T: +57 (1)
3443460 Fax: 57 (1) 344 2248
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saludables” y los respectivos soportes de
las atenciones presentadas.

E13. Documento de informe que incluya el
desarrollo de las actividades de revision
curricular, segun lo descrito en este anexo
técnico.

E14. Segundo Avance 70% del entregable
descrito en el acapite: socializacion del
programa.

E15. Documento de informe que incluya el
detalle del desarrollo de las acciones de
seguimiento descritas para cada ciclo.

9.Implementacién del proyecto

Incluye las acciones de mejora y recomendaciones por
parte del operador por la ejecucion del proyecto.

10.Informacion Beneficiarios

Incluye lo relacionado con toda la informacién de los
beneficiarios durante el proceso de formacion.

3

10%

Cierre

Proyecto.

E16. Documento de informe que incluya el
consolidado de las observaciones vy
recomendaciones de implementacién del
proyecto, en los aspectos, técnicos,
juridicos,  financieros,  administrativos,
apropiacién, etc.

E17. Archivo con el reporte de base de
datos al detalle de cada beneficiario con
toda la informacién desde su inicio hasta el
cierre del proceso formativo, donde incluya
ademas constancias respectivas y demas
certificaciones otorgadas al beneficiario
durante su proceso de formacioén.

E18. Documento de informe detallado de
resultados caracterizacion al cierre de los
beneficiarios.

E19. Documento de informe final que
incluya todo el desarrollo del programa de
formacion de los beneficiarios de acuerdo
con la ruta de aprendizaje 2, donde se
evidencie la gestion de todos los cupos
asignados, asi como también los informes
mensuales y especificos detallados en el
anexo técnico.

NOTA: Se desembolsara el valor total de
los cupos asignados, siempre y cuando el
operador  demuestre  haber  hecho
seguimiento e implementacion de las
estrategias para la retencion de los
beneficiarios, con una tasa maxima de
desercién igual al 10% vy que los

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
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beneficiarios activos hayan participado en
minimo un 80% del proceso de formacion a
la fecha del desembolso.

En caso de que la desercién para la fecha
de desembolso sea superior al 10%, se
desembolsaran los recursos
correspondientes Unicamente a los cupos
de beneficiarios que se certifiquen activos,
que hayan participado minimo en un 80%
del proceso de formacion hasta la fecha del
desembolso.

E20. Entregable final descrito en el acapite:
socializacion del programa.

E21. Documento informe final que del
detalle del desarrollo de las acciones de
seguimiento descritas para cada ciclo.

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles
12A y 12BCédigo Postal: 111711. Bogota, Colombia T: +57 (1)
3443460 Fax: 57 (1) 344 2248
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