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NACIONAL CUMPLIDO A SATISFACCION DE PRESTACION DE SERVICIOS

a N

Supervisor de contrato: José Gabriel Velandia Rios Fecha de cumplido: 23/04/2021
(DD/MM/AAAA)
Nombre del contratista: BERCONT (BERNANDO CONTRERAS CIA. LTDA) No. de contrato y afio: 0S22040045/2020

Prestar el servicio de Mantenimiento preventivo y correctivo y soporte de
la planta telefonica Avayay la respectiva plataforma de comunicaciones,
(IP OFFICE 500)con sus componentes internos ,externos. Incluyendo
suministros de repuestos, por un (1) afio.

Objeto del Contrato:

Descripcion del bien o servicio recibido:

Cumplido Namero 9.
Actividades realizadas: en el periodo del 10 de Marzo del 2021 al 09 de Abril del 2021
Se continuo con la instalacion y capacitacion del tarificador EAGLE del | nuevo servidor que comunica la central
telefonica, atienden la solicitud de la entidad para verificarl el correcto funcionamiento de las troncales E1
instaladas en la planta telefénica; de acuerdo al reporte, nos indican que no tiene ingreso ni salida de llamadas
desde ninguna de las dos troncales, por lo cual se valida y se evidencia que la troncal esta fuera de servicio, se
valida dentro de los logs del sistema y se evidencia que la troncal esta sin servicio desde el dia 24 de Marzo/2021
sobre las 9:55 p.m. por lo cual se debe realizar el reporte al proveedor publico ETB.Se valida correcto
funcionamiento del IP office, se verifica estado de alarmas y buzones de voz, operadora automatica.Se resiben
dos (2) telefonos reparados por BERCONT.
Se verifico y reviso la documentacion que anexo de los parafiscales.

Observacion: Factura de Venta No. B 4993 de fecha 23 de Abril de 2021, por valor de
$1.738.257,00 (IVA incluido)

Certifico que lo anteriormente descrito, se verifico y recibié a entera satisfaccion, de acuerdo con los requisitos y
caracteristicas técnicas definidas en el objeto del contrato, por lo que es procedente el pago de la(s) factura(s)

senaladas.
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Firma Supervisor de Contrato

-

Nota: En el caso de que en las Ordenes de servicio u Ordenes de compra queden saldos disponibles que no van a ser
ejecutados, el supervisor del contrato debera informar a la Subgerencia Administrativa y Financiera - Presupuesto dentro
del mismo cumplido, para efectos de hacer los ajustes respectivos.




