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ACTA DE VERIFICACION PROTOCOLO BIOSEGURIDAD 
CONTRATO DE INTERVENTORIA No. 4143.010.26.1.1607.2020 
ACTA DE VERIFICACION PROTOCOLO 
BIOSEGURIDAD CONTRATO DE INTERVENTORIA 
No. 4143.010.26.1.1607.2020 Complete

Score Failed items Actions

FIRMA INTERVENTORA:

REALIZADO EL: 15th Dec, 2020 9:30 AM -05

PREPARADO POR: TATIANA CORDOBA ARENAS

UBICACION: Cl. 12 ##83 150, Cali, Valle del 
Cauca, Colombia

(3.4491365, -76.5312296) Si 1 
Centro 

ACTA No. 000023
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DATOS TIENDA - CAPACIDAD ADMINISTRATIVA 
Y OPERATIVA:

100%

DATOS TIENDA - CAPACIDAD ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA: - 100% 

NOMBRE TIENDA SI - No. 1 CENTRO

IMAGEN EXTERIOR

Photo 1 Photo 2 Photo 3

IMAGEN INTERIOR

Photo 4 Photo 5 Photo 6 Photo 7 Photo 8 Photo 9

Photo 10

NOMBRE VISIBLE: Yes

Photo 11

VITRINA VISIBLE AL PUBLICO: Yes

Photo 12 Photo 13 Photo 14 Photo 15

HORARIO DE ATENCION DE LUNES A DOMINGO: Yes
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No está de forma visible
El horario es de 8 30 am a 8 pm
Domingos y festivos 9 am 4 pm 

Capacidad administrativa:
Mínimo 1 persona por establecimiento de comercio.

Yes

En la tienda se cuenta con 7 personas administrativas 

Photo 16 Photo 17

Capacidad operativa:
Mínimo 3 personas por establecimiento para atención de beneficiarios.

Yes

101 asesores turnos horario flexible 

Espacio de atención al usuario. Yes

Photo 18 Photo 19 Photo 20 Photo 21
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INSPECCION PROTOCOLO BIOSEGURIDAD 100%

INSPECCION PROTOCOLO BIOSEGURIDAD - 100% 

Medidas locativas 100%

Medidas locativas - 100%
Garantizar en el área de lavados de manos la dotación de jabón, toallas
desechables y distanciamiento físico de dos (2) metros entre los usuarios

CUMPLE

Photo 22 Photo 23 Photo 24 Photo 25

Asegurar la colocación de dispensadores de alcohol glicerinado mínimo al 
60 % y máximo al 95 % en puntos críticos como recepción e ingreso de los 
locales.

CUMPLE

Photo 26 Photo 27 Photo 28 Photo 29 Photo 30 Photo 31

Disponer de canecas con tapas y doble bolsa negra para la disposición 
final de los elementos de bioseguridad

CUMPLE

Se evidencia que se cuentan con las canecas correspondientes distribuidas al rededor de toda la tienda 6 su 
respectiva bolsa 

Photo 32 Photo 33 Photo 34 Photo 35

Señalar los puntos de espera para evitar aproximación entre clientes, con
distancia mínima de dos (2) metros.

CUMPLE

Photo 36 Photo 37 Photo 38

Prohibir el ingreso de clientes al establecimiento sin el uso de tapabocas CUMPLE
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Photo 39 Photo 40 Photo 41

Garantizar un espacio para que los trabajadores guarden sus elementos
personales y ropa de diario. Disponer de ropa para uso exclusivo dentro de 
los locales

CUMPLE

Photo 42 Photo 43 Photo 44 Photo 45 Photo 46

Herramientas de trabajo y elementos de dotación 100%

Herramientas de trabajo y elementos de dotación - 100%
Verificar que el personal que atiende público y manipule la mercancía a la 
venta se lave las manos con agua y jabón, secarlas con toalla de un solo 
uso a la entrada y salida, al recibir mercancía y en las pausas para 
desinfección durante el servicio.

CUMPLE

 realiza lavado de manos cada hora posterior a 5 fricciones alcohólicas
Todos realizan fricción alcohólica luego del contacto con superficies, público y demás
Se realiza desinfección al inicio de cada jornada

Photo 47 Photo 48 Photo 49 Photo 50 Photo 51 Photo 52

Photo 53 Photo 54

Disponer de alcohol glicerinado mínimo al 60 % máximo al 95 % en lugares 
de acceso fácil y frecuente por parte los trabajadores.

CUMPLE
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Photo 55

Contar con elementos de protección personal (tapabocas, guantes de 
nitrilo, vinilo y/o látex) para los trabajadores que tienen contacto con 
usuarios y público en general. El personal de servicios generales debe 
contar con delantal sobre la ropa de dotación

NO CUMPLE

Actualmente no se utilizan guantes de nitrilo
Pero si se disponen de careta, tapabocas
Cada 2 meses se da dotacion de careta y tapabocas

Photo 56 Photo 57 Photo 58 Photo 59

Prevención y manejo de situaciones de riesgo de contagios 100%
Prevención y manejo de situaciones de riesgo de contagios - 100%

llevar un registro, preferiblemente digital, de entrega de los clientes con 
dirección y teléfono para que sirva como referencia en caso de que algún 
trabajador salga positivo para el rastreo de contactos

NO CUMPLE

Se realizaba al inicio de la contingencia
Actualmente no se lleva el registra pero se mantiene el aforo indicado 

hacer tomas de temperaturas, con el objetivo de reservarse el derecho
de admisión a quienes tengan temperatura mayor a 38 °C.

CUMPLE

Photo 60 Photo 61 Photo 62 Photo 63

Interacción con terceros (proveedores, clientes, aliados, etc.) 100%
Interacción con terceros (proveedores, clientes, aliados, etc.) - 100%

Cuando la capacidad de aforo sea máxima, los clientes deberán hacer fila 
de ingreso con separación de dos(2) metros por persona, el 
establecimiento deberá demarcar en el piso esa distancia

CUMPLE

Se maneja el aforopor medio de la aplicación aforum el aforo del almacén permitido es 219
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Photo 64 Photo 65 Photo 66 Photo 67 Photo 68

Se debe instar a que los clientes se desinfecten al ingreso a las 
instalaciones con el alcohol glicerinado dispuesto por el establecimiento

CUMPLE

Photo 69 Photo 70 Photo 71 Photo 72 Photo 73

Se debe reducir al máximo la circulación de clientes dentro de las 
instalaciones.

CUMPLE

Photo 74 Photo 75 Photo 76 Photo 77 Photo 78

Se debe evitar el contacto de los productos con vendedores y clientes. El 
uso de los probadores de ropa deber ser restringido

NO CUMPLE

Photo 79 Photo 80 Photo 81 Photo 82

Plan de comunicaciones 100%
Plan de comunicaciones - 100%

Recomendaciones para que las personas con síndrome gripal así sean 
leves se queden en casa.

NO CUMPLE

Se mantiene una estrategia comunicativa del protocolo de Bio seguridad pero no se evidencia información acerca 
de síntomas para quedarse en casa 

Desarrollo de elementos como pendones y piezas digitales sobre medidas 
preventivas.

CUMPLE
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Photo 83 Photo 84

Tener en un lugar visible información de los centros de atención médica 
más cercanos y las medidas de higiene y formas de prevención.

NO CUMPLE

Cuenta con cuarto de primeros auxilios en cada uno de los pisos
Se hace la identificación de la persona que requiere el servicio y se traslada interbamente sin embargo no se cuenta 
con la información visible
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CONCLUSIONES Y FIRMA
CONCLUSIONES Y FIRMA 

CONCLUSIONES:

FIRMA:
FIRMA:

FIRMA Y NOMBRE FUNCIONARIO INTERVENTORIA:

Harlyn Tatiana Cordoba Arenas 
15th Dec, 2020 10:50 AM -05

FIRMA Y NOMBRE FUNCIONARIO ALMACENES SI

Walter Yusunguaira 
15th Dec, 2020 10:50 AM -05
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Appendix
Appendix 

Photo 1

Photo 3

Photo 5

Photo 2

Photo 4

Photo 6
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Photo 7

Photo 9

Photo 11

Photo 8

Photo 10

Photo 12
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Photo 13

Photo 15

Photo 14

Photo 16
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Photo 17

Photo 19

Photo 18

Photo 20
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Photo 21

Photo 23

Photo 22

Photo 24
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Photo 25

Photo 27

Photo 26

Photo 28
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Photo 29

Photo 31

Photo 30

Photo 32
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Photo 33

Photo 35

Photo 34

Photo 36
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Photo 37

Photo 39

Photo 38

Photo 40
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Photo 41

Photo 43

Photo 42

Photo 44
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Photo 45

Photo 47

Photo 46

Photo 48
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Photo 49

Photo 51

Photo 50

Photo 52
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Photo 53

Photo 55

Photo 54

Photo 56
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Photo 57

Photo 59

Photo 58

Photo 60
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Photo 61

Photo 63

Photo 62

Photo 64
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Photo 65

Photo 67

Photo 66

Photo 68
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Photo 69

Photo 71

Photo 70

Photo 72
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Photo 73

Photo 75

Photo 77

Photo 74

Photo 76

Photo 78
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Photo 79

Photo 81

Photo 80

Photo 82
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Photo 83 Photo 84
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