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Asunto: PROPUESTA PARA LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 

ESPECIALIZADOS 

 

Cordial saludo. 

 

Por medio de la presente, adjunto propuesta para PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

PROFESIONALES DE UN INGENIERO ESPECIALIZADO PARA APOYAR EL 

FORTALECIMIENTO DIGITAL Y GOBIERNO ABIERTO EN EL MUNICIPIO DE 

PALMIRA. 

A continuación, describo las actividades a realizar: 

1. Liderar la implementación de la Estrategia de Racionalización de trámites en el 
Municipio. 

2. Liderar la ejecución, actualización, mejora y seguimiento del Plan Anticorrupción 
y atención al ciudadano en el componente de la Estrategia Anti trámites y los 
demás asignados a la Dirección de TIyC 

3. Apoyo en la implementación de la Estrategia de Simplificación de Trámites e 
interoperabilidad con entidades territoriales y nacionales. 

4. Apoyo en la implementación y seguimiento de la Política de Gobierno Digital en 
el Municipio. 

5. Creación, actualización y seguimiento de los planes de mejoramiento de la 
Dirección de TIyC 

6. Apoyo en la formulación, implementación y ejecución de los Planes Estratégicos 
de la Dirección de TIyC. 

7. Elaborar los informes de actividades para el control, evaluación y mejora de los 
indicadores de la Dirección de TIyC (Tecnología, Innovación y Ciencia). 

8. Presentar informes a la Dirección de TIyC de manera mensual, donde se 
evidencie el progreso y/o mejoras en el proceso (Trámites y Servicios) de las 
actividades planteadas en el plan de acción. 

9.  Apoyo a la implementación del Sistema de Gestión de Servicios. 
10. Configuración, puesta en operación y seguimiento de la herramienta tecnológica 

para la gestión del equipo de la Dirección de TIyC mediante metodologías ágiles. 
11. Apoyo en la formulación, actualización y seguimiento al Plan Estratégico de 

Tecnologías de la Información del municipio. 
12. Apoyo en la gestión de proyectos derivados del portafolio del Plan Estratégico 

de Tecnologías de la Información. 
13. Las demás que determine el Director de TIyC (Tecnología, Innovación y ciencia). 
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