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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Quibdo, Mayo de 2021

Sefiora

PEDRONA RENTERIA LUNA
SUPERVISOR CONTRATO No0.2294734
Coordinadora Académica

Dependencia Titulada

Ciudad: Quibdo

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes mayo del afio 2021

Referencia: No. 2294734del afio 2021

LUIS EDUARDO GUTIERREZ CUESTA, identificado con la cédula de ciudadania No. 11796147
de Quibdd, en mi calidad de Contratista del SENA, dependencia en programa de
COMPLEMENTARIA, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a
continuacion presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija El valor total del presente contrato asciende a la suma de

VEINTITRES MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS
NOVENTA Y SIETE PESOS ($ 23. 689.897) MCTE. Esta suma serd pagada por el SENA al
contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente, al mes de marzo de 2021
por valor de DOS MILLON SETECIENTOS SESENTA Y OCHO MIL NOVECIONTO CUARENTA
Y NUEVE PESOS ($2.768.949 ) MCTE, ) Un segundo pago correspondiente a los meses de
Abril,Mayo.Junio,Julio, Agosto, Septiembre, de TRES MILLONES SETANTA Y SEIS MIL
SEISIENTOS DIEZ PESOS ( $ 3.076.610) MCTE, vy ultimo pago correspondiente a 16 dias de
Octubre 2021, por valor de UN MILLON SEISIENTOS CUARENTA MIL OCHOCIENTOS
CINCUENTA Y NUEVE PESOS ($1.640.858 ) MCTE. Los honorarios seran pagados por el SENA
al contratista de acuerdo con el cronograma definido por la Direccibn Administrativa y Financiera
de la Direccion General, en la Cuenta AHORRO No. 53650114333 de BANCOLOMBIA, cuyo
titular es el (la) Contratista.

Plazo: Sera hasta el doce (16) de Octubre de 2021.

OBJETO:

CONTRATAR LOS SERVICIOS PERSONALES DE CARACTER TEMPORAL DE UN (1)
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL EN LA
MODALIDAD DE COMPLEMENTARIA PARA LA EJECUCION DE LA FORMACION EN LA
COMPETENCIA DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE, EN EL CENTRO DE
RECURSOS NATURALES INDUSTRIA Y BIODIVERSIDAD.
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CLAUSULA SEGUNDA

No | Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Seleccionar estrategias de ensefianza- | Se brindo sensibilizacion e | Registro
1 | aprendizaje-evaluacion segun el | induccién, charlas, Fotografico.
programa de forrpa_cién profesional y el acompafiamientos y
enfoque metodologico adoptado asesorias de servicio al Lis_tados_ de
cliente en los diferentes Asistencia.
programas de formacion
asignados. Competencia a
los aprendices del
programa Tecnolofgo en
gestién empresarial(
proponer planes de
mejoramiento en la parte
administrativa
).Complmentarias de
atencion al cliente y
atencion y servicio al
ciudadano.
Orientar los procesos de ensefianza - | Se planearon y se Virtual y
aprendizaje, segun las necesidades | revisaron las actividades presencial .
2 detectaqlgs en los procesos de | realizadas por los
e"a'“a‘?'or." metodologias . de aprendices, de acuerdo con
aprendizajes y programas curriculares .
vigentes la estructura curricular.
Como: Talleres, consultas,
evaluaciones, exposiciones.
Programar las actividades de | Se hizo la programacion | Virtual y
ensefianza-aprendizaje- evaluacién de | (talleres, guias de | presencial
3 | conformidad con los mbédulos de | aprendizaje, evaluaciones,
formacion y el, calendario institucional y | exposiciones) para el
el manual de procedimientos para la | fortalecimiento de los
"ejecucion de acciones de formacion | aprendices en los diferentes
profesional programas de formacion.
Llevar el registro de evidencias de la | Se hizo el registro de la | Registro de
4 | actividad ensefianza aprendizaje en el | evidencia en el drive y en el | evidencias
portafolio personal, para cuando sea | portafolio personal.
requerido.
Reportar informacion académica y | Se elabor6 el informe del | Informe
5 administrativa segun las | mensual, en donde se

responsabilidades institucionales

asignadas

relacion6 el cumplimiento de
las responsabilidades
institucionales y
contractuales asignadas.
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Apoyar las charlas informativas. con | No aplica No aplica
6 | especificaciones de los programas, asi
como el proceso de induccion de
aprendices
Evaluar la formacion de los aprendices | Se  hicieron actividades | Evalué en la
7 |durante el proceso educativo de | (talleres, evaluaciones) en | plataforma de
acuerdo con el manual de evaluacion | los programas de formacién | Sofiaplus las
vigente atendidos. fichas
atendidas.
Atender oportunamente los | Se elabor6é el informe del | Presentacion
8 | requerimientos del supervisor del | mensual, en donde se |de informe de
contrato y presentar mensualmente los | relacion6 el cumplimiento de | actividades
informes de ejecucion del contrato las responsabilidades | mensuales.
institucionales y
contractuales asignadas.
Apoyar técnicamente en las | No aplica No aplica
evaluaciones de los procesos de
9 | adquisicion de bienes y servicios, por el
conocimiento  profesional contratado
previa designacién del Director Regional.
10 | Reportar 160 horas mes de labores enla | Se hizo el reporte de 160 | Formato de
formacion titulada y/o complementaria. horas de Apoyo a la| Gestion de
Formacion en Sofia Plus. Tiempo
Aplicar al proceso de certificacion de | Certificada Certificado
norma de competencia “Orientar Digital Sena.
11 | formacion presencial de acuerdo con
procedimiento técnico y normativo”,
segun las normas que aplican a la
funcidn instructor.
Las demas para el cabal cumplimiento del
12 | objeto contractual
Reportar oportunamente las horas de | No aplica No aplica
13 | gestor monitor da aquellos aprendices
gue cumplen la labor en los ambientes
de formacién

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087,
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el

visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

en el que se describieron las

ITEM No DE LA L UGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
O ra

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.
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Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacién
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados (Decreto Ley 2106
de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales, fotocopia de la planilla- recibo de pago de aportes
a salud, pensiones y ARL, No. 9419803449 Planilla expedida por el SOI, correspondiente al mes
de Abril de 2021. Segun Decreto 1273 de 2018.

Anexos:
Evidencias Fotograficas - Listados de Asistencia — Informe de apoyo a la formacion.

Cordialmente,

LUIS EDUARDO GUTIERREZ CUESTA
Contratista
C.C. No. 11796147 de Quibdo

Recibi a satisfaccion:

PEDRONA RENTERIA LUNA
SUPERVISORA CONTRATO No0.2294734 de 2021
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2> C @ meet.google.com/phh-ngfr-irg

i% Aplicaciones @ Aazazaaaaa

. Yurleidy Cossio . Yorfadis Cordoba s8+ Emilio Medif

N

. Nimia Iris Gonzales valdez W, YARLEICI ROMANA . Liliana Andrade bonilla

=

W, Julia Marcela Salazar Cossio . Yulisa Lucumi Garrido Edwin enrique Qusada quejada
Detalles de la reunion ~ @ L g @

B) | M Recibidos (804) - qutiesrezcuest. X | [ Google Calendar - Detallesdele X | (8 (@) Meet-yrg-phiz-fts X 4 - o x

&« (] 3 httpsy//meet.google.com s v @ 8

¢ y 1 mis
Nueg

%) Diana Marcela W Osiris Mosquera

A
-

*l* KAREN YELIZA URRUTIA URRUTIA ¥ Yeimar Estiven Perea Moreno s« Marleny Cordoba

G

¥ Marelys Mosquera!

Detalles de la reunion A
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B | M Recibidos (804) - qutiesrezcuest. X | [ Google Calendar - Detalles de

(5% C 3 httpsy//meet.google.com

Detalles de la reunion A

B | M Recibidos (804) - qutiesrezcuest: X | [ Google Calendar - Detalles de

(5% C 3 httpsy//meet.google.com

¥ KAREN YELIZA URRUTIA URRUTIA

G

Detalles de la reunion A

X

@ Meet-v

) KAREN YELIZA

% Osiris Mosquera

X

@ Mear

Yuver Sanchez
y7 mas

Y

« Marleny Cordoba

%

Patricia Borrero % erika tatiana mosquera

¥ Luz Yanet Asprilla Lopez
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Sara Garcla
y 9 miés

Marleny Cordoba

// iy,
! e

Il

>
¢
¥ KAREN YELIZA URRUTIA URRUTIA ¥ Yeimar Estiven Perea Moreno ¥ erika tatiana mosquera

G

|+ Luz Yanet Asprilla Copez”

Detalles de la reunion A

= R

B | M Recibidos (804) - gutierrezcuest: X | [} Google Calendar - Detalles del = X | (i (®) Meet-vrq-

ribe aqui para buscar

< C (&  https;//meet.google.com/vrq-phtz

¢ Sara Garcia
yimas

Diana Marcela

sls  KAREN YELIZA URRUTIA URRUTIA N Yeimar Estiven Perea Moreno «++ Marleny Cordoba

G

N Gloria Moreno W Marelys Mosqueral

Detalles de la reunion A

H P Escribe aqui para buscar
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Recibe notificaciones de mensajes nuevos
Activar notificaciones de escritorio >

% atenci
CHATS

Atenci6n al cliente !! 4
B VIDEO 10-mandamientos-de-atencion-..

Ebelino Atencién Clie

Liceth Atenci6n Al Cliente B...

. VIDEO 10-mandamientos-de-ate... X o

q’ﬂ Atencion al cliente

. VIDEO 10-mandamientos-de-ate... X o

Atencion al cliente !!
Ebelino Atencion Clie, +57 310 4008441,

H L Escribe aqui para buscar

B | O (8 Whatsipp x IEE = X
< (@] (&) https://web.whatsapp.com Q v = @ @
re
4 Coa Q
Recibe notificaciones de mensajes nuevos > e
Activar notificaciones de escritorio > \!,
< atend 0 LB
24 < 2
CHATS +57 310 4008441
Gracias JJ,,
Atencion al cliente!! 514 p.m +57320 8964945 ~ 11 11
1 VIDEO 10-mandamientos-de-atencion-...
Ebelino Atenci6n Clie 4
Y 0:08
Liceth Atencién Al Cliente B... 1/3/202 a ACTIVIDAD 1Y SOPA_DE_LETRAS ... (&
Buenos dias
ﬁ % Atencion al cliente 2 Hay esté la sopa de letra, para que la realicen
@R <573217207445:n
+57 322 8270775 (N
Muchas gracias
GRUPOS
Ebelinc ° v
Atencién al cliente!! s:14p.m L]
Ebelino Atencion Clie, +57 310 4008441, +5... = @ & \.}

H L Escribe aqui para buscar
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B | M Recdidos 24)-mayur X | M DocumentodePrivads - X | LM Google Meet X | [E GoogleColendar-Detal x | (B Whatsipp X | © (18 Wratsaop x|+ - 0 X

G & httpsy/calendar.google.com/calendar/u/1/r/eventedit?vcor

X Anade un titulo

20demayde2021 7.00pm a 800pm 20demayde2021 Zona horaria

([ Todoeldia Noserepite ~ /]

Detalles del evento  Encontrar un hueco Invitados 9

v Unirme con Google Meet Iﬁ X semp21@hotmail.com Mayerlinghc123@gmail.com

” +
Permisos de Invitados
©  Quibds, Choco, Colombia m
[0 cditar el evento
Q1  Coreoelectronico ~ 15 minutos ~+ X Invitar a otros
Ver la lista de invitados
Anadir una notificacion
(3  Luis Eduardo Gutierrez Cuesta (@ ~
) Nodisponible »  Visibilidad predeterminada ~+ (®
= § B r\Y E=E @X
INDUCCION PARA EL CURSO DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE
>

n L Escribe aqui para buscar

B | M Recibidos 24) - maqurr X | M Documentode Privadc -~ X | L Google Meet X | [£ GoogleCalendac-Detal X | & Whatelpp X | © (17 Wnatsdop x | 4 - = x
&« C & https//web.whatsapp.com O s v @ 8
- . SENA ATENCION AL CLIENTE
‘ \: = : +57 3103292194, +57 310 3943266, +57 3104174620, +57 310 5130899, +57 310 5490180, +57 310 6539233, +57.311 3861 Q
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Recibe notificaciones de mensajes nuevos
Activar notificaciones de escritorio >

SENA ATENCION AL CLIENTE

También se los envié al correo 2 %
El jueves les mando el link para la induccién

Yaslin Cliente C 25
Perfecto si sefior, mil gracias Hl ok profe
.:‘B\ Ahijada 2
t Amor e hora te rec: Ok Profe muchas gracias
g FAMILIA GUTIERREZ 2a10.m HoY

Gina Hermana: Es real con una aprendiz 0

aadid a +57 31

Atencién al cliente !! 229p.m
+57 312 7426431 4 o

. GAEM 86 21
Wiad 57 314 7869370: Q Dios le dé la fuerza .

@ ASUNTOS METALURGICOS A

Harold Sanchez: Ok entendido (£)&

ﬂ L Escribe aqui para buscar

+57 314 7235547 afadié a +57

m/vrg

Tq-f
DE HOY A LAS 7:00 PM,
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También se los envié al correo
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>

B Nueva reunion

&  Unirse a una reunion
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Iniciar uno nuevo
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Buenas tardes mis queridos aprendices las envio la acthidad 2 para el dia de mafiana. y la sociaizamos en la clase

2 9 4
n L Escribe aquf para buscar
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