Informe de Actividades de Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales

1. DATOS GENERALES

No. De Contrato:

Plazo de Ejecucién Desde:19/04/2021 - Hasta: 31/12/2021
Nombre y Apellido del Contratista:
No. Documento de Identificacion: 1.045.692.253

Periodo: Del 19 al 30 de abril de 2021

No. de Pago: 1/9

Stephanie Hosman Basto

2. INFORME DE ACTIVIDADES

Obligaciones Contractuales

Descripcion de los servicios prestados

Apoyar la construccion de contenidos de

interés para los diversos publicos
externos, de acuerdo con los
requerimientos del Area de
Comunicacion Informativa de la

Secretaria de Comunicaciones.

Desarrollo y construccion de flujos
conversacionales de los diferentes tramites y
servicios de cara al ciudadano que ofrece la
Alcaldia de Barranquilla, para alimentar las
respuestas del asistente virtual (ChatBot).

*Imagen 4.1

Apoyar en la elaboracién de informes,
reportes y documentos relacionados con
la agenda informativa gestionada por la
Secretaria de Comunicaciones.

Capacitacion sobre la plataforma PAU General
liderado por SILICE.

*Imagen 2.1

Capacitacién introduccion al “Flujo de Dialogos”
liderado por Jesael Villareal

*Imagen 2.2

“Redaccion,
liderado por

Capacitacion de
Ieyantamiento de
SILICE

dialogos:
informacion”

*Imagen 3.1




Apoyar la organizacion y desarrollo de
los talleres programados en temas
comunicacionales dirigidos a voceros,
funcionarios y periodistas.

Coordinacion y ejecucion de actividades de
desarrollo del asistente de atencién virtual al
ciudadano de la Alcaldia de Barranquilla y
Jornada de Cocreacién para definir cualidades y
atributos fisicos del asistente virtual.

*Imagen 1.1
*Imagen 1.2

Rendir los informes que le sean
solicitados, relacionados con las
actividades propias de sus obligaciones
contractuales.

Distribucion de temas / trdmites para este tercer
sprint, especificamente sobre Transito.

*Imagen 3.2

Anexos:

Adjunto al presente informe el registro de evidencias del cumplimiento de obligaciones
contractuales, asi como las certificaciones de afiliacion al sistema de seguridad social en
salud, pension y ARL, conforme a las obligaciones del contrato.

ep\\«u&Q

STEPHANIE HOSMAN BASTO
Contratista




Registro de evidencias del cumplimiento de obligaciones contractuales:

1.Jornada Co-creacion del chatbot / jueves 29 abril




2.Capacitacion Introduccioén plataforma PAU General /
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3.Capacitacién de dialogos (Redaccion, levantamiento de informacién) /
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Distribucion de temas / trdmites para este tercer sprint, especificamente sobre Transito.

3.2

C @ meetgooglecom/gow-eftq-wnx =% O :
3 2 2
‘y) Carolina Fernandez esta presentando Detalles de la reunion X
v [e— o — T (S R 2™ do
© n o % B
o cearews [
o - %
] Carolina Fernandez se unié a
PRENETe L "

Detalles de la reunion A - Carol ernendez
ests prese



4.1 Desarrollo y construccion de flujos conversacionales de los diferentes tramites
y servicios de cara al ciudadano, que ofrece la Alcaldia de Barranquilla, para
alimentar las respuestas del asistente virtual (ChatBot).
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