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De conformidad con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 Articulo 2.2.1.1.2.1.1, se realizan los presentes estudios
previos asi:
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Dependencia que elabora el SUBSECRETARIA
Estudio
Nombres del equipo técnico que participaron CHRISTIAN GEOVANNY FARFAN BOHORQUEZ
en la elaboracién
Revisd CARLOS EDUARDO RUEDA CARVAJAL
Aprobd JULIAN MORENO PARRA

| 1.DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE PRETENDE SATISFACER |

La Secretaria Distrital de Integracién Social - SDIS es una entidad publica de nivel central de la ciudad de Bogota, lider del
sector social, responsable de la formulacién e implementacion de politicas publicas poblacionales orientadas al ejercicio de
derechos; que ofrece servicios sociales y promueve de forma articulada, la inclusién social, el desarrollo de capacidades y
la mejora en la calidad de vida de la poblacién en mayor condicién de vulnerabilidad, con un enfoque territorial.

Por lo tanto, uno de los compromisos de la Secretaria Distrital de Integracion Social, para lograr este objetivo es el de
fortalecer la capacidad institucional para garantizar una gestion publica eficiente y transparente que responda a las
demandas ciudadanas; al cumplimiento de las Politicas Sociales y a los criterios de calidad de los servicios sociales que
presta la entidad.

El articulo 9°, del Decreto Distrital 607 de 2007 establece las funciones de la Subsecretaria Distrital de Integracion Social a
través de las cuales se pone en operacion la mision institucional para atender las necesidades basicas de los grupos
poblacionales mas vulnerables de la ciudad que requieren la atencién del Estado.

Asi mismo, uno de los compromisos que se asumen desde la Secretaria Distrital de Integracion Social es el de abordar
todas las acciones que se realizan desde un enfoque territorial, que parte de la comprension del territorio como una
construccion social, que tiene particularidades que no solo derivan de los aspectos biofisicos, sino también de las relaciones
que sobre él se construyen.

De otra parte, en el marco del precitado Decreto, la Subsecretaria es la dependencia responsable de dar linea institucional
para la aplicacion de la Politica Publica Distrital de Servicio a la Ciudadania en la ciudad de Bogota D.C., y a través de la
Resolucién 1202 del12 de junio de 2019 “Por medio de la cual se actualiza el Servicio Integral de Atencion a la Ciudadania
SIAC”, se establecié dentro de sus funciones, garantizar la implementacion de este, definiendo mecanismos para consolidar
el servicio a la ciudadania como eje fundamental de su gestion.

Considerando que la SDIS busca que todos los servicios sociales que desarrolla se realicen bajo los principios de eficiencia,
equidad, oportunidad, compromiso, respeto, calidad y calidez, reconociendo fundamentalmente que las personas que
acuden a sus servicios son sujetos de derechos con autonomia, necesidades, expectativas y capacidades.

En este sentido, la Secretaria en el marco del Plan de desarrollo econdmico, social, ambiental y de obras publicas del Distrito
Capital 2020 - 2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para la Bogota del siglo XXI ha formulado el proyecto de inversion
7733 Fortalecimiento Institucional para una Gestién Publica Efectiva y Transparente en la Ciudad de Bogots, el cual busca
fortalecer la capacidad institucional con el fin de dar respuesta a las demandas ciudadanas en cumplimiento de las politicas

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracién Social
Teléfono: 3 27 97 97

www.integracionsocial.gov.co Eg
Cadigo postal: 110311 ALCALDIA MAYOR BOGO I

DE BOGOTAD.C.




AZGp>

Firmado Electronicamente con AZSign
Acuerdo: 20210528-090240-c15¢99-63874479

2021-05-28T709:09:52-05:00 - Pagina 2 de 3

BoGoT/\

SECRETARIADISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL
cODIGO
PROCESO DE ADQUISICIONES PLANEAR LA ADQUISICION FECHA
: ESTUDIOS PREVIOS VERSION 0
ALCALDIA IV!AYOR :
DE BOGOTAD.C. PAGINA 2de 12

publicas de atencién a la ciudadania y transparencia, siendo una de sus metas la de gestionar el 100% de las peticiones
ciudadanas allegadas a través de los canales de interaccion dispuestos por la Secretaria Distrital de Integracion Social.

Es asi como en proyectos de inversion como el 7733, a través de la implementacion de este enfoque en sus acciones, se
puede llegar a entender y a atender las necesidades de los individuos, sus contextos y particularidades contribuyendo con
el logro de una accidn de gobierno mas integral y de una inversidn publica méas eficiente.

En este contexto, el contribuir a la inclusién social, al desarrollo de capacidades y a la innovacién en la prestacién de servicios
de alta calidad, requiere contar con personas que cuenten con las capacidades para acercarse a la ciudadania y con un
modelo de gestion flexible a las dinamicas del territorio.

Considerando lo anterior, el equipo del Servicio Integral de Atencién a la Ciudadania - SIAC de la Subsecretaria, debe contar
con una persona que brinde la atencién a través de la realizacién de las diferentes actividades que contribuyan al
fortalecimiento de la atencion ciudadana, dando cumplimiento a la Politica Publica de Servicio al Ciudadano, para lo cual
requiere contratar servicios para el normal desarrollo y cumplimiento de la meta propuesta.

La constitucion politica prevé en el articulo 2 como fines del Estado: “Servir a la comunidad, promover la prosperidad general
y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la constitucién; facilitar la participacién de
todos en las decisiones que los afectan y en la vida econdémica, politica, administrativa y cultural de la nacion; defender la
independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo,
aligual que establece que “... Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes
en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demas derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los
deberes sociales del Estado y de los particulares”.

La Secretaria Distrital de Integracion Social - SDIS, se encarga de liderar y formular las politicas sociales del Distrito Capital
para la integracion social de las personas, las familias y las comunidades, con especial atencion en aquellas que estan en
mayor situacion de pobreza y vulnerabilidad, es decir es una entidad que es lider de la politica social. Pero ademéas la SDIS
tiene la funcién de prestacion de algunos servicios sociales, atencion integral de calidad que tiene un enfoque territorial e
intergeneracional, para el desarrollo de capacidades que faciliten la inclusién social y mejoren la calidad de vida de la
poblacidn en mayor condicién de vulnerabilidad. Pero también la SDIS ejerce funciones para el restablecimiento de derechos
de algunos grupos poblacionales. Es una entidad que tiene varios campos de accioén en prevencidn, proteccion, promocion
y restablecimientos de derechos fundamentales.

En actual gobierno que lidera la Alcaldesa Claudia Lopez en ejecucion del plan de desarrollo distrital el Plan de desarrollo
economico, social, ambiental y de obras publicas del Distrito Capital 2020 - 2024 “Un nuevo contrato social y ambiental para
la Bogota del siglo XXI la SDIS tiene una transformacién profunda en la atencién social que venia desarrollandose, pues es
necesario actualizar los servicios a la nueva politica social de cara a la nueva fotografia social de Bogota que incluye los
indicadores de pobreza que venian del 2019 y el nuevo escenario que arroja la pandemia por la COVID 19 que develo las
profundas desigualdades sociales en la capital. Por eso la linea transversal de la entidad para lograr esos objetivos se
fundamenta en tres grades temas: 1. Estrategia territorial integral social - ETIS como modelo de atencion para la puesta en
marcha de servicios sociales en las 20 localidades de la Ciudad, orientado al trabajo territorial, la coordinacién con otros
sectores y el vinculo directo con las comunidades y hogares, a partir de la tropa social como herramienta de abordaje 2 El
Sistema Distrital de Cuidado - SIDICU, como uno de los programas estratégicos en el que diferentes sectores del Distrito
aportan al cumplimiento de metas relacionadas con el reconocimiento, redistribucién y reduccion de las cargas de trabajo
del cuidado 3. Enfoque de género.
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Si bien es cierto los servicios sociales requieren concretarse a través de bienes, también es cierto que la prestacién de
servicios de caracter personal es fundamental, pues son nuestros equipos los que abordan a las comunidades y los territorios
con miras a realizar atenciones que mejore la calidad de vida de los beneficiarios, pero ademas con el objetivo de generar
movilidad social en los hogares respectivos.

Para el cumplimiento de lo anterior, el proyecto No. 7733 denominado Fortalecimiento Institucional para una Gestién Publica
Efectiva y Transparente en la Ciudad de Bogota tiene como objetivo fortalecer la capacidad institucional con el fin de dar
respuesta a las demandas ciudadanas en cumplimiento de las politicas publicas de atencion a la ciudadania y transparencia,
siendo una de sus metas la No. 2, con la cual se pretende gestionar el 100% de las peticiones ciudadanas allegadas a través
de los canales de interaccion dispuestos por la Secretaria Distrital de Integracion Social, que para su cumplimiento requiere
la contratacion de servicios de apoyo a la gestion.

1.1. CONVENIENCIA:

De acuerdo con lo expuesto, la Subsecretaria ha identificado la necesidad de contratar dichos servicios de apoyo a la gestion
para fortalecer el desarrollo del proceso de Atencion a la Ciudadania y a la aplicacion de Politica Publica Distrital de Servicio
a la Ciudadania en la ciudad de Bogota D.C., que promueve el desarrollo misional con el acercamiento de la ciudadania 'y
la Administracién, en el marco de la normativa legal vigente y los objetivos comunes a la funcion administrativa, para
desarrollar acciones, que tiendan hacia un modelo de gerencia publica eficiente, transparente, democratica y con altos
niveles de calidad, que permita una interaccion con la ciudadania en un marco de respeto de sus derechos y de participacion
en la evaluacion de gestion publica de la Administracion Distrital.

Es por ello que la Administracion Distrital a través de la Politica Publica de Servicio a la Ciudadania, busca garantizar a la
ciudadania el derecho de acceder a la oferta de servicios que le permitan generar bienestar y mejora en la calidad de vida,
lo cual implica reconocer la obligacion de garantizar un servicio amable y efectivo a la ciudadania, ofreciendo mejores
condiciones para la prestacion del servicio.

Adicional a lo anteriormente expuesto, esta claro que la mision y funciones de la entidad corresponden a variedad de
modalidades que permite llegar a miles de personas y hogares en Bogotd, lo cual implica fortalecer un gran equipo
interdisciplinario con el que se pueda accionar, de acuerdo a los proyectos de inversién existentes y las metas plan de
desarrollo a cumplir y a la fecha esta entidad no cuenta con personal de planta suficiente para atender tal necesidad descrita
debiéndose acudir a la contratacion de prestacién de servicios que se desarrollara con total autonomia administrativa y
técnica del contratista, en el marco de los contratos de que trata el numeral 3 del articulo 32 de la ley 80 de 1993.

Por lo expuesto y para dar cumplimiento a PAA de la vigencia se requiere la contratacion de prestacion de servicios de
apoyo a la gestion, con el objeto de PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA EL DESARROLLO DE
ACCIONES Y ACTIVIDADES REQUERIDAS AL INTERIOR DE LA ENTIDAD ENCAMINADAS AL CUMPLIMIENTO DE LA
POLITICA PUBLICA DISTRITAL DE SERVICIO A LA CIUDADANIA, Y DE LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR
PARTE DEL SERVICIO INTEGRAL DE ATENCION A LA CIUDADANIA -SIAC EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA
TERRITORIAL INTEGRAL SOCIAL.

[ 2.0BJETO |

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA EL DESARROLLO DE ACCIONES Y ACTIVIDADES
REQUERIDAS AL INTERIOR DE LA ENTIDAD ENCAMINADAS AL CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA PUBLICA
DISTRITAL DE SERVICIO A LA CIUDADANIA, Y DE LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR PARTE DEL SERVICIO
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INTEGRAL DE ATENCION A LA CIUDADANIA - SIAC EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA TERRITORIAL INTEGRAL
SOCIAL.

| 3.ALCANCE DEL OBJETO |

El alcance del objeto esta relacionado con la atencién a la ciudadania que requiere utilizar los servicios y adelantar los
tramites en los puntos SIAC ubicados en las Subdirecciones Locales, Centros de Desarrollo Comunitario, Subdireccion de
|dentificacion, Caracterizacion e Integracion (Casa Rosada), a través de la atencidn y registro de las peticiones ciudadanas.

| 4.ANALISIS DEL SECTOR |

El anélisis del sector se requiere a efectos de delimitar la contratacidn, su alcance, valor y productos a obtener, dandole el
justo valor a los productos a recibir guardando el equilibrio respectivo con los honorarios pactados.

Como quiera que estamos afectando dentro del sector de contratacién de prestacién de servicios personales, los cuales
tienen varias modalidades: contrato de trabajo, contratacion por obra y prestacion de servicios personales. Este ultimo es el
que nos interesa por cuanto la contratacion que nos ocupa hace referencia a la necesidad de la entidad de obtener la
prestacién de servicios profesionales o de apoyo a la gestion en temas especificos para obtener productos de acuerdo al
objeto contractual, el cual debe estar relacionado de manera directa o indirecta con la actividad misional de la Entidad.

Para analizar este sector bajo la modalidad de prestacidn de servicios, se verifican los siguientes aspectos: -Qué entidades
contratan bajo esta modalidad y a qué costo de acuerdo al perfil requerido; - Plazos que se pactan y productos a obtener.

Por lo tanto, antes de entrar a elaborar el anélisis de costos comparativo, se hace necesario hacer la siguiente valoracion.

La contratacion de prestacién de servicios personales en las Entidades publicas en Colombia se ha utilizado como un
mecanismo necesario para cumplir con la misién institucional que la Constitucién y la ley les sefialan, es de tener en cuenta
que en esta modalidad de actividades no se esta hablando de una laborizacién, sino de un llamado al particular para que
con sus conocimientos y experiencias desarrolle de manera independiente uno o varios productos vinculados a la actividad
misional de la entidad que lo contrata. Por lo tanto, para analizar el sector que nos ocupa debemos separar todo lo
relacionado con las relaciones laborales y tener en cuenta que se trata de contratos de prestacion de servicios personales
que son propios de la contratacién estatal y bajo esta directriz actian todos los entes publicos que acuden a esta modalidad
de actividad administrativa.

Asi las cosas y en aras de darle equidad al asunto, se considera que la contratacion que nos ocupa cumple los requisitos
tanto de ambito territorial como frente al perfil general requerido, teniendo en cuenta que se pretende desarrollar el siguiente
objeto: PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA EL DESARROLLO DE ACCIONES Y ACTIVIDADES
REQUERIDAS AL INTERIOR DE LA ENTIDAD ENCAMINADAS AL CUMPLIMIENTO DE LA POLITICA PUBLICA
DISTRITAL DE SERVICIO A LA CIUDADANIA, Y DE LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS POR PARTE DEL SERVICIO
INTEGRAL DE ATENCION A LA CIUDADANIA -SIAC EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA TERRITORIAL INTEGRAL
SOCIAL y el alcance ya definido A nivel del Distrito Capital encontramos que en materia de PROFESIONALES O
ASISTENCIALES se contratan bajo contratos de prestacién de servicios con honorarios que son determinados por las
entidades bajo un criterio de equidad.

De conformidad con lo expuesto, encuentra la SDIS que en el caso que nos ocupa el analisis de sector nos permite concluir
que la contratacion propuesta es viable bajo el perfil requerido y con los honorarios y productos a desarrollar.
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El Articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 del 2015, establece: “Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad
de contratacion directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestidn con la persona natural o juridica que
esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia
requerida y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido
previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.” (...) “Los servicios profesionales
y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del
cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal, asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o
asistenciales.”

MARCO LEGAL QUE REGULA EL SECTOR

Normatividad Aplicable a la Entidad: Constitucion Politica de Colombia, Ley 1474 de 2011, Decreto Ley 019 de 2012, Decreto
1082 de 2015, Ley 489 de 1998, Cddigos diferentes disciplinas juridicas.

Normatividad Aplicable a la Actividad del Contratista: Constitucién Politica de Colombia, la Ley 100 de 1993, la Ley 1474 de
2011, Decreto — Ley 019 de 2012, Decreto 1082 de 2015

Si bien, en la contratacion directa para contratos de prestacién de servicios, no es obligatorio hacer analisis de la oferta, en
el presente caso, los servicios a contratar pueden ser prestados por personas naturales o personas juridicas, sin embargo,
como se ha indicado, la entidad considera procedente, la celebracion de contrato con Persona Natural que, por su idoneidad
y experiencia indicadas en el andlisis de la perspectiva técnica, puedan ejecutar el objeto contractual.

De acuerdo con la Codificacion de Bienes y Servicios del Codigo Estandar de productos y servicios de Naciones Unidas, los
servicios a suministrar se encuentran codificados, hasta el cuarto nivel de la siguiente manera:

Cédigo Nombre Cédigo Nombre Cédigo Nombre Cédigo Nombre
Segmento Segmento Familia Familia Clase Clase Producto | Producto
Servicios de
gestion,
servicios Servicios Desarrollo
80000000 | profesionales | 80110000 | derecurso | 80111500 | de recurso
de empresa y humano humano
servicios
administrativos

Que en el presente caso el valor de los honorarios fue calculado teniendo en cuenta el servicio a prestar, la formacion y
experiencia de quien se desempefiara como contratista prestando sus servicios, con la Resolucién No 0183 de 2021
mediante la cual se dio alcance a la Resolucion No 2653 de 2020, de obligatoria aplicacion. La cual se emitié con base en
analisis de mercado y comparativo frente a otras Entidades del Nivel Distrital y Nacional.

Es importante sefialar que los honorarios mensuales incluyen todos los impuestos de orden nacional o distrital y los gastos
en que incurre el contratista para la legalizacién y perfeccionamiento del contrato, asi como los pagos de salud, pensién y
ARL.

De conformidad con lo expuesto, encuentra la SDIS que en el caso que nos ocupa el analisis de sector nos permite concluir
que la contratacion propuesta es viable bajo el perfil requerido y con los honorarios y productos a desarrollar.
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| 5.CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL |
Nombre del Componente del UELED
No. CDP No. Proyecto Valor del CDP | afectado del
Proyecto Gasto CDP
Fortalecimiento
institucional para una Servicios para la
gestién publica comunidad, sociales $20.496.384 $20.496.000
efectiva y y personales e e
transparente en la 1082001052
ciudad de Bogota
6. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION, INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS
JURIDICOS.

Teniendo en cuenta que se pretende por parte de la Secretaria Distrital de Integracion Social — SDIS la suscripcion de un
Contrato de Prestacion de Servicios (Profesionales o apoyo a la gestién), de acuerdo con el objeto a contratar y la naturaleza
de este, la seleccion para la escogencia del contratista sera a través de la modalidad de CONTRATACION DIRECTA.
Mediante esta modalidad de seleccion, la entidad podra contratar directamente con la persona natural que esté en capacidad
de ejecutar el objeto del contrato y que acredite idoneidad y experiencia relacionada con la materia del mismo, sin que sea
necesario obtener previamente pluralidad de ofertas.

El fundamento legal de la modalidad se encuentra contemplado en Literal h) numeral 4° articulo 2° de la Ley 1150 de 2007,
que establece como causal de contratacién directa la prestacion de servicios profesionales, al sefialar: “h) Para la prestacién
de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucidn de trabajos artisticos que sélo puedan encomendarse
a determinadas personas naturales;”. Norma que a su vez se encuentra reglamentada por el Decreto 1082 de 2015, articulo
2.21.2.14.9 el cual preceptua: “Las entidades estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté en capacidad de
ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la entidad estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y
relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es necesario que la entidad estatal haya obtenido previamente
varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita”.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza intelectual diferentes a los de
consultoria que se derivan del cumplimiento de los proyectos a través de los cuales se materializa el objeto de la entidad.

La Secretaria Distrital de Integracion Social considera que la modalidad de seleccion pertinente para contratar la prestacion
de servicios personales de la SUBSECRETARIA.

| 7. CARACTERISTICAS DE IDONEIDAD Y O EXPERIENCIA CON QUIEN SE REQUIERE CONTRATAR |

Titulo de bachiller.
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Tres (3) afios de experiencia laboral o relacionada o su equivalencia de acuerdo con la resolucion de honorarios expedida

para la vigencia 2021.

| 8. ESTUDIO ECONOMICO |

a. Estructura de costos: El valor de los honorarios, incluye el valor de los aportes a salud, riesgos laborales
y pension, los costos asociados a la ejecucion del contrato.
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£ Costos de Transaccion Tasa/ Tarifa % Descripcion
DE CONFORMIDAD CON LAS NORMAS
Retencién en la Fuente 0 0 TRIBUTARIAS
VIGENTES PARA CADA PAGO
Retencion ICA 9,66 1000
Estampilla para el
bienestar del 2 100
Adulto Mayor
PROCULTURA 5 100

b. Analisis Presupuesto Asignado al Proceso: El valor de los honorarios fue calculado teniendo en cuenta
la resolucion de perfiles y honorarios, expedida para la presente vigencia. Es importante sefialar que los
honorarios mensuales definidos en el numeral 12.3 del presente documento, refleja el comin denominador
dentro de las actividades de prestacion de servicios en el sector territorial y nacional; incluyendo los
impuestos de orden nacional o distrital y los gastos en que incurre el contratista para la legalizacion y
perfeccionamiento del contrato, asi como los pagos de salud, ARL y pension.

| 9. ADMINISTRACION DEL RIESGO |

El Decreto 1082 de 2015 define riesgo como un evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud en el
logro de los objetivos del proceso de Contratacion o en la ejecucion del contrato, también establece en su articulo
2.2.1.1.1.6.3 que la Entidad Estatal debe evaluar el riesgo que el proceso de contratacién representa para el cumplimiento
de sus metas y objetivos, de acuerdo con los manuales y guias que para el efecto expida Colombia Compra Eficiente, para
ello, la Secretaria Distrital de Integracién Social — SDIS, en cumplimiento de los parametros dados por la Ley 1082 de 2015,
procede a analizar los riesgos de la siguiente manera:

De acuerdo con lo establecido con el articulo 2.2.1.1.1.6.3.del Decreto 1082 de 2015, la evaluacidn del riesgo que el proceso
representa para el cumplimiento de las metas del manual y guias establecidas por Colombia Compra Eficiente, se elaboré
la respectiva Matriz, la cual es incorporada precisando que salvo a las situaciones especificamente mencionadas y como
principio general, el contratista asumira los efectos econémicos de todos aquellos sucesos previsibles y de normal ocurrencia
para las actividades que son objeto del presente proceso de contratacién.

Matriz incorporada al final del documento de estudio previo.

[ 10. DOCUMENTOS REQUERIDOS |

1. Fotocopia del documento de identidad.
2. Los hombres adicionalmente, fotocopia de la libreta militar o del documento idéneo expedido por la autoridad
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militar competente. (hasta los 50 afios).

3. Formato Unico de hoja de vida de la Funcion Publica - SIDEAP, debidamente diligenciado y firmado.

4. Formato de declaracién de bienes y rentas de la Funcién Publica - SIDEAP, debidamente diligenciado y
firmado.

5. Consulta en linea de antecedentes judiciales y certificado del sistema, Registro Nacional de Medidas
Correctivas RNMC expedidos por la Policia Nacional de Colombia.

6. Boletin de responsables fiscales, expedido por la Contraloria General de la Nacién.

7. Certificado de antecedentes disciplinarios, expedido por la Procuraduria General de la Nacion.

8. Certificado de antecedentes disciplinarios, expedido por la Personeria de Bogota D. C.

9. Fotocopia del RUT, en donde se indique las responsabilidades del contribuyente.

10. Fotocopia del RIT, en donde se registra la informacion basica del contribuyente.

11. Constancia de afiliacion vigente al Régimen de Salud y Pensiones; Reporte de novedad debidamente radicado
ante la EPS y AFP (dependiente a Independiente) y/o Soporte del tltimo pago de Seguridad Social.

12. Examen de salud ocupacional (En caso de encontrarse vigente y que se haya valorado el factor de riesgo mas
alto al cual estara expuesto en el contrato a ser suscrito)

13. Certificacion Bancaria expedida por la entidad financiera correspondiente, donde manifieste expresamente que
posee cuenta corriente o de ahorros, en alguna entidad financiera afiliada al sistema automatico de pagos SAP
que maneja la Tesoreria Distrital de Bogota, con el fin de que la Secretaria consigne los pagos del contrato.
Dicho documento debera indicar el nimero y tipo de cuenta y el nombre de la entidad financiera.

14. Fotocopia tarjeta o registro profesional (cuando aplique) para profesionales, técnicos, técnico profesional y
tecndlogos. Adicionalmente para los abogados antecedentes expedidos por el Consejo Superior de la
Judicatura.

15. Certificacion (es) de experiencia, que contenga (n) como minimo: nombre 6 razén social de la entidad 6
empresa, periodo de vinculacion, objeto y/o cargo desempefiado.

16. Documento (s) que certifique (n) los estudios:

17. Bachilleres, Técnicos, Técnicos profesionales, Tecndlogos y Profesionales: Diploma(s) o acta de grado. En
caso de requerirse un estudiante, debera adjuntarse la certificacion (es) expedida (s) por la institucion educativa
respectiva, avalada por el Ministerio de Educacién Nacional.

18. Copia del certificado de inscripcién en el Registro de Proponentes y Contratistas de la SDIS. (Si aplica, de
acuerdo a la Resolucion 1193 de 22 agosto de 2016).

19. Formato de autorizacion de consulta de antecedentes de inhabilidades Ley 1918 de 2018 y Decreto 753 de
2019 (Si aplica)

20. Certificado de antecedentes de inhabilidades Ley 1918 de 2018 y Decreto 753 de 2019 (Si aplica), no puede
ser con fecha anterior a la fecha del Formato de autorizacion de consulta.

| 11. CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO |

11.1. PLAZO

El plazo de ejecucion del contrato es de DOSCIENTOS CUARENTA (240) DIAS, contados a partir de la fecha de inicio de
ejecucion del contrato indicado en la plataforma SECOP L.

PARAGRAFO: La SECRETARIA no reconocera valor alguno por los costos en que haya incurrido el contratista relacionados
con la ejecucion del contrato, que se hayan generado con anterioridad al cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento, legalizacion y ejecucion del contrato, 6 con posteridad al vencimiento del plazo de ejecucion del mismo.

11.2. VALOR
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El valor del contrato corresponde a VEINTE MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA'Y SEIS MIL ($20.496.000) PESOS
M/CTE.

12.3. FORMA DE PAGO

Se pagara al contratista la suma de DOS MILLONES QUINIENTOS SESENTA Y DOS MIL ($2.562.000) PESOS M/CTE
mensualmente o en proporcion a su ejecucion en cortes mensuales (al dia treinta 30 de cada mes), salvo lo atinente al inicio
y finalizacion de los mismos los cuales se pagaran de acuerdo a los dias ejecutados. PARAGRAFO PRIMERO: Los pagos
aqui referenciados estaran sujetos al aporte de la siguiente documentacion: i). Cumplimientos de aportes a seguridad social
para el periodo correspondiente. ii). Informe parcial o final avalado por el supervisor. iii). Cumplimiento de los tramites
administrativos como diligenciamiento de la cuenta de cobro, expedicion de facturas a que haya lugar. PARAGRAFO
SEGUNDO: A efectos de realizacion del pago final el supervisor tendra que tramitarlo con los documentos que a continuacion
se enuncian: i). Cumplimientos de aportes a seguridad social para el periodo correspondiente (final) ii). Informe final avalado
por el supervisor. iii). Entregar en medio magnético los archivos y trdmites adelantados con ocasién del objeto del contrato.
iv). Cumplimiento de los tramites administrativos a que haya lugar (paz y salvos y expedicion de facturas cuando haya lugar).
PARAGRAFO TERCERO: Sera responsabilidad exclusiva de la entidad a través de su supervisor gestionar los pagos
correspondientes por las ejecuciones recibidas a satisfaccion para el periodo en concreto (mes completo o fraccidn por
periodo de inicio o final), esta gestion debera realizarse dentro de los veinte (20) primeros dias calendario de cada mes.
(Ley 1474 de 2011). PARAGRAFO CUARTO: La cancelacion del valor del contrato por parte de la Secretaria al contratista
se hara mediante el Sistema Automatico de Pagos, realizando consignaciones en la cuenta que posea el mismo en una
entidad financiera, de acuerdo con la informacion suministrada por esta en el momento de suscripcion del presente
documento. PARAGRAFO QUINTO: Los pagos que efectué la Secretaria en virtud del presente contrato estaran sujetos a
la Programacién de Recursos del Programa Anual de Caja — PAC y los recursos disponibles en Tesoreria. PARAGRAFO
SEXTO: Para efecto de los pagos previstos en la presente clausula EL CONTRATISTA debera acreditar el pago de los
aportes parafiscales relativos al sistema de seguridad social integral cuando corresponda de conformidad con lo establecido
en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

| 12. GARANTIAS |

Teniendo en cuenta las condiciones de idoneidad de la persona que prestara el servicio, asi como la estipulacion de la forma
de pago que se hara con posterioridad a la prestacion del servicio, una vez haya sido recibido a satisfaccion por parte del
supervisor, es procedente dar aplicacion a lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.1.4.5. del Decreto 1082 de 2015, por lo tanto, el
presente CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NO requiere la constitucion de garantias por el/la contratista.

| 13. OBLIGACIONES DEL CONTRATO : |

13.1. OBLIGACIONES GENERALES DEL O LA CONTRATISTA:

1. Tramitar afiliacién al Sistema General de Riesgos Laborales de conformidad con lo establecido en el Articulo 2 de la Ley
1562 de 2012, como requisito previo para el inicio del contrato. 2. Desarrollar las actividades para el cumplimiento del objeto
contractual de manera independiente, con sus propios medios, bajo su propio riesgo y responsabilidad, de conformidad con
las necesidades de la entidad. 3. Presentar a la supervision del contrato un informe mensual sobre las actividades realizadas
durante la ejecucion de este. 4. Responder por los documentos fisicos y electrénicos que le sean entregados o que elabore
en desarrollo del contrato, entregandolos al supervisor del contrato o a la dependencia correspondiente. 5. Conocer, apropiar
y dar estricto cumplimiento a la politica o lineamiento vigente de seguridad de la informacién de la Secretaria Distrital de
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Integracion Social, como documento que propende por garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacién de la Entidad. 6. Responder y hacer buen uso de los bienes de la entidad que eventualmente le sean facilitados
para su ejecucion contractual y al término del contrato hacer entrega de estos en el estado en que los recibié salvo el
deterioro normal o dafios ocasionados por caso fortuito o fuerza mayor al supervisor(a) del contrato. Se debera aportar como
requisito indispensable, el paz y salvo de bienes expedido por la Subdireccién Administrativa y financiera 7. Suscribir
oportunamente el Acta de Liquidacién (si hay lugar a esta) del contrato de prestacion de servicios. 8. Responder ante las
autoridades competentes por los actos u omisiones que ejecute en desarrollo del contrato, cuando con ellos se cause
perjuicio a la administracion o a terceros, en los términos del Articulo 52 de la Ley 80 de 1993 9. Dar cumplimiento a los
proyectos, programas, politicas, lineamientos, planes y estrategias ambientales establecidas por la entidad. Incluido el Plan
Institucional de Gestién Ambiental - PIGA 10. Dar estricto cumplimiento al Ideario Etico del Distrito expedido por la Alcaldia
Mayor de Bogota D.C., asi como a todas las normas en materia de ética y valores expedida por la Secretaria Distrital de
Integracion Social en la ejecucion del contrato. 11. Dar cumplimiento a los Articulos 11y 40 de la Ley 1098 del 8 de noviembre
de 2006, por la cual se expide el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia. 12. Hacer entrega oficial al supervisor, al finalizar
la ejecucidn del contrato, de los archivos a su cargo, asi como de la informacién digital creada, procesada o modificada en
cumplimiento de las obligaciones contractuales, debidamente organizados, rotulados y almacenados, atendiendo los
estandares y directrices de gestion documental, sin que ello implique exoneracién de la responsabilidad en caso de
iregularidades. 13. El (La) CONTRATISTA debe estar a paz y salvo con gestién documental a la fecha de finalizacién del
contrato. 14. Realizar el cargue de la informacion en las herramientas de sistemas de acuerdo con las actividades que
desarrolle para el cumplimiento del objeto y obligaciones contractuales. 15. Identificar los procesos, procedimientos,
instructivos, lineamientos, protocolos, formatos, riesgos, indicadores, acciones de mejora y demas directrices aplicables a
su gestion, incluyendo los establecidos en el Sistema Integrado de Gestion, acogerlos e incorporarlos en sus actividades
diarias. 16. Ejercer apoyo a la supervisién de los contratos que le sean designados, si hay lugar a ello, en virtud de lo
dispuesto en el inciso segundo del Articulo 83 de la Ley 1474 de 2011. 17. Participar activamente en la implementacion del
Sistema Distrital de Cuidado y la Estrategia territorial integral social (ETIS) acorde con la naturaleza y objeto del contrato de
acuerdo a las necesidades de la SDIS, bajo los lineamientos del supervisor. 18. Garantizar la aplicacién de lineamientos y
protocolos institucionales en el suministro de informacion, a través de los diferentes canales de difusién.19. No ejercer
ninguna conducta que conlleve cualquier tipo de violencia (fisica y psicolégica), negligencia, descuido, discriminacién,
exclusion y en general cualquier otro acto que afecte la integridad fisica y/o sicolégica a cualquier participante o usuario de
los servicios prestados o contratados por la entidad. 20. Denunciar ante la autoridad competente, todo tipo de maltrato,
violencias o conductas que conlleven a la vulneracién de derechos contra nifios, nifias, adolescentes, mujeres, personas
mayores, personas con discapacidad, personas con orientaciones sexuales o identidades de género no heteronormativas,
personas pertenecientes a los diferentes grupos étnicos - raciales y la poblacién victima del conflicto armado, de conformidad
con el Articulo 67 de la Ley 906 de 2004 “Cédigo de Procedimiento Penal”, en concordancia con la Ley 734 de 2002 “Cddigo
Unico Disciplinario” y la Ley 1474 de 2011 “Estatuto Anticorrupcién”; al igual, que cualquier conducta que se encuentre
tipificada como delito en la Ley 599 de 2000 “Cédigo Penal’, y de manera especial las consagradas en el Titulo | Delitos
contra la Vida y la Integridad Personal, Capitulo Tercero — de las lesiones personales — 21. Garantizar en todas sus
actuaciones y en la prestacion de los servicios materia del contrato, el absoluto respeto por la dignidad humana y a tratar
con la consideracion, respeto, imparcialidad y rectitud a las personas con que tenga relacidén con ocasion al cumplimiento
de sus obligaciones contractuales. 22. Participar activamente en los procesos de atencion social, calamidades publicas,
emergencias de origen natural o antrépico a las que sea convocado, aplicando los protocolos y procedimientos adoptados
por la Secretaria Distrital de Integracion Social, dentro del Sistema Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climatico. 23.
Presentar a él (la) supervisor(a) las recomendaciones médicas particulares que tenga para el desarrollo del contrato previa
a la ejecucion de este. 24. En el evento que él (la) CONTRATISTA al momento de suscribir el presente contrato pertenezca
al régimen tributario simplificado y durante la vigencia del mismo adquiera la obligacién de inscribirse en el régimen comun,
se compromete a realizar cambio de régimen ante la Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia — DIAN,
dentro de los términos que otorga la ley para reportar dicha situacién a la supervision con copia a la Subdireccion
Administrativa y Financiera y a la Subdireccién de Contratacion para lo cual aportara el Registro Unico Tributario — RUT,
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actualizado, lo anterior de conformidad con el Literal c) del Articulo 437 y los Articulos 499 y 508-2 del Estatuto Tributario,
con el fin de que se realicen los tramites pertinentes para efectos del pago. 25. El/la contratista debera garantizar que durante
la ejecucidn del contrato, actualizara la hoja de vida y la declaracion juramentada de bienes y rentas en el Sistema de
Informacién Distrital de Empleo y Administracion Publica — SIDEAP y dar cumplimiento en lo sefialado en la Ley 2013 de
2019 en lo que aplique. 26. Abstenerse de asesorar o suministrar informacion propia de la entidad para adelantar procesos
judiciales contra el Distrito Capital, durante la ejecucién del contrato. 27. Cuando en cumplimiento del objeto contractual se
desarrollen actividades relacionadas con una localidad especifica, éstas deben articularse con la subdireccion local
correspondiente. 28.Las demds inherentes al objeto y la naturaleza del contrato y aquellas indicadas en las Obligaciones
Especificas contenidas en el Estudio Previo, el cual hace parte integral del contrato y sus anexos.

13.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL O LA CONTRATISTA:

1. Atender a la ciudadania a través de los diferentes canales de interaccion brindando informacion de acuerdo con la
oferta del portafolio de servicios sociales de la Secretaria y registrando la misma diariamente a través del sistema dispuesto
por la Entidad.

2. Realizar la apertura del buzon de sugerencias de acuerdo con el instructivo de canales de interaccion adoptado por
la entidad, verificando el tramite efectivo de los requerimientos ciudadanos presentados a través de este medio, reportando
mensualmente con los nimeros registrados en la plataforma Bogota Te Escucha - Sistema Distrital para la Gestién de
Peticiones Ciudadanas asignados.

3. Recibir y registrar los requerimientos (peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, consultas y felicitaciones)
interpuestos por la ciudadania, haciendo uso de la plataforma Bogota Te Escucha - Sistema Distrital para la Gestion de
Peticiones Ciudadanas — SDQS. Asi como, atender las solicitudes de consulta sobre dichos requerimientos informando del
estado de estos a los ciudadanos.

4. Diligenciar a diario la encuesta de percepcidn y satisfaccion ciudadana con los participantes de los servicios sociales
0 ciudadanos que requieren informacion de la Secretaria Distrital de Integracion Social.

5. Divulgar informacion de interés a la ciudadania a través de la actividad informate.

6. Administrar y actualizar las carteleras SIAC para garantizar informacién confiable y oportuna a la ciudadania.

7. Participar en las actividades administrativas y operativas locales de divulgacidn y promocion en representacion de
la Secretaria, en los eventos convocados en diferentes zonas de la ciudad, con el objetivo orientar a la ciudadania sobre
los servicios ofrecidos por la Entidad.

8.  Asistir a las reuniones y espacios de sensibilizacion convocados por el supervisor del contrato.

9. Cumplir las demas obligaciones relacionadas con el objeto del contrato que sean acordadas con el supervisor.

En desarrollo de las anteriores obligaciones, el contratista se obliga a presentar un informe mensual integral de actividades
que describa las actuaciones realizadas para el cumplimiento de las obligaciones a cargo.

[ 14. SUPERVISION |
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La supervision del presente contrato sera ejercida por el ASESOR DE DESPACHO 105-03 o quien designe por
escrito el/la ordenador/a del gasto. En virtud de lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 se
podra contratar personal de apoyo con el fin de ejercer adecuadamente la supervision mediante un profesional o un equipo
de profesionales, sin que dicho apoyo implique el traslado de la responsabilidad del ejercicio de la supervision.

PARAGRAFO PRIMERO: El supervisor ejercera la labor encomendada de acuerdo con lo establecido en la Ley y en el
Manual de Supervision de la SECRETARIA, y en particular los relacionados con la ejecucion, supervision y liquidacion del
Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: El cambio en la supervision sera necesario informar al contratista a través de documento escrito.
Copia de los documentos mencionados en este paragrafo debera ser enviada a la Subdireccién Administrativa y Financiera,
para los efectos de los tramites de cuentas y al Area de Gestion Documental para que sean incorporados en el expediente
contractual.

Dicho cambio en la supervision no requerira de la suscripciéon de modificacién alguna del contrato y bastara con el
memorando escrito.

PARAGRAFO TERCERO: En el caso que el presente contrato tenga incidencia en el territorio, el supervisor debera actuar
en oportunidad con el fin de verificar el cumplimiento por parte del contratista en lo que tiene que ver con el desarrollo de
sus actividades y la prestacion del servicio en armonia con los lineamientos conceptuales, metodoldgicos y operativos
de la Gestién Social Integral y la elaboracion y presentacion de un informe técnico ejecutivo para la liquidacién del contrato
que evidencie el impacto logrado de manera satisfactoria sobre las personas en el territorio durante la ejecucion del contrato.
Si el contrato NO es objeto de liquidacion, dicho informe debe presentarse con el tltimo informe de ejecucién.

| 15.  ACUERDOS Y TRATADOS INTERNACIONALES EN MATERIA DE CONTRATACION PUBLICA. |

La modalidad de Contraccion Directa NO esta cobijada por un Acuerdo Comercial vigente para el Estado Colombiano en los
términos del Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion, elaborado por
Colombia Compra Eficiente, el cual se puede consultar en el Sistema Electronico para la Contratacion Publica
www.contratos.gov.co o www.colombiacompra.gov.co.), teniendo en cuenta que este Manual excluye esta modalidad de la
aplicacion de los Acuerdos Comerciales conforme a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015.articulo 2.2.1.2.4.1.1 y
subsiguientes.

JULIAN MORENO PARRA
SUBSECRETARIO

SOLICITUD No. 276515
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