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S s oo o) REQUERIMEENTO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA ADICION Y/0 Focha (6 anrobadan: ’
B St e PRORROGA e‘c .a b o 24/02/2017 e

Codigo: 04-02-F0-0005

Quien solicita (colocar cargo'y /o perfit det supervisor) Fecha de la Solicitud Dependencia o sede:

Jefe Oficina de Atencién al Usurio y Participacion Social E_):: Abrumes 2018Aﬁ° Servicio al Ciudadano y Participcion Social -
Motivo dé ia solicitud (Marque con una X) ] NG CONTRATO Unidad de Servicios Pablo Vi

Adicién y Prorroga X

Adicion SO 4792 Formato documentos minimos para celebrar

Prorroga contrato : Lista de Chequeo Persona Natural

Reinicio

JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIO REQUERIDO
(Previa verificacion: presupuestal)
El drea‘de

tericion al Usuario y Participacion Social, requiere'de tin AUXILIAR DE ENFERMERIA para Convenio Ruta dé 1a Salud de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Suroccidente PABLO VI, en concordancia con 1as obligaciones y actividades pactadas.

Descripeion del servicio solicitado

Prestar senvicios profesionales v de apoysala gestion como AUXILIAR DE ENFERMERIA para &l desariolio da aclividades en Convenio'Ruta de la'Salud dé la SUBRED

INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUROCCIDENTE E.S.E. de acuerdo a las necesidades de la Instifucidn.

AREA: ADMINISTRATIVO D ASISTENCIAL

PERFIL |Auxiliar de Enfermeria para actividades de Convenio Ruta'de la Salud ' 3 ‘;
NUMERO DE PERSONAS REQUERIDAS: I1 Sl
TACAY
EXPERIENCIA: (En afios)Un (1) afio EN: “actividades de auxiliar de enfermeria - atencion al usiisrio.

HABIL!DAD%S: Capacidad de trabajo en equipo, comunicacion asertiva, orientacion al:usuario; manejo de herramientsas informaticas.

oporunarmen

Riesgoenla

RIESGOS DE LA CONTRATACION:

actividades programadas.Riesgo rélacionado con 1as conductas que miran laintencionalidad del individuo

Inhabilidad e incompatibllidates sobrevinientes Demora en ol inicio de la ejecucion del contrato.Errores en ia supervision: No informar
e al supetvisor su designacion.Riesgo relacionado al canocmiento, experiencia y destreza en el desempefo de sus actividadesRiesgo por no asistencia'a las

¥ suactitvidad valorativa'y ética ante 1as actividades y fos usuarios.

accion, objetivos, metas e indicadores.Riesgo de no cumplimiento da los pardametros de calidad establecid
No entrega de sdportes’, registros de las actividades de acusrdo con 168 procedimientos'y requerimientos de fa entidad

ion de las actividades por realizar.Rigsgo por no cumplimiento de riormas y politicas institucionales, entre las que s ercuentran mision, vision, planes de
05 por el supervisor para las actividades asigriadas

KT
Marque con Una X.segun VALOR («:eses‘ ‘.(rfmaa
HEMPO DEIEIECUSION corresponda tiph de contrato LJE:ZA:: uci (;gﬁ)‘ dctividages 5| VALOR TOTAL
. it TR
1 tnes MONTO TOTAL $1.416.048 MES 1416045 ] 1416045 Observaciones
HORA 4]
ACTIVIDAD ]

ACTIVIDADES ] OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1/ Realizar rev

si6

o cuidadosa de documentos que presenten 165 Usuarios que deseen ulilizar el servicio de ruta, de encoiitear un usuario que no soporte el traslado enla rta, el auxiliar debs

informar inmag

s& deben pre

anclajes) pata
usuario. 4. Vel

unidades de se

ingreso a la ruta ublcar y acomodar & jos Ustarios y a8 'sus acompanantes de a¢

de sus actividag}es‘ 5. Atender an forma personatizada ‘s los Gsuarios garantiza
establecidos er el modelo de operacion de la ruta’ 4, Verificar 1o docurisnios
alrolzacion o st

wenite ala oficing para la investigacion respectiva. se debe respetar la poblacion priorizada beneficiaria'y vinculacion con derecho  ullizar este servicio. 2. Los Auxiligres dé Ruta;
ntar con informador, facturador y no con guardas de seguridad y presentarse an sala de espera de cada unidad de servicios de salud de la-Subred. 3. Dar la bienvenida parael
Uerdo a Ja Unidad de destino y verificar que todos tengan las medidas de seguridad pertinentes (cinturén; posicion,

niciar el recorido segun pragramacion. Igualments, Ubicarios para el ingreso a la Unidad respectiva, ubicarios de acuerde al tramite que van & realizar, verificando documentos del
f-por el mantenimiento de |a imagen institucional a través de sus actuaciones individuales y del porte adecuade del Uniforms acordado y del camet institucional, durante 1a-ejecucion

ndo fa oportuna canalizacion y reselucion de sus requerimientos,. orientando las acciones segun los lineamientos
de los usuarios que cumplan con los requisitos de atencidn revisande que estén completos (Interconsultas; remision;
licilud de servicios totalmente diligenciados) junto con el documento de identidad. 6. Realizar charlas de edicacion a los usuarios duraita 1os traslados 6 en salas de espera de las
rviclos de salud de Ja Subred Suroccidenta) sobre temas como derechos y deberes, lavado de marios. horarios de programacion del servicic, caracteristicas del programa; entre olros.

7. Registrar de
aclgrando que
viceversa; seg

brindar informagion oporuna & los usuarios, 10, Sensibilizar sl personal asistericial y administrativo sobre beneficios. caracteristicas ¥ Uso adecuade di

nanera oportuna, legible, sin tachones ni enmendaduras 16s datos de los Usuarios y acompafiantes en jas planillas respectivas, 8, Despedirse de los usuarios; presentar al informador
0N 81 corttinua el proceso para’los tramites de 13 solicitud de 14 Gita 6 atencion al servicio remitido, 6 direccionar con el informador a los Lsuarios para’el respectivo traslado y
N el caso. 9. Estar informados de los tramites de citas'y apertura de agendas de las Unidades de Servicios da Salid de 1a Subred Strdccidante y del Disttito en general afin de

el servicio brindade por la nita de la salud 11,

Origntar y acor
recortidos con
intrainstittciona
cumplifients d
168 {res pritherd

panar a los usuarios  segin competencia y necesidades para consecucion de citas y servicios 12 Realizar reporte permanente (de forma personal o teléférica) sabre 108 traslados ¥
| fin de garantizar oportunidad del servicio, igualmeants irformar al supervisor las novedades que se presenten durante Ia préstacion del sarvicio 13, Realizar contactos
es & interinstitucionales para garantizar la adecuada atencion de los usuaries. 14: Informar inmediatamente sobre cualquier eventualidad Gue interfiera con el adecusdo

los objetivos establecidos. 15. Responder por ia integridad y buen uso de cada uno de'los equipos médicos con que cuenta ld ruta de fa saliid. 16, Entregar al supgrvisor dentro de
s dins habiles del mes 6l informe de traslados realizados y actividades ejecutadas en el mes inmediatamente anterior. er iok formatos establecidos. 17. Formular y gjecutar las

aCCiones préve
generen en el
propender por |
hora dé'la cita,

tivas y/o corractivas, y/o plan de mejoramiento a que haya lugar de acuerdo las observacionss emitidas por-el supervisor, 18, Estar informades en cuaito a 1as novedades que se
ma de Salud a nivel local, ‘distritaly nacienal.- 19, Promover en los Usuarios objeto del programa’la generacion de’ estilos, habitos y conductas de vida saludable; y de osts manera

2 calidad de vida: 20 Diligenciar adecuadamente las planilias de asignacion de citas de acligrdo a la Unidad 'de 1a Subred asignada. 21. Informar al Usuario objeto de trasiade el dia la
al silio de recogida, y ias indicacionss para recibir ef servicio, cerciorandose que el ustaric entendio 1a informacién brindada. 22 Leer & Jos Usuarios antes de iniciar o8 reorfides of

consentimianto

de las diferentes bases de dalos cuando sean Tequeridos pravia verificacion para entrega; 24 Dasarroliar y mantener accionss de attocontrol y misjorarmients sobre'1as acti

nformado, los-objetives de'fa ruta y las situaciones que pusdan afectar el funcionamiento de la rita; brindando las indicationes pertinentas. 23, Suministrar los datos y la infarmacion
vidades asignadas, que

garanticen’ia o
indicaciones de

informadoresy
disponibilidad d
traslado de los

activamente en; el desarrolio de procesds de foralscimiento de competencias del 1alento humano dad

eracion eficiente del drea y el cumplimiento dé 1a mision de 1a entidad. 25 Aplicar encuesta de satisfaccion del servicio a los Usuarios que se utilizan la ruta de 1a salud, previas
supervisor. 26. Mantener, respondery hacer use racional det €quipo-de comunicacian {celular), mantenerlo prendido’y en disponitilidad cuando se requiera. 27. Participar

0s por fa Inslitucion. 28. Asistir a reuniones programadas con oficina de atencion al usuario,
suxiliares de la ruta de la salud de la subred suroccidente’ 29, Realizar permanente comunicacion con todo 6l equipo de Ja Ruta de Ia Sailud para tener informacion sobre

2 cupos de atencidn para los usuanos de centros de dlencion de primer nivel. 30. Digitacion y tabulacion de las encuestas de satisfaccion da Usiarios de 14 Ruta. 31 Realizar &l
suarios discapacitados ‘con las ayudas técnicas da'ios valiiculos asignados al programa. 31 Mantener la confidencialidad de Ia infortacion y datos suministrados por los usuatios

guie utilizan el s
desarrollo, 33

y previa solicitig

ervigio de la Ruta; 32, Las auxiliares deben réportar las Usuarias gestantes que no tengan control prenatal, y 108 menores que no tengan vacunas ni se encuentren en'crecimiento’y

as auxiliares, deben ir atras realizando acompafamisnto ¥ seguimiento a los Usuarios'y registrado Ios datos para &l raspectiva trastado. 34 - Apoyar en oltay actividades relacionadas
del supervisor.:

CONSTANCIA DE NO EXISTENCIA DE PERSONAL EN PLANTA U
Uex Sfm, o a0
No"%g;;\y ﬁrma%%f?u efvﬁgﬁ. i L Vo.Bo. SubgBrencia Corporativa
Elsa Marina Torraiba Noval Martha Y \Pasachoa Moreno




