INFORME DE ACTIVIDADES POR CONTINGENCIA COVID 19.

Nombre del Instructor / Instructora: LUIS JAVIER SAAB FONSECA
Semana: 24 al 31 de Mayo del 2021

Nombre del programa y No de Ficha: Tecnologia en Gestion Bancaria y de
Entidades Financieras. Ficha 2068703 (jornada Tarde ).

Objetivo: Aplicar los criterios y factores para la decision crediticia
buscando siempre mitigar el riesgo en los movimientos y operaciones
financieras

Competencia Analizar el riesgo crediticio de acuerdo con las politicas
institucionales y normatividad vigente

Resultados de Aprendizaje a alcanzar: Ejecutar los procesos de andlisis y
evaluacion del riesgo crediticio en los productos y servicios financieros,
segun lineamientos establecidos en la normatividad vigente y la politica
institucional.

Resultado de aprendizaje a alcanzar: Aplicar los criterios y factores
determinantes para establecer la solvencia econdémica, moral y legal en el
otorgamiento del crédito de los clientes de acuerdo a los parametros
establecidos en la normatividad vigente y politica institucion

Medio utilizado: Correo electronico y plataforma Territorium

Temas tratados:

Teniendo en cuenta los parametros vistos en la presente guia, favor realizar
los pasos necesarios para realizar una buena gestion de cobranzas,
partiendo de la base de datos que realizaron y el video visto.

Para esto se deben reunir en grupos de 5 aprendices, y realizar un video de
los pasos para realizar un buena gestion de cobro.

Actividades de Reflexion inicial.

FACTORES DE SOLVENCIA.rar



Estimados aprendices reciban un cordial saludo con el presente material
ustedes en grupos de 5 aprendices deben extractar lo correspondiente a que
se entenderia como Factores de solvencia que se deben tener en cuenta
para analizar una operacion de crédito de un cliente independientemente la
linea a la que esta accediendo.
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9.Realizar un comentario general de estos mercados y como ayudan a la economia en
general

Todas las acividades de la ecor sarlas para que los seres humanos podamos
cubrir nuestras necesidade mbargo, depeniendo del grado de
desarrolio de cada pals, cad: un sector qlie otro.

Laura Romero

Por o regular los paises su mas a la agricutura y a la produccion
aresanal; y los paises a se enfocan més en fa actividad
industrial y de servicios.

A medida que un pais se diversifica economicamente, los niveles terciarios se vuelven mas
Importantes. Sin embargo, el sector agricola sigue siendo fa pledra angular de la economia

diana sandoval ha abandonado la reunién
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Evidencias por actividad realizada:

Nombre del programa y No de Ficha: Tecnologia en Gestion Bancaria y de
Entidades Financieras. Ficha 2068705 (jornada Noche).

e Competencia: Administrar la cartera de crédito de acuerdo con normas
legales, institucionales



e Resultados de Aprendizaje a alcanzar: Estructurar la clasificacion y
evaluacion de la cartera y presentar los informes de acuerdo con
normatividad vigente y politica institucional.

e Objetivo: realizar los procesos de recuperacion de cartera en las
unidades de negocio

Medio utilizado: Correo electronico y plataforma Territorium
ACTIVIDADES.

Estimados aprendices la administracion de cartera parte de las normas dictadas por
la SUPER INTENDENCIA FINANCIERA el cual es el punto de partida donde las
diferentes entidades realizan sus diferentes Manuales de cartera por esto traemos
a formacion el MANUAL DE LA COOPERATIVA COLEVEL donde se evidencia la
aplicacion del SARC

Una vez socializado se aplicara un tex de preguntas y respuestas para evidenciar
que los conceptos vistos se tengan en cuenta para el proceso de sus etapas practica
en las entidades financieras donde se van a desenvolver.
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¢Enviar invitaciones por correo electronico a los
invitados que utilizan Google Calendar?

@ Volver a editar  Noenviar  Enviar
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:Enviar invitaciones por correo electronico a los
invitados que utilizan Google Calendar?

@ Volver a editar  Noenviar  Enviar
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25-05-2021 2068705
Cuéando mar 25 de may de 2021 7:30pm — 9:30pm Hora estandar de Colombia

Informacion para unirse  Unirse con Google Meet
meet.google.com/pgw-jehm-eai

Unirse por teléfono
(US) +1 520-815-1247 (PIN: 537238325)

Calendario lisaab4453776 @misena.edu.co

Quién La lista de invitados se ha ocultado porque asi lo ha solicitado el
organizador.

Nombre del programa y No de Ficha: Tecnologia en Gestion Bancaria y de
Entidades Financieras. Ficha 2167605A (jornada Mafnana).

e Objetivo: Administrar la cartera en la unidad del negocio.

e Competencia: Administrar la cartera de crédito de acuerdo con normas
legales, institucionales

e Resultados de Aprendizaje a alcanzar: Estructurar la clasificacion y
evaluacion de la cartera y presentar los informes de acuerdo con
normatividad vigente y politica institucional.

Medio utilizado: Correo electrénico y plataforma Territorium


https://meet.google.com/pqw-jehm-eai?hs=224
tel:+1-520-815-1247;537238325
mailto:ljsaab4453776@misena.edu.co

Actividades: Con el presente documento denominado Mejores practicas en
estrategias de cobranza, ustedes sefiores aprendices en grupos de 5 0 6 deben
desarrollar una exposicién en POWER POIN para lo cual se distribuirdn los temas
segun las paginas del documento por grupos asi:

1

PROCESOS.rar

Grupo No 1 capitulo 1
Grupo No 2 capitulo 2
Grupo No 3 capitulo 3
Grupo No 4 capitulo 4

Grupo No 5‘

- -
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¢Enviar invitaciones por correo electronico a los
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Hay invitados que no pertenecen a tu organizacion

Los siguientes invitados no pertenecen a tu organizacion:
elianabarajas12@gmail.com, ximenaacostabaron@gmail.com,
caroldani-04@hotmail.com, Imbernal31@gmail.com,
juliocesarcardenasflores109@gmail.com,
tatiz.borrero@gmail.com, luchitopc123@gmail.com,
nubiacamp003@gmail.com, xiomarafaro@gmail.com,
karen123 gmail.com,
marcela.scout9 il.com,

il.com, andresn g il.co
laurasofiani10@hotmail.com, yohanortegad6@gmail.com,
gc p 1l il.com, diacarper .com,
reyesgonzalez. meryyohana3@gmail.com,
monicasanchezcon18@gmail.com, fernanda-vel@hotmail.com
y chamyu2@gmail.com. ;Seguro que quieres invitarlos?

Seguir editando  Invitar a usuarios externos
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sefior (a)

MONICA SANCHEZ

Gerente Comercial Banco Papular

Cordial ssludo -

i i 195 fases
preventiva, extra judicial, judical, castigada, recsudacon, endlisis de créditos, distribucion de
factura y estados de cusnta.

racion,

Para logré

g

Levantar la mano

Fernanda Velasquez :
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esta presentando
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e La distribucion tipica de los gastos en una
unidad de cobranza con servicios de
compahias externas se refleja en la
siguiente tabla:

Laura Sofia N..
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ins JAVIER SAAS COBRANZAS EFICASES (1) - Mcrosaft Word

e wertsr  DiseRccepsgine  Referencar  Comerpanden
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Oy copisrtomate N £ 8 be X, x weA Thomal TSnesga.  Thwe TewoZ T ulo Enfasis s
PROPUESTA
COBRANZA EFECTIVA propone a nuestros clientes realizar la gestion de cobranza de sus clientes ‘s 'ﬂ
dentro de los marcos estr legales realizando estr lo siguiente: R
1. Llamadas telefénica y visitas a los deudores dentro de los horarios y dias a establecidos
dentro del contrato con sus clientes.
2. Realizary entregar cartas y notificaciones a los deudores, cuyo contenido sera acordado
con nuestros clientes [y
3. Entregar a nuestros clientes los reportes que contengan las gestiones realizadas de
Fecuperacionde cartera, asi como los resultados de dichas gestiones de manera semanal.
Punbrs 636 [ B _Espail e

s
ES o ) il @ 05
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4 Ingresar los datos del cliente

5 Guasons | DATOS

: L
B

s [Nombre del cliente: [aenicie scosta |

1 ‘CEdl.ﬂi: | 10435663642 I

3 [Direccion: Jeate 13456 ]

15 [celutar: [ s21as0es8e |

7 [Linea de credito: Jronsuma ]

j [Monto: [ e | ]

2 [calificacion AB.C,DEK]s |

[Gamntia: lmgam:ua I
REGISTRO | DATOS 5 i ¥

P Esaribe aguf para buscar




