FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE INFOR DE SUPERVISION Y RECIBO A
SATISFACCION PARCIAL X (1 TOTAL () No. 01

VILLAVICENCIO META 03 de marzo del 2020

. CONTRATISTA

Nombre completo; JORGE ALEXANDER RESTREPO REY
Identificacion: 1.006.823.145

Direccién: SPM 20 MZ 13 CASA 2 SAN ANTONIO

ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3219979142

E-mail de contacto: NIKOYTHOMASS@GMAIL.COM
BANCO BOGOTA

CUENTA: AHORROS

N2 DE CUENTA : 364524967

. SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE
ENFERMERIA DMORIL.

Supervisora de contrato NO. N° 044 Fecha: 03/02/2020
Resolucion N° 001 de 03 de enero de 2020

. No. DEL CONTRATO ~

No. Del contrato: 044

gﬁgg’;gﬁim Fecha de suscripcion: 03/02/2020
No. De Péliza Cumplimiento: GU079127
4. POLIZA DE GARANTIA Ea. De péliza‘ respc_nsabiﬁdad civikRM014225
UNICA segurac{ora. Confianza _
Fecha Oficio de Aprobacién: 05 Febrero 2020
Aprobado por: MY. MARTIN LEONARDO AVILA PARRA
No. CDP N2 10320
No. CRP N2 11420
Rubro presupuestal: A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARA
. CRP EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS
SOCIALES
ASIGNACION INTERNA 15-01-11-008- DMORI-V/CIO
Valor: 12.735.008.00
- FECHA INICIO | 0 vt N° 044 05/02/2020 APROBACGION DE LA POLIZA
EJECUCION 21-01-2020 CRP
CONTRACTUAL
+ PLAZO SBN 03/02/2020 AL 31/12/2020
_ OBJETO BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA

EN EL DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE DMORI

9. OBLIGACIONES

CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES
1. Suscribir el Contrato.
2. Constituir las pélizas y/o garantias exigidas en

el presente contrato y sus adiciones si las hubiere, las
cuales debe presentar un tiempo no méximo de 5 dias
habiles, para la formalizacion del mismo, su no
presentacion genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas
requeridos con su respectiva acta, documentos que
seran verificados con la Institucion Educativa por parte
de la oficina de talento humano del Dispensario en un
tiempo no superior a un mes después de suscrito el
contrato, para lo cual se emitird un documentos que
avale la informacion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los
Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Profesionales, manteniendo vigente su
afiliacién durante el lapso de ejecucién y vigencia del
presente contrato, entendido que la base de cotizacién
ser4d minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi
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responsabilidad por el no cubrimiento oportuno de su
afiliacion, ante las autoridades legales correspondientes.
5. Anexar a las cerlificaciones del cumplimiento del
servicio copia legible de los pagos realizados al Sistema
General de Seguridad Social Integral (Salud -
Pensiones, ARL), en calidad de cotizante y por cada
mes; asi como todos y cada uno de los documentos que
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pensién y ARL en las
fechas y plazos que establezca la Subdireccion
administrativa del DMORI, con el fin de no entorpecer el
tren administrativo y facilitar la gestion financiera del
ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito  explicando las razones del
incumplimiento, sin perjuicio de que la administracién
del DMORI inicie las acciones legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del
presente contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretaria

de Salud que lo autorice para ejercer la profesion, aplica
para las profesiones que asi lo requieran de acuerdo
con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacién y descuento de penas
parciales frente al incumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

10.  Cumplir con los lineamientos estratégicos
emitidos por la DISAN-DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE vy las politicas que establezca la Direccién,
en coordinacién con los jefes de areas y el Oficial de
gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas
dentro de su proceso, para el buen funcionamiento del
DMORI con base en la mision asignada

11. Contribuir con el desarrolio del Establecimiento
de Sanidad Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por
la DISAN, en apoyos a sus satélites si llegase a
requerirse, como donde preste sus servicios, revisando
y mejorando los procesos de atencién a fin de ofrecer
un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracién del plan de accién
propio del area a la que pertenece acorde con el plan de
accion anual que emita el DMOR! en busca de dar
cumplimiento a las metas propuestas en este plan,
realizando la evaluacion trimestral del mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de
mejoramiento a las revistas realizadas a la seccién por
parte de los entes de control tanto internos como
externos, velando por el cumplimiento y aplicacion de
las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14. Establecer y mantener canales de comunicacién
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato, subdirector v
director del DMORI informando oportunamente
cualquier novedad presentada que pueda influir en Ia
prestacion del servicio.

18. Cumplir con las normas de bioseguridad
universales, la normatividad del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo y las establecidas por la institucién
entre las cuales se incluye el uso obligatorio de
elementos de proteccidn personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el
personal que trabaja en el 4rea de salud, informando al
Coordinador de servicio y supervisor de contrato
cualquier novedad, que impida su desarrollo para sus
acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16.  Realizar la atencién al usuario brindando
informacion directa, oporfuna, precisa, observando




siempre una actitud cordial, proactiva y buscando
siempre la solucién de los conflictos que se presenten
durante la prestacion de los servicios.

17.  Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compafieros de trabajo, a los pacientes y
demas personas con que tenga relaciéon con ocasion de
la prestacién del servicio en el DISPENSARIO MEDICO
QORIENTE DMORI, observando la moral y las buenas
costumbres.

18.  Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de  servicios encaminadas  al
mejoramiento continuo de la calidad del servicio
prestado a los usuarios en el ESM, asi como dictar las
capacitaciones que segun su idoneidad se requieran en
cumplimiento de la mision del DMORI

19.  Participar activamente en los diferentes comités
técnicos cientificos y de vigilancia establecida por
normatividad e implementada en el DMORI, de acuerdo
a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas
necesarias que conduzcan a la buena organizacion y
funcionamiento de la seccién a la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacion de los manuales de
funciones, procedimientos, protocolos de servicio y
guias de atencién, asi como cumplirlos y seguirlos a
cabalidad, los cuales seran evaluados con el fin de
mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso
de obtener resultados negativos en las diferentes
evaluaciones, aceptar la implementacién de los
correctivos propios para subsanar la falencia y apoyar el
control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa
las estadisticas que se deriven del servicio prestado
como contratista, reportando la informacion solicitada
por los coordinadores de la diferentes areas del DMORI,
por intermedio del coordinador de servicio o supervisor
del contrato (costos, juridica, calidad, salud publica,
bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y
caracteristicas estipuladas para cada proceso, sin
omitir, alterar o adulterar la informacion

23.  Cumplir con las acciones de mejora aprobadas
en los planes de mejoramiento que se derivan de los
analisis estadisticos, con el fin de realizar un control
efectivo que permita mejorar la calidad de los servicios
prestados.

24, Participar en las revistas , auditorias internas de
calidad o de seguimiento e inspecciones de control, que
se requieran de acuerdo con su especialidad y segin
las necesidades del DMORL

25. Servir como coordinadores, jefes de area o de
servicio segun las necesidades del DMORI.

26. En representacién del DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, hacer parte de los comités técnicos
estructuradores y de evaluacion y gerencias de proyecto
y supervisores de las contrataciones administrativas que
lleve a cabo la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICQ ORIENTE DMORI, para los
cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
establecidas en el acto de designacion sin perjuicio del
cumplimiento de sus demas obligaciones contractuales,
seglin su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y
requisitos establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI para el acceso a los servicios por
parte de los usuarios, asi como con todos 'y cada uno de
los requisitos y politicas de calidad en el servicio
exigidos, asi como todas aguellas normas relacionadas
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con la atencién del usuario y de calidad en el servicio
establecidas por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI.

28. Participar activamente en la implementacién y
seguimiento del Sistema de Gestién de la Calidad y
MECI de acuerdo a lo establecido en el Decreto 943 de
2014 o demés normas que lo complementen,
modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o
cualquier tipo de halago o prebenda a los funcionarios
del M.D.N.- DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, o
participantes en el proceso, directa o indirectamente
en cualquier momento u oportunidad, para Ila
adjudicacién, durante y después de la suscripcion del
presente contratc asi como durante la ejecucién del
contrato por parte de cualquier funcionario o usuario del
DMORI.

30.  Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Directivas, y demas regulaciones que rigen al Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y dar correcta
aplicacién a las mismas, dentro del ambito de su
competencia.

31. Prestar los servicios con sujecion a los principios
ético -cientificos y morales que enmarcan el ejercicio
profesional y realizar a cabalidad las actividades propias
para las que fue contratado.

32.  Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la
atencion a los pacientes que sean atendidos en las
instalaciones y con los equipos del DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI.

33.  Acreditar que cuenta con el esquema completo
de vacunacién contra enfermedades infectocontagiosas
requeridas para el personal que labora en el area de la
salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficio
No 23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018, la cual se
establecio segin el area de desempefio de sus
actividades.

34. Abstenerse de ceder el presente contrato sin que
medie autorizacion del Ordenador del gasto, previo visto
bueno del supervisor del contrato

35.  Colaborar y propender por el buen uso y cuidado
de los recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y
Econémicos) incluida la propiedad intelectual y
derechos de autor, y elementos entregados para la
debida ejecucion de las actividades convenidas Yy ano
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los
contratados y a devolverlos a la Institucion a la
terminacién del presente contrato, en el mismo estado
en el cual le fueron entregados, salvoe el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran
los recursos de la entidad: Fisicos, Técnicos y
Econdmicos, incluida la propiedad intelectual y derechos
de autor y elementos entregados por el coordinador de
servicio o jefe del drea asignado DMORI, para la debida
ejecucion de las actividades convenidas, a excepcion
del deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo
estipulado en los articulos 2202, 2203, 2204 del Cédigo
Civil, excluyéndose la responsabilidad en los eventos
de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.

37. Responder por el inventario de los elementos a
Su cargo y a velar por el cuidado y custodia de los
equipos y elementos asignados para el funcionamiento
del servicio,

38.  Guardar la reserva y confidencialidad frente a
temas y asuntos tratados y conocidos dentro del
desarrollo v elecucion del presente contrato, asi como la




informacion que le sea entregada y que se encuentre
bajo su custodia 0 que por cualquier otra circunstancia
deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los
perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que
por si o por un tercero se cause a la administracion o a
terceros; dicha reserva se hard extensiva a los
derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido
parcial o total de la informacion que le sea
encomendada o que llegue a su poder en el desarrollo
del objeto del presente contrato, salvo autorizacion
escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo,
devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMOR! la totalidad
de los documentos o informacién que por cualquier
medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39.  Cumplir con las politicas de seguridad
informatica con el fin de evitar la fuga de informacion y
proteger la integracion de la red nacional de datos asi
mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la
DISAN- DMORI, asi como en Salud.sis.

40, Presentar al supervisor del contrato los informes
de las actividades realizadas con la periodicidad que se
requiera, programadas por el coordinador de servicio o
jefe de area como requisitos previo para la realizaciéon
de los pagos. Adicionalmente, si el objeto contractual lo
amerita deberé presentar un informe consolidado sobre
todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores
a la fecha de terminacion del contrato como requisito
previo para la liquidacién del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del
contrato y Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia
de cualquier evento adverso que se presente en el
desarrollo de la prestacién del servicio objeto de este
contrato y acatar el plan de mejoramiento que se derive
de éste para mitigacion de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos
por el supervisor del contrato, en desarrollo del objeto
contractual estipulado.

43.  Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo
con la normatividad vigente que le aplique, asi como
responder por la entrega del archivo de gestién de la
seccién a la cual pertenece al archivo central del
DMORI, aplicando las tablas de retencién documental y
en el tiempo establecido por la Subdirecciéon del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44. Ejercer el autocontrol en todas las funciones que
le sean asignadas por el coordinador del servicio, Jefe
del Area y supervisor del contrato..

45.  Cumplir cabalmente con el Cédigo de Etica que
su profesion o especialidad le exigen.

486. Procurar el cuidado integral de su salud, asi
como suministrar informacion veraz, clara y completa
sobre su estado de salud en el momento que se
requiera.

A7, Cumplir con el programa bandera de la Direccidn
General de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a
la implementacién y diligenciamiento de la Historia
Clinica Digital, sin entorpecer su desarrollo ni generando
dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de

privacidad v confidencialidad del DMORI, aplicando la |
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reserva de la intimidad que se debe a los pacientes y la
reserva de la seguridad del Dispensario y del Canton
Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales
en cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrolio
de misién asignada al ESM como unidad centralizadora,
previa autorizacién de la DIRECCION vy justificada por
necesidades del servicio.

50.  Asistir a los comités, citaciones y reuniones que
cite la DISAN y/o DGSM, y demés entes de salud
competentes a los cuales fueron citados con nombre
propio o en razén de su especialidad o del objeto
contractual que desarrollen en el DMORI.

51.  Cumplir con las obligaciones en cualquiera de
las areas asistenciales y/o administrativas, incluyendo
programas extramurales de las impuestas por el
supervisor de contrato y/o el Oficial de Gestion Salud en
8u proceso asistencial de la DISAN- DMORI, siempre y
cuando se dé cumplimiento al objeto principal del
contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del
contrato, al area de seguridad y salud en el trabajo vy al
Oficial de Gestién Salud en su proceso asistencial de la
DISAN- DMORY, los incidentes o accidentes de trabajo
ocurridos durante el desarrollo de las actividades para
las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del
servicio y supervisor del contrato, acerca de los peligros
y riesgos latentes en el area de trabajo asignada para
desarrollar sus obligaciones como contratista.

54.  Cumplir con las normas ambientales y acatar y
dar cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido
por el DMORI.

55. Responder oportunamente las quejas  y
peticiones que realicen los usuarios del SSFM sobre la
atencion recibida o negacion de servicios prestados
como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes,
asistentes o secretarios para la realizacion de las
actividades para las cuales fueron contratados.

§7. Cumplir con la agenda programada para cada
paciente, respondiendo por la calidad y el tiempo
minimo de consulta o atencién aprobado por la DISAN,
DGSM y Supersalud. Excepto para el servicio de
atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencién
segun la demanda.

58.  Acatar las normas de seguridad militar que
implemente el Comando de la Séptima Brigada v la
Cuarta Divisién del Ejército, dentro del Cantén Militar,
59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propics de la
prestacién de servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al
supervisor del contrato y ordenador del gasto y cumplir
con lo establecido en la normatividad vigente para tal
fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST establecidos en el DMORI.
62. Abstenerse de prestar sus servicios como
contratista bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o de
sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas
costumbres en las relaciones interpersonales.

64.  Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de
difundir informacién falsa o errénea que interfiera en su
desempefioc como contratista y afecte directa o
indirectamente la prestacion del servicio. '




65. Responder por el cumplimiento oportuno del
objeto contractual, reprogramando las agendas,
consultas, turnos o actividades dejadas de realizar en
condiciones de modo y tiempo acordes con las pactadas
en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, anti
fluidos, El personal femenino debe usar la toca
permanentemente.

67. Los prestadores de servicio deben realizar la
informacion estadistica y entregarla digitada en medio
magnético, baséandose en los RIPS, morbilidad-
procedimientos formatos que son emitidos en la
directiva permanente 370867 CGFM-DIGSM-GPDI-23.1
del 21 enero 2015.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Presentar las evaluaciones peribdicas de las
capacitaciones realizadas, segin programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que
se deriven del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas
por la seccién de bioestadistica o costos y presentarias en
las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resolucion 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacion y proteger la
integracién de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estiicta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacién por parte
del DMORI dentro de la red de atencién destinada para tal
fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de
insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas.
(Segin Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de
Consejo de estado-Sala Plena Contenciosa administrativa-
Seccion segunda de 21 de abril de 2016).

10.Conocer y aplicar los manuales de funciones vy
procedimientos de enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar tumo de acuerdo a los
procedimientos establecidos para tal fin.

12.Verificar que los consultorios del area de Consulta
Externa se encuentren dotados de equipos y papeleria
correspondiente a las diferentes especialidades.
13.Verificar con las planillas de citas, que en cada
consultorio se encuentren las historias de los pacientes a
atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y
las historias clinicas de los pacientes atendidos,
entregandolas en archivo y registrando las planillas
establecidas para tal fin, evitando extravié o perdida de las
historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes
de consulia externa.




16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien
corresponda las novedades que se presenten en el
funcionamiento de los equipos de cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcidn de drdenes médicas
procedentes de la red externa, de acuerdo a los
lineamientos de la Direccién de Sanidad Ejercito.
18.Elaborar y preparar el material requerido para la
realizacion de procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades presentadas.
21. Apoyar las actividades de promocion y prevencion, de
acuerdo a las necesidades del servicio.

22. Brindar orientacion clara, real y oportuna a los usuarios
del servicio de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resolucién 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por
la institucion, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacién por parte
del DMORI dentro de la red de atencion destinada para tal
fin.

25. Realizar revisién permanente de las guias, protocolos y
procesos que se encuentre vigentes en el DMORI,
garantizando la adherencia a los mismos.

26.Todo el personal debe realizar educacion a los
pacientes y/o familiares de las recomendaciones médicas y
de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su saiud.
27.En caso de necesidades en la prestacion del servicio,
realizara apoyo para acompafiamiento o traslado de
pacientes en ambulancia a la red externa tanto local
(Villavicencio) como al centro de referencia del DMORI
(HOMIC-Bogota).

28.Presentar las evaluaciones periddicas de las
capacitaciones realizadas, segin programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

31. Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes
programados para cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirdrgica

3. Realizar la entrevista pre quirargica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir
la ropa quirGrgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano v a su vez




este al de recuperacion cuando finalice el procedimiento
quirdrgico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacién si es
necesario

8. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas
10.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirdrgico y anexar la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al
médico especialista cuando son utilizados en el
procedimiento, anexando los documentos requeridos para
su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para
recuperacién y quiréfanos

14.Realizar una adecuada desinfecciébn en los
procedimientos contaminados y la desinfeccion semanal del
servicios

15. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17.Elaborar y prepara el material requerido para la
realizacion de procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades encontradas
20.Recepcionar el material para esterilizacion de los
servicios de urgencias, hospitalizados, consulta externa y
cirugia

21.Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario
para cada procedimientos quirlrgico programado en el
servicio de cirugia

22 Esterilizar todo el material médico quirdrgico e
instrumental recepcionado de los servicios de urgencias,
hospitalizacion y consulta externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material
médico quirdrgico e instrumental a los servicios de
urgencias, hospitalizados y consulta externa

24 Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el
instrumental de cada cirugia durante los procedimientos
quirGrgicos efectuados en el servicio

25.Elaborar y organizar el material médico quirargico
necesario para el servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de
central de esterilizacién cada semana

27.Apoyar para recibir al paciente y verificar el
cumplimiento de la preparacion quirdrgica

28.Apoyar y realizar la entrevista pre quirtrgica a los
pacientes de cirugia ambulatoria e informar a la enfermera
jefe cualquier irregularidad detectada.

29.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccién en los
procedimientos contaminados y la desinfeccion semanal del
servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente.

32 Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los
procesos precontractuales cuando la necesidad del servicio
lo requiera por su conocimiento y experticia profesional.

33. Efectuar la prestacién del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
o en el territorio nacional, realizando atencion asistencial
vlo servicio administrativo propio de la profesion v seqln ia




necesidad del servicio; dentro de los horarios de prestacién
del servicio al usuario del Dispensario Médico Oriente y
teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio
de proteccidn social para la atencion de pacientes.

34 Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda
influir negativamente o positivamente en la prestacion del
servicio, reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes
asignaciones de los servicios de acuerdo a las rotaciones
establecidas por la Coordinacion de Enfermeria segun la
necesidad para el cumplimiento del objeto del contrato.

36. Realizar atenciéon al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud
cordial, proactiva y buscando siempre la solucién de los
conflictos que se presenten durante la prestacién de los
servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacion: estado de
afiliacién, asignacién de citas, actualizacién de datos de
identificacién, guiar al usuario al consultorio indicado y
resolver cualquier inquietud que le sea realizada.

38. Mantener los consultorios en dptimas condiciones de
asepsia y organizacion.

39.Asistir a los profesionales en los consultorios
manteniéndolos informados sobre la llegada de los
usuarios, disposicién de insumos y de documentacién
necesaria para la consulta.

40.Llevar un control estricto inventariado del material,
equipo y elementos a su disposicién para el cumplimiento
del objeto del contrato.

41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar,
desinfectar y observar un adecuado uso del material,
equipo y elementos a su disposicion para el cumplimiento
del objeto del contrato con el fin de asegurar su
funcionamiento por el tiempo de vida Gtl de dichos
elementos.

42.Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la
promocién de la salud y prevencién de la enfermedad a
todos los usuarios que asistan al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesion
a los usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de
atencién de enfermeria proyectado por el profesional de
enfermeria de cada servicio, observando la aplicacion de
protocolos y guias de manejo para una atencion de calidad
a todos los usuarios.

44 Asistir a todas las capacitaciones programadas por la
Coordinacién de Enfermeria encaminadas al mejoramiento
continuo de la calidad del servicio prestado a los usuarios
en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de
enfermeria en forma completa y oportuna en la historia
clinica observando las normas de calidad de los mismos.
46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por
paciente para el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado bésico y medicalizado de
usuarios a nivel extramural coordinados por el servicio de
consulta prioritaria observando los protocolos de atencién
prehospitalaria.

48. Revisién con el jefe del servicio carros de paro, lonchera
de emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.
49. Revisiones de Ambulancia periédicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucidn entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccién, el porte de
accesorios discretos sin anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del 16bulo de la
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oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion
personal establecidas por el establecimiento mostrando
respeto al personal de usuarios del subsistema de las
FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos
establecidos en el E.SM. DMORI, como son la creacion de
historias clinicas, actualizacion de datos, verificando de
derechos en la base de datos del GAVAD, cargar las
agendas médicas, odontolégicas y de especialistas en el
programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Qriente una
vez verificada la interfaz del software y los que llegasen a
implementar en el Subsistema de Salud de las fuerzas
militares.

53.Realizar confirmacion y reprogramacion de citas,
teniendo excelente niveles de etiqueta en la comunicacion
con el usuario en el momento de la llamada telefonica.
54.Organizar las agendas médicas  entregadas
periédicamente por el personal Medico, odontoldgico y
especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor
del contrato.

57.Cumplir mensualmente con la estadistica de
productividad en medio fisica y magnética, de acuerdo a la
plantilla estipulada por la Seccion de Bioestadistica de la
Direccion de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros dias
de cada mes.

58.Los cambios de agendamiento pactado solamente se
podran realizar con el visto bueno del supervisor del
contrato y la autorizacion final del Director del Dispensario.
59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion
que impida o entorpezca la normal gjecucién del contrato,
dentro de los tres (03) dias siguientes a su ocurrencia, so
pena de asumir personalmente las responsabilidades que
de esto se derive.

80. El Director del Dispensaric Médico es el Gnico que tiene
la potestad de autorizar la salida del personal de OPS antes
de la terminacién de su turno, al igual gque permisos
especiales para no prestar sus servicios en las fechas
agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe
realizarse dentro de los horarios de atencién al usuario
establecidos por el Dispensario Médico Oriente, brindando
una atencion que cubra las necesidades del
Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
62.Dar cumplimiento a la directiva de informatica y
confidencialidad.

63.EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito
con un término no inferior a quince dias (15) su intencion de
dar por terminado el contrato; tiempo en el que la entidad
procedera a analizar los motivos por lo que se solicita la
terminacién anticipada del contrato y de terminara si dicha
terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de
proceder la terminacién anticipada por mutuo acuerdo EL
CONTRATISTA debera asegurar su permanencia minima
de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar las
gestiones necesarias para realizar el proceso de
contratacién de un nuevo profesional en el érea de la
necesidad y asi no causar traumatismos en la atencién
oportuna de los usuarios. De no darse cumplimiento con
este numeral, se haran efectivas las respectivas sanciones
y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce

el cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a
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favor del CONTRATISTA en la liquidacion.

64.Al terminar el presente contrato de prestacion de
servicios, cada profesional deberd realizar la respectiva
entrega de su archivo, si maneja el mismo.

65.Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del drea de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias,
mediante visita domiciliaria- extramural si se requiere
67.Informar a las familias asignadas lo referente a los
beneficios del MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen
en las actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas v
familias asignadas, puntos de referencia, lideres
comunitarios y entidades que puedan ayudar en el trabajo
comunitario.

70. Actualizar periédicamente las fichas de las familias
asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema
que la DIGSA O DISAN designen

72.Realizacién de agendamiento de especialidades y
profesionales al 100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefonicos de los pacientes cuando se
requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la
Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales vy peso y talla, entre
otros datos

77.Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de
vida saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las
familias priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades
de los programas de salud.

80. Participar en actividades de atencion primaria en salud
orientadas a conocer las causas, los efectos y los factores
determinantes que inciden en la calidad de vida de los
usuarios asignados.

81. Diligenciar los instrumentos establecidos para el
cumplimiento de sus funciones y demas actividades
asignadas.

82. Realizacién de demanda inducida de consultas
83.Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones
programadas por el Jefe de Seccién o por el Director,
Subdirector del DMORI cuando sea requerido por el objeto
contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a
enfermeria durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucién entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccién, el porte de
accesorios discretos  sin anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de Ia
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufas
cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro
pacientes con el fin de brindar la mayor atencién a los
usuarios.

87.Prestard sus actividades con adecuada presentacion
personal, uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser
necesario) (uniforme azul area administrativa), chaquetas
blancas, zapatos blancos sin orificios en la parte superior;
en caso del personal femenino utilizar vestido largo mas
debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello
recogido con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no




collares, no manillas, maquillaje discreto, no pircing, no
utilizar con el uniforme blanco prendas de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad
del Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacion en Salud,
Atencién a Victimas, Administracién de Medicamentos,
Bioseguridad, Triage entre otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a
los individuos y familias cuando sea indicado © necesario
en la vivienda o en los demas espacios comunitarios y en
todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el
diagnostico y el fratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo
de cada equipo basico de atencion con la normatividad de
archivo vigente TRD, FUID y ser entregado a final de afio
foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Campafias de
Salud Intra o Extramural programadas por las RIA Y/O
Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de
pacientes sin autorizacion de coordinador del Modelo de
Atencion Integral de Salud.

95, Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas
por la Coordinacion Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de
su productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones
que se amerite.

98.La auxiliar que se designe para la ruta de
mantenimiento transversal de vacunacion debe cumplir con
las directrices de la secretaria, DISAN,DIGSA, resoluciones
que se establezcan y las metas requeridas.

99.La auxiliar de vacunacion debe estar certificada en
competencias del SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempeiio del cargo.

10. PERIODO DEL
INFORME

01 de febrero al 29 de febrero de 2020

11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO | CUPS CANTIDAD
TECNICA T11202 255
LIMPIEZA Y

DESINFECCION

SERVICIO S43100 150
ESTERILIZACION

CATETERISMO O | 389300 78
CANALIZACION

VERIFICACION A32902 55
DE ROTULACION

INSERCION 961601 35
CATETER

(SONDA)URETRA

ADMISTRACION 992100 42
DE

MEDICAMENTOS

CUIDADO DE | 890605 200
ENFERMERIA

CURACION  DE | 899500 35
PIEL

ADMINISTRACION | 991800 78
DE LIQUIDOS

OXIMETRIA 893812 78
CUTANEA
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10.
11.
12.
13.

14.

15.

186.

17.

18.
19.
20,
21.
22.
23.

Recibié al paciente y verifique el cumplimiento de la
preparacion quirargica

Realizo la entrevista pre quirtirgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informé a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

Dio las instrucciones al paciente acerca de como vestir
la ropa quirtrgica

Realizo los procedimientos de enfermeria asignados
asistié al paciente de quiréfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirdrgico
Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones
meédicas y de enfermeria necesarias

Cumplié el horario asignado y las horas establecidas
Ingreso la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de productividad
establecida en el servicio, y revise dejarla en cada
historia clinica.

. Almaceno las patologias recolectadas en cada

procedimiento quirdrgico y anexé la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

Realizo la revision mensual y el conteo diario del carro
de paro para recuperacién y quiréfanos del servicio.
Realizé una programacién adecuada de la desinfeccion
semanal del servicio.

Realizé el programa quirtirgico diario y dejé organizado
el servicio para los procedimientos del dia siguiente
Diligencié los registros propios del servicio soportados
en las planillas..

Participé activamente con los eventos asignados por el
departamento de enfermeria de acuerdo a las
necesidades del DMORI, incluyendo capacitaciones y
reuniones.

Comunicé inmediatamente al coordinador de la seccion,
la ocurrencia de cualquier evento adverso que se
presente en el desarrollo de prestacién del servicio
dando cumplimiento a lo ordenado en el procesc
vigente de Evento Adverso.

Cumplié con los eventos asignados por el departamento
de enfermeria de acuerdo a las necesidades del
DMORI, incluyendo capacitaciones y reuniones.

Porté el uniforme de enfermeria de acuerdo a las
directrices del hospital: uniforme blanco y uso de toca o
cofia para el personal femenino profesional de
enfermeria en la asistencia de las capacitaciones
Verifico el funcionamiento de cada uno de los equipos
existentes en el servicio

Realizo y verifico el orden y limpieza del servicio.
Presentd la cuenta de cobro mensual para los
respectivos pagos anexando los documentos requeridos
para tal fin.

Realiz6 la semaforizacion y control sobre los
medicamentos y materiales existentes en el servicio.
realizé procedimientos de enfermeria como curaciones,
ven puncién y demas requeridos.

Realizo los turnos asistenciales asignados en los
servicios de hospitalizacion del DMORI.

12. VALOR DEL
CONTRATO

Valor total del Contrato: 12.735.008.00
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13. CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PORVENIR $ 140.500
SALUD SANITAS $ 109.800
ARL POSITIVA $ 21.400




14. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto
contractual, firmado por el CONTRATISTA y el recibido a
satisfaccion del supervisor del contrato, de acuerdo al
formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes

mensuales obligatorios al Sistema General de Seguridad
Social en Salud y Pension, sobre un Ingreso Base de
Cotizacion del 40 % del valor mensual del contrato, con
aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema
General de Riesgos Laborales, conforme lo establece la
normatividad legal vigente y de acuerdo a la afiliacion
efectuadaalaA.R.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4 (sefalar los demas que cada Unidad Ejecutora considere
viables aportar para el correspondiente pago)

15. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista
cumplié con las obligaciones contractuales y legales reguladas
para este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a
satisfaccion de forma PARCIAL X TOTAL

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del
contrato no se han configurado los presupuestos legales que
regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES

SE INVITA AL CONTRATISTA A CONTINUAR CON SU
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

17. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO
DEL CONTRATO N° 044-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 03 marzo de 2020

FIRMA SUPERVISOR: TO% Z’VVV\M

CARGO: COORDINARORA DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.

GRADO - NOMBRG}%@H}LET{): TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
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ADroe

informacion de la Planilla Pagada

Nit de comercio Operador de Informacién 200089104-5

Razoén Social del Operador de Informacion ARUS (antes Enlace Operativo)
Descripcion Pago de Seguridad Saocial
Fecha 2020-02-24, 08:57:38 AM
Periodo de Cotizacién Otros Riesgos enero de 2020

Periodo de Cetizacién Para Salud

enero de 2020

Antes de imprimir, asegurese que sea realmente necesario. Proteger el medio am

biente esta en nuestras manos.

RUS

Empresa JORGE ALEXANDER RESTREPQ REY
CEDULA CIUDADANIA CC 1006823145
Cédigo Sucursal (Nombre) (&)
Referencia de Pago/ Numero Planilia 43473474
Tipo de Planilia 1
Nimero Transaccién Bancarla/ CUS 568265282
Banco (1007) - BANCOLOMBIA
Valor £274.200
Estado de ta Transaccion Aprobada
Direccién P de Origen www suaporte.com.co
Nit Cadigo Administradara Nimero Afiiados Valor sin Moz Total intéresas Mora
N800224808 230301 PORVENIR 1 $ 140.500 $1.300
NBO0251440 EPS005S  ENTIDAD PROMOTORA OF SALUD SANITAS S A 1 $ o800 $1.000
NB600111563 14-23  ARP - POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 1 $21.400 $200
SubTotales: §271.700 $2.500
Total a Pagar: § 274.200
ARUS, Linea Expertos en PILA: Barranquilla: 385 24 44 - Bogot 485 4485 - ga: 697 87 27 - Cali: 485 2444 - Cartagena: 693 77 27 - Pareira: 340 13 Z‘P-a-gina 1de
Manizalas: 892 80 27 - Madelin: 604 2727 - Decde otras cludades: 018000 51 99 77. Linea Etica: D18000 517808.
ARUS (antes Enlace Operative) no se hace responsable de las planillas y pagos realizados a través de oiros operadores de informacion dado que no tiens medios
para corraborar la veracidad de la misma, su alcance se timita a replicar la inf i inistrada di por el cliente. ggﬁmos
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

b

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE INFORM DE SUPERVISION Y RECIBO A
SATISFACCION PARCIAL X I TOTAL 3 No. 02

VILLAVICENCIO META 02 de abril del 2020

. CONTRATISTA

Nombre completo: JORGE ALEXANDER RESTREPO REY
Identificacion: 1.006.823.145

Direccién: SPM 20 MZ 13 CASA 2 SAN ANTONIO

ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3219979142

E-mail de contacto: NIKOYTHOMASS5@GMAIL.COM
BANCO BOGOTA

CUENTA: AHORROS

N& DE CUENTA : 364524967

. SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE
ENFERMERIA DMORIL.

Supervisora de contrato NO. N° 044 Fecha: 03/02/2020
Resolucion N° 001 de 03 de enero de 2020

. No. DEL CONTRATO -

No. Del contrato: 044

SUSGRIPGION | Fecha do suscripein: 09022020
No. De Poliza Cumplimiento: GU079127
; < | Na. De péliza responsabilidad civitRM014225
’ S%éiA ek L Aseguradora: Confianza
Fecha Oficio de Aprobacion: 05 Febrero 2020
Aprobado por: MY. MARTIN LEONARDO AVILA PARRA
No. CDP N2, 10320
No. CRP N2 11420
Rubro presupuestal: A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARA
. CRP EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS
SOCIALES
ASIGNACION INTERNA 15-01-11-008- DMORI-V/CIO
Valor: 12.735.008.00
. FECHA _ — INICIO | 0, niaio N° 044 05/02/2020 APROBACION DE LA POLIZA
EJECUCION 21-01-2020 CRP
CONTRACTUAL
. PLAZODE
EJECUCION 03/02/2020 AL 31/12/2020
_ OBJETO BAJO LA MODALIDAD PE PRESTACION DE SERVICIOS DE
CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA

EN EL DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE DMORI
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9. OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES

1. Suscribir el Contrato.

2. Constituir las pélizas y/o garantias exigidas en
el presente contrato y sus adiciones si las hubiere, las
cuales debe presentar un tiempo no maximo de 5 dias
habiles, para la formalizacion del mismo, su no
presentacion genera inhabilidad del presente contrato.
3. Acreditar la profesion con los diplomas
requeridos con su respectiva acta, documentos que
seran verificados con fa Institucién Educativa por parte
de la oficina de talento humano del Dispensario en un
tiempo no superior a un mes después de suscrito el
contrato, para lo cual se emitird un documentos que
avale la informacion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los
Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Profesionales, manteniendo vigente su
afiliacion durante el lapso de ejecucion y vigencia del
presente contrato, entendido que la base de cotizacién
sera minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi
mismo asumir bajo su cuenta y riesgo cualquier
responsabilidad por el no cubrimiento oportuno de su
afiliacion, ante las autoridades legales correspondientes.
5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del
servicio copia legible de los pagos realizados al Sistema
General de Seguridad Social Integral (Salud -
Pensiones, ARL), en calidad de cotizante y por cada
mes; asi como todos y cada uno de los documentos que
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pensién y ARL en las
fechas y plazos que establezca la Subdireccion
administrativa del DMORY, con el fin de no entorpecer el
tren administrativo y facilitar la gestion financiera del
ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del
incumplimiento, sin perjuicio de que la administracién
del DMOR inicie las acciones legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del
presente contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretaria

de Salud que lo autorice para ejercer la profesion, aplica
para las profesiones que asi lo requieran de acuerdo
con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacién vy descuento de penas
parciales frente al incumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

10. Cumplir con los lineamientos estratégicos
emitidos por la DISAN-DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE vy las politicas que establezca la Direccion,
en_coordinacion con los jefes de areas y el Oficial de
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gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas
dentro de su proceso, para el buen funcionamiento del
DMORI con base en la misién asignada

11. Contribuir con el desarrollo de! Establecimiento
de Sanidad Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por
la DISAN, en apoyos a sus satélites si llegase a
requerirse, como donde preste sus servicios, revisando
y mejorando los procesos de atencion a fin de ofrecer
un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracién del plan de accion
propio del area a la que pertenece acorde con el plan de
accién anual que emita el DMORI en busca de dar
cumplimiento a las metas propuestas en este plan,
realizando la evaluacién trimestral del mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de
mejoramiento a las revistas realizadas a la seccion por
parte de los entes de control tanto internos como
externos, velando por el cumplimiento y aplicacion de
las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14. Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato, subdirector y
director del DMORI informando oportunamente
cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad
universales, la normatividad de! Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo y las establecidas por la institucion
entre las cuales se incluye el uso obligatorio de
elementos de proteccion personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el
personal que trabaja en el area de salud, informando al
Coordinador de servicio y supervisor de contrato
cualquier novedad, que impida su desarrollo para sus
acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencién al usuario brindando
informacién directa, oportuna, precisa, observando
siempre una actitud cordial, proactiva y buscando
siempre la solucion de los conflictos que se presenten
durante la prestacién de los servicios.

17.  Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compaferos de trabajo, a los pacientes y
demas personas con que tenga relacion con ocasion de
la prestacion del servicio en el DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, observando la moral y las buenas
costumbres.

18. Asistir a las capacitaciones programadas por 108
coordinadores  de  servicios  encaminadas  al
mejoramiento continuo de la calidad del servicio
prestado a los usuarios en el ESM, asi como dictar las

23

\ A%k



capacitaciones que segin su idoneidad se requieran en
cumplimiento de la mision del DMORI

19. Participar activamente en los diferentes comités
técnicos cientificos y de vigilancia establecida por
normatividad e implementada en el DMORI, de acuerdo
a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas
necesarias que conduzcan a la buena organizacion y
funcionamiento de la seccién a la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacién de los manuales de
funciones, procedimientos, protocolos de servicio y
guias de atencién, asi como cumplirlos y seguirlos a
cabalidad, los cuales seran evaluados con el fin de
mantener fa aplicacién efectiva de las mismos. En caso
de obtener resultados negativos en las diferentes
evaluaciones, aceptar la implementacion de los
correctivos propios para subsanar la falencia y apoyar el
control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa
las estadisticas que se deriven del servicio prestade
como contratista, reportando la informacion solicitada
por los coordinadores de la diferentes areas del DMORI,
por intermedio del coordinador de servicio o supervisor
del contrato (costos, juridica, calidad, salud publica,
bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y
caracteristicas estipuladas para cada proceso, sin
omitir, alterar o adulterar la informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas
en los planes de mejoramiento que se derivan de los
analisis estadisticos, con el fin de realizar un control
efectivo que permita mejorar ia calidad de los servicios
prestados.

24, Participar en las revistas , auditorias internas de
calidad o de seguimiento e inspecciones de control, que
se requieran de acuerdo con su especialidad y segun
las necesidades del DMORI.

25. Servir como coordinadores, jefes de area o de
servicio segim las necesidades del DMORI.

26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, hacer parte de los comités técnicos
estructuradores y de evaluacién y gerencias de proyecto
y supervisores de las contrataciones administrativas gue
lleve a cabo la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, para los
cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
establecidas en el acto de designacién sin perjuicio del
cumplimiento de sus demas obligaciones contractuales,
segln su especialidad.

27.  Cumplir con todos los procedimientos
requisitos establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO
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ORIENTE DMORI para el acceso a los servicios por
parte de los usuarios, asi como con todos y cada uno de
los requisitos y politicas de calidad en el servicio
exigidos, asi como todas aguellas normas relacionadas
con la atencién del usuario y de calidad en el servicio
establecidas por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI.

28. Participar activamente en la implementacion y
seguimiento del Sistema de Gestién de la Calidad y
MECI! de acuerdo a lo establecido en el Decreto 943 de
2014 o demas normas que lo complementen,
modifiqguen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o
cualquier tipo de halago o prebenda a los funcionarios
del M.D.N.- DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, o
participantes en el proceso, directa o indirectamente
en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacion, durante y después de la suscripcion del
presente contrato asi como durante la ejecucion del
contrato por parte de cualguier funcionario o usuario del
DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Directivas, y demas regulaciones que rigen al Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y dar correcta
aplicacion a las mismas, dentro del ambito de su
competencia.

31. Prestar los servicios con sujecion a los principios
ético -cientificos y morales que enmarcan el ejercicio
profesional y realizar a cabalidad las actividades propias
para las que fue contratado.

32. Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la
atencién a los pacientes que sean atendidos en las
instalaciones y con los equipos del DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI.

33. Acreditar que cuenta con el esquema completo
de vacunacién contra enfermedades infectocontagiosas
requeridas para el personal que labora en el area de la
salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficio
No 23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018, la cual se
establecié segin el area de desempefio de sus
actividades.

34.  Abstenerse de ceder el presente contrato sin que
medie autorizacién del Ordenador del gasto, previo visto
bueno del supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado
de los recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y
Econémicos) incluida la propiedad intelectual vy
derechos de autor, y elementos entregados para la
debida ejecucion de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a 10s
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contratados y a devolverlos a la Institucién a Ia
terminacion del presente contrato, en el mismo estado
en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran
los recursos de la entidad: Fisicos, Técnicos y
Econdmicos, incluida la propiedad intelectual y derechos
de autor y elementos entregados por el coordinador de
servicio o jefe del area asignado DMORI, para la debida
ejecucion de las actividades convenidas, a excepcion
del deterioro natural por el uso, de acuerdo con io
estipulado en los articulos 2202, 2203, 2204 del Cédigo
Civil, excluyéndose la responsabilidad en los eventos
de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.

37. Responder por el inventario de los elementos a
Su cargo y a velar por el cuidado y custodia de los
equipos y elementos asignados para el funcionamiento
del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a
temas y asuntos tratados y conocidos dentro del
desarrollo y ejecucion del presente contrato, asi como la
informacion que le sea entregada y que se encuentre
bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia
deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los
perjuicios de su divulgacién y/o utilizacién indebida que
por si o por un tercero se cause a la administracion o a
terceros; dicha reserva se hara extensiva a los
derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divuigar por cualquier medio el contenido
parcial o total de la informacién que le sea
encomendada o que llegue a su poder en el desarrolio
del objeto del presente contrato, salvo autorizacién
escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORY; asi mismo,
devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMOR! la totalidad
de los documentos o informacién que por cualquier
medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39. Cumplir con las politicas de seguridad
informatica con el fin de evitar la fuga de informacion y
proteger la integracién de la red nacional de datos asi
mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informdticos, diligenciande los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la
DISAN- DMORYI, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes
de las actividades realizadas con la periodicidad que se
requiera, programadas por el coordinador de servicio o
jefe de area como requisitos previo para la realizacion
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de los pagos. Adicionalmente, si el objeto contractual lo
amerita debera presentar un informe consolidado sobre
todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores
a la fecha de terminacion del contrato como requisito
previo para la liquidacion del mismo.

41.  Comunicar inmediatamente al Supervisor del
contrato y Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia
de cualquier evento adverso que se presente en el
desarrollo de la prestacion del servicio objeto de este
contrato y acatar el plan de mejoramiento que se derive
de éste para mitigacién de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos
por el supervisor del contrato, en desarrollo del objeto
contractual estipulado.

43. Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo
con la normatividad vigente que le aplique, asi como
responder por la entrega del archivo de gestion de la
seccion a la cual pertenece al archivo central del
DMORI, aplicando las tablas de retencion documental y
en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articuio 15).

44, Ejercer el autocontrol en todas las funciones que
le sean asignadas por el coordinador del servicio, Jefe
del Area y supervisor del contrato..

45.  Cumplir cabalmente con el Cédigo de Etica que
su profesion o especialidad le exigen.

46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi
como suministrar informacion veraz, clara y completa
sobre su estado de salud en el momento que se
requiera.

47. Cumplir con el programa bandera de la Direccion
General de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a
la implementacion y diligenciamiento de la Historia
Clinica Digital, sin entorpecer su desarrollo ni generando
dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de
privacidad y confidencialidad del DMOR|I, aplicando la
reserva de la intimidad que se debe a los pacientes y la
reserva de la seguridad del Dispensario y del Canton
Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales
en cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrolio
de mision asignada al ESM como unidad centralizadora,
previa autorizacion de la DIRECCION vy justificada por
necesidades del servicio.

50. Asistir a los comités, citaciones y reuniones que
cite la DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud
competentes a los cuales fueron citados con nombre
propio 0 en razon de su especialidad o del objeto
contractual que desarrollen en el DMORI.
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51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de
las areas asistenciales y/o administrativas, incluyendo
programas extramurales de las impuestas por el
supervisor de coentrato y/o el Oficial de Gestion Salud en
Su proceso asistencial de la DISAN- DMORI, siempre y
cuando se dé cumplimiento al objeto principal del
contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del
contrato, al drea de seguridad y salud en el trabajo y al
Oficial de Gestién Salud en su proceso asistencial de la
DISAN- DMORI, los incidentes o accidentes de trabajo
ocurridos durante el desarrollo de las actividades para
las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del
servicio y supervisor del contrato, acerca de los peligros
y riesgos latentes en el drea de trabajo asighada para
desarrollar sus obligaciones como contratista.

54, Cumplir con las normas ambientales y acatar y
dar cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido
por el DMORI.

55. Responder oportunamente las quejas vy
peticiones que reaiicen los usuarios del SSFM sobre Ia
atencion recibida 0 negacién de servicios prestados
como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes,
asistentes o secretarios para la realizacién de las
actividades para las cuales fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada
paciente, respondiendo por la calidad y el tiempo
minimo de consulta o atencion aprobado por la DISAN,
DGSM y Supersalud. Excepto para el servicio de
atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencién
segun la demanda.

58. Acatar las normas de seguridad militar que
implemente el Comando de la Séptima Brigada y la
Cuarta Divisién del Ejército, dentro del Cantén Militar.
59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propios de la
prestacion de servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al
supervisor del contrato y ordenador del gasto y cumplir
con lo establecido en la normatividad vigente para tal
fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST establecidos en el DMOR].
62. Abstenerse de prestar sus servicios como
contratista bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o de
sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas
costumbres en las relaciones interpersonales.
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64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de
difundir informacion falsa o errénea que interfiera en su
desempefic como confratista y afecte directa o
indirectamente la prestacion del servicio.

65. Responder por el cumplimiento oportuno del
objeto contractual, reprogramando las agendas,
consuitas, turnos o actividades dejadas de realizar en
condiciones de modo y tiempo acordes con las pactadas
en el contrato.

66. Debera portar el uniforme fotalmente blanco, anti
fluidos, El personal femenino debe usar la toca
permanentemente.

67. Los prestadores de servicio deben realizar la
informacion estadistica y entregarla digitada en medio
magnético, basandose en los RIPS, morbilidad-
procedimientos formatos que son emitidos en la
directiva permanente 370867 CGFM-DIGSM-GPDI-23.1
del 21 enero 2015.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Presentar las evaluaciones periddicas de las
capacitaciones realizadas, segun programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que
se deriven del servicio prestado como contfratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas
por la seccién de bioestadistica o costos y presentarlas en
las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucion 1995 de 1999 y Resolucion 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacion y proteger la
integracién de la red nacional de datos asi mismo cumptir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma esfricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacion por parte
del DMORI dentro de la red de atencién destinada para tal
fin.

8. Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
iNsumos.
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9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas.
(Seglin Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de
Consejo de estado-Sala Plena Contenciosa administrativa-
Seccién segunda de 21 de abril de 2016).

10.Conocer y aplicar los manuales de funciones y
procedimientos de enfermeria del DMORI.

11.Recibir y entregar turmo de acuerdo a los
procedimientos establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta
Externa se encuentren dotados de equipos y papeleria
correspondiente a las diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada
consultorio se encuentren las historias de los pacientes a
atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y
las historias clinicas de los pacientes atendidos,
entregandolas en archivo y registrando las planillas
establecidas para tal fin, evitando extravié o perdida de las
historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes
de consulta externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o g quien
corresponda las novedades que se presenten en el
funcionamiento de los equipos de cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcion de érdenes médicas
procedentes de la red externa, de acuerdo a los
lineamientos de la Direccién de Sanidad Ejercito.
18.Elaborar y preparar el material requerido para la
realizacion de procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades presentadas.
21. Apoyar las actividades de promocion y prevencién, de
acuerdo a las necesidades del servicio.

22. Brindar orientacion clara, real y oportuna a los usuarios
del servicio de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resolucién 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por
la institucién, siempre y cuando el proceso lo permita
24.Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor ¢ menor a la que el DMOR] poses,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacién y autorizacion por parte
del DMORI dentro de la red de atencién destinada para tal
fin.
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25. Realizar revision permanente de las guias, protocolos y
procesos que se encuentre vigentes en el DMORI,
garantizando la adherencia a los mismos.

26.Todo el personal debe realizar educacion a los
pacientes y/o familiares de ias recomendaciones medicas y
de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
27.En caso de necesidades en la prestacion del servicio,
realizara apoyo para acompafiamiento o traslado de
pacientes en ambulancia a la red externa tanto local
(Villavicencio) como al centro de referencia del DMORI
(HOMIC-Bogota).

28. Presentar las evaluaciones periédicas de las
capacitaciones realizadas, segln programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la
integracién de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politcas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

31.Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes
programados para cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacién quirdrgica

3. Realizar la entrevista pre quirirgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de como vestir
la ropa quirargica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quirfano y a su vez
este al de recuperacion cuando finalice el procedimiento
quirargico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es
necesario

9. Cumplir e! horario asignado y las horas establecidas

10. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

11. Aimacenar las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirlrgico y anexar la documentacioén
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias
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12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al
medico especialista cuando son utilizados en el
procedimiento, anexando los documentos requeridos para
su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para
recuperacion y quiréfanos

14.Realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y la desinfeccién semanal del
servicios

15. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17.Elaborar y prepara el material requerido para la
realizacion de procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades encontradas
20. Recepcionar el material para esterilizaciéon de [os
servicios de urgencias, hospitalizados, consulta externa y
cirugia

21. Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario
para cada procedimientos quirGrgico programado en el
servicio de cirugia

22.Esterilizar todo el material médico quirtrgico e
instrumental recepcionado de los servicios de urgencias,
hospitalizacién y consulta externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material
médico quirargico e instrumental a los servicios de
urgencias, hospitalizados y consulta externa

24 lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el
instrumental de cada cirugia durante los procedimientos
quirdrgicos efectuados en el servicio

25.Elaborar y organizar el material médico quirdrgico
necesario para el servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y érea de
central de esterilizacién cada semana

27.Apoyar para recibir al paciente y verificar el
cumplimiento de la preparacion quirGirgica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirdrgica a los
pacientes de cirugia ambulatoria e informar a la enfermera
jefe cualquier irregularidad detectada.

29.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccién en los
procedimientos contaminados y la desinfeccion semanal del
servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los
procesos precontractuales cuando la necesidad del servicio
lo requiera por su conocimiento y experticia profesional.
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33. Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
o en el territorio nacional, realizando atencién asistencial
y/o servicio administrativo propio de la profesion y seguin la
necesidad del servicio; dentro de los horarios de prestacion
del servicio al usuario del Dispensario Médico Oriente y
teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio
de proteccion social para la atencién de pacientes.

34 Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda
influir negativamente o positivamente en la prestacion del
servicio, reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes
asignaciones de los servicios de acuerdo a las rotaciones
establecidas por la Coordinaciéon de Enfermeria segun la
necesidad para el cumplimiento del objeto del contrato.

36. Realizar atencién al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud
cordial, proactiva y buscando siempre la solucién de los
conflictos que se presenten durante la prestacion de los
servicios.

37. \erificar en los sistemas de informacion: estado de
afiliacion, asignacion de citas, actualizacion de datos de
identificacion, guiar al usuario al consultorio indicado y
resolver cualquier inquietud que le sea realizada.

38. Mantener los consultorios en oOptimas condiciones de
asepsia y organizacion.

39 Asistir a los profesionales en los consultorios
manteniéndolos informados sobre la llegada de los
usuarios, disposicion de insumos y de documentacion
necesaria para la consulta.

40. Llevar un control estricto inventariado del material,
equipo y elementos a su disposicion para el cumplimiento
del objeto del contrato.

41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar,
desinfectar y observar un adecuado uso del material,
equipo y elementos a su disposicion para el cumplimiento
del objeto del contrato con el fin de asegurar su
funcionamiento por el tiempo de vida 0Otil de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la
promocién de la salud y prevencion de la enfermedad a
todos los usuarios que asistan al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesion
a los usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de
atencion de enfermeria proyectado por el profesional de
enfermeria de cada servicio, observando la aplicacion de
protocolos y guias de manejo para una atencién de calidad
a todos los usuarios.
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44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la
Coordinacion de Enfermeria encaminadas al mejoramiento
continuo de fa calidad del servicio prestado a los usuarios
en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de
enfermeria en forma completa y oportuna en la historia
clinica observando las normas de calidad de los mismos.
46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por
paciente para el desarrolio del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico ¥y medicalizado de
usuarios a nivel extramural coordinados por el servicio de
consulta prioritaria observando los protocolos de atencion
prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera
de emergencia obstétrica, parto y demas que se indiguen.
49. Revisiones de Ambulancia periddicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccion, el porte de
accesorios discretos sin anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de Ia
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion
personal establecidas por el establecimiento mostrando
respeto al personal de usuarios del subsistema de las
FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos
establecidos en el E.SM. DMORI, como son la creacion de
historias clinicas, actualizacion de datos, verificando de
derechos en la base de datos del GAVAD, cargar las
agendas médicas, odontolégicas y de especialistas en el
programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una
vez verificada la interfaz del software y los gue llegasen a
implementar en el Subsistema de Salud de las fuerzas
militares.

53. Realizar confirmacién y reprogramacion de citas,
teniendo excelente niveles de etiqueta en la comunicacion
con el usuario en el momento de la llamada telefénica.
54.Organizar las agendas médicas enfregadas
periddicamente por el personal Médico, odontolégico y
especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor
del contrato.

57.Cumplir mensuaimente con Ia estadistica de
productividad en medio fisica y magnetica, de acuerdo a la
plantilla estipulada por la Seccién de Bioestadistica de Ia
Direccién de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros dias
de cada mes.
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58. Los cambios de agendamiento pactado solamente se
podran realizar con el visto bueno del supervisor del
contrato y la autorizacion final del Director del Dispensario.

59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion
que impida o entorpezca la normal ejecucion del contrato,
dentro de los tres (03) dias siguientes a su ocurrencia, so
pena de asumir personalmente las responsabilidades que
de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el Gnico que tiene
la potestad de autorizar la salida del personal de OPS antes
de la terminacién de su turno, al igual que permisos
especiales para no prestar sus servicios en las fechas
agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe
realizarse dentro de los horarios de atencion al usuario
establecidos por el Dispensario Médico Oriente, brindando
una atencion que cubra las necesidades del
Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
62.Dar cumplimiento a la directiva de informatica y
confidencialidad.

63.EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito
con un término no inferior a quince dias (15) su intencion de
dar por terminado el contrato; tiempo en el que la entidad
procedera a analizar los motivos por lo que se solicita la
terminacion anticipada del contrato y de terminara si dicha
terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de
proceder la terminacion anticipada por mutuo acuerdo EL
CONTRATISTA debera asegurar su permanencia minima
de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar las
gestiones necesarias para realizar el proceso de
contratacion de un nuevo profesional en el area de la
necesidad y asi no causar traumatismos en la atencion
oportuna de los usuarios. De no darse cumplimiento con
este numeral, se haran efectivas las respectivas sanciones
y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce
el cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a
favor del CONTRATISTA en la liquidacion.

64.Al terminar el presente contrato de prestacion de
servicios, cada profesional debera realizar la respectiva
entrega de su archivo, si maneja el mismo.

65. Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias,
mediante visita domiciliaria- extramural si se requiere

67. Informar a las familias asignadas lo referente a los
beneficios del MATIS.

68. Mantener motivados a fos usuarios para que participen
en las actividades establecidas en el MATIS.
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69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y
familias  asignadas, puntos de referencia, lideres
comunitarios y entidades que puedan ayudar en el trabajo
comunitario.

70. Actualizar periddicamente las fichas de las familias
asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema
que la DIGSA O DISAN designen

72.Realizacion de agendamiento de especialidades vy
profesionales al 100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefénicos de los pacientes cuando se
requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la
Péagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, entre
otros datos

77. Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de
vida saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las
familias priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades
de los programas de salud.

80. Participar en actividades de atencién primaria en salud
orientadas a conocer las causas, los efectos y los factores
determinantes que inciden en la calidad de vida de los
usuarios asignados.

81.Diligenciar los instrumentos establecidos para el
cumplimiento de sus funciones y demas actividades
asignadas.

82. Realizacién de demanda inducida de consultas

83. Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones
programadas por el Jefe de Seccién o por el Director,
Subdirector del DMOR! cuando sea requerido por el objeto
contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a
enfermeria durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccién, el porte de
accesorios discretos sin anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del 6bulo de ia
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmaite y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro
pacientes con el fin de brindar la mayor atencién a los
usuarios.

87.Prestara sus actividades con adecuada presentacion
personal, uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser
necesario) (uniforme azul area administrativa), chaquetas

36




blancas, zapatos blancos sin orificios en la parte superior;
en caso del personal femenino utilizar vestido largo mas
debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello
recogido con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no
collares, no manillas, maquiliaje discreto, no pircing, no
utilizar con el uniforme blanco prendas de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad
del Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacién en Salud,
Atencidon a Victimas, Administracion de Medicamentos,
Bioseguridad, Triage entre otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a
los individuos y familias cuando sea indicado o necesario
en la vivienda o en los demas espacios comunitarios y en
todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el
diagnéstico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencién.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo
de cada equipo basico de atencion con la normatividad de
archivo vigente TRD, FUID y ser entregado a final de afio
foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Camparas de
Salud Intra o Extramural programadas por las RIA Y/O
Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de
pacientes sin autorizacion de coordinador del Modelo de
Atencion Integral de Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas
por la Coordinacion Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de
su productividad mensual.

g7. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones
que se amerite.

98.La auxiiar que se designe para la ruta de
mantenimiento transversal de vacunacion debe cumplir con
las directrices de la secretaria, DISAN,DIGSA, resoluciones
que se establezcan y las metas requeridas.

99.La auxiliar de vacunacién debe estar certificada en
competencias del SENA.

las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempeiio del cargo.

10. PERIODO DEL
INFORME

01 de marzo al 31 de marzo de 2020

11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO | CUPS CANTIDAD
TECNICA T11202 325
LIMPIEZA Y

DESINFECCION
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SERVICIO S43100 120
ESTERILIZACION

CATETERISMO O | 389300 90
CANALIZACION

VERIFICACION A32902 150
DE ROTULACION

INSERCION 961601 25
CATETER

(SONDA)URETRA

ADMISTRACION | 992100 42
DE

MEDICAMENTOS

CUIDADO DE | 890605 325
ENFERMERIA

CURACION  DE | 899500 B 90
PIEL

ADMINISTRACIO | 991800 90
N DE LIQUIDOS

OXIMETRIA 893812 90
CUTANEA

1.
2.

10.
11.
12.
13.

14.

Recibié al paciente y verifique el cumplimiento de ia
preparacion quirtrgica

Realizo la entrevista pre quirdrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informé a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

Dio las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir
la ropa quirtrgica

Realizo los procedimientos de enfermeria asignados
asisti6 al paciente de quir6fano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirdrgico
Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

Cumplié el horario asignado y las horas establecidas
Ingreso la hoja de gastos de Ila cirugia por cada
paciente en la base de datos de productividad
establecida en el servicio, y revise dejarila en cada
historia clinica.

Almaceno las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirGrgico y anexé la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

Realizo la revision mensual y el conteo diario de! carro
de paro para recuperacion y quiréfanos del servicio.
Realizé una programacién adecuada de la desinfeccion
semanal del servicio.

Realiz6 el programa quirdrgico diario y dejé organizado
el servicio para los procedimientos del dia siguiente
Diligencio los registros propios del servicio soportados
en las planillas..

Participé activamente con los eventos asignados por el
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departamento de enfermeria de acuerdo a las
necesidades del DMORI, incluyendo capacitaciones y
reuniones.

15. Comunico inmediatamente al coordinador de la seccién,
la ocuirencia de cualquier evento adverso que se
presente en el desarrollo de prestaciéon del servicio
dando cumplimiento a lo ordenado en el proceso
vigente de Evento Adverso.

16. Cumpli6é con los eventos asignados por el departamento
de enfermeria de acuerdo a las necesidades del
DMORI, incluyendo capacitaciones y reuniones.

17. Porté el uniforme de enfermeria de acuerdo a las
directrices del hospital: uniforme blanco y uso de toca o
cofia para el personal femenino profesional de
enfermeria en la asistencia de las capacitaciones

18. Verificé el funcionamiento de cada uno de los equipos
existentes en el servicio

19. Realizo y verifico el orden y limpieza del servicio.

20. Presenté la cuenta de cobro mensual para los
respectivos pagos anexando los documentos requeridos
para tal fin.

21. Realizd la semaforizacion y control sobre Ios
medicamentos y materiales existentes en el servicio.

22. realiz6 procedimientos de enfermeria como curaciones,
ven puncion y demas requeridos.

23. Realizo los turnos asistenciales asignados en los
servicios de hospitalizacion del DMORL

12. VALOR DEL
CONTRATO

Valor total del Contrato: 12.735.008.00
Valor autorizado a pagar $ 1.1567.728

13. CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PORVENIR $ 141.900
SALUD SANITAS $ 110.900
ARL POSITIVA $ 21.700

14. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto

contractual, firmado por el CONTRATISTA y el recibido a
satisfaccion del supervisor del contrato, de acuerdo al
formato establecido.

. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes

mensuales obligatorios al Sistema General de Seguridad
Social en Salud y Pension, sobre un Ingreso Base de
Cotizacion del 40 % del valor mensual del contrato, con
aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema
General de Riesgos Laborales, conforme lo establece la
normatividad legal vigente y de acuerdo a la afiliacion
efectuadaalaAR.L.
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3. formato anexo “3. Datos Generales”
4.(sefalar los demas que cada Unidad Ejecutora considere
viables aportar para el correspondiente pago)

15. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que elfla contratista
cumplio con las obligaciones contractuales y legales reguladas
para este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a
satisfaccion de forma PARCIAL X TOTAL

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucién del
contrate no se han configurado los presupuestos legales que
regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES

SE INVITA AL CONTRATISTA A CONTINUAR CON SU
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

17. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO
DEL CONTRATO N° 044-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 02 abril de 2020

FIRMA SUPERVISOR: |

CARGO: COORDINADORA DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.

GRADO - NOMBRE COV%PLJETO: TEL JANETH LORENA SALAS LINARES
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Informac:5n de ia Planilla Pagada

Nit de comercio Operador de:informacion
Razén Soclal del Operador de Informacién
Descripcién

Fecha

Periodo de Cotizacion Otros Riesgos
Periodo de Cotizacion Para Salud

-900089104-5 F
ARUS (antes Enlace Operativo)
Pago de Seguridad Social

2020-03-24, 08:55:23 PM en horario extendido

febrera de 2020
febrero de 2020

12

6

Empresa "JORGE ALEXANDER RESTREPO REY
CEDULA CIUDADANIA CC 1006823145
Codigo Sucursal (Nombre) )
Referencia de Pago/ NGmero Planilla 43863325
Tipo de Planilla PN T B ey
Numero Transaccion Bancarial CUS - 583939127
Banco ’ % (1001} - BANCO DE BOGOTA
Valor $274.700
Estado de fa Transaccion Aprobada:
Direccion IP de Origen 10.0.19.568
Nit Caodigo . Administradora Numero Afiliados Valor sin Mora Total Intéreses Mora
N800224808 230301 PORVENIR 1 $ 140.500 $1.500
N800251440 EPS005 * ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS S.A, 7 " ifie - R | % 109.800 $1.200
N860011153 1423 ARP - POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 1 $21.400 $ 300
SubTotales: ' $ 271.700 $ 3.000
Total a Pagar: $274.700

N R W M

ARUS, Linea Expertos en PILA: Barranquilla: 385 24 44 - Bogota: 485 4485 - Bucaramanga: 697 87 27 - Cali: 485 9444 - Cartagena: 693 77 27 - Pereira: 340 13 27-89ina 1 de 1
Manizales: 892 80 27 - Medellin: 604 2727 - Desde otras ciudades: 018000 51 99 77. Linea Etica: 018000 517806.

ARUS {antes Enlace Operativo) no se hace respansable de las planillas y pagos realizados a través de otros operadores de informacién dado que no tiene medios
para corroborar la veracidad de la misma, su alcance se limita a replicar la infor i6 inistrada direct te por el cliente.

Antes de imprimir, asegiirese que sea realmente necesario. Proteger ¢l medio ambiente estd en nuestras manos.
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE !NFORM DE SUPERVISION Y RECIBO A
SATISFACCION PARCIAL X 3 TOTAL 1 No. 03

VILLAVICENCIO META 04 de Mayo del 2020

. CONTRATISTA

Nombre completo: JORGE ALEXANDER RESTREPO REY
tdentificacién: 1.006.823.145

Direccién: SPM 20 MZ 13 CASA 2 SAN ANTONIO

ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3219979142

E-mail de contacto: NIKOYTHOMASS@GMAIL.COM
BANCO BOGOTA

CUENTA: AHORROS

N2 DE CUENTA : 364524967

. SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE
ENFERMERIA DMORI.

Supervisora de contrato NO. N° 044 Fecha: 03/02/2020
Resolucion N° 001 de 03 de enero de 2020

. No. DEL CONTRATO -

No. Del contrato: 044

ggggggim Fecha de suscripcion: 03/02/2020
No. De Péliza Cumplimiento: GU079127
s A T A —ia | N2 De poliza responsabilidad civitRM014225
. Eﬁ?&? DE GARANTIA | ) soguradora: Confianza
Fecha Oficio de Aprobacion: 05 Febrero 2020
Aprobado por: MY. MARTIN LEONARDO AVILA PARRA
No. CDP N2, 10320
No. CRP N# 11420
Rubro presupuestal; A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARA
. CRP EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA'Y SERVICIOS
SOCIALES
ASIGNACION INTERNA 15-01-11-008- DMORI-V/CIO
Valor: 12.735.008.00
- R N INICIO | - +rato N° 044 05/02/2020 APROBACION DE LA POLIZA
CONTRACTUAL 21-01-2020 CRP
- PR N 03/02/2020 AL 31/12/2020
OBJETO BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
: CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA

| ENEL DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE DMORI

21




9. OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES

1. Suscribir el Contrato.

2. Constituir las pélizas y/o garantias exigidas en
el presente contrato y sus adiciones si las hubiere, las
cuales debe presentar un tiempo no méxime de 5 dias
habiles, para la formalizacién del mismo, su no
presentacion genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas
requeridos con su respectiva acta, documentos que
seran verificados con la Institucion Educativa por parte
de ia oficina de tatento humano del Dispensario en un
tiempo no superior a un mes después de suscrito el
contrato, para lo cual se emitird un documentos que
avale la informacion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los
Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Profesionales, manteniendo vigente su
afiliacion durante el lapso de ejecucién y vigencia del
presente contrato, entendido que la base de cotizacion
sera minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi
mismo asumir bajo su cuenta y riesgo cualquier
responsabilidad por el no cubrimiento oportuno de su
afiliacion, ante las autoridades legales correspondientes.
5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del
servicio copia legible de los pagos realizados al Sistema
General de Seguridad Social Integral (Saiud -
Pensiones, ARL), en calidad de cotizante y por cada
mes; asi como todos y cada uno de los documentos que
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pensién y ARL en las
fechas y plazos que establezca la Subdireccién
administrativa del DMORI, con el fin de no entorpecer el
tren administrativo. y facilitar la gestion financiera del
ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del
incumplimiento, sin perjuicio de que la administracion
del DMOR inicie las acciones legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del
presente-contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretaria

de Salud que lo autorice para ejercer la profesion, aplica
para las profesiones que asi lo requieran de acuerdo
con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacion y descuentc de penas
parciales frente al incumpiimiento de sus obfigaciones
contractuales.

10. Cumplir con los lineamientos estratégicos
emitidos por la DISAN-DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE vy las politicas que establezca la Direccion,
en_coordinacién con los jefes de areas y el Oficial de
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gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas
dentro de su proceso, para el buen funcionamiento del
DMORI con base en la mision asignada

11.  Contribuir con el desarrollo del Establecimienio
de Sanidad Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por
la DISAN, en apoyos a sus satélites si llegase a
requerirse, como donde preste sus servicios, revisando
y mejorando los procesos de atencion a fin de ofrecer
un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en 1a elaboracion dei plan de accion |

propio del area a la que pertenece acorde con el plan de
accion anual que emita el DMORI en busca de dar
cumplimiento a las metas propuestas en este plan,
realizando la evaluacién trimestral del mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de
mejoramiento a las revistas realizadas a la seccion por
parte de los entes de control tanto internos como
externos, velando por el cumplimiento y aplicacion de
las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14. Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato, subdirector y
director del DMORI! informando oportunamente
cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad
universales, la normatividad del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo y las establecidas por la institucion
entre las cuales se incluye el uso obligatorio de
elementos de proteccion personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el
personal que trabaja en el area de salud, informando al
Coordinador de servicio. y supervisor de contrato
cualquier novedad, que impida su desarrollo para sus
acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencion al usuario brindando
informacién directa, oportuna, precisa, observando
siempre una actitud cordial, proactiva y buscando
siempre la solucién de los conflictos que se presenten
durante la prestacién de los servicios.

17. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compafieros de trabajo, a los pacientes y
demas personas con que tenga relacién con ocasion de
la prestacion del servicio en el DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, observando la morai y ias buenas
costumbres.

18. Asistir a las capacitaciones programadas por 0s
coordinadores de  servicios encaminadas  al
mejoramiento continuo de la calidad del servicio
prestado a los usuarios en el ESM, asi como dictar las
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capacitaciones que segun su idoneidad se requieran en
cumplimiento de la mision del DMORI

19. Participar activamente en los diferentes comités
técnicos cientificos y de vigilancia establecida por
normatividad e implementada-en e! BMORI, de acuerdo
a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas
necesarias que conduzcan a la buena organizacion y
funcionamiento de la seccion a la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacién de los manuales de
funciones, procedimientos, profocoios de servicio A
guias de atencién, asi como cumplirlos y seguirlos a
cabalidad, los cuales seran evaluados con el fin de
mantener la aplicacién efectiva de las mismos. En caso
de obtener resultados negativos en las diferentes
evaluaciones, aceptar la implementacion de los
correctivos propios para subsanar la falencia vy apovar el
control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa
las estadisticas que se deriven del servicio prestado
como contratista, reportando la informacién solicitada
por los coordinadores de la diferentes areas del DMORI,
por intermedio del coordinador de servicio o supervisor
del contrato (costos, juridica, calidad, salud pablica,
bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y
caracteristicas estipuladas para cada proceso, sin
omitir, alterar o adulterar la informacién

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas
en los planes de mejoramiento que se derivan de los
analisis estadisticos, con el fin de realizar un control
efectivo que permita mejorar la calidad de los servicios
prestados.

24.  Parlisipar en las revistas | auditorias internas de
calidad o de seguimiento e inspecciones de control, gue
se requieran de acuerdo con su especialidad y segln
las necesidades del DMORI.

25, Servir como coordinadores, jefes de drea o de
servicio segtn las necesidades del DMORI.

26.  En representacion del DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, hacer parte de los comités técnicos
estructuradores y de evaluacion y gerencias de proyecto
y supervisores de las contrataciones administrativas que
lleve a cabo la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, para los
cugies sea designado, asumiendo ias obiigaciones
establecidas en el acto de designacién sin perjuicio del
cumplimiento de sus demés obligaciones contractuales,
seguin su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y
requisitos establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO
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ORIENTE DMORI para el acceso a los servicios por
parte de los usuarios, asi como con todos y cada uno de
los requisitos y politicas de calidad en el servicio
exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas
con-{a atencion del-usuaric y de calidad en el servicio
establecidas por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORL.

28. Participar activamente en la implementaciéon y
seguimiento del Sistema de Gestién de la Calidad y
MECI de acuerdo a lo establecido en el Decreto 943 de
2014 0 demas normas que lo complementen,
modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o
cualquier tipo de halago o prebenda a los funcionarios
del M.D.N.- DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, o
participantes en el proceso, directa o indirectamente
en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacioén, durante y después de la suscripcion del
presente contrato asi como durante la ejecucion del
contrato por parte de cualquier funcionario o usuario del
- DMORL.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Directivas, y demas regulaciones que rigen al Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y dar correcta
aplicacion a las mismas, dentro del ambito de su
competencia.

31. Prestar los servicios con sujecion a los principios
ético -cientificos y morales que enmarcan el ejercicio
profesional y realizar a cabalidad las actividades propias
para las que fue contratado.

32. Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la
atencién a los pacientes que sean atendidos en las
instalaciones. y con los equipos del DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI.

33.  Acreditar que cuenta con el esquema completo
de vacunacién contra enfermedades infectocontagiosas
requeridas para el personal que labora en el area de la
salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficio
No 23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018, la cual se
establecid segun el area de desempefio de sus
actividades.

34.  Abstenerse de ceder el presente contrato sin que
medie autorizacién del Ordenador del gasto, previo visto
bueno del supervisor del contrato

35. Colaborary propender por el buen uso y cuidado
de los recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y
Economicos) incluida la propiedad intelectual vy
derechos de autor, y elementos entregados para la
debida ejecucion de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los
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contratados y a devolverios a la Institucion a la
terminacion del presente contrato, en el mismo estado
en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36.  Responder per los dafics o pérdida que sufran
los recursos de la entidad: Fisicos, Técnicos y
Econodmicos, incluida la propiedad intelectual y derechos
de autor y elementos eniregados por el coordinador de
servicio o jefe del érea asignado DMORI, para la debida
ejecucion de las actividades convenidas, a excepcion
del deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo
estipulado en los articulos 2202, 2203, 2204 del Cédigo
Civil, excluyéndose la responsabilidad en los eventos
de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.

37. Responder por el inventario de los elementos a
Su cargo y a velar por el cuidado y custodia de los
equipos y elementos asignados para el funcionamiento
del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a
temas y asuntos tratados y conocidos dentro del
desarrolio y ejecucion del presente contrato, asi como la
informacion que le sea entregada y que se encuentre
bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia
deba conocer o manipular en desarrolio del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los
perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que
por si o0 por un tercero se cause a la adminisiracién o a
terceros; dicha reserva se harid extensiva a los
derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido
parcial o total de la informacibn que le sea
encomendada o que llegue a su poder en el desarrollio
del objeto del presente conirato, salvo autorizacion
escrita. de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORY; asi mismo,
devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI la totalidad
de los documentos o informacion que por cualquier
medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
416-420-431-463).

39. Cumpilir con las politicas de seguridad
informatica con el fin de evitar la fuga de informacién y
proteger la integracién de la red nacional de datos asi
mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos  informaticos, diligenciando los formaitos
correspondientes para su adecuado uso emitido por ia
DISAN- DMORI, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes
de las actividades realizadas con la periodicidad gue se
requiera, programadas por el coordinador de servicio o
jefe de area como requisitos previo para la realizacién
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de los pagos. Adicionalmente, si el objeto contractual lo
amerita debera presentar un informe consolidado sobre
todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores
a la fecha de terminacion del contralo como requisit
previo para la liquidacion del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del
contrato y Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia
de cualquier evento adverso que se presente en el
desarrollo de la prestacion del servicio objeto de este
contrato y acatar el ptan de mejoramiento que se derive
de éste para mitigacion de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos
por el supervisor del contrato, en desarrollo del objeto
contractual estipulado.

43.  Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo
con la normatividad vigente que le aplique, asi como
responder por la entrega del archivo de gestion de la
seccion a la cual pertenece al archivo central del
DMORI, aplicando las tablas de retencion documental y
en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44, Ejercer el autocontrol en todas las funciones que
le sean asignadas por el coordinador del servicio, Jefe
del Area y supervisor del contrato..

45, Cumplir cabalmente con el Codigo de Etica que
su profesion o especialidad le exigen.

46, Procurar el cuidado integral de su salud, asi
como suministrar informacion veraz, clara y completa
sobre su estado de salud en el momento que se
requiera.

47, Cumplir con el programa bandera de la Direccion
General de sanidad Militar SALUD. SIS en lo referente a
la implementacién y diligenciamiento de la Historia
Clinica Digital, sin entorpecer su desarrollo ni generando
dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de
privacidad y confidencialidad del DMORI, aplicando la
reserva de la intimidad que se debe a los pacientes y la
reserva de la seguridad del Dispensaric y del Canton
Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales
en cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrollo
de mision asignada al ESM como unidad centralizadora,
previa autorizacion de la DIRECCION y justificada por
necesidades dei servicio.

50. Asistir a los comités, citaciones y reuniones que
cite la DISAN y/o DGSM, y demés entes de salud
competentes a los cuales fueron citados con nombre
propio o en razén de su especialidad o del objeto
contractual que desarrollen en el DMORI.
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51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de
las areas asistenciales y/o administrativas, incluyendo
programas extramurales de las impuestas por el
supervisor de contrato y/o el Oficial de Gestién Salud en
su-procesc asistencial de la DISAN- DMOR, siempre y
cuando se dé cumplimiento al objeto principal del
contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del
contrato, al @rea de seguridad y salud en el trabajo y al
Oficial de Gestién Salud en su proceso asistencial de la
DISAN- DMORI, ios incidentes o accidentes de trabajo
ocurridos durante el desarrollo de las actividades para
las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del
servicio y supervisor del contrato, acerca de los peligros
y riesgos latentes en el &rea de trabajo asignada para
desarrollar sus obligaciones como contratista.

54, Cumplir con las normas ambientales y acatar ¥
dar cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido
por el DMORI.

55, Responder oportunamente las quejas vy
peticiones que realicen los usuarios del SSFM sobre la
atencion recibida o negacion de servicios prestados
como coniratistas.

56.  Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes,
asistentes o secretarios para la realizacién de las
actividades para las cuales fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada Dpara cada
paciente, respondiendo por la calidad y el tiempo
minimo de consulta o atencién aprobado por la DISAN,
DGSM y Supersalud. Excepto para el servicio de
atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencion
segun la demanda.

58, Acatar las normas de seguridad militar que
implemente el Comando de la Séptima Brigada y la
Cuarta Division del Ejército, dentro del Cantén Militar.,
59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propios de la
prestacion de servicios como contratista.

68.  Reportar inmediatamente las incapacidades al
supervisor del contrato y ordenador del gasto y cumplir
con o establecido en la normatividad vigente para tal
fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Saiud en el Trabajo SG-SST establecidos en el DMORI.
62. Abstenerse de prestar sus servicios como
contratista bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o de
sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente ia moral y las buenas
costumbres en las relaciones interpersonales.
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64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de
difundir informacion falsa o erronea que interfiera en su
desempefio como contratista y afecte directa o
indirectamente la prestacion del servicio.

85. Responder por el cumplimiento oporlunc del
objeto contractual, reprogramando las agendas,
consultas, turnos o actividades dejadas de realizar en
condiciones de modo y tiempo acordes con las pactadas
en el contrato.

66. Deberd portar el uniforme totalmente blanco, anti
fluidos, £l personal femenino debe usar ia toca
permanentemente.

67. Los prestadores de servicio deben realizar la
informacién estadistica y entregarla digitada en medio
magnético, basandose en los RIPS, morbilidad-
procedimientos formatos que son emitidos en la
directiva permanente 370867 CGFM-DIGSM-GPDI-23.1
del 21 enero 2015.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Presentar las evaluaciones periodicas de las
capacitaciones realizadas, segtn programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que
se deriven del servicio prestado como confratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas
por la seccién de bioestadistica o costos y presentarias en
las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resolucién 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
estabiecido en el Subsistema, diiigenciando ios formatos
correspondientes, para la ubicacién y autorizacion por parte
del DMOR! dentro de la red de atencién destinada para tal
fin.

8. Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
insumos.
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9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas.
(Segun Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de
Consejo de estado-Sala Plena Contenciosa administrativa-
Seccion segunda de 21 de abril de 2016).

10.Conocer y aplicar los manuales de funciones vy
procedimientos de enfermeria del DMORI.

11.Recibir y entregar tumo de acuerdo a los
procedimientos establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta
Externa se encuentren dotados de equipos y papeleria
correspondiente a ias diferenies especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada
consultorio se encuentren las historias de los pacientes a
atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y
las historias clinicas de los pacientes atendidos,
enfregéndolas en archivo y registrando las planiflas
establecidas para tal fin, evitando extravié o perdida de las
historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes
de consulta externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien
corresponda las novedades que se presenten en el
funcionamiento de los equipos de cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcion de érdenes médicas
procedentes de la red externa, de acuerdo a los
lineamientos de la Direccién de Sanidad Ejercito.

18. Elaborar y preparar el material requerido para la
realizacion de procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades presentadas.
21. Apoyar las actividades de promocion vy prevencién, de
acuerdo a las necesidades del servicio.

22. Brindar orientacion clara, real y oportuna a los usuarios
del servicio de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucion 1995 de 1999 y Resolucién 1715 de 2005,
cada vez que-inicie; evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por
la institucién, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL TONTRATISTA debe cumplir en forma estricta v
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacion por parte
del DMORI dentro de la red de atencion destinada para tal
fin.
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25. Realizar revisién permanente de las guias, protocolos y
procesos que se encuentre vigentes en el DMORI,
garantizando la adherencia a los mismos.

26.Todo el personal debe realizar educacion a los
pacientes y/o familiares-de las recomendaciones médicas y
de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
27.En caso de necesidades en la prestacion del servicio,
realizara apoyo para acompafiamiento o traslado de
pacientes en ambulancia a la red externa tanto local
(Villavicencio) como al centro de referencia del DMORI
{HOMIC-Bogoté):

28. Presentar las evaluaciones periédicas de las
capacitaciones realizadas, segtin programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

31.Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes
programados para cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirdrgica

3. Realizar la entrevista pre quirdrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de como vestir
la ropa quirdrgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfanoc y a su vez
este al de recuperacion cuando finalice el procedimiento
quirdrgico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es
necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas

10. ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

11. Aimacenar las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirtrgico y anexar la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias
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12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al
médico especialista cuando son utilizados en el
procedimiento, anexando los documentos requeridos para
su solicitud al almacén

13. Contribuir -en el conteo diario del carro de parc para
recuperacion y quiréfanos

14.Realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y la desinfeccién semanal del
servicios

15. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
ios procedimientos dei dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17.Elaborar y prepara el material requerido para la
realizacion de procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades encontradas
20. Recepcionar el material para esterilizacion de los
servicios de urgencias, hospitalizados, consulta externa y
cirugia

21.Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario
para cada procedimientos quirGrgico programado en el
servicio de cirugia

22. Esterilizar todo el material médico quirlrgico e
instrumental recepcionado de los servicios de urgencias,
hospitalizacién y consulta externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material
médico quirirgicc e instrumental a los servicios de
urgencias, hospitalizados y consulta externa

24.lLavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el
instrumental de cada cirugia durante los procedimientos
quirurgicos efectuados en el servicio

25 Elaborar y organizar el material médico quirtrgico
necesario para el servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y érea de
central de esterilizacion cada semana

27.Apoyar para recibir al paciente y verificar el
cumplimiento de la preparacién quirdrgica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirtirgica a los
pacientes de cirugia ambulatoria e informar a la enfermera
jefe cualquier irregularidad detectada.

29.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccién en los
procedimientos contaminados y la desinfeccién semanal del
servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el 4rea administrativa dentro de los
procesos precontractuales cuando la necesidad del servicio
lo requiera por su conocimiento y experticia profesional.
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33. Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
o en el territorio nacional, realizando atencién asistencial
y/o servicio administrativo propio de la profesion y segun la
necesidad del servicio; dentro de los horarios de prestacién
del servicio al usuario del Dispensario Médico Oriente vy
teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio
de proteccién social para la atencién de pacientes.

34 Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio' y' con el supervisor del contrato informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda
influir negativamente o positivamente en la prestacion del
servicio, reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes
asignaciones de los servicios de acuerdo a las rotaciones
establecidas por la Coordinacion de Enfermeria segun la
necesidad para el cumplimiento del objeto del contrato.

36. Realizar atencion al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud
cordial, proactiva y buscando siempre la solucion de los
conflictos que se presenten durante la prestacion de los
servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacion. estado de
afiliacion, asignacion de citas, actualizacion de datos de
identificacién, guiar al usuario al consultorio indicado y
resolver cualquier inquietud que le sea realizada.

38. Mantener los consultorios en optimas condiciones de
asepsia y organizacion.

30.Asistir a los profesionales en los consultorios
manteniéndolos informados sobre la llegada de los
usuarios, disposicion de insumos y de documentacion
necesaria para la consuita.

40.Llevar un conirol estricto inventariade del material,
equipo y elementos a su disposicion para el cumplimiento
del objeto del contrato.

41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar,
desinfectar y observar un adecuado uso del material,
equipo y elementos a su disposicién para el cumplimiento
del objeto del contrato con el fin de asegurar su
funcionamiento por el tiempo de vida utii de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la
promocién de la salud y prevencion de la enfermedad a
todos los usuarios que asistan al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesion
a los usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de
atencion de enfermeria proyectado por el profesional de
enfermeria de cada servicio, observando la aplicacion de
protocolos y guias de manejo para una atencion de calidad
a todos los usuarios.
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44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la
Coordinacién de Enfermeria encaminadas al mejoramiento
continuo de la calidad del servicio prestado a los usuarios
en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de
enfermeria en forma completa y oportuna en la historia
clinica observando las normas de calidad de los mismos.
46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por
paciente para el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de
usuarios & nivel extramural coordinados por el servicio de
consulta prioritaria observando los protocolos de atencion
prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera
de emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.
49. Revisiones de Ambulancia periddicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucién entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccién, el porte de
accesorios discretos sin anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de la
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacién
personal establecidas por el establecimiento mostrando
respeto al personal de usuarios del subsistema de las
FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informéaticos
establecidos en el E.SM. DMORI, como son la creacién de
historias clinicas, actualizacién de datos, verificando de
derechos en la base de datos del GAVAD, cargar las
agendas medicas, odontolégicas y de especialistas en el
programa SALUD SIS del Dispensario Médicoe Oriente una
vez verificada la interfaz del software y los que llegasen a
implementar en el Subsistema de Salud de las fuerzas
militares.

53. Realizar confirmacion y reprogramacion de citas,
teniendo excelente niveles de etiqueta en la comunicacion
con el usuario en el momento de la flamada telefénica.
54.Organizar las agendas médicas entregadas
periédicamente por el personal Médico, odontolégico y
especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor
dei contrato.

57. Cumplir mensualmente con la estadistica de
productividad en medio fisica y magnética, de acuerdo a la
plantilla estipulada por la Seccién de Bioestadistica de la
Direccién de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros dias
de cada mes.
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58. Los cambios de agendamiento pactado solamente se
podran realizar con el visto bueno del supervisor del
contrato y la autorizacién final del Director del Dispensario.

59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion
que implda ¢ entorpezca 1a normal ejecucién del contrato,
deniro de los tres (03) dias siguientes a su ocurrencia, so
pena de asumir personalmente las responsabilidades que
de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el unico que tiene
la potestad de autorizar la salida del personal de OPS antes
de la terminacion de su turmo, al igual que permisos
especiales para no prestar sus servicios en las fechas
agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe
realizarse dentro de los horarios de atencion al usuario
establecidos por el Dispensario Médico Oriente, brindando
una atenciobn que cubra las necesidades del
Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
62.Dar cumplimiento a la directiva de informatica y
confidencialidad.

63. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito
con un término no inferior a quince dias (15) su intencion de
dar por terminado el contrato; tiempo en el que la entidad
procedera a analizar los motivos por lo que se solicita la
terminacion anticipada del contrato y de terminara si dicha
terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de
proceder la terminacion anticipada por mutuo acuerdo EL
CONTRATISTA debera asegurar su permanencia minima
de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar las
gestiones necesarias para realizar el proceso de
contratacion de un nuevo profesional en el area de la
necesidad. y asi no. causar traumatismos en la atencién
oportuna de los usuarios. De no darse cumplimiento con
este numeral, se haran efectivas las respectivas sanciones
y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce
el cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a
favor del CONTRATISTA en la liquidacion.

64. Al terminar ol presente confrato de prestacion de
servicios, cada profesional deberd realizar la respectiva
entrega de su archivo, si maneja el mismo.

65. Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el drea de desempefio del cargo.

66. Coniribuir con 1a caracterizacion de las famiiias,
mediante visita domiciliaria- extramural si se requiere

67. Informar a las familias asignadas lo referente a los
beneficios del MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen
en las actividades establecidas en el MATIS.
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69. Realizar el mapeo y georreferenciacién de viviendas y
familias  asignadas, puntos de referencia, lideres
comunitarios y entidades que puedan ayudar en el trabajo
comunitario.

70. Actualizar periédicamente las fichas de las familias
asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema
que la DIGSA O DISAN designen

72.Realizacion de agendamiento de especialidades vy
profesionales al 100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanio se Tequiera

74. Seguimientos telefénicos de los pacientes cuando se
requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en Ia
Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso vy talla, entre
otros datos

77. Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de
vida saludable.

78. Reallizar las charlas, talleres o procesos educativos a las
familias priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades
de los programas de salud.

80. Participar en actividades de atencién primaria en salud
orientadas a conocer las causas, los efectos y los factores
determinantes que inciden en la calidad de vida de los
usuarios asignados.

81. Diligenciar los instrumentos establecidos para el
cumplimiento de sus funciones y demas actividades
asignadas.

82. Realizacion de demanda inducida de consultas
83.Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones
programadas por el Jefe de Seccion o por el Director,
Subdirector del DMORI. cuando sea requerido por el obieto
contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a
enfermeria durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucién entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccion, el porte de
accesorios discretos sin anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de la
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufas
cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

88. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro
pacientes con el fin de brindar la mayor atencién a los
usuarios.

87.Prestara sus actividades con adecuada presentacién
personal, uniforme btanco, uniforme (azul en caso de ser
necesario) (uniforme azul area administrativa), chaquetas
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blancas, zapatos blancos sin orificios en la parte superior;
en caso del personal femenino utilizar vestido largo mas
debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello
recogido con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no
collares, no manillas, maquillaje discrete, no pircing, ne
utilizar con el uniforme blanco prendas de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad
del Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacion en Salud,
Atencién a Victimas, Administracion de Medicamentos,
Bioseguridad, Triage entre otros.

86. Realizar intervenciones integraies infra o extramural a
los individuos y familias cuando sea indicado o necesario
en la vivienda o en los demas espacios comunitarios y en
todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el
diagnéstico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo
de cada equipo basico de atencion con la normatividad de
archivo vigente TRD, FUID y ser entregado a final de afio
foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Campafias de
Salud Intra o Extramural programadas por las RIA Y/O
Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de
pacientes sin autorizacion de coordinador del Modelo de
Atencion Integral de Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas
por la Coordinacion Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de
su productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones
que se amerite.

08.La auxliar que se designe para la ruta de

mantenimiento transversal de vacunacién debe cumplir con
las directrices de la secretaria, DISAN,DIGSA, resoluciones
que se establezcan y las metas requeridas.

99.La auxiliar de vacunacion debe estar certificada en
competencias del SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del drea de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

10. PERIODO DEL
INFORME

01 de abril al 30 de abril 2020

11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
TECNICA LIMPIEZA Y | T11202 36
DESINFECCION

SERVICIO ESTERILIZACION | 543100 16
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CATETERISMO 0O [ 389300 6
CANALIZACION

VERIFICACION DE | A32902 NA
ROTULACION

INSERCION CATETER | 961601 NA
(SONDA)URETRA

ADMISTRACION DE | 992100 16
MEDICAMENTOS

CUIDADO DE ENFERMERIA | 890605 46
| CURACION DE PIEL 899500 6
ADMINISTRACION DE | 991800 6
LIQUIDOS

OXIMETRIA CUTANEA 893812 16

1.

2.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

Recibié al paciente y verifique el cumplimiente de la
preparacion quirtirgica

Realizo la entrevista pre quirdrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informé a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

Dio las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir
la ropa quirdrgica

Realizo los procedimientos de enfermeria asignados en
los servicios asistenciales.

asistio al paciente de quiréfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirtrgico
Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

Cumplio el horario asignado y las horas establecidas
Ingreso la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de productividad
establecida en el servicio, y revise dejarla en cada
historia clinica.

Almaceno. las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirdrgico y anexé la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

Realizo la revision mensual y el conteo diario del carro
de paro para recuperacion y quiréfanos del servicio.
Realizé una programacién adecuada de la desinfeccion
semanal del servicio.

Realizé6 el programa quirdrgico diario y dejé organizado
el servicio para los procedimientos del dia siguiente
Diligencio los registros propios del servicio soportados
en las planillas..

Participd activamente con fos eventos asignados por el
departamentc de enfermeria de acuerdo a las
necesidades del DMORI, incluyendo capacitaciones y
reuniones.

Comunico inmediatamente al coordinador de la seccion,
la_ocurrencia de cualquier evento adverso que se
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presente en el desarrollo de prestacion del servicio
dando cumplimiento a lo ordenado en el proceso
vigente de Evento Adverso.

16. Cumplié con los eventos asignados por el departamento

de enfermeria de acyerde a las  necesidades del

DMORI, incluyendo capacitaciones y reuniones.

17. Porté el uniforme de enfermeria de acuerdo a las
directrices del hospital: uniforme blanco y uso de toca o
cofia para el personal femenino profesional de
enfermeria en la asistencia de las capacitaciones

18. Verifict el funcionamiento de cada uno de i0s equipos
existentes en el servicio

19. Realizo y verifico el orden y limpieza del servicio.

20. Presentd la cuenta de cobro mensual para los
respectivos pagos anexando los documentos requeridos
para tal fin.

21.Realizé la semaforizacion y control sobre los
medicamentos y materiales existentes en el servicio.

22. realizé procedimientos de enfermeria como curaciones,
ven puncion y demas requeridos.

23. Realizo los turnos asistenciales asignados en los
servicios de hospitalizacion del DMORI.

12. VALOR DEL
CONTRATO

Valor total del Contrato: 12.735.008.00
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13. CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PORVENIR $ 140.500
SALUD SANITAS $ 109.800
ARL POSITIVA $ 21.400

14. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

=

. Informe de gestion sobre el cumplimiento dei objeto

contractual, firmado por el CONTRATISTA y el recibido a
satisfaccion del supervisor del contrato, de acuerdo al
formato establecido.

Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes
mensuales obligatorios al Sistema General de Seguridad
Social en Salud y Pension, sobre un Ingreso Base de
Cotizacion del 40 % del valor mensual del contrato, con
aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema
General de Riesgos Laborales, conforme lo establece la
normatividad legal vigente y de acuerdo a la afiliacion
efectuadaala AR.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”
4 (sefialar los deméas que cada Unidad Ejecutora considere

viables aportar para el correspondiente pago)
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15. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista
cumplié con las obligaciones contractuales y legales reguladas
para este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a
satisfaccion de ferma PARCIAL X TOTAL O

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucién del
contrato no se han configurado los presupuestos legales que
regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES

EMERGENCIA SANITARIA NACIONAL POR COVID 19.

SE INVITA AL CONTRATISTA A CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DURANTE LA

17. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO
DEL CONTRATO N° 044-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 04 mayo de 2020

y Z |
FIRMA SUPERVISOK: __ \Qg%\/ O M/k

GRADOQ - NOMBRE COMPLETO: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
CARGO: COORDINAQR}Q DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
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Informacidn de la Planilla Pagada

Nit de comercio Operador de informacion
Razén Soclal del Operador de Informacion
Descripcion

Fecha

Periodo de Totizacion Uiros Riesgos”
Periodo de Cotizacién Para Salud

900089104-5

ARUS (antes Enlace Operativo)
Pago de Seguridad Social
2020-04-03, 03:41:50 PM
“Mmarzode 2020 -

marzo de 2020

Empresa JORGE ALEXANDER RESTREPO REY
CEDULA CIUDADANIA CC 1006823145
Cédigo Sucursal {Nombre) ()
Referencia de Pagof Ndmero Planilla 44004707
Tipo de Planilla i
Nimero Transaccion Bancarial CUS 591864057
Banco (1001) - BANCO DE BOGOTA
Valor $271.700
Estado de la Transaccion Aprobada
Direccion IP de Origen 10.42.36.1
Nit Cédigo Administradora Ramero Afitiados Valor sin Mora Total Intéreses Mora
N80D224808 230301 PORVENIR 1 $ 140.500 $0
N800261440 EPS005  ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS S.A. 1 $109.800 30
N860011153 14-23  ARP - POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 1 $21.400 $0
SubTotales: $271.700 $0
Total a Pagar: $271.700

Lo

et Crjroiion . /N BT

ARUS, Linea Expertos en PILA: Barranquilia: 385 24 44 - Bogotd: 485 4486 - Bucaramanya: 697 87 27 - Gall: 486 8444 - Cartagena: 693 77 27 - Pereira: 34013 oagina 1 de 1
Manizales: 882 80 27 - Medellin: 604 2727 - Desde otras cludades: 018000 51 38 77, Linea Etica: 018000 517806,

ARUS (antes Enlace Operativo) no se hace responsable de {as pianillas y pagos realizados a través de otros operadores de informacion dado gue no tiene medios
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A
SATISFACCION PARCIAL X 1 TOTAL 3 No. 04

VILLAVICENCIO META 01 de Junio del 2020

. CONTRATISTA

Nombre complato: JORGE ALEXANDER RESTREPO REY
Identificacion: 1.006.823.145

Direccién: SPM 20 MZ 13 CASA 2 SAN ANTONIO

ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3219979142

E-mail de contacto: NIKOYTHOMASS@GMAIL.COM
BANCO BOGOTA

CUENTA: AHORROS

N2 DE CUENTA : 364524967

. SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE
ENFERMERIA DMORI.

Supervisora de contrato NO. N° 044 Fecha: 03/02/2020
Resolucidén N° 001 de 03 de enero de 2020

. No. DEL CONTRATO -

No. Del contrato: 044

gﬁg‘éﬁ‘ggléh‘ Fecha de suscripcion: 03/02/2020
No. De Pdliza Cumplimiento: GU079127
. POLIZA DE GARANTIA N2a. De pdliza responsabilidad civikRM014225
UNICA Aseguradora: Confianza
Fecha Oficio de Aprobacién: 05 Febrero 2020
Aprobado por: MY. MARTIN LEONARDO AVILA PARRA
No. CDP N2. 10320
No. CRP N# 11420
Rubro presupuestal: A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARA
. CRP EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS
SOCIALES
ASIGNACION INTERNA 15-01-11-008- DMORI-V/CIO
Valor: 12.735.008.00
- FECHA o NGO Gontrato N° 044 05/02/2020 APROBAGION DE LA POLIZA
EJECUCION 21-01-2020 CRP
CONTRACTUAL
- Pl N 03/02/2020 AL 31/12/2020
 OBJETO BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA

EN EL DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE DMORI

9. OBLIGACIONES

CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES
1. Suscribir el Contrato.
2. Constituir las pdlizas y/o garantias exigidas en

el presente contrato y sus adiciones si las hubiere, las
cuales debe presentar un tiempo no maximo de 5 dias
habiles, para la formalizacion del mismo, su no
presentacion genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas
requeridos con su respectiva acta, documentos que
seran verificados con la Institucion Educativa por parte
de la oficina de talento humano del Dispensario en un
tiempo no superior a un mes después de suscrito el
contrato, para lo cual se emitira un documentos que
avale la informacion.

4, Afiliarse como trabajador independiente a los
Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Profesionales, manteniendo vigente su
afiliacién durante el lapso de ejecucion y vigencia del
presente contrato, entendido que la base de cotizacion
serd minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi
mismo asumir bajo su cuenta y riesgo cualquier




afiliacion, ante las autoridades legales correspondientes.
5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del
servicio copia legible de los pagos realizados al Sistema
General de Seguridad Social Integral (Salud -
Pensiones, ARL), en calidad de cotizante y por cada
mes; asi como todos y cada uno de los documentos que
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
-considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pensién y ARL en las
fechas y plazos que establezca la Subdireccion
administrativa del DMORI, con el fin de no entorpecer el
tren administrativo y facilitar la gestion financiera del
ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del
incumplimiento, sin perjuicio de que la administracién
del DMORI inicie las acciones legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del
presente contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretaria

de Salud que lo autorice para ejercer la profesién, aplica
para las profesiones que asi lo requieran de acuerdo
con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacién y descuento de penas
parciales frente al incumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

10.  Cumplir con los lineamientos estratégicos
emitidos por la DISAN-DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE vy las politicas que establezca la Direccién,
en coordinacion con los jefes de areas y el Oficial de
gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas
dentro de su proceso, para el buen funcionamiento del
DMORI con base en la misién asignada

1. Contribuir con el desarrollo del Establecimiento
de Sanidad Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por
la DISAN, en apoyos a sus satélites si llegase a
requerirse, como donde preste sus servicios, revisando
y mejorando los procesos de atencién a fin de ofrecer
un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12.  Participar en la elaboracion del plan de accién
propio del area a la que pertenece acorde con el plan de
accion anual que emita el DMORI en busca de dar
cumplimiento a las metas propuestas en este plan,
realizando la evaluacién trimestral del mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de
mejoramiento a las revistas realizadas a la seccién por
parte de los entes de control tanto internos como
externos, velando por el cumplimiento y aplicacién de
las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14.  Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato, subdirector y
director del DMOR! informando oportunamente
cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestaciéon del servicio.

185. Cumplir con las normas de bioseguridad
universales, la normatividad del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo y las establecidas por la institucién
entre las cuales se incluye el uso obligatorio de
elementos de proteccién personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el
personal que trabaja en el area de salud, informando al
Coordinador de servicio y supervisor de contrato
cualquier novedad, que impida su desarrollo para sus
acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencién al usuario brindando
informacién directa, oportuna, precisa, observando
siempre una actitud cordial, proactiva v buscando




siempre la solucion de los conflictos que se presenten
durante la prestacion de los servicios.

17.  Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compaiieros de trabajo, a los pacientes y
demas personas con que tenga relacién con ocasion de
la prestacion del servicio en el DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, observando la moral y las buenas
costumbres.

18.  Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores  de  servicios  encaminadas  al
mejoramiento continuo de la calidad del servicio
prestado a los usuarios en el ESM, asi como dictar las
capacitaciones que segun su idoneidad se requieran en
cumplimiento de la misién del DMORI

19. Participar activamente en los diferentes comités
técnicos cientificos y de vigilancia establecida por
normatividad e implementada en el DMORI, de acuerdo
a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas
necesarias que conduzcan a la buena organizacion y
funcionamiento de la seccion a la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacién de los manuales de
funciones, procedimientos, protocolos de servicio y
guias de atencién, asi como cumplirlos y seguirlos a
cabalidad, los cuales seran evaluados con el fin de
mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso
de obtener resultados negativos en las diferentes
evaluaciones, aceptar la implementacion de los
correctivos propios para subsanar la falencia y apoyar el
control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa
las estadisticas que se deriven del servicio prestado
como contratista, reportando la informacién solicitada
por los coordinadores de la diferentes areas del DMORI,
por intermedio del coordinador de servicio o supervisor
del contrato (costos, juridica, calidad, salud publica,
bicestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y
caracteristicas estipuladas para cada proceso, sin
omitir, alterar o adulterar la informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas
en los planes de mejoramiento que se derivan de los
analisis estadisticos, con el fin de realizar un control
efectivo que permita mejorar la calidad de los servicios
prestados.

24.  Participar en las revistas , auditorias internas de
calidad o de seguimiento e inspecciones de control, que
se requieran de acuerdo con su especialidad y segun
las necesidades del DMORI.

25 Servir como coordinadores, jefes de area o de
servicio segun las necesidades del DMORI.

26. En representacién del DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, hacer parte de los comités técnicos
estructuradores y de evaluacion y gerencias de proyecto
y supervisores de las contrataciones administrativas que
lleve a cabo la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, para los
cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
establecidas en el acto de designacién sin perjuicio del
cumplimiento de sus demés obligaciones contractuales,
segun su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y
requisitos establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI para el acceso a los servicios por
parte de los usuarios, asi como con todos y cada uno de
los requisitos y politicas de calidad en el servicio
exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas
con la atencién del usuario v de calidad en el servicio




establecidas por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI.

28.  Participar activamente en la implementacién y
seguimiento del Sistema de Gestion de la Calidad y
MECI de acuerdo a lo establecido en el Decreto 943 de
2014 0 demas normas que Io complementen,
modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o
cualquier tipo de halago o prebenda a los funcionarios
del M.D.N.- DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, o
participantes en el proceso, directa o indirectamente
en cuaiquier momento u oportunidad, para la
adjudicacion, durante y después de la suscripcion del
presente contrato asi como durante la ejecucion del
contrato por parte de cualquier funcionario o usuario del
DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Directivas, y demas regulaciones que rigen al Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y dar correcta
aplicacion a las mismas, dentro del ambito de su
competencia.

31. Prestar los servicios con sujecion a los principios
ético -cientificos y morales que enmarcan el ejercicio
profesional y realizar a cabalidad las actividades propias
para las que fue contratado.

32.  Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en Ia
atencién a los pacientes que sean atendidos en las
instalaciones y con los equipos del DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI.

33.  Acreditar que cuenta con el esquema completo
de vacunacién contra enfermedades infectocontagiosas
requeridas para el personal que labora en el rea de la
salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficio
No 23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018, la cual se
establecié segin el area de desempefioc de sus
actividades.

34.  Abstenerse de ceder el presente contrato sin que
medie autorizacién del Ordenador del gasto, previo visto
bueno del supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado
de los recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y
Econémicos) incluida Ia propiedad intelectual y
derechos de autor, y elementos entregados para la
debida ejecucién de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los
contratados y a devolverlos a la Institucion a la
terminacién del presente contrato, en el mismo estado
en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran
los recursos de la entidad: Fisicos, Técnicos vy
Econodmicos, incluida la propiedad intelectual y derechos
de autor y elementos entregados por el coordinador de
servicio o jefe del area asignado DMORI, para la debida
ejecuciéon de las actividades convenidas, a excepcién
del deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo
estipulado en los articulos 2202, 2203, 2204 del Cédigo
Civil, excluyéndose la responsabilidad en los eventos
de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.

37. Responder por el inventario de Ios elementos a
Su cargo y a velar por el cuidado y custodia de los
equipos y elementos asignados para el funcionamiento
del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a
temas y asuntos tratados y conocidos dentro del
desarrollo y ejecucion del presente contrato, asi como la
informacion gue le sea entreqada v que se encuentre




bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia
deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los
perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que
por si o por un tercero se cause a la administracién o a
terceros; dicha reserva se hard extensiva a los
derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido
parcial o total de la informacibn que le sea
encomendada o que llegue a su poder en el desarrolio
del objeto del presente contrato, salvo autorizacion
escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo,
devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMOR! la totalidad
de los documentos o informacion que por cualquier
medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39.  Cumplir con las politicas de seguridad
informatica con el fin de evitar la fuga de informacién y
proteger la integracion de la red nacional de datos asi
mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informéaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la
DISAN- DMORI, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes
de las actividades realizadas con la periodicidad que se
requiera, programadas por el coordinador de servicio o
jefe de area como requisitos previo para la realizacion
de los pagos. Adicionalmente, si el objeto contractual lo
amerita debera presentar un informe consolidado sobre
todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores
a la fecha de terminacion del contrato como requisito
previo para la liquidacién del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del
contrato y Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia
de cualquier evento adverso que se presente en el
desarrollo de la prestacion del servicio objeto de este
contrato y acatar el plan de mejoramiento que se derive
de éste para mitigacion de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos
por el supervisor del contrato, en desarrolio del objeto
contractual estipulado.

43. Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo
con la normatividad vigente que le aplique, asi como
responder por la entrega del archivo de gestion de la
seccion a la cual pertenece al archivo central del
DMORI, aplicando las tablas de retencién documental y
en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44. Ejercer el autocontrol en todas las funciones que
le sean asignadas por el coordinador del servicio, Jefe
del Area y supervisor del contrato.. ,

45.  Cumplir cabalmente con el Codigo de Etica que
su profesion o especialidad le exigen.

46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi
como suministrar informacion veraz, clara y completa
sobre su estado de salud en el momento que se
requiera.

47.  Cumplir con el programa bandera de la Direccion
General de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a
la implementacién y diligenciamiento de la Historia
Clinica Digital, sin entorpecer su desarrollo ni generando
dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de
privacidad y confidencialidad del DMORI, aplicando la
reserva de la intimidad que se debe a los pacientes v la

)




reserva de la seguridad del Dispensario y del Cantén
Militar. '
49 Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales
en cualquiera de los satélites del DMORJI, en desarrollo
de mision asignada al ESM como unidad centralizadora,
previa autorizacion de la DIRECCION vy justificada por
necesidades del servicio.

50.  Asistir a los comités, citaciones y reuniones que
cite la DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud
competentes a los cuales fueron citados con nombre
propio o en razén de su especialidad o del objeto
contractual que desarrollen en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de
las areas asistenciales y/o administrativas, incluyendo
programas extramurales de las impuestas por el
supervisor de contrato y/o el Oficial de Gestion Salud en
Su proceso asistencial de la DISAN- DMORI, siempre vy
cuando se dé cumplimiento al objeto principal del
contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del
contrato, al area de seguridad y salud en el trabajo y al
Oficial de Gestidn Salud en su proceso asistencial de la
DISAN- DMORI, los incidentes o accidentes de trabajo
ocurridos durante el desarrollo de las actividades para
las cuales fue contratado.

53.  Informar oportunamente al coordinador del
servicio y supervisor del contrato, acerca de los peligros
y riesgos latentes en el drea de trabajo asignada para
desarrollar sus obligaciones como contratista.

54, Cumplir con las normas ambientales y acatar y
dar cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido
por el DMORI.

55.  Responder oportunamente las quejas y
peticiones que realicen los usuarios del SSFM sobre la
atencion recibida o negacién de servicios prestados
como contratistas.

56.  Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes,
asistentes o secretarios para la realizacion de las
actividades para las cuales fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada
paciente, respondiendo por la calidad y el tiempo
minimo de consuita o atencién aprobado por la DISAN,
DGSM y Supersalud. Excepto para el servicio de
atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencion
segun la demanda.

58.  Acatar las normas de seguridad militar que
implemente el Comando de la Séptima Brigada y Ia
Cuarta Division del Ejército, dentro del Cantén Militar.
59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propios de la
prestacion de servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al
supervisor del contrato y ordenador del gasto y cumplir
con lo establecido en la normatividad vigente para tal
fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST establecidos en el DMORI.
62.  Abstenerse de prestar sus servicios como
contratista bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o de
sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas
costumbres en las relaciones interpersonales.

64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de
difundir informacion falsa o errénea que interfiera en su
desempefio como contratista y afecte directa o
indirectamente la prestacién del servicio.

65, Responder por el cumplimiento oportuno del




objeto contractual, reprogramando las agendas,
consultas, turnos o actividades dejadas de realizar en
condiciones de modo y tiempo acordes con las pactadas
en el contrato.

66.  Debera portar el uniforme totalmente blanco, anti
fluidos, El personal femenino debe usar la toca
permanentemente.

67. Los prestadores de servicio deben realizar la
informacién estadistica y entregarla digitada en medio
magnético, basandose en los RIPS, morbilidad-
procedimientos formatos que son emitidos en la
directiva permanente 370867 CGFM-DIGSM-GPDI-23.1
del 21 enero 2015.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Presentar las evaluaciones periddicas de las
capacitaciones realizadas, segin programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que
se deriven del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas
por la seccién de bioestadistica o costos y presentarlas en
las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resoluciéon 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informética con
el fin de evitar la fuga de informacién y proteger Ia
integracién de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacion por parte
del DMORI dentro de la red de atencién destinada para tal
fin.

8. Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas.
(Segin Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de
Consejo de estado-Sala Plena Contenciosa administrativa-
Seccién segunda de 21 de abril de 2016).

10.Conocer y aplicar los manuales de funciones y
procedimientos de enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar tuno de acuerdo a los
procedimientos establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta
Externa se encuentren dotados de equipos y papeleria
correspondiente a las diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada
consultorio se encuentren las historias de los pacientes a
atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y
las historias clinicas de los pacientes atendidos,
entregandolas en archivo y registrando las planillas
establecidas para tal fin, evitando extravié o perdida de las
historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes
de consulta externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a dauien




corresponda las novedades que se presenten en el
funcionamiento de los equipos de cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcién de 6rdenes médicas
procedentes de la red externa, de acuerdo a los
lineamientos de la Direccidon de Sanidad Ejercito.
18.Elaborar y preparar el material requerido para la
realizacién de procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades presentadas.
21. Apoyar las actividades de promocion y prevencion, de
acuerdo a las necesidades del servicio.

22. Brindar orientacién clara, real y oportuna a los usuarios
del servicio de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resolucién 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por
la institucién, siempre y cuando el proceso lo permita
24.Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o meneor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacién y autorizacion por parte
del DMORI dentro de la red de atencion destinada para tal
fin.

25. Realizar revisién permanente de las guias, protocolos y
procescs que se encuentre vigentes en el DMORY,
garantizando la adherencia a los mismos.

26.Todo el personal debe realizar educacion a los
pacientes y/o familiares de las recomendaciones médicas y
de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
27.En caso de necesidades en la prestacién del servicio,
realizara apoyo para acompafiamiento o traslado de
pacientes en ambulancia a la red externa tanto local
(Villavicencio) como al centro de referencia del DMOR]
(HOMIC-Bogot4).

28.Presentar las evaluaciones peribdicas de Ias
capacitaciones realizadas, segun programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacion y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

31.Organizar archivos y colaborar con solicitud de
insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes
programados para cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirlirgica

3. Realizar la entrevista pre quirtrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de como vestir
la ropa quirtirgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez
este al de recuperacién cuando finalice el procedimiento




quirargico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es
necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas
10.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirrgico y anexar la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al
médico especialista cuando son utilizados en el
procedimiento, anexando los documentos requeridos para
su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para
recuperacion y quiréfanos

14.Realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y la desinfeccién semanal del
servicios

15. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17.Elaborar y prepara el material requerido para la
realizacién de procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios
informar a la jefe del servicio las novedades encontradas
20.Recepcionar el material para esterilizacién de los
servicios de urgencias, hospitalizados, consulta externa y
cirugia

21.Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario
para cada procedimientos quirlrgico programado en el
servicio de cirugia

22 Esterilizar todo el material médico quirirgico e
instrumental recepcionado de los servicios de urgencias,
hospitalizacion y consulta externa

23.Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material
médico quirdrgico e instrumental a los servicios de
urgencias, hospitalizados y consulta externa

24.Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el
instrumental de cada cirugia durante los procedimientos
quirtrgicos efectuados en el servicio

25 Elaborar y organizar el material médico quirtirgico
necesario para el servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de
central de esterilizaciéon cada semana

27.Apoyar para recibir al paciente y verificar el
cumplimiento de la preparacién quirurgica

28.Apoyar y realizar la entrevista pre quirtrgica a los
pacientes de cirugia ambulatoria e informar a la enfermera
jefe cualquier irregularidad detectada.

29.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

30.Apoyar y realizar una adecuada desinfeccién en los
procedimientos contaminados y la desinfeccion semanal del
servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
ios procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los
procesos precontractuales cuando la necesidad del servicio
fo requiera por su conocimiento y experticia profesional.

33. Efectuar la prestacién del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
o en el territorio nacional, realizando atencion asistencial
y/o servicio administrativo propio de la profesion y segun la
necesidad del servicio; dentro de los horarios de prestacion
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del servicio al usuario del Dispensario Médico Oriente y
teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio
de proteccion social para la atencién de pacientes.
34.Establecer y mantener canales de comunicacién
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda
influir negativamente o positivamente en Ia prestacién del
servicio, reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes
asignaciones de los servicios de acuerdo a las rotaciones
establecidas por la Coordinacién de Enfermeria segun la
necesidad para el cumplimiento del objeto del contrato.

36. Realizar atencién al usuario brindando informacién
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud
cordial, proactiva y buscando siempre la solucién de los
conflictos que se presenten durante la prestacién de los
Servicios.

37.Verificar en los sistemas de informacién: estado de
afiliacion, asignacion de citas, actualizacion de datos de
identificacion, guiar al usuario al consultorio indicado y
resolver cualquier inquietud que le sea realizada.

38. Mantener los consultorios en Optimas condiciones de
asepsia y organizacion.

39.Asistir a los profesionales en los consultorios
manteniéndolos informados sobre Ia llegada de los
usuarios, disposicién de insumos y de documentacién
necesaria para la consulta.

40.Llevar un control estricto inventariado del material,
equipo y elementos a su disposicién para el cumplimiento
del objeto del contrato.

41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar,
desinfectar y observar un adecuado uso del material,
equipo y elementos a su disposicién para el cumplimiento
del objeto del contrato con el fin de asegurar su
funcionamiento por el tiempo de vida Gt de dichos
elementos.

42.Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la
promocion de la salud y prevencion de la enfermedad a
todos los usuarios que asistan al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesién
a los usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de
atencion de enfermeria proyectado por el profesional de
enfermeria de cada servicio, observando la aplicacion de
protocolos y guias de manejo para una atencion de calidad
a todos los usuarios.

44, Asistir a todas las capacitaciones programadas por la
Coordinacién de Enfermeria encaminadas al mejoramiento
continuo de la calidad del servicio prestado a los usuarios
en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de
enfermeria en forma completa y oportuna en la historia
clinica observando las normas de calidad de los mismos.
48. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por
paciente para el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de
usuarios a nivel extramural coordinados por el servicio de
consulta prioritaria observando los protocolos de atencién
prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera
de emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.
49. Revisiones de Ambulancia periddicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccion, el porte de
accesorios discretos  sin anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del 16bulo de la
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad v ufias




cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion
personal establecidas por el establecimiento mostrando
respeto al personal de usuarios del subsistema de las
FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos
establecidos en el E.SM. DMORI, como son la creacién de
historias clinicas, actualizacién de datos, verificando de
derechos en la base de datos del GAVAD, cargar las
agendas médicas, odontoldgicas y de especialistas en el
programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una
vez verificada la interfaz del software y los que llegasen a
implementar en el Subsistema de Salud de las fuerzas
militares.

53.Realizar confirmacién y reprogramacién de citas,
teniendo excelente niveles de etiqueta en la comunicacién
con el usuario en el momento de la llamada telefonica.
54.Organizar las agendas médicas entregadas
peridédicamente por el personal Médico, odontol6gico y
especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor
del contrato.

57.Cumplir mensualmente con la estadistica de
productividad en medio fisica y magnética, de acuerdo a la
plantilla estipulada por la Seccién de Bioestadistica de la
Direccién de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros dias
de cada mes.

58.Los cambios de agendamiento pactado solamente se
podran realizar con el visto bueno del supervisor del
contrato y la autorizacion final del Director del Dispensario.
59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion
que impida o entorpezca la normal ejecucion del contrato,
dentro de los tres (03) dias siguientes a su ocurrencia, so
pena de asumir personalmente las responsabilidades que
de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el Unico que tiene
la potestad de autorizar la salida del personal de OPS antes
de la terminacidn de su turno, al igual que permisos
especiales para no prestar sus servicios en las fechas
agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe
realizarse dentro de los horarios de atencién al usuario
establecidos por el Dispensario Médico Oriente, brindando
una atencibn que cubra las necesidades del
Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
62.Dar cumplimiento a la directiva de informatica y
confidencialidad.

63.EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito
con un término no inferior a quince dias (15) su intencion de
dar por terminado el contrato; tiempo en el que la entidad
procedera a analizar los motivos por lo que se solicita la
terminacion anticipada del contrato y de terminara si dicha
terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de
proceder la terminacion anticipada por mutuo acuerdo EL
CONTRATISTA debera asegurar su permanencia minima
de quince dias (15) hébiles, con el fin de adelantar las
gestiones necesarias para realizar el proceso de
contratacién de un nuevo profesional en el area de Ia
necesidad y asi no causar traumatismos en la atencion
oportuna de los usuarios. De no darse cumplimiento con
este numeral, se haran efectivas las respectivas sanciones
y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce
al cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga &
favor del CONTRATISTA en la liquidacion.




64.Al terminar el presente contrato de prestacién de
servicios, cada profesional debera realizar la respectiva
entrega de su archivo, si maneja el mismo.

65.Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempeiio del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacién de las familias,
mediante visita domiciliaria- extramural si se requiere
67.Informar a las familias asignadas lo referente a los
beneficios del MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen
en las actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y
familias asignadas, puntos de referencia, lideres
comunitarios y entidades que puedan ayudar en el trabajo
comunitario.

70. Actualizar periddicamente las fichas de las familias
asignadas.

71.Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema
que la DIGSA O DISAN designen

72.Realizacién de agendamiento de especialidades y
profesionales al 100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefénicos de los pacientes cuando se
requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la
Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, enire
otros datos

77.Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de
vida saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las
familias priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades
de los programas de salud.

80. Participar en actividades de atencién primaria en salud
orientadas a conocer las causas, los efectos y los factores
determinantes que inciden en la calidad de vida de los
usuarios asignados.

81. Diligenciar los instrumentos establecidos para el
cumplimiento de sus funciones y demas actividades
asignadas.

82. Realizacién de demanda inducida de consultas
83.Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones
programadas por el Jefe de Seccion o por el Director,
Subdirector del DMORI cuando sea requerido por el objeto
contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a
enfermeria durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccion, el porte de
accesorios discretos  sin  anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de la
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro
pacientes con el fin de brindar la mayor atencién a los
usuarios.

87.Prestard sus actividades con adecuada presentacion
personal, uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser
necesario) (uniforme azul drea administrativa), chaquetas
blancas, zapatos blancos sin orificios en la parte superior;
en caso del personal femenino utilizar vestido largo mas
debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello
recogido con malla, uiias sin pintar, aretes pequefics, no
collares. no manillas, maaquillaie discreto. no pircing, ne




utilizar con el uniforme blanco prendas de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad
del Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacién en Salud,
Atencidon a Victimas, Administracion de Medicamentos,
Bioseguridad, Triage entre otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a
los individuos y familias cuando sea indicado o necesario
en la vivienda o en los demas espacios comunitarios y en
todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el
diagnostico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo
de cada equipo basico de atencion con la normatividad de
archivo vigente TRD, FUID y ser entregado a final de afio
foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Campafias de
Salud Intra o Extramural programadas por las RIA Y/O
Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de
pacientes sin autorizacion de coordinador del Modelo de
Atencion Integral de Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas
por la Coordinacion Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de
su productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones
que se amerite.

98.La auxiliar que se designe para la ruta de
mantenimiento transversal de vacunacién debe cumplir con
las directrices de la secretaria, DISAN,DIGSA, resoluciones
que se establezcan y las metas requeridas.

99.La auxiliar de vacunacion debe estar certificada en
competencias del SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

10. PERIODO DEL
INFORME

01 al 31 de mayo 2020

11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
TECNICA LIMPIEZA Y | T11202 45
DESINFECCION

SERVICIO ESTERILIZACION | S43100 22
CATETERISMO O | 389300 7
CANALIZACION

VERIFICACION DE | A32902 NA
ROTULACION

INSERCION CATETER | 961601 NA
(SONDA)URETRA

ADMISTRACION DE | 992100 7
MEDICAMENTOS

CUIDADO DE ENFERMERIA | 890605 45
CURACION DE PIEL 899500 7
ADMINISTRACION DE | 991800 7
LIQUIDOS

OXIMETRIA CUTANEA 893812 7

1. Recibio al paciente y verifique el cumplimiento de la
preparacion quirargica

2. Realizo la entrevista pre quirGrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informé a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

3. Dio las instrucciones al paciente acerca de como vestir
la ropa quirdrgica
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Realizo los procedimientos de enfermeria asignados en

los servicios asistenciales.

5. asisti6 al paciente de quiréfano Yy a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirtirgico

6. Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

7. Cumplié el horario asignado y las horas establecidas

8. Ingreso la hoja de gastos de Ia cirugia por cada
paciente en la base de datos de productividad
establecida en el servicio, y revise dejarla en cada
historia clinica.

9. Almaceno Ias patologias recolectadas en cada
procedimiento quiriirgico y anexé la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

10. Realizo la revisidon mensual y el conteo diario del carro
de paro para recuperacion y quirdfanos del servicio.

11. Realizé una programacién adecuada de Ia desinfeccién
semanal del servicio.

12. Realizo el programa quirtrgico diario y dejé organizado
el servicio para los procedimientos del dia siguiente

13. Diligencié los registros propios del servicio scportados
en las planillas..

14. Participé activamente con los eventos asignados por el
departamento de enfermeria de acuerdo a las
necesidades del DMOR], incluyendo capacitaciones y
reuniones. _

15. Comunicé inmediatamente al coordinador de la seccion,
la ocurrencia de cualquier evento adverso gque se
presente en el desarrolio de prestacion del servicio
dando cumplimiento a lo ordenado en el proceso
vigente de Evento Adverso.

16. Cumplié con los eventos asignados por el departamento
de enfermeria de acuerdo a las necesidades del
DMORY, incluyendo capacitaciones y reuniones.

17. Porté el uniforme de enfermeria de acuerdo a las
directrices del hospital: uniforme blanco y uso de toca o
cofia para el personal femenino profesional de
enfermeria en la asistencia de las capacitaciones

18. Verificé el funcionamiento de cada uno de los equipos
existentes en el servicio

19. Realizo y verifico el orden y limpieza del servicio.

20.Presenté la cuenta de cobro mensual para los
respectivos pagos anexando los documentos requeridos
para tal fin.

21.Realiz6 la semaforizacién y control sobre los
medicamentos y materiales existentes en el servicio.

22. realiz6 procedimientos de enfermeria como curaciones,
ven puncion y demas requeridos.

23.Realizo los turnos asistenciales asignados en los

servicios de hospitalizacién del DMOR].

12. VALOR DEL
CONTRATO

Valor total del Contrato: 12.735.008.00
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13. CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO

PENSION PORVENIR $ 26.400
SALUD SANITAS $ 109.800
ARL POSITIVA $ 21.400

14. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestién sobre el cumplimiento del objeto
contractual, firmado por el CONTRATISTA y el recibido a
satisfaccién del supervisor del contrato, de acuerdo al
formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes

mensuales obligatorios al Sistema General de Sequridad




Social en Salud y Pension, sobre un Ingreso Base de
Cotizacion del 40 % del valor mensual del contrato, con
aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema
General de Riesgos Laborales, conforme lo establece la
normatividad legal vigente y de acuerdo a la afiliacidon
efectuadaala AR.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4.(sefialar los deméas que cada Unidad Ejecutora considere
viables aportar para el correspondiente pago)

15. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista
cumplio con las obligaciones contractuales y legales reguladas
para este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a
satisfaccion de forma PARCIAL X TOTAL O

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucién del
contrato no se han configurado los presupuestos legales que
regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES

SE INVITA AL CONTRATISTA A CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DURANTE LA
EMERGENCIA SANITARIA NACIONAL POR COVID 19,

17. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO
DEL CONTRATO N° 044-DMORI-2020

Para constancia se firma en,

FIRMA SUPERVIS

Villavicencio, 01 Junio de 2020

R A

GRADO ~ NOMBRE éOMPL ETO: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

CARGO: COORDINNADORA

DEL. EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.




N
N800224808

N800251440 EPS005 ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS SA.

N860011153

ARUS

Informacion de la Planilia Pagada

Nit de comercio Operador de informacion
Razon Social del Operador de informacion
Descripcion

Fecha

Periodo de Cotizacion Otros Riesgos
Periodo de Cotizacion Para Saiud
Empresa

CEDULA CIUDADANIA

Cédigo Sucursal {Nombre)
Referencia de Pago/ Numero Planilla
Tipo de Planilia

Namero Transaccion Bancarial CUS
Banco

Valor

Estado de la Transaccion
Direccion IP de Origen

Cédigo Administradors

230301 PORVENIR

14-23  ARP - POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS

900089104-5
ARUS (antes Enlace Operativo)

Pago de Seguridad Social

2020-05-11, 10:56'46 PM en horario extendido
abril de 2020

abrit de 2020

JORGE ALEXANDER RESTREPO REY
CC 1006823145

{1}

44472043

i

623038613

(1001) - BANCO DE BOGOTA
$ 157.600

Aprobada

1042361

Nimero Afitlados

SubTotales:
Total a Pagar:

Valor sin Mora
$ 26.400
$ 108.300
$ 21.400

$ 157.600

Total intéreses Mora
$C
s$c
$0

$0
$ 157600

120

Tele - pn wgpse 20

ARUS, Linea Expertos en PILA: Barranquilla: 385 24 44
Manizales: 892 80 27 - Medellin: 604 2727 - Desde otras Ci

ARUS {(antes Enlace Operativo) no se hace responsable de fas planiilas y pagos ualiz:ados atr

- Bogota: 485 4485 - Bucar

amanga: 657 B7 27 - Caii: 485 8444 - Cartagena: 893 77 27 - Pereira: 340 13 7-agina 1 de
udades: 018000 51 99 77. Linea Etica: 018000 517806.

avés de otros operadores de informacién dado gue no tiene medios

1
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A
SATISFACCION PARCIAL X — TOTAL T3 No. 05

VILLAVICENCIO META 01 de Julio del 2020

. CONTRATISTA

Nombre completo: JORGE ALEXANDER RESTREPO REY
Identificacion: 1.006.823.145

Direccién: SPM 20 MZ 13 CASA 2 SAN ANTONIO

ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3219979142

E-mail de contacto: NIKOYTHOMASS@GMAIL.COM
BANCO BOGOTA

CUENTA: AHORROS

N DE CUENTA : 364524967

. SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
Cargo. COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE
ENFERMERIA DMORI.

Supervisora de contrato NO. N° 044 Fecha: 03/02/2020
Resolucion N° 001 de 03 de enero de 2020

. No. DEL CONTRATO -

No. Del contrato: 044

gﬁgg‘é‘%ﬁ'ém Fecha de suscripcion: 03/02/2020
No. De Pdliza Cumplimiento: GU079127
_ POLIZA DE GARANTIA N2. De péliza_ requnsabilidad civitRM014225
UNICA Aseguradog'a. Confianza
Fecha Oficio de Aprobacién: 05 Febrero 2020
Aprobado por: MY. MARTIN LEONARDOQ AVILA PARRA
No. CDP N2 10320
No. CRP N2 11420
Rubro presupuestal: A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARA
. CRP EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA 'Y SERVICIOS
SOCIALES
ASIGNACION INTERNA 15-01-11-008- DMORI-V/CIO
Valor: 12.735.008.00
- FECHA INICIO | irato N° 044 05/02/2020 APROBACION DE LA POLIZA
EJECUCION 21-01-2020 CRP
CONTRACTUAL
. PLAZO DE
EJECUCION 03/02/2020 AL 31/12/2020
. OBJETO BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SE&VIC!DS ng
CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERME

EN EL DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE DMORI

9. OBLIGACIONES

CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES
1. Suscribir el Contrato.
2. Constituir las poélizas y/o garantias exigidas en

el presente contrato y sus adiciones si las hubiere, las
cuales debe presentar un tiempo no méaximo de 5 dias
habiles, para la formalizacion del mismo, su no
presentacion genera inhabilidad del presente contrato.
3. Acreditar la profesion con los diplomas
requeridos con su respectiva acta, documentos que
seran verificados con la Institucion Educativa por parte
de la oficina de talento humano del Dispensario en un
tiempo no superior a un mes después de suscrito el
contrato, para lo cual se emitird un documentos que
avale la informacion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los
Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Profesionales, manteniendo vigente su
afiliacion durante el lapso de ejecucion y vigencia del
presente contrato, entendido que la base de cotizacion
serd minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi

mismo asumir bajo su cuenta y riesgo cualquier
roammncahilidad nar &l na ~ubrimianta onortune de su

\ & f ]\J



afiliacion, ante las autoridades legales correspondientes.
5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del
servicio copia legible de los pagos realizados al Sistema
General de Seguridad Social Integral (Salud -
Pensiones, ARL), en calidad de cotizante y por cada
mes; asi como todos y cada uno de los documentos que
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pension y ARL en las
fechas y plazos que establezca la Subdireccién
administrativa del DMORI, con el fin de no entorpecer el
tren administrativo y facilitar la gestion financiera del
ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del
incumplimiento, sin perjuicio de que la administracion
del DMOR! inicie las acciones legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del
presente contrato.
8. Anexar copia de la Resolucidn de la Secretaria

de Salud que lo autorice para ejercer la profesién, aplica
para las profesiones que asf lo requieran de acuerdo
con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasaciéh y descuento de penas
parciales frente al incumplimiento de sus obligaciones
conifractuales.

10.  Cumplir con los lineamientos estratégicos
emitidos por la DISAN-DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE vy las politicas que establezca la Direccién,
en coordinacion con los jefes de areas y el Oficial de
gestibn servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas
dentro de su proceso, para el buen funcicnamiento del
DMORI con base en la mision asignada

11 Contribuir con el desarrollo del Establecimiento
de Sanidad Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por
la DISAN, en apoyos a sus satélites si llegase a
requerirse, como donde preste sus servicios, revisando
y mejorando los procesos de atencién a fin de ofrecer
un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracién del plan de accién
propio del area a la que pertenece acorde con el plan de
accion anual que emita el DMORI! en busca de dar
cumplimiente a las metas propuestas en este plan,
realizando la evaluacién trimestral del mismo.

13. Colaborar en la elaboracién de los planes de
mejoramiento a las revistas realizadas a la seccidn por
parte de los entes de control tanto internos como
externos, velando por el cumplimiento vy aplicacion de
las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14. Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato, subdirector y
director del DMORI! informando oportunamente
cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacién del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad
universales, la normatividad del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo y las establecidas por ia institucion
entre las cuales se incluye el uso obligatorio de
elementos de proteccién personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el
personal que trabaja en el drea de salud, informando al
Coordinador de servicio y supervisor de contrato
cualquier novedad, que impida su desarrollo para sus
acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencién al usuario brindando
informacién directa, oportuna, precisa, observando




siempre la solucion de los conflictos que se presenten
durante la prestacion de los servicios.

17.  Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compafieros de trabajo, a los pacientes y
demas personas con que tenga relacion con ocasion de
la prestacion del servicio en el DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, observando la moral y las buenas
costumbres.

18.  Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de  servicios  encaminadas  al
mejoramiento continuo de la calidad del servicio
prestado a los usuarios en el ESM, asi como dictar las
capacitaciones que segun su idoneidad se requieran en
cumplimiento de la misién del DMORI

19.  Participar activamente en los diferentes comités
técnicos cientificos y de vigilancia establecida por
normatividad e implementada en el DMORI, de acuerdo
a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas
necesarias que conduzcan a la buena organizacion y
funcionamiento de la seccion a la cual es asignado.

21.  Participar en la actualizacién de los manuales de
funciones, procedimientos, protocolos de servicio y
guias de atencién, asi como cumplirlos y seguirlos a
cabalidad, los cuales seran evaluados con el fin de
mantener la aplicacién efectiva de las mismos. En caso
de obtener resultados negativos en las diferentes
evaluaciones, aceptar la implementacién de los
correctivos propios para subsanar la falencia y apoyar el
control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa
las estadisticas que se deriven del servicio prestado
como contratista, reportando la informacion solicitada
por los coordinadores de la diferentes areas del DMORI,
por intermedio del coordinador de servicio 0 supervisor
del contrato (costos, juridica, calidad, salud publica,
bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y
caracteristicas estipuladas para cada proceso, sin
omitir, alterar o adulterar la informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas
en los planes de mejoramiento que se derivan de los
analisis estadisticos, con el fin de realizar un control
efectivo que permita mejorar la calidad de los servicios
prestados.

24. Participar en las revistas , auditorias internas de
calidad o de seguimiento e inspecciones de control, que
se requieran de acuerdo con su especialidad y segun
las necesidades del DMORI.

25.  Servir como coordinadores, jefes de érea o de
servicio seguin las necesidades del DMORI.

26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, hacer parte de los comités técnicos
estructuradores y de evaluacion y gerencias de proyecto
y supervisores de las contrataciones administrativas que
lleve a cabo la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, para los
cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
establecidas en el acto de designacion sin perjuicio del
cumplimiento de sus demas obligaciones contractuales,
seguin su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y
requisitos establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI para el acceso a los servicios por
parte de los usuarios, asi como con todos y cada uno de
los requisitos y politicas de calidad en el servicio
exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas




establecidas por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI.

28. Participar activamente en la implementacién y
seguimiento del Sistema de Gestién de la Calidad y
MEC! de acuerdo a lo establecido en el Decreto 943 de
2014 o demas nomas que lo complementen,
modifiquen o reemplacen.

29.  No ofrecer, recibir o pagar dédivas, sobornos o
cualquier tipo de halago o prebenda a los funcionarios
del M.D.N.- DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, o
participantes en el proceso, directa o indirectamente
en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacion, durante y después de la suscripcidn del
presente contrato asi como durante la ejecucién del
contrato por parte de cualquier funcionario o usuario del
DMORI.

30.  Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Directivas, y demas regulaciones que rigen al Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y dar correcta
aplicacién a las mismas, dentro del ambito de su
competencia.

31. Prestar los servicios con sujecion a los principios
ético -cientificos y morales que enmarcan el ejercicio
profesional y realizar a cabalidad las actividades propias
para las que fue contratado.

32.  Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la
atencion a los pacientes que sean atendidos en las
instalaciones y con los equipos del DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI.

33.  Acreditar que cuenta con el esquema completo
de vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas
requeridas para el personal que labora en el area de la
salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficio
No 23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018, la cual se
establecid segin el drea de desempefic de sus
actividades.

34.  Abstenerse de ceder el presente contrato sin que
medie autorizacion del Ordenador del gasto, previo visto
bueno del supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado
de los recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y
Econdmicos) incluida la propiedad intelectual y
derechos de autor, y elementos entregados para la
debida ejecucion de las actividades convenidas y ano
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los
contratados y a devolverios a la Institucién a la
terminacién del presente contrato, en el mismo estado
en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36.  Responder por los dafios o pérdida que sufran
los recursos de la entidad: Fisicos, Técnicos y
Econdmicos, incluida la propiedad intelectual y derechos
de autor y elementos entregados por el coordinador de
servicio o jefe del area asignado DMOR), para la debida
ejecucion de las actividades convenidas, a excepcién
del deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo
estipulado en los articulos 2202, 2203, 2204 del Cédigo
Civil, excluyéndose la responsabilidad en los evenios
de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.

37. Responder por el inventario de los elementos a
su r.:argl y a velar por el cuidado y custodia de los
equipo % elementos asignados para el funcionamiento
del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a
temas y asuntos tratados y conocidos dentro del
desarrollo y ejecucion del presente contrato, asi como la




bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia
deba conocer o manipular en desarrolio del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los
perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que
por si o por un tercero se cause a la administracién o a
terceros; dicha reserva se hard extensiva a los
derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido
parcial o total de la informacibn que le sea
encomendada o que llegue a su poder en el desarrollo
del objeto del presente contrato, salvo autorizacion
escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo,
devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI la totalidad
de los documentos o informaciéon que por cualquier
medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39.  Cumplir con las politicas de seguridad
informatica con el fin de evitar la fuga de informacién y
proteger la integraciéon de la red nacional de datos asi
mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informéticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la
DISAN- DMORI, asi comao en Salud.sis.

40.  Presentar al supervisor del contrato los informes
de las actividades realizadas con la periodicidad que se
requiera, programadas por el coordinador de servicio o
jefe de érea como requisitos previo para la realizacion
de los pagos. Adicionalmente, si el objeto contractual lo
amerita debera presentar un informe consolidado sobre
todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucién, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores
a la fecha de terminacion del contrato como requisito
previo para la liquidacién del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del
contrato y Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia
de cualquier evento adverso que se presente en el
desarrollo de la prestacion del servicio objeto de este
contrato y acatar el plan de mejoramiento que se derive
de éste para mitigacion de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos
por el supervisor del contrato, en desarrollo del objeto
contractual estipulado.

43. Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo
con la normatividad vigente que le aplique, asi como
responder por la entrega del archivo de gestion de la
seccion a la cual pertenece al archivo central del
DMORI, aplicando las tablas de retencion documental y
en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44, Ejercer el autocontrol en todas las funciones que
le sean asignadas por el coordinador del servicio, Jefe
del Area y supervisor del contrato.. .

45.  Cumplir cabalmente con el Cddigo de Etica que
su profesion o especialidad le exigen.

46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi
como suministrar informacién veraz, clara y completa
sobre su estado de salud en el momento que se
requiera.

47.  Cumplir con el programa bandera de la Direccion
General de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a
la implementacion y diligenciamiento de la Historia
Clinica Digital, sin entorpecer su desarrolio ni generando
dificultades para su avance.

48.  Cumplir con lo establecido en politca de
privacidad y confidencialidad del DMORI, aplicando la




reserva de la seguridad del Dispensario y del Cantén
Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales
en cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrolio
de mision asignada al ESM como unidad centralizadora,
previa autorizacién de la DIRECCION vy justificada por
necesidades del servicio.

50.  Asistir a los comités, citaciones y reuniones que
cite la DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud
competentes a los cuales fueron citados con nombre
propio 0 en razén de su especialidad o del objeto
contractual que desarrollen en el DMORI.

51.  Cumplir con las obligaciones en cualquiera de
las areas asistenciales y/o administrativas, incluyendo
programas extramurales de las impuestas por el
supervisor de contrato y/o el Oficial de Gestién Salud en
Su proceso asistencial de la DISAN- DMORI, siempre y
cuando se dé cumplimiento al objeto principal del
contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del
contrato, al drea de seguridad y salud en el trabajo vy al
Oficial de Gestion Salud en su proceso asistencial de la
DISAN- DMORY, los incidentes o accidentes de trabajo
ocurridos durante el desarrollo de las actividades para
las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del
servicic y supervisor del contrato, acerca de los peligros
y riesgos latentes en el area de trabajo asignada para
desarrollar sus obligaciones como contratista.

54.  Cumplir con las normas ambientales y acatar y
dar cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido
por el DMORI.

55. Responder oportunamente las gquejas  y
peticiones que realicen los usuarios del SSFM sobre Ia
atencion recibida o negacién de servicios prestados
como contratistas.

56.  Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes,
asistentes o secretarios para la realizacion de las
actividades para las cuales fueron contratados.

57.  Cumplir con la agenda programada para cada
paciente, respondiendo por la calidad y el tiempo
minimo de consulta o atencion aprobado por la DISAN,
DGSM y Supersalud. Excepto para el servicio de
atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencidn
segun la demanda,

58.  Acatar las normas de seguridad militar que
implemente el Comando de la Séptima Brigada vy la
Cuarta Divisién del Ejército, dentro del Cantén Militar.
59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propios de la
prestacién de servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al
supervisor del contrato y ordenador del gastoy cumplir
con lo establecido en la normatividad vigente para tal
fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST establecidos en el DMORI.
62. Abstenerse de prestar sus servicios como
contratista bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o de
sustancias alucindgenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas
costumbres en las relaciones interpersonales.

64, Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de
difundir informacion falsa o errénea que interfiera en su
desempefio como contratista y afecte directa o
indirectamente la prestacion del servicio.




objeto contractual, reprogramando las agendas,
consultas, turnos o actividades dejadas de realizar en
condiciones de modo y tiempo acordes con las pactadas
en el contrato.

86.  Debera portar el uniforme totalmente blanco, anti
fluidos, El personal femenino debe usar la toca
permanentemente.

67. Los prestadores de servicio deben realizar la
informacion estadistica y entregarla digitada en medio
magnético, basandose en los RIPS, morbilidad-
procedimientos formatos que son emitidos en la
directiva permanente 370867 CGFM-DIGSM-GPDI-23.1
del 21 enero 2015.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Presentar las evaluaciones periddicas de las
capacitaciones realizadas, segin programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que
se deriven del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas
por la seccién de bioestadistica o costos y presentarlas en
las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resolucion 1715 de 2003,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la
integracién de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacion por parte
del DMOR! dentro de la red de atencion destinada para tal
fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de
insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas.
{Segun Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de
Consejo de estado-Sala Plena Contenciosa administrativa-
Seccion segunda de 21 de abril de 20186).

10. Conocer y aplicar los manuales de funciones y
procedimientos de enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar turno de acuerdo a los
procedimientos establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta
Externa se encuentren dotados de equipos y papeleria
correspondiente a las diferentes especialidades.
13.Verificar con las planillas de citas, que en cada
consultorio se encuentren las historias de los pacientes a
atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y
las historias clinicas de los pacientes atendidos,
entregandolas en archivo y registrando fas planillas
establecidas para tal fin, evitando extravié o perdida de las
historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes
de consulta externa.




corresponda las novedades que se presenten en el
funcionamiento de los equipos de cada consultorio.

17. Apoyar ¢l proceso de transcripcién de érdenes médicas
procedentes de la red externa, de acuerdo a los
lineamientos de la Direccién de Sanidad Ejercito.
18.Elaborar y preparar el material requerido para la
realizacién de procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades presentadas.
21. Apoyar las actividades de promocion vy prevencién, de
acuerdo a las necesidades del servicio.

22. Brindar orientacion clara, real y oportuna a los usuarios
del servicio de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a o dispuesto
en la Resolucion 1995 de 1999 y Resolucion 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por
la institucion, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
carrespondientes, para la ubicacién y autorizacion por parte
del DMORI dentro de la red de atencion destinada para tal
fin.

25. Realizar revision permanente de las guias, protocolos y
procesos que se encuentre vigentes en el DMORI,
garantizando la adherencia a los mismos.

26.Todo el personal debe realizar educacién a los
pacientes y/o familiares de las recomendaciones médicas y
de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
27.En caso de necesidades en la prestacion del servicio,
realizara apoyo para acompafiamiento o traslado de
pacientes en ambulancia a la red externa tanto local
(Villavicencio) como al centro de referencia del DMORI
(HOMIC-Bogot4).

28.Presentar las evaluaciones periddicas de las
capacitaciones realizadas, seglin programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informéticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

31.Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes
programados para cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de ia
preparacion quirdrgica

3. Realizar la entrevista pre quirdrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir
la ropa quirdrgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez
este al de recuperacion cuando finalice el procedimiento




quirargico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es
necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas
10.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirdrgico y anexar la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al
médico especialista cuando son utilizados en el
procedimiento, anexando los documentos requeridos para
su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para
recuperacién y quiréfanos

14.Realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y la desinfeccion semanal del
Servicios

15. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacidn

17.Elaborar y prepara el material requerido para la
realizacién de procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades encontradas
20.Recepcionar el material para esterilizacion de los
servicios de urgencias, hospitalizados, consulta externa y
cirugia

21.Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario
para cada procedimientos quirdrgico programado en el
servicio de cirugia

22 Esterilizar todo el material médico quirdrgico e
instrumental recepcionado de los servicios de urgencias,
hospitalizacion y consuita externa

23.Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material
médico quirdrgico e instrumental a los servicios de
urgencias, hospitalizados y consulta externa

24.lLavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el
instrumental de cada cirugia durante los procedimientos
quirargicos efectuados en el servicio

25.Elaborar y organizar el material médico quirtrgico
necesario para el servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccién de equipos y érea de
central de esterilizacién cada semana

27.Apoyar para recibir al paciente y verificar el
cumplimiento de la preparacion quirtrgica

28.Apoyar y realizar la entrevista pre quirargica a los
pacientes de cirugia ambulatoria e informar a la enfermera
jefe cualquier irregularidad detectada.

29.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

30.Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y la desinfecciéon semanal del
servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el drea administrativa dentro de los
procesos precontractuales cuando la necesidad del servicio
lo requiera por su conocimiento y experticia profesional.

33. Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
o en el teritorio nacional, realizando atencién asistencial
y/o servicio administrativo propio de la profesion y segun la




del servicio al usuario del Dispensario Médico Oriente y
teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio
de proteccién social para la atencién de pacientes.

34 Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda
influir negativamente o positivamente en la prestacién del
servicio, reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes
asignaciones de los servicios de acuerdo a las rotaciones
establecidas por la Coordinacién de Enfermeria segun la
necesidad para el cumplimiento del objeto del contrato.

36. Realizar atencion al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud
cordial, proactiva y buscando siempre la solucién de los
conflictos que se presenten durante la prestaciéon de los
servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacién: estado de
afiliacion, asignacion de citas, actualizacién de datos de
identificacion, guiar al usuario al consultorio indicado y
resolver cualquier inquietud que le sea realizada.

38. Mantener los consultorios en Optimas condiciones de
asepsia y organizacion,

39.Asistir a los profesionales en los consultorios
manteniéndolos informados sobre Ia llegada de los
usuarios, disposicién de insumos y de documentacién
necesaria para la consulta.

40.Llevar un control estricto inventariado del material,
equipo y elementos a su disposicién para el cumplimiento
del objeto del contrato.

41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar,
desinfectar y observar un adecuado uso del material,
equipo y elementos a su disposicion para el cumplimiento
del objeto del contrato con el fin de asegurar su
funcionamiento por el tiempo de vida Gt de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a Ia
promocion de la salud y prevencion de la enfermedad a
todos los usuarios que asistan al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesién
a los usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de
atencion de enfermeria proyectado por el profesional de
enfermeria de cada servicio, observando la aplicacion de
protacolos y guias de manejo para una atencién de calidad
a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la
Coordinacién de Enfermeria encaminadas al mejoramiento
continuo de la calidad del servicio prestado a los usuarios
en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de
enfermeria en forma completa y oportuna en la historia
clinica observando las normas de calidad de los mismos.
46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por
paciente para el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de
usuarios a nivel extramural coordinados por el servicio de
consulta prioritaria observando los protocolos de atencién
prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera
de emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.
49. Revisiones de Ambulancia periddicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccién, el porte de
accesorios discretos  sin  anillos, pulseras, cadenas,
candongas 0 aretes colgantes mayores del lobulo de la




cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion
personal establecidas por el establecimiento mostrando
respeto al personal de usuarios del subsistema de las
FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos
establecidos en el E.SM. DMORI, como son la creacion de
historias clinicas, actualizacién de datos, verificando de
derechos en la base de datos del GAVAD, cargar las
agendas meédicas, odontolégicas y de especialistas en el
programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una
vez verificada la interfaz del software y los que llegasen a
implementar en el Subsistema de Salud de las fuerzas
militares.

53.Realizar confirmacién y reprogramacién de citas,
teniendo excelente niveles de etiqueta en la comunicacion
con el usuario en el momento de la llamada telefénica.

54 Organizar las agendas médicas  entregadas
periGdicamente por el personal Médico, odontologico y
especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56, Presentar un informe de gestién mensual al supervisor
del contrato.

57.Cumplir mensualmente con la estadistica de
productividad en medio fisica y magnética, de acuerdo a ia
plantilia estipulada por la Seccidén de Bioestadistica de la
Direccion de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros dias
de cada mes.

58.Los cambios de agendamiento pactado solamente se
podran realizar con el visto bueno del supervisor del
contrato y la autorizacion final del Director del Dispensario.
59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion
que impida o entorpezca la normal ejecucion del contrato,
dentro de los tres (03) dias siguientes a su ocurrencia, so
pena de asumir personalmente las responsabilidades que
de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el tnico que tiene
la potestad de autorizar la salida del personal de OPS antes
de la terminacion de su turno, al igual que permisos
especiales para no prestar sus servicios en las fechas
agendas.

81. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe
realizarse dentro de los horarios de atencién al usuario
establecidos por el Dispensario Médico Oriente, brindando
una atencion que cubra las necesidades del
Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
62.Dar cumplimiento a la directiva de informatica y
confidencialidad.

63.EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito
con un término no inferior a quince dias (15) su intencion de
dar por terminado el contrato; tiempo en el que la entidad
procederd a analizar los motivos por lo que se solicita la
terminacion anticipada del contrato y de terminara si dicha
terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de
proceder la terminacion anticipada por mutuo acuerdo EL
CONTRATISTA debera asegurar su permanencia minima
de quince dias (15) hébiles, con el fin de adelantar las
gestiones necesarias para realizar el proceso de
contratacién de un nuevo profesional en el area de la
necesidad y asi no causar traumatismos en la atencion
oportuna de los usuarios. De no darse cumplimiento con
este numeral, se haran efectivas las respectivas sanciones
y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce
el cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a




64.Al terminar el presente contrato de prestaciéon de
servicios, cada profesional debera realizar la respectiva
entrega de su archivo, si maneja el mismo.

65.Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacién de las familias,
mediante visita domiciliaria- extramural si se requiere
67.Informar a las familias asignadas lo referente a los
beneficios del MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen
en las actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacién de viviendas y
familias asignadas, puntos de referencia, lideres
comunitarios y entidades que puedan ayudar en el trabajo
comunitario.

70. Actualizar periédicamente las fichas de las familias
asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema
que la DIGSA O DISAN designen

72.Realizacién de agendamiento de especialidades y
profesionales al 100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefnicos de los pacientes cuando se
requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la
Péagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, entre
otros datos

77.Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de
vida saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las
familias priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades
de los programas de salud.

80. Participar en actividades de atencion primaria en salud
orientadas a conocer las causas, los efectos y los factores
determinantes que inciden en la calidad de vida de los
usuarios asignados.

81.Diligenciar los instrumentos establecidos para el
cumplimiento de sus funciones y demas actividades
asignadas.

82. Realizacion de demanda inducida de consultas
83.Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones
programadas por el Jefe de Seccion o por el Director,
Subdirector del DMORI cuando sea requerido por el objeto
contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a
enfermeria durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccion, el porte de
accesorios discretos  sin  anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del Iébulo de Ia
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro
pacientes con el fin de brindar la mayor atencién a los
usuarios.

87.Prestard sus actividades con adecuada presentacion
personal, uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser
necesario) (uniforme azul area administrativa), chaquetas
blancas, zapatos blancos sin orificios en la parte superior:
en caso del personal femenino utilizar vestido largo mas
debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello
recogido con malla, uiias sin pintar, aretes pequeios, no




utilizar con el uniforme blanco prendas de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad
del Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacion en Salud,
Atencion a Victimas, Administracién de Medicamentos,
Bioseguridad, Triage entre otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a
los individuos y familias cuando sea indicado 0 necesario
en la vivienda o en los demas espacios comunitarios y en
todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el
diagnéstico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo
de cada equipo basico de atencion con la normatividad de
archivo vigente TRD, FUID y ser entregado a final de afio
foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Campaias de
Salud Intra o Extramural programadas por las RIA Y/O
Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de
pacientes sin autorizacion de coordinador del Modelo de
Atencion Integral de Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas
por la Coordinacion Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de
su productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones
que se amerite.

98.La auxiliar que se designe para la ruta de
mantenimiento transversal de vacunacion debe cumplir con
las directrices de la secretaria, DISAN,DIGSA, resoluciones
que se establezcan y las metas requeridas.

99.La auxiliar de vacunacidn debe estar certificada en
competencias del SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

10. PERIODO DEL
INFORME

01 al 30 de junio 2020

11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
TECNICA LIMPIEZA Y | T11202 60
DESINFECCION

SERVICIO ESTERILIZACION | $43100 45
CATETERISMO O | 389300 30
CANALIZACION

VERIFICACION DE | A32002 15
ROTULACION

INSERCION CATETER | 961601 10
(SONDA)URETRA

ADMISTRACION DE | 992100 30
MEDICAMENTOS

CUIDADO DE ENFERMERIA | 890805 45
CURACION DE PIEL 899500 10
ADMINISTRACION DE | 291800 30
LIQUIDOS

OXIMETRIA CUTANEA 893812 45

1. Recibié al paciente y verifique el cumplimiento de la
preparacion quirtrgica

2. Realizo la entrevista pre quirlrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informé a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

3. Dio las instrucciones al paciente acerca de codmo vestir

Jesi



10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.
20.
21.
22.

23.

Realizo los procedimientos de enfermeria asignados en
los servicios asistenciales.

asistié al paciente de quirdfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirtirgico
Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

Cumplié el horario asignado y las horas establecidas
Ingreso la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de productividad
establecida en el servicio, y revise dejarla en cada
historia clinica.

Almaceno las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirGrgico y anexé la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

Realizo la revision mensual y el conteo diario del carro
de paro para recuperacion y quiréfanos del servicio.
Realiz6 una programacion adecuada de la desinfeccion
semanal del servicio.

Realizo el programa quirdrgico diario y dejé organizado
el servicio para los procedimientos del dia siguiente
Diligencié los registros propios del servicio soportados
en las planillas..

Particip6 activamente con los eventos asignados por el
departamento de enfermeria de acuerdo a las
necesidades dei DMORI, incluyendo capacitaciones y
reuniones.

Comunicé inmediatamente al coordinador de la seccidn,
la ocurrencia de cualquier evento adverso que se
presente en el desarrollo de prestacidon del servicio
dando cumplimiento a lo ordenado en el proceso
vigente de Evento Adverso.

Cumpli6 con los eventos asignados por el departamento
de enfermeria de acuerdo a las necesidades del
DMORLI, incluyendo capacitaciones y reuniones.

Portd el uniforme de enfermeria de acuerdo a las
directrices del hospital: uniforme blanco y uso de toca o
cofia para el personal femenino profesional de
enfermeria en la asistencia de las capacitaciones
Verifico el funcionamiento de cada uno de los equipos
existentes en el servicio

Realizo y verifico el ordeny limpieza del servicio.
Presenté la cuenta de cobro mensual para los
respectivos pagos anexando los documentos requeridos
para tal fin.

Realizd la semaforizacion y control sobre los
medicamentos y materiales existentes en el servicio.
realizé procedimientos de enfermeria como curaciones,
ven puncién y demas requeridos.

Realizo los turnos asistenciales asignados en los
servicios de hospitalizacion del DMOR.

12, VALOR DEL

Valor total del Contrato: 12.735.008.00

CONTRATO Valor autorizado a pagar $ 1.157.728
OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
13. gféggﬁgﬁfg’g PﬁO PENSION PORVENIR $ 26.400
c SALUD SANITAS $ 109.800
ARL POSITIVA $ 21.400

14. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto
contractual, firmado por el CONTRATISTA y el recibido a
satisfaccién del supervisor del contrato, de acuerdo al

formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes




Social en Salud y Pensién, sobre un Ingreso Base de
Cotizacion del 40 % del valor mensual del contrato, con
aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema
General de Riesgos Laborales, conforme lo establece la
normatividad legal vigente y de acuerdo a la afiliacién
efectuadaalaA.R.L.

3. formato anexo "3. Datos Generales”

4.(sefialar los demas que cada Unidad Ejecutora considere
viables aportar para el correspondiente pago)

15. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista
cumplié con las obligaciones contractuales y legales reguladas
para este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a
satisfaccion de forma PARCIAL XOJ TOTAL (3

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucién del
contrato no se han configurado los presupuestos legales que
regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES

SE INVITA AL CONTRATISTA A CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DURANTE LA
EMERGENCIA SANITARIA NACIONAL POR COVID 19.

17. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO
DEL CONTRATO N° 044-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 01 Julio de 2020

FIRMA SUPERVISOR:

&w[% kD?QACL&w

GRADO - NOMBRE COMP ETO: TE. JANETH LORENA‘SALAS LINARES
CARGO: COORDINADORA DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORL
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Informacion de la Planilla Pagada

Nit de comercio Operador de Informacion
Razoén Social del Operador de Informacion
Descripcion

Fecha

Periodo de Cotizacién Otros Riesgos
Periodo de Cotizacién Para Salud
Empresa

CEDULA CIUDADANIA

Codigo Sucursal {(Nombre)

Referancia de Pago/ Nimero Planilla
Tipo de Planilla

Namero Transaccion Bancarial CUS
Banco

Valor

Estado de la Transaccion

Direcclén IP de Origen

Cédigo Administratora
230301 PORVENIR
EPS005  ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS S A,
14-23  ARP - POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS

900089104-5 :

ARUS (antes Enlace Operativo)

Pago de Seguridad Sociat

2020-06-08, 09:27:27 PM en horario extendido
mayo de 2020 '
mayo de 2020

JORGE ALEXANDER RESTREPO REY.

CC 10086823145

)
44889676
g .
648068953
{1007) - BANCOLOMBIA
$ 157.600
Aprobada
10.42.26.1
Nimero Afittados Valor sin Mora Total Intérases Mora
1 $ 26.400 $0
1 ~'$109.800 o e s
1 $ 21400 $0
" subTotales: - $ 157.600 $0
Total a Pagar: $ 157.8600

§( - peoso 190

ARUS, Linea Expertos en PILA: Barranquilla: 385 24 44 - Bogotd: 485 4486 - Bucaramanga: 697 87 27 - Cali: 485 9444 - Cartagena: 693 77 27 - Pereira: 34013 2
Manizales: 882 80 27 - Medellin: 604 2727 - Desde otras ciudades: 018000 51 98 77. Linea Etica: 018000 517806.

ARUS {antes Enface Operativo) no se hace res|
para corroborar la veracidad de la misma. su al

ponsable de las planillas y pagos realizados a través de otros operadores de informacién dado que no tiene medios
jcance se limita a replicar fa informacion suministrada directamente por el cliente.
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A
SATISFACCION PARCIAL X 1 TOTAL  No. 06

VILLAVICENCIO META 03 Agosto del 2020

1. CONTRATISTA

Nombre completo: JORGE ALEXANDER RESTREPO REY
{deniificacion: 1.006.823.145

Direccién: SPM 20 MZ 13 CASA 2 SAN ANTONIO

ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3219979142

E-mail de contacto: NIKOYTHOMASS@GMAIL.COM
BANCO BOGOTA

CUENTA: AHORROS

N2 DE CUENTA : 364524967

2. SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
Cargo:. COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE
ENFERMERIA DMORI.

Supervisora de contrato NO. N° 044 Fecha: 03/02/2020
Resolucién N° 001 de 03 de enero de 2020

3. No.DEL CONTRATO -
FECHA DE
SUSCRIPCION

No. Del contrato: 044
Fecha de suscripcién: 03/02/2020

4. POLIZA DE GARANTIA

No. De Pdliza Cumplimiento: GU079127
N2, De péliza responsabilidad civi:RM014225
Aseguradora: Confianza

UNICA Fecha Oficio de Aprobacién: 05 Febrero 2020
Aprobado por: MY. MARTIN LEONARDO AVILA PARRA
No. CDP Ne. 10320
No. CRP N 11420
Rubro presupuestal: A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARA
5. CRP EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS
SOCIALES
ASIGNACION INTERNA 15-01-11-008- DMORI-V/CIO
Valor: 12.735.008.00
6. FECHA  — INICIO| oo trato N° 044 05/02/2020 APROBACION DE LA POLIZA
EJECUCION 21-01-2020 CRP
CONTRACTUAL
7. PLAZO DE
B N 03/02/2020 AL 31/12/2020
5. OBJETO BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
ONTRACTUAL APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA

EN EL DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE DMORI

9. OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES
1. Suscribir el Contrato.
2. Constituir las pdlizas y/o garantias exigidas en

el presente contrato y sus adiciones si las hubiere, las
cuales debe presentar un tiempo no maximo de 5 dias
habiles, para la formalizaciéon del mismo, su no
presentacion genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas
requeridos con su respectiva acta, documentos que
seran verificados con la Institucion Educativa por parte
de la oficina de talento humano del Dispensario en un
tiempo no superior a un mes después de suscrito el
contrato, para lo cual se emitird un documentos que
avale la informacién.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los
Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Profesionales, manteniendo vigente su
afiliacion durante el lapso de ejecucion y vigencia del
presente contrato, entendido que la base de cotizacion

serd minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi
misma asumir haio su cuanta v o oriesan  cualanier

Clege /
K



afiliacion, ante las autoridades legales correspondientes.
5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del
servicio copia legible de los pagos realizados al Sistema
General de Seguridad Social Integral (Salud -
Pensiones, ARL), en calidad de cotizante y por cada
mes; asi como todos y cada uno de los documentos que
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pensién y ARL en las
fechas y plazos que establezca la Subdireccion
administrativa del DMORI, con el fin de no entorpecer el
tren administrativo y facilitar la gestién financiera del
ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del
incumplimiento, sin perjuicio de que la administracion
del DMORI inicie las acciones legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del
presente contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretaria

de Salud que lo autorice para ejercer la profesién, aplica
para las profesiones que asi lo requieran de acuerdo
con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacién y descuento de penas
parciales frente al incumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

10.  Cumplir con los lineamientos estratégicos
emitidos por la DISAN-DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE y las politicas que establezca Ia Direccion,
en coordinacion con los jefes de areas y el Oficial de
gestién servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas
dentro de su proceso, para el buen funcionamiento del
DMORI con base en la misién asignada

1. Contribuir con el desarrofio del Establecimiento
de Sanidad Militar Regional IV Nivel 24, establecido por
la DISAN, en apoyos a sus satélites si llegase a
requerirse, como donde preste sus servicios, revisando
y mejorando los procesos de atencién a fin de ofrecer
un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracién del plan de accién
propio del area a la que pertenece acorde con el plan de
accion anual que emita el DMOR! en busca de dar
cumplimiento a las metas propuestas en este plan,
realizando la evaluacién trimestral del mismo.

13. Colaborar en la elaboracién de los planes de
mejoramiento a las revistas realizadas a la seccién por
parte de los entes de control tanto internos como
externos, velando por el cumplimiento vy aplicacién de
las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14.  Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato, subdirector y
director del DMOR! informando oportunamente
cualquier novedad presentada que pueda influir en Ia
prestacién del servicio.

16. Cumplir con las normas de bioseguridad
universales, la normatividad del Sistema de Seguridad vy
Salud en el Trabajo y las establecidas por la institucién
entre las cuales se incluye el uso obligatorio de
elementos de proteccion personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el
personal que trabaja en el area de salud, informando al
Coordinador de servicio y supervisor de contrato
cualquier novedad, que impida su desarrollo para sus
acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencién al usuaric brindando
informacion directa, oportuna, precisa, observando




siempre la solucidon de los conflictos que se presenten
durante la prestacion de los servicios.

17.  Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compaferos de trabajo, a los pacientes y
demas personas con que tenga relacion con ocasién de
la prestacién del servicio en el DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, observando la moral y las buenas
costumbres.

18.  Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de  servicios encaminadas  al
mejoramiento continuo de la calidad del servicio
prestado a los usuarios en el ESM, asi como dictar las
capacitaciones que segun su idoneidad se requieran en
cumplimiento de la mision del DMORI

19.  Participar activamente en los diferentes comités
técnicos cientificos y de vigilancia establecida por
normatividad e implementada en el DMORI, de acuerdo
a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas
necesarias que conduzcan a la buena organizacion y
funcionamiento de la seccion a la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacién de los manuales de
funciones, procedimientos, protocolos de servicio y
guias de atencién, asi como cumplirios y seguirlos a
cabalidad, los cuales seran evaluados con el fin de
mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso
de obtener resultados negativos en las diferentes
evaluaciones, aceptar la implementacion de los
correctivos propios para subsanar la falencia y apoyar el
control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa
las estadisticas que se deriven del servicio prestado
como contratista, reportando la informacion solicitada
por los coordinadores de la diferentes areas del DMORI,
por intermedio del coordinador de servicio o supervisor
del contrato (costos, juridica, calidad, salud publica,
bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y
caracteristicas estipuladas para cada proceso, sin
omitir, alterar o adulterar la informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas
en los planes de mejoramiento que se derivan de los
analisis estadisticos, con el fin de realizar un control
efectivo que permita mejorar la calidad de los servicios
prestados.

24, Participar en las revistas , auditorias internas de
calidad o de seguimiento e inspecciones de control, que
se requieran de acuerdo con su especialidad y segun
las necesidades del DMORI.

25.  Servir como coordinadores, jefes de area o de
servicio segln las necesidades del DMORI.

26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, hacer parte de los comités técnicos
estructuradores y de evaluacién y gerencias de proyecto
y supervisores de las contrataciones administrativas que
lleve a cabo la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, para los
cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
establecidas en el acto de designacion sin perjuicio del
cumplimiento de sus demas obligaciones contractuales,
segln su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y
requisitos establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI para el acceso a los servicios por
parte de los usuarios, asi como con todos y cada uno de
los requisitos y politicas de calidad en el servicio
exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas




establecidas por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI.

28.  Participar activamente en la implementacién y
seguimiento del Sistema de Gestién de la Calidad y
MECI de acuerdo a lo establecido en el Decreto 943 de
2014 o demas normas que lo complementen,
modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o
cualquier tipo de halago o prebenda a los funcionarios
del M.D.N.- DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, o
participantes en el proceso, directa o indirectamente
en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacién, durante y después de la suscripcion del
presente contrato asi como durante la ejecucion del
contrato por parte de cualquier funcionario o usuario del
DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Directivas, y demas regulaciones que rigen al Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y dar correcta
aplicacién a las mismas, dentro del ambito de su
competencia.

31.  Prestar los servicios con sujecion a los principios
ético -cientificos y morales que enmarcan el ejercicio
profesional y realizar a cabalidad las actividades propias
para las que fue contratado.

32.  Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la
atencion a los pacientes que sean atendidos en las
instalaciones y con los equipos del DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI.

33. Acreditar que cuenta con el esquema completo
de vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas
requeridas para el personal que labora en el area de la
salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficio
No 23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018, la cual se
estableci6 segin el area de desempefio de sus
actividades.

34.  Abstenerse de ceder el presente contrato sin que
medie autorizacion del Ordenador del gasto, previo visto
bueno del supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado
de los recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y
Econémicos) incluida la propiedad intelectual vy
derechos de autor, y elementos entregados para la
debida ejecucion de las actividades convenidas y ano
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los
contratados y a devolverlos a la Institucion a la
terminacion del presente contrato, en el mismo estado
en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36.  Responder por los dafios o pérdida que sufran
los recursos de la entidad: Fisicos, Técnicos y
Econdmicos, incluida la propiedad intelectual y derechos
de autor y elementos entregados por el coordinador de
servicio o jefe del area asignado DMOR, para la debida
ejecucion de las actividades convenidas, a excepcion
del deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo
estipulado en los articulos 2202, 2203, 2204 del Cédigo
Civil, excluyéndose la responsabilidad en los eventos
de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.

37.  Responder por el inventario de los elementos g
Su cargo y a velar por el cuidado y custodia de los
equipos y elementos asignados para el funcionamiento
del servicio.

38.  Guardar la reserva y confidencialidad frente a
temas y asuntos tratados y conocidos dentro del
desarrollo y ejecucién del presente contrato, asi como la




bajo su custodia 0 que por cualquier otra circunstancia
deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los
perjuicios de su divulgacién y/o utilizacién indebida que
por si o por un tercero se cause a la administracién o a
terceros; dicha reserva se hara extensiva a los
derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divuigar por cualquier medio el contenido
parcial o total de la informacion que le sea
encomendada o que llegue a su poder en el desarrolio
del objeto del presente contrato, salvo autorizacién
escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo,
devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI la totalidad
de los documentos o informacién que por cualquier
medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39.  Cumplir con las politicas de seguridad
informatica con el fin de evitar la fuga de informacion y
proteger la integracidén de la red nacional de datos asi
mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la
DISAN- DMORI, asi como en Salud.sis.

40.  Presentar al supervisor del contrato los informes
de las actividades realizadas con la periodicidad que se
requiera, programadas por el coordinador de servicio o
jefe de area como requisitos previo para la realizacion
de los pagos. Adicionalmente, si el objeto contractual lo
amerita debera presentar un informe consolidado sobre
todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores
a la fecha de terminacién del contrato como requisito
previo para la liquidacidén del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del
contrato y Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia
de cualquier evento adverso que se presente en el
desarrollo de ia prestacion del servicio objeto de este
contrato y acatar el plan de mejoramiento que se derive
de éste para mitigacién de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos
por el supervisor del contrato, en desarrolio del objeto
contractual estipulado.

43.  Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo
con la normatividad vigente que le aplique, asi como
responder por la entrega del archivo de gestién de la
seccion a la cual pertenece al archivo central del
DMORI, aplicando las tablas de retencién documental y
en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44. Ejercer el autocontrol en todas las funciones que
le sean asignadas por el coordinador del servicio, Jefe
del Area y supervisor del contrato.. )

45, Cumplir cabalmente con el Cdédigo de Etica que
su profesion o especialidad le exigen.

46, Procurar el cuidado integral de su salud, asi
como suministrar informacién veraz, clara y completa
sobre su estado de salud en el momento que se
requiera.

47. Cumplir con el programa bandera de la Direccion
General de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a
la implementacién y diligenciamiento de la Historia
Clinica Digital, sin entorpecer su desarrollo ni generando
dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de
privacidad v confidencialidad del DMORI. aplicando la
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reserva de la seguridad del Dispensario y del Cantén
Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales
en cualquiera de los satélites del DMORY!, en desarrollo
de mision asignada al ESM como unidad centralizadora,
previa autorizacién de la DIRECCION vy justificada por
necesidades del servicio.

50.  Asistir a los comités, citaciones y reuniones que
cite la DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud
competentes a los cuales fueron citados con nombre
propio o en razén de su especialidad o del objeto
contractual que desarrollen en el DMORI.

51.  Cumplir con las obligaciones en cualquiera de
las areas asistenciales y/o administrativas, incluyendo
programas extramurales de las impuestas por el
supervisor de contrato y/o el Oficial de Gestidon Salud en
Su proceso asistencial de la DISAN- DMOR, siempre y
cuando se dé cumplimiento al objeto principal del
contrato.

52.  Reportar inmediatamente al supervisor del
contrato, al area de seguridad y salud en el trabajo v al
Oficial de Gesti6bn Salud en su proceso asistencial de la
DISAN- DMORI, los incidentes o accidentes de trabajo
ocurridos durante el desarrolio de las actividades para
las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del
servicio y supervisor del contrato, acerca de los peligros
y riesgos latentes en el drea de trabajo asignada para
desarrollar sus obligaciones como contratista.

54, Cumplir con las normas ambientales y acatar y
dar cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido
por el DMORI.

55. Responder oportunamente las quejas  y
peticiones que realicen los usuarios del SSFM sobre Ia
atencion recibida o negacién de servicios prestados
como contratistas.

56.  Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes,
asistentes o secretarios para la realizacion de las
actividades para las cuales fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada
paciente, respondiendo por la calidad y el tiempo
minimo de consulta o atencién aprobado por la DISAN,
DGSM y Supersalud. Excepto para el servicio de
atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencion
segun la demanda.

58.  Acatar las normas de seguridad militar que
implemente el Comando de la Séptima Brigada vy la
Cuarta Division del Ejército, dentro del Cantén Militar.
59.  Propender por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propios de la
prestacion de servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al
supervisor del contrato y ordenador del gasto y cumplir
con lo establecido en la normatividad vigente para tal
fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Gestién de Ia Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST establecidos en el DMORI.
62. Abstenerse de prestar sus servicios como
contratista bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o de
sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas
costumbres en las relaciones interpersonales.

84. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de
difundir informacién falsa o errénea que interfiera en su
desempefio como contratista y afecte directa o
indirectamente la prestacién del servigio.




objeto contractual, reprogramando las agendas,
consultas, turnos o actividades dejadas de realizar en
condiciones de modo y tiempo acordes con las pactadas
en ei contrato.

66.  Debera portar el uniforme totalmente blanco, anti
fluidos, El personal femenino debe usar la toca
permanentemente.

67. Los prestadores de servicio deben realizar la
informacion estadistica y entregarla digitada en medio
magnético, basandose en los RIPS, morbilidad-
procedimientos formatos que son emitidos en la
directiva permanente 370867 CGFM-DIGSM-GPDI-23.1
del 21 enero 2015.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Presentar las evaluaciones periddicas de las
capacitaciones realizadas, segln programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que
se deriven del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas
por la seccién de bioestadistica o costos y presentarlas en
las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resolucién 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine €l tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la
integracién de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacién y autorizacion por parte
del DMORI dentro de la red de atencion destinada para tal
fin.

8. Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas.
(Segin Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de
Consejo de estado-Sala Plena Contenciosa administrativa-
Seccidn segunda de 21 de abril de 20186).

10.Conocer y aplicar los manuales de funciones vy
procedimientos de enfermeria del DMORI.

11.Recibir y entregar turno de acuerdo a los
procedimientos establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta
Externa se encuentren dotados de equipos y papeleria
correspondiente a las diferentes especialidades.

13. Verificar con las planilas de citas, que en cada
consultorio se encuentren las historias de los pacientes a
atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y
las  historias clinicas de los pacientes atendidos,
entregandolas en archivo y registrando las planillas
establecidas para tal fin, evitando extravié o perdida de las
historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes
de consulta externa.




corresponda las novedades que se presenten en el
funcionamiento de los equipos de cada consuitorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcidon de drdenes médicas
procedentes de la red externa, de acuerdo a los
lineamientos de la Direccién de Sanidad Ejercito.
18.Elaborar y preparar el material requerido para la
realizacion de procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades presentadas.
21. Apoyar las actividades de promocién y prevencién, de
acuerdo a las necesidades del servicio.

22. Brindar orientacion clara, real y oportuna a los usuarios
del servicio de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucion 1995 de 1999 y Resolucién 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por
la institucién, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMOR] posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacién por parte
del DMORI dentro de la red de atencion destinada para tal
fin.

25. Realizar revisién permanente de las guias, protocolos y
procesos que se encuentre vigentes en el DMORI,
garantizando la adherencia a los mismos.

26.Todo el personal debe realizar educacion a los
pacientes y/o familiares de las recomendaciones médicas y
de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
27.En caso de necesidades en la prestacion del servicio,
realizara apoyo para acompafiamiento o traslado de
pacientes en ambulancia a la red externa tanto local
(Villavicencio) como al centro de referencia del DMORI
(HOMIC-Bogota).

28.Presentar las evaluaciones periddicas de las
capacitaciones realizadas, segin programacion.

29.Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

31.Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes
programados para cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacién quirtrgica

3. Realizar la entrevista pre quirtirgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de como vestir
la ropa quirargica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quir6fano v a su vez




quirargico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es
necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas
10.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirlrgico y anexar la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al
médico especialista cuando son utilizados en el
procedimiento, anexando los documentos requeridos para
su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para
recuperacion y quiréfanos

14.Realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y la desinfeccién semanal del
servicios

15. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17.Elaborar y prepara el material requerido para la
realizacion de procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades encontradas
20.Recepcionar el material para esterilizacion de los
servicios de urgencias, hospitalizados, consulta externa y
cirugia

21.Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario
para cada procedimientos quirirgico programado en el
servicio de cirugia

22.Esterilizar todo el material médico quirdrgico e
instrumental recepcionado de los servicios de urgencias,
hospitalizacion y consulta externa

23.Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material
médico quirdrgico e instrumental a los servicios de
urgencias, hospitalizados y consulta externa

24 lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el
instrumental de cada cirugia durante los procedimientos
quirargicos efectuados en el servicio

25.Elaborar y organizar el material médico quirdrgico
necesario para el servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de
central de esterilizacion cada semana

27.Apoyar para recibir al paciente y verificar el
cumplimiento de la preparacion quirurgica

28.Apoyar y realizar la entrevista pre quirargica a los
pacientes de cirugia ambulatoria e informar a la enfermera
jefe cualquier irregularidad detectada.

29.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y la desinfeccion semanal del
Servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los
procesos precontractuales cuando la necesidad del servicio
Jo requiera por su conocimiento y experticia profesional.

33. Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
o en el territorio nacional, realizando atencién asistencial
y/o servicio administrativo propio de la profesion y segun la




del servicio al usuario del Dispensario Médico Oriente y
teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio
de proteccion social para la atencién de pacientes.
34.Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda
influir negativamente o positivamente en la prestacién del
servicio, reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes
asignaciones de los servicios de acuerdo a las rotaciones
establecidas por la Coordinacién de Enfermeria segun la
necesidad para el cumplimiento del objeto del contrato.

36. Realizar atencién al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud
cordial, proactiva y buscando siempre la solucién de los
conflictos que se presenten durante la prestacién de los
servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacion: estado de
afiliacion, asignacion de citas, actualizacién de datos de
identificacién, guiar al usuario al consultorio indicado y
resolver cualquier inquietud que le sea realizada.

38. Mantener los consultorios en optimas condiciones de
asepsia y organizacion.

39.Asistir a los profesionales en los consuliorios
manteniéndolos informados scbre la llegada de los
usuarios, disposicién de insumos y de documentacion
necesaria para la consulia.

40.Llevar un control estricto inventariado del material,
equipo y elementos a su disposicion para el cumplimiento
del objeto del contrato.

41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar,
desinfectar y observar un adecuado uso del material,
equipo y elementos a su disposicion para el cumplimiento
del objeto del contrato con el fin de asegurar su
funcionamiento por el tiempo de vida Gt de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la
promocion de la salud y prevencién de la enfermedad a
todos los usuarios que asistan al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesion
a los usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de
atencion de enfermeria proyectado por el profesional de
enfermeria de cada servicio, observando la aplicaciéon de
protocolos y guias de manejo para una atencion de calidad
a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la
Coordinacién de Enfermeria encaminadas al mejoramiento
continuo de la calidad del servicio prestado a los usuarios
en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de
enfermeria en forma completa y oportuna en la historia
clinica observando las normas de calidad de los mismos.
46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por
paciente para el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de
usuarios a nivel extramural coordinados por el servicio de
consulta prioritaria observando los protocolos de atencidn
prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera
de emergencia obstétrica, parto y demas que se indiguen.
49. Revisiones de Ambulancia periddicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccion, el porte de
accesorios discretos  sin  anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de la




cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacién
personal establecidas por el establecimiento mostrando
respeto al personal de usuarios del subsistema de las
FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos
establecidos en el E.SM. DMORI, como son la creacién de
historias clinicas, actualizacién de datos, verificando de
derechos en la base de datos del GAVAD, cargar las
agendas meédicas, odontolégicas y de especialistas en el
programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una
vez verificada la interfaz del software y los que llegasen a
implementar en el Subsistema de Salud de las fuerzas
militares.

53.Realizar confirmacion y reprogramacién de citas,
teniendo excelente niveles de etiqueta en la comunicacion
con el usuario en el momento de la llamada telefonica.
54.0Organizar las agendas médicas  entregadas
periddicamente por el personal Médico, odontolégico y
especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56, Presentar un informe de gestion mensual al supervisor
del contrato.

57.Cumplir mensualmente con la estadistica de
productividad en medio fisica y magnética, de acuerdo a la
plantilia estipulada por la Seccidén de Bicestadistica de la
Direccién de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros dias
de cada mes.

58.Los cambios de agendamiento pactado solamente se
podran realizar con el visto bueno del supervisor del
contrato y la autorizacion final del Director del Dispensario.
59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion
que impida o entorpezca la normal ejecuciéon del contrato,
dentro de los tres (03) dias siguientes a su ocurrencia, so
pena de asumir personaimente las responsabilidades que
de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el Gnico que tiene
la potestad de autorizar la salida del personal de OPS antes
de la terminacién de su turno, al igual que permisos
especiales para no prestar sus servicios en las fechas
agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe
realizarse dentro de los horarios de atencidén al usuario
establecidos por el Dispensario Médico Oriente, brindando
una atencibn que cubra las necesidades del
Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
62.Dar cumplimiento a la directiva de informatica y
confidencialidad.

63.EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito
con un término no inferior a quince dias (15) su intencion de
dar por terminado el contrato; tiempo en el que la entidad
procedera a analizar los motivos por lo que se solicita la
terminacion anticipada del contrato y de terminaréa si dicha
terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de
proceder la terminacién anticipada por mutuo acuerdo EL
CONTRATISTA debera asegurar su permanencia minima
de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar las
gestiones necesarias para realizar el proceso de
contratacion de un nuevo profesional en el area de la
necesidad y asi no causar traumatismos en la atencion
oportuna de los usuarios. De no darse cumplimiento con
este numeral, se haran efectivas las respectivas sanciones
y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce
el cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a




64.Al terminar el presente contrato de prestacién de
servicios, cada profesional debera realizar la respectiva
entrega de su archivo, si maneja el mismo.

65.Las demas funciones asignadas por el supervisor ylo
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el érea de desempefio del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias,
mediante visita domiciliaria- extramural si se requiere
67.Informar a las familias asignadas lo referente a los
beneficios del MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen
en las actividades establecidas en el MATIS.

89. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y
familias  asignadas, puntos de referencia, lideres
comunitarios y entidades que puedan ayudar en el trabajo
comunitario.

70. Actualizar periédicamente las fichas de las familias
asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema
que la DIGSA O DISAN designen

72. Realizacion de agendamiento de especialidades y
profesionales al 100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefénicos de los pacientes cuando se
requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la
Pégina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, entre
otros datos

77.Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de
vida saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las
familias priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades
de los programas de salud.

80. Participar en actividades de atencion primaria en salud
orientadas a conocer las causas, los efectos y los factores
determinantes que inciden en la calidad de vida de los
usuarios asignados.

81.Diligenciar los instrumentos establecidos para &l
cumplimiento de sus funciones y demas actividades
asignadas.

82. Realizacién de demanda inducida de consultas
83.Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones
programadas por el Jefe de Seccidén o por el Director,
Subdirector del DMORI cuando sea requerido por el objeto
contratado.

84.Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a
enfermeria durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales vy las
establecidas por la institucién entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccién, el porte de
accesorios discretos  sin  anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de la
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y uflas
cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro
pacientes con el fin de brindar la mayor atencién a los
usuarios.

87.Prestara sus actividades con adecuada presentacion
personal, uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser
necesario) (uniforme azul area administrativa), chaquetas
blancas, zapatos blancos sin orificios en la parte superior;
en caso del personal femenino utilizar vestido largo maéas
debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello
recoaido con malla. ufias sin pintar, aretes peauefios. no




utilizar con el uniforme blanco prendas de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad
del Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacién en Salud,
Atencidon a Victimas, Administracién de Medicamentos,
Bioseguridad, Triage entre otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a
los individuos y familias cuando sea indicado o necesario
en la vivienda o en los demas espacios comunitarios y en
todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el
diagnéstico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo
de cada equipo basico de atencion con la normatividad de
archivo vigente TRD, FUID vy ser entregado a final de afio
foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Campafias de
Salud Intra o Extramural programadas por las RIA Y/O
Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de
pacientes sin autorizacion de coordinador del Modelo de
Atencion Integral de Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas
por la Coordinacion Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de
su productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones
que se amerite.

98.La auxiliar que se designe para la ruta de
mantenimiento transversal de vacunaciéon debe cumplir con
las directrices de la secretaria, DISAN,DIGSA, resoluciones
que se establezcan y las metas requeridas.

99.La auxiliar de vacunacion debe estar certificada en
competencias del SENA.

Las deméas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

10. PERIODO DEL
INFORME

01 al 31 de julio 2020

11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CuUPsS CANTIDAD
TECNICA LIMPIEZA Y | T11202 70
DESINFECCION

SERVICIO ESTERILIZACION | S43100 55
CATETERISMO O | 389300 25
CANALIZACION

VERIFICACION DE | A32902 25
ROTULACION

INSERCION CATETER | 961601 10
(SONDA)URETRA

ADMISTRACION DE | 992100 25
MEDICAMENTOS

CUIDADO DE ENFERMERIA | 890605 45
CURACION DE PIEL 899500 25
ADMINISTRACION DE | 991800 25
LIQUIDOS

OXIMETRIA CUTANEA 893812 45

1. Recibié al paciente y verifique el cumplimiento de la
preparacion quirtirgica

2. Realizo la entrevista pre quirirgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informé a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

3. Dio las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir




o M
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10.
11.
12.
13.

14.

15.

186.

17.

18.
19.
20.
21.
22,
23.

Realizo los procedimientos de enfermeria asignados en
los servicios asistenciales.

asistio al paciente de quirdfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirtrgico
Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones
meédicas y de enfermeria necesarias

Cumplié el horario asignado y las horas establecidas
Ingreso la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de productividad
establecida en el servicio, y revise dejarla en cada
historia clinica.

Almaceno las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirdrgico y anexé la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

Realizo la revision mensual y el conteo diario del carro
de paro para recuperacion y quiréfanos del servicio.
Realizé una programacion adecuada de la desinfeccion
semanal del servicio.

Realiz6 el programa quirirgico diario y dejé organizado
el servicio para los procedimientos de! dia siguiente
Diligencio los registros propios del servicio soportados
en las planillas..

Participé activamente con los eventos asignados por el
departamento de enfermeria de acuerdo a las
necesidades del DMORI, incluyendo capacitaciones y
reuniones.

Comunicé inmediatamente al coordinador de Ia seccion,
la ocurrencia de cualquier evento adverso que se
presente en el desarrollo de prestacién del servicio
dando cumplimiento a lo ordenado en el proceso
vigente de Evento Adverso.

Cumplié con los eventos asignados por el departamento
de enfermeria de acuerdo a las necesidades del
DMORY, incluyendo capacitaciones y reuniones.

Porté el uniforme de enfermeria de acuerdo a las
directrices del hospital: uniforme blanco y uso de toca o
cofia para el personal femenino profesional de
enfermeria en la asistencia de las capacitaciones
Verifico el funcionamiento de cada uno de los equipos
existentes en el servicio

Realizo y verifico el orden y limpieza del servicio.
Presenté la cuenta de cobro mensual para los
respectivos pagos anexando los documentos requeridos
para tal fin.

Realizé la semaforizacion y control sobre los
medicamentos y materiales existentes en el servicio.
realizd procedimientos de enfermeria como curaciones,
ven puncion y demas requeridos.

Realizo los turnos asistenciales asignados en los
servicios de hospitalizacién del DMORI.

12. VALOR DEL
CONTRATO

Valor total del Contrato: 12.735.008.00
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13. CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PORVENIR $ 140.500
SALUD SANITAS $ 109.800
ARL POSITIVA $ 21.400

14. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestién sobre el cum
contractual, firmado por el CONTRA
satisfaccion del supervisor del contrato, de acuerdo al

formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes

plimiento del objeto
ISTA y el recibido a




Social en Salud y Pensién, sobre un Ingreso Base de
Cotizacion del 40 % del valor mensual del contrato, con
aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema
General de Riesgos Laborales, conforme lo establece Ia
normatividad legal vigente y de acuerdo a la afiliacién
efectuadaala AR.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4. (sefialar los demas que cada Unidad Ejecutora considere
viables aportar para el correspondiente pago)

156. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista
cumplié con las obligaciones contractuales y legales reguladas
para este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a
satisfaccion de forma PARCIAL X TOTAL [

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecuciéon del
contrato no se han configurado los presupuestos legales que
regulan el conirato laboral.

16. RECOMENDACIONES

SE INVITA AL CONTRATISTA A CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DEL  CONTRATO DURANTE LA
EMERGENCIA SANITARIA NACIONAL POR COVID 19,

17. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO
DEL CONTRATO N° 044-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 03 Agosto de 2020

FIRMA SUPERVISOR: /Q\C@i\)\ vas o \ NS \n

GRADO - NOMBRE COMPLETO: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

CARGO: COORDINADOR

EL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.

o .

~



Informacidn de la Planilla Pagada

Nit de comercio Operador de informacion 9200089104-5

Razén Social del Operador de Informacion ARUS (antes Enlace Operativo)
Dascripeion Pago de Seguridad Social
Fecha 2020-07-15, 05:24:24 AM
Periodo de Cotizacion Otros Riesgos junio de 2020

Periodo de Cotizacion Para Salud junio de 2020

Empresa JORGE ALEXANDER RESTREPO REY
CEDULA CIUDADANIA CC 1006823145
Codigo Sucursal {Nombre) )
Referencia de Pagol Niimero Planiila 45369060
Tipo de Planilla I
Namero Transaccion Bancaria/ CUS 583026537
Banco {1001) - BANCO DE BOGOTA
Valor $271.700
Estado de Ia Transaccion Aprobada
Direceion 1P de Ovigen 10.42.36.1
Nit Codigo Administradora Numero Afttlados Naler sin Mora Total Intéreses Mora
N800224808 230301 PORVENIR 1 $ 140.500 30
NB00251440 EPS005 ENTIDADR PROMOTORA DE SALUD SANITAS S A, 1 $108.800 30
N860011153 14-23  ARP - POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 1 $21.400 ’ 30
SubTotales: $271.700 $0
Total a Pagar: $271.700

£
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A
SATISFACCION PARCIAL X 1 TOTAL (3 No. 07

VILLAVICENCIO META 01 septiembre del 2020

. CONTRATISTA

Nombre completo: JORGE ALEXANDER RESTREPO REY
Identificacion: 1.006.823.145

Direccién: SPM 20 MZ 13 CASA 2 SAN ANTONIO

ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3219979142

E-mail de contacto: NIKOYTHOMASS@GMAIL.COM
BANCO BOGOTA

CUENTA: AHORROS

N# DE CUENTA : 364524967

. SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
Cargo: COODINADORA  DEL DEPARTAMENTO DE
ENFERMERIA DMORI.

Supervisora de contrato NO. N° 044 Fecha: 03/02/2020
Resolucién N° 001 de 03 de enero de 2020

. No. DEL CONTRATO -

No. Del contrato: 044

gﬁ%‘gﬁgﬁlcl\! Fecha de suscripcion: 03/02/2020
No. De Péliza Cumplimiento: GU079127
_ POLIZA DE GARANTIA N2, De péliza' responsabilidad civitRM014225
UNICA Asegurad_ora. Confianza 3y
Fecha Oficio de Aprobacion: 05 Febrero 2020
Aprobado por: MY. MARTIN LEONARDOQ AVILA PARRA
No. CDP Na. 10320
No. CRP N2 11420
Rubro presupuestal: A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARA
. CRP EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA'Y SERVICIOS
SOCIALES
ASIGNACION INTERNA 15-01-11-008- DMORI-V/CIO
Valor: 12.735.008.00
- FECHA INICIO |~ iato N° 044 05/02/2020 APROBACION DE LA POLIZA
EJECUCION 21-01-2020 CRP
CONTRACTUAL
. PLAZO DE
EJECUCION 03/02/2020 AL 31/12/2020
_ OBJETO BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE S.E_Q\F/?R"?ASE igii
CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE

EN EL DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE DMORI

9. OBLIGACIONES

CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES
1. Suscribir el Contrato.
2. Constituir las polizas y/o garantias exigidas en

el presente contrato y sus adiciones si las hubiere, las
cuales debe presentar un tiempo no maximo de 5 dias
habiles, para la formalizacion del mismo, su no
presentacion genera inhabilidad del presente contrato.
3. Acreditar la profesion con los diplomas
requeridos con su respectiva acta, documentos que
seran verificados con la Institucion Educativa por parte
de la oficina de talento humano del Dispensario en un
tiempo no superior a un mes después de suscrito el
contrato, para lo cual se emitird un documentos que
avale la informacion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los
Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Profesionales, manteniendo vigente su
afiliacion durante el lapso de ejecucion y vigencia del
presente contrato, entendido que la base de cotizacion
sera minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi
mismo asumir bajo su cuenta y riesgo cualquier

)0
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afiliacion, ante las autoridades legales correspondientes. |
5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del
servicio copia legible de los pagos realizados al Sistema
General de Seguridad  Social Integral (Salud -
Pensiones, ARL), en calidad de cotizante y por cada
mes; asi como todos y cada uno de los documentos que
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pensién y ARL en las
fechas y plazos que establezca la Subdireccion
administrativa del DMORI, con el fin de no entorpecer el
tren administrativo y facilitar |a gestion financiera del
ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento  escrito explicando las razones del
incumplimiento, sin petjuicio de que la administracién
del DMORI inicie las acciones legales a que haya lugar.

7. Afiiarse a ARL, el mismo dia de la firma del
presente contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretaria

de Salud que lo autorice para ejercer la profesién, aplica
para las profesiones que asi lo requieran de acuerdo
con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacion y descuentc de penas
parciales frente a| incumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

10.  Cumplir con Jos lineamientos  estratégicos
emitidos por |Ia DISAN-DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE vy las politicas que establezca Ia Direccién,
en coordinacién con los jefes de areas y el Oficial de
gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia Y contrareferencia y demas
dentro de su proceso, para el buen funcionamiento del
DMORI con base en la misién asignada

1. Contribuir con el desarrolio del Establecimiento
de Sanidad Militar Regional IV Nivel 24, establecido por
la DISAN, en apoyos a sus satélites si llegase a
requerirse, como donde preste sus servicios, revisando
y mejorando los procesos de atencion a fin de ofrecer
un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracién del plan de accién
propio del area a la que pertenece acorde con el plan de
accion anual que emita el DMOR! en busca de dar
cumplimiento a las metas propuestas en este plan,
realizando la evaluacién trimestral del mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de
mejoramiento a las revistas realizadas a la seccion por
parte de los entes de control tanto internos como
externos, velando por el cumplimiento y aplicacion de
las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14.  Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato, subdirector y
director del DMOR| informando  oportunamente
cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad
universales, la normatividad del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo y las establecidas por la institucién
entre las cuales se incluye el uso obligatorio de
elementos de proteccién personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el
personal que trabaja en el area de salud, informando al
Coordinador de servicio Y supervisor de contrato
cualquier novedad, que impida su desarrollo para sus
acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencién al usuaric brindando

informacion  directa, oportuna, precisa, observando
siempre una actifud cordial. proactiva v  buscando |




S

siempre la solucién de los conflictos que se presenten
durante la prestacion de los servicios.

17.  Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compafieros de trabajo, a los pacientes y
demas personas con que tenga relacion con ocasion de
la prestacion del servicio en el DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, observando la moral y las buenas
costumbres.

18.  Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de  servicios ~ encaminadas al
mejoramiento  continuo  de la calidad del servicio
prestado a los usuarios en el ESM, asi como dictar las
capacitaciones gue segun su idoneidad se requieran en
cumplimiento de la mision del DMORI

19.  Participar activamente en los diferentes comités
técnicos cientificos y de vigilancia establecida por
normatividad e implementada en el DMORI, de acuerdo
a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas
necesarias que conduzcan a la buena organizacion y
funcionamiento de la seccién a la cual s asignado.

21. Participar enla actualizacion de los manuales de
funciones, procedimientos, protocolos de servicio y
guias de atencidn, asi como cumplirlos y seguirlos a
cabalidad, los cuales serén evaluados con el fin de
mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso
de obtener resultados negativos en jas diferentes
evaluaciones, aceptar la implementacién de los
correctivos propios para subsanar la falencia y apoyar el
control de la adherencia de los mismos.

22.  Elaborar de manera organizada, real y completa
las estadisticas que se deriven del servicio prestado
como contratista, reportando la informacién solicitada
por los coordinadores de la diferentes areas del DMOR,
por intermedio del coordinador de servicio 0 supervisor
del contrato (costos, juridica, calidad, salud publica,
bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo Yy
caracteristicas estipuladas  para cada proceso, sin
omitir, alterar o adulterar la informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas
en los planes de mejoramiento que sé derivan de los
analisis estadisticos, con el fin de realizar un control
efectivo que permita mejorar la calidad de los servicios
prestados.

24.  Participar en las revistas , auditorias internas de
calidad o de seguimiento e inspecciones de control, que
se requieran de acuerdo con su especialidad y segun
las necesidades del DMORI.

25 Servir como coordinadores, jefes de area o de
servicio segun las necesidades del DMORI.

26. En representacién del DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, hacer parte de los comités técnicos
estructuradores y de evaluacion y gerencias de proyecto
y supervisores de las contrataciones administrativas que
lleve a cabo la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, para los
cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
establecidas en el acto de designacion sin perjuicio del
cumplimiento de sus demas obligaciones contractuales,
segun su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos Y
requisitos establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI para el acceso a los servicios por
parte de los usuarios, asi como con todos y cada uno de
los requisitos y politicas de calidad en el servicio
exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas
con la atencion del usuario v de calidad en el servicio
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establecidas por EL DISPENSARIO MEDICO OR!ENTET
DMORI.

28. Participar activamente en la implementacién y
seguimiento del Sistema de Gestién de la Calidad y
MECI de acuerdo a lo establecido en el Decreto 943 de
2014 0 demas normas que lo complementen,
modifiquen o reemplacen.

29.  No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o
cualquier tipo de halago o prebenda a los funcionarios
del M.D.N.- DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO-
DISPENSARIO  MEDICO ORIENTE DMORI, o
participantes en el proceso, directa o indirectamente
en cualquier momento U oportunidad, para Ia
adjudicacion, durante y después de la suscripcién del
presente contrato asi como durante la ejecucién del
contrato por parte de cualquier funcicnario o usuario del
DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Directivas, y demas regulaciones que rigen al Sistema

competencia,

31.  Prestar los servicios con sujecién a los principios
ético -cientificos Yy morales que enmarcan el gjercicio
profesional y realizar a cabalidad las actividades propias
bara las que fue contratado.

32.  Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la
atencién a los pacientes que sean atendidos en las
instalaciones y con [os equipos del DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI.

33.  Acreditar que cuenta con el esquema completo
de vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas
requeridas para el personal que labora en el area de la
salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficio
No 23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018, Ia cual se
establecié segin el area de desempefic de sus
actividades.

34.  Abstenerse de ceder el presente contrato sin que
medie autorizacion del Ordenador del gasto, previo visto
bueno del supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado
de los recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y
Econbémicos) incluida Ia propiedad intelectual y
derechos de autor, y elementos entregados para la
debida ejecucién de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los
contratados y a devolverlos a [a Institucion a Ia
terminacién del presente contrato, en el mismo estado
en el cual le fueron entregades, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran
los recursos de la entidad: Fisicos, Técnicos N
Econdmicos, incluida Ia propiedad intelectual y derechos
de autor y elementos entregados por el coordinador de
servicio o jefe del area asignado DMORI, para la debida
ejecucion de las actividades convenidas, a excepcién
del deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo
estipulado en los articulos 2202, 2203, 2204 del Cdédigo
Civil, excluyéndose la responsabilidad en los eventos
de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.

37.  Responder por el inventario de los elementos a
Su cargo y a velar por el cuidado y custodia dg los
equipos y elementos asignados para el funcionamiento
del servicio.

38.  Guardar la reserva y confidencialidad frente a
temas y asuntos tratados y conocidos dentro del

desarrolio y ejecucion del presente contrato, asi como la
informacién que le sea entregada v que se encuantre




bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia
deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los
perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que
por si 0 por un tercero se cause a la administracion o a
terceros; dicha reserva se hara extensiva a los
derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido
parcial o total de la informacién que le sea
encomendada o que llegue a su poder en el desarrollo
del objeto del presente contrato, salvo autorizacion
escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo,
devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMOR! la totalidad
de los documentos o informacion que por cualquier
medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39.  Cumplir con las politicas de seguridad
informatica con el fin de evitar la fuga de informacion y
proteger la integracion de la red nacional de datos asi
mismo cumplir con las politicas de usc aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la
DISAN- DMORI, asi como en Salud.sis.

40.  Presentar al supervisor del contrato los informes
de las actividades realizadas con la periodicidad que se
requiera, programadas por el coordinador de servicio 0
jefe de area como requisitos previo para la realizacion
de los pagos. Adicionalmente, si el objeto contractual lo
amerita debera presentar un informe consolidado sobre
todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias hébiles anteriores
a la fecha de terminacion del contrato como requisito
previo para la liquidacién del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del
contrato y Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia
de cualquier evento adverso que se presente en el
desarrollo de la prestacion del servicio objeto de este
contrato y acatar el plan de mejoramiento que se derive
de éste para mitigacion de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos
por el supervisor del contrato, en desarrollo del objeto
contractual estipulado.

43.  Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo
con la normatividad vigente que le aplique, asi como
responder por la entrega del archivo de gestion de la
seccién a la cual pertenece al archivo central del
DMORY, aplicando las tablas de retencién documental y
en el tiempo establecido por la Subdireccién del
Dispensario (L.ey 594 Articulo 15).

44. Ejercer el autocontrol en todas las funciones que
le sean asignadas por el coordinador del servicio, Jefe
del Area y supervisor del contrato.. )

45.  Cumplir cabalmente con el Cédigo de Etica que
su profesién o especialidad le exigen.

46, Procurar el cuidado integral de su salud, asi
como suministrar informacion veraz, clara y completa

sobre su estado de salud en el momento que se-

requiera.

47. Cumplir con el programa bandera de la Direccién
General de sanidad Militar SALUD SIS en lo referente a
la implementacién y diligenciamiento de la Historia
Clinica Digital, sin entorpecer su desarrollo ni generando
dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de
privacidad y confidencialidad del DMOR], aplicando la
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reserva de la seguridad del Dispensario y del Cantén
Militar.

49, Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales
en cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrolio
de misién asignada al ESM como unidad centralizadora,
previa autorizacion de la DIRECCION y justificada por
necesidades del servicio.

50.  Asistir a los comités, citaciones y reuniones que
cite la DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud
competentes a los cuales fueron citados con nombre
propio o en razén de su especialidad o del objeto
contractual que desarrollen en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de
las dreas asistenciales y/o administrativas, incluyendo
programas extramurales de las impuestas por el
supervisor de contrato y/o el Oficial de Gestion Salud en
Su proceso asistencial de la DISAN- DMORI, siempre v
cuando se dé cumplimiento al objeto principal del
contrato.

52, Reportar  inmediatamente al  supervisor del
contrato, al area de seguridad y salud en el trabajo y al
Oficial de Gestién Salud en sy proceso asistencial de la
DISAN- DMORY, los incidentes o accidentes de trabajo
ocurridos durante el desarrolio de las actividades para
las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente  al coordinador del
servicio y supervisor del contrato, acerca de los peligros
y riesgos latentes en el 4rea de trabajo asignada para
desarrollar sus obligaciones como contratista.

54.  Cumplir con las normas ambientales y acatar y
dar cumplimiento a lo establecido en e PGIRHS emitido
por el DMORI.

55, Responder oportunamente las quejas  y
peticiones que realicen los usuarios del SSFM sobre la
atencion recibida o negacién de servicios prestados
como contratistas.

56.  Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes,
asistentes o secretarios para la realizacidon de las
actividades para las cuales fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cads
paciente, respondiendo por la calidad y el tiempo
minimo de consulta o atencién aprobado por la DISAN,
DGSM y Supersalud. Excepto para el servicio de
atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencién
segln la demanda.

58.  Acatar las normas de seguridad militar que
implemente el Comando de la Séptima Brigada y la
Cuarta Divisién del Ejército, dentro del Cantén Militar.

59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propios de Ia
prestacion de servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al
supervisor del contrato y ordenador del gastoy cumplir
con lo establecido en la normatividad vigente para tal
fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Gestidon de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST establecidos en el DMORI.

62.  Abstenerse de prestar sus servicios como
contratista bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o de
sustancias alucindgenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas
costumbres en las relaciones interpersonales.

64.  Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de
difundir informacién falsa o errénea que interfiera en su
desempefio como contratista y afecte directa o
indirectamente la prestacion del servicio.




objeto contractual, reprogramando las agendas,
consultas, turnos o actividades dejadas de realizar en
condiciones de modo y tiempo acordes con las pactadas
en el contrato.

66.  Debera portar el uniforme totalmente blanco, anti
fluidos, El personal femenino debe usar la toca
permanentemente.

67. Los prestadores de servicio deben realizar la
informacién estadistica y entregarla digitada en medio
magnético, basandose en los RIPS, morbilidad-
procedimientos formatos que son emitidos en la
directiva permanente 370867 CGFM-DIGSM-GPDI-23.1
del 21 enero 2015.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Presentar las evaluaciones periédicas de las
capacitaciones realizadas, segun programacion

2 Presentar las estadisticas e informes de actividades que
se deriven del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas
por la seccion de bioestadistica o costos y presentarlas en
las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucion 1995 de 1999 y Resolucion 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacion y proteger la
integracién de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacién y autorizacién por parte
del DMORI dentro de la red de atencion destinada para tal
fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de
insumaes.

9. Cumplir el horario asignado vy las horas establecidas.
(Segun Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de
Consejo de estado-Sala Plena Contenciosa administrative-
Seccién segunda de 21 de abril de 2016).

10.Conocer y aplicar los manuales de funciones Yy
procedimientos de enfermeria del DMORL.

11. Recibir y entregar tumo de acuerdo a los
procedimientos establecidos para tal fin.

12, Verificar que los consultorios del area de Consulta
Externa se encuentren dotados de equipos y papeleria
correspondiente a las diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada
consultorio se encuentren las historias de los pacientes a
atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y
las historias clinicas de los pacientes atendidos,
entregéandolas en archivo 'y registrando las planillas
establecidas para tal fin, evitando extravio o perdida de las
historias clinicas.

15 Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes
de consulta externa.
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corresponda las novedades que se presenten en el
funcionamiento de los equipos de cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcion de 6rdenes médicas
procedentes de la red externa, de acuerdo a los
lineamientos de la Direccién de Sanidad Ejercito.
18.Elaborar y preparar el material requerido para la
realizacién de procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades presentadas.
21. Apoyar las actividades de promocién y prevencién, de
acuerdo a las necesidades del servicio.

22. Brindar orientacién clara, real y oportuna a los usuarios
del servicio de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resolucién 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por
la institucion, siempre y cuando el proceso lo permita
24.Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacién y autorizacion por parte
del DMORI dentro de la red de atencién destinada para tal
fin.

25. Realizar revisién permanente de las guias, protocolos y
procesos que se encuentre vigentes en el DMORI,
garantizando la adherencia a los mismos.

26.Todo el personal debe realizar educacién a los
pacientes y/o familiares de lag recomendaciones médicas y
de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
27.En caso de necesidades en la prestacién del servicio,
realizara apoyo para acompafamiento o traslado de
pacientes en ambulancia a la red externa tanto local
(Villavicencio) como al centro de referencia del DMOR]
(HOMIC-Bogota).

28.Presentar las evaluaciones periddicas de las
Capacitaciones realizadas, segun programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informética con
el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

31. Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archive las HCL de los pacientes
programados para cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirirgica

3. Realizar la entrevista pre quirdrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de cdmo vestir
la ropa quirtirgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano vy a su vez




quirargico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacién si es
necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas
10.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirrgico y anexar la documentacion
requerida para su envio, registréandolas en el libro de
patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al
médico especialista cuando son utilizados en el
procedimiento, anexando los documentos requeridos para
su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para
recuperacion y quiréfanos

14.Realizar una adecuada desinfecciébn en los
procedimientos contaminados y la desinfeccion semanal del
servicios

15. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17.Elaborar y prepara el material requerido para la
realizacién de procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades encontradas
20.Recepcionar el material para esterilizacion de los
servicios de urgencias, hospitalizados, consulta externa y
cirugia

21.Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario
para cada procedimientos guirirgico programado en el
servicio de cirugia

22 Esterilizar todo el material médico quirlrgico e
instrumental recepcionado de los servicios de urgencias,
hospitalizacidn y consulta externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material
médico quirirgico e instrumental a los servicios de
urgencias, hospitalizados y consulta externa

24 Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el
instrumental de cada cirugia durante los procedimientos
quirtrgicos efectuados en el servicio

25.Elaborar y organizar el material médico quirargico
necesario para el servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccién de equipos y area de
central de esterilizaciéon cada semana

27.Apoyar para recibir al paciente ¥ verificar el
cumplimiento de la preparacién quirdrgica

28.Apoyar y realizar la entrevista pre quirdrgica a los
pacientes de cirugia ambulatoria e informar a la enfermera
jefe cualquier irregularidad detectada.

29.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccién en los
procedimientos contaminados y la desinfeccion semanal del
Servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los
procesos precontractuales cuando la necesidad del servicio
lo requiera por su conocimiento y experticia profesional.

33. Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
o en el territorio nacional, realizando atencion asistencial
y/o servicio administrativo propio de la profesién y segun la

necesidad del servicio: dentro de los horarios de prestacion |
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del servicio al usuario del Dispensario Médico Oriente y
teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio
de proteccién social para la atencién de pacientes.
34.Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda
influir negativamente o positivamente en la prestacién del
servicio, reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes
asignaciones de los servicios de acuerdo a las roaciones
establecidas por la Coordinacién de Enfermeria segln la
necesidad para el cumplimiento del objeto del contrato.
36.Realizar atencion al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud
cordial, proactiva y buscando siempre la solucién de los
conflictos que se presenten durante la prestacién de los
servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacién: estado de
afiliacion, asignacion de citas, actualizacién de datos de
identificacion, guiar al usuario al consultorio indicado y
resolver cualquier inquietud que le sea realizada.

38. Mantener los consultorios en Gptimas condiciones de
asepsia y organizacion.

39.Asistir a los profesionales en los consultorios
manteniéndolos informados sobre la llegada de los
usuarios, disposicién de insumos y de documentacién
necesaria para la consulta.

40.Llevar un control estricto inventariado del material,
equipo y elementos a su disposicion para el cumplimiento
del objeto del contrato.

41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar,
desinfectar y observar un adecuado uso del material,
equipo y elementos a su disposicion para el cumplimiento
del objeto del contrato con el fin de asegurar su
funcionamiento por el tiempo de vida util de dichos
elementos.

42.Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la
promocién de la salud y prevencién de la enfermedad a
todos los usuarios que asistan al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesién
a los usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de
atencion de enfermeria proyectado por el profesional de
enfermeria de cada servicio, observando la aplicacion de
protocolos y guias de manejo para una atencién de calidad
a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la
Coordinacién de Enfermeria encaminadas al mejoramiento
continuo de la calidad del servicio prestado a los usuarios
en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de
enfermeria en forma completa y oportuna en la historia
clinica observando las normas de calidad de los mismos.
46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por
paciente para el desarrollo del proceso estadistico.
47.Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de
usuarios a nivel extramural coordinados por el servicio de
consulta prioritaria observando los protocolos de atencién
prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera
de emergencia obstétrica, parto y demas que se indiguen.
49. Revisiones de Ambulancia periddicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucién entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccion, el porte de
accesorios discretos  sin  anillos, pulseras, cadenas,

candongas o aretes colgantes mayores del lébulo de la
orela, el cabello recogido con malla en su totalidad v ufas |
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cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.
51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion
personal establecidas por el establecimiento mostrando
respeto al personal de usuarios del subsistema de las
FFMM.
52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos
establecidos en el E.SM. DMORI, como son la creacion de
historias clinicas, actualizacién de datos, verificando de
derechos en la base de datos del GAVAD, cargar las
agendas médicas, odontolégicas y de especialistas en el
programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una
vez verificada la interfaz del software y los que llegasen a
implementar en el Subsistema de Salud de las fuerzas
miilitares.
53. Realizar confirmacién y reprogramacion de citas,
teniendo excelente niveles de etiqueta en la comunicacion
con el usuario en el momento de la llamada telefonica.
54.Organizar las  agendas  médicas entregadas
periédicamente por el personal Médico, odontologico y
especialistas.
55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.
56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor
del contrato.
57.Cumplir mensualmente con la estadistica de
productividad en medio fisica y magnética, de acuerdo a la
plantilla estipulada por la Seccidn de Bioestadistica de la
Direccion de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros dias
de cada mes.
58. Los cambios de agendamiento pactado solamente se
podran realizar con el visto bueno del supervisor del
contrato y la autorizacion final del Director del Dispensario.
59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion
que impida o entorpezca la normal ejecucion del contrato,
dentro de los tres (03) dias siguientes a su ocurrencia, so
pena de asumir personalmente las responsabilidades que
de esto se derive.
60. El Director del Dispensario Médico es el Gnico que tiene
la potestad de autorizar la salida del personal de OPS antes
de la terminacién de su turno, &l igual que psermiscs
especiales para no prestar sus servicios en las fechas
agendas.
61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe
realizarse dentro de los horarios de atencién al usuario
establecidos por el Dispensario Médico Oriente, brindando
una atenciéon que cubra fas necesidades del
Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
62.Dar cumplimiento a la directiva de informatica vy
confidencialidad.
63. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito
con un término no inferior a quince dias (15) su intencion de
dar por terminado el contrato’ tiempo en el que la entidad
procedera a analizar los motivos por lo que se solicita la
terminacién anticipada del contrato y de terminara si dicha
terminacién se realiza de mutuo acuerdo o se procede a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de
proceder la terminacién anticipada por mutuo a(_:uerdlo'EL
CONTRATISTA debera asegurar su permanencia minima
de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar las
gestiones necesarias para realizar el proceso de
contratacion de un nuevo profesional en el area de la
necesidad y asi no causar traumatismos en la atencion
oportuna de los usuarios. De no darse cumplimiento con
este numeral, se haran efectivas las respectivas sanciones
y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce
| cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a

e
| favor del CONTRATISTA en la liquidacion. |




64.Al terminar el presente contrato de prestaciéon de
servicios, cada profesional debera realizar la respectiva
entrega de su archivo, si maneja el mismo.

65.Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del &rea de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias,
mediante visita domiciliaria- extramural si se requiere
67.Informar a las familias asignadas lo referente a los
beneficios del MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen
en las actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y
familias  asignadas, puntos de referencia, lideres
comunitarios y entidades que puedan ayudar en el trabajo
comunitario.

70. Actualizar periédicamente las fichas de las familias
asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema
que la DIGSA O DISAN designen

72.Realizacién de agendamiento de especialidades y
profesionales al 100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiersg

74. Seguimientos telefénicos de los pacientes cuando se
requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la
Pégina Web

78. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, entre
otros datos

77.Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de
vida saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las
familias priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades
de los programas de salud.

80. Participar en actividades de atencion primaria en salud
orientadas a conocer las causas, los efectos y los factores
determinantes que inciden en la calidad de vida de los
usuarios asignados.

81.Diligenciar los instrumentos establecidos para el
cumplimiento de sus funciones y demas actividades
asignadas.

82. Realizacién de demanda inducida de consultas
83.Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones
programadas por el Jefe de Seccidn o por el Director,
Subdirector del DMORI cuando sea requerido por el objeto
contratado.,

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a
enfermeria durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucién entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccién, el porte de
accesorios discretos  sin  anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del l6bulo de la
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro
pacientes con el fin de brindar la mayor atencion a los
usuarios.

87.Prestard sus actividades con adecuada presentacion
personal, uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser
necesario) (uniforme azul area administrativa), chaquetas
blancas, zapatos blancos sin orificios en la parte superior;
en caso del personal femenino utilizar vestido largo mas
debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello

recogido con malla, uias sin pintar, aretes pequefios, no
collares. no manillas, maquillaje discreto, no pircing, no




utilizar con el uniforme blanco prendas de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad
del Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacion en Salud,
Atencidon a Victimas, Administracion de Medicamentos,
Bioseguridad, Triage entre otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a
los individuos y familias cuando sea indicado o necesario
en la vivienda o en los demés espacios comunitarios y en
todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el
diagnéstico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de culdado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo
de cada equipo basico de atencion con la normatividad de
archivo vigente TRD, FUID y ser entregado a final de afio

foliado y completo.
93. Participar activamente en

Salud Intra o Extramural programa

Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar &g
pacientes sin autorizacion de coo

Atencion Integral de Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas
por la Coordinacion Departamento de Enfermeria.
96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de

su productividad mensual.

a7. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones

que se amerite.

las Jornadas o Campafias de
das por las RIA Y/O

98.La auxiliar gue se designe

mantenimiento transversal de
las directrices de la secretaria,
que se establezcan y las metas requeridas.

99.La auxiliar de vacunacion debe estar ceriificada en

competencias del SENA.

Las demas funciones asigna
coordinador del area de acuerdo con €

vacunacio

y el érea de desempeiio del cargo.

endas a profesionales de
rdinador del Modelo de

para la ruta de
n debe cumplir con
DISAN,DIGSA, resoluciones

das por el supervisor ylo
| nivel, la naturaleza

10. PERIODO DEL
INFORME

01 al 31 de agosto 2020

T

11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO ATCUPS ( CANTIDAD
TECNICA LIMPIEZA Y | T11202 115
DESINFECCION
SERVICIO ESTERILIZACION | S43100 89
CATETERISMO O | 389300 56
CANALIZACION
VERIFICACION DE | A32902 45
ROTULACION
INSERCION CATETER | 961601 6

| (SONDA)URETRA
ADMISTRACION DE | 992100 25
MEDICAMENTOS
CUIDADO DE ENFERMERIA | 890605 115
CURACION DE PIEL 899500 18
ADMINISTRACION DE | 991800 115
LIQUIDOS
OXIMETRIA CUTANEA 893812 115

1. Recibié al paciente y verifique el cumplimiento de la

preparacion quirdrgica

5 Realizo la entrevista pre quirdrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informé a la enfermera jefe de

cualquier irregularidad detectada

3 Dio las instrucciones al paciente acerca de como vestir

la ropa quirdrgica




Realizo los procedimientos de enfermeria asignados en
los servicios asistenciales.

5. asistio al paciente de quirdfano Y @ su vez este al de
recuperacion cuando finalice e procedimiento quirargico

6. Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

7. Cumplié el horario asignado y las horas establecidas

8. Ingreso Ia hoja de gastos de Ig cirugia por cada
paciente en la base de datos de productividad
establecida en ef servicio, y revise dejarla en cada
historia clinica.

9. Almaceno |as patologias recolectadas en cada
procedimiento quirdrgico y anexé Ia documentacién
requerida para sy envio, registrandolas en e libro de
patologias

10. Realizo la revision mensual y el conteo diario del carro
de paro para recuperacion y quiréfanos del servicio.

11. Realiz6 una programacion adecuada de Ja desinfeccion
semanal del servicio.

12. Realizé el programa quirargico diario y dejé organizado
el servicio para los procedimientos del dia siguiente

13. Diligencié los registros propios del servicio soportados
en las planillas..

14. Participé activamente con los eventos asignados por el
departamento de enfermeria de acuerdo a las
necesidades del DMORI, incluyendo capacitaciones y
reuniones.

15. Comunicé inmediatamente a coordinador de Ia seccidn,
la ocurrencia de cualquier evento adverso que se
presente en el desarrollo de prestacién del servicio
dando cumplimiento a Io ordenado en el proceso
vigente de Evento Adverso.

16. Cumplié con los eventos asignados por el departamento
de enfermeria de acuerdo a las necesidades del
DMORI, incluyendo Capacitaciones y reuniones.

17. Portd el uniforme de enfermeria de acuerdo a las
directrices del hospital: uniforme blanco Y uso de toca o
cofia para el personal femenino profesional de
enfermeria en la asistencia de las capacitaciones

18. Verificé el funcionamiento de cada uno de los equipos
existentes en el servicio

19. Realizo y verifico el orden y limpieza del servicio.

20.Presentd la cuenta de cobro mensual para los
respectivos pagos anexando los documentos requeridos
para tal fin.

21.Realiz6 la semaforizacion y control sobre Ios
medicamentos y materiales existentes en el servicio.

22. realiz6 procedimientos de enfermeria como curaciones,
ven puncion y demés requeridos.

23. Realizo los turnos asistenciales asignados en los
servicios de hospitalizacion del DMORI.

12. VALOR DEL Valor total del Contrato: 12.735.008.00
CONTRATO Valor autorizado a pagar $ 1.157.728
OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
13. CUMPLIMIENTO PAGO PENSION PORVENIR $ 140.500
SEGURIDAD SOCIAL SALUD SANITAS $ 109.800
ARL POSITIVA $ 21.400

1. Infforme de gestidn sobre el cumplimiento  del _queto
contractual, firmado por el CONTRATISTA y el recibido a

14. DOCUMENTOS QUE satisfaccion del supervisor del contrato, de acuerdo al
HACEN PARTE DE formato establecido.
INFORME 2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes

. " . g J 3
mensuales obligatorios al Sistema General de Seguridad




Social en Salud y Pension, sobre un Ingreso Base de
Cotizacién del 40 % del valor mensual del contrato, con
aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema
General de Riesgos Laborales, conforme lo establece la
normatividad legal vigente y de acuerdo a la afiliacion
efectuada ala A.R.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4.(sefialar los demas que cada Unidad Ejecutora considere
viables aportar para el correspondiente pago)

15. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que ellla contratista
cumplié con las obligaciones contractuales y legales reguladas
para este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a
satisfaccion de forma PARCIAL X0 TOTAL O

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del
contrato no se han configurado los presupuestos legales que
regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES

SE INVITA AL CONTRATISTA A CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO  DURANTE LA
EMERGENCIA SANITARIA NACIONAL POR COVID 19.

17. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO
DEL CONTRATO N° 044-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 1 septiembre de 2020

(- -
FIRMA SUPERVISOR: J{M‘@&(M/ Kﬁ\f@\"\? D 2

GRADO - NOMBRE ccmf(
CARGO: COORDINADOR

LETO: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
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Informacion de la Planilla Pagada

Nit de comercio Operador de Informacion
Razon Social del Operador de Informacion
Descripcion

Fecha

Periodo de Cotizacion Otros Riesgos
Periodo de Cotizacidn Para Salud
Empresa

CEDULA CIURADANIA

Cédigo Sucursal (Nombre)

Refernncia de Pagol Nismero Planiia
Tipo de Planilla

Namero Transaccién Bancarla/ CUS
Banco

900088104-5
ARUS (antes Enlace Operativo)

Pago de Seguridad Social

2020-08-08, 06:36:24 PM en horario extendida
julio de 2020

julio de 2020

JORGE ALEXANDER RESTREPO REY .

CC 1006823145

Valor
Estado de la Transaccién
Direccion IP de Origen
Nit Cédigo Administradora
NB00224808 230301 PORVENIR
NB0D251440 £pPS005  ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD SANITAS S.A.

N8Boo11153

1423 ARP - POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS

(("
fﬁg

@]
45656068
| .
705182506
{1007y - BANCOLOMBIA
$271.700
Aprobada
10.0.19.58
Nimero Afitlados Valor sin Mora Total Intérases Mora
1 $ 140.500 $0
1 0 $108.800 $0
1 $ 21.400 $C
SubTotales: ‘ $271.700 $0
Total a Pagar: $271.700

An PR WN®

TF:é\gina 1de1

ARUS, Linea Expertos en PILA: Barranquilia: 386 24 44 - Bog;

Manlzales: 392 80 27 - Medel

t4; 485 4486 - Buc
in: 604 2727 - Desde otras ciudades: 018000 51 98 77, Ll

ARUS (antes Entace Operativo) no se hace responsable de las planillas y pagos realizados a través de otros o
ma, su alcance se limita a replicar 1a Informacion suministrada directamente por el cliente.

para corroborar ta veracidad de la mis

Antes de Imptimiy, asegurese que

1gga: 697 87 27 - Call: 486 9444 - Cartagena: 893 77 27 - Perelra; 34013 2

inea Etica: 018000 517806,

peradores de informacion dado gue no tiene medios

sea realmente necesarlo. Proteger el medio amblente esta en nuestras manos.
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
- EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE lNdeM‘E DE SUPERVISION Y RECIBO A
SATISFACCION PARCIAL X 3 TOTAL 1 No. 08

VILLAVICENCIO META 01 Octubre del 2020

Nombre completo: JORGE ALEXANDER RESTREPO REY
Identificacion: 1.006.823.145

Direccion: SPM 20 MZ 13 CASA 2 SAN ANTONIO
ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

. CONTRATISTA Teléfono de contacto: 3219979142
E-mail de contacto: NIKOYTHOMASS5@GMAIL.COM
BANCO BOGOTA
CUENTA: AHORRGS
N2 DE CUENTA : 364524967
Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
Cargo: COODINADORA  DEL DEPARTAMENTO DE
. SUPERVISOR ENFERMERIA DMORI.
Supervisora de contrato NO. N° 044 Fecha: 03/02/2020
Resolucion N° 001 de 03 de enero de 2020
. No. DEL CONTRATO -~ |\ no| contrato: 044
FECHADE Fecha de suscripcion: 03/02/2020
SUSCRIPCION pelon.
No. De Pdliza Cumplimiento: GU079127
: .| N2 De péliza responsabilidad civitRM0 14225
) Eﬁi‘éﬁp‘ DE GARANTIA Aseguradora: Confianza
Fecha Oficio de Aprobacion: 05 Febrero 2020
Aprobado por: MY. MARTIN LEONARDO AVILA PARRA
No. CDP Na. 10320
No. CRP N# 11420
Rubro presupuestai: A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARA
. CRP EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS
SOCIALES
ASIGNACION INTERNA 15-01-11-008- DMORI-V/CIO
Valor: 12.735.008.00
- CION INICIO | i N° 044 05/02/2020 APROBACION DE LA POLIZA
CONTRACTUAL 21-01-2020 CRP
. PLAZO DE ,
EJECUCION 03/02/2020 AL 31/12/2020
OBJETO BAJO”L;A MOD{{\\L!PADKDEfRESTAC!DNnDE SER\ACIOE DE
® Y A i g o | ¥ A AT IVEE LS A TRITTTIARA ™A
CDNTRACTUAL ru\i At A LA WViaan2 } lGI"& Na\A VIS t'\\jl\ll..tAl‘\ [90 1 i w1 L.r\:‘\HET\!I“\

EN EL DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE DMORI

9. OBLIGACIONES

CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES

1. Suscribir el Contrato.

2. Constituir las pélizas y/o garantias exigidas en
el presente contrato y sus adiciones si las hubiere, las
cuales debe presentar un tiempo no maximo de 5 dias
habiles, para la formalizacién del mismo, su no
presentacion genera inhabilidad del presente contrato.
3. Acreditar la profesion con los diplomas
requeridos con su respectiva acta, documentos que
seran verificados con la Institucién Fducativa por parte
de la oficina de talento humano del Dispensario en un
tiempo no superior a un mes después de suscrito el
contrato, para lo cual se emitird un documentos que
avale la informacién.

4. Afiliarse como frabajador independiente a los
Sistemas de Seguiidad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Profesionales, manteniendo vigente su
afiliacién durante el lapso de ejecucién y vigencia del
presente contrato, entendido que la base de cotizacion
sera minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi
mismo asumir bajo su cuenta v riesgo cualquier




afiliacién, ante las autoridades legales correspondienteﬂ
5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del
servicio copia legible de los pagos realizados al Sistema
General de Seguridad Social Integral (Salud -
Pensiones, ARL), en calidad de cotizante vV por cada
mes; asi como todos y cada uno de los documentos que
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI

considere necesarios.

8. Entregar el pago de Salud, pensién y ARL en las
fechas y plazos que establezca Ia Subdireccion
aoministrativa del DMOR, con &l fin de no SMOorpecer &

tren administrativo y facilitar Ia gestion financiera del
ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento  escrito explicando las razones del
incumplimiento, sin perjuicio de que la administracién
del DMORI inicie las acciones legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, e mismo dia de la firma del
presente contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretaria

de Salud que lo autorice para ejercer la profesion, aplica
para las profesiones que asi lo requieran de acuerdo
con la normatividad vigente. _
9. Aceptar la tasacion y descuentc de penas
parciales frente al incumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

10.  Cumplir con los lineamientos estratégicos
emitidos por la DISAN-DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE v ias politicas que eslabiezca ia Direccion,
en coordinacién con los jefes de areas y el Oficial de
gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas
dentro de su proceso, para el buen funcionamiento del
DMORI con base en la misién asignada

1. Contribuir con el desarrolio del Establecimiento
de Sanidad Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por
la DISAN, en apoyos a sus satélites si llegase a
requerirse, como donde preste sus servicios, revisando
y mejorando los procesos de atencién a fin de ofrecer
un servicio eficiente v de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracion del plan de accién
propio del area a la que pertenece acorde con el plan de
accion anual que emita el DMORI! en busca de dar
cumplimiento a las metas propuestas en este plan,
realizando la evaluacion trimestral del mismo.

13.  Colaborai en ia elaboracion de jos pianes de
mejoramiento a las revistas realizadas a la seccién por
parte de los entes de control tanto interncs como
externos, velando por el cumplimiento y aplicacién de
las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14.  Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato, subdirector y
director del DMORI! informando oportunamente
cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15 Cumplir con las normas de hioseguridad
universales, la normatividad del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo y las establecidas por la institucién
entre las cuales se incluye el uso obligatorio de
elementos de proteccién personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el
personai que rabaja en e area de sailud, inforimando al
Coordinador de servicio y supervisor de contrato
cualquier novedad, que impida su desarrolio para sus
acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencibn al usuario brindando
informacion directa, oportuna, precisa, observando
slempre una actitud cordial. proactiva v buscando |




siempre la solucién de los conflictos que se presenten
durante la prestacion de los servicios.

17.  Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compafieros de trabajo, a los pacientes y
demas personas con que tenga relacidn con ocasion de
la prestacion del servicio en el DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, observando la moral y las buenas
costumbres.

18.  Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores  de  servicios  encaminadas  al
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mejoramiento  continuo de la calidad del senvicio
prestado a los usuarios en el ESM, asi como dictar las
capacitaciones que seglin su idoneidad se requieran en
cumplimiento de la misién del DMORI

19. Participar activamente en los diferentes comités
técnicos cientificos y de vigilancia establecida por
normatividad e implementada en el DMORI, de acuerdo
a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas
necesarias que conduzcan a la buena organizacion y
funcionamiento de la seccion a la cual es asignado.

21 Participar en la actualizacién de los manuales de
funciones, procedimientos, protocolos de servicio y
guias de atencion, asi como cumplirlos y seguirlos a
cabalidad, los cuales seran evaluados con el fin de
mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso
de obtener resultados negativos en las diferentes
evaluaciones, aceptar la implementacidn de ios
correctivos propios para subsanar la falencia y apoyar el
control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa
las estadisticas que se deriven del servicio prestado
como contratista, reportando la informacién solicitada
por los coordinadores de la diferentes areas del DMORI,
por intermedio del coordinador de servicio 0 supervisor
del contrato (costos, juridica, calidad, salud publica,
bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y
caracteristicas estipuladas para cada proceso, sin
omitir, alterar o adulterar la informacién

23.  Cumplir con las acciones de mejora aprobadas
en los planes de mejoramiento que se derivan de los
andlisis estadisticos, con el fin de reatizar un control
efectivo que permita mejorar la calidad de los servicios
prestados.

24.  Participar en las revistas , auditorias internas de
calidad o de seguimiento e inspecciones de control, que
se requieran de acuerdo con su especialidad y segun
las necesidades del DMORL.

25. Servir como coordinadores, jefes de area o de
servicio segun las necesidades del DMORI.

26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, hacer parte de los comités técnicos
estructuradores y de evaluacion y gerencias de proyecto
y supervisores de las contrataciones administrativas que
llave a cabo la DIRECCION DFE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, para los
cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
establecidas en el acto de designacion sin perjuicio del
cumplimiento de sus demés obligaciones contractuales,
segun su especialidad.

27. Cumiplir  con lodos los procedimienios vy
requisitos establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI para el acceso a los servicios por
parte de los usuarios, asi como con todos y cada uno de
los requisitos y politicas de calidad en el servicio

exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas




establecidas por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI.

28. Participar activamente en la implementacion y
seguimiento del Sistema de Gestion de la Calidad y
MECI de acuerdo a lo establecido en el Decreto 943 de
2014 o demés normas que lo complementen,
modifiquen o reemplacen.

29.  No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o
cualquier tipo de halago o prebenda a los funcionarios
del M.D.N.- DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO-

DISPENSARIC MEDICO  ORIENTE DMORI, o
participantes en el proceso, directa o indirectamente
en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacion, durante y después de la suscripcién del
presente contrato asi como durante la ejecucion del
contrato por parte de cualquier funcionario o usuario del
DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Directivas, y demas regulaciones gue rigen al Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y dar correcta
aplicacién a las mismas, dentro del ambito de su
competencia.

31. Prestar los servicios con sujecién a los principios
ético -cientificos y morales que enmarcan el ejercicio
profesional y realizar a cabalidad las actividades propias
para las que fue contratado.

32.  Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la

atencion a los pacientes que sean atendidos en las

instalaciones y con los equipos del DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI.

33.  Acreditar que cuenta con el esquema completo
de vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas
requeridas para el personal que labora en el 4rea de Ia
salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficio
No 23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018, la cual se
establecié segln el 4rea de desempefio de sus
actividades.

34.  Abstenerse de ceder el presente contrato sin que
medie autorizacion del Ordenador del gasto, previa visto
bueno del supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado
de los recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y
Econémicos) inciuida la propiedad intelectual vy
derechos de autor, y elementos entregados para la
dsbida ejecucion de las actividades convenidas y ano
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los
contratados y a devolverlos a la Institucion a la
terminacion del presente contrato, en el mismo estade
en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran
los recursos de la entidad: Fisicos, Técnicos y
Econdmicos, incluida la propiedad intelectual y derechos
de autor y elementos entregados por el coordinador de
servicio o jefe del drea asignado DMOR!, para la debida
eiecucion de las actividades convenidas, a excepcién
del deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo
estipulado en los articulos 2202, 2203, 2204 del Cddigo
Civil, excluyéndose la responsabilidad en los eventos
de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.

37. Responder por el inventario de los elementos a
SuU caigo y a veiar poi el Cuidado y cusiodia de jos
equipos y elementos asignados para el funcionamiento
del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a
temas y asuntos tratados y conocidos dentro del
desarrollo y ejecucion del presente contrato, asi como la
informacion due le sea entrecada v aue se encuentre




bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia
deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los
perjuicios de su divulgacion y/o utilizacidn indebida que
por si o por un tercero se cause a la administracién o a
terceros; dicha reserva se hard extensiva a los
derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido
parcial o total de la informacién que le sea
encomendada o que llegue a su poder en el desarrollo
del objeto del presente contralo, salvo auloiizacion
escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo,
devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI la totalidad
de los documentos o informaciéon que por cualquier
medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39.  Cumplir con las politicas de seguridad
informatica con el fin de evitar la fuga de informacion y
proteger la integracién de la red nacional de datos asi
mismao cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos  informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la
DISAN- DMORY, asi como en Salud.sis.

40.  Presentar al supervisor del contrato los informes
de las actividades realizadas con la periodicidad que se
reqiiera, programadas por & coordinador de seivicio o
jefe de area como requisitos previo para la realizacion
de los pagos. Adicionalmente, si el objeto contractual lo
amerita debera presentar un informe consolidado sobre
todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores
a la fecha de terminacion del contrato como requisito
previo para la liquidacién del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del
contrato y Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia
de cualquier evento adverso que se presente en el
desarrollo de la prestacién del servicio obieto de este
contrato y acatar el plan de mejoramiento que se derive
de éste para mitigacién de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos
por el supervisor del contrato, en desarrolio del objeto
contractual estipulado.

43.  Cumplir con & proceso de archivo de acuerdo
con la normatividad vigente que le aplique, asi como
responder por la entrega del archivo de gestion de la
seccion a la cual pertenece al archivo central del
DMOR), aplicando las tablas de retencion documental y
en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44, Ejercer el autocontrol en todas las funciones que
le sean asignadas por el coordinador del servicio, Jefe
del Area y supervisor del contrato.. ,

45.  Cumplir cabalmente con el Codigo de Etica que
a1 profesion o especialidad le exigen.

46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi
como suministrar informacién veraz, clara y completa
sobre su estado de salud en el momento que se
requiera.

47. Cumplir con el programa bandera de la Direccion
General de sanidad Mililar SALUD 8IS e lo teferente a
la implementacién y diligenciamiento de la Historia
Clinica Digital, sin entorpecer su desarrollo ni generando
dificultades para su avance.

48.  Cumplir con lo establecido en politica de
privacidad y confidencialidad del DMORI, aplicando la




reserva de la seguridad del Dispensario y del Cantén
Militar.

49, Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales
en cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrolio
de misién asignada al FSM como unidad centralizadora,
previa autorizacién de la DIRECCION vy justificada por
necesidades del servicio.

50.  Asistir a los comités, citaciones Y reuniones que
cite la DISAN y/o DGSM, y demés entes de salud
competentes a los cuales fueron citados con nombre
piopic O en razdn de su especialidad o del objsto
contractual que desarrolien en ef DMORI.

51.  Cumplir con las obligaciones en cualquiera de
las dreas asistenciales y/o administrativas, incluyendo
programas extramurales de las impuestas por el
supervisor de contrato y/o el Oficial de Gestion Salud en
Su proceso asistencial de la DISAN- DMOR, siempre y
cuando se dé cumplimiento al objeto principal del
contrato.,

52. Reportar inmediatamente al supervisor del
contrato, al area de seguridad y salud en el trabajo y al
Oficial de Gestion Salud en su proceso asistencial de la
DISAN- DMORY, los incidentes o accidentes de trabajo
ocurridos durante el desarrollo de las actividades para
las cuales fue contratado.

53. Informar - oportunamente al coordinador del
servicio y supervisor del contrato, acerca de los peligros
y fiesgos latentes en el érea de irabajo asignada para
desarrollar sus obligaciones como contratista.

54, Cumplir con las normas ambientales y acatar y
dar cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido
por el DMORI.

55, Responder oportunamente  las quejas  y
peticiones que realicen los usuarios del SSFM sobre Ia
atencion recibida o negacion de servicios prestados
como contratistas.

56.  Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes,
asistentes o secretarios para la realizacién de las
actividades para las cuales fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada
paciente, respondiendo por ia calidad y el tiempo
minimo de consulta o atencién aprobado por la DISAN,
DGSM y Supersalud. Excepto para el servicio de
atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencién
segun la demanda.

58.  Acatar las normas de seguridad militar que
implemente el Comando de Ia Séptima Brigada y la
Cuarta Divisién del Ejército, dentro del Cantén Militar.

59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propics de Ia
prestacion de servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al
supervisor del contrato y ordenador del gasto y cumplir
con lo establecido en la normatividad vigente para tal
fin.

61 Participar y contribuir al cumplimienta de los
objetivos del Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST establecidos en el DMORI.
62.  Abstenerse de prestar sus servicios como
contratista bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o de
sustancias alucindgenas.

63. Guardar tigurosamente la moral y las buenas
costumbres en las relaciones interpersonales.

64.  Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de
difundir informacién falsa o errénea que interfiera en su
desempefic como contratista y afecte directa o
indirectamente la prestacion del servicio.

85. Responder por el cumplimiento oportuno del |




objeto contractual, reprogramando las agendas,
consultas, turnos o actividades dejadas de realizar en
condiciones de modo y tiempo acordes con las pactadas
en el contrato.

66  Debera portar el uniforme totalmente blanco, anti
fluidos, El personal femenino debe usar la toca
permanentemente.

67. Los prestadores de servicio deben realizar la
informacion estadistica y entregarla digitada en medio
magnético, basandose en los RIPS, morbilidad-
procedimientos formalos gue SOi emitidos en la
directiva permanente 370867 CGFM-DIGSM-GPDI-23.1
del 21 enero 2015.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Presentar las evaluaciones peribédicas de las
capacitaciones realizadas, segun programacion

2 Presentar las estadisticas e informes de actividades que
se deriven del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas
por la seccién de bioestadistica o costos y presentarlas en
las fachas establecidas

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucion 1995 de 1999 y Resolucion 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional.

5. Cuimplir coii 1as poiiticas de seguiidad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacion y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor 0 menor a la que el DMORI posee,
FI CONTRATISTA debe cumpliy en forma estricta v
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacién v autorizacion por parte
del DMOR! dentro de la red de atencion destinada para tal
fin.

5. Orgaiizai aiGhivos y Gotaborar
iNsuMos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas.
(Segun Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de
Consejo de estado-Sala Plena Contenciosa administrativa-
Seccion segunda de 21 de abril de 201 6).

10. Conocer y aplicar los manuales de funciones vy
procedimientos de enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar turno de acuerdo a los
procedimientos establecidos para tal fin.

12.Verificar que los consultorios del area de Consulta
Externa se encuentren dotados de equipos y papeleria
correspondiente a las diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada
consultorio se encuentren las historias de los pacientes a
atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y
las  historias  clinicas de los pacientes alendidos,
entregéndolas en archivo y registrando las planillas
establecidas para tal fin, evitando extravié o perdida de las
historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes
de consulta externa.
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corresponda las novedades que se presenten en el
funcionamiento de los equipos de cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcién de 6rdenes médicas
procedentes de la red externa, de acuerdo a los
lineamientos de la Direccién de Sanidad Ejercito
18.Elaborar y preparar el material requerido para Ia
realizacion de procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades presentadas.
21. Apoyar las actividades de promocion y prevencisn, de
acuerdo a las necesidades del servicio.

22. Brindar orientacién clara, real y oportuna a los usuarios
del servicio de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resolucién 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por
la institucion, siempre Yy cuando el proceso lo permita

24 Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor ¢ menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacién y autorizacion por parte
del DMORI dentro de la red de atencion destinada para tal
fin.

25. Realizar revision permanente de las guias, protocolos y
procesos que se encuentre vigentes en el DMORI,
garantizando la adherencia a los mismos.

26.Todo el personal debe realizar educacion a los
pacientes y/o familiares de las recomendaciones médicas y
de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
27.En caso de necssidades en Ia prestacion del servicio,
realizara apoyo para acompafiamiento o traslado de
pacientes en ambulancia a la red externa tanto local
(Villavicencia) como al centro de referencia del DMORI
(HOMIC-Bogota).

28.Presentar las evaluaciones peribdicas de las
capacitaciones realizadas, segin programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la
integracion de ja red nacional de daios asi mismo CUmpiir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

31.Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes
programados para cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirdrgica .

3. Realizar la entrevista pre quirtrgica a los pacientes de
cirugia ambuiaiona e informar a ia enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada , .

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de como vestir
la ropa quirtrgica ‘

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quirdfano y a su vez
este al de recuperacién cuando finalice el procedimiento




del servicio al usuario del Dispensario Médico Oriente 'y
teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio
de proteccion social para la atencion de pacientes.

34 Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda
influir negativamente o positivamente en la prestacién del
servicio, reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes
asignaciones de los servicios de acuerdo a las rotacionas
establecidas por la Coordinacién de Enfermeria segun la
necesidad para el cumplimiento del objeto del contrato.

36. Realizar atencion al usuaric brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud
cordial, proactiva y buscando siempre la solucion de los
conflictos que se presenten durante la prestacion de los
servicios.

37 Verificar en los sistemas de informacion: estado de
afiliacién, asignacion de citas, actualizacion de datos de
identificacion, guiar al usuario al consultorio indicado v
resolver cualquier inquietud que le sea realizada.

38. Mantener los consultorios en 6ptimas condiciones de
asepsia y organizacion.

39 Asistir a los profesionales en los consultorios
manteniéndolos  informados sobre la llegada de los
usuarios, disposicidn de insumos Y de documentacion
necesaria paia la consulia.

40.Llevar un control estricto inventariado del material,
equipo y elementos a su disposicion para el cumplimiento
del objeto del contrato.

41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar,
desinfectar y observar un adecuado uso del material,
equipo y elementos a su disposicion para €l cumplimiento
del objeto del contrato con el fin de asegurar su
funcionamiento por el tiempo de vida util de dichos
elementos.

42 Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la
praomocion de la salud y pravencion de la enfermedad a
todos los usuarios que asistan al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesion
a los usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de
atencion de enfermeria proyectado por el profesional de
enfermeria de cada servicio, observando fa aplicacidén de
protocolos y guias de manejo para una atencion Je catidad
a todos los usuarios.

44 Asistir a todas las capacitaciones programadas por la
Coordinacién de Enfermeria encaminadas al mejoramiento
continuo de la calidad del servicio prestado a los usuarios
en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de
enfermeria en forma completa y oportuna en la historia
clinica observando las normas de calidad de los mismos.
46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por
paciente para el desarrolio del proceso estadistico.

47 Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de
usuarios a nivel extramural coordinados por el servicio de
consulta prioritaria observando los protocolos de atencion
prehospitalaria.

48. Revisidn con el jefe del servicio carros de paro, lonchera
de emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.
45. Revisiones de Ambulancia peiiddicamenie

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccion, el pore de
accesorios discretos  sin  anillos, pulseras, cadenas,
can{dcngas'o' aretes colgantes mayores del l6bulo de fa




cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada ]
completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacién
personal establecidas por el establecimiento mostrando
respefo al personal de usuarios del Subsistema de las
FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos
establecidos en el E.SM. DMORI, como son la creacién de
historias clinicas, actualizacién de datos, verificando de
derechos en la base de datos del GAVAD, cargar las
agendas médicas, odontoldgicas y de especialistas en &l
programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una
vez verificada la interfaz del software y los que llegasen a
implementar en gl Subsistema de Salud de las fuerzas
militares.

53. Realizar confirmacién Y reprogramacién de citas,
teniendo excelente niveles de etiqueta en la comunicacion
con el usuario en el momento de Ia llamada telefénica.
54.Organizar  las agendas  médicas entregadas
periddicamente por el personal Médico, odontologico y
especialistas.

55. Realizar apovo al Proceso Autorizador

56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor
del contrato.

57.Cumplir  mensualmente con la estadistica de
productividad en medio fisica Yy magnética, de acuerdo g la
plantilla estipulada por la Seccién de Bioestadistica de Ia

1L Lon w £O%N

Direccién de Sanidad, denitio de ios tres (3) primeros dias
de cada mes.

58. Los cambios de agendamiento pactado solamente se
podran realizar con el visto bueno del supervisor del
contrato y la autorizacién final del Director del Dispensario.
59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion
que impida o entorpezca la normal gjecucién del contrato,
dentro de los tres (03) dias siguientes a su ocurrencia, so
pena de asumir personalmente las responsabilidades que
de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el Gnico que tiene
ta potestad de autorizar Ia salida del bersonal de OPS antes
de la terminacién de su turno, al igual que permisos
especiales para no prestar sus servicios en las fechas
agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe
realizarse dentro de los horarios de atencidn al usuario
establecidos por el Dispensaric Médico Ciiente, brindando
una atencion que cubra las necesidades del
Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
62.Dar cumplimiento a la directiva de informatica y
confidencialidad.

63.EL. CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito
con un término no inferior a quince dias (1 5) su intencién de
dar por terminado el contrato; tiempo en el que la entidad
procedera a analizar los motivos por Io que se solicita la
terminacion anticipada del contrato y de terminara si dicha
terminacién se realiza de mutua acuerdo o se procede a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de
proceder la terminacién anticipada por mutuo ac‘:uere:ic' EL
CONTRATISTA debera asegurar su permanencia minima
de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar las
gestiones necesarias para realizar el proceso de
contiatacion de un nuevo profesional en e area de la
necesidad y asi no causar traumatismos en la atencién
oportuna de los usuarios. De no darse cumplimientq con
este numeral, se haran efectivas las respectivas sanciones
y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce
el cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a




64.Al terminar el presente contrato de prestacion de
servicios, cada profesional deberd realizar la respectiva
entrega de su archivo, si maneja el mismo.

65.Las demas funciones asignadas por el supervisor ylo
coordinador del area de acuerdo con &l nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias,
mediante visita domiciliaria- extramural si se requiere

67 Informar a las familias asignadas lo referente a los
beneficios del MATIS.

58. Mantener motivados a los usuarios para gue participen
en las actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y
familias asignadas, puntos de referencia, lideres
comunitarios y entidades que puedan ayudar en el trabajo
comunitario.

70. Actualizar periodicamente las fichas de las familias
asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema
que la DIGSA O DISAN designen

72.Realizacion de agendamiento de especialidades y
profesionales al 100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefonicos de los pacientes cuando se
requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la
Péagina Web

76, Realizar la toma de siginos vilales y peso y taiia, entie
otros datos

27 Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de
vida saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las
familias priorizadas.

79 Convocar las personas y las familias a las actividades
de los programas de salud.

80. Participar en actividades de atencién primaria en salud
orientadas a conocer las causas, 10s efectos y los factores
determinantes que inciden en la calidad de vida de los
usuarios asignados.

81.Diligenciar los instrumentos establecidos para el
cumplimiento de sus funciones y demas actividades
asignadas.

82 Realizacién de demanda inducida de consultas

83 Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones
programadas por el Jefe de Seccidon o por el Direcior,
Subdirector del DMORI cuando sea requerido por el objeto
contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a
enfermeria durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccién, el porte de
accesorios discretos  sin  anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del 16bulo de la
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalte v uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro
pacientes con el fin de brindar la mayor atencién a los
usuarios.

87. Prestara sus actividades con adecuada presentacion
persoiial, uniforie bianco, uniforme {azul en caso de sei
necesario) (uUniforme azul area administrativa), chaquetas
blancas, zapatos blancos sin orificios en la parte superior,
en caso del personal femenino utilizar vestido largo mas
debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello
recogido con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no
collares, no manillas, maquillaje discreto, no pircing, no




utilizar con el uniforme blanco prendas de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad
del Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacion en Salud,
Atencion a Victimas, Administracién de Medicamentos,
Bioseguridad, Triage enire otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a
los individuos y familias cuando sea indicado o necesario
en la vivienda o en los demas espacios comunitarios y en
todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el
diagnéstico y el tratamiento iniciales.

9. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo
de cada equipo basico de atencion con la normatividad de
archivo vigente TRD, FUID y ser entregado a final de afio
foliado y compieto.

93. Participar activamente en las Jornadas o Campafias de
Salud Intra o Extramural programadas por las RIA Y/O
Dispensario.

94. No cancelar ni réprogramar agendas a profesionales de
pacientes sin autorizacion de coordinador del Modelo de
Atencion Integral de Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas
por la Coordinacién Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de
su productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones
que se ameiite,

98.La auxiliar que se designe para la ruta de
mantenimiento transversal de vacunacién debe cumplir con
las directrices de la secretaria, DISAN,DIGSA, resocluciones
que se establezcan y las metas regueridas.

99.La auxiliar de vacunacién debe estar certificada en
competencias del SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del érea de acuerdo con el nivel, la naturaleza

y el area de desempefio del cargo.

10. PERIODO DEL
INFORME

01 al 30 de septiembre 2020

11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES

o
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
TECNICA LIMPIEZA Y | T11202 111
DESINFECCION

SERVICIO ESTERILIZACION | 843100 85
CATETERISMO O | 389300 85
CANALIZACION

VERIFICACION DE | A32902 45
ROTULACION

INSERCION CATETER | 961501 25
(SONDAYURETRA

ADMISTRACION DE | 992100 85
MEDICAMENTOS

CUIDADO DE ENFERMERIA | 890605 111
CURACION DE PIEL 800500 45
ADMINISTRACION DE | 991800 85
LIQUIDOS

OXIMETRIA CUTANEA 893812 85

1. Recibi6 al paciente v verifiqgue el cumplimiento de Ia

preparacion quirtrgica

2. Realizo la entrevista pre quirirgica a los pacientes de

cirugia ambulatoria e informé a la enfermera jefe de

cualquier irregularidad detectada

3. Dio las instrucciones al paciente acerca de como vestir

A
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4. Realizo los procedimientos de enfermeria asignados en
los servicios asistenciales.

5. asisti6 al paciente de quiréfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirtrgico

8. Dio al paciente vio familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

7. Cumplié el horario asignado y las horas establecidas

8. Ingreso la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de productividad
fstablecida en el servicio, y revise dejarla en cada
nistoria clinic

9. Almaceno las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirirgico y anexé la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

10. Realizo la revisién mensual y el conteo diario del carro
de paro para recuperacion y quiréfanos del servicio.

11. Realizé una programacién adecuada de la desinfeccion
semanal del servicio.

12. Realiz6 el programa quirdrgico diario y dejé organizado
el servicio para los procedimientos del dia siguiente

13 Diligencié los regisiros propios del servicio soportados
en las planillas..

14. Particip6 activamente con los eventos asignados por el
departamento de enfermeria de acuerdo a las
necesidades del DMORI, incluyendo capacitaciones y
reuniones.

. Comunictd inmediatamente al coordinador de ia seccidn,
la ocurrencia de cualquier evento adverso que se
presente en el desarrollo de prestacion del servicio
dando cumplimiento a lo ordenado en el proceso
vigente de Evento Adverso.

16. Cumplié con los eventos asignados por el departamento
de enfermeria de acuerdo a las necesidades del
DMORI, incluyendo capacitaciones y reuniones.

17. Porté el uniforme de enfermeria de acuerdo a las
directrices del hospital: uniforme blanco y uso de toca o
cofia para el personal femenino profesional de
enfermeria en |a asistencia de las capacitaciones

18. Verifico el funcionamiento de cada uno de los equipos
existentes en el servicio

19. Realizo y verifico el orden y limpieza del servicio.

20. Presentd la cuenta de cobro mensual para los
respectivos pagos anexando los documentos requeridos
para lai fin.

21 Realizé la semaforizacion y control sobre los
medicamentos y materiales existentes en el servicio.

22. realiz6 procedimientos de enfermeria como curaciones,
ven puncion y demas requeridos.

73 Realizo los turnos asistenciales asignados en los
servicios de hospitalizacién del DMORL

b

[S2]

12. VALOR DEL
CONTRATO

Valor total del Contrato: 12.735.008.00
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13. CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Vaior. PAGO
PENSION PORVENIR $ 140.500
SALUD SANITAS $ 109.800
ARL POSITIVA $ 21.400

14. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
iNFORME

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto
contractual, firmado por el CONTRATISTA vy el recibido a
satisfaccién del supervisor del contrato, de acuerdo al
formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes |




Social en Salud y Pensién, sobre un ingreso Base de
Cotizacion del 40 % del valor mensual del contrato, con
aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema
General de Riesgos Laborales, conforme lo establece Ia
normatividad legal vigente y de acuerdo a la afiliacién
efectuadaalaAR.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4.(sefalar los deméas que cada Unidad Ejecutora considere
viables aportar para el correspondiente pago)

En el presente informe se deja constancia que ellla contratista
cumplié con las obligaciones contractuales y legales reguladas
para este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a
15. CONSTANCIAS satisfaccién de forma PARCIAL X7 TOTAL — |
Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucién del
contrato no se han configurado los presupuestos legales que
regulan el contrato laboral.

SE INVITA AL CONTRATISTA A CONTINUAR CON EL
16. RECOMENDACIONES | CUMPLIMIENTO  DEL  CONTRATO  DURANTE LA

EMERGENCIA SANITARIA NACIONAL POR COoVvID 19.

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO
DEL CONTRATO N° 044-DMORI-2020

17. CONCLUSIONES

Para constancia se firma en, Viilavicencio, 1 Octubre de 2020

PN

GRADO — NOMBRE COMPLETO: TE. UANETH LORENA SALAS LINARES
CARGO: COORDINADORA DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.




FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE ;NFSR DE SUPERVISION Y RECIBO A
SATISFACCION PARCIAL X 1 TOTAL 1 No. 09

VILLAVICENCIO META 03 Noviembre del 2020

1. CONTRATISTA

Nombre completo: MARLENY RIOS PARRA
identificacion: 1123530460

Direccion: CALLE 44 N 56-71 GALAN

ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3106788508

E-mail de contacto: mary1 123rios@gmail.com

Banco Bancolombia

cuenta: ahorros

N2 De Cuenta : 05776626394 Del Banco Bancolombia

2. SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE
ENFERMERIA DMORL

Supervisora de contrato NO. N° 044 Fecha: 03/02/2020
Resolucién N° 001 de 03 de enero de 2020

3. No. DEL CONTRATO -
FECHA DE
SUSCRIPCION

No. Del contrato: 044
Fecha de suscripcion: 03/02/2020

4. POLIZA DE GARANTIA

No. De Péliza Cumplimiento: 12GU079661
N2. De pdliza responsabilidad civil: 12RM015216
Aseguradora: Confianza

UNICA Fecha Oficio de Aprobacion: 06 OCTUBRE 2020
Aprobado por: MY. RONAL EDGARDO VARGAS TRIANA
No. CDP N2. 11320
No. CRP N2 36320
5. CRP Rubro presupuestal: A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARAEL
' CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS SOCIALES
ASIGNACION INTERNA 15-01-11-008- DMORI-V/CIO
Valor: 12.735.008.00
6. FECHA INICIO R
EJECUCION Contrato N° 044 05/02/2020 APROBAGION DE LAPOLIZA
CONTRACTUAL
7. PLAZO DE
EJECUCION 03/02/2020 AL 31/12/2020
8. OBJETO BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA

EN EL DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE DMORI

9. OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES
1. Suscribir el Contrato.
2. Constituir las pélizas y/o garantias exigidas en

el presente contrato y sus adiciones si las hubiere, las
cuales debe presentar un tiempo no maximo de 5 dias
habiles, para la formalizacion del mismo, su no
presentacion genera inhabilidad del presente contrato.
3. Acreditar la profesion con los diplomas
requeridos con su respectiva acta, documentos que
seran verificados con la Institucion Educativa por parte
de la oficina de talento humano del Dispensaric en un
tiempo no superior @ un mes después de suscrito el
contrato, para lo cual se emitird un documentos que
avale la informacion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los
Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Profesionales, manteniendo vigente su
afiliacion durante el lapso de ejecucién y vigencia del
presente contrato, entendido que la base de cotizacion
serd4 minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi
mismo asumir bajo su cuenta y riesgo cualquier
responsabilidad por el no cubrimiento oportuno de su
afiliacion. ante las autoridades leaales correspondientes.




5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del
servicio copia legible de los pagos realizados al Sistema
General de Seguridad Social Integral (Salud -
Pensiones, ARL), en calidad de cotizante y por cada
mes; asi como todos y cada uno de los documentos que
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pensién vy ARL en las
fechas y plazos que establezca la Subdireccion
administrativa del DMOR|, con el fin de no entorpecer el
tren administrativo y facilitar la gestion financiera del
ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento  escrito explicando las razones del
incumplimiento, sin perjuicio de que la administracion
del DMORI inicie las acciones legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del
presente contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de Ia Secretaria

de Salud que lo autorice para ejercer la profesion, aplica
para las profesiones que asi lo requieran de acuerdo
con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacién y descuento de penas
parciales frente al incumplimiento de sus obligaciones
contractuales,

10.  Cumplir con los lineamientos estratégicos
emitidos por la DISAN-DISPENSARIO  MEDICO
ORIENTE vy las politicas que establezca la Direccidn,
en coordinacién con los jefes de areas y el Oficial de
gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia Y contrareferencia y demas
dentro de su proceso, para el buen funcionamiento del
DMORI con base en la misién asighada

1. Contribuir con el desarrollo del Establecimiento
de Sanidad Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por
la DISAN, en apoyos a sus satélites si llegase a
requerirse, como donde preste sus servicios, revisando
¥ mejorando los procesos de atencidn a fin de ofrecer
un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12.  Participar en la elaboracion del plan de accién
propio del area a la que pertenece acorde con el plan de
accion anual que emita el DMOR! en busca de dar
cumplimiento a las metas propuestas en este plan,
realizando la evaluacion trimestral del mismo.

13. Colaborar en la elaboracién de los planes de
mejoramiento a las revistas realizadas a la seccién por
parte de los entes de control tanto internos como
externos, velando por el cumplimiento y aplicacion de
las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14. Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato, subdirector y
director del DMOR! informando oportunamente
cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad
universales, la normatividad del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo vy las establecidas por la institucion
entre las cuales se incluye el uso obligatorio de
elementos de protecciéon personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el
personal que trabaja en el area de salud, informando al
Coordinador de servicioc y supervisor de contrato
cualquier novedad, que impida su desarrollo para sus
acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencién al usuario brindando
informacion directa, oportuna, precisa, observando
siempre una actitud cordial, proactiva y buscando




durante la prestacion de los Servicios.

17 Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compaferos de trabajo, a los pacientes y
demas personas con que tenga relacion con ocasién de
la prestacion del servicio en el DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, observando la moral y las buenas
costumbres.

18.  Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores  de  servicios encaminadas  al
mejoramiento continuo de la calidad del servicio
prestado a los usuarios en el ESM, asi como dictar las
capacitaciones que segln su idoneidad se requieran en
cumplimiento de la mision del DMORI

19. Participar activamente en jos diferentes comites
técnicos cientificos y de vigilancia establecida por
normatividad e implementada en el DMORI, de acuerdo
a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas
necesarias que conduzcan a la buena organizacion y
funcionamiento de la seccion a la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacion de los manuales de
funciones, procedimientos, protocolos de servicio ¥
guias de atencion, asi como cumplirios y seguirlos a
cabalidad, los cuales seran evaluados con el fin de
mantener la aplicacién efectiva de las mismos. En caso
de obtener resultados negativos en las diferentes
evaluaciones, aceptar la implementacién  de los
correctivos propios para subsanar la falencia y apoyar el
control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa
las estadisticas que se deriven del servicio prestado
como contratista, reportando la informacién solicitada
por los coordinadores de la diferentes areas del DMORI,
por intermedio del coordinador de servicio o supervisor
del contrato (costos, juridica, calidad, salud publica,
bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo Y
caracteristicas estipuladas para cada proceso, sin
omitir, alterar o adulterar la informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas
en los planes de mejoramiento  que se derivan de los
andlisis estadisticos, con el fin de realizar un control
efectivo que permita mejorar la calidad de los servicios
prestados.

24.  Participar en las revistas , auditorias internas de
calidad o de seguimiento e inspecciones de control, que
se requieran de acuerdo con su especialidad y segun
las necesidades del DMORL

25 Servir como coordinadores, jefes de area o de
servicio segn las necesidades del DMORL

26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, hacer parte de los comités técnicos
estructuradores y de evaluacion y gerencias de proyecto
y supervisores de las contrataciones administrativas que
lleve a cabo la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, para los
cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
establecidas en el acto de designacion sin perjuicio del
cumplimiento de sus demas obligaciones contractuales,
segun su especialidad.

27.  Cumplir con todos Ios procedimientos Y
requisitos establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI para el acceso a los servicios por
parte de los usuarios, asi como con todos y cada uno de
los requisitos y politicas de calidad en el servicio
exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas
con la afte_sncién del usuario y de calidad en el servicio




DMORI.

28. Participar activamente en la implementacion y
seguimiento del Sistema de Gestion de la Calidad y
MECI de acuerdo a lo establecido en el Decreto 943 de
2014 o demds normas que o complementen,
modifiquen o reemplacen.

29.  No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o
cualquier tipo de halago o prebenda a los funcionarios
del M.D.N.- DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, o
participantes en el proceso, directa o indirectamente
en cualquier momento u oportunidad, para Ila
adjudicacion, durante y después de la suscripcion del
presente contrato asi como durante Ia ejecucion del
contrato por parte de cualquier funcionario o usuario del
DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Directivas, y demds regulaciones que rigen al Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y dar correcta
aplicacion a las mismas, dentro del ambito de su
competencia.

31.  Prestar los servicios con sujecion a los principios
ético -cientificos y morales que enmarcan el ejercicio
profesional y realizar a cabalidad las actividades propias
para las que fue contratado.

32.  Obrar con seriedad, difigencia vy cuidado en Ia
atencion a los pacientes que sean atendidos en las
instalaciones y con los equipos del DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI.

33.  Acreditar que cuenta con el esquema completo
de vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas
requeridas para el personal que labora en el drea de Ia
salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficic
No 23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018, la cual se
establecié segin el 4rea de desempeiic de sus
actividades.

34.  Abstenerse de ceder el presente contrato sin que
medie autorizacion del Ordenador del gasto, previo visto
bueno del supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado
de los recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y
Economicos) incluida la propiedad intelectual vy
derechos de autor, y elementos entregados para la
debida ejecucion de las actividades convenidas y ano
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los
contratados y a devolverlos a la Institucion a la
terminacién del presenie contrato, en el mismo estado
en el cual le fueron entregados, salvo el deteriore
natural del mismo.

36.  Responder por los dafios o pérdida que sufran
los recursos de la entidad: Fisicos, Técnicos y
Econdmicos, incluida la propiedad intelectual y derechos
de autor y elementos entregados por el coordinador de
servicio o jefe del area asignado DMORI, para la debida
ejecucion de las actividades convenidas, a excepcién
del deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo
estipulado en los articulos 2202, 2203, 2204 del Cédigo
Civil, excluyéndose la responsabilidad en los eventos
de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.

37. Responder por el inventario de los elementos a
Su cargo y a velar por el cuidado y custodia de los
equipos y elementos asignados para el funcionamiento
del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a
temas y asuntos tratados vy conocidos dentro del
desarrollo y ejecucion del presente contrato, asi como la
informacién que le sea entregada y que se encuentre




deba conocer o manipular en desarrollo del presen@
contrato, respondiendo patrimonialmente por los
perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que
por si 0 por un tercero se cause a la administracién o a
terceros; dicha reserva s€ hara extensiva a los
derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido
parcial o total de la informacion que le sea
encomendada o que llegue a su poder en el desarrolio
del objeto del presente contrato, salvo autorizacion
escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo,
devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI la totalidad
de los documentos o informacién que por cualquier

medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39.  Cumplir con las politicas de seguridad
informatica con el fin de evitar la fuga de informacién y
proteger la integracion de la red nacional de datos asi
mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos,  diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la
DISAN- DMORI, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes
de las actividades realizadas con la periodicidad que sé
requiera, programadas por el coordinador de servicio o
jefe de area como requisitos previo para la realizacion
de los pagos. Adicionalmente, si el objeto contractual lo
amerita debera presentar un informe consolidado sobre
todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores
a la fecha de terminacion del contrato como requisito
previo para la liquidacion del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del
contrato y Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia
de cualquier evento adverso que S€ presente en el
desarrollo de la prestacion del servicio objeto de este
contrato y acatar el plan de mejoramiento que seé derive
de éste para mitigacién de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos
por el supervisor del contrato, en desarrollo del objeto
contractual estipulado.

43.  Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo
con la normatividad vigente que le aplique, a@si como
responder por la entrega del archivo de gestion de la
seccion a la cual pertenece al archivo central del
DMORI, aplicando las tablas de retencion documental y
en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44. Ejercer el autocontrol en todas las funciones que
le sean asignadas por el coordinador del servicio, Jefe
del Area y supervisor del contrato.. )

45,  Cumplir cabalmente con el Codigo de Etica que
su profesién o especialidad le exigen.

46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi
como suministrar informacién veraz, clara y completa
sobre su estado de salud en el momento gque se
requiera.

47.  Cumplir con el programa bandera de la Direccion
General de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a
la implementacion y diligenciamiento de la Historia
Clinica Digital, sin entorpecer su desarrollo ni generando
dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de
privacidad y confidencialidad del DMORI, aplicando la
reserva de la intimidad que se debe a los pacientes y la
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Militar.

49, Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales
en cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrolio
de mision asignada al ESM como unidad centralizadora,
previa autorizacién de la DIRECCION y justificada por
necesidades del servicio.

50.  Asistir a los comités, citaciones y reuniones que
cite la DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud
competentes a los cuales fueron citados con nombre
propio o en razén de su especialidad o del objeto
contractual que desarrollen en el DMORI.

51.  Cumplir con las obligaciones en cualquiera de
las éreas asistenciales y/o administrativas, incluyendo
programas extramurales de las impuestas por el
supervisor de contrato y/o el Oficial de Gestién Salud en
Su proceso asistencial de la DISAN- DMORI, siempre y
cuando se dé cumplimiento al objeto principal del
contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del
contrato, al drea de seguridad y salud en el trabajo y al
Oficial de Gestién Salud en su proceso asistencial de la
DISAN- DMORI, los incidentes o accidentes de trabajo
ocurridos durante el desarrollo de las actividades para
las cuales fue contratado.

53.  Informar oportunamente al coordinador det
servicio y supervisor del contrato, acerca de los peligros
y riesgos latentes en el drea de trabajo asignada para
desarrollar sus obligaciones como contratista.

54, Cumplir con las normas ambientales y acatar y
dar cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido
por el DMORI.

55. Responder oportunamente las guejas
peticiones que realicen los usuarios del SSEM sobre la
atencion recibida o negacion de servicios prestados
como contratistas.

56.  Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes,
asistentes o secretarios para la realizacion de las
actividades para las cuales fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada
paciente, respondiendo por la calidad y el tiempo
minimo de consulta o atencién aprobado por la DISAN,
DGSM y Supersalud. Excepto para el servicio de
atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencién
segun la demanda.

58.  Acatar las normas de seguridad militar que
implemente el Comando de la Séptima Brigada vy Ia
Cuarta Division del Ejército, dentro del Cantén Militar.

59. - Propender por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propios de la
prestacion de servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al
supervisor del contrato y ordenador del gasto y cumplir
con lo establecido en la normatividad vigente para tal
fin.

61.  Participar y contribuir al cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST establecidos en el DMORI.
62, Abstenerse de prestar sus servicios como
coniratista bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o de
sustancias alucinogenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas
costumbres en las relaciones interpersonales.

64.  Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de
difundir informacion falsa o errénea que interfiera en su
desempefio como contratista y afecte directa o
indirectamente la prestacion del servicio.

65. Responder por el cumplimiento oportuno del
obieto  confractual, reprogramando las  agendas,




consultas, turnos o actividades dejadas de realizar en
condiciones de modo y tiempo acordes con las pactadas
en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, anti
fluidos, Fl personal femenino debe usar la toca
permanentemente.

67. Los prestadores de servicio deben realizar la
informacion estadistica y entregarla digitada en medio
magnético, basandose én jos RIPS, morbilidad-
procedimientos formatos que son emitidos en la
directiva permanente 370867 CGFM-DIGSM-GPDI-23.1
del 21 enero 2015.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Presentar las evaluaciones peribdicas de las
capacitaciones realizadas, segun programacion

5 Presentar las estadisticas e informes de actividades que
se deriven del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas
por la seccién de bioestadistica 0 costos y presentarlas en
las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucidon 1995 de 1999y Resolucion 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informaciéon y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones ¥ entrabamientos que
puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor 0 menor & ja que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacion por parte
del DMORI dentro de la red de atencién destinada para tal
fin.

8. Organizar archivos Y colaborar con  solicitud de
insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas.
(Segun Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de
Consejo de estado-Sala Plena Contenciosa administrativa-
Seccién segunda de 21 de abril de 20186).

10.Conocer y aplicar los manuales de funciones Y
procedimientos de enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar turno de acuerdo a los
procedimientos establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta
Externa se encuentren dotados de equipos y papeleria
correspondiente a las diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada
consultorio se encuentren las historias de los pacientes a
atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y
las historias clinicas de los pacientes atendidos,
entregandolas en archivo y registrando las planillas
establecidas para tal fin, evitando extravié o perdida de las
historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes
de consulta externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa 0 & quien
corresponda las novedades gue se presenien en el
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funcionamiento de los equipos de cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcion de ordenes médicas
procedentes de la red externa, de acuerdoc a los
lineamientos de la Direccién de Sanidad Ejercito.
18.Elaborar y preparar el material requerido para la
realizacion de procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades presentadas.
21. Apoyar las actividades de promocién y prevencion, de
acuerdo a las necesidades del servicio.

22. Brindar orientacién clara, real y oportuna a los usuarios
del servicio de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucion 1995 de 1999 y Resolucién 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por
la institucién, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando fos formatos
correspondientes, para la ubicacién y autorizacion por parte
del DMORI dentro de la red de atencién destinada para tal
fin.

25. Realizar revisién permanente de las gulas, protocolos y
procesos que se encuenire vigentes en el DMORI,
garantizando la adherencia a los mismos.

26.Todo el personal debe realizar educacion a los
pacientes y/o familiares de las recomendaciones médicas y
de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
27.En caso de necesidades en la prestacion del servicio,
realizara apoyo para acompafamiento o traslado de
pacientes en ambulancia a la red externa tanto local
(Villavicencio) como al centro de referencia del DMORI
(HOMIC-Bogota).

28.Presentar las evaluaciones periddicas de las
capacitaciones realizadas, segtin programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacidn y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

31. Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes
programados para cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de Ia
preparacion quirtrgica

3. Realizar la entrevista pre quirlrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada ’

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir
la ropa quirGrgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez
este al de recuperacion cuando finalice el procedimiento
quirdrgico




7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en €l servicio de hospitalizacion si es
necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas
10.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirrgico y anexar la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al
médico especialista cuando sOn utilizados en el
procedimiento, anexando los documentos requeridos para
su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para
recuperacion y quircfanos

14.Realizar una adecuada desinfeccién en los
procedimientos contaminados y la desinfeccion semanal del
servicios

15. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17 Elaborar y prepara el material requerido para la
realizacion de procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios €
informar a la jefe del servicio las novedades encontradas
20. Recepcionar el material para esterilizacién de los
servicios de urgencias, hospitalizados, consulta externa y
cirugia

21.Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario
para cada procedimientos quirGrgico programado en el
servicio de cirugia

22 Esterilizar todo el material médico quirdrgico e
instrumental recepcionado de los servicios de urgencias,
hospitalizacion y consulta externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material
médico quirargico e instrumental a los servicios de
urgencias, hospitalizados y consulta externa

24 Lavar, secar, envolver vy esterilizar a vapor el
instrumental de cada cirugia durante los procedimientos
quirargicos efectuados en el servicio

25 Elaborar y organizar el material médico quirtrgico
necesario para el servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de
central de esterilizacion cada semana

27.Apoyar para recibir al paciente vy verificar el
cumplimiento de la preparacion quirargica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirtrgica a los
pacientes de cirugia ambulatoria e informar a la enfermera
jefe cualquier irregularidad detectada.

29.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

30.Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y la desinfeccién semanal del
servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los
procesos precontractuales cuando la necesidad del servicio
lo requiera por su conocimiento y experticia profesional.

33, Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
o en el territorio nacional, realizando atencion asistencial
y/o servicio administrativo propio de la profesion y segin la
necesidad del servicio; dentro de los horarios de prestacion
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teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio
de proteccion social para la atencion de pacientes.

34 Establecer y mantener canales de comunicacién
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda
influir negativamente o positivamente en la prestacion del
servicio, reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos vy las diferentes
asignaciones de los servicios de acuerdo a las rotaciones
establecidas por la Coordinacién de Enfermeria segun la
necesidad para el cumplimiento del objeto del contrato.

36. Realizar atencién al usuaric brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud
cordial, proactiva y buscando siempre la solucién de los
conflictos que se presenten durante la prestacién de los
servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacién: estado de
afiliacion, asignacion de citas, actualizacién de datos de
identificacion, guiar al usuario al consultorio indicado y
resolver cualquier inquietud que le sea realizada.

38. Mantener los consultorios en optimas condiciones de
asepsia y organizacion.

39.Asistir a los profesionales en los consultorios
manteniéndolos informados sobre la llegada de los
usuarios, disposicidn de insumos y de documentacién
necesaria para la consulta.

40.Llevar un control estricto inventariado del material,
equipo y elementos a su disposicion para el cumplimiento
del objeto del contrato.

41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar,
desinfectar y observar un adecuado uso del material,
equipo y elementos a su disposicidn para el cumplimiento
del objeto del contrato con el fin de asegurar su
funcionamiento por el tiempo de vida datii de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas ala
promocion de la salud y prevencién de la enfermedad a
todos los usuarios que asistan al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesién
a los usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de
atencién de enfermeria proyectado por el profesional de
enfermeria de cada servicio, observando la aplicacién de
protocolos y guias de manejo para una atencién de calidad
a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la
Coordinacién de Enfermeria encaminadas al mejoramiento
continuo de la calidad del servicio prestado a los usuarios
en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de
enfermeria en forma completa y oportuna en la historia
clinica observando las normas de calidad de los mismos.
46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por
paciente para el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de
usuarios a nivel extramural coordinados por el servicio de
consulta prioritaria observando los protocolos de atencién
prehospitalaria.

48. Revisién con el jefe del servicio carros de paro, lonchera
de emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.
49. Revisiones de Ambulancia periédicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccién, el porie de
accesorios discretos sin anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del Iébulo de la
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalte v uso de uniforme en forma organizada




completo y limpio.

51 Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion
personal establecidas por el establecimiento mostrando
respeto al personal de usuarios del subsistema de las
FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos
establecidos en el E.SM. DMORI, como son la creacion de
historias clinicas, actualizacién de datos, verificando de
derechos en la base de datos del GAVAD, cargar las
agendas médicas, odontologicas y de especialistas en el
programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una
vez verificada la interfaz del software y los que llegasen a
implementar en el Subsistema de Salud de las fuerzas
militares.

53. Realizar confirmacion y reprogramacion de citas,
teniendo excelente niveles de etiqueta en la comunicacion
con el usuario en el momento de la lamada telefonica.
54.Organizar las  agendas meédicas  entregadas
periddicamente por el personal Médico, odontoldgico y
especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor
del contrato.

57. Cumplir  mensualmente  con la estadistica de
productividad en medio fisica y magnética, de acuerdo a la
plantilla estipulada por la Seccién de Bioestadistica de la
Direccion de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros dias
de cada mes.

58 Los cambios de agendamiento pactado solamente se
podran realizar con el visto bueno del supervisor del
contrato y la autorizacion final del Director del Dispensario.
59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion
que impida o entorpezca la normal ejecucion del contrato,
dentro de los tres (03) dias siguientes a su ocurrencia, so
pena de asumir personalmente las responsabilidades que
de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el Gnico gue tiene
la potestad de autorizar la salida del personal de OPS antes
de la terminacion de su turno, al igual que permisos
especiales para no prestar sus servicios en las fechas
agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe
realizarse dentro de los horarios de atencién al usuario
establecidos por el Dispensario Médico Oriente, brindando
una atencion oue cubra las necesidades  del
Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
82.Dar cumplimiento a la directiva de informatica vy
confidencialidad.

63 EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito
con un término no inferior a quince dias (15) su intencién de
dar por terminado el contrato, tiempo en el que la entidad
procedera a analizar los motivos por lo que se solicita la
terminacion anticipada del contrato y de terminara si dicha
terminacién se realiza de mutuo acuerdo o se procede a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de
proceder la terminacion anticipada por mutuo acuerdo EL
CONTRATISTA debera asegurar su permanencia minima
de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar las
gestiones necesarias para realizar el proceso de
contratacion de un nuevo profesional en el area de la
necesidad y asi no causar traumatismos en la atencién
oportuna de los usuarios. De no darse cumplimiento con
este numeral, se haran efectivas las respectivas sanciones
y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce
el cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a
favor del CONTRATISTA en la liquidacion.




servicios, cada profesional deberd realizar la respectiva
entrega de su archivo, si maneja el mismo.

65.Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del area de acuerdo con &l nivel, la naturaleza
y el area de desempeiio del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacién de las familias,
mediante visita domiciliaria- extramural si se requiere
67.Informar a las familas asighadas lo referente a los
beneficios del MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen
en las actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y
familias  asignadas, puntos de referencia, lideres
comunitarios y entidades que puedan ayudar en el trabajo
comunitario.

70. Actualizar periddicamente las fichas de las familias
asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema
que la DIGSA O DISAN designen

72.Realizacion de agendamiento de especialidades y
profesionales al 100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefénicos de los pacientes cuando se
requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la
Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso vy talla, enire
otros datos

77. Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de
vida saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las
familias priorizadas.

78. Convocar las personas y las familias a las actividades
de los programas de salud.

80. Participar en actividades de atencién primaria en salud
orientadas a conocer las causas, los efectos y los factores
determinantes que inciden en la calidad de vida de los
usuarios asignados.

81.Diligenciar los instrumentos establecidos para el
cumplimiento de sus funciones y demés actividades
asignadas.

82. Realizacién de demanda inducida de consultas
83.Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones
programadas por el Jefe de Seccibn o por el Director,
Subdirector del DMORI cuando sea requerido por el objeto
contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a
enfermeria durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucién entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccidn, el porte de
accesorios discretos  sin anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del Idbulo de la
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro
pacientes con el fin de brindar la mayor atencién a los
usuarios.

87.Prestaréd sus actividades con adecuada presentacion
personal, uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser
necesario) (uniforme azul drea administrativa), chaquetas
blancas, zapatos blancos sin orificios en la parte superior;
en caso del personal femenino utilizar vestido large mas
debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabelio
recogido con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no
collares, no manillas, maquillaje discreto, no pircing, no




88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad
del Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacion en Salud,
Atencién a Victimas, Administracion de Medicamentos,
Bioseguridad, Triage entre otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a
los individuos y familias cuando sea indicado o necesario
en la vivienda o en los demas espacios comunitarios y en
todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el
diagnéstico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo
de cada equipo basico de atencion con la normatividad de
archivo vigente TRD, FUID y ser entregado a final de afio
foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Campafias de
Salud Intra o Extramural programadas por las RIA YIO
Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de
pacientes sin autorizacion de coordinador del Modelo de
Atencion Integral de Salud.

95 Realizacién de las Estadisticas Mensuales requeridas
por la Coordinaciéon Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de
su productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones
que se amerite.

98.La auxiliar que se designe para la ruta de
mantenimiento transversal de vacunacion debe cumplir con
las directrices de la secretaria, DISAN,DIGSA, resoluciones
gue se establezcan y las metas requeridas.

99.La auxiliar de vacunacion debe estar certificada en
competencias del SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

10. PERIODO DEL
INFORME

01 al 31 de octubre 2020

11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CuUPS CANTIDAD
TECNICA LIMPIEZA Y | T11202 115
DESINFECCION
SERVICIO ESTERILIZACION | 543100 82
CATETERISMO O | 389300 82
CANALIZACION
VERIFICACION DE | A32002 45
ROTULACION
INSERCION CATETER | 961601 25
(SONDA)URETRA
ADMISTRACION DE | 992100 85
MEDICAMENTOS
CUIDADO DE ENFERMERIA | 890805 115
CURACION DE PIEL 899500 45
ADMINISTRACION DE | 991800 85
LIQUIDOS

EX!METR!A CUTANEA 893812 85

1. Recibio al paciente y verifique el cumplimiento de la

preparacion quirdrgica

2 Realizo la entrevista pre quirdrgica a

los pacientes de

cirugia ambulatoria e informé a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada
3. Dio las instrucciones al paciente acerca de como vestir

la ropa quirtirgica
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

ESTUDIOS PREVIOS PARA DETERMINAR LA CONVENIENCIA Y NECESIDAD PARA
MODIEICAR EL CONTRATO No. 044-DIGSA/DMORI-2020

VILLAVICENCIO
NOVIEMBRE DE 2020




En cumplimiento de lo dispuesto en los numerales 7° del articulo 25; articulo 14 de la Ley 80 de
1993 y articulo 2.2.1.2.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015, en calidad de supervisor del contrato
044-DIGSA/-DMORI-2020, en atencion a la Resolucion No 00005707 de fecha 13 de
Noviembre de 2020, me permito presentar el estudio previo para llevar a cabo la adicion de
Vigencia Futura y que har4 parte integral del objeto contractual:

“PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE
ENFERMERIA DEL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORY”.

1. MARCO LEGAL, SOCIAL Y NORMATIVIDAD APLICABLE A LA ADICION DEL
CONTRATO

< Ley 80 de 1993, Articulo 16
** Sentencia C-300/12
< Numeral 5.3.2 de la Resolucion 6302 de 2014,
% Concepto 80112-EE72867 del 29 de octubre de 2010, Consejo de Estado.
Y demés normas que sean concordantes, aplicables y vigentes sobre la materia,
2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La Direccion de Sanidad Ejercito - Dispensario Médico Oriente DMORI, no cuenta con el personal
suficiente en el &rea de la salud para cubrir la prestacion del servicio; situacion que se ve reflejada en la
escases de personal de Auxiliares de Enfermeria para el servicio de atencién en el area de prioritaria
donde se atienden como primer punto de referencia o contrareferencia a pacientes del subsistema de
salud de las fuerzas militares adscritos al establecimiento de sanidad militar No. 4012 en sus diferentes
grados de afiliacion; pacientes que pueden presentar patologias agudas o cronicas descompensadas,
las cuales ponen en riesgo la vida e integridad personal de quienes requieren del servicio de salud.

La necesidad de continuar con personal contratado de Auxiliares de Enfermeria para el DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI , obedece a que los pacientes que ingresan al 4rea de atencion prioritaria
requieren de un cuidado integral, acorde a nuestro nivel de complejidad; esto para ser tratados en forma
definitiva o en su defecto ser remitidos a un nivel superior de atencién a fin garantizar su integridad
psicofisica la cual esta determinada por la Constitucién cuando se refriere al derecho fundamental a la
salud y por conexidad el derecho a la vida,

La Direccion de Sanidad Ejército - Dispensario Médico Oriente DMORY; requiere entonces de personal
capacitado, con experiencia en el manejo de los diferentes servicios que en el area de la salud se debe
cumplir por mandato legal (Ministerio de Salud y Proteccién Social); esto en aras de dar oportuna y
adecuada atencion a los usuarios del Subsistema de Salud; debiéndose garantizar en todo momento la
prestacion de los servicios de manera &gil e ininterrumpida, con personal calificado e idéneo que cuente
con una inequivoca vocacion de servicio ¥ actitud comprometida. Situacion que conlieva a que por la
Mision Institucional de la Direccion de Sanidad Ejército - Dispensario Médico Oriente DMORI, se preste
el servicio a partir def 01 de enero de 2021, a fin de evitar una amenaza o lesién inminente e irreversible
al derecho a la salud.



Por lo tanto se justifica de esta manera la obligacion que tiene la entidad contratante de reconocer el
pago a favor de los auxiliares de enfermeria a partir del 01 de enero de 2021. Esto obedece a que por
razones objetivas y manifiestamente acreditas en el estudio previo la Direccion de Sanidad Ejército -
Dispensario Médico Oriente DMORI, no puede interrumpir y/o paralizar los servicios de salud que de
ella se desprenden para adelantar el correspondiente proceso.

3. LAS RAZONES QUE JUSTIFICAN LA NECESIDAD

De acuerdo con la Ley 352 de 1997, el objeto del SSFM (Subsistema de Salud Fuerzas Militares) es
prestar el servicio integral de salud en las areas de promocion, prevencion, proteccion, recuperacion y
rehabilitacion del personal afiliado y sus beneficiarios y el servicio de sanidad inherente a las operaciones
militares y policiales; no obstante, si esta mision no 1a puede asumir directamente el Dispensario Médico
Oriente y sus Satélites, dado que no cuenta con 108 recursos humanos y de infraestructura que requieren
para brindar la totalidad de los servicios de salud, se debe garantizar la prestacion de estos, a través de la
red externa, con el fin de cumplir con la calidad en salud que requieran todos los usuarios del SSFM,
garantizando el cumplimiento de los estandares de oportunidad, continuidad, seguridad, pertinencia y
accesibilidad. Adicionalmente, como entidad publica el DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE y sus
satélites deben velar por la prestacion de los servicios integrales en salud para el personal usuario del
SSFM (Subsistema de Salud Fuerzas Militares) y asi satisfacer las necesidades sentidas de los usuarios,
a fin de recuperar y mantener su estado de salud. En la jurisdiccion del Meta, residen usuarios del
subsistema de salud de las Fuerzas Militares, incluyendo personal civil y militar tanto activo como retirado
y se cuenta con un canton militar que abarca cerca de 2000 militares, donde se debe garantizar acceso
oportuno e integral a los servicios de salud que requieran, siendo necesario que el DISPENSARIO
MEDICO DE ORIENTE garantice la disponibilidad de estos servicios de salud a todos los usuarios de esa
Jurisdiccion.

Por lo tanto, para garantizar la continuidad en Ia prestacion del servicio en los primeros meses del afio
2021, se requiere adicionar el valor del presupuesto iniciaimente contratado en alrededor de DOS
MILLONES TRESCIENTOS QUINCE MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS M/CTE
(2.315.456) por concepto de Vigencia Futura.

4. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE
ENFERMERIA DEL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI”,

5. OBLIGACIONES CONTRATADAS
Las mismas obligaciones que se encuentran consignadas en la clausula segunda del
contrato N° 044-DIGSA/DMORI-2020

6. VALOR DEL CONTRATO INICIAL: TRECE MILLONES TRESCIENTOS TRECE MIL
OCHOCIENTOS SETENTA Y DOS PESOS M/CTE ($13.313.872), respaldado por el CDP
No. 11320 de fecha 15 de Enero de 2020, Rubro: A-02-02-02-009 SERVICIOS PARA LA
COMUNIDAD, SOCIALES Y PERSONALES, Recurso 16, expedido por la Jefe de Presupuesto
del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE - DMORI

7. VALOR DE LA ADICION (VF): El valor para la presente adicion (VF) es de DOS MILLONES
TRESCIENTOS QUINCE MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS M/CTE (2.315.456).

8. VALOR TOTAL RESULTANTE: El valor total del contrato mas la adicion (VF) es de
QUINCE MILLONES SEISCIENTOS VEINTINUEVE MIL TRESCIENTOS VEINTIOCHO
PESOS M/CTE ($15.629.328).




9. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL (VF): La presente modificacion esta amparada con el
certificado de disponibilidad presupuestal CDP No. 11320 de fecha 15 de Enero de 2020,
Rubro: A-02-02-02-009 SERVICIOS PARA LA COMUNIDAD, SQCIALES Y PERSONALES,

- Recurso 16, expedido por fa Jefe de Presupuesto del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE —
DMORI.

10. PRORROGA: 01 Enero de 2021 al 28 de Febrero de 2021.

De acuerdo con lo anterior y en constancia de ello se firma el anterior estudio previo en la ciudad
de Villavicencio, el 17 de Noviembre de 2020.

Atentamente,

—

TE. JANETH’\EORENA SALAS LIN
Supervisora Contrato

o bipsasialierac, 0
Reviso. > DANIECA CASTANEDA CRUZ

Asesor Juridico DMOR|



RESTRINGIDO

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
COMANDOQ GENERAL FUERZAS MILITARES
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

Villavicencio, Noviembre 20 de 2020

Sefior Mayor

RONAL EDGARDO VARGAS TRIANA

Oficial Gestion Administrativa y Ordenador del Gasto
Canton Militar de Apiay, Villavicencio.

Asunto. CONCEPTO SUPERVISOR PARA MODIFICACION del Cto. 044-DIGSA/DMORI-
2020. ‘ ;

Con toda atencion y de conformidad a la solicitud de modificacion del contrato No. 044-
DIGSA/DMORI-2020, procedo a argumentar las razones que sustentan la modificacion:

1. Que el dia 16 de Enero de 2020 se suscribi6 el contrato de prestacion de servicios No. 044-
DIGSA/DMORI-2020, con elfla sefior@ MARLENY RIOS PARRA cuyo objeto es
“DRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE
ENFERMERIA DEL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE. DMORY”

2. Que la jurisdiccion de la Regional No 4 DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI ubicado en
|a ciudad de Villavicencio y sus 8 ESM Satélites, residen 1000 usuarios del subsistema de salud
de las Fuerzas Militares, incluyendo personal civil y militar tanto activo como retirado y se
cuenta con un canton militar en la Vereda Apiay en Villavicencio (Cuarta Division) que abarca
cerca de 2000 militares, donde se debe garantizar acceso oportuno e integral a los servicios de
salud que requieran, siendo necesario que el DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE garantice
la disponibilidad de estos servicios de salud a todos los usuarios de esa Jurisdiccion, ademas al
personal civil y militar que se encuentran en los diferentes ESM Satélites.

3. Que la Entidad necesita contar con personal asistencial a partir del 01 de Enero de 2021, el cual
debe estar debidamente contratado y afiliado a la respectiva administradora de riesgos
profesionales para evitar algin contratiempo en el desempefio de sus labores, con el fin de
garantizar la continuidad en la prestacion del servicio hasta que se formalice la contratacion de
con el presupuesto de la vigencia del afio 2021.

4. Que el inicio de la vigencia futura debe ser a partir del 01 de enero de 2021 hasta el 28 de
Febrero de 2021, a fin de evitar una amenaza o lesion inminente e ireversible al derecho ala
salud.

:{? z ARODEL FORTALECIMENTO DF LA PROFESIONALIZACIGN MLITAR
EIC ) ¥ COHESION D LAFUER7A
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RESTRINGIDO

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

5. Que el valor de la adicion de V.F, debera ser por la suma de DOS MILLONES TRESCIENTOS
QUINCE MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($2.315.456), pagaderos
con la presentacion de cada factura e informe de supervision avalado.

6. El valor de la adicién no supera el cincuenta por ciento (50%) de su valor inicialmente
contratado. Por ende, econdmicamente, resulta viable realizar la presente adicion al contrato
No. 044-DIGSA/DMORI-2020.

Atentamente,

Tedhlon A

TE.JANETH LORENA SALAS LINARES
Supervisora contrato i

9 [ 120 EL FORTALECIMENTO CE LA PROESIONALIZACKN WATAR
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RESTRINGIDO

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

Villavicencio, Noviembre 20 de 2020

Sefior Mayor

RONAL EDGARDO VARGAS TRIANA

Oficial Gestion Administrativa y Ordenador el Gasto
Canton Militar de Apiay, Villavicencio.

Asunto. CONCEPTO JURIDICO PARA SUSCRIBIR OTRO si DE ADICION DE VIGENCIAS
FUTURAS 2020-2021 PARA PRESTADORES DE SERVICIOS.

Con toda atencion y de conformidad a la solicitud de adicion del cqntrata No. 044-DIGSA/DMORI-
2020, procedo a argumentar las razones de derecho que permiten realizar la adicion:

e La Organizacion Mundial de la Salud declar6 el 11 de marzo de 2020 que el brote del nuevo
coronavirus COVID-19 es una pandemia, esencialmente por la velocidad en su propagacion,
por lo que insto a los Estados a tomar acciones urgentes y decididas para la identificacion,
confirmacion, aislamiento, monitoreo de los posibles casos y el tratamiento de los casos
confirmados, asi como la divulgacion de las medidas preventivas, todo lo cual debe redundar en
la mitigacion del contagio. g e T o

e Por lo anterior, el Ministerio de Salud y Proteccion Social expidio Ja Resolucion 385 del 12 de
marzo de 2020, «Por la cual se declara la emergencia. sanitaria por causa del coronavirus
COVID19 y se adoptan medidas para hacer frente al virusy, en la cual se establecieron
disposiciones destinadas a la prevencion y contencion del riesgo epidemioldgico asociado al
nuevo coronavirus COVID-19.. R

o Que mediante el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 se declaro el estado de emergencia
econdmica, social y ecologica en todo el territorio nacional por el término de treinta (30) dias,
con el fin de conjurar la grave calamidad publica que afecta al pais por causa del nuevo
coronavirus COVID-19. e

o Que @l articulo 3 del Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 resolvio adoptar “mediante decretos
legislativos, ademés de las medidas anunciadas en la parte considerativa de este decrefo,
todas aquellas medidas adicionales necesarias para conjurar la crisis e impedir la extension de

sus efectos, asi mismo dispondra las operaciones presupuestales necesarias para llevarlas a
cabo". :

o De conformidad con lo anterior, el Gobierno nacional expidio el Decreto 440 del 20 de marzo de
2020, adoptando algunas medidas en materia de contratacion estatal, con la finalidad de
prevenir la propagacion de la pandemia, mediante el distanciamiento social, acudiendo a la
realizacion de audiencias publicas electronicas o virtuales, fortaleciendo el uso de las
herramientas electronicas, de manera que se evite el contacto entre los participantes en los
procesos de contratacion, pero sin afectar la publicidad y la transparencia y con el fin de facilitar
que la Administracion dirija los procedimientos de contratacion, autorizando la suspension de los
procedimientos, inclusive su revocatoria, cuando no haya mecanismos que permiten
continuarlos de manera normal; adicionalmente, permite que las autoridades administrativas, y
en especial la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente pueda
adelantar procedimientos de contratacion agiles y expeditos ante la urgencia en adquirir bienes,
obras 0 servicios para contener la expansion del virus y atender la mitigacion de la pandemia;
inclusive se puede autorizar, entre ofras medidas pertinentes, la adicion ilimitada de los
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contratos vigentes que contribuyan a atender la epidemia.

¢ Respecto a la posibilidad de modificar el contrato estatal, el Articulo 14 de I3 ley 80 de 1993
sefiala;

“DE LOS MEDIOS QUE PUEDEN UTILIZAR LAS ENTIDADES ESTATALES PARA EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL. Para e cumplimiento de los fines de
la contratacion, fas entidades estatales al celebrar un contrato:

To. Tendrén fa direccién general y Ia responsabilidad de ejercer el control y vigitancia de
la ejecucion del contrato. En consecuencia, con el exclusivo objefo de evitar Ja
paralizacion o la afectacion grave de los servicios piblicos a su cargo y asegurar la
inmediata, continua ¥y adecuada prestacion, podrén, en los casos previstos en el
numeral 20. de este articulo, inferpretar los documentos contractuales y las
estipulaciones en ellos convenidas, introducir modificaciones a Jo :i:o;ii_',r'aiado ¥, cuando
las condliciones particulares de fa prestacion asi fo exian, terminar unilateralmente e
contrato celebrado {...)" i o

estatal y limita el ejercicio de esta accion, en los siguientes términos:

ARTICULO 40. DEL CONTENIDO DEL CONTRATO ESTATAL Las estpuiaciones de
los contratos serén las que de acuerdo con las ’norm/as civiles, comerciales y las previstas
en esta ley, correspondan a sy esencia ynai‘alaleza;, : gt ;

En ese mismo sentido, el articulo 40 de la ley 80 de 1993,. reﬁere iésf'acu{tad dé lﬁbdiﬁéianef contrato

Las entidades podrén celebrar los contratos y acuerdos que permitan fa aufonomia de Ja
voluntad y requieran el cumplimiento de los fines estatales. * -

En los contratos que;ce{ebreni:las entidades- estatales podrén inclufrse fas modalidades,
condiciones y, en general, fas cléusulas o estjpulaciones que las partes consideren
necesarias y convenientes, siempre que no sean contrarias a la Constitucion, fa ley, e/
orden pablico y ‘@ los principios y. finalidades de esta ley y a los de ia buena
administracion. - .
En los contratos de empréstito o cualquier ofra forma de financiacion de organismos

- multilaterales, podrén inclyirse las previsiones y particularidades contempladas en fos

. reglamentos de fales entidades, que no sean contrarias a la Constitucion o a la ley.

“PARAGRAFO. Enlos contratos que celebren las entidades estatales se podré pactar ef
pago ‘anticipado y la entrega de anticipos, pero su monto no podra exceder del cincuenta
por ciento (50%) del valor def respectivo contrato.

Los contratos no podrén adicionarse en mas del cincuenta por ciento {50%) de su valor
inicial, expresado éste en salarios minimos legales mensuales.”

En cuanto a modificaciones al contrato, mediante sentencia C-300/12, Ia Corte Constitucional en
consulta, se ha pronunciado en los siguientes términos:

‘En el caso colombiano, fa modificacion puede ser fruto de un acuerdo de
voluntades o de una decision unilateraf de la entidad contratante en gjercicio de su
funcién de direccion del contrato. En este sentido y en relacion con la interpretacion
del articulo 16 de Ia ley 80, la Sala de Consulta aseveré:

Un comentario inicial de este articulo consiste en distinguir entre las situaciones que
permiten la modificacion del contrato y los procedimientos para hacerlo. Las

situaciones son la peralizacion y la afectacion grave del servicio publico, y los
ANDDEL FORTALECIVMIENTO DE LA PROFESIONALIZACIGN MLITAR
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procedimientos son dos: el comin acuerdo, y el acto unilateral si no se obtiene
aquel. No existe una reglamentacion en la ley para buscar el acuerdo, de manera
que las partes pueden convenirlo, bien sea en una clausufa del contrato o cada vez
que fuere necesario. Cabe anotar que, a pesar de su claridad, esta norma
generalmente se interpreta y comenta bajo la exclusiva ptica de una potestad
excepcional y por lo mismo unilateral, dejando de lado los necesarios anélisis de la
posibilidad de convenir modificaciones” (negrilla fuera del texto).

264 Ahora bien, como se indico en ese concepto, el que fa mutabilidad de fos
contratos estatales sea posible no significa que pueda llevarse a cabo por la mera
voluntad de las partes o de la entidad contratante; por el contrario, la modificacion
del contrato debe ser excepcional en virtud de los principios de planeacion y
seguridad juridica. Por ello la Corte concuerda con la Sala de Consulta y Servicio
Civil en que la modificacion debe obedecer a una causa real y cierta autorizada en
la ley, sustentada y probada, y acorde con los fines estatales a los que sirve la
contratacion estatal.[19] La Sala de Consulta explico: ~

o Que el Ministerio de Hacienda y crédito Publico aprobo el cupo de vigencias futuras ordinarias de
gasto de funcionamiento 2021 y 2022 mediante radicado de ‘entrada 1-2020-096765 N° de
expediente 1753/2020/SIPRES y radicado N° 2-2020-057134 de fecha 09 de noviembre de 2020
por valor de SESENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MILLONES
OCHOCIENTOS CUARENTA Y UN MiL. QUINIENTOS PESOS M/CTE ($68.959.841.500).

Que con base en lo anterior, la DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR emite la
Resolucion No. 00005707 de 2020, de fecha 13 de noviembre de 2020 “por la cual se asigna
cupo de vigencias futuras ordinarias en presupuesto de funcionamiento de la Direccion de
Sanidad Ejército y sus Establecimientos de Sanidad Militar”.

Que en el Articulo 1° de mencionada Resolucion, se destind para el Dispensario Médico Oriente
la suma de MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y CINCO MILLONES CUATROCIENTOS
VEINTICINCO MIL PESOS ($1.695.425.000), discriminados asi:

15.01-11-008 DGSM - DISPENSARIO MEDICO DE VILLAVICENGIO
R i T CUPO VIGENGIA - |  CUPD VIGENGIA
{PRE;'}SPBI?%TAL REC | NOMBRERUBRO E FUTURA2021 | _ FUTURAZ2022
~TAPARATOS  MEDICTS. INSTRUMENTOS . 00,00
A0201-01-004-008 | 10 | 6pTicOS Y DE PRECISION, RELOJES st B
T PRODUCTOS DE HORNOS DE  COQUE:,
A.02:02-01-003-003 | 18 | PRODUCTOS DE REFINACION DE PETROLED Y | 2 800.000,00
| COMBUSTIBLENUCLEAR | o | A ]
o TUOTROS  PRODUCTOS GUiMICOS, FIBRAS i
A02.02.01.003:005 18 | ARTIFICIALES (O FIBRAS |HDUSTRIALES 44.675.000,00
HECHAS 5398.@-_*@%8&@%” TS ,
o tTAPARATOS | MEDICOS,  INSTRUMENTOS, 350000000
A02:02:01-004-008 | 18 | ‘noricos Y DE PRECISION, RELOJES S : ]
N T ALOIANIENTO, SERVICIOS DE SUMINISTROS DE 40,000.000.00
A02:02:02-006-003{ 18 | coinas Y BEBIDAS o | dwuee)
A03707-63-008-005 | 16 | SERVICIOS DE SOPORTE . 78.750.000,00 |
“T T TTSERVICIOS DE MANTENIMIENTO, REPARACION i
AD2-02:02:008:007 | 16 |E INSTALACION (EXCEPTO SERVICIOS DE 8.000.600,00
CONSTRUCCION) T T e} ]
DUV | SERVICIOS PARA EL CUIDADO DE LA SALU 1 500.000.000,00 |
A.uz-oziaz.oowsé 18 HUMANAY SERVICIOS SOCIALES 500.000.000,0

7 TSERVICIOS DE ALCANTAR&C&(S& -
RECOLECCION. TRATAMIENTQ Y DISPOSIC! |
A02:02:02000-004 | 18 e  prepoHos Y OTROS SERVICIOS DE 8.000000,00
SANEAMIENTO AMBIENTAL . 1

T T UYOYALOMORE i 7.605,425.000,00 ] )
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En ese orden de ideas, se observa que se encuentra garantizado el presupuesto para realizar la
presente adicidn de V.F del contrato de prestacion de servicios con cargo al Rubro Presupuestal A-
02-02-02-009-003 “SERVICIOS PARA EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS
SQOCIALES” hasta la suma de MIL QUINIENTOS MILLONES DE PESOS.

Se expide en Villavicencio a los Veinte (20) dias del mes de Noviembre del afio Dos Mil Veinte
(2020).

Cordialmente,

G. JEISSON FERNANDO CLAROS POLOCHE
Aspe0r Juridico DMORI

) ANODEL FORTALECIMIENTG OF LA PROFESIONALIZACION MLITAR
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Villavicencio, Noviembre 20 de 2020

Sefiora Sargento segundo
BELTRAN MONCADA KATHERINE
Jefe de Contratos DMORI
Canton Militar de Apiay, Villavicencio.

Asunto. AUTORIZACION ADICION DE V.F Cto. 044-DIGSA/DMORI-2020

Con toda atencion y de conformidad a la solicitud de modificacion realizada por el supervisor de
contrato del contrato No. 044-DIGSA/DMORI-2020, se procede a autorizar la Adicion al contrato en
mencion basado en los conceptos del comité emitidos por el supervisor y el asesor juridico del &rea
de contratacion.

Atentamente,

MY. RONALE DO VARGAS TRIANA
Oficial Gestion administrativa y financiera
DMORI

?i 2 ) ANODEL F,&RTQLEGIM!ENYSDELAPRHFESNNRHZAB%SN MLITAR
EIC J Y COHESIONDE LAFUERZA
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OFICINA DE CONTRATACION

- oTROSI B PAGINA | 1de2

OTRO S! DE ADICION Y PRORROGA (VIGENCIA FUTURA) No. 001-2020

CONTRATO No. 044-DIGSA/DMORI-2020
ODALIDAD DE CONTRATO | PRESTACION DE SERVICIOS __
CONTRATANTE DISPENSARIO MEDICO ORIENTE -
DMORI NIT. 830.039.670-5
CONTRATISTA MARLENY RIOS PARRA

IDENTIEICACION (NIT/CC) | CC 1.123.530.460 de Fuente de Oro
DIRECCION DE NOTIFICACION| Calle 44 No 56-71 apto Rondinela Villavicencio.

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION
COMO AUXILAR DE ENFERMERIA DEL DISPENSARIO

OBJETO MEDICO ORIENTE. DMORI

EJECUCION INICIAL Hasta el 31 de Diciembre 2020

EJECUCION CON PRORROGA | Hasta ¢l 28 de Febrero de 2021

VALOR CONTRATO TRECE  WMILLONES _ TRESCIENTOS _TRECE M
OCHOCIENTOS ~ SETENTA Y DOS PESOS M/CTE
($13.313.872).

VALOR ADICION (VF) 505 WILLONES ~ TRESCENTOS _ QUINCE  MIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS MICTE
($2.315.456)

VALOR RESULTANTE QUINCE  WILLONES ~SEISCIENTOS _VEINTINUEVE ML

TRESCIENTOS VEINTIOCHO PESOS M/CTE ($15.629.328).

Fé EU%E*QE,%\ N OTROS 07 Diciembre de 2020.
DE ADICION

El sefior Mayor RONAL EDGARDO VARGAS TRIANA, mayor de edad y domiciliado en el Canton militar de
Apiay-Meta, identificado con fa C.C. No 79.957.458 expedida en la ciudad de Bogoté, quien actia en nombre y
representacion del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCION GENERAL DE SANIDAD
MILITAR - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMOR], cargo para
el cual fue asignado, mediante orden semanal No 039 del 24 de Septiembre 2020 en su articulo No 124, expedida
por la Direccion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE, debidamente facultado por esta para celebrar contratos a
su nombre, en concordancia con la Resolucion de Delegacion No. 4519 de 2016 modificada parcialmente por
la Resolucion 1417 de marzo del 2018, expedidas por el Ministerio de Defensa Nacional y por la Ley 80 de
1993; ley 1150 de 2007, ley 1474 de 2011, Decreto 1082 de 2015, y demas normas concordantes,
reglamentarias y complementarias que en adelante y para los efectos del presente contrato se denominara
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE ~ DMORI identificado con el NIT. 830.039.670-5; quien en el fexto de
este documento se denominara EL CONTRATANTE Y/O DMOR! y por la otra parte la sefiorita MARLENY
RIOS PARRA, mayor de edad, identificada con la cédula de ciudadania No. 1.123.530.460 de Fuente de
Oro, persona habil para contratar y contraer obligaciones y quien para los efectos del presente contrato se
denominara LA CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente OTRO Sl MODIFICATORIO 001-
2020 al contrato de prestacion de servicios de apoyo a la gestién No. 044-DIGSA/DMORI-2020, previa 1as
siguientes consideraciones: 1) Que el Articulo 40 de la ley 80 de 1993 prevé la posibilidad de adicionar los
contratos hasta en un 50% de su valor inicial. 2) Que el dia 16 de Enero de 2020, se celebro el Contrato de
servicio No. 044-DIGSA/DMORI-2020, el cual tiene por objeto: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A
LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA DEL «DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI. 3).




Que mediante Resolucion No 00005707 de fecha 13 de Noviembre de 2020, se autoriza cupo de
vigencias futuras para prestadores de servicio cuya ejecucion inicia a partir del 01 de Enero de 2021. 4) Que
el estudio previo que sirve para determinar la conveniencia y necesidad de la adicion (VF), se justifico en
documento independiente el dia 17 de Noviembre de 2020, este documento se anexa en la presente adicion.
Igualmente, estudiada la solicitud de modificacion por parte de la oficina de contratacion del Dispensario
Medico Oriente ~ DMORI; la misma fue aprobada por el abogado a quien le correspondio conocer del asunto.
Razén por la cual se suscribe el presente OTRO SI MODIFICATORIO 001-2020, al CONTRATO No. 044-
DIGSA/DMORI-2020, que tiene por objeto: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION
COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA DEL “DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, la cual quedara asi:

CLAUSULA PRIMERA. VALOR DE LA ADICION: Modifiquese la clausula tercera del contrato 044-
DIGSA/DMORI-2020 y adiciénese en vaior la suma de DOS MILLONES TRESCIENTOS QUINCE MIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS M/CTE ($2.315.456) amparado por el documento
Resolucion No 00005707 de fecha 13 de Noviembre de 2020 respaidada por el CDP No. 11320 de
fecha 15 de Enero de 2020, Rubro Presupuestal: N° A-02-02-02-009 SERVICIOS PARA LA COMUNIDAD,
SOCIALES Y PERSONALES, expedido por fa Jefe de Presupuesto del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE -
DMORI. Paragrafo. No hay lugar a anticipos. CLAUSULA SEGUNDA. PRORROGA: Modifiquese la clausula
séptima del contrato 044-DIGSA/DMORI-2020, teniendo Que el plazo de ejecucion es hasta el 28 de Febrero
de 2021. CLAUSULA TERCERA. ALCANCE: Lo no modificado, adicionado o aclarado en el presente
documento conserva el mismo tenor de contrato inicial. CLAUSULA CUARTA: GARANTIAS - EI contratista
se obliga a actualizar lag polizas del contrato de conformidad a las nuevas condiciones aqui descritas.

CLAUSULA QUINTA: PERFECCIONAMIENTO.- E| presente documento se perfecciona con la firma de las
partes.

Para constancia se firma en Villavicencio Meta, a los siete (07) dias del mes de diciembre del afio dos mil
veinte (2020).

LA DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO,

Mayor RONAL'EDGARDO VARGAS TRIANA

Subdirector administrativo y financiero DMORI
(Ordenador del Gasto)

N\ <3 2
Mwlens KO Pore e,
YRIOS v

EL CONTRATISTA,

MARLEN ARRA

CC. No. 1.123.530.460 de Fuente tie Oro

Asesor Juridico DMOR

5 .
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COMPROMISO DE VIGENCIA FUTURA
Consecutivo de 1820 Fecha Compromiso. 12020-12-09 |Unidad / Subunidad 15-01-11-008 DGSM - HOSPITAL MILITAR DE
No. Autorizacién: 89920/ No Asig.Autorizacion: —Swno\ Estado Generado
Tipo de Vigencia Futura; |Ordinaria 4><n_ Fiscal: _zO Tipo de Moneda: Pesos
Valor inicial: [ 2.315.456 00} valor O | 0.00]Valor Actual: ] 2.315.456.00
TERCERO
\dentificacion: | 1123530460| Razon Social: JMARLENY RIOS PARRA
MEDIO DE PAGO

Identificacion: Abono en cuenta Cta. Bancaria NGm: 05776626394 Cta. Bancaria Nombre:
Razén Social: BANCOLOMBIA S.A.  |identificacion 890903938 Tipo de Cuenta: Ahorro

DATOS ADMINISTRATIVOS
Fecha del Documento: _8:580 0:00:00 _4:.c de Documento: _002.33.0 DE _oon..:_...ao Soporte: _oﬁ.o_Om?ozoz.moNo VF

OBJETO DEL CONTRATO

CONTRATOS
CONTRATACION

Razon Social: | | b | [Tipo de Contrato: |

ORDENADOR DEL GASTO
Identificacion: [79957458 [Nombre: JRONAL VARGAS TRIANA [Cargo: [DIRECTOR ADMINISTRATIVO

VIGENCIAS FUTURAS
Posicion del Catalogo de Gastos
Identificacién i c Valor actual
ADQUISICIONES i .315.456, A 2.315.456 00!

Pag
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

CONTRATACION PUBLICA

ACTA DE REVISION POLIZA PAGINA 1de1

ACTA DE REVISION DE LA GARANT{A UNICA DE CUMPLIMIENTO N° GU079661 EXPEDIDA POR LA
ASEGURADORA CONFIANZA S.A.

De conformidad con la Resolucion 6302 de 2014, el area de contratacion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
procede a realizar la revision de la modificacion realizada a la Péliza No. GU079661, expedidas por la
Aseguradora CONFIANZA S.A. El dia 10 de Diciembre 2020, presentada por el Tomador y/o Garantizado
MARLENY RIOS PARRA Identificado CC No 1.123.530.460 de Fuente de oro, en razén a la adicion realizada al

Email: homiopreco

contrato de prestacion de Servicios No. 044-DIGSA/DMORI-2020, del 30 de Septiembre de 2020.

DATOS DE LA POLIZA
CONTRATO No 044-DIGSAIDMORI-2020
OBJETO PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE
ENFERMERIA DEL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE. DMORI
PLAZO DE EJECUCION El plazo de ejecucion del contrato es hasta el 31 de Diciembre del 2020
El valor del contrato es HASTA por la suma de TRECE MILLONES TRESCIENTOS
TRECE MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y DOS PESOS M/CTE ($13.313.872),
VALOR CONTRATO respaldado por el CDP No. 11320 de fecha 15 de Enero de 2020, Rubro Presupuestal
No. A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARA EL CUIDADO DE LA SALUD, expedido
por el Jefe de Prasupuesto del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE - DMORI.
Hasta la suma de DOS MILLONES TRESCIENTOS QUINCE ML CUATROCIENTOS
’&}3::?'0“ VIGENCIA FUTURA | siNGUENTA Y SEIS PESOS MICTE (§2.315.456), respaldados mediante resolucion
o N° 00005707 del 13 de Noviembre de 2020, que asigna el cupo de vigencias futuras.
PLAZO DE EJECUCION V.F. Fl plazo de ejecucitn sera hasta el 28 de Febrero de 2021.
ASEGURADORAS CONFIANZA S.A. ‘
BENEFICIARIO MINISTERIO DE DEFENSA - DIRECCION GENERAL DE SANIDAD MILITAR -
. DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO ~ DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
A. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
POLIZANo. GU079661 i
VALOR ASEGURADO $ 578.864.00
VIGENCIA DESDE: (07/12/2020 | HASTA: 31/12/2021
B. CALIDAD DEL SERVICIO
POLIZA No. GU079661
VALOR ASEGURADO $ 578.864.00
VIGENCIA DESDE: 07/12/2020 | HASTA: 31/12/2021
MODIFICACION
POR MEDIO DEL PRESENTE ANEXO Y DE CONFORMIDAD CON OTROSI N° 001,
ANOTACION POLIZA DE SE AUMENTA EL VALOR ASEGURADO Y SE PRORROGA LA VIGENCIA DE LA
CUMPLIMENTO PRESENTE PQLIZA. )
LOS DEMAS TERMINOS Y CONDICIONES CONTINUAN VIGENTES.

Dado en Villavicencio (Meta), a los diez (10) dias del mes de Diciembre de 2020.

N : e\ dea €
Revisé. SSB ‘1 i ADA KATHERINE Elahoré. ﬁBG LAURA DA IELA CASTANEDA CRUZ
Jefe de Cohtratos } Asesor Juridico DMOR!

&

ARODEL FORTALECIMIENTO DF LA PROFESIONALIZAGION MLITAR
¥ COHESION DELAFUERZA

KM7 Vra Puerto Lopez, vereda Aplay thlavncencuo Meta

yntractual(




pogine 4

Le ::;& CONFIANZA GARANTIA UNICA DE SEGUROS DE CUMPLIMIENTO PAOLIZA 17 GUOT966
%" © swissre EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES CERTIFICADG 12 G 1126705
Corgoryny Soaters Decrelo 1082 de 2015
AT RTINS CODIGO REFEREMCIA PAGO! 1260126705
DO MM AAAA
SULURSAL: 12 VL LAVICENDD USUARIO: BALLESTEM TIP CERTIFICADO: Modsficacion FECHA, 10 12 2020
H ITOMADOR GARANTIZADO: RoS3 PARRA MARLENY C.0. O MiT: 1123530480 6 |
; TORECCION: | CL 44 35 T RARGALAN CHIDAD: vmmv;cmrcso }
§ BMAILY AARY 1 IDARIOSSOMAL. EOM TELEFONO: 3106788508
I TASEGURADO: LA NACION - AINISTERID DB DEFENSANACIONAL - EJERCITO NACIONAL - DIRECCION GENE TC.C. O NiT: 830035670 5
- o 1%,
A TRECCION:  CREENIB& CIUDAD: BOGOTéc S (E;a 77:9350(;
RERERSARD: LA NAGION - MiNISTERIC DE DEFENSA NACIONAL - EJERCITO NACIONAL - DIRECCION L. :
ERE RS ) CIUDAD: BOGOTA TEL. 7799500
H DRECCION: CR&RBE
: VIGERCIA VALOR ASEGURADO EN _ PESQS
] TO MM AMAA D0 MU AAMA ANTERIOR ESTA MoolF:cAc}GN MUEVA ]
DESDE 0T 11 XX HASTA 31 12 2021 §94,638.00 463,090.00 1,157.728.00
INTERMEDIARIO COASEGURD PRIMA
by i NOMSRE COMPARIA k3 TRM 3,465.76] MONEDA VALORES
;-‘..A:‘: S LESTERCS ORUELANA PRIMA PESOS 20,000.00
; ; CARGOS DE PESOS 7.000.00
: { EASION
i { WA PESOS 5,130.00
|
L TOTAL 32,130.00
A 5 VALOR ASEGURADO | VALOR ASEGURADC | VALOR PRIMA EN DEDUCIBLE
: AMPAROS VIGENCIA ANTERIOR EN PESOS | NUEVO EN PESOS PESOS . -
Degde Hasta %o Minimo
[CPCVENISSE SO TRAND 07-12-2020 | 31-12-202% 347.318.00 £78,864.00 10,000.00] 0.00 0.00
SADAC LR SERVCIS 07-12-2020 | 31-12-2021 347.318.00 578,864.00 10,000.00] 0.00 0.00
'QEJETO DE LA GARANTIA:
'GARANTIZAR EL PAGD DE LOS PERJUICIOS GERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO DE
LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA

gF:?EL*TACfSN OZ SERVICIOS DE APOYQ A LA GESTION No.044-DIGSA/DMORI-2020, RELACIONADA CON
,EESTION COMO AUXILIAR OE ENFERMERIA DEL OISPENSARIO MEDICO ORIENTE OMORI.

f.\‘OTAS: ST AUFARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, EL PAGD DE LAS MULTAS Y DE CLAUSU
ASESURADCRA RESUNCIA AL BENEFICIO DE EXCUSION.

LA PENAL PECUNIARIA CONVENIDAS Y LA

| ASEGURADCEENEFICIARIOL LA NACION - M.D.N. - EJERCITO NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI

T.330039878-5.

C. 1.008.823.145 A LA SERORA

18T ACESTA LA CESION DEL CONTRATO DE FECHA 01/10/2020 DEL SEROR JORGE ALEXANDER RESTREPO REY C.
MARLENY RIDS PARRA C.0.1.123.530.480 REEMPLAZA LA POLIZA GUO78127.
BJETO DE HODIFICACION

CONFORMIJAD CON EL OTRO SI DE ADICION ¥ PRORROGA { VIGENCIA F
EZURANG Y SE PRORROGAN LAS VIGENCIAS.
CHA FOLIZA INICIAL 01/10/2020
S CEMAS TERMINGS ¥ GONDICIONES CONTINUAN VIGENTES Y SIN MODIFICAR

W 490
m

e in

UTURA ) Ho 001-2020 DE FECHA 07/412/2020, SE AUMENTA EL VALOR
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Colmena
Seguros

CERTIFICACION DE AFILIACION TRABAJADOR

Colmena Seguros se permite certificar que el(la) trabajador(a) mencionado(a) a continuacion se encuentra
afiliado(a) a esta administradora, bajo los siguientes datos:

< NOMBRE: RIOS PARRA MARLENY
f IDENTIFICACION: CC 1123530460

& INICIO VIGENCIA: 01/10/2020

“”J TIPO DE TRABAJADOR: Independiente

“ SEDE: SEDE 2

CLASE: 3

 IASA: 2,436

&
w

.

VICIARD *

La presente se expide a los 22 dias del mes de enero del afio 2021.

Cualquier informacién adicional que se requiera sobre los datos contenidos en el presente
documento, no dude en consultarla a través de nuestra Linea Efectiva 01-8000-9-19667 gratis a
nivel nacional o al teléfono 4010447 en Bogota.

Cordialmente,

§
—~ . I .
(Goumd O ?‘mwﬁ. &

-

Gerente de Servicio

Colmena Seguros

imento fue expedido desde el portal de Internet de Colmena Seguros. ef dia 22/01/2021 9:12:12. Las operaciones realizadas a trave}s
- Intermet de Colmena Segures. se rigen por los términos y condiciones de uso de esla pagina. por las normas del Codige de Comercio
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO NACIONAL
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

INFORME DE GESTION No. 10

Fecha: VILLAVICENCIO- META 01 Diciembre de 2020

e

. No. DEL CONTRATO

044

2. FECHA SUSCRIPCION
CONTRATO

03/02/2020

3. POLIZA DE SEGUROS

No. De Pdliza Cumplimiento: 12GU079661

N2. De péliza responsabilidad civil: 12RM015216
Aseguradora: Confianza

Fecha Oficio de Aprobacién: 06 OCTUBRE 2020
Aprobado por: MY. RONAL EDGARDO VARGAS TRIANA

No. CDP N?, 11320
No. CRP N2 36320
Rubro presupuestal: A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARA EL

4. CRP CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS SOCIALES
ASIGNACION INTERNA 15-01-11-008- DMORI-V/CIO
Valor: 12.735.008.00
5. FECHA INICIO :
EIECOCI Contrato N° 044 05/02/2020 APROBACION DE LA POLIZA
CONTRACTUAL

6. CONTRATISTA

Nombre cSmp!eto: MARLENY RIOS PARRA
ldentificacion: 1123530460

Direccién: CALLE 44 N 56-71 GALAN

ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3106788508

E-mail de contacto: mary1123rios@gmail.com
Banco Bancolombia

cuenta: ahorros

N2 De Cuenta : 05776626394 Del Banco Bancolombia

7. SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA
DMORI.

Supervisora de contrato NO. N° 044 Fecha: 03/02/2020

Resoluciéon N° 001 de 03 de enero de 2020

BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE

- ggﬁ;ﬂcw . APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA EN EL
DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE DMORI

OBLIGACIONES GENERALES:

1. Suscribir el Contrato.

2. Constituir las polizas y/o garantias exigidas en el presente
contrato y sus adiciones si las hubiere, las cuales debe
presentar un tiempo no maximo de 5 dias hébiles, para la

9.0BLIGACIONES formalizacién del mismo, su no presentacion genera
CONTRACTUALES inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar fa profesién con los diplomas requeridos con su
respectiva acta, documentos que seran verificados con la
Institucién Educativa por parte de la oficina de talento
humano del Dispensario en un tiempo no superior a un
mes después de suscrito el contrato, para lo cual se emitira

rinae Aamiimantae Anis evals Ia infarmmaniAn




10.

11.

12.

13.

14,

Afiliarse como trabajador independiente a los Sistemas de
Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos
Profesionales, manteniendo vigente su afiliacién durante
el lapso de ejecucidn y vigencia del presente contrato,
entendido que la base de cotizacion serd minimo sobre el
40% del valor del contrato, Asi mismo asumir bajo su
cuenta y riesgo cualquier responsabilidad por e no
cubrimiento oportuno de su afiliacién, ante las autoridades
legales correspondientes.

Anexar a las certificaciones del cumplimiento del servicio
copia legible de los pagos realizados al Sistema General
de Seguridad Social Integral (Salud — Pensiones, ARL), en
calidad de cotizante y por cada mes; asi como todos y
cada uno de los documentos que EL DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI considere necesarios,
Entregar el pago de Salud, pension y ARL en las fechas y
plazos que establezca la Subdireccidén administrativa del
DMORI, con el fin de no entorpecer el tren administrativo y
facilitar la gestion financiera del ESM. En caso de entrega
extemporanea, presentar un documento escrito explicando
las razones del incumplimiento, sin perjuicio de que la
administracion del DMORI inicie las acciones legales a que
haya lugar.

Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del presente
contrato.

Anexar copia de la Resolucidn de la Secretaria de Salud
que lo autorice para ejercer la profesién, aplica para las
profesiones que asi lo requieran de acuerdo con la
normatividad vigente.

Aceptar la tasacién y descuento de penas parciales
frente  al incumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

Cumplir con los lineamientos estratégicos emitidos por g
DISAN-DISPENSARIO MEDICO ORIENTE vy las politicas
que establezca ia Direccién, en coordinacién con los jefes
de &reas y el Oficial de gestion servicios de salud, en todos
los procesos asistenciales, de referencia y contrareferencia
y demas dentro de su proceso, para el buen
funcionamiento del DMOR! con base en Ia mision asignada
Contribuir con el desarrollo del Establecimiento de Sanidad
Militar Regional iV Nivel 2A, establecido por la DISAN, en
apoyos a sus satélites si llegase a requerirse, como donde
preste sus servicios, revisando y mejorando los procesos
de atencién a fin de ofrecer un servicio eficiente y de
calidad a los usuarios

Participar en la elaboracién del pian de accién propio del
area a la que pertenece acorde con el plan de accién anual
que emita el DMORI en busca de dar cumplimiento a las
metas propuestas en este plan, realizando la evaluacién
trimestral del mismo.

Colaborar en la elaboracién de los planes de mejoramiento
a las revistas realizadas a la seccidn por parte de los entes
de control tanto internos como externos, velando por el
cumplimiento y aplicacién de las acciones correctivas y de
mejora que se proyecten.

Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con fos usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato, subdirector y
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19.

20.

21.

22.

23.
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novedad presentada que pueda influir en la prestacion del
servicio,

. Cumplir con las normas de bioseguridad universales, la

normatividad del Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo y las establecidas por la institucion entre las cuales
se incluye el uso obligatorio de elementos de proteccion
personal: Uso de uniforme antifluido y presentacion
perscnal que se exige para el personal que trabajs en &l
area de salud, informando al Coordinador de servicio y
supervisor de contrato cualquier novedad, que impida su
desarrollo para sus acciones pertinentes dentro del

proceso asistencial.

Ot e, Ly . . . \
.Realizar la atencidén al usuaric brindando informacion

directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud
cordial, proactiva y buscando siempre la solucion de los
conflictos que se presenten durante la prestacion de los
servicios.
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funcionarios o comparieros de trabajo, a los pacientes y
demas personas con que tenga relacién con ocasién de la
prestacion del servicio en el DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, observando la moral y las buenas
cosiumbres.

Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de servicios encaminadas al mejoramiento
continuc de la calidad del servicio prestado a los usuarios
en el ESM, asi como dictar las capacitaciones que segin
su idoneidad se requieran en cumplimiento de la mision del
DMORI

Participar activamente en los diferentes comités técnicos
cientificos y de vigilancia establecida por normatividad e
implementada en el DMORI, de acuerdo a su especialidad.
Desarrollar las actividades administrativas necesarias que
conduzcan a la buena organizacién y funcionamiento de la
seccion a la cual es asignado.

Participar en la actualizacion de 1os manuales de
funciones, procedimientos, protocolos de servicio y guias
de atencién, asi como cumplirlos y seguirlos a cabalidad,
los cuales seran evaluados con el fin de mantener la
aplicacién efectiva de las mismos. En caso de obtener
resultados negativos en las diferentes evaiuaciones,
aceptar la implementacion de los correctivos propios para
subsanar {a falencia y apoyar el control de la adherencia
de los mismos.

Elaborar de manera organizada, real y completa las
estadisticas que se deriven dei servicio prestado como
contratista, reportando la informacién solicitada por los
coordinadores de la diferentes areas del DMORI, por
intermedio del coordinador de servicio o supervisor del
contrato  (costos, juridica, calidad, salud publica,
bioestadistica etc.); asi como presentar los repories
solicitados por los entes superiores en el tiempo vy
caracteristicas estipuladas para cada proceso, sin omitir,
alterar o adulierar la informacion

Cumplir con las acciones de mejora aprobadas en los
planes de mejoramiento que se derivan de los analisis
estadisticos, con el fin de realizar un control efectivo que
permita mejorar la calidad de los servicios prestados.
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25,

26.

27.

28.

29,

30.
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32.

33.

34.

-

de seguimiento e inspecciones de control, que se
requieran de acuerdo con su especialidad y segln las
necesidades del DMORL

Servir como coordinadores, jefes de 4rea o de servicio
segun las necesidades del DMORI.

En representacion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI, hacer parte de los comités técnicos

4 kY2
sstructuradores y de evaluacién y gerencias de proyecto y

supervisores de las conira’iac;ones adminisirativas que
lleve a cabo la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, para los
cuales sea designado, asumiendo las obligaciones

sod on
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cumplimiento de sus demas obligaciones contractuales,
segun su especialidad.
Cumplir con todos los procedimientos y requisitos
establecidos por EL DISPENSARO MED!CO GRIENTE
usuarios, asi como con todos y cada uno de los requisitos
y politicas de calidad en el servicio exigidos, asi como
todas aquellas normas relacionadas con la atencidn del
usuario y de calidad en el servicio establecidas por EL
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.
Participar activamente en la implementacion y seguimiento
del Sistema de Gestion de la Calidad y MECI de acuerdo a
lo establecide en sl Decreto 943 de 2014 o demas normas
que lo complementen, modifiquen o reemplacen.
No ofrecer, recibir 0 pagar dadivas, sobormos o cuaiquier
tipo de halago o prebenda a los funcionarios del M.D.N.-
DIRECCION DE SANIDAD DEL  EJERCITO-
DISPENSARIO  MEDICO ORIENTE DMOR!, o
participantes en el proceso, directa o indirectamente en
cualquier momento u oportunidad, para la adjudicacion,
durante y después de la suscripcién del presente contrato
asi como durante la ejecucién del contrato por parte de
cualquier funcionario o usuario del DMORI.
Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Directivas, y demés regulaciones que rigen al Sistema de
Salud de las Fuerzas Militares y dar correcta aplicacion a
las mismas, dentro del ambito de su competencia.

- Prestar los servicios con sujecién a los principios ético -

cientificos y morales que enmarcan el ejercicio profesional
y realizar a cabalidad las actividades propias para las que
fue contratado.

Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la atencién a
ios pacientes que sean atendidos en las instalaciones y
con los equipos del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI.

Acreditar que cuenta con el esquema completo de
vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas
requeridas para el personal que labora en el area de la
salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficio No
23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018, la cual se
establecid segin el 4rea de desempefic de sus
actividades.

Abstenerse de ceder el presente contrato sin que medie
autorizacion del Ordenador del gasto, previo visto bueno
del supervisor del contrato
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36.

37.

38.

39.

40.

recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y Econdmicos)
incluida la propiedad intelectual y derechos de autor, y
elementos entregados para la debida ejecucidn de las
actividades convenidas y a no utilizarlos para fines y en
lugares diferentes a los contratados y a devolverlos a la
Institucion a la terminaciéon del presente contrato, en el
mismo estado en el cual le fueron entregados, salvo el

. .
detarioro natural del mismo,

Responder por los dafios 0 pérdida que sufran los recursos
de la entidad: Fisicos, Técnicos y Econdmicos, incluida la
propiedad intelectual v derechos de autor y elementos
entregados por el coordinador de servicio o jefe del area

i ~ ARAMIDIE { ~ . i 3 o
asignadc DMOR), para la debida gjscucidn de las

actividades convenidas, a excepcién del deterioro natural
por el uso, de acuerdo con lo estipulado en los articulos
2202, 2203, 2204 del Cdadigo Civil, excluvéndose la
responsabilidad en los eventos de Caso Fortuito y Fuerza
Mayor.

Responder por el inventario de los elementos a su cargo y
a velar por el cuidado y custodia de los equipos vy
elementos asignados para el funcionamiento del servicio.
Guardar la reserva y confidencialidad frente a temas vy
asunios tratados y conocidos dentro dei desarroiio y
ejecucion del presente contrato, asi como la informacion
que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia
o que por cualquier ofra circunstancia deba conocer ©
manipular en desarrollo del presente  contrato,
respondiendo patrimoniaimente por 108 perjuicios de su
divulgacion y/o utilizacién indebida que por si o por un
tercero se cause a la administracién o a terceros; dicha
reserva se hars extensiva a los derachos de autor gue de
los mismos se deriven y abstenerse de divulgar por
cualquier medic el contenido parcial o total de la
informacién que le sea encomendada o que llegue a su
poder en el desarrollo del objeto del presente contrato,
salvo autorizacion escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO- DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI;
asi mismo, devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD
EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMOR! la
totalidad de los documentos o informacion que por
cuaiquier medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art.
194-418-419-420-431-463).

Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el
fin de evitar la fuga de informacién y proteger la integracion
de la red nacional de datos asi mismo cumplir con las
politicas de uso aceptable de los activos informaticos,
diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso emitido por la DISAN- DMORI, asi como en
Salud.sis.

Presentar al supervisor del contrato los informes de las
actividades realizadas con la periodicidad que se requiera,
programadas por el coordinador de servicio o jefe de area
como requisitos previo para la realizacion de los pagos.
Adicionalmente, si el objeto contractual lo amerita debera
presentar un informe consolidado sobre todas las
actividades desarrolladas durante su ejecucion, dentro de
los cinco (5) dias habiles anteriores a la fecha de
terminacion del contrato como requisito previo para la
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41.

42.

43.

44

45

48,

47.

48.

49,

50.

51

52.

53.

Comunicar inmediatamente al Supervisor del contrato y
Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia de cualguier
evento adverso que se presente en el desarrollo de la
prestacion del servicio objeto de este contrato y acatar el
plan de mejoramiento que se derive de éste para
mitigacion de los riesgos.

Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos por el
superviser del contrato, en desarrolio del obisto contractual
estipulado.

Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo con la
normatividad vigente que le aplique, asi como responder
por la entrega del archivo de gestion de la seccion a la cual
pertenece al archivo central del DMOR!, aplicando las
tablas de retencién documental y en el tiempo establecido
por la Subdireccién del Dispensario (Ley 594 Articulo 15).
Ejercer el autocontrol en todas las funciones gue le sean
asignadas por el coordinador del servicio, Jefe del Area y
SUPSIVISOI del contiato..

- Cumplir cabalmente con el Cédigo de Etica que su

profesién o especialidad le exigen.

Procurar el cuidado integral de su salud, asi como
suministrar informacion veraz, clara vy completa sobre su
estado de saiud en ei momenio que se requiera,

Cumplir con el programa bandera de la Direccion General
de sanidad Miitar SALUD.SIS en lo referente a la
implementacién y diligenciamiento de la Historia Clinica
Digital, sin entorpecer su desarrollo ni generando
dificuitades para su avance.

Cumplir con lo establecido en politica de privacidad y
confidencialidad del DMORI, aplicando la reserva de la
intimidad que se debe a los pacientes y la reserva de la
seguridad del Dispensario y del Cantén Militar.
Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales en
cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrolio de
mision asignada al ESM como unidad centralizadora,
previa autorizacion de la DIRECCION y justificada por
necesidades del servicio.

Asistir a los comités, citaciones y reuniones que cite la
DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud competentes a
los cuales fueron citados con nombre propio o en razén de
Su especialidad o del objeto contractuai que desarrolien en
el DMORI.

. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de las areas

asistenciales yfo administrativas, incluyendo programas
extramurales de las impuestas por el supervisor de
contrato y/o el Oficial de Gestion Saiud en su proceso
asistencial de la DISAN- DMORI, siempre y cuando se dé
cumplimiento al objeto principal del contrato.

Reportar inmediatamente al supervisor del conirato, al area
de seguridad y salud en el trabajo y al Oficial de Gestién
Salud en su proceso asistencial de la DISAN- DMORI, ios
incidentes o accidentes de trabajo ocurridos durante el
desarrollo de las actividades para las cuales fue
contratado.

Informar oportunamente al coordinador del servicio y
supervisor del contrato, acerca de los peligros y riesgos
latentes en el area de trabajo asignada para desarrollar
sus obligaciones como contratista.
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cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido por el
DMORI.
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reahcen !Qs usuanos dei SSFM sobre 3a ateﬂcxon recubsda
0 negacion de servicios prestados como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes, asistentes o
secretarios para la realizacidn de las actividades para las

cuales fueren contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada pacients,
respondiendo por la calidad y el tiempo minimo de consulta
o atencion aprobado por la DISAN, DGSM v Supersalud.
Excepto para el servicio de atencién prioritaria, en el cual
s brindara la atencidn segun la demanda.

58. Acatar las normas de seguridad militar que implemente el
Comando de la Séptima Brigada y la Cuarta Divisién del
Eiército, dentro del Cantén Militar.

59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje vy
profesionalisino it todos 108 aclos Propios ae la prestacion
de servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al supervisor
del contrato vy ordenador del gasto v cumplir con lo
establecido en la normatividad vigente para tal fin.

61. Farlicipar y coniribuir ai cumpiimiento de ios objeiivos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST establecidos en el DMORI.

82. Abstenerse de prestar sus servicios como contratista bajo
el efecto de bebidas alcohdlicas o de sustancias
alucinogenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas costumbres
en las relaciones interpersonales.

54. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de difundir
informacién falsa o erdnea que interfiera en su
desempeno como contratista y afecte directa o
indirectamente la prestacion del servicio.

65. Responder por el cumplimiento oportuno del objeto
contractual, reprogramando ias agendas, consulias, Wwimos
o actividades dejadas de realizar en condiciones de modo
y tiempo acordes con las pactadas en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, antifluidos, El
personal femenino debe usar la toca permanentemente.

67.Los prestadores de servicio deben realizar la informacion

-~

w

o

estadistica y entregarla digitada en medio magnético,
pasandose en ios RIPS, morbilidad-procedimientos formatos
que son emitidos en la directiva permanente 370867 CGFM-
DIGSM-GPDI-23.1 del 21 enero 2015.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

Presentar las evaluaciones periédicas de las capacitaciones

realizadas, segin programacion

Presentar las estadisticas e informes de actividades que se
deriven del servicio prestado como contratista.

Diligenciar las matrices de productividad establecidas por la
seccién de bicestadistica o costos y presentarlas en las fechas
Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la
Resolucién 1995 de 1999 y Resolucién 1715 de 2005, cada
vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de un

naciente, come deber étice profesional.

Cumplir con las politicas de seguridad informética con el fin
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11.

12.

13.

14

18

18.

17.

24.
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. Drindar orlentacién ciara, 'ea y oporuna a ios usus

red nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de
uso aceptable de los activos informéticos, diligenciando los
formatos correspondientes para su adecuado uso,

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse,

Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complgjidad mayor ¢ menor 2 la que e DMOR! posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el
Sistema de Referencia y Contra Referencia establecido en el
Subsistema, diligenciando los formatos correspondientes, para
la ubicacion y autorizacion por parte del DMORI dentro de la
rea ae atencidn destinada para tal fin.

Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

Cumplir el horario asignado vy las horas establecidas. (Segiin
Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de Consejo de
estado-Sala Plena Contenciosa administrativa-Seccion
segunda de 21 de abril de 20186).

Conocer y aplicar los manuales de funciones y procedimientos

de enfermeria del DMORI.

Recibir y entregar turo de acuerdo a los procedimientos
establecidos para tal fin.

Verificar que los consultorios del area de Consulta Externa se
encuentren dotados de equipos y papeleria correspondiente a
las diferentes especialidades.

Verificar con las planillas de citas, que en cada consultorio se
encuentren las historias de los pacientes a atender
diariamente.

. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y las

historias clinicas de los pacientes atendidos, entregandolas en
archivo y registrando las planillas establecidas para tal fin,
evitando extravié o perdida de las historias clinicas.

Realizar toma de Flectrocardiogramas a los pacientes de
consulta externa.

Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien corresponda las
novedades que se presenten en el funcionamiento de los
equipos de cada consultorio.

Apovar el nroceso de franscrincidn de drdenes médicas

procedentes de la red externa, de acuerdo a los lineamientos
de la Direccién de Sanidad Ejercito.

. Elaborar y preparar el material requerido para la realizacién de

procedimientos del servicio.
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- Verificar antes y después de cada turno los inventarios e

informar a la jefe del servicio las novedades presentadas.

- Apoyar las actividades de promocion y prevencion, de acuerdo

& las necesidades del servicio.

whie tom g

servicio de consulta externa.

- Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias

clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la
Resolucién 1995 de 1999 y Resolucién 1715 de 2005, cada
vez que inicie, evolucione v termine el tratamiento de un
paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe quedar
registrando en la vertical de salud implementada por la
institucién, siempre y cuando el proceso lo permita

Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una

complejidad mayor o mener 2 la que o DMORI posee, EL
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CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el
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Subsistema, diligenciando los formatos correspondientes, para
la ubicacion y autorizacion por parte del DMORI! dentro de la
red de atencidn destinada nara tal fin,

Realizar revisibn permanente de las gulas, protocolos vy
procesos que se encuentre vigentes en el DMORI,
garantizando la adherencia a los mismos.

Todo el personal debe realizar educacién a los pacientes y/o
familiares de las recomendaciones médicas v de enfermeria
necesarias para el mejoramiento de su salud.

En caso de necesidades en la prestacidn del servicio, realizara
apoyo para acompafiamiento o ftraslado de pacientes en
ambulancia a la red externa tanto local (Villavicencio) como ai
centro de referencia del DMORI {HOM§C~Bogoté)

.Presentar 1as evaiuaciones penddicas de ias ca pacitaciones

realizadas, segun programacion.

. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin

de evitar la fuga de informacién y proteger la integracién de la
red nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de
uso aceptable de los activos informaticos, diligenciando los
formatos correspondientes para su adecuado uso.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

Orgamzar archivos y colaborar con solicitud de insumos.
En Salas de Cirugia:

Solicitar al archivo las HCL de los pacientes programados para
cirugia.

Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de Ila
preparacion quirirgica

Realizar la entrevista pre quirirgica a los pacientes de cirugia
ambuiatoria e informar a la enfermera jefe de cualiquier
irregularidad detectada

Dar las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir la ropa
quirtrgica

Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez este al
de recuperacion cuando finalice el procedimiento quirtrgico
Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y
de enfermeria necesarias

Solicitar cama en el servicio de hospitalizacién si es necesario
Cumplir el horario asignado y las horas establecidas
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base de datos de ACCES

. Almacenar las patologias recolectadas en cada procedimiento

quirargico y anexar la documentacion requerida para su envio,
registrandoias en el libro de patologias

Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al
meédico especialista cuando son utilizados en el procedimiento,
anexando los documentos requeridos para su solicitud al
almacén

Contribuir en el conteo diario del carro de paro para
recuperacion y quiréfanos

Realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccién semanal del servicios

Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente

. En central de esterilizacion
. Elaborar y prepara el material requerido para la realizacién de

o ta el i e ~l amem neie
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. Diligenciar los registros propios del servicio
.Verificar antes y después de cada turno los inventarios e

informar a la jefe del servicio las novedades encontradas

20. Recepcionar el material para esterilizacion de los servicios de

urgencias, hospitalizados, consulta externa y cirugia

.Empacar y envolver 1a ropa e instrumental necesario para

cada procedimientos quirtrgico programado en el servicio de




22.

23.

24.

25.
26.
27.

28.

29.

30.

33.

34.
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36.

37.

38

39.

40.

41

Esterilizar todo el material médico quirdrgico e instrumental
recepcionado de los servicios de urgencias, hospitalizacién y
consulta externa

Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material médico
quirdrgico e instrumental & los servicios de urgencias,
hospitalizados y consulta externa

Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el instrumental de
cada cirugia durante los procedimientos quirdgrgicos

efectuados en el servicio
Elaborar y organizar el material médico quirtrgico necesario
para el servicio de cirugia de cada semana

Realizar limpieza y desinfeccién de equipos y area de central
de esierilizacion cada semana

Apoyar para recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirdrgica

Apoyar y realizar la entrevista pre quirtrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe cualquier
irregularidad detectada.

Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la
base de datos de ACCES

Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y la desinfeccién semanal del
servicios.

- Surtir completamente v dejar organizado el servicio para los

procedimientos del dia siguiente,

-Prestar apoyo  en el 4rea administrativa dentro de loe
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procesos precontractuales cuando la necesidad del servicio lo
requiera por su conocimiento y experticia profesional.

Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE o
en el territorio nacional, realizando atencion asistencial yfo
servicio administrativo propio de ia profesion y segun ia
necesidad del servicio; dentro de los horarios de prestacion
del servicio al usuario del Dispensario Médico Oriente y
teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio de
proteccion social para la atencién de pacientes.

Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados
con los usuarios, con los coordinadores de servicio y con el
supervisor del contrato informando oportunamente cualquier
novedad presentada que pueda influir negativamente o
positivamente en la prestacion del servicio, reportar ausencias
y cubrimiento del proceso.

-Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes

iy

asignaciones de los servicios de acuerdo a las rotaciones
establecidas por la Coordinacion de Enfermeria segin ia
necesidad para el cumplimiento del objeto del contrato.
Realizar atencion al usuario brindando informacion directa,
oportuna, precisa, observando siempre una actitud cordial,
proactiva y buscando siempre ia solucidn de los conflictos que
se presenten durante la prestacién de los servicios.

Verificar en los sistemas de informacion: estado de afiliacion,
asignacion de citas, actualizacion de datos de identificacién,
guiar al usuario al consultorio indicado y resolver cualquier
inquistud que le sea realizada.

Mantener los consultorios en dptimas condiciones de asepsia
y organizacion.

Asistir a los profesionales en los consuitorios manteniéndolos
informados sobre la llegada de los usuarios, disposicién de
insumos y de documentacion necesaria para la consulta.

Llevar un control estricto inventariado del material, equipo v
elementos a su disposicién para el cumplimiento del objeto del
conirato.
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.Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar,

desinfectar y observar un adecuado uso dei maieriai, equipo y
elementos a su disposicién para el cumplimiento del objeto del
contrato con el fin de asegurar su funcionamiento por ef




tiempo de vida Gtil de dichos elementos.

42 Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la

43.

44,

45,

46.

47.

51.

52.

53.

54.

55.
56.

57.

promocion de la salud y prevencién de la enfermedad a todos
los usuarios que asistan al dispensario.

Realizar actividades de cuidado propias de su profesion a los
usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de atencidén de
enfermeria proyectado por el profesional de enfermeria de

cada servicio, observando la aplicacién de protocolos y guias
de manain para una atencidn de calidad a todog los usuaring
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Asistir a todas las capacitaciones programadas por la
Coordinaciéon de Enfermeria encaminadas al mejoramiento
continuo de la calidad del servicio prestado a los usuarios en
el dispensario.

Realizar los registros de las actividades de cuidado de
enfermeria en forma compieta y oportuna en ia historia ciinica
observando las normas de calidad de los mismos.

Llevar un control estricto de los insumos utilizados por
paciente para el desarrolio del proceso estadistico.

Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de
usuarios a nivel extramural coordinados por el servicio de
consulta prioritaria observando los protocolos de atencion
prehospitalaria.

. Revisién con el jefe del servicio carros de paro, lonchera de

emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.

. Revisiones de Ambulancia periddicamente
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Cumnlir lae normas  de  bingeauridad universalas y lag
estab!ecadas por la institucidon entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccidn, el porte de
accesorios  discretos sin anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores dei iGbulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin
esmaite y uso de uniforme en forma organizada compieio y
limpio.

Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion
personal establecidas por el establecimiento mostrando
respeto al personal de usuarios del subsistema de las FFMM.
Generar registros clinicos en los sistemas informéticos
establecidos en el E.SM. DMORI, como son la creacion de
historias clinicas, actualizacion de datos, verificando de
derechos en la base de datos del GAVAD, cargar las agendas
médicas, odontolégicas y de especialistas en el programa
SALUD.SIS  del Dispensario Médico Oriente una vez
verificada la interfaz del software y los que llegasen a
implementar en el Subsistema de Salud de las fuerzas
militares.

Realizar confirmacién y reprogramacion de citas, teniendo
excelente niveles de etigueta en la comunicacion con el
usuario en el momento de la lamada telefénica.

Organizar las agendas médicas entregadas periddicamente
por el personal Médico, odontolégico y especialistas.

Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

Presentar un informe de gestién mensual al supervisor del
contrato.

Cumplir mensualmente con la estadistica de productividad en
medio fisica y magnética, de acuerdo a la plantilia estipulada
por la Seccién de Bicestadistica de la Direccién de Sanidad,
dentro de los tres (3) primeros dias de cada mes.

. Los cambios de agendamiento pactado solamenie se podran

realizar con el visto bueno del supervisor del contrato y la
autorizacién final del Director del Dispensario.

Informar al supervisor del contrato de cualquier situacién que

impida o entorpezca la normal ejecucion del contrato, deniro
de los tres (03) dias siguientes a su ocurrencia, so pena de
asumir personalmente las responsabilidades que de esto se




60.

61.

62.

63.

64.

65.

- 66,

70.
71.

77.

78.

derive.

El Director del Dispensario Médico es el Unico gue tiene la
potestad de autorizar Ia salida del personal de OPS antes de
la terminacién de su turno, al igual que permisos especiales
para no prestar sus servicios en las fechas agendas.

El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe
realizarse dentro de los horarios de atencién al usuario
establecides por el Dispensaric Médico Qriente, brindando una
atencién que cubra las necesidades del Establecimiento, Ia
oferta del servicio realizada por el auxiliar debera garantizar la
cobertura mensual del servicio.

Dar cumplimientoc a la directiva de informética vy
confidencialidad.

EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito con un
término no inferior a quince dias (15) su intencién de dar por
terminado el contrato: tiempo en el aue la entidad proceders a
analizar los motivos por lo que se solicita la terminacion
anticipada del contrato y de terminara si dicha terminacion se
realiza de mutuo acuerdo o se procede a hacer efectiva la
garantia de cumplimiento. En caso de proceder la terminacién
anticipada por mutuo acuerdo EL CONTRATISTA debera
asegurar su permanencia minima de quince dias (15) habiles,
con ei fin de adeianiar ias gestiones necesarias para reaiizar
el proceso de contratacion de un nuevo profesional en el érea
de la necesidad y asi no causar traumatismos en la atencién
oportuna de los usuarios. De ne darse cumplimiento con este
numeral, se haran efectivas las respectivas sanciones y
garantias estipuladas en el contrato; de lo cuai se deduce ei
cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a favor
del CONTRATISTA en Ia liquidacién.

Al terminar el presente contrato de prestacién de servicios,
cada profesional debera realizar la respectiva entrega de su
&ichivo, si mansja &l mismo.

Las demés funciones asignadas por el supervisor ylo
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el
area de desempefio del cargo.

Contribuir con la caracterizacién de las familias, mediante
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. Informar a las familias asignadas lo referente a los beneficios

del MATIS.

- Mantener motivados a los usuarios bara que participen en las

actividades establecidas en el MATIS.
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- Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y tamilias

$-d
asignadas, puntos de referencia, lideres comunitarios y
entidades que puedan ayudar en el trabajo comunitario.
Actualizar periddicamente las fichas de las familias asignadas.
Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema que la
DIGSA O DISAN designen

. Realizacion de Agendamiento de especialidades y

profesionales al 100%

. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera
. Seguimientos telefénicos de los pacientes cuando se requiera
- Liligenciar ias fichas de ias familias asignadas en la Pagina

Web

. Realizar la toma de signos vitales y peso y taila, entre otros

datos

Educar a las familias asighadas en habitos y estilos de vida
saludable.

Realizar las charlas. talleres o vrocesos educativos a las




familias priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades de los
programas de salud,

80. Participar en actividades de atencién primaria en salud
orientadas a conocer las causas, los efectos y los factores
determinantes que inciden en la calidad de vida de los
usuarios asignados.

81. Diligenciar los instrumentos establecidos para el cumplimiente

de sus funciones y demas actividades asignadas.
82. Realizacion de demanda inducida de consultas

83. Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones programadas
por el Jefe de Seccién o por el Director, Subdiractor del
DMORI cuando sea reguerido por el objeto contratado.

84.Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a
enfermeria durante su contrato.

85.Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucién entre las cuales se incluye &l
uso estricto de elementos de proteccidon, el porte de
accesonos  discretos sin  anilios, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del l6bulo de la oreja,
el cabello recogido con maila en su totalidad y ufias cortas sin
esmalte y uso de uniforme en forma organizada completo y
limpio.

886. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro pacientes
con el fin de brindar la mayor atencidn a los usuarios.

87. Prestara sus actividades con adecuada presentacion personal,
uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser necesario)
(uniforme azul area administrativa), chaguetas blancas,
zapatos blancos sin orificios en la parte superior; en caso del
personal femenino utilizar vestido largo mas debajo de la
rodilla con medias veladas blancas, cabello recogido con
malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no collares, no
manillas, maquillaje discreto, no pircing, no utilizar con el
uniforme blanco prendas de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad del
Pacieiite, Soporte Vital Bésico, Humanizacidn en Saiud,
Atencidon a Victimas, Administracidon de Medicamentos,
Bioseguridad, Triage entre otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a los
individuos y familias cuando sea indicado o necesario en ia
vivienda o en los demas espacios comunitarios y en todas las
etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el diagnostico y el
tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencidn.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion arreg!o supewﬁsion y control dei archivo de cada

vigente TRD, FUID y ser entregado a final de afo foliado y
completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Campafias de Salud
Intra ¢ Extramural programadas por las RIA Y/O Dispensario.
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34.No cancelar ni reprogramar agendas a profesionaies de
pacientes sin autorizacion de coordinador del Modelo de
Atencion Integral de Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas por la
Coordinacion Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de su
productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones que
se amerite.

98. La auxiliar que se designe para la ruta de mantenimiento

transversal de vacunacién debe cumplir con las directrices de
la  secretaria, DISAN, DIGSA, resoluciones  que  se

establezcan y las metas requendas.
99. La auxliar de vacunacion debe estar certificada en




10.DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

competencias del SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador del
area de acuerdo con el nivel, la naturaleza v el drea de desempefio
del cargo

Realice las actividades de atencion intrahospitalaria durante los
turnos asistenciales en el servicio de SALAS DE CIRUGIA acuerdo a

la programacion del departamento de enfermeria. En los cuales se
realizd asistencia intrahospitalaria a los pacientes de enero del afio en
curso realizando las siguientes actividades.

PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
TECNICA LIMPIEZA Y 1 T11202 110
DESINFECCION

SERVICIO ESTERILIZACION | S43100 79
CATETERISMO O | 389300 80
CANALIZACION

VERIFICACION DE | A32902 43
ROTULACION

INSERCION CATETER | 961601 20
(SONDA)URETRA

ADMISTRACION DE | 892100 g0
MEDICAMENTOS

CUIDADOC DE ENFERMERIA | 850605 110
CURACION DE PIEL 899500 43
ADMINISTRACION DE | 991800 80
LIQUIDOS

OXIMETRIA CUTANEA 893812 80

“rh
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10.

1.

12.

13.

15.

16.

Recibi al paciente y verifique el cumplimiento de la
preparacion quirdrgica

Realice la entrevista pre quirdrgica a los pacientes de cirugia
ambulatoria e informé a la enfermera jefe de cualquier
irreqularidad detectada

Di las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir la ropa
quirdargica

Realicé los procedimientos de enfermeria asignados

asisti al paciente de quirdfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirtrgico

Di al paciente y/o familiares las recomendaciones medicas ¥y
de enfermeria necesarias

Cumpli el horario asignado y las horas establecidas

Ingresé la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la
base de datos de productividad establecida en el servicio, y
revise dejarla en cada historia clinica.

Almacené las patologias recolectadas en cada procedimiento
quirtrgico y anexé la documentacion requerida para su envio,
registrandolas en el libro de patologias

Realice la revision mensual y el conteo diario del carro de paro
para recuperacion y quiréfanos del servicio.

Realicé una programacién adecuada de la desinfeccian
semanal del servicio.

Realice el programa quirtrgico diario y dejé organizado el
servicio para los procedimientos del dia siguiente

Diligencié los registros propios del servicio soportados en las
planillas..

. Parlicipé aclivamenie con ios evenios asignados por ei

departamento de enfermeria de acuerdo a las necesidades
del DMORI, incluyendo capacitaciones y reuniones.
Comuniqué inmediatamente al coordinador de la seccién, la
ocurrencia de cualquier evento adverso que se presente en el
desarrollo de prestacion del servicio dando cumplimiento a lo
ordenado en el proceso vigente de Evento Adverso.

Cumpli con los eventos asignados por el departamento de




17.

18.

incluyendo capacitaciones y reuniones.

Porté el uniforme de enfermeria de acuerdo a las directrices
del hospital: uniforme blanco y uso de toca o cofia para el
personal femenino profesional de enfermeria en la asistencia
de las capacitaciones

Verificar el funcionamiento de cada uno de los equipos
existentes en el servicio

19. Realice y verifique el orden y limpieza del servicio.

Pragentd la cuanta de cobhra mencual nara lns reananrtivne
LU rregente @ cuenia Ge Cobro mensual parz 108 respeCiivos

pagos anexando los documentos requeridos para tal fin.

. Realice la semaforizacién y control sobre los medicamentos y

materiales existentes en el servicio.

.realicé procedimientos del personal auxiliar de enfermeria

como curaciones, ven puncién y demas requeridos.

. Reaiice ios turnos asisienciaies asignados en ios servicios de

hospitalizacién del DMORI.

11.CONSTANCIAS

Dejo constancia que durante el plazo de ejecucion del contrato, no se
han configurado los presupuestos legales del contrato laboral v que
he gozado de plena autonomia para ejecutar las obligaciones
contractuales relacionadas en el contrato.

Asi mismo, tanto ellla suscrito/a y el Ministerio de Defensa ~ Ejército

Nacional — Unidad Ejecutora ha dado cumplimiento a las obligaciones
legales v contractuales registradas en el contrato.

Para constancia se firma en, Villavicencio, 01 Diciembre del 2020

FIRMA CONTRATISTA

‘*&t\\\em\ SN
MA

LENY RIOS PARRA
CC. 1123530460

FIRMA SUPERVISOR: /GA KJ\J

GRADO ~ NOMBRE COMPLETS:
CARGO: GESTION ENFERMERIA

E. JANETH LORENA SALAS LINARES



CUENTA DE COBRO N° 044
LUGAR Y FECHA: Villavicencio Diciembre 01 de 2020

EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
Kilometro 7 via puerto Lopez Canton Militar de Apiay
Villavicencio

Debe a:

MARLENY RIOS PARRA
CC 1123530460 expedida en Fuenie de 0oro
Calle 44 N256-71 Galan

At demne DAARTO0END
NATHLAICH . W T WY

De conformidad al plan de pago y tras haber cumplido con la ejecucién pactada en las
especificaciones técnicas y/o entregabies, descritas en el contrato de Prestacion de Servicios
Profesionales 044-DISAN-2020 me permito elevar la presente cuenta de cobro correspondiente al
vhenmon ol Blscriemmabava Aol AN e T s samm sl Tl smmililiem Alomembon mismmgsmembdon vr mimbon ownil omadion mJmamb oo
HICO WIT INUVICHTINIID WD) LULy Q.)Ul w0 outia IS W BHRUEE LITHIIW wilnvasina ¥y WIRGLZ 1] QTLEWIT WO
veintiocho mil pesos ($1.157.728) Cuyo valor solicito sea abonado a mi cuenta bancaria N°
05776626394 del Banco Bancolombia

Asi mismo, declaro voluntariamente bajo la gravedad del juramento, que pertenezco al Régimen
Simpilificado, por io tanto de acuerdo al Art. 42 del Decreto 3541 de 1883. No estoy obiigado a
expedir factura de venia.

Conforme a las disposiciones en materia administrativa de la Direccién de Sanidad Ejercito, anexo
a la presente la factura de planilla para pago de Seguridad Social Colombiano, asi como, el
Certificado de Aportes.

W‘%&\e«»\q [N
MARLENY RIOS PARRA

CC 1123530460 expedida en Fuente de oro
Direccién: Calle 44 N256-71 Galan
N° de Contrato 044-DISAN-2020
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aportes
an unea

Resumen General de Pago

DATOS GENERALES DEL APORTANTE
identificacion | dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciuded-Departaments Teléfona mxa:a..wm_mm SENA ¢
CC 1123530460 RIDS PARRA MARLENY INDEPENDIENTE PRINCIPAL calte 44 n56-71 galan VILLAYICENCIO-METE 500353 5
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periode Clave Tipo Fecha Pago
Pensian Satud Pago Planilia Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Vator
2020-10 2020-10 793419025 9412178675 | 2020/14717 2020411703 | BANCOLOMBIA 0 $271,780
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES

SO R
Centra de Trabajo: PRINCIPAL { 1 Afifiados)

$877,80%

7
$140,500

ST

5877,303

$1a5,800 S0 mé. . . $877,803 §11,400 50
50 30
Cludad: VILLAVICENCIO Depto: META { 1 Afiliadas) 4877,603 $140,500 $877,303 §109,800 sa ia $377,403 $11,400 g
0 50 0
1 _nn mzwuwyﬁ% waoésm_,mi «Nwas mg $877,803 540,500 P300S} 30 $877,803 5909, 500 a 50 5o 4250 30 $877,803 $21,400
4 1]
Total Afiliados( 1) £877,803 $140,500 §677,803 $102,800 50 50 $877,803 $21,400 $

‘
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A
SATISFACCION PARCIAL X 1 TOTAL 1 No. 11

VILLAVICENCIO META Diciembre del 2020

=N

. CONTRATISTA

Nombre completo: MARLENY RIOS PARRA
ldentificacion: 1123530460

Direccion: CALLE 44 N 56-71 GALAN

ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3106788508

E-mail de contacto: mary1123rios@gmail.com

Banco Bancolombia

cuenta: ahorros

N2 De Cuenta : 05776626394 Del Banco Bancolombia

2. SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE
ENFERMERIA DMORI.

Supervisora de contrato NO. N° 044 Fecha: 03/02/2020
Resolucién N° 001 de 03 de enero de 2020

3. No.DEL CONTRATO -
FECHA DE
SUSCRIPCION

No. Del contrato: 044
Fecha de suscripcidn: 03/02/2020

4. POLIZA DE GARANTIA
UNICA

No. De Péliza Cumplimiento: 12GU079661

N2. De pdliza responsabilidad civil: 12ZRM015216
Aseguradora: Confianza

Fecha Oficio de Aprobacion: 06 OCTUBRE 2020
Aprobado por: MY. RONAL EDGARDO VARGAS TRIANA

No. CDP N8 11320
No. CRP N® 36320
Rubro presupuestal: A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARA EL

5. CRP CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS SOCIALES
ASIGNACION INTERNA 15-01-11-008- DMORI-V/CIO
Valor: 12.735.008.00
6. FECHA INICIO o
EJECUCION Contrato N° 044 05/02/2020 APROBACION DE LAPOLIZA
CONTRACTUAL
7. PLAZO DE
EJECUCION 03/02/2020 AL 31/12/2020
3. OBJETO BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA

EN EL DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE DMORI

9. OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES
1. Suscribir el Contrato.
2. Constituir las podlizas y/o garantias exigidas en

el presente contrato y sus adiciones si las hubiere, las
cuales debe presentar un tiempo no maximo de 5 dias
habiles, para la formalizacion del mismo, su no
presentacién genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas
requeridos con su respectiva acta, documentos que
seran verificados con la Institucion Educativa por parte
de la oficina de talento humano del Dispensario en un
tiempo no superior a un mes después de suscrito el
contrato, para lo cual se emitird un documentos que
avale la informacion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los
Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Profesionales, manteniendo vigente su
afiliacion durante el lapso de ejecucion y vigencia del
presente contrato, entendido que la base de cotizacion
serad minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi
mismo asumir bajo su cuenta y riesgo cualquier
responsabilidad por el no cubrimiento oportuno de su
afiliacian  ante las autoridades leaales corsanondiantas




5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del
servicio copia legible de los pagos realizados al Sistema’
General de Seguridad Social Integral (Salud -
Pensiones, ARL), en calidad de cotizante y por cada
mes; asi como todos y cada uno de los documentos que
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

8. Entregar el pago de Salud, pensién y ARL en las
fechas y plazos que establezca la Subdireccidn
administrativa del DMORI, con el fin de no entorpecer el
tren administrativo y facilitar la gestién financiera del
ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del
incumplimiento, sin perjuicio de que la administracion
del DMORI inicie las acciones legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del
presente contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretarig

de Salud que lo autorice para ejercer la profesién, aplica
para las profesiones que asi lo requieran de acuerdo
con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacién y descuento de penas
parciales frente al incumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

10.  Cumplir con los lineamientos estratégicos
emitidos por la DISAN-DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE vy las politicas que establezca la Direccién,
en coordinacion con los jefes de éreas y el Oficial de
gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas
dentro de su proceso, para el buen funcionamiento del
DMORI con base en la misién asignada

11. Contribuir con el desarrollo del Establecimiento
de Sanidad Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por
la DISAN, en apoyos a sus satélites si llegase a
requerirse, como donde preste sus servicios, revisando
y mejorando los procesos de atencion a fin de ofrecer
un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracién del plan de accion
propio del area a la que pertenece acorde con el plan de
accién anual que emita el DMORI en busca de dar
cumplimiento a las metas propuestas en este plan,
realizando la evaluacién trimestral del mismo.

13. Colaborar en la elaboracién de los planes de
mejoramiento a las revistas realizadas a la seccién por
parte de los entes de control tanto internos como
externos, velando por el cumplimiento y aplicacién de
las acciones correctivas y de mejora que se proyecten,
14. Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato, subdirector y
director del DMORI! informando oportunamente
cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15.  Cumplir con las nomas de bioseguridad
universales, la normatividad del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo vy las estabiecidas por la institucién
entre las cuales se incluye el uso obligatorio de
elementos de protecciéon personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige parg el
personal que trabaja en el area de salud, informando al
Coordinador de servicio y supervisor de contrato
cualquier novedad, que impida su desarrollo para sus
acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencién al usuario brindando
informacién directa, oportuna, precisa, observando
siempre una actitud cordial, proactiva Yy buscando
siempre la solucion de los conflictos que se presenten




durante la prestacion de los servicios.

17.  Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compaferos de trabajo, a los pacientes y
demas personas con que tenga relacién con ocasién de
la prestacién del servicio en el DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, observando la moral y las buenas
costumbres.

18.  Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de  servicios  encaminadas  al
mejoramiento continuo de la calidad del servicio
prestado a los usuarios en el ESM, asi como dictar las
capacitaciones que segun su idoneidad se requieran en
cumplimiento de la misién del DMORI

19.  Participar activamente en los diferentes comités
técnicos cientificos y de vigilancia establecida por
normatividad e implementada en el DMORI, de acuerdo
a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas
necesarias que conduzcan a la buena organizacién y
funcionamiento de la seccién a la cual es asignado.

21.  Participar en la actualizacién de los manuales de
funciones, procedimientos, protocolos de servicio vy
guias de atencion, asi como cumplirlos y seguirlos a
cabalidad, los cuales seran evaluados con el fin de
mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso
de obtener resultados negativos en las diferentes
evaluaciones, aceptar la implementaciéon de los
correctivos propios para subsanar la falencia y apoyar el
control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa
las estadisticas que se deriven del servicio prestado
como contratista, reportando la informacion solicitada
por los coordinadores de la diferentes areas del DMORI,
por intermedio del coordinador de servicio o supervisor
del contrato (costos, juridica, calidad, salud publica,
bioestadistica etc.); asi como presentar los repories
solicitados por los entes superiores en el tiempo y
caracteristicas estipuladas para cada proceso, sin
omitir, alterar o adulterar la informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas
en los planes de mejoramiento que se derivan de los
andlisis estadisticos, con el fin de realizar un control
efectivo que permita mejorar la calidad de los servicios
prestados.

24.  Participar en las revistas , auditorias internas de
calidad o de seguimiento e inspecciones de control, que
se requieran de acuerdo con su especialidad y segun
las necesidades del DMORI.

25. Servir como coordinadores, jefes de area o de
servicio segun las necesidades del DMORI.

26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, hacer parte de los comités técnicos
estructuradores y de evaluacion y gerencias de proyecto
y supervisores de las contrataciones administrativas que
lleve a cabo la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, para los
cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
establecidas en el acto de designacion sin perjuicio del
cumplimiento de sus demas obligaciones contractuales,
seglin su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos vy
requisitos establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI para el acceso a los servicios por
parte de los usuarios, asi como con todos y cada uno de
los requisitos y politicas de calidad en el servicio
exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas
con la atencion del usuario y de calidad en el servicio




DMORI.

28.  Participar activamente en la implementacién y
seguimiento del Sistema de Gestidén de la Calidad vy
MECI de acuerdo a lo establecido en el Decreto 943 de
2014 o demas normas que lo complementen,
modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o
cualquier tipo de halago o prebenda a los funcionarios
del M.D.N.- DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, o
participantes en el proceso, directa o indirectamente
en cualquier momento u oportunidad, para Ia
adjudicacion, durante y después de la suscripcidn del
presente contrato asi como durante la ejecucién del
contrato por parte de cualquier funcionario o usuario del
DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Directivas, y demas regulaciones que rigen al Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y dar correcta
aplicacién a las mismas, dentro del ambito de su
competencia.

31.  Prestar los servicios con sujecién a los principios
etico -cientificos y morales que enmarcan el ejercicio
profesional y realizar a cabalidad las actividades propias
para las que fue contratado.

32.  Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la
atencién a los pacientes que sean atendidos en las
instalaciones y con los equipos del DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI.

33.  Acreditar que cuenta con el esquema completo
de vacunacién contra enfermedades infectocontagiosas
requeridas para el personal que labora en el drea de la
salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficio
No 23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018, la cual se
establecié segin el area de desempefio de sus
aclividades.

34.  Abstenerse de ceder el presente contrato sin que
medie autorizacién del Ordenador del gasto, previo visto
bueno del supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado
de los recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y
Econbmicos) incluida la propiedad intelectual y
derechos de autor, y elementos entregados para la
debida ejecucion de las actividades convenidas y ano
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los
contratados y a devolverlos a la Institucion a la
terminacion del presente contrato, en el mismo estado
en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran
los recursos de la entidad: Fisicos, Técnicos y
Econdmicos, incluida la propiedad intelectual y derechos
de autor y elementos entregados por el coordinador de
servicio o jefe del area asignado DMORI, para la debida
ejecucion de las actividades convenidas, a excepcion
del deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo
estipulado en los articulos 2202, 2203, 2204 del Cédigo
Civil, excluyéndose la responsabilidad en los eventos
de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.

37. Responder por el inventario de los elementos a
su cargo y a velar por el cuidado y custodia de ios
equipos y elementos asignados para el funcionamiento
del servicio.

38,  Guardar la reserva y confidencialidad frente a
temas y asuntos tralados y conocidos dentro del
desarrollo y ejecucién del presente contrato, asi como la
informacion que le sea entregada y que se encuentre
baio su custodia o que por cualauier otra circunstancia




deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los
perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que
por si o por un tercero se cause a la administraciéon o a
terceros; dicha reserva se hara exensiva a los
derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido
parcial o total de la informacidn que le sea
encomendada o que llegue a su poder en &l desarrolio
del objeto del presente contrato, salvo autorizacion
escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo,
devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI la totalidad
de los documentos o informacion que por cualquier
medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

38.  Cumplir con las politicas de seguridad
informatica con el fin de evitar la fuga de informacién y
proteger la integracion de la red nacional de datos asi
mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos  informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la
DISAN- DMORI, asi como en Salud.sis.

40.  Presentar al supervisor del contrato los informes
de las actividades realizadas con la periedicidad que se
requiera, programadas por &l coordinador de seyvicio
jefe de area como requisitos previo para la realizacion
de los pagos. Adicionalmente, si el objeto contractual lo
amerita debera presentar un informe consolidado sobre
todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores
a la fecha de terminacion del contrato como requisito
previo para la liquidacion del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del
contrato y Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia
de cualquier evento adverso que se presente en el
desarrollo de la prestacion del servicio objeto de este
contrato y acatar el plan de mejoramiento que se derive
de éste para mitigacién de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos
por el supervisor del contrato, en desarrollo del objeto
contractual estipulado.

43.  Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo
con la normatividad vigente que le aplique, asi como
responder por la entrega del archivo de gestion de la
seccion a ia cual pertenece al archivo central del
DMOR, aplicando las tablas de retencién documental y
en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44. Ejercer el autocontrol en todas las funciones que
le sean asignadas por el coordinador del servicio, Jefe
del Area y supervisor del contrato.. ]

45, Cumplir cabalmente con el Cédigo de Etica que
su profesion o especialidad le exigen.

46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi
como suministrar informacion veraz, clara y completa
sobre su estado de salud en el momento que se
requiera.

47.  Cumplir con el programa bandera de la Direccion
General de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a
la implementacién y diligenciamiento de la Historia
Clinica Digital, sin entorpecer su desarrollo ni generando
dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de
privacidad y confidencialidad del DMORI, aplicando Ia
reserva de la intimidad que se debe a los pacientes y la




Militar.

49 Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales
en cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrollo
de mision asignada al ESM como unidad centralizadora,
previa autorizacion de la DIRECCION vy justificada por
necesidades del servicio.

50.  Asistir a los comités, citaciones y reuniones que
cite la DISAN y/o DGSM, vy deméas entes de salud
competentes a los cuales fueron citados con nombre
propio o en razén de su especialidad o del objeto
contractual que desarrollen en el DMORL.

51.  Cumplir con las obligaciones en cualquiera de
las areas asistenciales y/o administrativas, incluyendo
programas extramurales de las impuestas por el
supervisor de contrato y/o el Oficial de Gestion Salud en
su proceso asistencial de la DISAN- DMORI, siempre y
cuando se dé cumplimiento al objeto principal del
contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del
contrato, al area de seguridad y salud en el trabajo y al
Oficial de Gestion Salud en su proceso asistencial de la
DISAN- DMORY, los incidentes o accidentes de trabajo
ocurridos durante el desarrolio de las actividades para
las cuales fue coniratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del
servicio y supervisor del contrato, acerca de los peligros
y riesgos latentes en el 4rea de trabajo asignada para
desarrollar sus obligaciones como contratista.

54. Cumplir con las normas ambientales y acatar y
dar cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido ‘
por el DMORI.

55. Responder oportunamente las quejas y
peticiones que realicen los usuarios del SSFM sobre la
atencidn recibida o negacion de servicios prestados
como contratistas.

56.  Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes,
asistentes o secretarios para la realizacion de las
actividades para las cuales fueron contratados.

57.  Cumplir con la agenda programada para cada
paciente, respondiendo por la calidad y el tiempo
minimo de consulta o atencién aprobado por la DISAN,
DGSM y Supersalud. Excepto para el servicio de
atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencién
segun la demanda.

58.  Acatar las normas de seguridad militar que
implemente el Comando de la Séptima Brigada y la
Cuarta Divisién del Ejército, dentro del Cantén Militar,

59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propios de la
prestacion de servicios como contratista.

60.  Reportar inmediatamente las incapacidades al
supervisor del contrato y ordenador del gasto y cumplir
con lo establecido en la normatividad vigente para tal
fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST establecidos en el DMORI.
62.  Abstenerse de prestar sus servicios como
contratista bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o de
sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas
costumbres en las relaciones interpersonales.

64.  Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de
difundir informacion falsa o errénea que interfiera en su
desempefio como contratista y afecte directa o
indirectamente la prestacién del servicio.

65.  Responder por el cumplimiento oportuno del
objeto confractual, reprogramando las agendas,




consultas, turnos o actividades dejadas de realizar en
condiciones de modo y tiempo acordes con las pactadas
en el contrato.

686. Deberé portar el uniforme totalmente blanco, anti
fluidos, EI personal femenino debe usar la toca
permanentemente.

67. Los prestadores de servicio deben realizar la
informacién estadistica y entregarla digitada en medio
magnético, basandose en los RIPS, morbilidad-
procedimientos formatos que son emitidos en la
directiva permanente 370867 CGFM-DIGSM-GPDI-23.1
del 21 enero 2015.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Presentar las evaluaciones periddicas de las
capacitaciones realizadas, segin programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que
se deriven del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas
por la seccion de bioestadistica o costos y presentarlas en
las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucion 1995 de 1999 y Resolucion 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informética con
el fin de evitar la fuga de informacion y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacién por parte
del DMORI dentro de la red de atencién destinada para tal
fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de
insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas.
{Segin Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de
Consejo de estado-Sala Plena Contenciosa administrativa-
Seccién segunda de 21 de abril de 20186).

10.Conocer y aplicar los manuales de funciones vy
procedimientos de enfermeria det DMORL.

11. Recibir y entregar turmo de acuerdo a los
procedimientos establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta
Externa se encuentren dotados de equipos y papeleria
correspondiente a las diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada
consultorio se encuentren las historias de los pacientes a
atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consulitorio las planillas y
las historias clinicas de los pacientes atendidos,
entregandolas en archivo y registrando las planillas
establecidas para tal fin, evitando extravié o perdida de las
historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes
de consulta externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien




funcionamiento de los equipos de cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcién de 6rdenes médicas
procedentes de la red externa, de acuerdo a los
lineamientos de la Direccion de Sanidad Ejercito.
18.Elaborar y preparar el material requerido para la
realizacién de procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades presentadas.
21. Apoyar las actividades de promocién y prevencion, de
acuerdo a las necesidades del servicio.

22. Brindar orientacion clara, real y oportuna a los usuarios
del servicio de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resolucidn 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el fratamiento de
un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por
la institucién, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacion por parte
del DMORI dentro de la red de atencién destinada para tal
fin.

25. Realizar revision permanente de las guias, protocolos y
procesos que se encuentre vigentes en el DMORI,
garantizando la adherencia a los mismos.

26.Todo el personal debe realizar educacion a los
pacientes y/o familiares de las recomendaciones médicas y
de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
27.En caso de necesidades en la prestacién del servicio,
realizara apoyo para acompafiamiento o traslado de
pacientes en ambulancia a la red externa tanto local
(Villavicencio) como al centro de referencia del DMORI
(HOMIC-Bogota).

28.Presentar las evaluaciones peribdicas de las
capacitaciones realizadas, segun programacién.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

30.Obrar con lealtad v buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

31.Organizar archivos vy colaborar con  solicitud de
insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes
programados para cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirirgica

3. Realizar la entrevista pre quirirgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de como vestir
la ropa quirtrgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez
este al de recuperacién cuando finalice el procedimiento




7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es
necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas
10.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirirgico y anexar la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de controi al
médico especialista cuando son utilizados en el
procedimiento, anexando los documentos requeridos para
su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para
recuperacion y quirdfanos

14.Realizar una adecuada desinfeccién en los
procedimientos contaminados y la desinfeccion semanal del
servicios

15. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17.Elaborar y prepara el material requerido para la
realizacion de procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades encontradas
20.Recepcionar el material para esterilizacion de los
servicios de urgencias, hospitalizados, constlta externa y
cirugia

21.Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario
para cada procedimientos quirirgico programado en el
servicio de cirugia

22 Esterilizar todo el material médico quirdrgico e
instrumental recepcionado de los servicios de urgencias,
hospitalizacion y consulta externa

23.Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material
médico quirirgico e instrumental a los servicios de
urgencias, hospitalizados y consulta externa

24 lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el
instrumental de cada cirugia durante los procedimientos
quirtrgicos efectuados en el servicio

25 Elaborar y organizar el material medico quirargico
necesario para el servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de
central de esterilizacién cada semana

27.Apoyar para recibir al paciente y verificar el
cumplimiento de la preparacion quirdrgica

28.Apoyar y realizar la entrevista pre quirargica a los
pacientes de cirugia ambulatoria e informar a la enfermera
jefe cualquier irregularidad detectada.

29.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y a desinfeccion semanal del
servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el area administrativa dentro de jos
procesos precontractuales cuando la necesidad del servicio
lo requiera por su conocimiento y experticia profesional.

33. Efectuar la prestacién del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
o en el territorio nacional, realizando atencién asistencial
ylo servicio administrativo propio de la profesion y segln la
necesidad del servicio; dentro de los horarios de prestacion




teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio
de proteccion social para la atencién de pacientes.

34 Establecer y mantener canales de comunicacién
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda
influir negativamente o positivamente en la prestacion del
servicio, reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes
asignaciones de los servicios de acuerdo a las rotaciones
establecidas por la Coordinacién de Enfermeria segin la
necesidad para el cumplimiento del objeto del contrato.

36. Realizar atencion al usuario brindando informacion
directa, oporfuna, precisa, observando siempre una actitud
cordial, proactiva y buscando siempre la solucién de los
conflictos que se presenten durante la prestacion de los
servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacion: estado de
afiliacion, asignacién de citas, actualizacion de datos de
identificacion, guiar al usuario al consultorio indicado y
resolver cualquier inquietud que le sea realizada.

38. Mantener los consuliorios en éptimas condiciones de
asepsia y organizacion.

39.Asistir a los profesionales en los consultorios
manteniéndolos informados sobre la llegada de los
usuarios, disposicién de insumos y de documentacién
necesaria para la consulta,

40.Llevar un control estricto inventariado del material,
equipo y elementos a su disposicion para el cumplimiento
del objeto del contrato.

41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar,
desinfectar y observar un adecuado uso del material,
equipo y elementos a su disposicidon para el cumplimiento
del objeto del contrato con el fin de asegurar su
funcionamiento por el tiempo de vida Gtl de dichos
elementos.

42.Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la
promocion de la salud y prevencién de la enfermedad a
todos los usuarios que asistan al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesion
a los usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de
atencion de enfermeria proyectado por el profesional de
enfermeria de cada servicio, observando la aplicacion de
protocolos y guias de manejo para una atencién de calidad
a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la
Coordinacién de Enfermeria encaminadas al mejoramiento
continuo de la calidad del servicio prestado a los usuarios
en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de
enfermeria en forma completa y oportuna en la historia
clinica observando las normas de calidad de los mismos.
46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por
paciente para el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de
usuarios a nivel extramural coordinados por el servicio de
consulta prioritaria observando los protocolos de atencién
prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera
de emergencia obstétrica, parto y demas que se indiguen.
49. Revisiones de Ambulancia periddicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccién, el porte de
accesorios discretos  sin  anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de la
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalte v uso de uniforme en forma organizada




completo y limpio.
51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion
personal establecidas por el establecimiento mostrando
respeto al personal de usuarios del subsistema de las
FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos
establecidos en el E.SM. DMORI, como son la creacién de
historias clinicas, actualizacion de datos, verificando de
derechos en la base de datos del GAVAD, cargar las
agendas médicas, odontoldgicas y de especialistas en el
programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Criente una
vez verificada la interfaz del software y los que llegasen a
implementar en el Subsistema de Salud de las fuerzas
militares.

53.Realizar confirmaciéon y reprogramacion de citas,
teniendo excelente niveles de etiqueta en la comunicacion
con el usuario en el momento de la llamada telefonica.

54 Organizar las agendas médicas entregadas
peribdicamente por el personal Médico, odontoldgico y
especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestién mensual al supervisor
del contrato.

57.Cumplir mensualmente con la estadistica de
productividad en medio fisica y magnética, de acuerdo a la
plantilla estipulada por la Seccién de Bioestadistica de la
Direccién de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros dias
de cada mes.

58.Los cambios de agendamiento pactado solamente se
podran realizar con el visto bueno del supervisor del
contrato y la autorizacién final del Director del Dispensario.
59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion
que impida o entorpezca la normal ejecucion del contrato,
dentro de los tres (03) dias siguientes a su ocurrencia, so
pena de asumir personalmente las responsabilidades que
de esto se derive.

60. EI Director del Dispensario Médico es el tnico que tiene
la potestad de autorizar la salida del personal de OPS antes
de la terminacién de su turno, al igual que permisos
especiales para no prestar sus servicios en las fechas
agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe
realizarse dentro de los horarios de atencion al usuario
establecidos por el Dispensario Médico Oriente, brindando
una atencion que cubra las necesidades del
Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
62.Dar cumplimiento a la directiva de informética y
confidencialidad.

63. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito
con un término no inferior a quince dias (15) su intencion de
dar por terminado el contrato; tiempo en el que la entidad
procedera a analizar los motivos por lo que se solicita la
terminacion anticipada del contrato y de terminaré si dicha
terminacion se realiza de mutuo acuerdc o se procede a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de
proceder la terminacién anticipada por mutuo acuerdo EL
CONTRATISTA deberd asegurar su permanencia minima
de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar las
gestiones necesarias para realizar el proceso de
contratacién de un nuevo profesional en el drea de la
necesidad y asi no causar traumatismos en la atencion
oportuna de los usuarios. De no darse cumplimiento con
este numeral, se harén efectivas las respectivas sanciones
y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce
el cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a
favor del CONTRATISTA en la liquidacion.

64.Al terminar el presente contrato de prestacion de




servicios, cada profesional debera realizar la respectiva
entrega de su archivo, si maneja el mismo.

65.Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador det drea de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias,
mediante visita domiciliaria- extramural si se requiere
67.Informar a las familias asignadas lo referente a los
beneficios del MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen
en las actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacién de viviendas y
familias  asignadas, puntos de referencia, lideres
comunitarios y entidades que puedan ayudar en el trabajo
comunitario.

70. Actualizar periddicamente las fichas de las familias
asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema
que la DIGSA Q DISAN designen

72.Realizacién de agendamiento de especialidades y
profesionales al 100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefonicos de los pacientes cuando se
requiera

75.Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la
Pégina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, entre
otros datos

77. Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de
vida saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las
familias priorizadas.

79.Convocar las personas v las familias a las actividades
de los programas de salud.

80. Participar en actividades de atencién primaria en salud
orientadas a conocer las causas, los efectos y los factores
determinantes que inciden en la calidad de vida de los
usuarios asignados.

81.Diligenciar los instrumentos establecidos para el
cumplimiento de sus funciones y demas actividades
asignadas.

82. Realizacién de demanda inducida de consultas
83.Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones
programadas por el Jefe de Seccién o por el Director,
Subdirector del DMORI cuando sea requerido por el objeto
contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a
enfermeria durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccién, el porte de
accesorios discretos  sin  anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del Iobulo de la
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro
pacientes con el fin de brindar la mayor atencion a los
usuarios.

87. Prestara sus actividades con adecuada presentacion
personal, uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser
necesario) (uniforme azul area administrativa), chaquetas
blancas, zapatos blancos sin orificios en la parte superior;
en caso del personal femenino utilizar vestido largo mas
debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello
recogido con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no
collares, no manillas, magquillaje discreto, no pircing, no
utilizar con el uniforme blanco prendas de color.




88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad
del Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacion en Salud,
Atencién a Victimas, Administracién de Medicamentos,
Bioseguridad, Triage entre otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a
jos individuos y familias cuando sea indicado o necesario
en la vivienda o en los demas espacios comunitarios y en
todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el
diagnéstico y el tratamiento iniciales.

80. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo
de cada equipo basico de atencion con la normatividad de
archivo vigente TRD, FUID y ser entregado a final de afio
foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Campaias de
Salud Intra o Extramural programadas por las RIA Y/O
Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de
pacientes sin autorizacion de coordinador del Modelo de
Atencion Integral de Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas
por la Coordinacién Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de
su productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones
que se amerite.

98.La auxiliar que se designe para la ruta de
mantenimiento transversal de vacunacion debe cumplir con
las directrices de la secretaria, DISAN,DIGSA, resoluciones
que se establezcan y las metas requeridas.

99.La auxiliar de vacunacién debe estar certlificada en
competencias del SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

10. PERIODO DEL
INFORME

01 al 31 de Diciembre 2020

11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CuPs CANTIDAD
TECNICA LIMPIEZA Y | T11202 112
DESINFECCION

SERVICIO ESTERILIZACION | 543100 75
CATETERISMO O | 389300 85
CANALIZACION

VERIFICACION DE | A32902 45
ROTULACION

INSERCION CATETER | 961601 18
(SONDA)URETRA

ADMISTRACION DE | 992100 85
MEDICAMENTOS

CUIDADO DE ENFERMERIA | 890605 112
CURACION DE PIEL 898500 43
ADMINISTRACION DE | 991800 85
LIQUIDOS

OXIMETRIA CUTANEA 893812 80

1. Recibio al paciente y verifique el cumplimiento de la

preparacion quirargica

2 Realizo la entrevista pre quirtirgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informé a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

3. Dio las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir

la ropa quirdrgica

4. Realizo los procedimientos de enfermeria asignados en




los servicios asistenciales.

5. asistio al paciente de quiréfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirtrgico

6. Dio al paciente ylo familiares las recomendaciones
meédicas y de enfermeria necesarias

7. Cumplié el horario asignado y las horas establecidas

8. Ingreso la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de productividad
establecida en el servicio, y revise dejarla en cada
historia clinica.

9. Almacenc las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirlrgico y anexé la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

10. Realizo la revisién mensual y el conteo diario del carro
de paro para recuperacion y quiréfanos del -servicio.

11. Realizé una programacién adecuada de la desinfeccion
semanal del servicio.

12. Realiz el programa quirtrgico diario y dejé organizado
el servicio para los procedimientos del dia siguiente

13. Diligencio los registros propios del servicio soportados
en las planillas..

14. Participé activamente con los eventos asignados por el
departamento de enfermeria de acuerdo a las
necesidades del DMORI, incluyendo capacitaciones y
reuniones,

15. Comunicéd inmediatamente al coordinador de la seccion,
la ocurrencia de cualquier evento adverso que se
presente en el desarrollo de prestacién del servicio
dando cumplimiento a lo ordenade en el proceso
vigente de Evento Adverso.

16. Cumplié con los eventos asignados por el departamento
de enfermeria de acuerdo a las necesidades del
DMORY, incluyendo capacitaciones ¥ reuniones.

17.Porté el uniforme de enfermeria de acuerdo a las
directrices del hospital: uniforme blanco y uso de toca o
cofia para el personal femenino profesional de
enfermeria en la asistencia de las capacitaciones

18. Verifico el funcionamiento de cada uno de los equipos
existentes en el servicio

19. Realizo y verifico el orden y limpieza del servicio.

20.Presentd la cuenta de cobro mensual para los
respectivos pagos anexando los documentos requeridos
para tal fin,

21.Realizd la semaforizacion y control sobre Jos
medicamentos y materiales existentes en el servicio.

22. realizd procedimientos de enfermeria como curaciones,
Ven puncion y demés requeridos.

23.Realizo los turnos asistenciales asignados en los
servicios de hospitalizacién del DMOR].

12. VALOR DEL
CONTRATO

Valor total del Contrato: 12.735.008.00
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13. CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PORVENIR $ 140.500
SALUD SANITAS $ 109.800
ARL COLMENA $ 21.400

14. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

. Informe de gestidn sobre el cumplimiento del objeto

contractual, firmado por el CONTRATISTA y el recibido a
satisfaccion del supervisor del contrato, de acuerdo al
formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes

mensuales obligatorios al Sistema General de Seguridad




Cotizacion del 40 % del valor mensual del contrato, con
aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema
General de Riesgos Laborales, conforme lo establece la
normatividad legal vigente y de acuerdo a la afiliacion
efectuadaala AR.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4.(sefialar los demas que cada Unidad Ejecutora considere
viables aportar para el correspondiente pago)

15. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista
cumplié con las obligaciones contractuales y legales reguladas
para este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a
satisfaccién de forma PARCIAL XOO TOTAL (O

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del
contrato no se han configurado los presupuestos legales que
regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES

SE INVITA AL CONTRATISTA A CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO  DEL CONTRATO  DURANTE LA
EMERGENCIA SANITARIA NACIONAL POR COVID 19.

17. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO
DEL CONTRATO N° 044-DMORI-2020

Para constancia se firma én,

Villavicencio, Diciembre de 2020

FIRMA SUPERVISOR: \ M\@%Q/L (@(@{\a R@J 3

CARGO: COORDINAD

EL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI

GRADO - NOMBRE C%QSTO: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
A
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DATOS GENERALES DEL APORTANTE

Identificacion dv

Razan Secial

Ciase Aportants

Sucursal Principal

Direccion

Ciudad-Departamento

Teléfono

Exonerado SENA e
ICBF

CC 1123530460

RIOS PARRA MARLENY

INDEPENDIENTE

PRINCIPAL

calle 44 n 56-31 galan

"ALLAVICENCIO-MET A

6500353

Si

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION

Periado

Clave

Tipo

Fecha

Pago

Pension Salud
2020-11 2020-11

Planilla Planilta
3413299984 l

Limite
2020712/15

Pago Valor

819156242

Pago Banco Dias Mora
2020712/ 02 | BANCOLIWEN 1)

$27,700

RESUMEN DE PAGO

AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $140,500

$140,500 50 50
PORVENIR 230301 800,224,808 8 1 $140,560 50 30 $140,500
ARL {ADMINISTRADORAS: 1) 1 $21,408 50 50 $21,400
COLMENA 1425 800,226,175 3 1 $21,400 59 50 $21,400
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $109,800 50 50 $109,00
SANITAS EPS005 00,251,440 6 1 5109,800

$109,800 $0 50
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DATOS GENERALES DEL APORTANTE
identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principai Direcclon Ciudad-Departamento Teléfono mxp:nw_umm«m SENA &
CC 1123530460 RIOS PARRA MARLENY INDEPENDIENTE PRINGPAL calie 44 n 55-71 gatan VILLAVICENCIO-META 6500353 il
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Perinde Clave Tipo Fecha Pago
Pension Satud Pago Planiia Planiila Limnite Pago Banco Dias Mora Yalor
2020-11 20z0-11 819156242 9413299984 i 2620412118 2020712402 | BANCOLOMBIA Q $271,700
LIQUIDACION DETALLADA DE APCRTES
EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES

Identificacicn

iBC

iBC

nni,s de «.n&&a vﬁ:ﬁv»ﬁ 1 Afiliados) $B77,80% $140,500 $877,803 $109,800 $877,803 $21,400

Ciudad; VILLAVICENCIO Depto; META { 1 Afifisdos) $877,803 §140,500 3877,803 $109,800 $0 50 $877,803 §21,400 50 S0
1 Tn _:ﬁmwgg ?&E»RE _Eaﬁ _ 30 $277,808 st40,500] EPsops| 30 677,803 $109,800 o 0 $0] -2 30 $877,803 $21,400 $6 50

Total Afiliados( 1) 877,803 140,500 $377,803 $10%,800 $0 0 $877,803 $21,400 s0 s0
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE lNFOR DE SUPERVISION Y RECIBO A
SATISFACCION PARCIAL X (3 TOTAL (T No. 12

VILLAVICENCIO META 01 FEBRERO del 2021

Nombre completo: MARLENY RIOS PARRA
Identificacion: 1123530460

Direccién: CALLE 44 N 56-71 GALAN
ciudad de residencia; VILLAVICENCIO
Teléfono de contacto: 3106788508

. CONTRATISTA E-mail de contacto: mary1123rios@gmail.com
Banco Bancolombia
cuenta: ahorros
N® De Cuenta : 05776626394 Del Banco Bancolombia
Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE
. SUPERVISOR ENFERMERIA DMORL.

Supervisora de contrato NO. N° 044 Fecha: 03/02/2020
Resolucion N° 001 de 03 de enero de 2020

. No.DEL CONTRATO =

No. Del contrato: 044

gggiéggggm Fecha de suscripcion: 03/02/2020
No. De Poliza Cumplimiento: 12GUQ079661
. PéLIZA DE GARANTiA i\la De Péhza respcﬂsabiiidad CfVii'iZRMO" 5216
UNICA segurac{ora, Confianza 4 o
Fecha Oficio de Aprobacion: 07 diciembre 2020
Aprobado por: MY. RONAL EDGARDO VARGAS TRIANA
No. CDP N2 1821
No. CRP N® 1820
Rubro presupuestal: A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARAEL
. CRP CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS SOCIALES
ASIGNACION INTERNA 15-01-11-008- DMORI-V/CIO
Valor total de contrato : 13.313.872.00 POR VIGENCIA FUTURAS
N°001-2020 hasta 28 febrero 2021
' Zﬁgggmén INICIO Contrato N° 044 10/12/2020 APROBACION DE LA POLIZA
CONTRACTUAL
. PLAZO DE 03/02/2020 AL 31/12/2020 CON VIGENCIA FUTUTRA HASTA
EJECUCION 28/02/2020
 OBJETO BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA

EN EL DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE DMORI

9. OBLIGACIONES

CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES
1. Suscribir el Contrato.
2. Constituir las pélizas y/o garantias exigidas en

el presente contrato y sus adiciones si las hubiere, las
cuales debe presentar un tiempo no méximo de 5 dias
habiles, para la formalizacidn del mismo, su no
presentacion genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas
requeridos con su respectiva acta, documentos que
seran verificados con la Institucion Educativa por parte
de la oficina de talento humano del Dispensario en un
tiempo no superior @ un mes después de suscrito el
contrato, para lo cual se emitira un documentos que
avale la informacién.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los
Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Profesionales, manteniendo vigente su
afiliacion durante el lapso de ejecucion y vigencia del
presente contrato, entendido que la base de cotizacién
serd minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi
mismo asumir bajo su cuenta y riesgo cualquier
responsabilidad por el no cubrimiento oportuno de su




5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del
servicio copia legible de los pagos realizados al Sistema
General de Seguridad Social Integral (Salud -
Pensiones, ARL), en calidad de cotizante y por cada
mes; asi como todos y cada uno de los documentos que
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pension y ARL en las
fechas y plazos que establezca la Subdireccion
administrativa del DMORI, con el fin de no entorpecer el
tren administrativo y facilitar la gestién financiera del
ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del
incumplimiento, sin perjuicio de que la administracién
del DMOR! inicie las acciones legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del
presente contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretaria

de Salud que lo autorice para ejercer la profesion, aplica
para las profesiones que asi lo requieran de acuerdo
con la normatividad vigente.

9, Aceptar la tasacidn vy descuento de penas
parciales frente al incumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

10. Cumplir con los lineamientos estratégicos
emitidos por la DISAN-DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE vy las politicas que establezea la Direccién,
en coordinacion con los jefes de areas y el Oficial de
gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas
dentro de su proceso, para el buen funcionamiento del
DMORI con base en la misién asignada

1. Contribuir con el desarrolio del Establecimiento
de Sanidad Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por
la DISAN, en apoyos a sus satélites si llegase a
requerirse, como donde preste sus servicios, revisando
y mejorando los procesos de atencién a fin de ofrecer
un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12.  Participar en la elaboracién del plan de accién
propio del area a la que pertenece acorde con el plan de
accion anual que emita el DMORI! en busca de dar
cumplimiento a las metas propuestas en este plan,
realizando la evaluacién trimestral del mismo.

13.  Colaborar en la elaboracién de los planes de
mejoramiento a las revistas realizadas a la seccién por
parte de los entes de control tanto internos como
externos, velando por el cumplimiento y aplicacion de
las acciones correctivas y de mejora que se proyecten,
14.  Establecer y mantener canales de comunicacién
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato, subdirector y
director del DMORI informando oportunamente
cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacién del servicio.

15.  Cumplir con las normas de bioseguridad
universales, la normatividad del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo y las establecidas por la institucion
entre las cuales se incluye el uso obligatorio de
elementos de proteccién personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacién personal que se exige pars el
personal que trabaja en el 4rea de salud, informando al
Coordinador de servicio y supervisor de contrato
cualquier novedad, que impida su desarrollo para sus
acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16.  Realizar la atencién al usuario brindando
informacién directa, oportuna, precisa, observando
siempre una actitud cordial, proactiva y buscando
siempre la solucién de los conflictos que se presenten




durante la prestacion de los servicios.

17.  Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compafieros de trabajo, a los pacientes y
demas personas con que tenga relacion con ocasion de
la prestacion del servicio en el DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, observando la moral y las buenas
costumbres.

18.  Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de  servicios  encaminadas  al
mejoramiento continuo de la calidad del servicio
prestado a los usuarios en el ESM, asi como dictar las
capacitaciones que segun su idoneidad se requieran en
cumplimiento de la mision del DMORI

19.  Participar activamente en los diferentes comités
técnicos cientificos y de vigilancia establecida por
normatividad e implementada en el DMORI, de acuerdo
a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas
necesarias que conduzcan a la buena organizacion y
funcionamiento de la seccién a la cual es asignado.

21.  Participar en la actualizacion de los manuales de
funciones, procedimientos, protocolos de servicio Y
guias de atencién, asi como cumplirlos y seguirlos a
cabalidad, los cuales seran evaluados con el fin de
mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso
de obtener resultados negativos en las diferentes
evaluaciones, aceptar la implementacion de los
correctivos propios para subsanar la falencia y apoyar el
control de la adherencia de [os mismos.

22, Elaborar de manera organizada, real y completa
las estadisticas que se deriven del servicio prestado
como contratista, reportando la informacion solicitada
por los coordinadores de la diferentes areas del DMORI,
por intermedio del coordinador de servicio o supervisor
del contrato (costos, juridica, calidad, salud publica,
bioestadistica etc.); asi como presentar [0s reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y
caracteristicas estipuladas para cada proceso, sin
omitir, alterar o adulterar la informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas
en los planes de mejoramiento que se derivan de los
andlisis estadisticos, con el fin de realizar un control
efectivo que permita mejorar la calidad de los servicios
prestados.

24.  Participar en las revistas , auditorias intemas de
calidad o de seguimiento e inspecciones de control, que
se requieran de acuerdo con su especialidad y segun
las necesidades del DMORI.

25. Servir como coordinadores, jefes de area 0 de
servicio segln las necesidades del DMORL

26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, hacer parte de los comités técnicos
estructuradores y de evaluacion y gerencias de proyecio
y supervisores de las contrataciones administrativas que
lleve a cabo la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, para los
cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
establecidas en el acto de desighacion sin perjuicio del
cumplimiento de sus demas obligaciones contractuales,
segln su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos Y
requisitos establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI para el acceso a los servicios por
parte de los usuarios, asi como con todos y cada uno de
los requisitos y politicas de calidad en el servicio
exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas
con la atencién del usuario y de calidad en el servicio




DMORI,

28. Participar activamente en la implementacion y
seguimiento del Sistema de Gestién de la Calidad y
MEC! de acuerdo a lo establecido en el Decreto 943 de
2014 o demas normas que lo complementen,
modifiquen o reemplacen.

29.  No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o
cualquier tipo de halago o prebenda a los funcionarios
del M.D.N.- DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, o
participantes en el proceso, directa o indirectamente
en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacion, durante y después de la suscripcién del
presente contrato asi como durante la ejecucion del
contrato por parte de cualquier funcionario o usuario del
DMORI.

30.  Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Directivas, y demas regulaciones que rigen al Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y dar correcta
aplicacion a las mismas, dentro del &mbito de su
competencia.

31. Prestar los servicios con sujecion a los principios
ético -cientificos y morales que enmarcan el ejercicio
profesional y realizar a cabalidad las actividades propias
para las que fue contratado.

32.  Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la
atencién a los pacientes que sean atendidos en las
instalaciones y con los equipos del DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI.

33.  Acreditar que cuenta con el asquema completo
de vacunacién contra enfermedades infectocontagiosas
requeridas para el personal que labora en el area de Ia
salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficio
No 23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018, la cual se
establecié segin el area de desempefio de sus
actividades. ,

34.  Abstenerse de ceder el presente contrato sin que
medie autorizacién del Ordenador del gasto, previo visto
bueno del supervisor del contrato

35.  Colaborar y propender por el buen uso y cuidado
de los recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y
Econdémicos) incluida la propiedad intelectual y
derechos de autor, y elementos entregados para la
debida ejecucion de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los
confratados y a devolverios a la Institucién a la
terminacion del presente contrato, en el mismo estado
en el cual e fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36.  Responder por los dafios o pérdida que sufran
los recursos de la entidad: Fisicos, Técnicos vy
Econdmicos, incluida la propiedad intelectual y derechos
de autor y elementos entregados por el coordinador de
sefvicio o jefe del area asignado DMORI, para la debida
gjecucion de las actividades convenidas, a excepcion
del deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo
estipulado en los articulos 2202, 2203, 2204 del Cédigo
Civil, excluyéndose la responsabilidad en los eventos
de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.

37. Responder por el inventario de los elementos a
Su cargo y a velar por el cuidado y custodia de los
equipos y elementos asignados para el funcionamiento
del servicio.

38, Guardar la reserva y confidencialidad frente a
temas y asuntos tratados y conocidos dentro del
desarrollo y ejecucién del presente contrato, asf como la
informacion que le sea entregada y que se encuentre
bajo su custodia 0 que por cualquier otra circunstancia




deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo  patrimonialmente por los
perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que
por si o por un tercero se cause a la administracidén o a
terceros; dicha reserva se hard extensiva a los
derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido
parcial o total de la informacion que le sea
encomendada o que llegue a su poder en el desarrollo
del objeto del presente contrato, salvo autorizacion
escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo,
devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI la totalidad
de los documentos o informacién que por cualquier
medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39.  Cumplir con las politicas de seguridad
informatica con el fin de evitar la fuga de informacion y
proteger la integracién de la red nacional de datos asi
mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los  formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la
DISAN- DMORY, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes
de las actividades realizadas con la periodicidad que se
requiera, programadas por el coordinador de servicio o
jefe de area como requisitos previo para la realizacion
de los pagos. Adicionalmente, si el objeto contractual lo
amerita debera presentar un informe consolidado sobre
todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores
a la fecha de terminacion del contrato como requisito
previo para la liquidacion del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del
contrato y Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia
de cualquier evento adverso que se presente en el
desarrollo de la prestacion del servicio objeto de este
contrato y acatar el plan de mejoramiento que se derive
de éste para mitigacién de los riesgos.

42.  Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos
por el supervisor del contrato, en desarrollo del objeto
contractual estipulado.

43.  Cumplic con el proceso de archivo de acuerdo
con la normatividad vigente que le aplique, asi como
responder por la entrega del archivo de gestion de la
seccion a la cual pertenece al archivo central del
DMORI, aplicando las tablas de retencién documental y
en el tiempo establecido por la Subdireccién del
Dispensario (Ley 584 Articulo 15).

44,  Ejercer el autocontrot en todas las funciones que
le sean asignadas por el coordinador del servicio, Jefe
del Area y supervisor del contrato.. )

45.  Cumplir cabalmente con el Cédigo de Etica que
su profesion o especialidad le exigen.

46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi
como suministrar informacién veraz, clara y completa
sobre su estado de salud en el momento que se
requiera.

47.  Cumplir con el programa bandera de la Direccion
General de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a
la_implementacion y diligenciamiento de la Historia
Clinica Digital, sin entorpecer su desarrollo ni generando
dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de
privacidad y confidencialidad del DMORI, aplicando la
reserva de la intimidad que se debe a los pacientes y la
reserva de la sequridad del Dispensario v del Cantdn




Militar.

49.  Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales
en cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrollo
de mision asignada al ESM como unidad centralizadora,
previa autorizacion de la DIRECCION vy justificada por
necesidades del servicio.

50.  Asistir a los comités, citaciones y reuniones gue
cite la DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud
competentes a los cuales fueron citados con nombre
propio o en razén de su especialidad o del objeto
contractual que desarrollen en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de
las areas asistenciales y/o administrativas, incluyendo
programas extramurales de las impuestas por el
supervisor de contrato y/o el Oficial de Gestién Salud en
Su proceso asistencial de la DISAN- DMORI, siempre v
cuando se dé  cumplimiento al objeto principal del
contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del
contrato, al area de seguridad y salud en el trabajo y al
Oficial de Gestidn Salud en sy proceso asistencial de la
DISAN- DMORY, los incidentes o accidentes de trabajo
ocurridos durante el desarrollo de las actividades para
las cuales fue contratado.

53.  Informar oportunamente al coordinador del
servicio y supervisor del contrato, acerca de los peligros
y riesgos latentes en el area de trabajo asighada para
desarrollar sus obligaciones como contratista.

54. Cumplir con las normas ambientales y acatar y
dar cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido
por el DMORI,

55. Responder oportunamente las quejas  y
peticiones que realicen los usuarios del SSFM sobre la
atencion recibida o negacién de servicios prestados
como contratistas.

56.  Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes,
asistentes o secretarios para la realizacion de las
actividades para las cuales fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada
paciente, respondiendo por la calidad y el tiempo
minimo de consulta o atencién aprobado por la DISAN,
DGSM y Supersalud. Excepto para el servicio de
atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencién
segin la demanda.

58.  Acatar las normas de seguridad militar que
implemente el Comando de Ia Séptima Brigada y la
Cuarta Divisién del Ejército, dentro del Cantén Militar.
59.  Propender por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propios de Ia
prestacion de servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al
supervisor del contrato y ordenador del gastoy cumplir
con lo establecido en la normatividad vigente para tal
fin.

61.  Participar y contribuir al cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Gestidén de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST establecidos en el DMORI.
62. Abstenerse de prestar sus servicios como
contratista bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o de
sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas
costumbres en las relaciones interpersonales.

64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de
difundir informacién falsa o errénea que interfiera en su
desempefic como contratista y afecte directa o
indirectamente la prestacion del servicio.

65. Responder por el cumplimiento oportuno del
objeto  contractual, reprogramande  las agendas, |




consultas, turnos o actividades dejadas de realizar en
condiciones de modo y tiempo acordes con las pactadas
en el contrato.

66. Deberéa portar el uniforme totalmente blanco, anti
fluidos, FEl personal femenino debe usar la toca
permanentemente.

67. Los prestadores de servicio deben realizar la
informacion estadistica y entregarla digitada en medio
magnético, basandose en los RIPS, morbilidad-
procedimientos formatos que son emitidos en la
directiva permanente 370867 CGFM-DIGSM-GPDI-23.1
del 21 enero 2015.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Presentar las evaluaciones periddicas de las
capacitaciones realizadas, segin programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que
se deriven del servicio prestado como coniratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas
por la seccién de bioestadistica o costos y presentarias en
las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resolucion 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacion y proteger la
integracién de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informéticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacion por parie
del DMORI dentro de la red de atencién destinada para tal
fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de
insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas.
(Segun Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de
Consejo de estado-Sala Plena Contenciosa administrativa-
Seccidn segunda de 21 de abril de 2016).

10.Conocer y aplicar los manuales de funciones Yy
procedimientos de enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar turno de acuerdo a los
procedimientos establecidos para tal fin.

12.Verificar que los consultorios del area de Consulta
Externa se encuentren dotados de equipos y papeleria
correspondiente a las diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada
consultorio se encuentren las historias de los pacientes a
atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planilias y
las historias clinicas de los pacientes atendidos,
entregandolas en archivo vy registrando las planillas
establecidas para tal fin, evitando extravié o perdida de las
historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes
de consulta externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien
corresponda las novedades que se presenten en el




funcionamiento de los equipos de cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcion de érdenes médicas
procedentes de la red externa, de acuerdo a los
lineamientos de la Direccion de Sanidad Ejercito.
18.Elaborar y preparar el material requerido para Ia
realizacion de procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades presentadas.
21. Apoyar las actividades de promocién y prevencién, de
acuerdo a las necesidades del servicio.

22. Brindar orientacién clara, real y oportuna a los usuarios
del servicio de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribif y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resolucidn 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por
la institucion, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta %
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacién y autorizacién por parte
del DMOR!I dentro de la red de atencidn destinada para tal
fin.

25. Realizar revisién permanente de las guias, protocolos y
procesos que se encuentre vigentes en el DMORI,
garantizando la adherencia a los mismos.

26.Todo el personal debe realizar educacién a los
pacientes y/o familiares de las recomendaciones médicas y
de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
27.En caso de necesidades en la prestacién del servicio,
realizara apoyo para acompafamiento o traslado de
pacientes en ambulancia a la red externa tanto local
(Villavicencio) como al centro de referencia del DMORI
(HOMIC-Bogota).

28.Presentar las evaluaciones peribdicas de las
capacitaciones realizadas, segun programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacién y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

30.Obrar con lealtad y buena fe en las distintas stapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

31.Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
insumos.

En Salas de Cirugia;

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientas
programados para cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirdrgica

3. Realizar la entrevista pre quirirgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir
la ropa quirtrgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez
este al de recuperacién cuando finalice el procedimiento
auirirgic




7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es
necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas

10. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirirgico y anexar la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al
médico especialista cuando son utilizados en el
procedimiento, anexando los documentos requeridos para
su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para
recuperacion y quirdfanos

14.Realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y la desinfeccion semanal del
servicios

15, Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17.Elaborar y prepara el material requerido para la
realizacion de procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades encontradas
20. Recepcionar el material para esterilizaciéon de los
servicios de urgencias, hospitalizados, consulta externa y
cirugia

21.Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario
para cada procedimientos quirdrgico programado en el
servicio de cirugia

29 Esterilizar todo el material médico quirdrgico e
instrumental recepcionado de los servicios de urgencias,
hospitalizacion y consuita externa

23 Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material
médico quirdrgico e instrumental a los servicios de
urgencias, hospitalizados y consulta externa

24.Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el
instrumental de cada cirugia durante los procedimientos
quirdrgicos efectuados en el servicio

25 Elaborar y organizar el material médico quirdrgico
necesario para el servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de
central de esterilizacién cada semana

27.Apoyar para recibir al paciente y verificar el
cumplimiento de la preparacion quirargica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirdrgica a los
pacientes de cirugia ambulatoria e informar a la enfermera
jefe cualquier irregularidad detectada.

29.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y la desinfeccién semanal del
servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente.

32, Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los
procesos precontractuales cuando la necesidad del servicio
lo requiera por su conocimiento y experticia profesional.

33, Efectuar la prestacién del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
o en el territorio nacional, realizando atencién asistencial
ylo servicio administrativo propio de la profesion y segln la
necesidad del servicio; dentro de los horarios de prestacion
del servicio al usuario del Dispensario Médico Oriente v




teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio
de proteccién social para la atencién de pacientes.
34.Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda
influir negativamente o positivamente en la prestacién del
servicio, reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes
asignaciones de los servicios de acuerdo a las rotaciones
establecidas por la Coordinacién de Enfermeria segin la
necesidad para el cumplimiento del objeto del contrato.
36.Realizar atencion al usuario brindando informacién
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud
cordial, proactiva y buscando siempre la solucién de los
conflictos que se presenten durante la prestacion de los
servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacion: estado de
afiliacion, asignacion de citas, actualizacion de datos de
identificacion, guiar al usuario al consultorio indicado y
resolver cualquier inquietud que le sea realizada.

38. Mantener los consultorios en éptimas condiciones de
asepsia y organizacion.

39.Asistir a los profesionales en los consultorios
manteniéndolos informados sobre la llegada de los
usuarios, disposicion de insumos y de documentacion
necesaria para la consulta,

40.Llevar un control estricto inventariado del material,
equipo y elementos a su disposicién para el cumplimiento
del objeto del contrato.

41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar,
desinfectar y observar un adecuado uso del material,
equipo y elementos a su disposicién para el cumplimiento
del objeto del contrato con el fin de asegurar su
funcionamiento por el tiempo de vida Gt de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la
promocion de la salud y prevencidn de la enfermedad a
todos los usuarios que asistan al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesién
a los usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de
atencion de enfermeria proyectado por el profesional de
enfermerfa de cada servicio, observando la aplicacion de
protocolos y guias de manejo para una atencién de calidad
a todos ios usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la
Coordinacién de Enfermeria encaminadas al mejoramiento
continuo de la calidad del servicio prestado a los usuarios
en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de
enfermeria en forma completa y oportuna en la historia
clinica observando las normas de calidad de los mismos.
46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por
paciente para el desarrolio del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de
usuarios a nivel extramural coordinados por el servicio de
consulta prioritaria observando los protocolos de atencién
prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera
de emergencia obstétrica, parto y demés que se indiguen.
49. Revisiones de Ambulancia periddicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
- uso estricto de elementos de proteccién, el porte de
accesorios discretos  sin  anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de ia
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalie v uso de uniforme en forma organizads




completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion
personal establecidas por el establecimiento mostrando
respeto al personal de usuarios del subsistema de las
FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos
establecidos en el E.SM. DMORI, como son la creacion de
historias clinicas, actualizacién de datos, verificando de
derechos en la base de datos del GAVAD, cargar las
agendas médicas, odontologicas y de especialistas en el
programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una
vez verificada la interfaz del software y los que llegasen a
implementar en el Subsistema de Salud de las fuerzas
militares.

53.Realizar confirmacion y reprogramacion de citas,
teniendo excelente niveles de etiqueta en la comunicacion
con el usuario en el momento de la llamada telefénica.
54.Organizar las agendas médicas  entregadas
periddicamente por el personal Médico, odontoldgico v
especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autarizador.

56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor
del contrato.

57.Cumplir mensualmente con la estadistica de
productividad en medio fisica y magnética, de acuerdo a la
plantilla estipulada por la Seccién de Bioestadistica de la
Direccién de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros dias
de cada mes.

58.Los cambios de agendamiento pactado solamente se
podran realizar con el visto bueno del supervisor del
contrato y la autorizacion final del Director del Dispensario.
59. informar al supervisor del contrato de cualquier situacion
que impida o entorpezca la normal ejecucion del contrato,
dentro de los tres (03) dias siguientes a su ocurrencia, so
pena de asumir personalmente las responsabilidades que
de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el tnico que tiene
la potestad de autorizar la salida del personal de OPS antes
de la terminacién de su turno, al igual que permisos
especiales para no prestar sus servicios en las fechas
agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe
realizarse dentro de los horarios de atencion al usuario
establecidos por el Dispensario Médico Oriente, brindando
una atencion que cubra las necesidades del
Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
62.Dar cumplimiento a la directiva de informatica vy
confidencialidad.

63. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito
con un término no inferior a quince dias (15) su intencion de
dar por terminado el contrato; tiempo en el que la entidad
procederé a analizar los motivos por lo que se solicita la
terminacién anticipada del contrato y de terminara si dicha
terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de
proceder la terminacion anticipada por mutuo acuerdo EL
CONTRATISTA debera asegurar su permanencia minima
de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar las
gestiones necesarias para realizar el proceso de
contratacion de un nuevo profesional en el area de la
necesidad y asi no causar traumatismos en la atencidén
oportuna de los usuarios. De no darse cumplimiento con
este numeral, se haran efectivas las respectivas sanciones
y garantias estipuladas en el contrato, de lo cual se deduce
el cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a
favor del CONTRATISTA en la liquidacion.

G4 Al terminar el presente conirato de prestacion de




servicios, cada profesional debera realizar la respectiva
entrega de su archivo, si maneja el mismo.

65.Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del érea de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desemperio del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias,
mediante visita domiciliaria- extramural si se requiere

67. Informar a las familias asignadas lo referente a los
beneficios del MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen
en las actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y
familias  asignadas, puntos de referencia, lideres
comunitarios y entidades que puedan ayudar en el trabajo
comunitario.

70. Actualizar periédicamente las fichas de las familias
asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema
que la DIGSA O DISAN designen

72.Realizacién de agendamiento de especialidades y
profesiocnales al 100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefénicos de los pacientes cuando se
requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la
Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso v talla, entre
otros datos

77. Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de
vida saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las
familias priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades
de los programas de salud.

80. Participar en actividades de atencion primaria en salud
orientadas a conocer las causas, los efectos y los factores
determinantes que inciden en la calidad de vida de los
usuarios asignados.

81.Diligenciar los instrumentos establecidos para el
cumplimiento de sus funciones y demas actividades
asignadas.

82. Realizacion de demanda inducida de consultas
83.Asistir a las reuniones, comités vy capacitaciones
programadas por el Jefe de Seccién o por el Director,
Subdirector del DMORI! cuando sea requerido por el objeto
contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a
enfermeria durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucién entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccién, el porte de
accesorios discretos  sin  anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del Ibulo de la
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro
pacientes con el fin de brindar la mayor atencién a los
usuarios.

87.Prestara sus actividades con adecuada presentacion
personal, uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser
necesario) (uniforme azul area administrativa), chaquetas
blancas, zapatos blancos sin orificios en la parte superior;
en caso del personal femenino utilizar vestido largo mas
debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello
recogido con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no
collares, no manillas, maquillaje discreto, no pircing, no
utilizar con el uniforme blanco prendas de color,




88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad
del Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacion en Salud,
Atencién a Victimas, Administracién de Medicamentos,
Biossguridad, Triage entre otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a
los individuos y familias cuando sea indicado 0 necesario
en la vivienda o en los demas espacios comunitarios y en
todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el
diagndstico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo
de cada equipo basico de atencion con la normatividad de
archivo vigente TRD, FUID y ser entregado a final de afio
foliado y completo.

93, Participar activamente en las Jornadas o Campafias de
Salud Intra o Extramural programadas por las RIA Y/O
Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de
pacientes sin autorizacion de coordinador del Modelo de
Atencion Integral de Salud.

95. Realizacién de las Estadisticas Mensuales requeridas
por la Coordinacién Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de
su productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones
gue se amerite.

98.La auxliar que se designe para la ruta de
mantenimiento transversal de vacunacién debe cumplir con
las directrices de la secretaria, DISAN,DIGSA, resoluciones
que se establezcan y las metas requeridas.

99.La auxiliar de vacunacidn debe estar certificada en
competencias del SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor yfo
coordinador del 4rea de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

10. PERIODO DEL
INFORME

01 al 31 de Enero 2021

11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
CATETERISMO O | 389300 65
CANALIZACION

VERIFICACION DE | A32902 25
ROTULACION

INSERCION CATETER | 961601 18
(SONDA)URETRA

ADMISTRACION DE | 992100 85
MEDICAMENTOS

CUIDADO DE ENFERMERIA | 890605 125
CURACION DE PIEL 899500 45
ADMINISTRACION DE | 991800 65
LIQUIDOS

OXIMETRIA CUTANEA 893812 65

1. Recibi6 al paciente y verifique el cumplimiento de la
preparacion quirtrgica

2. Realizo la entrevista pre quirGrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informé a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

3 Dio las instrucciones al paciente acerca de como vestir
la ropa quirdrgica

4. Realizo los procedimientos de enfermeria asignados en
los servicios asistenciales.

5. asisti6 al paciente de quirdfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirtrgico
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meédicas y de enfermeria necesarias

7. Cumpli6 el horario asignado y las horas establecidas

8. Ingreso la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de productividad
establecida en el servicio, y revise dejarla en cada
historia clinica.

9. Almaceno las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirdrgico v anexé la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

10. Realizo la revisién mensual y el conteo diario del carro
de paro para recuperacion y quiréfanos del servicio.

11. Realizd una programacién adecuada de la desinfeccion
semanal del servicio.

12. Realizd el programa quirtrgico diario y dejé organizado
€l servicio para los procedimientos del dia siguiente

13. Diligencié los registros propios del servicio soportados
en las planilias..

14. Participo activamente con los eventos asignados por el
departamento de enfermeria de acuerdo a las
necesidades del DMORY, incluyendo capacitaciones y
reuniones.

15. Comunicé inmediatamente al coordinador de la seccién,
la ocurrencia de cualquier evento adverso que se
presente en el desarrollo de prestacién del servicio
dando cumplimiento a lo ordenado en el proceso
vigente de Evento Adverso.

16. Cumplié con los eventos asignados por el departamento
de enfermeria de acuerdo a las necesidades del
DMORI, incluyendo capacitaciones y reuniones.

17. Portd el uniforme de enfermeria de acuerdo a las
directrices del hospital: uniforme blanco y uso de toca o
cofia para el personal femenino profesional de
enfermeria en la asistencia de las capacitaciones

18. Verificd el funcionamiento de cada uno de los equipos
existentes en el servicio

19. Realizo y verifico el orden y limpieza del servicio.

20. Presenté la cuenta de cobro mensual para los
respectivos pagos anexando los documentos requeridos
para tal fin.

21.Realizd la semaforizacion y control sobre los
medicamentos y materiales existentes en el servicio.

22. realizd procedimientos de enfermeria como curaciones,
ven puncion y demas requeridos.

23.Realizo los turnos asistenciales asignados en los
servicios de hospitalizacion del DMORI.

12. VALOR DEL
CONTRATO

Valor total del Contrato: 13.313.872.00
Vailor autorizado a pagar $ 1.157.728

13. CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PORVENIR $ 140.500
SALUD SANITAS $ 109.800
ARL COLMENA $ 21.400

14. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto

contractual, firmado por el CONTRATISTA vy el recibido a
satisfaccion del supervisor del contrato, de acuerdo al
formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes

mensuales obligatorios al Sistema General de Seguridad
Social en Salud y Pensién, sobre un Ingreso Base de
Cotizacion del 40 % del valor mensual del contrato, con
aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema
General de Riesgos Laborales. conforme lo establece la




normatividad legal vigente y de acuerdo a la afiliacion
efectuadaala AR.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4. (sefialar los demés que cada Unidad Ejecutora considere
viables aportar para el correspondiente pago)

16. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista
cumplié con las obligaciones contractuales y legales reguladas
para este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a
satisfaccion de forma PARCIAL XOO TOTAL OO

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del
contrato no se han configurado los presupuestos legales que
regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES

SE INVITA AL CONTRATISTA A CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO DURANTE LA
EMERGENCIA SANITARIA NACIONAL POR COVID 19.

17. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO
DEL CONTRATO N° 044-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 01 febrero de 2020

FIRMA SUPERVISOR:

Ao

GRADO -~ NOMBRE COMPLETO: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
CARGO: COORDINADORA DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
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RN
FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA l %
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE §NF(§ DE SUPERVISION Y RECIBO A
SATISFACCION PARCIAL X .3 TOTAL (I No. 13

VILLAVICENCIO META 01 MARZO del 2021

1. CONTRATISTA

Nombre completo: MARLENY RIOS PARRA
identificacion: 1123530460

Direccion: CALLE 44 N 56-71 GALAN

ciudad de residencia; VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3108788508

E-mail de contacto: mary1123rios@gmail.com

Banco Bancolombia

cuenta: ahorros

N2 De Cuenta : 05776626394 Del Banco Bancolombia

2. SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
Cargo: COODINADORA  DEL DEPARTAMENTO DE
ENFERMERIA DMORL

Supervisora de contrato NO. N° 044 Fecha: 03/02/2020
Resolucién N° 001 de 03 de enero de 2020

3. No. DEL CONTRATO -
FECHADE
SUSCRIPCION

No. Del contrato: 044
Fecha de suscripcion: 03/02/2020

4. POLIZA DE GARANTIA
UNICA

No. De Péliza Cumplimiento: 12GU079661

N2. De poliza responsabilidad civil:12RMO01 5216
Aseguradora: Confianza

Fecha Oficio de Aprobacion: 07 diciembre 2020

Aprobado por: MY, RONAL EDGARDO VARGAS TRIANA

No. CDP N?, 1821
No. CRP N® 1820
Rubro presupuestal; A-02-02-02-009-003 SERVICIOS PARAEL

5. CRP CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS SOCIALES
ASIGNACION INTERNA 15-01-11-008- DMORI-V/CIO
Valor total de contrato : 13.313.872.00 POR VIGENCIA FUTURAS
N°001-2020 hasta 28 febrero 2021
6. FECHA INICIO o "
EJECUCION Contrato N° 044 10/12/2020 APROBACION DE LA POLIZA
CONTRACTUAL
7. PLAZO DE 03/02/2020 AL 31/12/2020 CON VIGENCIA FUTUTRA HASTA
EJECUCION 28/02/2020
8. OBJETO BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA

EN EL DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE DMORI

9. OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES
1. Suscribir el Contrato.
2. Constituir las polizas y/o garantias exigidas en

el presente contrato y sus adiciones si las hubiere, las
cuales debe presentar un tiempo no maximo de 5 dias
habiles, para la formalizacion del mismo, su no
presentacion genera inhabilidad del presente contrato.
3. Acreditar la profesién con los diplomas
requeridos con su respectiva acta, documentos que
seran verificados con la Institucion Educativa por parte
de la oficina de talento humano del Dispensario en un
tiempo no superior a un mes después de suscrito el
contrato, para lo cual se emitird un documentos que
avale la informacion.

4, Afiliarse como trabajador independiente a los
Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
Riesgos Profesionales, manteniendo vigente su
afiliacidén durante el lapso de ejecucién y vigencia del
presente contrato, entendido que la base de cotizacion
serda minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi
mismo asumir bajo su cuenta y riesgo cualquier
resnansabilidad nor al na cubrimiento onortuno de su

293 2 ¢



5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del
servicio copia legible de los pagos realizados al Sistema
General de Seguridad Social integral (Salud ~
Pensiones, ARL), en calidad de cotizante y por cada
mes; asi como todos y cada uno de los documentos que
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

8. Entregar el pago de Salud, pensién yARL en las
fechas y plazos que establezca la Subdireccion
administrativa del DMORI, con el fin de no entorpecer ef
tren administrative y facilitar Ia gestion financiera del
ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento  escrito explicando las razones del
incumplimiento, sin perjuicio de que la administracién
del DMOR! inicie las acciones legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de Ia firma del
presente contrato.,
8. Anexar copia de la Resolucion de la Secretaria

de Salud que lo autorice para ejercer la profesién, aplica
para las profesiones que asi lo requieran de acuerdo
con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacidn vy descuento de penas
parciales frente al incumplimiento de sus obligaciones
contractuales.

10.  Cumplir con los lineamientos estratégicos
emitidos por la DISAN-DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE vy las politicas que establezca la Direccion,
en coordinacion con los jefes de areas y el Oficial de
gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y deméas
dentro de su proceso, para el buen funcionamiento del
DMORI con base en fa misién asignada

11. Contribuir con el desarrollo del Establecimiento
de Sanidad Militar Regional IV Nivel 2A. establecido por
la DISAN, en apoyos a sus satélites si llegase a
requerirse, como donde preste sus servicios, revisando
y mejorando los procesos de atencién a fin de ofrecer
un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracion del plan de accion
propio del area a la que pertenece acorde con el plan de
accion anual que emita el DMORI! en busca de dar
cumplimiento a las metas propuestas en este plan,
realizando la evaluacién trimestral del mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de
mejoramiento a las revistas realizadas a la seccion por
parte de los entes de control tanto internos como
externos, velando por el cumplimiento y aplicacion de
las acciones correctivas y de mejora que se proyecien.
14. Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato, subdirector y
director del DMORI informando oportunamente
cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

16. Cumplir con las normas de bioseguridad
universales, la normatividad del Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo v las establecidas por la instituciéon
entre las cuales se incluye el uso obligatorio de
elementos de proteccion personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacién personal que se exige para el
personal que trabaja en el drea de salud, informando al
Coordinador de servicio y supervisor de contrato
cualquier novedad, que impida su desarroflo para sus
acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

186. Realizar la atencién al usuario brindando
informacion  directa, oportuna, precisa, observando
siempre una actitud cordial, proactiva v buscando




durante la prestacion de los servicios.

17.  Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compaferos de trabajo, a los pacientes y
demas personas con que tenga relaciéon con ocasién de
la prestacion del servicio en el DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, observando la moral y las buenas
costumbres.

18.  Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de  servicios  encaminadas  al
mejoramiento continuo de la calidad del servicio
prestado a los usuarios en el ESM, asi como dictar las
capacitaciones que segun su idoneidad se requieran en
cumplimiento de la misién del DMORI

19.  Participar activamente en los diferentes comites
técnicos cientificos y de vigilancia establecida por
normatividad e implementada en el DMORI, de acuerdo
a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas
necesarias que conduzcan a la buena organizacion vy
funcionamiento de la seccién a la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacion de los manuales de
funciones, procedimientos, protocolos de servicio y
guias de atencién, asi como cumplirios y seguirlos a
cabalidad, los cuales seran evaluados con el fin de
mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso
de obtener resultados negativos en las diferentes
evaluaciones, aceptar la implementacién de los
correctivos propios para subsanar la falencia y apoyar el
control de la adherencia de los mismos.

22.  Elaborar de manera organizada, real y completa
las estadisticas que se deriven del servicio prestado
como contratista, reportando la informacion solicitada
por los coordinadores de la diferentes areas del DMORI,
por intermedio del coordinador de servicio 0 supervisor
del contrato (costos, juridica, calidad, salud publica,
bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo vy
caracteristicas estipuladas para cada proceso, sin
omitir, alterar o adulterar la informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas
en los planes de mejoramiento que se derivan de los
andlisis estadisticos, con el fin de realizar un control
efectivo que permita mejorar la calidad de los servicios
prestados.

24. Participar en las revistas , auditorias internas de
calidad o de seguimiento e inspecciones de control, que
se requieran de acuerdo con Su especialidad y segun
las necesidades del DMORI.

25 Servir como coordinadores, jefes de area o de
servicio segun las necesidades del DMORI.

26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI, hacer parte de los comités técnicos
estructuradores y de evaluacion y gerencias de proyecto
y supervisores de las contrataciones administrativas que
lleve a cabo la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, para los
cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
establecidas en el acto de designacion sin perjuicio del
cumplimiento de sus demas obligaciones contractuales,
segun su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos vy
requisitos establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI para el acceso a los servicios por
parte de los usuarios, asi como con todos y cada uno de
los requisitos y politicas de calidad en el servicio
exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas
con la atencién del usuario y de calidad en €l servicio




DMORI.

28.  Participar activamente en Ia implementacion y
seguimiento del Sistema de Gestion de la Calidad y
MECI de acuerdo a lo establecido en el Decreto 943 de
2014 o demas normas que lo complementen,
modifiquen o reemplacen.

29, No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o
cualquier tipo de halago o prebenda a los funcionarios
del M.D.N.- DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, o
participantes en el proceso, directa o indirectamente
en cualquier momento u oportunidad, para Ila
adjudicacion, durante y después de la suscripcién del
presente contrato asi como durante la ejecucion del
contrato por parte de cualquier funcionario o usuario del
DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos,
Directivas, y demas reguiaciones que rigen al Sistema
de Salud de las Fuerzas Militares y dar correcta
aplicacién a las mismas, dentro del ambito de su
competencia.

31. Prestar los servicios con sujecion a los principios
ético -cientificos y morales que enmarcan el ejercicio
profesional y realizar a cabalidad las actividades propias
para las que fue contratado.

32.  Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la
atencion a los pacientes que sean atendidos en las
instalaciones y con los equipos del DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI.

33.  Acreditar que cuenta con el esquema completo
de vacunacién contra enfermedades infectocontagiosas
requeridas para el personal que labora en el drea de la
salud de acuerdo a la directiva emitida mediante oficio
No 23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018, la cual se
establecio seglin el &drea de desempefio de sus
actividades.

34.  Abstenerse de ceder el presente contrato sin que
medie autorizaciéon del Ordenador del gasto, previo visto
bueno del supervisor del contrato

35.  Colaborar y propender por el buen uso y cuidado
de los recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y
Econémicos) incluida la propiedad intelectual y
derechos de aufor, y elementos entregados para la
debida ejecucion de las actividades convenidas y ano
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los
contratados y a devolverlos a la Institucién a la
terminacion del presente contrato, en el mismo estado
en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran
los recursos de la entidad: Fisicos, Técnicos y
Economicos, incluida la propiedad intelectual y derechos
de autor y elementos entregados por el coordinador de
servicio o jefe del area asignado DMORI, para la debida
ejecucién de las actividades convenidas, a excepcion
del deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo
estipulado en los articulos 2202, 2203, 2204 dal Cadigo
Civil, excluyéndose la responsabilidad en los eventos
de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.

37.  Responder por el inventario de los elementos a
Su cargo y a velar por el cuidado y custodia de los
equipos y elementos asignados para el funcionamiento
del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a
temas y asuntos tratados y conocidos dentro del
desarrolio y ejecucion del presente contrato, asi como la
informacion que le sea entregada y que se encuentre




deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimoniaimente por los
perjuicios de su divulgacién y/o utilizacion indebida que
por si 0 por un tercero se cause a la administracion o a
terceros; dicha reserva se hard extensiva a los
derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido
parcial o total de la informaciébn que le sea
encomendada o que llegue a su poder en el desarrollo
del objeto del presente contrato, salvo autorizacién
escrita de LA DIRECCION DE SANIPAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo,
devolver a LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO -
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI la totalidad
de los documentos o informacion que por cualquier
medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39. Cumplir con las politicas de seguridad
informatica con el fin de evitar la fuga de informacion y
proteger la integracion de la red nacional de datos asi
mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informéaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la
DISAN- DMORI, asi como en Salud.sis.

40.  Presentar al supervisor del contrato los informes
de las actividades realizadas con la periodicidad que se
requiera, programadas por el coordinador de servicio ©
jefe de area como requisitos previo para la realizacion
de los pagos. Adicionaimente, si el objeto contractual lo
amerita debera presentar un informe consolidado sobre
todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias hébiles anteriores
a la fecha de terminacién del contrato como requisito
previo para la liquidacion del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del
contrato y Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia
de cualquier evento adverso que se presente en &l
desarrollo de la prestacién del servicio objeto de este
contrato y acatar el plan de mejoramiento que se derive
de éste para mitigacion de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos
por el supervisor del contrato, en desarrollo del objeto
coniractual estipulado.

43. Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo
con la normatividad vigente que le aplique, asi como
responder por la entrega del archivo de gestion de la
seccién a la cual pertenece al archivo central del
DMORI, aplicando las tablas de retencion documental y
en el tiempo establecido por la Subdireccién del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44, Ejercer el autocontrol en todas las funciones que
le sean asignadas por el coordinador del servicio, Jefe
del Area y supervisor del contrato.. )

45, Cumplir cabalmente con el Cédigo de Etica que
su profesion o especialidad le exigen.

46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi
como suministrar informacion veraz, clara y completa
sobre su estado de salud en el momento que se
requiera.

47.  Cumplir con el programa bandera de la Direccion
General de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a
la implementacién y diligenciamiento de la Historia
Clinica Digital, sin entorpecer su desarrollo ni generando
dificuitades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de
privacidad y confidencialidad del DMORI, aplicando la
reserva de la intimidad que se debe a los pacientes y la




Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales
en cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrollo
de mision asignada al ESM como unidad centralizadora,
previa autorizacién de la DIRECCION v justificada por
necesidades del servicio.

50.  Asistir a los comités, citaciones y reuniones que
cite la DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud
competentes a los cuales fueron citados con nombre
propio o en razén de su especialidad o del ohjeto
contractual que desarrollen en ef DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de
las areas asistenciales y/o administrativas, incluyendo
programas extramurales de las impuestas por el
supervisor de contrato y/o el Oficial de Gestién Salud en
Su proceso asistencial de la DISAN- DMORI, siempre y
cuando se dé cumpiimiento al objeto principal del
contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del
contrato, al area de seguridad y salud en el trabajo y al
Oficial de Gestidn Salud en su proceso asistencial de la
DISAN- DMORY, los incidentes ¢ accidentes de trabajo
ocurridos durante el desarrolio de las actividades para
las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del
servicio y supervisor del contrato, acerca de los peligros
y riesgos latentes en el area de trabajo asignada para
desarrollar sus obligaciones como contratista.

54, Cumplir con las normas ambientales y acatar y
dar cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido
por el DMORI.

55.  Responder oportunamente las quejas vy
peticiones que realicen los usuarios del SSFM sobre la
atencién recibida o negacion de servicios prestados
como contratistas.

56.  Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes,
asistentes o secretarios para la realizacion de las
actividades para las cuales fueron contratados.

57.  Cumplir con la agenda programada para cada
paciente, respondiendo por la calidad y el tiempo
minimo de consulta o atencién aprobado por la DISAN,
DGSM y Supersalud. Excepto para el servicio de
atencion prioritaria, en el cual se brindar la atencion
segun ia demanda.

58.  Acatar las normas de seguridad militar gue
implemente el Comando de la Séptima Brigada y la
Cuarta Divisién del Ejército, dentro del Cantén Mititar.
59, Propender por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propios de la
prestacién de servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al
supervisor del contrato y ordenador del gasto y cumplir
con lo establecido en la normatividad vigente para tal
fin.

61.  Participar y contribuir al cumplimiento de los
objetivos del Sistema de Gestién de la Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST establecidos en el DMORI.
62.  Abstenerse de prestar sus servicios como
contratista bajo el efecto de bebidas alcohdlicas o de
sustancias alucindgenas.

63. Guardar rigurcsamente la moral y las buenas
costumbres en las relaciones interpersonales.

64.  Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de
difundir informacion falsa o errénea que interfiera en su
desempefio como contratista y afecte direcia o
indirectamente la prestacién del servicio.

65. Responder por el cumplimiento oportuno del




consultas, turnos o actividades dejadas de realizar en
condiciones de modo y tiempo acordes con las pactadas
en el contrato.

66. Deberéa portar el uniforme totalmente blanco, anti
fluidos, EI personal femenino debe usar la toca
permanentemente.

67. Los prestadores de servicio deben realizar la
informacion estadistica y entregarla digitada en medio
magnético, baséandose en los RIPS, morbilidad-
procedimientos formatos que son emitidos en la
directiva permanente 370867 CGFM-DIGSM-GPDI-23.1
del 21 enero 2015.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Presentar las evaluaciones peribdicas de las
capacitaciones realizadas, segln programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que
se deriven del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas
por la seccion de bicestadistica o costos y presentarias en
las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucién 1995 de 1999 y Resolucion 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine €l tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con
el fin de evitar la fuga de informacidn y proteger la
integracién de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacion por parte
del DMOR! dentro de la red de atencién destinada para tal
fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de
insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas.
(Segin Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de
Consejo de estado-Sala Plena Contenciosa administrativa-
Seccidn segunda de 21 de abril de 2018).

10.Conocer y aplicar los manuales de funciones vy
procedimientos de enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar turno de acuerdo a fos
procedimientos establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consuliorios del érea de Consulta
Externa se encuentren dotados de equipos y papeleria
correspondiente a las diferentes especialidades.
13.Verificar con las planillas de citas, que en cada
consultorio se encuentren las historias de los pacientes a
atender diariamente.

14, Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y
las historias clinicas de los pacientes atendidos,
entregandolas en archivo y registrando las planillas
establecidas para tal fin, evitando extravi6 o perdida de las
historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes
de consulta externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien




funcionamiento de los equipos de cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcion de érdenes médicas
procedentes de la red extema, de acuerdo a los
lineamientos de la Direccion de Sanidad Ejercito,
18.Elaborar y preparar el material requerido para la
realizacion de procedimientos del gervicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades presentadas.
21. Apoyar las actividades de promocion y prevencién, de
acuerdo a las necesidades del servicio.

22. Brindar orientacion clara, real y oportuna a los usuarios
del servicio de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir v llevar el debido registro de las
Historias clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto
en la Resolucion 1995 de 1999 y Resolucion 1715 de 2005,
cada vez que inicie, evolucione y termine el tratamiento de
un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por
la institucion, siempre y cuando el proceso lo permila
24.Para aquellos usuarios que requieran de servicios de
una complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee,
EL CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y
obligatoria el Sistema de Referencia y Contra Referencia
establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacién y autorizacion por parte
del DMOR! dentro de la red de atencién destinada para tal
fin.

25. Realizar revisién permanente de [as guias, protocolos y
procesos que se encuentre vigentes en el DMORI,
garantizando la adherencia a los mismos.

26.Todo el personal debe realizar educacién a los
pacientes y/o familiares de las recomendaciones medicas y
de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
27.En caso de necesidades en la prestacién del servicio,
realizara apoye para acompafiamienio o traslado de
pacientes en ambulancia a la red externa tanto local
(Villavicencio) como al centro de referencia del DMORI
(HOMIC-Bogota).

28.Presentar las evaluaciones periddicas de las
capacitaciones realizadas, segin programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informéatica con
el fin de evitar la fuga de informacion y proteger la
integracion de la red nacional de datos asi mismo cumplir
con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes
para su adecuado uso.

30.Obrar con lealtad v buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y entrabamientos que
puedan presentarse.

31.Organizar archivos y colaborar con  solicitud de
insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archive las HCL de los pacientes
programados para cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirdrgica

3. Realizar la entrevista pre quirargica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir
la ropa quirdrgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

8. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez
este al de recuperacion cuando finalice el procedimiento




7. Dar al paciente ylo familiares las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacidén si es
necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas
10.Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirrgico y anexar la documentacion
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al
médico especialista cuando son utilizados en el
procedimiento, anexando los documentos requeridos para
su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de parc para
recuperacion y quiréfanos

14.Realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y la desinfeccion semanal del
servicios

15. Surtir completamente y dejar organizado el servicic para
los procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17.Elaborar y prepara el material requerido para la
realizacién de procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turnc los inventarios e
informar a la jefe del servicio las novedades encontradas
20. Recepcionar el material para esterilizacion de los
servicios de urgencias, hospitalizados, consuita externa y
cirugia

21. Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario
para cada procedimientos quirGrgico programado en el
servicio de cirugia

22 Esterilizar todo el material médico quirargico e
instrumental recepcionado de los servicios de urgencias,
hospitalizacion y consulia externa

23 Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material
médico quirrgicc e instrumental a los servicios de
urgencias, hospitalizados y consulta externa

24 Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el
instrumental de cada cirugia durante los procedimientos
guirtrgicos efectuados en el servicio

25 Elgborar y organizar el material médico quirdrgico
necesario para el servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de
central de esterilizacion cada semana

27 Apoyar para recbir al paciente y verificar el
cumplimiento de la preparacion quirtrgica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirdrgica a los
pacientes de cirugia ambulatoria e informar a la enfermera
jefe cualquier irregularidad detectada.

29.ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los
procedimientos contaminados y la desinfeccion semanal del
servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para
los procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los
procesos precontractuales cuando la necesidad del servicio
lo requiera por su conocimiento y experticia profesional.

33. Efectuar la prestacién del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
o en el territorio nacional, realizando atencion asistencial
ylo servicio administrativo propio de la profesién y segln la
necesidad del servicio: dentro de los horarios de prestacion




teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio
de proteccion social para la atencion de pacientes.

34 Establecer y mantener canales de comunicacion
adecuados con los usuarios, con los coordinadores de
servicio y con el supervisor del contrato informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda
influir negativamente o positivamente en la prestacion del
servicio, reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Curnplir con calidad los requerimientos v las diferentes
asignaciones de los servicios de acuerdo a las rotaciones
establecidas por la Coordinacion de Enfermeria segin la
necesidad para el cumplimiento del objeto del contrato.

36. Realizar atencion al usuarioc brindando informacion
directa, oporiuna, precisa, observando siempre una actitud
cordial, proactiva y buscando siempre la solucién de los
conflictos que se presenten durante la prestacion de los
servicios.

37 Verificar en los sistemas de informacién: estado de
afiliacion, asignacion de citas, actualizacién de datos de
identificacién, guiar al usuario al consultorio indicado y
resolver cualquier inquietud que le sea realizada.

38. Mantener los consuliorios en éptimas condiciones de
asepsia y organizacion.

39.Asistir a los profesionales en los consultorios
manteniéndolos informados sobre la llegada de los
usuarios, disposicién de insumos vy de documentacién
necesana para la consulta.

40.Llevar un control estricto inventariado del material,
equipo vy elementos a su disposicion para el cumplimiento
del objeto del contrato.

41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar,
desinfectar y observar un adecuado uso del material,
equipo y elementos a su disposicién para el cumplimiento
del objeto del contralo con el fin de asegurar su
funcionamiento por el tiempo de vida Gtil de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la
promocion de la salud y prevencion de la enfermedad a
todos los usuarios que asistan al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesién
a los usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de
atencion de enfermeria proyectado por el profesional de
enfermeria de cada servicio, observando la aplicacién de
protocolos y guias de manejo para una atencion de calidad
a todos ios usuarios.

44 Asistir a todas las capacitaciones programadas por la
Coordinacién de Enfermeria encaminadas al mejoramiento
continuo de la calidad del servicio prestado a los usuarios
en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de
enfermeria en forma completa y oporiuna en la historia
clinica observando las normas de calidad de los mismos.
46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por
paciente para el desarrolio del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de
usuarios a nivel exiramural coordinados por el servicio de
consulta prioritaria observando los protocolos de atencién
prehospitalaria.

48. Revisién con el jefe del servicio carros de paro, lonchera
de emergencia obstétrica, parto y demés que se indiquen.
49. Revisiones de Ambulancia periddicamente

50. Cumpilir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por ia institucién entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccion, el porie de
accesorios discretos  sin  anilios, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del lébulo de Ia
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y uiias




completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion
personal establecidas por el establecimiento mostrando
respeto al personal de usuarios del subsistema de las
FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos
establecidos en el E.SM. DMORI, como son la creacion de
historias clinicas, actualizacién de datos, verificando de
derechos en la base de datos del GAVAD, cargar las
agendas meédicas, odontolégicas y de especialistas en el
programa SALUD SIS del Dispensario Médico Oriente una
vez verificada la interfaz del software y los que llegasen a
implementar en el Subsistema de Salud de las fuerzas
militares.

53.Realizar confirmacion y reprogramacion de citas,
teniendo excelente niveles de etiqueta en la comunicacion
con el usuario en el momento de la llamada telefénica.
54.Organizar las agendas médicas entregadas
peribdicamente por el personal Médico, odontolégico y
especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestién mensual al supervisor
del contrato.

57.Cumplir mensualmente con la estadistica de
productividad en medio fisica y magnética, de acuerdo a la
plantilla estipulada por la Seccién de Bioestadistica de la
Direccién de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros dias
de cada mes.

58.Los cambios de agendamiento pactado solamente se
podrén realizar con el visto bueno del supervisor del
contrato y la autorizacién final del Director del Dispensario.
59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacién
que impida o entorpezca la normal ejecucion del contrato,
dentro de los tres (03) dias siguientes a su ocurrencia, so
pena de asumir personalmente las responsabilidades que
de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el Unico que tiene
la potestad de autorizar la salida del personal de OPS antes
de la terminacién de su turno, al igual que permisos
especiales para no prestar sus servicios en las fechas
agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe
realizarse dentro de los horarios de atencién al usuario
establecidos por el Dispensario Médico Oriente, brindando
una atencién que cubra las necesidades del
Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
62.Dar cumplimiento a la directiva de informéatica y
confidencialidad.

63.EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito
con un término no inferior a quince dias (15) su intencién de
dar por terminado el contrato; tiempo en el que la entidad
procederd a analizar los motivos por lo que se solicita la
terminacion anticipada del contrato y de terminara si dicha
terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a
hacer efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de
proceder la terminacién anticipada por mutuo acuerdo EL
CONTRATISTA debera asegurar su permanencia minima
de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar las
gestiones necesarias para realizar el proceso de
contratacién de un nuevo profesional en el area de la
necesidad y asi no causar traumatismos en la atencion
oportuna de los usuarios. De no darse cumplimiento con
este numeral, se haran efectivas las respectivas sanciones
y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce
el cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a
favor del CONTRATISTA en la liquidacion.




servicios, cada profesional deberd realizar la respectiva
entrega de su archivo, si maneja el mismo.

65.Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del drea de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempefio del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacién de las familias,
mediante visita domiciliaria- extramural si se requiere

67. Informar a las familias asignadas lo referente a los
beneficios del MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen
en las actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y
familias  asignadas, puntos de referencia, lideres
comunitarios y entidades que puedan ayudar en el trabajo
comunitario.

70. Actualizar periddicamente las fichas de las familias
asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema
que la DIGSA O DISAN designen

72.Realizacion de agendamiento de especialidades y
profesionales al 100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefonicos de los pacientes cuando se
requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la
Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, entre
otros datos

77.Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de
vida saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las
familias priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades
de los programas de salud.

80. Participar en actividades de atencion primaria en salud
orientadas a conocer las causas, los efectos y los factores
determinantes que inciden en la calidad de vida de los
usuarios asignados.

81.Diligenciar los instrumentos establecidos para ej
cumplimiento de sus funciones y demas actividades
asignadas.

82. Realizacion de demanda inducida de consultas
83.Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones
programadas por el Jefe de Seccion o por el Director,
Subdirector del DMORI cuando sea requerido por el abjeto
contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a
enfermeria durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el
uso estricto de elementos de proteccion, el porie de
accesorios discretos  sin anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de Ia
oreja, el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias
cortas sin esmalte y uso de uniforme en forma organizada
completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro
pacientes con el fin de brindar la mayor atencidén a los
usuarios.

87.Prestard sus actividades con adecuada presentacion
personal, uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser
necesario) (uniforme azul area administrativa), chaquetas
blancas, zapatos blancos sin orificios en la parte superior;
en caso del personal femenino utilizar vestido largo mas
debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello
recogido con malia, ufas sin pintar, aretes pequefios, no
collares, no manillas, maquillaje discreto, no pircing, no




88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad
del Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacién en Salud,
Atencién a Victimas, Administracion de Medicamentos,
Bioseguridad, Triage entre otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a
los individuos y familias cuando sea indicado o necesario
en la vivienda o en los demas espacios comunitarios y en
todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis en el
diagnéstico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencién.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo
de cada equipo basico de atencion con la normatividad de
archivo vigente TRD, FUID y ser entregado a final de afio
foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Campafias de
Salud Intra o Extramural programadas por las RIA Y/O
Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de
pacientes sin autorizacion de coordinador del Modelo de
Atencion Integral de Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas
por la Coordinacion Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de
su productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones
gue se amerite.

98.La auxiliar que se designe para la ruta de
mantenimiento transversal de vacunacion debe cumplir con
las directrices de la secretaria, DISAN,DIGSA, resoluciones
gue se establezcan y las metas requeridas.

99.La auxiliar de vacunacion debe estar certificada en
competencias del SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o
coordinador del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza
y el area de desempeiio del cargo.

10. PERIODO DEL
INFORME

01 al 28 de febrero 2021

11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO cUPS CANTIDAD
CATETERISMO 0389300 68
CANALIZACION

VERIFICACION DE | A32602 30
ROTULACION

INSERCION CATETER | 961601 20
(SONDA)URETRA

ADMISTRACION DE | 992100 )
MEDICAMENTOS

CUIDADO DE ENFERMERIA | 890605 128
CURACION DE PIEL 899500 45
ADMINISTRACION DE | 991800 68
LIQUIDOS

OXIMETRIA CUTANEA 893812 68

1. Recibié al paciente y verifigue el cumplimiento de la

preparacion quirdrgica

2. Realizo la entrevista pre quirlirgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informé a la enfermera jefe de
cualquier irregularidad detectada

3. Dio las instrucciones al paciente acerca de cdmo vestir

la ropa quirGrgica

4. Realizo los procedimientos de enfermeria asignados en

los servicios asistenciales.

5. asistié al paciente de quiréfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirargico




medicas y de enfermeria necesarias

7. Cumplié el horario asignado y las horas establecidas

8. Ingreso la hoja de gastos de la cirugia por cada
paciente en la base de datos de productividad
establecida en el servicio, y revise dejarla en cada
historia clinica.

9. Almaceno las patologias recolectadas en cada
procedimiento quirlrgico y anexé la documentacién
requerida para su envio, registrandolas en el libro de
patologias

10. Realizo la revision mensual y el conteo diario del carro
de paro para recuperacion y quiréfanos del servicio.

11. Realizé una programacion adecuada de la desinfeccién
semanal del servicio.

12. Realizd el programa quirlirgico diario y dejé organizado
el servicio para los procedimientos del dia siguiente

13. Diligencié los registros propios del servicio soportados
en las planillas..

14. Participé activamente con los eventos asignados por el
departamento de enfermeria de acuerdo a las
necesidades del DMORI, incluyendo capacitaciones y
reuniones.

15. Comunicé inmediatamente al coordinador de la seccion,
la ocurrencia de cualquier evento adverso que se
presente en el desarrollo de prestacién del servicio
dando cumplimiento a lo ordenado en el proceso
vigente de Evento Adverso.

16. Cumplio con los eventos asignados por el departamento
de enfermeria de acuerdo a las necesidades del
DMORI, incluyendo capacitaciones y reuniones.

17. Porté el uniforme de enfermeria de acuerdo a las
directrices del hospital: uniforme blanco y uso de toca o
cofia para el personal femenino profesional de
enfermeria en la asistencia de las capacitaciones

18. Verificd el funcionamiento de cada uno de los equipos
existentes en el servicio

19. Realizo y verifico el orden y limpieza del servicio.

20. Presentd la cuenta de cobro mensual para los
respectivos pagos anexando los documentos requeridos
para tal fin.

21.Redlizé la semaforizacion y control sobre los
medicamentos y materiales existentes en el servicio.

22. realizé procedimientos de enfermeria como curaciones,
ven puncién y demas requeridos.

23.Realizo los tumnos asistenciales asignados en los
servicios de hospitalizacion del DMORI.

12.VALOR DEL
CONTRATO

Valor total del Contrato: 13.213.872.00
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13. CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PORVENIR $ 140.500
SALUD SANITAS $ 109.800
ARL COLMENA $ 21.400

14. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto

contractual, firmado por el CONTRATISTA v el recibido a
satisfaccion del supervisor del contrato, de acuerdo al
formato establecido.

. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes
mensuales obligatorios al Sistema General de Seguridad
Social en Salud y Pensién, sobre un Ingreso Base de
Cotizacién del 40 % del valor mensual del contrato, con
aporte del 168 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema
General de Riesaos Laborales. conforme lo establece la




normatividad legal vigente y de acuerdo a la afiliacion
efectuadaalaAR.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4. (sefialar los demas que cada Unidad Ejecutora considere
viables aportar para el correspondiente pago)

15. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista
cumplié con las obligaciones contractuales y legales reguladas
para este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a
satisfaccion de forma PARCIAL X1 TOTAL 1

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucidon del
contrato no se han configurado los presupuestos legales que
regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES

SE INVITA AL CONTRATISTA A CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO  DEL  CONTRATO  DURANTE LA
EMERGENCIA SANITARIA NACIONAL POR COVID 19,

17. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO
DEL CONTRATO N° 044-DMORI-2020

Para constancia se firma en,

FIRMA SUPERVISOR:

Villavicencio, 01 Marzo de 2021

P

GRADO -~ NOMBRE COMPLETO: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
CARGO: COORDINADORA DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
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MIMISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DlSPENSAé!O MEDICO ORIENTE
ACIA
REG. AL FOLIO No.

INFORMACION CONTRACTUAL

ACTA DE LIQUIDACION: CONTRATQ N° 044-DMORI-2020

CONTRATISTA: MARLENY RIOS PARRA FECHA DE SUSCRIPCION 16-01-20
CC No 1.123.53.460 Fuente de Oro
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYOC A LA GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA DEL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

DMOR!

TRECE MILLONES TRESCIENTOS TRECE ML OCHOGIENTOS SETENTA Y DOS PESOS M/CTE ($13.313.872)

VR. CONTRATO MAS

ADICION QUINCE MILLONES SEISCIENTOS VEINTINUEVE MIL TRESCIENTOS VEINTIOCHO PESOS M/CTE {316.628.328)

FORMA DE PAGO:
LUGAR DE BEJECUCION:

E} valor del presente contrato de prestacion de servicies se cancelara de acuerde at plan de pagos programados.
T BT TS

YILLAYICT NI

A partir de la suscripcidn del acta de inicio y hasta el 31 de Diciembre de 2020, se adiciona piazo de ejecucion hasta el 28 de Febrero de

PLAZO DE EJECUCION:

2021
CERTIFICADO DE DISPOMIBILIDAD: 113201821 FECHA e VALOR $ 15,629 328,00
CERTIFICADC DE REGISTRG PRESUPUESTAL: 11420-1821 FEGHA T VALOR $ 15.629.328,00
GARANTIAG ‘
o o POLIZA DE CUMPLIMIENTO No: 12GU078861
cOMPARIA ASEGURADORA: CONFIANZA 84
POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL No, 12RM015216
AMPARGS CUBIERTOS | PORCENTAJES AMPAROS CUBIERTOS VALOR DEL AMPARD DESDE HABTA
Cumpfimiento 10% 578.6864,00 07-12-20 31-12-21
Calicadt del servicio 10% 578 664,00 07-12-20 31-12.21
Responsabilidad civil 100 SMLY 87.780.300,00 f1-10-20 01-04-21
FECHA POLIZA 107272020 FECHA DE APROBACION 1011272020
THFORNEES DE SUPERVISOR
TIPO BE ACTIVIDAD FECHA
INFORME DE SUPERVISCR No. 1 FEBRERG/2020
INFORME DE SUPERVISCR Mo, 2 MARZO/2020
INFORME DE SURERVISOR Mo, 3 ABRIL/Z020
INFORME DE SUPERVISOR No. 4 MAYTO/2020
IINFCRIME DE SUPERVISCR Mo, 5 JUNIO2020
HNFORWIE OE SUPERYISOR No. & JULIO 2020
INFORME DE SUPERVISOR No. 7 AGOSTO/200
INFORME DE SURERVISOR No, 8 SEPTIEMBRES 2020
INFORME DE SUPERVISOR Mo, S OCTUBRE/2020
INFORME DE SUPERVISOR Mo. 10 NOVIEMBRE/2020
INFORME DE SUPERVISOR Mo, 13 DICIEMBRE/2020
INFORME DE SUPERVISCR Mo. 12 ENERO/2021
{NFORME DE SUPERVISOR Mo, 13 FEBRERO/2021
RALANCE GFMERAL CONTRATO
VALOR TOTAL CONTRATO T
5 13,572, N/A N/A N/A N/A N/A
BHIOAL N 1331357200 /) /1 /. /i /
VALOCR ADICGION $ 2.315.456,00 MNiA N/A N/A
VALOR CANCELADO AL
, o s 629328, W /A N/A
CONTRATISTA é 15.629.828,00 | § $ 15.628.323,C0 173 1/ /i
VALOR REDUCCION § 578.864,00 | § - $ 578.864,00 | § N/A N/A
SALDO A FAVOR DEL s e e Ll
CONTRAIS 1A
SALDO A FAVOR DEL DRIOR} B 15.060464,00 | & - 1S 15.060.464,00 | § - 1s L
SUMAS IGUALES § . $ 3 5
OBSERVACIONES

1. EL CONTRATISTA ¥ EL SUPERVISOR DEIAN CONSTANCIA DEL CUMPLINIENTO DE LAS OBLIGACIONES FRENTE AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL, DURANTE EL PLAZO DE
EIECUCION DEL CONTRATO DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULD 50 DE LA LEY 789 DE 2002, PARA EL EFECTO, EL CONTRATISTA ¥ EL SUPERVISOR ANEXAN A LA PRESENTE ACTA DE
LIQUIDACION EL ULTIMO SOPORTE RESPECTIVO, EL CUAL HACE PARTE INTEGRA DEL PRESENTE DOCUMENTO

2. DE CONFORMIDAD CON LO ANTES MANIFESTADC LAS PARTES INTERVINIENTES, IMPARTEN APROBACIGN A LA PRESENTE ACTA DE LIQUIDACION, DECLARANDO QUE UNA VEZ
RECONGCIDO EL PAGO A FAVOR GEL CONTRATISTA, EL MHNISTERIC DI DEFENSA HACIONAL - EIERCITO NACICHAL - DIRECCIGN DE SANIDAD ESERCITO - DISPENSARIO IMEDICC ORIENTE, SE
DECLARA PARA CON EL CONTRATISTA A PAZ ¥ SALVO POR CONCEPTO ALGUNO, AL IGUAL QUE EL CONTRATISTA SE DECLARA A PAZ ¥ SALVO CON EL MINISTERIC DE DEFENSA NACIONAL -
EJERCITO NACIONAL - DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO ~ DISPENSARIO MEDICO ORIENTE, RENUNCIANDO A CUALQUIER RECLAMACISN ADMINISTRATIVA CONTRA EL MINISTERIO DE
DEFENSA NACIONAL - EJERCITO NACIONAL - DIRECTION DE SANIDAD EJERCITO — DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

3. GRADO DE RESPONSABILIDAD. MEDIANTE LA SUSCRIPCION DE LA PRESENTE ACTA DE LIQUIDACION, EL SUPERVISOR Y EL CONTRATISTA ASUMEN PLENA RESPONSABILIDAD POR LA
VERACIDAD DE LA INFORMACION EN ELLA CONTENIDA, AST COMO DE LA CORRECTA EJECUCION DEL CONTRATO (LEY 1474 DE 2011}




En constancia de Jo anterior, sefirma la presente acta de liquidacian por Tos que en elfa intervinieron a os

DISPENSARIO MEDIOO ORIENTE - DMORI,

dias del mes de Febrero de dos mil veintiuno (2021},

MYROHAL EDGARDO VARGAS TRIANA
OFICIAL DE GESTION ADMINISTRATIVA
ORDENADOR DEL GASTO
POR EL CONTRATISTA,

”A\&\(\ex\u 105

MARLENY RIOS PARRA
CCHO1,123.534460 Fuente de Oro

-

e

TE JANETH LORENASALAS
Supervisor contrato Na (i4-DIMORI-2020




