CTA. COBRO
A Iversion 3
.‘ faw Secretarla de Salud CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO U ORDEN DE 5 -*d =
Subred Integrada de Serviclos de Salud PRESTACION DE SERVICIOS (OPS) PARA PROCESO DE PAGO POR a’f::a;o“ 161022018
Sur Occidente ES.E. TESORERIA =
Codigo: 04-02-FO-0002 .
INFORMACION DEL CONTRATISTA
NOMBRE DEL CONTRATISTA: JOSE LUIS RAMIREZ GUEVARA <
TIPO DE DOCUMENTO: c.c I x I CE l NO. 1.022.367.029
CORREO ELECTRONICO: josel 126@hotmail.com CELULAR: 3214463693
UNIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD: SUR
UBICACION DEL SERVICIO: FACTURACION . SEDE: CAPS 41 TRINIDAD GALAN
Centro de Centro Centro de Centro de Centro de =
Gentro a0 ootk % costo L decasta] *® costo 3 costo Gl costo i
CENTRO DE COSTOS:
5U41 100
ENTIDAD FINANCIERA: 1 DAVIVIENDA TIPO DE CUENTA: Ahorros
NUMERO DE CUENTA BANCARIA } 0550488407077723 PENSIONADO  |No
INFORMACION PARA EL PAGO DEL CONTRATO U ORDEN DE PRESTACION DE SERVICIOS
NUMERO DE CONTRATO Y VIGENCIA: 9212021~ N* DE PAGOS DEL CONTRATO 4deb <
NUMERO DE CDP 598 + | FECHA 23/04/2021 < NUMERO DE CRP U780 FECHA 30/04/2021 .
Prestar servicios de apoyo a la gestién admini yio ask lal en el arsa de Facturacién dentro de los diferentes procesos y|

procedimientos de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E. de acuerdo al requerimiento institucional.
OBJETO DEL CONTRATO:

DIA MES Aflo DIA MES ANO
PERIODO CERTIFICADO: DESDE HASTA
| g o £ ~ < <
1 5 2021 M 5 2021
VALOR HONORARIOS MENSUALES: _ $1.636.008
TIPO DE SERVICIOS [ Administrativo I RESERVA DE GLOSA 0% I NO

OBSERVACIONES: (Descuentos, incapacidades, licenclas de maternidad y pagos por porcentaje. O cualquler otra novedad gue repercuta en el pago de honorarios, alivios tributarios) es de anotar
que para los alivios tributarios se debe allegar los soportes.

CONTROL DE EJECUCION DEL CONTRATO

CONCEFTO __VALORES
VALOR TOTAL DEL CONTRATO MAS ADICIONES: $8.178.030
VALOR EJECUTADO - $6.543.224
VALOR A PAGAR AL CONTRATISTA $1.635806
VALOR A LIBERAR : $0
SALDO POR EJECUTAR $1.635808
PORCENTAJE DE EJECUCION B0% &

El Interventor o supervisor del contrato CERTIFICA QUE:

Se verifica el cumplimiento del minlmo valor de los aportes al sistema de seguridad social en salud y pensiones pagado en el mes. Los honorarios inferiores a
$2.271.315, el valor para IBC debe ser sobre un salario minimo legal vigente.

Numero de Planiiia IBC DE COTIZACION APORTE A SALUD 12.5% IBC “Po'::i'::gs'cm NIVEL ARL APORTE ARL TOTAL APORTES
50177466 908.526 <« $113.600 ~ $145.400 3 $22.200 ~ $281.200

Dado en Bogotd MAYQ del afio dos mil Ventiuno (2021). Le anterior para gue surta el pago pertinents. Cordialmente,
N Y

SANDRA JINET TAFUR HERNANDEZ LS LU1S RAMIREZ GUEVARA
NOMBRE y FIRMA DEL SUPERVISOR: MBRE y FIRMA DEL CONTRATISTA

e






DOCUMENTO EQUIVALENTE A FACTURA
LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E

NIT: 900.959.048-4

DEBE A:

JOSE LUIS RAMIREZ GUEVARA ~

C.C 1022367029 de Bogota

La suma de‘un millon seiscientos treinta y cinco mil ochocientos seis pesos gnlcte S
1.635.806, “por concepto de: Prestar Servicios como apoyo Administrativo Facturador
Consulta Externa | én el drea de Facturacién de Ia Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur Occidente E.S.S., durante el periodo de 01 al 31 de Mayo de 2021 de conformidad con
lo establecido en el contrato de prestacion de servicios no. 921-2021.

JOSE LUISRAMIREZGUEVARA ~
C.C 1022367029 de Bogota
CUENTA DE AHORROS BANCO DAVIVIENDA ..

No. 0550488407077723 .






IR oo s sericon e suns

Sur Occldente £.5.6.

INFORME DE ACTIVIDADES POR ORDEN DE PRESTACION DE

SERVICIOS

3042017

04-02-F0-0003

Ubicacién del Servicio: |unidad de servicios de salud SUR Sede: CAPS 41 TRINDAD GALAN
Dia Mes [ Ano | Dia | Mes | Afo
H = b f I a
No. DE CONTRATO: 9212021 N Periodo certificado desde & T 5 021} 3] 5 <] 2021 |
NOMBRE DEL CONTRATISTA: ] JOSE LUIS RAMIREZ GUEVARA 7 c.cC. % 1.022.367.029 |DE BOGOTA
OBJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios de apoyo a la gestién admini ylo asist ¥ procedimi de la SUBRED)

ial en el drea de Facturacion dentro de los dif: pr

EPS correspandiente o al ente territorial en cumplimiento a la
normatividad vigente

INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E. de do al req iento instit |
El resultado del cumplimiento del contrato es: Productos : S| NO Servicios: SI X NO

OBLIGACIONES CONTRACTUALES CUMPLE ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTOS ENTREGADOS

Garantizar la verificacion diaria de los
1.Realizar verificacién y confirmacitn de derechos en las Ustitwics en:iay ba“: dr:dda:os i
paginas oficiales de: ADRES (BDUA y Compensados), :::L‘?g:‘:i’:‘:lﬂ 7 il
Comprabadar de Derechos, DNP (Departamentto Nacional de Garantizar al 100% la verificacion de todos los Usuarios en las E.S.E adjuntando pantallazos de los
Pianeacn;m], Pagina WEB Capital Salud, Paginas WEB_de CUMPLE paginas Dadas por la sub red inlegrada de servicios de salud sur r:{isﬁwns
otras enlidades (E. A. P. B.), Aseguradoras comprabacion de occidente E.S.E %
polizas, aplicativo de las bases poblacionales asignadas il
confirmando la entidad responsable de pago para el
procedimiento de admisién o liquidacién de cuenta.
2.Consultar verificar y aplicar la frecuencia de uso Hacer una buena verlficaclon
ccmsPT"d'emas a las actividades de pmmo_cn)n y 4 b 12 £l as activicades d correspandiente al uso de las actividades
prevencién, asl como la facturacién dg !as mismas conforme a CUMBPLE Verificar en la base de datos la frecuencia para las activicades de de promocion y prevencion hacer entrega
la resolucion 412 de 2000 o la normatividad vigente, pyd de los formitas envisdos por vacuiation
geslionando la demanda inducida al atender al usuaria en
coardinacién con el equipe de P y D de la Subred. Wbt g
3.Verificar y actualizar datos del paciente aplicando los ocho i
correctos {(nombres y apeliidos, documento de identidad,
direccitn y teléfonc, fecha de nacimiento, sexo, grado de realizar las respectivas actualizaciones de
i k
escolandad, ocupacion, etnia) en aras de garantizar un CUMPLE :.:" uﬂT bl::nla veriflcaicion Y st e buana sctualiacion deilcy los datos reales del usuario para una
registro confiable en el sistema de informacién de la Subred HIOETANeE 20 Yt deusarion buena atencion con calidad y calidez
Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E en la
admisién, asignacién de citas y facturacién
4.Realizar la asignacién de la cita conforme a lo solicitade por
@l usuario y de acuerda a la disponibilidad de las agendas de
::s }:nldz:desd dla ladS«;br:d pregluntandp para cuando relgu_ian‘a Asignar la cita solicitada por el usuario
Cita o los datos definidos en las acciones para cumplimiento t6 la disponibilidad d d
de la Resolucién 1552 de 2015 la norma que la medifique o CUMPLE Asignacion de citas :’f:m::f:a ( u&::::ll va::r : :gj: i
los planes de acreditacion e informar al usuario el valor de la 8 fillacko bew
cuota moderadora, cuota de recuperacién o copago de Rt Eacian
acuerdo a la afiliacion del usuario, asl como las indicaciones
para el servicio y las opciones para cancelar la cita
5. Verificar el soporte de las autorizaciones en los casos de ser.
requeridos por los diferentes pagadores segun la modalidad
de conlratacion e informar al paciente si para la cita se Verificar la auterizacion emitidad por la
requiere generar autorizacién o realizar la solicitud por pagina CUMPLE AUTORIZACIONES eps que sea para la subred integrada de
web de la EPS confarme a los contratos suscrites por la servicios de salud sur occidente
Subred con las ERP (como EPS'S Capital Salud entra olros)
6.Generar la facturacién de los servicios asignados de manera
oportuna, teniendo en cuenta la normativa y contratacién
vigente, asl mismo, realizar el recaudo de cuotas de CUMPLE Se realiza |a facturacion de acuerdo a la normatividad esiablecida |Se realiza la facturacién de acuerda a la
recuperacion y copagos en caso de ser necesario, (realiza por la subred. normatividad establecida por la subred.
entrega de factura fisica, recibo dé caja al paciente y solicitar
firma para la factura soporte).
7.Realizar el cierre da caja en cada enlrega de programacion
diania, asl como la verificacién de la base de caja y la actividad
de conteo cuando esta sea asignada para enlrega a la
transporladora o a guien designe tesoreria, siguiendo el
?;‘:::3:3:':::;;2? ZZ?;:«;::I;:T;?amerlerg:s::tl:;\;le::gistro Garantizar y responsabilizarse del recaudo y buen manejo de la Informeide son s dondeie réfiefd’d)
5 . f

en tesoreria, dejando como soporte en libro y con la CUMPLE caja. m'al 'ecn::ido dy ame.:’_u Elofhcturado
generacién del reporte de entrega de esta actividad en el 1T psclintes pox. racibie
sistema de informacion. 8. Realizar el diligenciamiento del
anexo 1 al encontrar inconsistencias de los usuarios en base ¥
de datos con los datos de identificacién del usuario,
gestionando el reporte a la EPS correspondiente o al ente
8.Realizar el diligenciamiento del anexo 1 al encontrar Diligenciamiento del anexo 1al encontarse posibles errores en Hacer un buen deligenciamienta del
inconsistencias de los usuarios en base de datos con los las bases de datos anexc 1 al encontrarse alguna
datos de identificacion del usuario, gestionando el reporte a la CUMPLE inconslistencia de los usuarios en la base

de datos y hacer su respectivo reporte la

entidad ala cual este afiliado el usuario
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9.Realizar la entrega diaria del 100% de las faciuras
generadas, garantizando los soportes administrativos y
asislenciales segln la Resolucidn 3047/2008 Anexo técnico 5
y el Decreto 056 de 2016 (Accidentes de Transito - ECAT,
FURIPS Y FUTRANS) la norma que lo modifique, la matriz y

Facturas para Entregar

realizar la entrega diaria de las facturas

se culmina con la entrega a satisfaccion de las actividades en
el marco de la programacién definida en el contrato y términos
publicados en SECOP

modalidades de contratacion vigentes en la Subred. Los CUMPLE generadas con sus respectivos soportes

precierres y ciemes se debe garantizar el 100% de las facturas administrativos

generadas y soportadas para el cumplimiento de los

indicadores de venta de servicios, radicacién oportuna y

disminucén de devoluciones y glosas.

10.Realizar el cierre de la facturacién de las atenciones en Realizar el cierre de las facturas generadas

salud prestadas a los usuarios por el servicio que|

corresponda, miligando el riesgo de Ingresos abiertes y| Generar la respectiva facturacion diaria de

gestién de los mismos si se identifica causa justificada. El las atenciones prestada a los usuarios en

control de regisiros de ingresos abiertos por mes debe ser CUMPLE los diferentes servicios mitigando que no

igual a cero D, si se presenta debe ser por causa juslificada se encuentren ingresos abiertos per falta

validada por el referente de la Unidad. Ei control de esla de la Facturi

aclividad debe registrarse semanal y mensual en la libreta de

aclividades o herramientas.

11.Responder oportunamente las solicitudes realizadas y Solicitudes por el area de facturacion

asignadas por el érea de Facturacidn en la consecucion de| responder oportunamente alas solicitudes

soportes que se requigran 'para dar respuesta a la radicacion CUMPLE enviadas desde el area de facturacion

de cuentas o a las diferentes objeciones por devolucidn vy, encuanto a soportes facturas y demas

glosas formuladas por las ERP informacion solicitada.

12.Solicitar 1a anulacion de facturas acorde con el

procedimiento y registros implementados por la Subred

Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E. hacaranviodal formato diarts e fastiras

garantizanda la oporiuna correccion de las mismas de CUMPLE Anulaciones LT

acuerdo a la necesidad particular entregande el soporte

respectivo y en el tiempo definido garantizando el remplazo en

menos de 24 horas.

13.Realizar la correccion de las facturas devueitas por los

Técnicos de manera oportuna, por facturacién en un plazo

max'm_o de 12 horas, !'POT autorizaciones mmm 24 horas asistir y participar en tedas las actividades

postengr aia quoluct‘én de lafacue espeqequente foa que CUMPLE Asistir alas actividades programadas por la sub red sur occidente

se realicen el dltimo dia del mes se debe garantizar que las ESE

correcciones queden inmediatamente dentro del mes de |a hi

prestacion del servicio

14 Asistir, participar y realizar las actividades de capacitacion

que se estructuren para fortalecer la informacidn, las st i stk armnts an fi

competencias, el conocimiento de la Subred, de los procesos, cal;a'ci::: ::m ;i;m gy

los procedimientos, entre otros (Reuniones, mddulos de CUMPLE Asistir y participar en capacitaciones s TS ettt

capacitacién virtual o presencial, induccion, reinduccion L R ¥

Jencuestas virtuales entre otros Sanacoyanion

15.Realizar el seguimiento y control de las actividades

Potsrers LAyt o sy AR ocer s b st on i

gestion de actividades, relacionando las barreras, brechas o CUMPLE Control de actividades "“::':::u:'l::d:: ":::::::d"

logros en la ejecucién de sus actividades como soporte para T

la certificacién de pagos

16.Realizar la adecuada y oportuna presentacion de la cuenta

de cobro de las actividades realizadas y certificadas con la Ganerar la respectiva cuenta de cobro con

libreta de actividades, en el periode y en las fechas ol formato de actividedes ¥ sus

programadas, con los soportes requeridas por la Subred y la o S A IR T A

normatividad vigente aplicando autocontrol y autogestian en la CUMPLE Cusnta de cabro :'::m em:mm‘:pm it

elaboracion y presentacion de los mismos para lograr el Fabturation

tramite administrativo respectiva. i

17. Cumplir con los procesos y procedimientos establecidos Cumplir acabalidad con los procesos y

por la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente CUMPLE Procesos y procedimientos procedimientos establecidos por la

E.S.E. subred sur occidente

18. Realizar las aclividades indicadas o asignadas en los Activar los planes de contingencia

planes de contingencia que se activen por necesidades del : turach

proceso o situaciones que se presenten en las Unidades CUMPLE Planes decantingandla ':‘::r"::'::’ :’:'s:"‘:::ld:::i:::;::.:"

asignadas. P .

19. Realizar las actividades y las acciones definidas y £

asignadas en cumplimiente de los planes de mejoramiento o Dar cumplimiento en los planes de

de accion definidos para dar respuesta a oportunidades de . . mejoramiento formulados por los entes

mejora formulada por los entas de control, las direcciones, COMELE Curmplimler:therio. planss de mejorsmianio de control o asu vez por la lider del

acredilacion o la lider del proceso, entre otros. procesa

20. Manlenér una adecuada presentacion personal en el mantener una adecuada presentacion

desarrollo de las actividlades asl como buena disposicién, pdorsolnzl, nlr:::ar el denrral:l de

comunicacién, trabajo en equipe con el usuario intemo y > todas las actividades, tener una buena

externo, mitigando las PQRS y mejorando la satisfaccién del BUMPEE Frefantacioh e comunicacion y actitud frente al usuario

usuario interno y externa de la sub red sur
occidente

21. Cumplir con la programacidn de actividades realizada para

dar respuesta a la cobertura oportuna de Ios servicios

ambulatorios y la prestacién de los servicios en la Unidades de

Servicios de Salud asignada, donde la facturacion de servicios ol con I8 prestEoN d log sersiis

y asignacién de citas iniciara minimo 30 minutos previos al A ;

inicio de la atencidn asistencial, @s de anotar que la actividad CUMPLE Prestacion de los servicios ds cada uno de los puntos da atenclon

garantizar la facturacion al 100%
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22, Atender y mejorar las no conformidades que se
identifiquen coma opariunidad de mejora en el desamollo de

Tener la mejor disposicion para atender
todas las inconformidades con el

objeciones dadas por cada una de las Enfidades
Administradoras de Planes de Beneficios (E.A.P.B).

sus actividades con soporte de acciones y seguimiento CUMPLE Conformidades 1

mediante acta fimada con el referente deyla Ugnidad o referants o sipatviirde nusstro
supervisar del contrata cantrato

23. Responder oportunamente las solicitudes realizadas Glosas

desde el drea de Facturacibn y glosas en la consecucidn de g garantizar oportunamente la busqueda
saportes que se requieran para dar respuesta a las diferentes CUMPLE &n soportes solicitados por el area de

facturacion y glosas y dar respuesta
oportuna con calidad y calidez.

A

=
TOTAL A PAGAR (Numero y letras): $ 1.635.806 UN MILLON SEISCIENTOS TREINTA Y C|

s

JOSE LUIS RAMIREZ GUEVARA CC 1'022.367.029 ,

INCO MIL OCHOCIENTOS Séls PESOS M/C

Facha : mmvassa Fima de recibido supervisor:, @ 3 i~

¥
Nota: El_informe para su aprobacién estara sujeto a la certificacién de cumplimiento del contrato que expida el supervisor.
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