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1 ESTRUCTURA DESGLOSE DE TRABAJO (EDT)

<Este grdfico se incluye en este item o si es de gran tamafio se incluye la referencia del archivo
COMa Gnexo>




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Tecnologias de la Informacion y la

GESTION INFORMATICA Y SERVICIOS TECNOLOGICOS

GESTION ESPECIFICACION REQUERIMIENTOS Tl

Comunicacion

Versién: O

Vigencia: 09/2020

Gestieh Bienes patrimoniales

Capiedo 2 % EDT

Gestion Infraestuctura cullurd

Capitulo 2 1 ED7

Gestion Docentes y Alumnos

Capitio 2 1EDY

Besusn de Usuarnos

Capite'a 2 1 EDT

Gestidn Fiestas y
celebraciones
tradicionales

Cagduin 21EDT

Gestign consejos de area

Captuio 2 1 EDT

Gesudn Academica

Captito2 1 EDT

—

" Gesudn econdmica

Caztiip 2 ' EDV

Gestion Bibliatera

Ceptuo 21EDT

Gestion de herramientas escolares

Cap:tueo 2 * EOT

Gestlon Escofar el

Capduio 2 1 EDT

Gestidn Eventos

Coptluwie 2 1 EDT

b

Geslion Noticlas

Capityla 2 1 EDT

Gestién Fiestas populares

Capiteo 2 1EDT

Gestion Direclorio cuttural

Captuio 2 1ECT

Gesudn convocatodias
culterales

Canitule 2 1EOT
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2 REQUERIMIENTOS Plataforma Tecnolégica Cultural: Sistema Departamental de Cultura.

<Nombre del proyecto y un breve resumen sobre la Importancia de este proyecto y como
trascienden los requerimientos en este>
Estructurar los requerimientos de acuerdo con la estructure del EDT

Definicién de requerimientas funcionales:

RF-001: La plataforma debe ser de acceso web y los usuarios pedran ingresar por internet.

Administracidn plataforma

L ]

RF-002: Debe contar con una funcionalidad que se encargue de chequear que los links de las |
secciones de la plataforma se encuentren activos, en caso de que estos no funcionen debe °
notificarlo a los usuarios involucradaos.

RF-003: Debe permitir la administracién desde dispositivos méviles y APP.

RF-004: La plataforma debe tener un entorno donde se suba la informacién que se mostrara en
la plataforma. Este debe tener las siguientes funcionalidades:

<

RF - 004 -

1: Navegar por las diferentes secciones en la plataforma disponibles y cambiar

el contenido que se muestra en este.

RF - 004 -
RF - 004 -
RF - 004 -
RF- 004-

RF - 004 -

2: Subir contenido multimedia,
3: Crear nuevas secciones en la plataforma.
4: Eliminar secciones de la plataforma.

5: Editar secciones de la plataforma.

6: Indicar tiempo de disponibilidad en la plataforma, después de transcurrido f'
el tiempo el contenido no es visual en la plataforma. Pero la plataforma debe re :
acomodar su contenido para que no se vean secciones en blanco. {

RF - 004 - 7: Se debe guardar un historial del contenido subido por parte de los usuarios. -
Nota: Para hacer uso de esta funcionalidad se debe tener privilegios especiales, ;
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e RF - 005: La plataforma debe tener un entorno donde se consulte informacion relacionada con
el trafico de usuarios, Este debe permitir visualizar:

o RF - 005 - 1; Grafico de barras donde se muestre las secciones mas visitadas de la
plataforma.

1
|

o RF - 005 - 2: Grafico de barras donde se muestre la busqueda mas realizada por parte de !

los usuarios.

o RF-005 - 3: Tabla donde se muestre cronoiégicamente (mas antigua a la mas remente)
las publicaciones realizadas por los usuarios.

o RF - 005 - 4; Reportes web; Los reportes solicitados para seguimiento son los siguientes:
« RF- 005 -4 - 1: Cantidad de visitas a secciones por fecha.

« RF - 005 - 4 - 2; Trazabilidad modificaciones a secciones por fecha y nombre de
usuario.

Perfiles de usuario

e RF - 006: El sistema debe contar con diferentes niveles de acceso segin el perfit, estos se
describen a continuacion.

o RF - 006 - 1: Perfil Administrador: Este perfil le da al usuario los siguientes privilegios: :

» RF-006-1-1: Acceso para consultar las diferentes secciones de la plataforma.
«  RF-006-1- 2: Asignar los privilegios de acceso a los usuarios.
»  RF - 006 - 1 - 3: Adicionar nuevo contenido a la plataforma.

»  RF-006-1-4: Ingreso a seccion de seguimiento trafico de usuarios.

-

T -

= RF- 006 -1-5: Crear nuevas seccicnes de la plataforma para que los usuarios de :

tipo Docente suban sus contenidaos.

o RF - 006 - 2: Perfil Gestor: Este perfil serd utilizado por Gestores de la Direccion de
Cultura, este perfil le da al usuario los siguientes privilegios:

« RF-006-2- 1: Acceso para consultar las diferentes secciones de la plataforma.

= RF-006 - 2 - 2: Adicionar nuevo contenido a la plataforma.
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RF - 006 - 2 - 3: Modificar/Eliminar {as publicaciones.

RF - 006 - 2 - 4: Ingreso a seccién de seguimiento trafico de usuarios.

o RF - 006 - 3; Perfil Usuario Externo:

(=]

RF - 006 - 3 - 1: Acceso para consultar las diferentes secciones de la plataforma.
RF - 006 - 3 - 2: Hacer uso del chat.

RF - 006 - 3 - 3: Suscribirse al contenido de la plataforma en la Seccidn de Agenda
Cultural, :

RF - 006 - 3 - 4: Descargar en formato PDF {os contenidos de la plataforma.

RF - 006 - 3 -5: Suscriberse al contenido de la piataforma en la seccién de Gestian
de Usuarios.

RF - 006 - 4: Perfil Docente

RF - 006 - 4 - 1: Acceso para consultar las diferentes secciones de la plataforma.
RF - 006 - 4 - 2: Actualizar (a informacién de su perfil.
RF-006 -4 -3: Registrar los alumnos en los cursos.

RF- 006 -4 -4: Orientar los cursos dejando tas observaciones de retroalimentacion ;.
del proceso en (a Aula virtual.

RF - 006 -4 -5: Registrar las notas obtenidas por los alumnos.

RF - 006 -4 -6: Avalar la continuacidn a otro nivel de los alumnos en la oferta de
los cursos. r
!
|

RF -006 - 4 -7:Registrar las asistencias de los alumnos.
RF - 006 - 4 - 8: Actualizar la informacién de su perfit de los alumnos.

RF - 006 - 4 - 9: Consultar y dar respuesta a las inquietudes de los estudiantes por |
medio del chat. i
|

RF - 005 - 4 - 10: Crear nuevos programas de formacion en la plataforma.

i
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RF - 006 - 4- 11: Modificar/Eliminar programas en ta plataforma.
RF - 006 - 4 - 12: Crear nuevos cursos en los programas de formacion.
RF - 006 - 4 - 13: Modificar/Etiminar cursos en los programas de formacion.

RF - 006 - 4 - 14; Implementar las encuestas de satisfaccion del servicio.

- 006 - 5: Perfil Alumno

RF - 006 - 5 - 1: Acceso para consultar las diferentes secciones de la plataforma.
RF- 006 - 5 - 2: Inscribirse al curso de su preferencia.

RE- D06 -5 -3: Recibir la orientacion dada por el docente en los cursos matricutados
dejando las observaciones de la retroalimentacion en [a Aula Virtual.

RF - 006 -5 -4; Consultar tas notas obtenidas por los alumnos.
RF - 006 -5 -5: Aceptar la continuacién a otro nivel en la oferta de los cursos.
RF - 006 -5 -6: Descarga en PDF el certificado del curse aprobado.

RF - 007 -5 -7: Diligenciar encuesta de satisfaccion.

Definicién de requerimientos No funcionales generates:

RNF - 001: El portal debe permitir y manejar correctamente una concurrencia de acceso de !
aproximadamente 20000 usuarios.

RNF - 002: El contenido de 'a plataforma debe adecuarse a las resotuciones de pantalla de los
dispositivos gue la consultan (Responsive).

RNF - 003: La plataforma debe tener un enlace desde la web oficial de la Gobernacion de
Risaralda.
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J

® RNF - 004: La plataforma debe pertenecer al domirtio Risaralda.gov.co.

» RNF - 005: Debe usar los colores institucionales de la Gobemacidn de Risaralda. .
|

¢ RNF - G06: Debe tener una vista simplificada para el caso en que las conexiones a internet sean 1
lentas. F

® RNF - 007: Se debe contar con una personal que administre la plataforma en su contenido y l
administracidn general. [

e RNF- 008: Se debe entregar los manuales de usuario, manual técnico de administracién, manuat |
técnico de instalacion.

Definicidn de requerimientos No funcionales de calidad del sistema de informacién:
Comprobabilidad:

* RNF-008: La plataforma debe permitir la realizacidn de pruebas de carga, strees, pruebas de
caja negra no funcionales, y de caja blanca centrados en seguridad.

Disponibilidad: :
* RNF-009: La plataforma debe permanecer activa 24 horas, 7 dias de la semana, 365 dias del afio

(bisiesto 366), salvo las ventanas de mantenimiento que sean programadas.

Extensibilidad: :
« RNF-010: La plataforma debe tener en consideracion la implementacién de componentes futuros |
¥ la integracion a metasistemas. i

Escalabilidad:
* RNF-011: La plataforma debe considerar el aumento de carga de trabajo en momentos de
convocatorias a eventos, registro de cursos, consulta de notas, revision de noticias.

Mantenibilidad:
¢ RNF-012: La plataforma debe permitir et mantenimiente, para corregir errores, aumentar su
capacidad de servicio, aislar defectos y causas, y atender las necesidades de los usuarios cuando
ast se determine.

Seguridad;

* RFN- 013: La plataforma debe almacenar y validar la clave de acceso de manera encriptada de
modo que no pueda ser interceptada durante las peticiones de red. Adicionaimente se debe
bloquear el acceso de los usuarios del sistema para que no pueda ingresar directamente a la
base de datos por medic de alguna herramienta de gestion y administracion de base de datos.
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r « RFN - 014: La plataforma debe manejar un log o auditoria en la parte de las publicaciones y /0
modificaciones de noticias y eventos, almacenando la ip, el usuario y la fecha, asi como el
contenido de la misma.

Usabilidad:
« RNF-015: La plataforma debe contener un espacio de capacitacién y tutoriales de uso. De igual
manera de mapa del sitio.

Definicion de requerimientas No funcionales de Seguridad y Privacidad:

Confidencialidad:
« RNF-016: La plataforma debe tener la proteccion contra el acceso de datos e informacion na
autorizado.

Integridad:
« RNF-017: La plataforma debe prevenir los accesos y/o modificaciones no autorizados a los datos
almacenados.

No repudio: l
» RNF-018: La plataforma debe demostrar las acciones o eventos generados, de tal manera que
los mismos no puedan ser repudiados con posterioridad.

Responsabilidad:
« RNF-019: La plataforma debe demostrar {a autorfa de los eventos con los datos de los usuarics
de la misma.

Autenticidad:
« RNF-020: La plataforma debe demostrar la identidad de los sujetos o recursos de la misma.

2.1 COMPONENTES Y ACTIVIDADES POR CADA UNO

<Definir de manera detallada y clara cada uno de los componentes de la EDT, {a estructura del

numeral 2 debe ser exacta con la estructura de la EDT y las actividades de cada componente>
CARACTERIZACION:

Componente: CARACTERIZACION
Gestién de Usuarios: i
- Debe permitir inscripcién de gestores culturales, artistas, emprendedores y demas actores de la |
cadena de valor del sector cultura (personas juridicas y naturales) que permita cargar portafolio de
servicios, datos de contacto, fotografia. :

—
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- Permitir Geolocatizacion en el Departamento de organizaciones, compafiias culturales, gestores y
artistas por area.
Generar informes en Excel segin variables de ingreso de la informacién (Datos de inscripcion de los
artistas, lugar de procedencia, area etc),

Gestién Bienes Patrimoniales

Permitir el ingreso de bienes materiales (esculturas, arquitectura etc.) con relevancia patrimonial
segiin municipios, con fotografia y descripcién.

Permitir el ingreso de patrimonio inmaterial por municipio (concinas tradicionales, memoria etc. ),
con fotografia y descripcion.

Generar informes en Excel segln diferentes variabies.

Gestidn Infraestructura Cultural

Permitir el ingreso de sitios, espacios e infraestructura cultural de cada unc de los municipios; |
Bibliotecas, teatros, museos, salas concertadas, con fotografia y descripcion., i
Generar informes en Excel segiin diferentes variabies, i

Gestion Fiestas y celebraciones tradicionales. i
Permitir el ingreso de Fiestas y celebraciones tradicionales de cada uno de los municipios. Con !
fotografia, descripcion, '
- Generar informes en Excel segin diferentes variables. f

Gestion consejos de drea del Departamento

- Permitir cargue y descargue de actas de reunian.
Subir informes de gestidn.

- Realizar convocatorias,

- Permitir subir normatividad seg(in area.

FORMACION:

Componente: FORMACION CULTURAL
» GESTION DE DOCENTES Y ALUMNOS.

- Inscripcion de estudiantes, matriculas.
Visualizacién ficha del estudiante: Datos personales, fotografia, informacién de contacto de los
padres, enfermedades, contraindicaciones, entre otros, area de formacion (teatro, danza, mdsica,
artes) nivel de formacion. .
Inclusién datos de los docentes, fotografia, correo institucional etc,
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- Generar informes en Excet segun diferentes variables.

s  GESTION ACADEMICA.

. Listados de asistencias por grupos que estan asociados a docentes. Esta debera permitir verificacion .
de asistencia,
Descarga de listados por grupos.

- Sistema de evaluacion, registro de notas.

- Descarga certificado académico y certificado de asistencia a la formacién para ser entregado a los
estudiantes.
Generacién e impresion de informes académicos con detalles por asignatura o area de formacion.

- Generar informes en Excel segun diferentes variables.

o  GESTION ECONOMICA.

. Inclusion de datos financieros y econémicos de inversion cultural por municipio.
Informes de gestion econdmica por municipio.
Visualizacién de informes de gestion Departamental y por municipios.
Generar informes en Excel segun diferentes variables.

« GESTION DE BIBLIOTECA ESCOLAR.

. Visualizacién de cartillas interactivas de formacion y sus médulos y niveles seglin el area.
Cargue y descargue de material para formacién de los estudiantes.
Consulta de libros, revistas, periédicos, misica y material multimedia por criterios (Tituto, Tema,
Autor ¢ por Descripcién) Material que sea de libre acceso, sin derechos de autor.

o GESTION DE HERRAMIENTAS ESCCOLARES

Aulas virtuales: Permitir encuentros sincronicos, grabacion de clases, chat, compartir pantaila.
Cargue y descarga de tareas: cargar tareas y asignarlas a los estudiantes filtrados por grupo y
asignatura, donde cada tarea posee la fecha de inicio, una fecha de cierre, titulo, descripcion, tink
web y archivo anexo de tarea.

Cargue y diligenciamiento de encuestas de satisfaccion.

o GESTION ESCOLAR WEB

- Informes, estadisticas, cuadros dinamices, reportes en Excel segin diferentes yariables.
Normatividad: Leyes, Decretos, Ordenanzas, acuerdos.
Generacién de reportes de asistencias, inscritos, desercion.
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AGENDA CULTURAL:

Componente: AGENDA CULTURAL DEL DEPARTAMENTO

Gestion Eventos

- Permitir el cargue de piezas comunicativas, videos, piezas gréficas, fotografias para (a promocién de
eventos y actividades culturales.

- Permitir inscripcion de eventos de usuario externo, para visualizar pieza de aquellos eventos que los
comunicadores no alcanzan a registrar.

Gestidn Noticias _
Permitir el cargue de boletines de prensa, informativos y enlaces de medios de comunicacidn.

Gestion Fiestas Populares
Permitir crear y visualizar calendario de fiestas y celebraciones populares de los municipios.

Gestion Directorio Culturat
Permitir la visualizacion del directorio de artistas {que autorizaron la publicacién de sus datos) por
areas y por municipio.

Gestion Convocatorias Culturales

Permitir el cargue de informacién sobre convocatorias pubticas. Apertura, manuales, actos
administrativos, cronogramas convocatoria.

Permitir la inscripcion a la convocatoria y el cargue de documentos de inscripcion y proyecto. Que
defina pasos de cargue y bloquee al usuario o no le permita seguir cuando no se haya diligenciado
del todo, o cargado la documentacion exigida.

3 DIAGRAMA DE LA SOLUCION

<incluir el diagrama de flujo o de proceso deseable después de la intervencién del proyecto. >




E 5 {@ e
k‘;;&ia;mgy

DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion
GESTION INFORMATICA Y SERVICIOS TECNOLOGICOS

GESTION ESPECIFICACION REQUERIMIENTOS Ti

Version: 0

Vigencia: 09/2020

e COBCIRRRACION . o b L o o e

e
._é
: B @ Sarmusos da

= 2cs
i ’g 2 Banes.
'-¢ infragstructura v
i fe3tas culturgies !
i A

=3

2

7]
| @
2 w
-

o Sugiere Senes.
e Conmsuita iméraestructura
; E hastas culturaias
2
=

=




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretaria de Tecnologfas de la Informacion y la

Comunicacion

GESTION INFORMATICA Y SERVICIOS TECNOLOGICOS

GESTION ESPECIFICACION REQUERIMIENTOS Ti

Version: 0

Vigencia: 09/2020

st pobibelln o oo LT

hnﬁm:lalmi_rn F

f SIrmeios o
Alcass

Docemq”.

: y
Hotas

: % Leg Diplomas
3




DEPARTAMENTO DE RISARALDA
Secretarfa de Tecnologlas de la Informacion y Ia
Comunicacion

GESTION INFORMATICA Y SERVICIOS TECNOLOGICOS

GESTION ESPECIFICACION REQUERIMIENTOS TI

Version: 0 Vigencia: 09/2020
oo AqendaCukural . . .

i

» Parmiscs g&

‘B access

B Evenios, Frestas

2! Drectons Artietas,

i Hotwizs

o &

!

5

§

g pads Sugere

g | wsantos.

; § Cersulta net.3s, festal,
: 2ri'etes

1 2

5

4 RESPONSABILIDAD DE LOS STAKEHOLDERS (solo los que requieren disponibilidad de tiempo)

\o | _*NOMBRE | DESCRIPCION/ mgfg}fl’ﬂ% 4 | RESPONSABILIDAD PEPONBERARDE TN EQNRI
STAKEHOLDER cArdo | ot ES DIARTA | SEMANAL | WENSUAL | HOf
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CAROLINA TORO RINCON
Directora de Cultura y Artes Profesional Universitaria



