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ANÁLISIS DEL SECTOR ECONÓMICO Y DE LOS OFERENTES- SECTOR: ACTIVIDADES DE SERVICIOS DETRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES- SERVICIOS DE COMUNICACIÓN, DIVULGACIÓN DEL PLAN DE MEDIOS DE LA ALCALDIA LOCAL DE SANTA FE

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 1082 de julio de 2015, en el Capítulo 1, SECCIÓN 1, SUBSECCIÓN 6. ANÁLISIS DEL SECTOR ECONÓMICO Y DE LOS OFERENTES POR PARTE DE LAS ENTIDADES ESTATALES; en su Artículo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de análisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeación, el análisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de análisis Riesgo y debe dejar constancia de análisis en los Documentos del Proceso.

Es así como presentamos el estudio del sector para adelantar el proceso de selección pública para la escogencia del proveedor del SERVICIO DE COMUNICACIÓN Y DIVULGACIÓN DEL PLAN DE MEDIOS; para ello se adelanta el análisis de los siguientes factores:

1. IDENTIFICACIÓN DEL SECTOR ECONÓMICO AL CUAL PERTENECE LA NECESIDAD 


Según el Departamento Administrativo Nacional de Estadística, la economía colombiana se divide en 9 ramas de actividades económicas, en las cuales se distribuye todo el Producto Interno Bruto nacional. La prestación del servicio objeto del presente estudio, se enmarca dentro del sector servicios, el cual es compuesto por diferentes ramas de actividad económica en establecimientos financieros, de seguros, actividades inmobiliarias y servicios a las empresas. 
Una de las características principales de este sector es que no produce y/o transforma ninguna materia prima, ya que lo que genera es una serie de actividades, entre las cuales se pueden resaltar algunas como las de comercio, transporte, comunicaciones, servicios sociales, así como los servicios de comunicación y divulgación objeto del presente estudio.  etc. (Banco de la República, 2015).
Según cifras obtenidas del Departamento Administrativo Nacional de Estadística, la variación acumulada del Producto Interno Bruto para los últimos cinco años, se distribuye de la siguiente manera:
Bogotá cuenta con un mercado de más de 7,6 millones de habitantes respaldado por una economía sólida y diversificada. 
El PIB de la ciudad representa aproximadamente el 24% del total de Colombia y es superior al de varios países de América Latina.  
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Comportamiento del PIB por grandes ramas de actividad económica
[image: ]Durante el año 2017 (enero – diciembre) el PIB creció 1,8% respecto al mismo periodo del año 2016. Las actividades con mayor crecimiento fueron: agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca; establecimientos financieros, seguros, actividades inmobiliarias y servicios a las empresas; y actividades de servicios sociales, comunales y personales. Por su parte, las actividades que registraron las mayores caídas fueron explotación de minas y canteras e industria manufacturera. 

En el cuarto trimestre de 2017 respecto al mismo periodo de 2016, el Producto Interno Bruto creció 1,6%, explicado principalmente por el comportamiento de las siguientes ramas de actividad: actividades de servicios sociales, comunales y personales; establecimientos financieros, seguros, actividades inmobiliarias y servicios a las empresas; y suministro de electricidad, gas y agua. Por su parte, las actividades que registraron caída fueron industria manufacturera; y transporte, almacenamiento y telecomunicaciones.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto creció 0,3%. Los principales crecimientos se presentaron actividades de servicios sociales, comunales y personales; suministro de electricidad, gas y agua; y establecimientos financieros, seguros, actividades, inmobiliarias y servicios a las empresas. 

Según el Boletín técnico de las cuentas trimestrales del Producto interno Bruto del cuarto trimestre de 2017, publicado el febrero de 2018, se encuentra que en el acápite de “Transporte, almacenamiento y comunicaciones”. Durante lo corrido del año 2017 (enero – diciembre), el valor agregado de la rama Transporte, almacenamiento y comunicaciones presentó disminución de 0,1%, comparado con el mismo periodo del año 2016. Este comportamiento se explica principalmente por la disminución de los servicios de correos y telecomunicaciones en 0,9% y la disminución de los servicios de transporte por vía terrestre en 0,2%. Por otro lado, los servicios de transporte por vía aérea presentaron un crecimiento de 1,7% y los servicios auxiliares y complementarios al transporte de 1,5%. 
En el cuarto trimestre de 2017, el valor agregado de la rama Transporte, almacenamiento y comunicaciones presentó una disminución de 1,0% respecto al mismo periodo de 2016. Este comportamiento se explica la disminución de: los servicios de correos y telecomunicaciones de 0,5%, los servicios de transporte por vía aérea de 5,5%; los servicios de transporte por vía terrestre de 0,9% y los servicios auxiliares y complementarios al transporte de 0,7%. 

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el valor agregado de la rama disminuyó en 0,9%. Este comportamiento se explica principalmente por una disminución de: los servicios de transporte por vía aérea en 7,1%; los servicios de correos y telecomunicaciones en 0,5%; los servicios auxiliares y complementarios al transporte en 1,5%. Por otro lado, los servicios de transporte terrestre crecieron en 0,2%.
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Importancia económica de la región Bogotá-Cundinamarca
La importancia de la región Bogotá – Cundinamarca se referencia por cuanto la ubicación de las empresas que ofertan los servicios requeridos no solo se ubican en Bogotá sino en sus alrededores, en donde, se observa el favorecimiento en el espacio, almacenamiento u otros factores que benefician el desarrollo de su objeto social. Ahí la relevancia de observar el comportamiento económico de la región Cundinamarca, en municipios circunvecinos tales como Cota, Chía, Siberia, Funza, Madrid, Cajicá, entre otros.
La región Bogotá-Cundinamarca: dinámica económica y potencialidades La región Bogotá-
Cundinamarca es el motor y núcleo de la economía en Colombia, pues representa cerca del 30% del Producto Interno Bruto (PIB) del país. Es una economía bastante diversificada y, en su conjunto, registra una alta participación en el aporte de las diferentes actividades económicas del país. Por lo tanto, su dinamismo y diversidad la convierten en una región próspera y con muchas potencialidades, especialmente para el mercado interno. 
La región cuenta con una población de 10.415.904 habitantes, representando el 22% del total de población del país, con un Producto Interno Bruto por habitante de $20.464.904, superior al del país, el cual se ubicó en $15.073.018 en 2013. Por lo tanto, en Bogotá-Cundinamarca se encuentra la tercera parte de las empresas, el 60% de las importaciones, y el 8,5% de las exportaciones del país. Por su parte, la estructura económica de Bogotá está basada, en su gran mayoría, en los servicios, pues estos representan el 61% de su PIB. De igual forma, la estructura productiva de Cundinamarca es fuerte en el sector agropecuario e industrial. 
Lo anterior indica que, al ver en conjunto Bogotá y Cundinamarca como región, esta se constituye en un fortín económico, convirtiéndose en la unidad territorial que más aporte económico le genera al país. Entre los grandes retos que tiene que afrontar el país, y en especial la región Bogotá Cundinamarca, es mejorar su competitividad, diversificar su oferta exportable y aprovechar las potencialidades que se tienen en el proceso de internacionalización e intercambio con otras regiones del país, requiriendo así, mejorar la conectividad e infraestructura vial necesaria para la generación de un mayor dinamismo económico. 
Por consiguiente, se deben aprovechar las mayores fortalezas en conjunto que tiene la región y, de este modo, tener mayores ventajas comparativas y competitivas, por medio de una complementariedad en los diferentes aspectos económicos y sociales de Bogotá y el departamento de Cundinamarca. En consecuencia, la ciudad de Bogotá y la región circundante, tienen amplias perspectivas de transformación hacia el futuro, porque, para los próximos años, se proyecta que la capital será una megaciudad con una población de más de 10 millones de habitantes y, por lo tanto, la región se consolidará como una de las mayores aglomeraciones a nivel urbano, contando así con un importante atractivo para la inversión, la actividad productiva, el empleo y el desarrollo económico en general. En este sentido, la región debe aprovechar la internacionalización y los tratados de libre comercio, para diversificar y ampliar su oferta exportable, aprovechando su gran potencial productivo. [footnoteRef:1] [1:  Nota Editorial: La región Bogotá-Cundinamarca: Dinámica económica y potencialidades DESR – n° 138] 

Fuente. Observatorio de desarrollo económico. La región Bogotá-Cundinamarca: dinámica económica y potencialidades
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2. ANALISIS DE MERCADO

2.1. CONTEXTO SOBRE EL SECTOR DE SERVICIOS DE COMUNICACIÓN

El funcionamiento de las sociedades humanas[footnoteRef:2] es posible gracias a la comunicación; esta consiste en el intercambio de mensajes entre los individuos, la trasmisión de una determinada información que supone un proceso de la cual hacen parte los medios masivos de comunicación, como radio, televisión, prensa, nuevas tecnologías, medios de comunicación institucionales con fines educativos y procesos de investigación sobre determinado tema que identifique las necesidades comunicativas de los barrios y localidades que se convierten en sujetos que inciden en la toma de decisiones sobre política pública de comunicaciones en el ente territorial.  [2:  Tomado de Elementos, dimensiones y tipos de comunicación. Habilidades sociales y dinamización de grupos. www.iceditorial.com] 


En la tarea de construir tejido social, la comunicación tiene un papel que cumplir, para ello es necesario entender que la comunicación es un modo propio de interacción entre sujetos-agentes sociales. Estos procesos comprometen al ámbito de la vida cotidiana, las dinámicas sociales y culturales, la esfera pública, las sensibilidades y las identidades colectivas. 

La comunicación para la construcción de tejido social, la construcción de lo público y el fortalecimiento de la ciudadanía, implica un proceso de acción planificada que está articulado con el diseño de políticas públicas de comunicación, cultura y educación. 

La información de las acciones de la gestión Pública Local, permite a la ciudadanía reconocer la oferta de servicios y su participación a objeto de obtener un mejoramiento continuo de la calidad de vida, así mismo el proceso comunicacional permite el ejercicio de la participación, el control social y la veeduría ciudadana.

El control social como pilar de la participación ciudadana funda la necesidad institucional de la transparencia frente a la gestión local. Es de vital importancia contar con proyectos encaminados a fortalecer la participación ciudadana, al mismo tiempo que legitimar la institucionalidad en la dinámica política del territorio.  En ese sentido, el contrato se plantea como una herramienta para la participación y el control social; el cual pretende la promoción de la gestión pública (implícita en el Plan de Desarrollo Local Santa Fe Mejor Para Todos) mediante la optimización de los canales de comunicación ciudadana, con el fin último de dar alcance y legitimidad a los sectores sociales, organizaciones y grupos poblacionales con asiento en la localidad respecto a la administración local.  

Ante esta situación, es necesaria la implementación de una intensa campaña de difusión por los diferentes medios de comunicación (comerciales y comunitarios), a fin de difundir y dar a conocer los programas, planes y proyectos que gestiona la Alcaldía local de Santa Fe en beneficio de la comunidad que habita, visita y trabaja en la Localidad.

En el mismo sentido, el Artículo 10 de la Ley 1474 de 2011, “por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la función pública”, y cuyo texto es el siguiente:
[bookmark: 10](…). ARTÍCULO 10. PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD. Los recursos que destinen las entidades públicas y las empresas y sociedades con participación mayoritaria del Estado del orden nacional y territorial, en la divulgación de los programas y políticas que realicen, a través de publicidad oficial o de cualquier otro medio o mecanismo similar que implique utilización de dineros del Estado, deben buscar el cumplimiento de la finalidad de la respectiva entidad y garantizar el derecho a la información de los ciudadanos. En esta publicidad oficial se procurará la mayor limitación, entre otros, en cuanto a contenido, extensión, tamaño y medios de comunicación, de manera tal que se logre la mayor austeridad en el gasto y la reducción real de costos. 
Los contratos que se celebren para la realización de las actividades descritas en el inciso anterior, deben obedecer a criterios preestablecidos de efectividad, transparencia y objetividad. 
Se prohíbe el uso de publicidad oficial, o de cualquier otro mecanismo de divulgación de programas y políticas oficiales, para la promoción de servidores públicos, partidos políticos o candidatos, o que hagan uso de su voz, imagen, nombre, símbolo, logo o cualquier otro elemento identificable que pudiese inducir a confusión…	
Por lo anterior y en la misma forma en que los ciudadanos tienen el derecho a conocer la información y documentación manejada por las entidades públicas, y estas a su vez junto con sus funcionarios, tienen la obligación de producir y divulgar información sobre los procesos de gestión que se adelantan, traen como consecuencia que las Entidades Públicas posean el deber y la responsabilidad de crear mecanismos de divulgación de su quehacer institucional para así facilitar el acceso de los ciudadanos a la información.

Por lo anterior se hace necesario contratar con un oferente que garantice el desarrollo y cumplimiento del proceso descrito anteriormente, apoyado a través de personal profesional y técnico que desarrollen espacios en los medios de comunicación locales, para difundir ampliamente los mensajes publicitarios tendientes a desarrollar campañas educativas e informativas.




2.2. REGULATORIO

PERSPECTIVA LEGAL

Los contratos orientados a la prestación del servicio de comunicación y divulgación del plan de medios, se enmarca dentro del tipo de contrato de Prestación de Servicios, esto en desarrollo de los instrumentos de contratación estatal contenidos en la Ley 80 de 1993 como marco general modificado en algunos aspectos por la Ley 1150 de 2007 y reglamentada por el Decreto 1082 de 2015 entre los más importantes, además de la múltiple jurisprudencia emanada principalmente desde el Honorable Consejo de Estado.

En razón a lo anterior, para los Fondos de Desarrollo Local en desarrollo a lo establecido en el Decreto 101 de 2010, adelantar la contratación de una persona natural o jurídica que suministre a la Alcaldía Local de Santa Fe, todos aquellos servicios que garanticen la realización de la comunicación y divulgación del plan de medios de la Entidad, que debe adelantar la localidad para ejecutar las metas establecidas en el Plan de Desarrollo Local.

La normatividad que rige la publicidad en nuestro país, no limita expresamente ni un mínimo ni un máximo en lo que a dineros públicos se refiere, a saber:

La Ley 1341 de 2009: definió los principios y conceptos sobre la sociedad de la información y la organización de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones.

El Decreto 4326 de 2011: por el cual se reglamenta parcialmente el artículo 10 del Decreto 1474 del 2011, donde establece: “Artículo 1°. Actividades de divulgación. De acuerdo con lo establecido en el artículo 10 de la Ley 1474 de 2011, las entidades públicas podrán adelantar directa o indirectamente, actividades de divulgación de sus programas y políticas, para dar cumplimiento a la finalidad de la respectiva entidad en un marco de austeridad en el gasto y reducción real de costos, acorde con los criterios de efectividad, transparencia y objetividad”.
Por otro lado, y si se analiza la operación de las agencias publicitarias es importante mencionar que en la actualidad dicho sector se encuentra prestando sus servicios de manera integral teniendo en cuenta las necesidades de sus clientes.
Las Centrales de Medios, permiten a las Entidades contar con una empresa que gestione espacios estratégicos en medios de comunicación masiva y así posicionar los mensajes en las franjas de audiencias donde se encuentran los públicos objetivo q los cuales se quiere llegar. Así mismo, su experiencia en compra de espacios de divulgación pública les permite ofrecer tarifas y descuentos a los clientes y así optimizar los presupuestos con que cuentan las entidades para sus procesos de divulgación y difusión en medios de comunicación.
Es así, como las Entidades al contar con una central de medios, cuentan con el apoyo de toda una estructura especializada en gestionar las estrategias de comunicación que requiera.

2.3. PERSPECTIVA COMERCIAL

La publicidad en medios radiales, escritos, televisivos, digitales y otros medios alternativos de difusión es una de las principales herramientas de comunicación masiva con que puede trabajar la Alcaldía Local de Santa Fe, garantizando así el derecho a la información y fomentado la transparencia de la Gestión Pública. 

Por ello, es indispensable que se contrate a una empresa que pueda prestar el servicio acorde con estos requerimientos y que además faciliten la difusión no solo con medios comerciales sino también con medios comunitarios de la localidad pues no solo se quiere llegar a la población flotante (trabajadora y estudiantes que no viven en la localidad, así como turistas y visitantes extemporáneos) sino que también se quiere contactar con los habitantes de la localidad a través de la cercanía que puedan tener con los diversos medios comunitarios que han venido trabajando en el territorio de Santa Fe. 

La publicidad y la comunicación utilizan herramientas de marketing y medios, para que las Entidades Públicas puedan dar a conocer y promocionar sus servicios, bienes y gestión y a la vez garantizar la difusión masiva de los servicios que han venido prestando en cumplimiento de su misionalidad y, para el caso de las Alcaldías Locales, de las metas Plan de Desarrollo Local que se constituyen en la hoja de ruta de los próximos cuatro años de Gobierno (2017 – 2020). 

Según la American Marketing Asociation, la publicidad consiste en “la colocación de avisos y mensajes persuasivos, en tiempo o espacio, comprado en cualesquiera de los medios de comunicación por empresas lucrativas, organizaciones no lucrativas, agencias del estado y los individuos que intentan informar y/o persuadir a los miembros de un mercado meta en particular o a audiencias acerca de sus productos, servicios, organizaciones o ideas”[footnoteRef:3]. [3: Tomado del sitio web: www.marketingpower.com.] 


Por lo general, las actividades de publicidad se realizan a través de medios tradicionales de comunicación como son la televisión, la radio y los medios impresos (periódicos y revistas). Igualmente, gracias a los avances web y tecnológicos existe también la difusión por nuevas herramientas como el internet y los materiales P.O.P (por sus siglas en ingles denominado Point of Purchese) punto de compra, para el apoyo de las actividades propias de la promoción en redes sociales.

En la gráfica No. 4, se presenta el comportamiento en Colombia respecto al uso de medios de comunicación (convencional y no convencional). En su orden, la televisión, el internet y la radio son los medios que más se usan en el país. 

Grafica No. 4. Uso de medios de comunicación en Colombia 2017.
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Tomado de: http://www.acimcolombia.com/. Resultados del Estudio General de Medios[footnoteRef:4]: [4:  Este Estudio se realizó en las siguientes fechas: mayo -julio 2016; agosto - octubre 2016; febrero - abril 2017. Se hizo con una muestra de 12.230 encuestas, en las siguientes ciudades: Bogotá, Cali, Medellín, Barranquilla, Bucaramanga, Pereira, Cartagena, Ibagué, Neiva, Santa Marta, Armenia, Cúcuta, Manizales, Villavicencio y Tunja (Más Duitama y Sogamoso), con sus áreas metro para un total de 50 municipios.] 



Debido a los costos que arrojaron los estudios de precio de la pauta en televisión, radio e internet[footnoteRef:5], la Alcaldía Local de Santa Fe decide enfocar su plan de medios en radio, internet y prensa escrita tanto de medios comerciales como en medios comunitarios. Esta decisión no solo permite la optimización de los recursos económicos, sino que también garantiza que la información que se quiere comunicar llegue a más gente, promoviendo los principios de transparencia y publicidad de la Gestión Pública Local; pilares de la administración de la Santa Fe, Mejor para Todos.  [5:  El medio de comunicación más costoso para pautar es la televisión, principalmente por los costos de producción de un comercial y su respectiva rotación en las diferentes franjas horarias; a mayor audiencia, mayor será el costo de rotación.  ] 


La pauta en cada uno de estos medios tiene su particularidad, tal como se presenta a continuación: 

· Radio: sistema sonoro de acceso a la población a través de las emisoras de las frecuencias modulares de A.M. y F.M. Por lo general, se paga pauta comercial (cuña[footnoteRef:6]) de aproximadamente 30 segundos.  [6: La cuña es el formato más usual de la publicidad.] 


El Estudio Continuo de Audiencia Radial, ECAR, mide el nivel de audiencia de los medios radiales en un tiempo determinado. La última medición hecha en Bogotá (ver tabla No. 3), entre el 1 de noviembre de 2016 y el 28 de febrero de 2017, arroja el estimativo de oyentes promedio por día para cada emisora tal como se presenta a continuación (las encuestas se realizan a cierta parte de la población de Bogotá con un rango de edades de los 12 a los 69 años de edad y de estratos del 1 al 6): 

Tabla No. 3. Estimación de oyentes promedio por día para cada emisora

	Puesto
	Emisora
	Oyentes

	1
	0167-CANDELA STÉREO
	850.6

	2
	0181-CARACOL RADIO FM
	806.6

	3
	0162-OLÍMPICA STÉREO
	724.8

	4
	0165-OXÍGENO
	651.4

	5
	0151-RADIO UNO
	628.6

	6
	0152-LA MEGA
	617.6

	7
	0158-W RADIO FM
	554.6

	8
	0173-VIBRA BOGOTÁ
	551.5

	9
	0166-BLU RADIO
	514.0

	10
	0157-TROPICANA STÉREO
	501.1

	11
	0160-RADIOACKTIVA
	467.6

	12
	0161-LA X
	433.7

	13
	0180-LOS 40 PRINCIPALES
	283.5

	14
	0150-LA 92
	249.3

	15
	0170-LA FM
	197.9

	16
	0190-RCN RADIO EN FM
	160.2

	17
	0101-CARACOL RADIO
	150.7

	18
	0155-LA KALLE
	134.1

	19
	0175-EL MINUTO DE DIOS
	127.4

	20
	0192-AMOR 1044 FM
	113.8

	21
	0176-RADIÓNICA
	111.7

	22
	0121-LA CARIÑOSA
	104.5

	23
	0106-MELODÍA STÉREO
	102.3

	24
	0163-RUMBA STÉREO
	91.2

	25
	0102-RCN RADIO
	90.1

	26
	0159-POLICÍA NACIONAL
	90.0

	27
	0113-VIDA AM
	75.6



Tomado de: http://www.encuestascnc.com/cnc_ecar/-Cifraspresentadas en miles de personas

· Internet: facilitan la integralidad del sonido y el movimiento en la creación de publicidad. Con este medio se accede principalmente a los rangos de población con edades más jóvenes. 

Según el Estudio General de Medios, Facebook, Google, Youtube y Gmail son los sitios de internet a los que más accede la población diariamente. La pauta comercial en estos sitios principalmente se hace a través de los materiales P.O.P (por sus siglas en ingles denominado Point of Purchese) o punto de compra. 


Grafica No. 5. Ranking sitios generales de internet * EGM 2 – 2016
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Tomado de: http://www.acimcolombia.com/. Resultados del Estudio General de Medios- Cifras presentadas en miles de personas. 

NOTA: Mide audiencia diaria de internet. Este ranking solamente incluye los sitios con más de 50.000 visitan.

· Medios tradicionales impresos (periódicos y revistas): En el caso de los diarios, periódicos o revistas, ha de decirse que por lo general gozan de mayor circulación en cada territorio; acceso a población tradicional (personas de más de 45 años de edad).

Según el Estudio General de Medios, para el caso de Bogotá, los medios con mayor audiencia diaria son ADN Bogotá, El Tiempo y Publimetro. 

Grafica No. 6. Ranking Prensa Bogotá* - EGM 2 - 2016
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Tomado de: http://www.acimcolombia.com/. Resultados del Estudio General de Medios- Cifras presentadas en miles de personas.

NOTA: Mide audiencia diaria de prensa escrita. Este ranking solamente incluye los medios con más de 20.000 lectores.
Una de las características principales de este sector de comunicaciones es que no produce y/o transforma ninguna materia prima, ya que lo genera es una serie de actividades. El sector de agencia de medios está integrado en su mayoría por pequeñas empresas o empresas unipersonales cuya labor es servir de agente intermediador con las cadenas comerciales privadas con las que se espera contratar el servicio de divulgación y comunicación de las acciones de la Administración Local de Santa Fe. 

A lo anterior, hay que sumarle que el Fondo de Desarrollo Local de Santa Fe requiere una empresa que no solo haya tenido experiencia en el manejo con medios de comunicación privados, sino que también conozca del trabajo con medios de comunicación comunitarios, bajo los lineamientos establecidos por el IDPAC.

Así las cosas, para la Administración Local, resulta más eficiente propiciar escenarios de contratación en los cuales participen las empresas que cuenten con una central de medios (con experiencia en lo público y lo privado) que permitan una optimización adecuada de los recursos públicos y que puedan ofrecer mejoras significativas en la contratación de publicidad con agentes privados y comunitarios profundizando la relación de la administración con la ciudadanía a través del incremento en el grado de satisfacción social. A través de la pluralidad de oferentes.


2.4. CARACTERIZACIÓN DE LA OFERTA Y LA DEMANDA

ANÁLISIS DE LA OFERTA:

La Alcaldía Local de Santa Fe – Fondo de Desarrollo Local, en su Plan de Desarrollo Distrital “Bogotá Mejor Para Todos”, cuenta con una estructura que contiene políticas generales y programas para llevarlos a cabo, para lo cual requiere divulgar a la ciudadanía de la localidad en general todas las acciones encaminadas a su cumplimiento. Lo anterior de cara a poder materializar creativa y estratégicamente los mensajes e información para los habitantes residentes y visitantes de la localidad, haciendo uso de vehículos de comunicación tradicional como televisión, radio y prensa, entre otros, que unidos dentro de estrategias integrales de comunicación permitan dar mayor alcance y difusión a las campañas de bien público que requiera la Alcaldía Local de Santa Fe – Fondo de Desarrollo Local. Es así que cuenta con un equipo de profesionales en comunicación altamente calificado para la realización y producción de piezas gráficas, comunicados de prensa, free press, comunicación interna, comunicación digital de la administración local y que adicionalmente requiere contar con un proveedor para que promocione la gestión de la administración local mediante la difusión de las acciones derivadas de la ejecución del plan de desarrollo., garantizando así una comunicación, para la gestión y optimización de recursos -economía de escala- que potencie tanto los recursos de la inversión, como el acceso a las franjas de mayor audiencia y con más frecuencia, vehículos con la más alta sintonía afines al público objetivo de cada campaña, cobertura con diferentes medios alternativos, digitales y comunitarios con enfoque específico, lo anterior, sustentado en el marco de las funciones asignadas a la Oficina de Prensa y al Plan de comunicaciones 2018, derivado del Plan de Comunicaciones de la Secretaria Distrital de Gobierno.

El sector de medios de comunicación se encuentra constituido por los subsectores de televisión, radio, prensa y revistas. En Colombia el sector tiene sus inicios desde el año 1785 con la impresión del primer periódico, más adelante se desarrolla aún más con la trasmisión de programas en medios como los radiales y televisivos en 1954. Dichos medios sirvieron durante dichas épocas para difundir ideas políticas e informar a la población sobre los diferentes acontecimientos que en materia política se venían presentando, de igual forma la radio sirvió como medio para educar a los ciudadanos en diferentes materias como las sociales enfocadas al valor de la democracia, y demás. Sin embargo y debido a la acogida de la población a los medios estos se convirtieron más adelante en una necesidad para la familia como medios de entretenimiento con contenidos creados para cada edad y en horarios estratégicos en donde se aumentaba el consumo de la población por estos medios. Esta acogida llevó al sector de las comunicaciones a insertar publicidad en los contenidos con el fin de financiar al mismo tiempo brindar un servicio para las empresas que así lo requerían para el incremento de sus ventas ya fuera en bienes o servicios. 

La Alcaldía Local de Santa Fe - Fondo de Desarrollo Local, a través del proyecto de inversión 1327 “voz para todos”, pretende contratar el acceso a medios, ya no solo a lo masivos, si o también a los alternativos y comunitarios, ampliando y democratizando la contratación en este sector de la economía, lo que permite lograr mejores precios, espacios y franjas de aparición en dichos medios.

Para la actual vigencia, el Proyecto de Inversión 1327 tiene como meta consolidar la imagen y la actuación de la entidad en los distintos espacios en los que se encuentra presente y activa, así como la difusión de las acciones que adelantan los diferentes espacios e instancias de participación. Este plan de medios incluye acciones que van desde un plan digital, los medios tradicionales hasta la utilización de los medios alternativos comunitarios que hacen parte de la localidad. El plan incluye las siguientes acciones: Plan de Medios, Plan Digital y Periódico Local para la Participación, teniendo en cuenta criterios como:

· Efectividad, que se manifiesta en todas las campañas, al buscar llegar al mayor número de habitantes de la localidad de manera atractiva e impactante, generando receptividad y posicionamiento de los mensajes transparentes.

· Claridad, se busca que la información llegue al ciudadano de manera clara y directa de tal modo que le permita tomar decisiones y acceder a los servicios; por ello, ha sido importante el desarrollo de las piezas comunicacionales fundadas en la sensibilización ciudadana y en la pedagogía, como estrategias para que los mensajes sean recibidos de manera acertada y, 

· Oportunidad, se evidencia en la capacidad de comunicar en el momento justo, es decir, cuando el ciudadano requiere de la información para poder acceder efectivamente a los bienes y servicios que al Estado le corresponde brindar.

Para lograr estos cometidos la Alcaldía Local de Santa fe contemplo que los habitantes de la localidad tengan una efectiva participación en la toma de decisiones, que haya una mejor comunicación y conexión en la localidad, que se mantengan procesos de formación y capacitación a los habilitantes.

CLASIFICIÓN DEL BIEN O SERVICIO A ADQUIRIR

De esta manera, el Código de este bien y/o servicio se encuentra codificado en el clasificador de bienes y servicios en el sistema de codificación de las naciones unidas – UNSPSC, como se indica a continuación, de conformidad con los parámetros establecidos por el programa de Colombia Compra Eficiente:  

	Grupo
	Segmento
	Familia
	Clase
	Producto
	Código UNSPSC

	(F) Servicios
	(82) Servicios editoriales de diseño, de artes gráficas y bellas artes
	(10) Publicidad
	(16) Publicidad difundida
	(01) Publicidad en radio
	82101601

	
	
	
	
	(02) Publicidad en televisión
	82101602

	
	
	
	
	(03) Publicidad en internet
	82101603



Con el objetivo de conocer el comportamiento de los posibles oferentes para el presente proyecto, analizaremos del sector 7310 Publicidad, toda vez que esta clase incluye la creación y colocación de anuncios en periódicos, revistas, programas de radio, televisión, Internet y otros medios de difusión. 

Se realizó la comparación de los precios con base en cotizaciones solicitadas a empresas del sector. Se tuvo en cuenta los valores unitarios de cada uno de los ítems contemplados, presentados en cada una de las cotizaciones, efectuando así el cálculo de la media aritmética, incluido IVA y valor total en el presupuesto general.

La Alcaldía Local de Santa Fe, para definir los precios promedio de la lista de requerimientos a utilizar solicitó cotizaciones a las siguientes empresas: SINTONIZAR MEDIOS S.A.S, CONTAINER MEDIA SAS, CONSTRUCTORA DE MARCAS S.A.S, con las cuales se determinó el presupuesto oficial para esta contratación, que es hasta por la suma deNOVENTA MILLONES DE PESOS ($ 90.000.000) M/L, incluido IVAy todos los costos directos e indirectos, tasas y contribuciones que conlleve la celebración y ejecución total del contrato que resulte del presente proceso de selección, de la vigencia fiscal 2018.

Dentro de los oferentes del servicio que requiere la Alcaldía Local de Santa Fe, se procedió a solicitar cotizaciones a las siguientes agencias de medios (central de medios (privadas y públicas): 

NOTA: Ver anexo adjunto Comparativo “Análisis del Mercado”.

· Indicadores financieros del Sector

Para conocer el comportamiento financiero y organizacional del sector objeto de estudio se consultó en las bases de datos del PORTAL DE INFORMACIÓN EMPRESARIAL – Superintendencia de Sociedades- en donde se tomó la información de las empresas y se calcularon los indicadores de acuerdo a lo establecido en el Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes. Los indicadores financieros (liquidez, endeudamiento y razón de cobertura de interés) y organizacionales (rentabilidad del patrimonio y activo), la medida de tendencia central usada, y el valor de los indicadores de las empresas de este sector se muestran a continuación:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	SIREM
	PROC. SIMILARES CONSULTADOS
	
	∑
	
	PROMEDIO
	
	MEDIA PODADA

	Liquidez
	
	1,53
	1,36
	2,02
	1,41
	1,5
	4,5
	1,1
	
	10,53
	
	1,92
	
	1,49

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Endeudamiento
	
	58,60%
	54,70%
	47,35%
	64,20%
	65%
	50%
	75%
	
	4,1485
	
	59%
	
	57%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Cobertura de intereses
	
	15,22
	3,6
	0,57
	5,89
	0
	3
	1,5
	
	29,78
	
	4,25
	
	2,91

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Rentab. Patrimonio
	
	31,45%
	24,43%
	-5,18%
	7,06%
	10%
	10%
	7%
	
	0,8476
	
	12%
	
	9%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Rentab. Activo
	
	13,02%
	11,07%
	-2,73%
	2,53%
	5%
	10%
	2%
	
	0,4089
	
	6%
	
	5%

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Una vez realizado el análisis del sector económico al cual pertenece la necesidad y a la consulta de procesos contractuales similares, se establecen los siguientes indicadores para el proceso de comunicación y divulgación del plan de medios, tomando como referencia la media podada, Así:




	INDICADORES FINANCIEROS Y DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL DEL PROCESO

	LIQUIDEZ
	Mayor o igual a 1.49

	ENDEUDAMIENTO
	Menor o igual al 57%

	RAZÓN DE COBERTURA DE INTERESES
	Mayor o igual a 2.91

	RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO
	Mayor o igual a 9%

	RENTABILIDAD DEL ACTIVO
	Mayor o igual a 5%



ANÁLISIS DE LA DEMANDA
Análisis Histórico de la Variable y/o Producto

El Fondo de Desarrollo Local de Santa Fe, analiza la demanda como la adquisición de los bienes materia del presente proceso, como las compras realizadas a nivel institucional en el período 2018, con base en los datos del Sistema Electrónico de Contratación Pública -SECOP- de 2016-2018 analizó algunos de los procesos de contratación de las Entidades públicas. La siguiente tabla resume los contratos identificados, y alguno de sus elementos son similares al Objeto a Contratar.
El FDLSF elaboró un análisis de la contratación de las entidades públicas elaborando una pequeña muestra de la oferta de servicios con objeto similar del presente estudio.
	[footnoteRef:7]RELACIÓN DE PROCESOS[footnoteRef:8] [7: ]  [8: Consulta de procesos contractuales en: www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do
] 


	No. DEL PROCESO
	TIPO DE PROCESO
	ENTIDAD
	OBJETO
	CUANTÍA

	SCRD - LP-008-003-2018
	Licitación Pública
	Secretaría Distrital De Cultura, Recreación Y Deporte
	Prestar el servicio de agencia de medios para la publicación y producción de información de carácter institucional de los Planes y Programas de la Secretaría de Cultura, Recreación y Deporte.
	$718,236,760

	SA-MC-015-18 
	Menor Cuantía
	Agencia Nacional De Minería
	Contratar Central de Medios para diseño, desarrollo y ejecución del plan de medios para garantizar la participación ciudadanía en audiencias de participación de terceros - proceso titulación minera
	$58,679,887

	LP-002-2018
	Licitación Pública
	Agencia Nacional De Tierras
	Prestar y adelantar actividades relativas a la formulación de la estrategia y ejecución de un plan de medios de la entidad, con el fin de difundir el objetivo misional, programas y oferta institucional de la agencia nacional de tierras.
	$2,780,000

	SAMC-003-2016
	Menor Cuantía
	Guajira - Alcaldía Municipio De Maicao
	plan de medios para la publicación en prensa y televisiva de las notas periodísticas de los actos administrativos relacionados con la gestión municipal, manejo de mensajes corporativos, promocionales, avisos, comunicados, boletines, hechos y eventos institucionales de la alcaldía municipal de Maicao.
	$18.000.000


MECANISMOS DE CONSULTA ADELANTADOS POR EL FONDO DE DESARROLLO LOCAL DE SANTA FE.

El presente proceso de selección se ha adelantado atendiendo las disposiciones previstas en la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 019 de 2012, la Ley 1474 de 2011, el Decreto 1082 de 2015, los manuales y en la "Guía para la Elaboración de Estudios de Sector, publicada por la Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente. Aclarando que el citado manual establece para las técnicas de análisis de la información al respecto lo siguiente: "(...) Cuando una Entidad Estatal ha elaborado un análisis económico de sector, puede emplear la información en otros Procesos de Contratación del mismo sector similares en su objeto. Cuantía, Riesgos y condiciones.


REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS
[bookmark: _GoBack]
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· Boletín Técnico. Encuesta Nacional de Servicios. Departamento Administrativo Nacional de Estadística. – Dane-

· Boletín Técnico. Cuentas Trimestrales - Colombia Producto Interno Bruto (PIB) Primer Trimestre de 2016. Departamento Administrativo Nacional de Estadística. – Dane-

· Consulta de procesos contractuales en: www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do

· Cuentas Trimestrales – Colombia. Producto Interno Bruto (PIB). Primer Trimestre de 2016.http://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/pib/bol_PIB_Itrim16_oferta.pdf

· INFORME BANCO DE LA REPÚBLICA. (12 de marzo de 2014). Banrepcultural.  12 de marzo de 2015, de http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/ayudadetareas/economia/econo53.htm

· Observatorio de desarrollo económico. La región Bogotá-Cundinamarca: dinámica económica y potencialidades. Jorge Armando Herrera, 2015-06-26



	Revisó técnicamente:
	Renee Mauricio Quimbay Barrera
	Profesional de Apoyo Despacho

	Proyectó técnicamente
	Sigifredo Reyes Rodríguez
	Profesional de Apoyo Planeación


	

Página 14 de 14

Calle 21 No. 5 – 74, Tel. 3821640 Ext. 108 105
Información Línea 195
www.santafe.gov.co

image3.png
Transporte, almacenamiento y comunicaciones
Variacién del valor agregado
2017P" — Cuarto trimestre

Variacién porcentual - Series desestacionalizadas
Variacion porcentual (%)

Ramas de actividad

Anual Trimestral  Afio Total
Senvicios de transporte por via terrestre -0,9 0,2 -0,2
Servicios de transporte por via aérea -55 71 17
Servicios complementarios al transporte -0,7 -1,5 15
Servicios de correo Y telecomunicaciones -0,5 -0,5 -0,9
Transporte, almacenamiento y 1,0 0.9 01

comunicaciones
Fuente: DANE - Direccion de Sintesis y Cuentas Nacionales




image4.png
Valor agregado segun actividad econdmica, a precios corrientes. 2003-2016pr
Miles de millones de pesos. Base 2005

203 208 2005 2006




image5.png
Actvidades complementarias y awilares al
ransporte achvidades e sgenciesde vajes

Correo ytelecomunicaciones 2338 267 2906 3100 3560 3907 404 | 4473 | 4778 | 5156 | 574 | 6088 6224 6359

M w40 4w s s s S| 60 60 | e ma os | om




image6.png
TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y sa9  smw 6N 716 B0% S 0% 969 119 1067 1on  ns  um  sem

COMUMICACIONES
Tansporte por va terrestre 191 224 2589 2775 3us 32 3451 35 s 359 3095 a3 4%t s
Tansporte por v scuitca s s s s 13 3w n s 6 s s s 10

Transporte por viasérea S0 s sy 78 sos  on 1009 10 1w 12 1w | 16w 215 231




image7.png
® Wi Pre (& 04 (M Re (Mest ([ Ct (M Co (M Ct ([ Ct (£ De (G B[ SUG vel ([P]DE [ An (G Me ([ Se (G Ce/ N @D (1T su e - x

< C | ® www.acimcolombia.com e

Aplicacionss ] Intranet 1 ORFEO. BE Comeo 43 Las Mejores Cancion &3 MM O MMM [0 Sesfet- OCEANS < 3 Convertinumercs= [ SECOP mm Clasiicador de bins

' Cuvivinvia Cra. 10 No. 96-25 Of. 207 9 -

Entrega 2-2017 D)

Entrega Ola 2-2017

[3 de agosto de 2017 11 a.m]

retevision: espectsdores/ o |-

. raio:oyentes /dia | I -+ n.
REVISTAS INDEPENDIENTES: - 7%
lectores / periodo de publicacién

REVISTAS DE PRENSA: lectores / - 22%
periodo de publicacién ¢
K

PRENSA: lectores / periodo de
publicacién

INTERNET:usuarios / dia _ 74%
l 8%

CINE: espectadores / semana

ACIM ~  Estudios Novedades Documentacion

6doc A | B poblacién por upz..xisx ~ | B picEo1sa-Proyecc..xisx ~ | B DicEo15A-Proyecc..xisx A | T DAPROCESO_13-.pdi A Mostrartodo | X





image8.png
Facebook
Google:
Youtube
Gmail
Outlook

instagrameom
Wikipedia

Rincon del Vago
Groupon

Taringanet

Deezer

Tumbir

Paginas Amarillas

ETC (B Tiempo clasificados)
aro

Monografias

fickr

Colombia

pulzocom

YEyy

H

Fuente. Estudio General de Medios Colombia / Estudio cuanitativo cara cara en hogares con aplicacion de cuestionario
estructurado / Grupo obietivo: hombres y mujeres de 12 2 69 anos de estrato 1 al 6 en las 15 principales ciudades del pais /
Universo. 18.410.400 individuos con una muestra de 12.269 encuestas / Trabajo de ampo: Ago. Oct. 2015 / Feb.- Abr.
2016/ May. - Jul 2016  Realizado por: CNC Centro Nacional de Consultoria

*Mide audiencia diaria de internet. Este ranking solamente incluye los sitios con mas de 50,000 visitantes




image9.png
ADN Bogota

El Tiempo

Publimetro

Qhubo Bogota

El Espectador

Mira

Ambito Juridico

El Deportivo

Extra Bogotd

Portafolio

‘o

@
=4
@

297

Fuente. Estudio General de Medios Colombia / Estudio cuantitativo cara cara en hogares con aplicacidn de cuestionario
estructurado / Grupo objetivo: hombres y mujeres de 12.2 69 anos de estrato 1 al 6 enlas 15 principales ciudades del pais /
Universo. 18.410.400 individuos con una muestra de 12.269 encuestas / Trabajo de campo: Ago- Oct. 2015 / Feb.- Abr.
2016/ May. - Jul 2016/ Realizado por: CNC Centro Nacional de Consutoria

Universo Bogotd: 6.971.000 personas / Muestra: 2.024 personas

*Mide audiencia diaria de prensa escrita. Este ranking solamente incluye los medios con mas de 20.000 lectores




image1.png
8 | (1 Correo - sigifredo1130@ho | [ Resolucion 643 del 21 Sep. | &) bol_PIB_IVtrim17_oferta dei | & bol PIB_IVtrim17_oferts X | + =

O @ * ok L@

Boletin técnico Boaots D.C.

Producto Interno Bruto PIB Cuarto tri

2de

rero de 2018

Cuentas Trimestrales — Colombia
Producto Interno Bruto (PIB)
Cuarto trimestre de 2017°"

Vari n acumulada anual % del PIB
8
6,6

6
2 29
2 40 40 44
o4
g 31
H 20
°2

0

2010 201 2012 2013 2014 2015 2016p  2017pr

Fuente: DANE - Direceidn de Sintesis y Cuentas Nacionales
P: Giffas provisionales
Pr: Cifras prliminares

Contenido
* Introduccién

* Resultados generales

Resultados por rama de actividad econdmica





image2.png
| @3 Correo - sigifredo1130@ho | F Resolucion 643 del 21 Sep. | B bol_PIB_IVtrim17 _oferta dei | £ bol PIB IVtrim17_oferta dei | &) bol PIB_IVtrim17_oferta dei | (&) bol PIB_IVtrim17_oferte X | + v/ -

O @ * ok L@

©DANE iz

Producto Intemno Bruto PIB C
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1.2 Comportamiento del PIB por componentes de
demanda

Desde el punto de vista de la demanda, el comportamiento del PIB en lo corrido del afio 2017
(enero — diciembre) estuvo asociado ai crecimiento del gasto de consumo final en 2,2% ¥ la
formacion bruta de capital en 0,1%, en tanto que disminuyeron las exportaciones en 0,6%
Por otra parte, las importaciones aumentaron en 0,2%

En el cuarto trimestre de 2017, desde el punto de vista de la demanda, los componentes del
PIB presentaron las siguientes variaciones respecto al mismo periodo de 2016: aument el
gasto de consumo final en 1,6%  la formacion bruta de capital en 0,5%; y disminuyeron las
exportaciones en 3,8%. Por su parte, las importaciones disminuyeron en 4,0%

Frente al trimestre inmediatamente anterior, su variacion esta explicada por el aumento de la
formacion bruta de capital en 0.3% vy del gasto de consumo final en 0.1%_En contraste.

6/06/2018




image10.png
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO
ALCALDIA LOCAL DE SANTA FE




