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INFORME DE SUPERVISION DEL CONTRATO SH- CPS-027 - 2021

Informe Parcial / No. 4 Informe Final
Periodo del Informe: Del 28 de abril de 2021  hasta 27 de mayo de 2021
Fecha en la que se rinde en 50
informe: 01 de junio del 2021
1. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIO
Contratista: ] ALVARO GONZALEZ FORERO
NIT/C.C. 79.486.278 de Bogota
Supervisor EDUBER RAFAEL GUTIERREZ TORRES
Cargo Director de Rentas y Gestion Tributaria
st et 3 : F"RI'E'STACION’DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO WEB
Objeto del Contrato o Convenio MASTER, PARA EL MANEJO Y ADMINISTRACION DE LAS
PLATAFORMAS Y SITIOS WEB DE LA SECRETARIA DE HACIENDA
Fecha de Suscripcion de Confrato : ]
o Convenio __...27 de enero de 2021,
Fechade Inicio del Contratoo. | .. . . . _
Convenio -268 deenero de 2021
Certificado de Disponibilidad
Presupuestal 7100009769 del 26 de enero de 2021
Registro Presupuestal : 4600004012 de! 28 de enero de 2021
Valor Inicial del Contrato o
Comvenio $55.062.072
'Adicion - N/A
Valor Total del Contrato $ 55.062.072
Plazo de Ejecucion Inicial 8 meses
Prorroga No. 1 N/A
'| Plazo de Ejecucion Final 8 meses
Fecha De Terminacion del .
Contrato o Convenio ; 27 de septiembre de 2021
Suspension (segun aplique) N/A
Fecha De suspension (si se llevd| . . N/A
acabo) g
Fecha De reinicio (si se llevo a . N/A
cabo) A SRR Ty
| Cesion / Terminacion Anticipada 0 N/A

| Aseguradora . R N/A ]

.
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Garantia de Cumplimiento N/A
Péliza de Responsabilidad Civil No aplica
Extracontractual

2. DESCRIPCION DETALLADA DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

Relacion clara y precisa de las actividades juridicas, técnicas, financleras y adiministrativas desarrolladas

durante la ejecucion del contrato y/o Convenio por el supervisor y la verificacion del cumplimiento de las

aobligaciones contractuales del contratista.

lguaimente podra dejarse constancia de todos aquelios documentos anexos gue soporten el informe
presentado. (Registros fotograficos, comunicaciones enviadas al contratista, respuestas de los coniratistas,
cronogramas, productos del confrato cuando aplique, entre otros).

ITEM OBLIGACIONES CONTRACTUALES

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Aplicar los procesos de Gobiemno
1 Digital dentro del portal de la
Secretaria  de  Hacienda de
Cundinamarca en la vigencia actual.

El confratista realizé Mentenimiento, soporte y
apoyo a las 11 salas virtuales creadas para la
atencion a los contribuyentes del impuesto sobre
vehiculos, las 6 salas virtuales creadas para la
atencion a los contribuyentes del impuesto de
Registro y la sala virtual creada para el impuesto al
consumo, teniendo en cuenta la situacion
presentada por el covid-19 y el proceso de mejora
continua

El confratista continud con reuniones de
seguimiento semanal al aplicativo de apoyo del
impuesto  sobre Vehiculos, a través de
videoconferencias con los Ingenieroc Oswaldo
Riveros de la Secretaria de Hacienda, ingenieros
Dussan y Daza de la Unién Temporal y el doctor
Carlos Ballesteros junto con Lorena Gémez de
Atencion al contribuyente

El contratista continud la estrategia publicitaria del
pago de las obligaciones tributarias por parte de los
contribuyentes a través de canales virtuales, debido
a la crisic por el COVID-19 y el proceso de mejora
continua.
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El .contraista continud con el disefio e
implementacion de la estrategia de publicidad de las
salas virtuales para la atencién a los contribuyentes

.del impuesto de Registro y del impuesto sobre

vehiculos automofores

El confratista presentd Informes, estadisticas,
indicadores y proyecciones de las salas tanto de
Vehiculos como de registro al doctor Eduber
Gutiérrez, Carlos Ballesteros, Lorena Gomez y
Clara Garay, para definir estrategias de
permanencia y crecimiento

Capacitar, administrar y Acompaiiar
el desamolio y aplicacion de los

El contratista continué la capacitacion a todos los
operadores de las salas virfuales para la atencién a

) ﬁz’g:ﬁza d;aramla Sgsgit:;::aibn d!e, los contribuyentes del impuesto de Registro y
administracion en la plataforma SUIT vehiculos, tanto en la parte tecnica como en la
3.0 del DAEP. ] operativa, para garantizar una adecuada y continua
atencion.
Administrar y actualizar | e  El contratista publico decrefos y resoluciones del
constantemente confenidos presupuesto del departamento de la vigencia 2021
3 publicaciones  solicitadas  por  las de acuerdo con los requerimientos recibidos.
diferentes  dependencias de la

Secretaria de Hacienda durante el
fiempo por el cual se contrate,

El contratista publicd actos administrativos del
impuesto de registro, consumo y sobre vehiculos
automotores segin requerimientos recibidos.

El contratista publico ejecuciones presupuestales
hasta abril de 2021 tanto de ingresos como de
Gastos

Ejecutar el Mantenimiento del
4 Micrositic Web de la Secretaria de
Hacienda durante el tiempo que se
contrate.

- El contratista continud con la depuracién constante

de todos los contenidos existentes dentro det portal
Hacienda de manera que toda su informacion quedo
actualizada a la fecha; en lo que esté incluido fodos
los actos administrativos que han cumplido con sus
términos de publicacion relacionados al impuesto al
consumo, vehiculos y Registro.

Crear y disefiar nuevos contenidos en

El contratista continu6 con la actualizacion
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el portal de la Secretaria de Hacienda
de acuerdo con la imagen institucional
establecida

permanentemente de toda la estructura de la pagina
en todos sus contenidos hasta la fecha

Atender los requerimientos
necesarios de interaccién con el
ERP SAP ECC 6.0 a través de!
MODULO PORTAL EP de SAP que
efectiia la gestion financiera y de
impuestos del Departamento.

El contratista confinud la revision de todas las
rutinas verificando su correcto funcionamiento

El contratista en el desarroilo de sus
actividades se obliga a seguir los
lineamientos del proceso de
certificacion de calidad en el cual
esta el Departamento de
Cundinamarca.

El contratista en todas las actividades
decarroliadas y donde aplica, tuvo en cuenta los
lineamientos del proceso de certificacion de
calidad, el cual se encuentra adeiantando el
Cepartamento de Cundinamarca

Administrar y  actualizar los
contenidos y publicaciones
solicitadas en la pagina web del
Impuesto sobre Vehiculos

El contratista actualizé los contenidos necesarios
de plazos y resoluciones voncemiente al
impuesto sobre vehiculos, registro y consumo
para la vigencia de 2021, lo mismo que su
respectiva depuracién a contenidos que pierden
su vigencia

El contratista realizo la actualizacion en la pagina,
los canales de comunicacién y de los instructivos
para los confribuyentes, incluyendo las salas
virtuales

Acompafiamiento en la
Implementacion y aplicacion de la
ley de fransparencia dentro del
micrositio web de la, secietaria de
Hacienda y Péagina Web del
Impuesto de Vehiculos.

El contratista aplico politicas de la ley de
Transparencia garantizando asi fa veracidad de
la informacién, asi como su oportuna publicacion
en los respectivos micrositios de la Secretaria de
Hacienda y del Impuesto sobre Vehiculos.

10

Administrar las Salas virfuales de
atencion al contribuyente de los
Impuestos de Registro y Vehiculos
automotores.

El contratista mantuvo activas lss 9 Salas
virtuales para la atencién de los contribuyzntes
def impuesto sobre vehiculos y las 2 salas de
Ejecuciones fissales, en el muro uigital
establecido para tal fin, donde también se
encuentran publicadas las encuestas ~de
satisfaccibn 'y de percepcion de los
contribuyentes, sobre el servicio prestado

El contratista mantuvo activas las 3 Salas
virtuales para la atencion de los contribuyentes
del impuesto de Registro en el muro digital
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establecido para tal fin, donde también se
encuentran publicadas las encuestas de
safisfaccion 'y de percepcion de os
contribuyentes, sobre el servicio prestado

1" Entregar los informes y evidencias | e  El contratista, sustentd y entregd informes en los
de las obligaciones especificas comités, de las actividades realizadas tanto en la
cuando haya lugar Direccién de Rentas como en la Subdireccion de

Atencion al Contribuyente

12 Las demas inherentes al objeto del El contratista hizo enfrega de las actividades

contrato adicionales cuando fueron soficitadas como:

e Entrega a Confrol Intemo evidencias de 41
acciones de Racionalizacion para el PAAC de la
vigencia 2021 en el aplicativo SUIT del DAFP

» Disefio e implementacion de la pagina web de la
subdireccion de Atencién al Contribuyente

¢ Disefio e implementacién de fa Pagina web de la
Direccién de Rentas y Gestion Tributaria

3. PAGOS EFECTUADOS EN EL DESARROLLO DEL CONTRATO O CONVENIO

ORDENES DE PAGO FECHA VALOR
3300019721 04 de marzo de 2021 | $ 6.882.759
3300021152 16 de abril de 2021 $ 6.882.759
3300022064 10 de mayo de 2021 $ 6.882.759

4. BALANCE FINANCIERO DEL CONTRATO O CONVENIO (ESTE PUNTO SOLO-APLICA PARA EL
INFORME FINAL DE SUPERVISION)

CONCEPTO " DEBE -~-y». 'HABER
Valor inicial del Contrato / Convenio _
Valor Adicion ' [T~
Valor Ejecutado

Saldo a favor del Contratista

Saldo a favor de la Entidad para
liberar

Sumas iguales

En caso de que aplique, se debe dejar constancia de ia verificacion realizada durante el periodo que se rinde
el informe sobre los aportes al sistema integral de seguridad social.
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El contratista allego el certificado de pago de seguridad social del mes de abril de 2021, el cual cumple con
los montos requeridos por la ley.

3. RENDIMIENTOS FINANCIEROS (ESTE PUNTO SOLO APLICA PARA EL INFORME FINAL DE
SUPERVISION)

En aquellos contratos en los que se genere rendimientos financieros se debera indicar su valor e informar el
tramite adelantado para el reintegro al Departamento de Cundinamarca.

6. RESPONSABLE DEL CIERRE DEL EXPEDIENTE DEL PROCESO DE CONTRATACION (ESTE
PUNTO SOLO APLICA EN LOS CASOS DE OBLIGACIONES POSTERIORES A LA LIQUIDACION)

Cuando existan obligaciones posteriores a fa liquidacion, como por el ejemplo el término de cobertura de
garantias de calidad, estabilidad y mantenimiento, o términos para cumplimiento de condiciones de
disposicidn final o recuperacion ambiental de las obras o bienes, se dejara relacionado el nombre y cargo del
funcionario responsable del cierre del expediente del Proceso de Contratacion, vencidos dichos términos. (Art.
2.2.1.1.24.3. Dec. 1082/2015).

7. RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES

De ser necesario se dejaran plasmadas las recomendaciones u chservaciones que se consideren pertinentes
respecto de la ejecucion contractual

Una vez revisadas todas y cada una de las actividades asignadas para el periodo a certificar se deja
constancia que las mismas fueron ejecutadas por el contratista y se autoriza y ordena pagar la suma de SEIS
MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS M/CTE.
{$6.882.759). correspondiente a la cuenta de cobro 04 del contrato SH-CPS-027-2021 del periodo
comprendido entre el 28 de abril al 27 de mayo de 2021.

Supervisor del Contrato,

—Cs

EDUBER RAFAEL”GUTIERREZ RRES
Director de Rentas y Gestion Tribltaria
Secretaria de Hacienda

Gobernacion de Cundinamarca




ALVARO GONZALEZ FORERO
Ingeniero de Sistemas

Bogota, D.C. junio 01 de 2021

CUENTA DE COBRO No. 04

" CONTRATO SH-CPS-027-2021

LA GOBERNACION DE CUNDINAMARCA
SECRETARIA DE HACIENDA

DEBE A:

ALVARO GONZALEZ FORERO
C.C. No. 79.486.278 de Bogota

La suma de SEIS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y DOS MIL
SETECIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS M/CTE. ($ 6.882.759) por
concepto del contrato de prestacion de servicios profeswnales No.SH-CPS-027 de
2021 cuyo objeto contractual es: PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES COMO WEB WMWASTER, PARA EL MANEJO Y
ADMINlSTRACION DE LAS PLATAFORMAS Y SITIOS WEB DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA por el penodo comprendldo entre el 28 de abril y el
27 de mayo de 2021

Atentamente, /—\
< /(/
2
6 Y pcete®
ALVARO GONZALEZ FORERO
C.C. No. 79.486.278 de Bogota



Bogota, D.C. junio 01 de 2021

Doctor

ALVARO GONZALEZ FORERO
Ingeniere de Sistemas

EDUBER RAFAEL GUTIERREZ TORRES
Director de Rentas y Gestion Tributaria
Secretaria de Hacienda

Referencia: Informe 04 del Contrato de prestacién de servicios

profesionales No. SH-CPS-027-2021.

De manera cordial presento el informe de actividades correspondientes al
periodo comprendido entre el 28 de abril y el 27 de mayo del afio 2021,
en ejecucidén del contrato No. SH-CPS-027 de 2021 cuyo objeto
contractual es la PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
COMO WEB MASTER, PARA EL MANEJO Y ADMINISTRACION DE
LAS PLATAFORMAS Y SITIOS WEB DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA

De acuerdo con las obligaciones establecidas en el contrato de la
referencia, se desarrollaron las siguientes actividades, siendo estas
discriminadas asi:

ITEM

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Aplicar los procesos de
Gobierno Digital dentro
del portai de la

| Secretaria de Hacienda

de Cundinamarca en la

1 vigencia actual.

Mantenimiento, soporte y apoyo a
las 11 salas virtuales creadas para
la atencién a los contribuyentes del
impuesto - sobre vehiculos, las 6
salas  virtudles creadas para la
atencién™a los contribuyentes del
impuesto de Registro y la sala




ALVARO GONZALEZ FORER(
Ingeniero de Sistemas

virtual creada para el impuesto al
consumo, teniendo en cuenta la
situacién presentada por el covid-
19 y el proceso de mejora continua
Se contindan con reuniones de
seguimiento semanal ai aplicativo
de . apoyo del impuesto sobre
Vehicllos, a-~ través de
videoconferencias con los
Ingeniero Oswaldo Riveros de la
Secretaria de Hacienda, ingenieros
Dussan y Daza de la Unidn
Temporal y el doctor Carlos
Ballesteros juntoc c¢on Lorena
Gémez . de Atencion al
contribuyente

Se continua la estrategia
publicitaria del pago de Ilas
obligaciones tributarias por parte
de los contribuyentes a través de
canales virtuales, debido a la crisis
por el COVID-19 y el proceso de
mejora continua.

Se continua con el disefio e
implementacion de la estrategia de
publicidad de las salas virtuales
para la atencidén a los
contribuyentes del Impuesto de
Registro y del impuesto sobre
vehiculos automotores
Presentacién de Informes,
estadisticas, indicadores y
proyecciones de las salas tanto de
Vehicuios como de registro al
doctor Eduber Gutiérrez, Carlos




ALVARO GONZALEZ FORERO
Ingeniero de Sistemas

Ballesteros, Lorena Gomez y Clara
Garay, para definir estrategias de
permanencia y crecimiento

Capacitar, administrar y
Acompaiar el desarrollo
y aplicacion de los
tradmites de la Secretaria
de Hacienda para Ia
Publicacion y
administraciéon en la
plataforma SUIT 3.0 del
DAFP.

Se contindo la capacitacidon a todos
los operadores de las salas
virtuales para la atencion a los
contribuyentes del impuestoc de
Registro y vehiculos, tanto en la
parte técnica como en la operativa,
para garantizar una adecuada y
continua atencién.

Administrar y actualizar

Publicacién decretos y resoluciones
del presupuesto del departamento
de la vigencia 2021 de acuerdo con

_ los requerimientos recibidos.

Publicacién actos administrativos
del impuesto de registro, consumo
y sobre vehiculos Automotores
segln requerimientos recibidos.

Publicacion de ejecuciones
presupuestales hasta abril de 2021
tanto de ingresos como de Gastos

constantemente
contenidos y publicaciones
solicitadas por las
diferentes dependencias
de la Secretaria de
Hacienda durante el
tiempo --por el cual se
contrate.

Ejecutar el
Mantenimiento del

Micrositio Web de Ia
Secretaria de Hacienda
durante el tiempo que se
contrate.

Se continua con la depuracién
constante de todos los contenidos
existentes dentro del portal
Hacienda de manera que toda su
informacién quedo actualizada a la
fecha; en lo que esta incluido todos
los actos administrativos que han
cumplido con sus términos de
publicacion relacionados al

e et . g,
-




ALVARG GONZALEZ FORER(O

Ingeniero de Sistemas

impuesto al consumo, vehiculos y
Registro.

Crear y disefiar nuevos
contenidos en el portal de
la Secretaria de Hacienda
de acuerdo con la imagen
institucional establecida

Se continua con la actualizacidon
permanentemente de toda |Ia
estructura de la pagina en tocos
sus contenidos hasta la fecha

-t

Atender =~ 77 los
requerimientos
necesarios de

interaccion con el ERP
SAP ECC 6.0 a través del
MODULO PORTAL EP de
SAP que efectia la
gestion financiera y de
impuestos del
Departamento.

Se continua la revision de todas

-1as rutinas verificando su

correcto funcionamiento

El contratista en el
desarrollo de sus
actividades se obliga a
seguir los lineamientos
del proceso de
certificacion de calidad
en el cual esta el
Departamento de
Cundinamarca.

En todas las actividades
desarrolladas y donde aplica, se
ha tenido en cuenta Ilos
lineamientos del '‘proceso de
certificacion de calidad, el cual se
encuentra adelantando el
Departamento de Cundinamarca

Administrar y actualizar
los contenidos y
publicaciones solicitadas
en la pagina web del
Impuesto sobre
Vehiculos

Se actualiza los contenidos
necesarios de plazos y
resoluciones concerniente  al
impuesto sobre vehiculos,
registro y consumo para la
vigencia de 2021, lo mismo que
su respectiva depuracion a
contenidos que pierden su
vigencia




ALVARQ GONZALEZ FORERO
Ingeniero de Sistemas

Actualizacion en la pagina de los
canales de comunicacion y de los
instructivos para los
contribuyentes, incluyendo las
salas virtuales

Acompanamiento en la
Implementacién %
aplicacion de la ley de
transparencia dentro del
micrositio web de Ia
secretaria de Hacienda y
Pagina Web del
Impuesto de Vehiculos.

Se aplican politicas de la ley de
Transparencia garantizando asi
la veracidad de la informacion,
asi como su oportuna publicacién
en los respectivos micrositios de
ia Secretaria de Hacienda y del
Impuesto sobre Vehiculos.

10

Administrar las Salas
virtuales de atencion al
contribuyente de los
Impuestos de Registro y
Vehiculos automotores.

Se mantuvieron activas las 9
Salas virtuales para la atencién
de los contribuyentes del
impuesto sobre vehiculos y las 2

- salas de Ejecuciones fiscales, en

el muro digital establecido para
tal fin, donde también se
encuentran publicadas las
encuestas de satisfaccion y de
percepcion de los contribuyentes,
sobre el servicio prestado

Se mantuvieron activas las 3
Salas virtuales para la atencién
de los contribuyentes del
impuesto de Registro en el muro
digital establecido para tal fin,
donde tidmbién se encuentran
publicadas las encuestas de
satisfaccion y de percepcién de
los contribuyentes, sobre el
servicio prestado

11

Entregar los informes y
evidencias de las
obligaciones especificas
cuando haya lugar

Se mostraron, sustentaron vy
entregaron informes en los
comités de las actividades
realizadas tanto en la Direccion




ALVARO GONZALEZ FORERO
Ingeniero de Sistemas

de Rentas como en Ia
Subdireccién de Atencién al
Contribuyente

12

Las demas inherentes al
objeto del contrato

Entrega de actividades adicionales
cuando fueron solicitadas como:

e Implementacién de 41 acciones
de Racionalizacién para el PAAC
de la vigencia 2021 en el
aplicativo SUIT del DAFP

¢ Disefio e implementacion de la
pagina web de la subdireccién de
Atencion ai Contribuyente

o Disefio e implementacién de la
Pagina web de la Direccién de
Rentas y Gestion Tributaria

Atentamente,
JM‘Q
/C)
Jd

ALVARO GONZALEZ FORERO
C.C. No. 79.486.278 DE Bogota




ALVARO GONZALEZ FORERO
Ingeniero de Sistemas

Bogota, D.C. junic 01 de 2021

Doctora

ERIKA ELLIZABETH SABOGAL CASTRO
Secretaria de Hacienda

Gobernacion de Cundinamarca

Ciudad

Referencia: Certificado de dependientes.
Respetado doctor:

Por medio de este documento yo ALVARO GONZALEZ FORERO
identificado con cedula de ciudadania N.° 79.486.278 de Bogot4, bajo
gravedad de juramento y de acuerdo con lo establecido en el Articulo 2
del Decreto 099 de 2013, hago constar que tengo como dependientes a
mis hijos:

e Juan Andrés Gonzalez Romero identificado con C.C.
1.000.503.420 de 19 afios.

e Manuela Gonzalez Romero identificada con T.1. 1.019.842.677 de
14 afios

Cordialmeyjte,
< /
(llLLlELLEER

ALVARO GONZALEZ FORERO
C.CINo. 79.486.278 de Bogota
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CERTIFICADO

BOGOTA D.C,, 19/05/2021
DISTRITO

CAPITAL,

COLOMBIA,

A quién interese

Por medio de la presente hacemos constar que el sefior ALVARO GONZALEZ FORERO
con Cédula de Ciudadania nimero 79486278

Posee en el banco Davivienda:

CUENTA DE AHORROS FlJO DIARIO

Namero - 0570004570107468
Fecha de apertura 15/04/2003

Cordialmente,

BANCO DAVIVIENDA

Banco Davivienda 5.A,
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