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MATRIZ DE RIESGOS: ANÁLISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO 
 

Para contrato de prestación de servicios 
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1 

 
 
 
 

ESPECIFICO 

 
 
 
 

INTERNO 

 

 
 
 

CONTRATACION Y 
EJECUCIÓN 

 

 
 
 

Sociales o 
políticos 

 
 

Cambios en la 
normatividad del 

sector y 
cambios de 

administración 

 
 

Ajustar los plazos de 
ejecución del contrato, 

ajustar los 
procedimientos y 

productos elaborados. 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

2 

 
 
 
 

5 

 
 
 
 

medio 

 
 
 
 

entidad 

 
 

verificación de los 
cambios en 

aspectos técnicos 
que se generen 

durante el contrato. 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

2 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

bajo 

 
 
 
 

si 

 
 
 
 

supervisión 

 
 
 

desde el 
inicio de la 

ejecución del 
contrato. 

 
 
 

Hasta la 
terminación 
del contrato 

a través de 
seguimiento, 

mediante reuniones, 
solicitudes de 

informes, 
seguimiento a 

aspectos de calidad 
y cumplimiento de 

entregas en los 
plazos establecidos 

en los contratos. 

 
 

mensual o 
cuándo lo 
requiera la 
gestión de 
supervisión 

 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 

ESPECIFICO 

 
 

INTERNO 

 
 
 
 

PLANEACION, 
CONTRATACION Y 

EJECUCIÓN 

 
 
 
 
 

Operacionales 

 
 

Cambios en la 
reglamentación 

especifica 
en materia de 

procedimientos 
para el 

desarrollo de la 
gestión 

 
 
 
 

Cambio actividades y 
plazo. 

 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 

5 

 
 
 
 
 

medio 

 
 
 
 

contratista 
/entidad 

 
 
 

verificación por parte 
de la 

supervisión en el 
desarrollo de las 

actividades 

 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 

bajo 

 
 
 
 
 

si 

 
 
 
 
 

supervisión 

 

 
 
 

desde el 
inicio de la 

ejecución del 
contrato. 

 
 
 
 

Hasta la 
terminación 
del contrato 

a través de 
seguimiento, 

mediante reuniones, 
solicitudes 

de informes, 
seguimiento a 

aspectos de calidad 
y 

cumplimiento de 
entregas en los 

plazos establecidos 
en los 

contratos. 

 
 
 

mensual o 
cuándo lo 
requiera la 
gestión de 
supervisión 

 

 
EXTERNO 
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3 

 
 
 
 

ESPECIFICO 

 

 
INTERNO 

 
 
 

PLANEACION, 
CONTRATACION Y 

EJECUCIÓN 

 
 
 
 

Financieros 

 
Cambios en la 
reglamentación 

específica 
para las 

condiciones 
tributarias o 
financieras 
del contrato 

 
 
 

Afectación del 
presupuesto y valor 

estimado del contrato 

 
 
 
 

2 

 
 
 
 

2 

 
 
 
 

4 

 
 
 
 

bajo 

 
 
 
 

entidad 

 
 

verificación por parte 
del 

supervisor en el 
seguimiento 

financiero del 
contrato 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

Bajo 

 
 
 
 

si 

 
 
 
 

supervisión 

 
 
 

desde el 
inicio de la 

ejecución del 
contrato. 

 
 
 

Hasta la 
terminación 
del contrato 

a través de 
seguimiento, 

mediante reuniones, 
solicitudes 

de informes, 
seguimiento a 

aspectos de calidad 
y 

cumplimiento de 
entregas en los 

plazos establecidos 
en los contratos 

 
 

mensual o 
cuando lo 
requiera la 
gestión de 
supervisión 

 
 

EXTERNO 

  
 
 
 

4 

 
 
 
 

GENERAL 

 
 
 
 

EXTERNO 

 
 
 

PLANEACION, 
CONTRATACION Y 

EJECUCIÓN 

 
 
 
 

Regulatorios 

 

 
Modificaciones en 
los requerimientos 

legales para el 
ejercicio de la 
profesión o del 

ejercicio 
de la actividad. 

 
 
 
 

Ampliación de requisitos 

 
 
 
 

2 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

bajo 

 

 
 
 

entidad 
/contratista 

 
 

realización de 
actividades propias 
del supervisor en el 

seguimiento 
técnico del contrato 

 
 
 
 

1 

 
 
 
 

2 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

bajo 

 
 
 
 

si 

 
 
 
 

supervisión 

 
 
 

Desde el 
inicio de la 

ejecución del 
contrato. 

 
 
 

Hasta la 
terminación 
del contrato 

A través de 
seguimiento, 

mediante reuniones, 
solicitudes de 

informes, 
seguimiento a 

aspectos de calidad 
y cumplimiento de 

entregas en los 
plazos establecidos 

en los contratos 

 
 

mensual o 
cuando lo 
requiera la 
gestión de 
supervisión 

 
 
 
 
 
 

5 

 
 
 
 
 
 

GENERAL 

 
 
 
 
 
 

N/A 

 
 
 
 
 

PLANEACION, 
CONTRATACION Y 

EJECUCIÓN 

 
 
 
 
 
 

Tecnológicos 

 

 
 
 

Suspensión de 
servicios públicos, 

fallas en los 
sistemas que 
permiten la 

ejecución de 
las actividades. 

 
Imposibilidad de 
ejecución de las 

actividades tanto de 
oficina como los 

productos, 
obsolescencia 

tecnológica, eventuales 
fallos en las 

telecomunicaciones, 
suspensión de servicios 
públicos, advenimiento 
de nuevos desarrollos 

tecnológicos o 
estándares. 

 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 

6 

 
 
 
 
 
 

alto 

 
 
 
 
 
 

entidad/ 
contratista 

 
 
 
 

Realización de 
actividades propias 
del supervisor en el 

seguimiento 
administrativo del 

contrato 

 
 
 
 
 
 

1 

 
 
 
 
 
 

2 

 
 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 
 

bajo 

 
 
 
 
 
 

si 

 
 
 
 
 
 

supervisión 

 
 
 
 
 

Desde el 
inicio de la 

ejecución del 
contrato. 

 
 
 
 
 

Hasta la 
terminación 
del contrato 

 
 

A través de 
seguimiento, 

mediante reuniones, 
solicitudes 

de informes, 
seguimiento a 

aspectos de calidad 
y cumplimiento de 

entregas en los 
plazos establecidos 

en los contratos. 

 

 
 
 
 

mensual o 
cuando lo 
requiera la 
gestión de 
supervisión 
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6 

 

 

 

 

 

 

ESPECIFICO 

 

 

 

 

 

 

INTERNO 

 

 

 

 

 

 

EJECUCIÓN 

 

 

 

 

 

 

Operacionales 

 
 
 
 
 
 
 

enfermedad y/o 
ausencias  
temporales 

injustificadas del 
contratista 

 
 
 
 
 

Incumplimiento de 
obligaciones contractuales 

total o parcialmente 
 
 
 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

 

medio 

 
 
 
 
 
 
 
 

contratista 
 

 

 

 

Realización de 

actividades propias del 

supervisor, declaratoria 

de caducidad, 

incumplimiento o 

terminación unilateral, 

guardando el debido 

proceso 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

medio 

 

 

 

 

si 

 

 

 

 

s 

 
 
 
 

Desde el inicio 
de la ejecución 

del contrato. 

 
 

 

Hasta la 

terminación del 

contrato 

A través de 
seguimiento, 

mediante reuniones, 
solicitudes 

de informes, 

seguimiento a 

aspectos de calidad y 

cumplimiento de 

entregas en los plazos 

establecidos en los 

contratos. 

 
 
 
 
 
 
 

mensual o 
cuando lo 
requiera la 
gestión de 
supervisión 

 
NOTA: La valoración del riesgo se obtuvo de sumar las estimaciones de probabilidad de ocurrencia e impacto del riesgo bajo los parámetros establecidos en el Manual para la 
Identificación y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratación (Versión M-ICR-01 – Circular No. 8), implementada por Colombia Compra Eficiente. 

 
 
 
 
  


