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1. INFORMACIÓN GENERAL DEL CONTRATO O CONVENIO O RESOLUCION No. 688-2021

Nombre del proveedor o tercero NIT Fecha de suscripción contrato convenio resolución

GRUPO CUBO LTDA 830.129.409-5 3/02/2021

Registro Presupuestal No: 93721
OBJETO DEL CONTRATO CONVENIO O RESOLUCION:

Prestar los servicios de fortalecimiento, soporte preventivo y correctivo a los aplicativos: Plus, Cobro Coactivo y sus diferentes interfaces con los
demás sistemas del Ministerio TIC, con el fin de asegurar el acceso a la información en condiciones de calidad y oportunidad. 

RV: CTO 688 – 2021 FUPP- PAGO 3 soporte abril 2021 Grupo Cubo LTDA

Arleth Patricia Saurith Contreras <asaurith@mintic.gov.co>
Mié 23/06/2021 9:08 AM
Para:  Luz Andrea Forero Reyes <lforeror@mintic.gov.co>
CC:  Andrés Camilo López Lobo <aclopez@mintic.gov.co>

10 archivos adjuntos (4 MB)
Parafiscales_20210609.pdf; AC818_RadHacienda_20210525.pdf; CTO 688 – 2021 CERT CUMPL ABRIL.docx; CTO 688 – 2021 GCC – TIC – FM – 055 V5.1 Abril.xlsx; CTO
688 – 2021 Informe de proveedor Abril con anexos.pdf; TP_Contador_GCL.pdf; 211045456.pdf; Certificacion_Contador.pdf; JCC_20210409.pdf;
Oficio_RemisionSoporteMarzo3.pdf;

Cordial Saludo:

En mi calidad de supervisora del contrato 688-2021, certificó aprobación de los documentos presentados por GRUPO CUBO LTDA, por lo que
autorizo el pago No. 3 por concepto del pago de soporte preventivo y correctivo del mes de Abril de 2021, dado el cumplimiento y la aprobación
para el trámite de pago, el aval al informe de ejecución y la aprobación del cobro presentado.
 
Anexos:
* Fupc Virtual. 
* Factura. 
* Certificación Parafiscales
* Certificación del Supervisor.
* Informe de proveedor.

Atentamente, 
 

Arleth Saurith
Jefe Oficina de Tecnologías de la Información
Tel. + (571) 344 34 60 Ext. 2254 · Cel. 314 3847432
Edificio Murillo Toro - Cra. 8a entre calles 12A y 12B
Código postal: 111711 - Bogotá D.C. – Colombia

www.mintic.gov.co


De: Yuli Andrea Rojas Maldonado <yrojasm@mintic.gov.co>

Enviado: viernes, 18 de junio de 2021 11:13

Para: Arleth Patricia Saurith Contreras <asaurith@mintic.gov.co>

Cc: Luz Andrea Forero Reyes <lforeror@mintic.gov.co>; Diego Armando Sierra Marin <dsierram@mintic.gov.co>; Andrés Camilo López Lobo
<aclopez@mintic.gov.co>; Jose Fernando Bermeo Noguera <jbermeo@mintic.gov.co>
Asunto: CTO 688 – 2021 FUPP- PAGO 3 soporte abril 2021 Grupo Cubo LTDA
 
 
FORMATO ÚNICO PARA PAGO PROVEEDORES O TERCEROS (PERSONA JURIDICA)
FUPP VIRTUAL
(formato para tramite virtual por contingencia) 

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2. INFORMACIÓN DEL CONTRATISTA
(la Calidad Tributaria debe venir en las facturas presentadas)

                                     PARA CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES 

   Nombre del miembro de consorcio o unión temporal                                   Nit/CC                         
Participación %          
                                                                                                        

 

 Factura/
Cuenta Cobro Fecha de expedición Valor IVA Total

Factura No.
AC818 25 05 2021 $ 26.837.000 $ 5.099.030 $ 31.936.030

  3. DATOS PARA EL PAGO O DESEMBOLSO  

NIT TITULAR TIPO CTA NÚMERO CUENTA BANCO  

  830.129.409-5 GRUPO CUBO LTDA CORRIENTE 895-000003-25 BANCOLOMBIA  

  info@grupo-cubo.com  
Debe colocar el correo electrónico del proveedor o tercero para la notificación del pago o desembolso  

4. INFORMACIÓN DE LA FACTURA O CUENTA DE COBRO
 
  
Va
lid
a

los valores frente a la factura recibida

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. VERIFICACIÓN E INFORMACIÓN DE CUMPLIMIENTO PARA EL TRÁMITE DE PAGO
 AUTORIZACIONES PARA PAGO

1. Se autoriza el pago 3 pago por concepto de
soporte según cláusula Quinta

mailto:maryury.caballero@isolucion.com.co
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6. Documentos revisados y adjuntos al proceso de pago si No

Acta de inicio  x
Entrada al almacén     x 

Certificado de seguridad social y parafiscales ORIGINAL de contratista y de todos sus miembros UT o CONS          x  

Recibo a satisfacción del Bien o el Servicio x   

La Seguridad social debe ser certificada al mes inmediatamente anterior a la presentación de este cumplido. Antes del 15 de cada mes
se reciben certificaciones con corte al mes tras anterior a partir del día 16 solo se reciben al corte del mes anterior.

7. CERTIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO Y RECIBO A SATISFACCION SUPERVISOR
Certifico que el proveedor o tercero ha cumplido con las obligaciones establecidas en el contrato o convenio o resolución indicado en el presente
documento y que está conforme con los requisitos de pago relacionados en este formato y exigidos en la forma de pago.  Así mismo, el Contratista ha
entregado todos los documentos requeridos para el presente proceso de pago,  que ellos cumplen con los requisitos y  formatos  establecidos por el
Ministerio y Fondo Único TIC los cuales cuentan con mi aprobación; que he verificado el cumplimiento de todas las obligaciones contractuales y que por
encontrarse de conformidad  con los requisitos de ejecución  establecidos,  autorizo el trámite del pago aquí registrado y que corresponde a la forma de
pago y/o otro si/adición indicado.
 Para constancia, se firma mediante el envío de correo electrónico al contratista y a la persona designada por la supervisión para que de trámite de
radicado en línea a través del sistema INTEGRATIC.
 Anexos que deben ser subidos en PDF O JPG junto con el correo que lleve toda la traza de la información y cumplido de aprobación emitido por
el supervisor en formato pdf.

Nota: el correo de autorización final que emita el supervisor el cual debe llevar toda la traza del proceso debe ser guardado en PDF para la radicación
en línea y también debes subir los soportes así. 

Nombre del Supervisor:                         ARLETH PATRICIA SAURITH CONTRERAS
Cargo del Supervisor:                           Jefe Oficina de Tecnologías de Ia Información
Correo electrónico institucional
desde donde emitirá aprobación         asaurith@mintic.gov.co
 
Persona que elabora FUPP:
 
Nombre                                                 Jose Fernando Bermeo Noguera  
Correo electrónico                                 jbermeo@mintic.gov.co
Teléfono contacto                                  3006169938

del contrato 688-2021 Otro SI  y/o Adición N/A
2. He recibido y aprobado los entregables establecidos para este pago según cláusula Quinta
3. He recibido y aprobado los informes de ejecución de actividades y/o utilizaciones

ENTREGABLES ADICIONALES RECIBIDOS (relaciónelos aquí)
Informe de proveedor abril 2021 con anexos
 _____________________________________________________________________________

INTERVENTORIA relacione aquí nombre del interventor y oficios de aprobación utilizados para este proceso de autorización

NOMBRE DE LA FIRMA INTERVENTORA
RADICADO PRESENTADO POR INTERVENTOR PARA ESTE

TRAMITE DE PAGO



 
 
 

Declinación de responsabilidades 

Para más información haga clic aquí

mailto:asaurith@mintic.gov.co
mailto:xxxxxxxxx@mintic.gov.co
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.mintic.gov.co%2Finfo%2Fdeclinacion_responsabilidad.htm&data=04%7C01%7Clforeror%40mintic.gov.co%7C3e7c97fe260847162db408d9364f3e4e%7C1a0673c624e1476dbb4dba6a91a3c588%7C0%7C0%7C637600540884063178%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=bQLtNnzOAn0DLETsgk%2BMCUlRff%2FCJ0LKpBqnG73LRws%3D&reserved=0


 

Número de autorización:   18764003801615
Rango autorizado:   desde AC 781 hasta AC 1100
Expedida: 2020-09-04  Vigencia: 12 meses  Vencimiento: 2021-09-04

Qenta S.A.S. - 901.195.532 - Software propio por Qenta S.A.S.

GRUPO CUBO LTDA
NIT   830129409-5

Tipo de contribuyente
Persona Jurídica y asimiladas

Dirección
CALLE 19 #3-50 OFICINA 21-02

Régimen contable
Impuesto sobre las ventas – IVA

Orden de referencia
-

Municipio
Bogotá, D.C. (Bogotá)

Actividad económica principal
6201

Correo
info@grupo-cubo.com

Tipo responsabilidad
O-47 (Régimen simple de tributación)

Teléfono
3138939229

Adquiriente  

FONDO DE TECNOLOGÍAS DE LA
INFORMACIÓN Y LAS TELEC
NIT  800131648-6

Dirección
EDIFICIO MURILLO TORO

Número documento
800131648

Departamento
Bogotá

Municipio
Bogotá, D.C.

Tipo de contribuyente
Persona Jurídica y asimiladas

Régimen contable
Impuesto sobre las ventas – IVA

Tipo responsabilidad
O-47 (Régimen simple de tributación)

Correo
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda
.gov.co

Teléfono
3443460

FACTURA ELECTRÓNICA DE VENTA
AC818

CUFE
2661f1d959ef8c8ae5196422a5f814817c02e1dc665e0e61f2
d04898f6614c8ee5de3234bfca01522ab64cef4f525771

Fecha de emisión
2021-05-25
Tipo de operación
Estandar *
Forma de pago
Contado
Fecha y hora de autorización 
2021-05-25 18:23:09

Fecha de vencimiento
2021-05-25
Prefijo
AC
Medio de Pago
Instrumento no definido
Fecha y hora de expedición 
2021-05-25 18:23:09

Código Descripción U. medida Cantidad Valor unitario Valor total

SV003

SOPORTE 03
CONTRATO Nº 688
DE 2021, POR
CONCEPTO DE
VALOR MENSUAL
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO CON
SOPORTE DEL
CONTRATO DE
PRESTACION DE
SERVICIOS 688 DE
2021.
FORTALECIMIENTO
DE LOS SISTEMAS
DE INFORMACION
COBRO COACTIVO
NOTIFICACIONES Y
SUS DIFERENTES
INTERFACES PARA
ASEGURAR UNA
INFORMACION
OPORTUNA

UNIDAD 1,00 $26.837.000,0
0 $26.837.000,00

Moneda COP

Tasa de cambio
Subtotal precio unitario = $26.837.000,00
Descuentos detalle - $0,00
Recargos detalle + $0,00
Subtotal base gravable = $26.837.000,00

Impuesto IVA (19%) + $5.099.030,00
Subtotal más IVA = $31.936.030,00

Total retención = $0,00

TOTAL NETO A PAGAR = $31.936.030,00

Observaciones:
Por favor consignar a la cuenta bancaria cuenta corriente No. 895 000003 25 de Bancolombia a nombre de
Cubo Ltda. Nit 830129409-5
*Observaciones* #$23-06-00;CONTRATO N° 688-2021; ASAURITH@MINTIC.GOV.CO #$



 
 
 

 
Dirección electrónica: www.grupo-cubo.com  
E-mail: info@grupo-cubo.com 
Telefax (571) 7514280 
Bogotá, COLOMBIA 
 

 
CERTIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO 

ARTICULO 50 LEY 789 DE 2002 
 
 
 
Yo, SAMUEL ALEJANDRO LOPEZ MORA, identificado con cedula de ciudadanía 
número 80.726.660 de Bogotá, en mi calidad de Representante Legal de la empresa 
GRUPO CUBO LTDA. Identificada con NIT número 830.129.409-5 (en adelante la 
empresa) manifiesto que la empresa se encuentra a PAZ Y SALVO durante los últimos 
seis meses con corte a mayo 31 de 2021, con las Empresas Promotoras de Salud 
EPS, Fondos de pensiones, Administradoras de Riegos Laborales ARL, Caja de 
Compensación Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y Servicio 
Nacional de Aprendizaje SENA. 
 
La presente certificación se expide en Bogotá D.C., a los nueve (09) días del mes de 
junio del año 2021. 
 

 
________________________________ 
SAMUEL ALEJANDRO LOPEZ MORA 
C.C. 80.726.660 DE BOGOTA 
REPRESENTANTE LEGAL 
GRUPO CUBO LTDA 
NIT 830129409-5 
 
 

http://www.grupo-cubo.com/




 

 
 GDO-TIC-FM-025  

V 4.0 
    

Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
Edificio Murillo Toro, Carrera 8a, entre calles 12A y 12B 
Código Postal: 111711. Bogotá, Colombia 
T: +57 (1) 3443460 Fax: 57 (1) 344 2248 
www.mintic.gov.co 

LA SUSCRITA SUPERVISORA DEL CONTRATO 688 DE 2021 
 

 
 

C E R T I F I C A: 
 

 

Que la sociedad GRUPO CUBO LTDA, con NIT 830.129.409-5, en ejecución del contrato 688 – 2021, suscrito con 
el Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, realizó entrega de los informes requeridos, 
acorde con lo estipulado en la Cláusula Quinta del contrato por concepto de soporte preventivo y correctivo. 
 

Entregables: 

Se hizo entrega al supervisor de los siguientes documentos conforme a lo establecido para el pago No 3, de 
conformidad a la cláusula Quinta así: 
 

• Informe de actividades del contratista y anexos. 
 

En ese sentido se procede a certificar el cumplimiento para el TERCER pago de 2021, correspondiente al concepto de 
soporte preventivo y correctivo del mes de abril del 2021, con cargo a la Factura No AC818 de 2021.  
 

Este contrato esta con cargo al Registro presupuestal No 93721 de 2021. 
 
Se expide la certificación el dieciocho (18) de junio del 2021. 
 
 
 

 
 
 

(Firmado Electrónicamente) 
ARLETH PATRICIA SAURITH CONTRERAS 
Jefe Oficina de Tecnología de la Información 

 

Elaboró: Jose Fernando Bermeo N.  

Revisó: Yuli Rojas.  



Plazo (días)

 

SI NO

Cuando se realice una cesión, se debe indicar en los espacios destinados a tal fin, la información relacionada con la póliza y el registro presupuestal, la información de este formato debe incluir la totalidad de la 
información del contrato.

Monto aún sin ejecutar, al 
momento de la cesión:

NOMBRE DEL CESIONARIO No. Identificación

INFORME DE EJECUCIÓN 
CONTRATO PRESTACIÓN DE SERVICIOS / ÓRDENES DE COMPRA

DATOS DEL CONTRATO

No. Contrato-Año

No. Identificación del 
supervisor

63.523.533

 $                                                                947.543.660,00 

Nombre del Contratista

Objeto contractual

Prestar los servicios de fortalecimiento, soporte preventivo y correctivo a los aplicativos: Plus, Cobro Coactivo y sus diferentes interfaces con los demás sistemas del Ministerio TIC, 
con el fin de asegurar el acceso a la información en condiciones de calidad y oportunidad.

Valor inicial del 
contrato

No. Identificación del contratista

RP No. 93721

Dependencia

Oficina de Tecnologías de la Información

Fecha de suscripción Fecha de inicio Fecha de terminación Período de reporte Nombre del supervisor

Acta de terminación Fecha del acta de terminación anticipada

Jefe Oficina de Tecnologías de la Información 

688-2021 8301294095 GRUPO CUBO LTDA.

3/02/2021 329             05/02/2021 31/12/2021 abril-2021

Arleth Patricia Saurith Contreras

Cargo del supervisor

MODIFICACIONES AL CONTRATO

Justificación de la modificación contractualFecha de la modificación contractual
Tiempo en días (en caso de suspensión, otrosí o 

prórroga)
Valor de la modificaciónModificación Contractual Modificación RP No.

NOMBRE DEL CEDENTE No. Identificación

-$                                                         

-$                                                         

TOTAL MODIFICACIONES

Terminación anticipada
Fecha terminación
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INFORME DE EJECUCIÓN 
CONTRATO PRESTACIÓN DE SERVICIOS / ÓRDENES DE COMPRA

688-2021

SALDO POR GIRAR

30/12/2021 $ 31.936.030,00 dd/mm/aaaa 0,00%

15/10/2021 $ 31.936.030,00 dd/mm/aaaa 0,00%

16/11/2021 $ 31.936.030,00 dd/mm/aaaa 0,00%

15/12/2021 $ 31.936.030,00 dd/mm/aaaa 0,00%

dd/mm/aaaa 0,00%

17/08/2021 $ 31.936.030,00 dd/mm/aaaa 0,00%

16/07/2021 $ 31.936.030,00

15/09/2021 $ 230.685.140,00 dd/mm/aaaa 0,00%

 

Pagos programados

  

0,00%

18/05/2021 $ 31.936.030,00 dd/mm/aaaa 0,00%

$ 230.685.140,00 dd/mm/aaaa 0,00%

Valor Total de Contrato 947.543.660$                                                                                                                                           

Valor Orden de Pago ($)

15/03/2021 $ 31.936.030,00 06/04/2021 70895721 2,92%

Desembolsos realizados y ejecución financiera acumulada

$ 27.677.892,66

Fecha Valor Fecha Orden de Pago No. Orden de Pago % Observaciones aclaratorias

97,1% $ 919.865.767

Se tramita factura por concepto de soporte preventivo y correctivo del mes de marzo, por valor de 
$31.936.030 incluido IVA. La factura se encuentra en tramite de pago

16/06/2021

19/04/2021 $ 230.685.140,00 dd/mm/aaaa

Contrato

INFORMACIÓN FINANCIERA Y CONTABLE

Se facturo de manera proporcional teniendo en cuenta los 26 días de real y efectiva prestación del 
servicio durante el mes de febrero, lo cual corresponde a $27.677.892,66 incluido IVA

TOTALES $ 947.543.660,00 2,92% $ 27.677.892,66Ejecución financiera acumulada:
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INFORME DE EJECUCIÓN 
CONTRATO PRESTACIÓN DE SERVICIOS / ÓRDENES DE COMPRA

Ponderación en el 
contrato

(%) pendiente de 
ejecución

7,14% 5,28%

7,14% 5,28%

7,14% 5,28%

7,14% 5,28%

7,14% 5,28%

7,14% 5,28%

7,14% 5,28%

EJECUCIÓN CONTRACTUAL: INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Obligaciones específicas del contrato
% avance 

acumulado

1,87%

1,87%

% avance del 
mes

0,65%

0,65%

OBLIGACIÓN 1:

OBLIGACIÓN 2:
Registrar en el portal de servicios que maneja la entidad como mínimo (20) artículos de 
conocimiento que permiten la apropiación, uso y solución de incidencias reportadas en 
formatos de multimedia.

Se cumplió con las actividades previstas en el anexo técnico, las cuales se encuentran consignadas en el informe de actividades del
proveedor del mes de abril de 2021, entre las cuales se encuentran:
• Atención de 66 casos preventivos y/o correctivos en los sistemas de información: PLUS, Gestion de cobro, Cobro Coactivo y sus
diferentes interfaces con los demás sistemas del MINTIC.
• No se evidencio migración de infraestructura, en los sistemas de información: PLUS, Gestion de cobro, Cobro Coactivo y sus
diferentes interfaces con los demás sistemas del MINTIC.
• Se garantizó el uso de los procedimientos y formatos establecidos en el MIG, en los sistemas de información: PLUS, Gestion de cobro,
Cobro Coactivo y sus diferentes interfaces con los demás sistemas del MINTIC.

Durante el mes de abril del 2021, se presento 1 artículos de conocimiento para un acumulado total de 8 articulos entregados:
-GI117732 (Febrero) 
-GI94789 -GI94829 -GI126121 -GI132284 - GI138561 - GI151282 (marzo)
-GI170225 (Abril)

OBLIGACIÓN 7:

Instalar los sistemas de información objeto de esta contratación, en un ambiente de 
pruebas igual al ambiente de producción donde realizara las pruebas de actualización de 
sistemas de información, base de datos, sistema operativo, incidencias, nuevas versiones 
entre otros, dentro de la ejecución del contrato.

• Se cuenta con los sistemas de información en un ambiente de prueba, el cual es igual al ambiente de producción. En este ambiente se
realizan las pruebas de las actualizaciones, de las bases de datos, del sistema operativo e incidencias.
Actualmente las versiones de los sistemas de información son: 
1. PLUS: 3.8.1
2. Cobro Coactivo: 4.3.1
3. Gestión de Cobro: 4.2.3

0,65% 1,87%

OBLIGACIÓN 5:
Tramitar y entregar dentro de los dos meses siguientes a la terminación del contrato, la 
cesión de derechos de autor a favor del MinTic, sobre los componentes desarrollados a 
través de la bolsa de horas del presente contrato.

• La cesión de derechos de autor a favor del MinTIC, sobre los componentes desarrollados a través de la bolsa de horas del presente
contrato, deberá realizarse dentro de los dos meses siguientes a la terminación del contrato.

0,65% 1,87%

OBLIGACIÓN 6:

OBLIGACIÓN 3:
Entregar mensualmente al supervisor del contrato, para su revisión y aprobación, un 
informe del cumplimiento de cada una de las obligaciones contractuales, detallando las 
actividades realizadas en cada una de ellas durante la respectiva ejecución.

Presentaron el informe del mes de abril de 2021 de acuerdo con lo solicitado en esta obligación del contrato:
1. Relación de cumplimiento de las obligaciones.
2. Detalle de las actividades realizadas para el cumplimiento de las obligaciones.

0,65% 1,87%

OBLIGACIÓN 4:
Mantener la disponibilidad del recurso humano establecido en el anexo técnico que 
garantice la atención oportuna de incidencias y/o requerimientos presentados.

• Se cumplió con la disponibilidad del recurso humano establecido en el anexo técnico de la siguiente manera: 
1. Un agente para el soporte funcional de los sistemas de información, PLUS, Cobro Coactivo, Gestion de cobro y sus diferentes
interfaces con los demás sistemas del MINTIC, con disposición de atención de solicitudes de manera manera virtual durante el mes de
abril debido a la emergencia sanitaria, en horario de 8:00 am a 5:00 pm. 
2. Equipo de 2 técnicos y un analista con experiencia requerida en plataformas técnicas y/o bases de datos y/o integración de las
aplicaciones, PLUS, Cobro Coactivo, Gestion de cobro y sus diferentes interfaces con los demás sistemas del MINTIC 0,65% 1,87%

Actividades realizadas

Cumplir con todas las especificaciones y actividades previstas en el anexo técnico, el cual 
hace parte integral del contrato.

Realizar transferencia de conocimiento, capacitación y acompañamiento a los usuarios 
funcionales de los sistemas de información objeto de este de contrato, y al personal de la 
oficina TI, en los casos en que el MINTIC lo considere necesario, previa solicitud del 
supervisor del contrato.

• Se cumplió con la transferencia de conocimiento, capacitación y acompañamiento a los usuarios funcionales de los sistemas de
información, PLUS, Cobro Coactivo, gestion de cobro y sus diferentes interfaces con los demás sistemas del MINTIC durante el mes de
abril de 2021. 

0,65% 1,87%
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7,14% 5,28%

7,14% 5,28%

7,14% 5,28%

7,14% 5,28%

7,14% 5,28%

7,14% 5,28%

7,14% 5,28%

100% 73,86%

0,65%
Realizar afinamiento al sistema operativo y bases de datos de los sistemas de información 
objeto del presente contrato, trimestralmente o cuando se requiera por necesidades del 
servicio, previa solicitud efectuada por el supervisor del contrato.

0,65% 1,87%

1,87%

0,65%

0,65%

OBLIGACIÓN 10:

OBLIGACIÓN 11:

OBLIGACIÓN 12:

Realizar el diagnostico, especificación, desarrollo, implementación pruebas y puesta en 
producción de la solución a las incidencias y/o requerimientos reportados en el portal de 
servicios de la entidad, conforme a los ans establecidos en el anexo técnico el registro de 
estas incidencias y/o requerimientos debe ser parte integral del informe de seguimiento 
mensual.

Ejecutar todas y cada una de las actividades y procedimientos necesarios para la entrega 
de nuevas implementaciones técnicas requeridas por la Entidad, conforme a los tiempos 
establecidos en el Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS) especificados en el anexo técnico.

• Se realizó el diagnóstico y especificación de las incidencias y/o requerimientos durante el mes de abril de 2021 en el portal de servicios
de la Entidad, conforme a los ANS establecidos en el anexo técnico sobre los Sistemas de Información: PLUS, Cobro Coactivo, Gestion
de Cobro y sus diferentes interfaces con los demás sistemas del MINTIC.

Durante el mes de abril de 2021, no se requirio afinamientos, a las bases de datos, en los sistemas de información: PLUS, Cobro
Coactivo, Gestion de Cobro y sus diferentes interfaces con los demás sistemas del MINTIC. 

1,87%

1,87%

1,87%

0,65%

9,12%Ponderación de servicios 26,14%% de avance general del contrato

OBLIGACIÓN 13:

OBLIGACIÓN 14:

Adelantar las actividades que requieran migración de información en caso de realizar 
instalaciones o implementaciones de nuevas plataformas.

Realizar el diagnóstico, análisis, especificación, diseño, desarrollo, implementación, 
pruebas y puesta en producción de las mejoras, ajustes, adiciones y nuevas 
funcionalidades sobre los Sistemas de Información: Plus, Cobro Coactivo, Notificaciones y 
los servicios WEB de interoperabilidad internos y externos (otros sistemas de información 
del MINTIC y de otras entidades) para la optimización de los procesos existentes y la 
creación de los procesos nuevos que requiera por la evolución y actualización normativa, 
dentro del tiempo de ejecución del contrato.

 •Durante el mes de abril de 2021 no se requirio adelantar actividades que requieran migración de información.

• Durante el mes de marzo de 2021 se realizó el levantamiento de requerimientos para realizar el diagnostico, análisis, especificación,
diseño, desarrollo, implementación, pruebas y puesta en producción de las mejoras, ajustes, adiciones y nuevas funcionalidades sobre
los Sistemas de Información: PLUS, Cobro Coactivo, Gestion de Cobro y sus diferentes interfaces con los demás sistemas del MINTIC.

• Se mantuvieron las actividades y procedimientos, necesarios para la entrega de nuevas implementaciones técnicas requeridas por la
Entidad, conforme a los tiempos establecidos en el Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS) especificados en el anexo técnico.

OBLIGACIÓN 9:

Prestar los servicios de actualización y mantenimiento preventivo, de los sistemas de 
información: Plus, Cobro coactivo, Notificaciones y los servicios web de interoperabilidad.

• Se cuenta con los servicios de actualización y mantenimiento preventivo de los sistemas de información, los cuáles se encuentran
actualizados en la última versión, de la siguiente manera: 
1. PLUS: 3.8.1
2. Cobro Coactivo: 4.3.1
3. Gestión de Cobro: 4.2.3

0,65% 1,87%

OBLIGACIÓN 8:
Entregar al supervisor del contrato el manual de instalación, configuración y de usuario de 
los sistemas de información objeto de este proceso de contratación, en español, durante el 
primer mes de ejecución del contrato o cuando se justifique por actualizaciones.

• Se cuenta con los manuales, en español, de los sistemas de información objeto de este proceso de contratación, los cuales fueron
entregados vía mail al Ing. José Bermeo. Los manuales entregados son:
1. Manuel de instalación
2. Manual de configuración
3. Manual de usuario

0,65% 1,87%

Página 4 de 5
GCC-TIC-FM-055

V 5.0



INFORME DE EJECUCIÓN 
CONTRATO PRESTACIÓN DE SERVICIOS / ÓRDENES DE COMPRA

Tipo de 
dificultad

SI NO

FIRMA

fecha 

Causas

Copia:  Oficina para la Gestión de Ingresos del Fondo (Cargue en herramienta establecida por la Oficina para este fin)

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES DEL SUPERVISOR

Se factura el valor mensual correspondiente al mantenimiento preventivo y correctivo con soporte del mes de abril, la factura correspondiente al mantenimiento preventivo y correctivo con soporte del mes de marzo se encuentra en tramited e pago.

SUSCRIPCIÓN DEL INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

fecha 18/06/2021

Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios.

Alternativa de Solución Fecha solución

https://mintic.sharepoint.com/oficinaTI/admon_contratos/contratos_2021_juridicas/Forms/AllItems
.aspx?FolderCTID=0x012000D05E21E0250AF1418EFA1BB2B0E873FB&viewid=89c6a801%2Df882%2D
47e5%2Db4c2%2D1edda32e2544&id=%2FoficinaTI%2Fadmon%5Fcontratos%2Fcontratos%5F2021%5
Fjuridicas%2FCTO%20688%20DE%202021%20GRUPO%20CUBO%2F2%20Ejecuci%C3%B3n%2FInform

es%2F04%5FAbril

30/04/2021 abril-2021

https://mintic.sharepoint.com/oficinaTI/admon_contratos/contratos_2021_juridicas/Forms/AllItems
.aspx?FolderCTID=0x012000D05E21E0250AF1418EFA1BB2B0E873FB&viewid=89c6a801%2Df882%2D
47e5%2Db4c2%2D1edda32e2544&id=%2FoficinaTI%2Fadmon%5Fcontratos%2Fcontratos%5F2021%5
Fjuridicas%2FCTO%20688%20DE%202021%20GRUPO%20CUBO%2F2%20Ejecuci%C3%B3n%2FInform

es%2F03%5FMarzo

31/03/2021 marzo-2021

¿Se materializó alguno de los riesgos previsibles contractuales?

18/06/2021

Fecha de recepción en Subdirección 
Financiera:

Original: expediente del Contrato

Supervisor: Certifico que las actividades relacionadas corresponden a las pactadas en el contrato y que el contratista dio cumplimiento durante el período ejecutado
al pago de la totalidad de los aportes al Sistema General de Seguridad Social en salud, pensión y riesgos laborales, de conformidad con las normas legales
vigentes. Me comprometo a incorporar este informe al Sistema Electrónico de Contratación Pública (SECOP) y a reportar el avance a Fondo Único de Tecnologías
de la Información y las Comunicaciones.

Productos o servicios a entregar Fecha de entrega programada Anexo al informe del mes de Observaciones

ENTREGABLES DEL CONTRATO (ACUMULADOS)

 

Gestión Resultados

Contratista:

AC818
FIRMA O NÚMERO 
DE FACTURA

https://mintic.sharepoint.com/oficinaTI/admon_contratos/contratos_2021_juridicas/Forms/AllItems
.aspx?FolderCTID=0x012000D05E21E0250AF1418EFA1BB2B0E873FB&viewid=89c6a801%2Df882%2D
47e5%2Db4c2%2D1edda32e2544&id=%2FoficinaTI%2Fadmon%5Fcontratos%2Fcontratos%5F2021%5
Fjuridicas%2FCTO%20688%20DE%202021%20GRUPO%20CUBO%2F2%20Ejecuci%C3%B3n%2FInform

es%2F02%5FFebrero

28/02/2021 febrero-2021

 

 

DIFICULTADES TÉCNICAS, ADMINISTRATIVAS, FINANCIERAS, CONTABLES Y JURÍDICAS PRESENTADAS PARA LA EJECUCIÓN DEL OBJETO CONTRACTUAL
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