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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL X[ TOTAL [

No. 01
VILLAVICENCIO META 01 de abril del 2020

CONTRATISTA

Nombre compieto: JAQUELINE DIAZ NIETO

Identificacion: 40.395.071

Direccidon: SUPER MANZANA 20 MANZANA 1 CASA 5 SAN ANTONIO
ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3102887823

E-mail de contacto: JACU0B05@HOTMAIL.COM

BBVA

CUENTA: AHORROS

N2 DE CUENTA : 0874018336

SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
Supervisora de contrato NO. 153. Fecha: 28/02/2020

Resolucion N°: 001 de 03 de enero de 2020

No. DEL CONTRATO —
FECHA DE SUSCRIPCION

No. Del contrato: 153
Fecha de suscripcién:28/02/2020

POLIZA DE GARANTIA
UNICA

No De la Pdliza: 12 GU079326
Entidad que expide la poliza: CONFIANZA
Fecha del certificado de aprobacion de la Péliza: 12/03/2020

CRP

No. CRP. 22520

Fecha expedicion: 2020/03/02

Unidas/Sub-unidad ejecutora: Dispensario medico oriente
Dependencia DMORI

Posicion catalogo de gasto: A-02-02-02-009003 SERVICIONS PARA
EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA'Y SERVICIOS SOCIALES
Fuente: NACION

Recurso: 16

Valor $ 10.998.416

FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL

Contrato 153 28/02/2020

PLAZO DE EJECUCION

15/03/2020 AL 31/12/2020

OBJETO CONTRACTUAL

BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO
MEDICO DE ORIENTE DMORI
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9.

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES

1. Suscribir el Contrato.

2. Constituir las polizas y/o garantias exigidas en el presente
contrato y sus adiciones si las hubiere, las cuales debe presentar un
tiempo no maximo de 5 dias habiles, para la formalizacion del mismo,
sU no presentacion genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas requeridos con su
respectiva acta, documentos que seran verificados con la Institucion
Educativa por parte de la oficina de talento humano del Dispensario
en un tiempo no superior a un mes después de suscrito el contrato,
para lo cual se emitira un documentos que avale la informacion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los Sistemas de
Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
manteniendo vigente su afiliacion durante el lapso de ejecucion y
vigencia del presente contrato, entendido que la base de cotizacion
sera minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi mismo asumir
bajo su cuenta y riesgo cualquier responsabilidad por el no
cubrimiento oportuno de su afiliacion, ante las autoridades legales
correspondientes.

5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del servicio
copia legible de los pagos realizados al Sistema General de Seguridad
Social Integral (Salud ~ Pensiones, ARL), en calidad de cotizante y
por cada mes; asi como todos y cada uno de los documentos que EL
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMOR! considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pension y ARL en las fechas y
plazos que establezca la Subdireccién administrativa del DMORI, con
el fin de no entorpecer el tren administrativo y facilitar la gestién
financiera del ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del incumplimiento, sin
perjuicio de que la administracion del DMORI inicie las acciones
legales a que haya lugar.

7. Afiliarse  a ARL, el mismo dia de la firma del presente
contrato.
8. Anexar copia de la Resolucion de la Secretaria de Salud que

lo autorice para ejercer la profesion, aplica para las profesiones que
asi lo requieran de acuerdo con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacion y descuento de penas parciales frente
al incumplimiento de sus obligaciones contractuales.
10. Cumplir con los lineamientos estratégicos emitidos por la

DISAN-DISPENSARIO MEDICO ORIENTE y las politicas que
establezca la Direccion, en coordinacion con los jefes de areas y el
Oficial de gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas dentro de su
proceso, para el buen funcionamiento del DMORI con base en la
mision asignada

11. Contribuir con el desarrollo del Establecimiento de Sanidad
Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por la DISAN, en apoyos a
sus satélites si llegase a requerirse, como donde preste sus servicios,
revisando y mejorando los procesos de atencién a fin de ofrecer un
servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracion del plan de accion propio del area
a la que pertenece acorde con el plan de accién anual que emita el
DMORI en busca de dar cumplimiento a las metas propuestas en este
plan, realizando la evaluacion trimestral del mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de mejoramiento a
las revistas realizadas a la seccion por parte de los entes de control
tanto internos como externos, velando por el cumplimiento vy
aplicacion de las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14. Establecer y mantener canales de comunicacién adecuados
con los usuarios, con los coordinadores de servicio y con el supervisor
del contrato, subdirector y director del DMORI informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda influir en la
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prestacion del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad universales, la
normatividad del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el uso
obligatorio de elementos de proteccion personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el personal que
trabaja en el area de salud, informando al Coordinador de servicio y
supervisor de contrato cualquier novedad, que impida su desarrollo
para sus acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

13. Realizar la atencion al usuario brindando informacién directa,
oportuna, precisa, observando siempre una actitud cordial, proactiva
y buscando siempre ia solucién de los conflictos que se presenten
durante la prestacion de los servicios.

17. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los funcionarios
o comparieros de trabajo, a los pacientes y demas personas con que
tenga relacion con ocasion de la prestacion del servicio en el
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI, observando la moral y
las buenas costumbres.

18. Asistr a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de servicios encaminadas al mejoramiento continuo de
ia calidad del servicio prestado a los usuarios en el ESM, asi como
dictar las capacitaciones que segun su idoneidad se requieran en
cumplimiento de la misién del DMORI

19. Participar activamente en los diferentes comités técnicos
cientificos y de vigilancia establecida por normatividad e
irmplementada en el DMORI, de acuerdo a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas necesarias que
csnduzean a la buena organizacion y funcionamiento de la seccion a
I cual es asignado.

27, Participar en la actualizacion de los manuales de funciones,
nrocedimientos, protocolos de servicio y guias de atencion, asi como
cumplirlos y seguirlos a cabalidad, los cuales seran evaluados con el
fin de mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso de
obtener resultados negativos en las diferentes evaluaciones, aceptar
la implementacion de los correctivos propios para subsanar la falencia
y apoyar el control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa las
estadisticas que se deriven del servicio prestado como contratista,
reportando la informacién solicitada por los coordinadores de la
diferentes areas del DMORI, por intermedio del coordinador de
sarvicio o supervisor del contrato (costos, juridica, calidad, salud
piblica, bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y caracteristicas
estipuladas  para cada proceso, sin omitir, alterar o adulterar la
innformacion

25. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas en los planes
12 mejoramiento  que se derivan de los analisis estadisticos, con el
‘i de realizar un control efectivo que permita mejorar la calidad de
s servicios prestados.

24. Participar en las revistas , auditorias internas de calidad o de
seguimiento e inspecciones de control, que se requieran de acuerdo
con su especialidad y segun las necesidades del DMORI.

25. Servir como coordinadores, jefes de area o de servicio segun
las necesidades del DMORL.
26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

OMOR!, hacer parte de los comités técnicos estructuradores y de
evaluacién y gerencias de proyecto y supervisores de las
contrataciones administrativas que lleve a cabo la DIRECCION DE
ZANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
para los cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
~stablecidas en el acto de designacion sin perjuicio del cumplimiento
de sus demas obligaciones contractuales, seguin su especialidad.
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27. Cumplir con todos los procedimientos y requisitos
establecidos por Ei. DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI para
el acceso a los servicios por parte de los usuarios, asi como con todos
y cada uno de los requisitos y politicas de calidad en el servicio
exigidos, asi corro todas aquellas normas relacionadas con la
atencion del usuaro y de calidad en el servicio establecidas por EL
DISPENSARIO MF DICO ORIENTE DMORI.

28. Participa- activamente en la implementacion y seguimiento
del Sistema de Gestion de la Calidad y MECI de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 943 de 2014 o demas normas que lo
complementen, modifiquen o reemplacen. )

29. No ofreccr, recibir o pagar dadivas, sobornos o cualquier tipo
de halago o prebenda a los funcionarios del M.D.N.- DIRECCION DE
SANIDAD DEL EJERCITO- DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI, o participzntes en el proceso, directa o indirectamente en
cualquier momento u oportunidad, para la adjudicacion, durante y
después de la suscripcién del presente contrato asi como durante la
ejecucion del contrato por parte de cualquier funcionario o usuario del
DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos, Directivas,
y demas regulacic “es que rigen al Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y dar cor-cta aplicaciéon a las mismas, dentro del ambito de
su competencia.

31. Prestar Ios servicios con sujecion a los principios ético -
cientificos y morales que enmarcan el ejercicio profesional y realizar
a cabalidad las actividades propias para las que fue contratado.

32. Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la atencién a los
pacientes que sean atendidos en las instalaciones y con los equipos
del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

33. Acreditar que cuenta con el esquema completo de
vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas requeridas para
el personal que labora en el drea de la salud de acuerdo a la directiva
emitida mediante oficio No 23302 de fecha 18 de Diciembre de 2018,
la cual se establecid segun el area de desempefio de sus actividades.
34. Abstenerse de ceder el presente contrato sin que medie
autorizacion del Ordenador del gasto, previo visto bueno del
supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado de los
recursos de la entdad (Fisicos, Técnicos y Econémicos) incluida la
propiedad intelectual y derechos de autor, y elementos entregados
para la debida ejecucién de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los contratados y a
devolverlos a la Institucion a la terminacion del presente contrato, en
el mismo estado en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran los recursos
de la entidad: Fisicos, Técnicos y Econémicos, incluida la propiedad
intelectual y derechos de autor y elementos entregados por el
coordinador de servicio o jefe del area asignado DMORI, para la
debida ejecucién de las actividades convenidas, a excepcion del
deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo estipulado en los
articulos 2202, 2203, 2204 del Cédigo Civil, excluyéndose la
responsabilidad en los eventos de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.
37. Responder por el inventario de los elementos a su cargoya
velar por el cuidado y custodia de los equipos y elementos asignados
para el funcionam :nto del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a temas y
asuntos tratados y conocidos dentro del desarrollo y ejecucion del
presente contrato, asi como la informacién que le sea entregada y que
se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia
deba conocer o manipular en desarrollo del presente contrato,
respondiendo patrimonialmente por los perjuicios de su divulgacion
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y'o utilizacion indebida que por si o por un tercero se cause a la
administracion o a terceros; dicha reserva se hara extensiva a los
darechos de autor que de los mismos se deriven y abstenerse de
dvulgar por cualquier medio el contenido parcial o total de la
Il formacién que le sea encomendada o que llegue a su poder en el
dzsarrollo del objeto del presente contrato, salvo autorizacion escrita
d= LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO- DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo, devolver a LA DIRECCION
CE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI la totalidad de los documentos o informacion que por cualquier
medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-419-420-431-
453).

39. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin
dz evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red
nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable
de los activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la DISAN-
CMORI, asi como en Salud.sis.

4. Presentar al supervisor del contrato los informes de las
a-tividades realizadas con la periodicidad que se requiera,
s-ogramadas por el coordinador de servicio o jefe de area como
- quisitos previo para la realizacion de los pagos. Adicionalmente, si
¢ objeto contractual lo amerita debera presentar un informe
¢ snsolidado sobre todas las actividades desarrolladas durante su
='ecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores a la fecha de
‘rminacién del contrato como requisito previo para la liquidacion del
11i1SMO.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del contrato y
Cficina de Garantia de calidad, la ocurrencia de cualquier evento
adverso que se presente en el desarrollo de la prestacion del servicio
sojeto de este contrato y acatar el plan de mejoramiento que se derive
42 éste para mitigacion de los riesgos.

42, Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos por el
s.pervisor del contrato, en desarrollo del objeto contractual
astipulado.

43, Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo con la
nsrmatividad vigente que le aplique, asi como responder por la
a.:trega del archivo de gestion de la seccion a la cual pertenece al
4 chivo central del DMORI, aplicando las tablas de retencion
j-cumental y en el tiempo establecido por la Subdireccion del
“ispensario (Ley 594 Articulo 15).

44, Ejercer el autocontrol en todas las funciones que le sean
asignadas por el coordinador del servicio, Jefe del Area y supervisor
g2l contrato..

45. Cumplir cabalmente con el Caédigo de Etica que su profesion
o especialidad le exigen. ‘
43, Procurar el cuidado integral de su salud, asi como suministrar

| formacion veraz, clara y completa sobre su estado de salud en el
1 omento que se requiera.

47. Cumplir con el programa bandera de la Direccion General de
sanidad Militar SALUD.SIS en io referente a la implementacion y
dligenciamiento de la Historia Clinica Digital, sin entorpecer su
¢ sarroflo ni generando dificultades para su avance.

42 Cumplir con lo establecido en politica de privacidad y
-~ »nfidencialidad del DMOR, aplicando la reserva de la intimidad que
.. debe a los pacientes y la reserva de la seguridad del Dispensario
v del Canton Militar.

S Desplazarse a cumplir sus lahores asistenciales en
c.alquiera de los satélites del DMORI, en desarrollo de mision
asignada al ESM como unidad centralizadora, previa autorizacion de
iz DIRECCION vy justificada por necesidades del servicio.

50. Asistir a los comités, citaciones y reuniones que cite la DISAN
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y/o DGSM, y demas entes de salud competentes a los cuales fueron
citados con nombre propio o en razon de su especialidad o del objeto
contractual que cdczarrollen en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de las areas
asistenciales y/o administrativas, incluyendo programas extramurales
de las impuestas por el supervisor de contrato y/o el Oficial de Gestion
Salud en su proceso asistencial de la DISAN- DMORI, siempre y
cuando se dé¢ cuinplimiento al objeto principal del contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del contrato, al area
de seguridad y sa'ud en el trabajo y al Oficial de Gestion Salud en su
proceso asistencin! de la DISAN- DMORI, los incidentes o accidentes
de trabajo ocurridos durante el desarrollo de las actividades para las
cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del servicio y
supervisor del contrato, acerca de los peligros y riesgos latentes en el
area de trabajo asignada para desarrollar sus obligaciones como
contratista.

54. Cumplir con las normas ambientales y acatar y dar
cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido por el DMORI.
55. Responder oportunamente las quejas y peticiones que
realicen los usuarios del SSFM sobre la atencién recibida o negacion
de servicios prestados como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes, asistentes o
secretarios para ia realizacion de las actividades para las cuales
fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada paciente,
respondiendo por la calidad y el tiempo minimo de consulta o atencién
aprobado por la DISAN, DGSM y Supersalud. Excepto para el servicio
de atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencién segun la
demanda.

58. Acatar las normas de seguridad militar que implemente el
Comando de la S2ptima Brigada y la Cuarta Division del Ejército,
dentro del Canton Militar.

59. Propendes por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propios de la prestacién de
servicios como cortratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al supervisor del
contrato y ordenador del gasto y cumplir con Io establecido en la
normatividad vigente para tal fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
establecidos en el DMOR).

62. Abstenerse de prestar sus servicios como contratista bajo el
efecto de bebidas alcohdlicas o de sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas costumbres
en las relaciones interpersonales.

64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de difundir
informacion falsa ¢ errénea que interfiera en su desempefio como
contratista y afecte directa o indirectamente la prestacion del servicio.
65. Responder por el cumplimiento oportuno del objeto
contractual, reprogramando las agendas, consultas, turnos o
actividades dejadas de realizar en condiciones de modo y tiempo
acordes con las pactadas en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, antifluidos, El
personal femenino debe usar la toca permanentemente.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Presentar las evaluaciones periddicas de las capacitaciones
realizadas, segtin programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que se deriven
del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las malrices de productividad establecidas por la seccion
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de bioestadistica o costos y presentarlas en las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias clinicas
de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995 de 1999
y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el
trataniiento de un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de evitar
la fug:: de informacion y proteger la integracién de la red nacional de datos
asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

7. Para aquelios usuarios que requieran de servicios de una complejidad
mayor o menor a la que el DMORI posee, EL CONTRATISTA debe cumplir
en forma estricta y obligatoria el Sistema de Referencia y Contra
Refercncia establecido en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacion por parte del DMORI
dentro de la red de atencién destinada para tal fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas. (Segun
Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de Consejo de estado-
Sala Flena Contenciosa administrativa-Seccion segunda de 21 de abril de
2016).

10. Conocer y aplicar los manuales de funciones y procedimientos de
enferrieria del DMORLL

11. Recibir y entregar turno de acuerdo a los procedimientos establecidos
para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta Externa se
encuentren dotados de equipos y papeleria correspondiente a las
diferentes especialidades.

13 Verificar con las planillas de citas, que en cada consultorio se
encuentren las historias de los pacientes a atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y las historias
clinicas de los pacientes atendidos, entregandolas en archivo y
registrando las planillas establecidas para tal fin, evitando extravié o
perdiaa de las historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes de consulta
externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien corresponda las
novedades que se presenten en el funcionamiento de los equipos de cada
consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcion de 6rdenes médicas procedentes
de la red externa, de acuerdo a los lineamientos de la Direccién de
Sanidad Ejercito.

18. Elaborar y preparar el material requerido para la realizacion de
procedimientos del servicio.

19. Diigenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar ala
jefe del servicio las novedades presentadas.

21. Apoyar las actividades de promocion y prevencion, de acuerdo a las
necesidades del servicio.

29 Brindar orientacion clara, real y oportuna a los usuarios del servicio de
consulla externa.

23. Ciligenciar, suscribiry llevar el debido registro de las Historias clinicas
de los pacientes conforme alo dispuesto en la Resolucion 1995 de 1999
y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el
tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por la institucion,
siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una complejidad
mayor o menor a la que el DMORI posee, EL CONTRATISTA debe cumplir
en forma estricta y obligatoria el _Sistema de Referencia y Contra
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Referencia establecizc en el Subsistema, diligenciando los formatos
correspondientes, para la ubicacion y autorizacion por parte del DMORI
dentro de la red de atoncion destinada para tal fin.

25. Realizar revision permanente de las guias, protocolos y procesos que
se encuentre vigentes en el DMORI, garantizando la adherencia a los
mismos.

26. Todo el personal debe realizar educacion a los pacientes y/o familiares
de las recomendacicnes médicas y de enfermeria necesarias para el
mejoramiento de su salud.

27. En caso de necesidades en la prestacion del servicio, realizara apoyo
para acompanamiento o traslado de pacientes en ambulancia a la red
externa tanto local (Vil'avicencio) como al centro de referencia del DMORI
(HOMIC-Bogota).

28. Presentar las rvaluaciones periddicas de las capacitaciones
realizadas, segun pre:1amacién.

29. Cumplir con las rcliticas de seguridad informatica con el fin de evitar
la fuga de informacion y proteger la integracién de la red nacional de datos
asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y cntrabamientos que puedan presentarse.

31. Organizar archives y colaborar con solicitud de insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes programados para
cirugia.

2. Recibir al pacierte y verificar el cumplimiento de la preparacion
quirdrgica

3. Realizar la entrcvista pre quirlrgica a los pacientes de cirugia
ambulatoria e inform - a la enfermera jefe de cualquier irregularidad
detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de coémo vestir la ropa
quirdrgica

5. Realizar los procecimientos de enfermeria asignados

8. Entregar al pacicale al auxiliar de quiréfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirargico

7. Dar al paciente vio familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es necesario

9.  Cumplir el horario asignado y las horas establecidas

10. Ingresar la hoja d= gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada procedimiento
quirdrgico y anexar la documentacion requerida para su envio,
registrandolas en el lit:ro de patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando :on utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridce para su solicitud al almacén

13. Contribuir en el ¢onteo diario del carro de paro para recuperacion y
quiréfanos

14. Realizar una adecuada desinfeccién en los procedimientos
contaminados vy la desinfeccion semanal del servicios

15. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17. Elaborar y prepera el material requerido para la realizacién de
procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a la
jefe del servicio las novedades encontradas
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20. Recepc.onar el material para esterilizacion de los servicios de
urgencias, hospitalizados, consulta externa y cirugia

21. Empacar y envolver ia ropa e instrumental necesario para cada
procedimientos quirtirgico programado en el servicio de cirugia

22 Esterilizar todo el material médico quirargico e instrumental
recepcionado de los servicios de urgencias, hospitalizacion y consulta
externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material médico
quirtirgico e instrumental a los servicios de urgencias, hospitalizados y
consulta externa

24. Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el instrumental de cada
cirugia durante los procedimientos quirargicos efectuados en el servicio
25. Elaborar y organizar el material médico quirargico necesario para el
servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de central de
esterilizacién cada semana

27. Apoyar para recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirirgica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirtirgica a los pacientes de cirugia
ambulatoria e informar a la enfermera jefe cualquier irregularidad
detectada.

29. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal del servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los procesos
precontractuales cuando la necesidad del servicio lo requiera por su
conocimiento y experticia profesional.

33. Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE ENFERMERIA
EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE o en el territorio nacional,
realizando atencion asistencial y/o servicio administrativo propio de la
profesion y segun Ia necesidad del servicio; dentro de los horarios de
prestacion el servicio al usuario del Dispensario Médico Oriente y
teniendo en cuenta el tiempo establecido por el Ministerio de proteccion
social para |:: atencion de pacientes.

34. Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados con los
usuarios, con los coordinadores de servicio y con el supervisor del contrato
informando oportunamente cualquier novedad presentada que pueda
influir negati -amente o positivamente en la prestacion del servicio, reportar
ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes asignaciones
de los sersicios de acuerdo a las rotaciones establecidas por la
Coordinacion de Enfermeria segun la necesidad para el cumplimiento del
objeto del contrato.

36. Realizar atencion al usuario brindando informacion directa, oportuna,
precisa, observando siempre una actitud cordial, proactiva y buscando
siempre la solucion de los conflictos que se presenten durante la
prestacion de los servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacion: estado de afiliacion,
asignacion e citas, actualizacién de datos de identificacion, guiar al
usuario al consultorio indicado y resolver cualquier inquietud que le sea
realizada.

38. Manten:r los consultorios en Optimas condiciones de asepsia y
organizacior..

39. Asistir . los profesionales en los consultorios manteniéndolos
informados sobre la llegada de los usuarios, disposicion de insumos y de
documentac.)n necesaria para la consulta.

40. Llevar v control estricto inventariado del material, equipo y elementos
a su disposision para el cumplimiento del objeto del contrato.

41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar, desinfectar y
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observar un adecundo uso del material, equipo y elementos a su
disposicion para e! cumplimiento del objeto del contrato con el fin de
asegurar su funcionan.iento por el tiempo de vida Gtil de dichos elementos.
42. Realizar actividad2s de enfermeria encaminadas a la promocion de la
salud y prevencion de la enfermedad a todos los usuarios que asistan al
dispensario.

43. Realizar actividacies de cuidado propias de su profesion a los usuarios
que lo requieran de auerdo al plan de atencion de enfermeria proyectado
por el profesional de e 1iermeria de cada servicio, observando la aplicacion
de protocolos y guias de manejo para una atencion de calidad a todos los
usuarios.

44. Asistir a todas fas capacitaciones programadas por la Coordinacion
de Enfermeria encaminadas al mejoramiento continuo de la calidad del
servicio prestado a los usuarios en el dispensario.

45. Realizar los regisiros de las actividades de cuidado de enfermeria en
forma completa y oportuna en la historia clinica observando las normas de
calidad de los mismos.

46. Llevar un control sstricto de los insumos utilizados por paciente para
el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de usuarios a
nivel extramural cocrdinados por el servicio de consulta prioritaria
observando los protozclos de atencion prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera de
emergencia obstétrice, parto y demas que se indiquen.

49. Revisiones de An bulancia periodicamente

50. Cumplir fas norm+ s de bioseguridad universales y las establecidas por
la institucion entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos de
proteccion, el porte d- accesorios discretos sin anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del l6bulo de la oreja, el cabello
recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y uso de
uniforme en forma organizada completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacién personal
establecidas por el cstablecimiento mostrando respeto al personal de
usuarios del subsistema de las FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos establecidos
en el E.SM. DMORI, como son la creacién de historias clinicas,
actualizacion de datc.., verificando de derechos en la base de datos del
GAVAD, cargar las ag:ndas médicas, odontolégicas y de especialistas en
el programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una vez
verificada la interfaz ol software y los que llegasen aimplementar en el
Subsistema de Salud {e las fuerzas militares,

53. Realizar confirmasion y reprogramacion de citas, teniendo excelente
niveles de etiqueta en ia comunicacion con el usuario en el momento de la
llamada telefénica.

54. Organizar las ag:ndas médicas entregadas periddicamente por el
personal Médico, odciitoldgico y especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un inferime de gestion mensual al supervisor del contrato.
57. Cumplir mensualiente con la estadistica de productividad en medio
fisica y magnética, dc acuerdo a la plantilla estipulada por la Seccion de
Bioestadistica de la D'reccion de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros
dias de cada mes.

58. Los cambios de a jendamiento pactado solamente se podran realizar
con el visto bueno del supervisor del contrato y la autorizacion final del
Director del Dispensario.

59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion que impida
0 entorpezca la normal ejecucion del contrato, dentro de los tres (03) dias
siguientes a su ocurrencia, so pena de asumir personalmente las
responsabilidades que de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el tnico que tiene la potestad
de autorizar la salida 12l personal de OPS antes de la terminacion de su
turno, al igual que pei iisos especiales para no prestar sus servicios en
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Jas fechas a:;endas.

61. EI cumplimiento de las obligaciones contractuales debe realizarse
dentro de ios horarios de atencién al usuario establecidos por el
Dispensario Médico Oriente, brindando una atencion que cubra las
necesidades del Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.

62. Dar cumplimiento a la directiva de informatica y confidencialidad.

63. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito con un término
no inferior a quince dias (15) su intencion de dar por terminado el contrato;
tiempo en el que la entidad procedera a analizar los motivos por lo que se
solicita la torminacion anticipada del contrato y de terminara si dicha
terminacion =e realiza de mutuo acuerdo o se procede a hacer efectiva la
garantia de cumplimiento. En caso de proceder la terminacion anticipada
por mutuo asuerdo EL CONTRATISTA debera asegurar su permanencia
minima de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar las gestiones
necesarias nara realizar el proceso de contratacion de un nuevo
profesional ¢n el area de la necesidad y asi no causar traumatismos en la
atencion oprtuna de los usuarios. De no darse cumplimiento con este
numeral, sc haran efectivas las respectivas sanciones y garantfas
estipuladas cn el contrato; de lo cual se deduce el cobro de la Clausuia
Penal del saldo que se disponga a favor del CONTRATISTA en la
liquidacion.

64. Al terminar el presente contrato de prestacion de servicios, cada
profesional debera realizar la respectiva entrega de su archivo, si maneja
el mismo.

685. Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador del
area de acu~rdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio del
cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias, mediante visita
domiciliaria- extramural si se requiere

67 Informa: a las famiias asignadas lo referente a los beneficios del
MATIS.

68. Manten r motivados a los usuarios para que participen en las
actividades - -stablecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeoc y georreferenciacion de viviendas y familias
asignadas, untos de referencia, lideres comunitarios y entidades que
puedan ayu..ar en el trabajo comunitario.

70. Actualiz:ir periodicamente las fichas de las familias asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema que la DIGSA
O DISAN designen

72. Realizacion de agendamiento de especialidades y profesionales al
100%

73. Apoyar « cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimi:ntos telefonicos de los pacientes cuando se requiera

75. Diligenc ar las fichas de las familias asignadas en la Pagina Web

76. Realiza: la toma de signos vitales y peso y talla, entre otros datos

77. Educar . las familias asignadas en habitos y estilos de vida saludable.
78. Realiza: las charlas, talleres o procesos educativos a las familias
priorizadas.

79. Convoc'r las personas y las familias a las actividades de los
programas ¢ salud.

80. Particip r en actividades de atencién primaria en salud orientadas a
conocer las causas, los cfectos y los factores determinantes que inciden
en la calidac de vida de los usuarios asignados.

81. Diligenc ar los instrumentos establecidos para el cumplimiento de sus
funciones y demas actividades asignadas.

82. Realizacion de demanda inducida de consultas

83. Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones programadas por el
Jefe de Seccién o por el Director, Subdirector del DMORI cuando sea
requerido por el objeto contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a enfermeria
durante su <. .ntrato.
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85. Cumplirlas normas de bioseguridad universales y las establecidas por
la institucion entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos de
proteccion, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras, cadenas,
candongas o aretes colgantes mayores del Idbulo de la oreja, el cabello
recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y uso de
uniforme en forma organizada completo y limpio.

86. Brindar tratc Digno Humanizado y Seguro a nuestro pacientes con el
fin de brindar la mayor atencion a los usuarios.

87. Prestara sus actividades con adecuada presentacién personal,
uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser necesario) (uniforme azul
area administrativa), chaquetas blancas, zapatos blancos sin orificios en
la parte superior; en caso del personal femenino utilizar vestido largo mas
debajo de la rcililla con medias veladas blancas, cabello recogido con
malla, unas sin pintar, aretes pequefios, no collares, no manillas,
magquiliaje discreto, no pircing, no utilizar con el uniforme blanco prendas
de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad del Paciente,
Soporte Vital Basico, Humanizaciéon en Salud, Atencion a Victimas,
Administracién e Medicamentos, Bioseguridad, Triage entre otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a los individuos y
familias cuando sea indicado o necesario en la vivienda o en los demas
espacios comunitarios y en todas las etapas del ciclo vital haciendo énfasis
en el diagnéstico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo de cada equipo
basico de atencion con la normatividad de archivo vigente TRD, FUID y
ser entregado a final de afio foliado y completo.

93. Pearticipar aclivamente en las Jornadas o Camparias de Salud Intra o
Extramural programadas por las RIA Y/O Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de pacientes sin
aulorizacion de coordinador del Modelo de Atencion Integral de Salud.
95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas por la
Coordinacion Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de su
productividad mensual.

97. Tener actitud pesitiva y de liderazgo frente a situaciones que se
amerite.

98. La auxiliar que s¢ designe para la ruta de mantenimiento transversal
de vacunacion debe cumplir con las directrices de la secretaria
DISAN,DIGSA, resoluciones que se establezcan y las metas requeridas.
99. La auxiliar de vacunacion debe estar certificada en competencias del
SENA.

Las demas funciones asignadas por el supetrvisor y/o coordinador del area
de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio del cargo.

10. PERIODO DEL INFORME

15 de MARZO al 31 de MARZO de 2020

11. DOCUMENTOS QUE

SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
RETIRO DE SUTURA 869400 5
FLEBOTOMIA 389900 25
TERAPEUTICA

CURACION DE PIEL 899500 10
MONITOREO FETAL 897011 6
EKG 895100 15
ADMINISTRACION DE | 991800 35
LIQUIDOS -

ADMISTRACION DE | 992100 42
MEDICAMENTOS
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CUIDADO DE | 890605 200
ENFERMERIA

OXIMETRIA CUTANEA 893812 80
CANALIZACIC. 1 DE | 389300 70
VENA

TOMA DE MUESTRAS 989900 32
GLUCOMETRIA 903841 8
MNB 939402 10

Diligencio, suscribio y llevo el debido registro de las Historias clinicas de
los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucién 1995 de 1999 y
Resolucién 715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el
tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por la institucion,
siempre y cuando el proceso lo permita

2. realizo educacion a los pacientes y/o familiares de las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.

3. Cumplié con las politicas de seguridad informatica con el fin de evitar la
fuga de informacion y proleger la integracion de la red nacional de datos
asi mismo cumplié con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado u:o.

4. Obro con lecitad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
dilaciones y cn trabamientos que puedan presentarse.

5. Solicito al archivo las HCL delos paciente que quedaron en observacion
para su proxima evaluacion u hospitalizacion.

6. Realizo los rrocedimientos de enfermeria asignados

7. Dio al pacicnte ylo familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria r.2cesarias.

8. Cumplio el liorario asignado y las horas establecidas

9. Hizo firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacén

10. Surti6 comnletamente vy dejo organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente

11. Elaboro y preparo el material requerido para la realizacion de
procedimien:os en el servicio

12. Diligencio los registros propios del servicio

13. Verifico antes y después de cada turno los inventarios e informo al jefe del
servicio las novedades encontradas

14. Recepcion o el material para esterilizacion del servicio de atencion
prioritaria,

15. Apoyo y rcalizo una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccién del servicio.

16. Surtid connletamente y dejo organizado el servicio para los
procedimier.os del dia siguiente:

Valor total . | Contrato: 10.998.416
12. VALOR DEL CONTRATO Valor autori.do a pagar S 1.157.728
OBLIGACIC! ENTIDAD Valor. PAGO
13. CUMPLIMIENTO PAGO PENSION PORVENIR $ 141.300
SEGURIDAD SOCIAL
SALIID SANITAS $ 110.400
ARL POSITIVA $ 21.400
1. Informe de gostion sobre el cumplimiento del objeto contractual, firmado por
14. Doggxﬁxggg ng el CONTRAT:STA y el recibido a satisfaccion del supervisor del contrato,
m;ORME de acuerdo 2! formato establecido.
2. Copia discrininada de los soportes de pago de los aportes mensuales
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obligatorios al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pension,
sobre un Ingreso Base de Cotizacion del 40 % del valor mensual del
contrato, con aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El soporte
de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema General de Riesgos
Laborales, confcrme lo establece la normatividad legal vigente y de acuerdo
a la afiliacion ef.ctuada alaA.R.L.

3. formato anexo ". Datos Generales”

4. (sefialar los den s que cada Unidad Ejecutora considere viables aportar
para el correspo:idiente pago)

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista cumplio con las
obligaciones contr:ctuales y legales reguladas para este tipo de contrato y
como consecuenci:: se recibe a satisfaccion de forma PARCIAL X3 TOTAL
]

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucién del contrato no se han
configurado los prezupuestos legales que regulan el contrato laboral.

15. CONSTANCIAS

SE INVITA AL CONTRATISTA A CONTINUAR CON SU CUMPLIMIENTO DEL

16. RECOMENDACIONES CONTRATO.

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO DEL

17. CONCLUSIONES CONTRATO N°_153-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 01 ABRIL < 2020

i

FIRMA SUPERVISOR: TU&/\J

GRADO -~ NOMBRE COMRLETO: TE. JANETH LORE'A SALAS LINARES
CARGO: COORDINADORA DEL EDEPARTAMENTO C = ENFERMERIA DMORI.

+
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

e

A

DISPENSAR'D MED:CO ORIENTE

INFORME DE SUPERVISION Y {tECIBO A SATISFACCION PARCIAL X TOTAL [

No. 02
VILLAVICENCIO META 04 de Mayo del 2020

CONT”

RATISTA

Nombre compieto: JAQUELINE DIAZ NIETO

Identificacion: 40.395.071

Direccién: SUPER MANZANA 20 MANZANA 1 CASA 5 SAN ANTONIO
ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3102887823

E-mail de contacto: JACUOB05@HOTMAIL.COM

BBVA

CUENTA: AHORROS

N2 DE CUENTA : 087401336

SUF.

.RVISOXR

Nombre comp zto: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

Cargo: COOD'NADORA DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
Supervisora ¢z contratc NO. 153. Fecha: 28/02/2020

Resolucion N°: 001 de (3 de enero de 2020

No. I
FEC' -

iL COKTRATO -
A DE 8USCRIPCION

No. Del contre.o: 153
Fecha de sus<cripcion:28/02/2020

POL”

‘A DE GARANTIA

UNIC A

No De la Péliza: 12 GUD79326
Entidad que €. pide la pdliza: CONFIANZA
Fecha del ceriiicado de aprobacion de la Péliza: 12/03/2020

<

CRF

No. CRP: L

Fecha expecicion: ¢~

Unidas/Sub-t'nidad ejecutora: Dispensario médico oriente
Dependenci.. DMORI

Posicion catilogo de gasto: A-02-02-02-009003 SERVICIONS PARA
EL CUIDADC: DE LA SALUD HUMANAY SERVICIOS SOCIALES
Fuente: NAC'ON

Recurso:

Valer $ 10.€..8.416

FEC A INIC.O EJECUCION
COM RACTUAL

Contrato 153 28/02/2020

PLA .

) DE EJECUCICN

15/03/2020- AL 31/12/262C

oBJ -

TO COMTRACTUAL

BAJO LA MC'XALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION CCMO AUILIAR DE ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO

MEDICO DE CRIENTE DMORI
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9.

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLICACIONE: GENERALES

1. Suscrit r el Contrato.

2. Constitir las pélizas y/o gerantias exig'das en | presente
con.:als y sus ¢uiciones si las hubiere, las cuales debe 1. 2sentar un
tiemc no méino de 5 dias hables, para I forma ‘acién del
mis:C. su no .. sentacion genera irnabilidad de! >resen. contrato.

3. Acredii: - la profasién con ics diplomas requer’ 0s ccn su
respeciiva acta, Jocumentos que seran verificadcs con i | institucion
Eduzaiva por piste de la oficina de talento humzio del ispersario
en un liempo n¢ superior a un mes después de suscrito ;, | contrato,
para lc cual se emitira un documentos que avale la inform. .cion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los {'stemas de
Seguridad Socizl en Salud, Pensiones y Riesjos Pr..lesionales,
manie;tiendo vijente su afiliacion durante el lapso de | ‘ecucion y
vigencia del prc‘ente contrato, entendicto que la jase ¢ cotizacion
serd n.inimo sco’.re el 40% del valor del contratc Asi m.. no asumir
bajo -u cuentz y riesgo cualquier responscoilidad ¢or € no
cubrimiento opoituno de su afiliacion, ante las “utoride.2s lecales
correspondientes.

5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento . 2l servicio
copia legible d= los pagos realizados al Siciema {(zneral de
Seguridad Social Integral (Salud — Pensiones, £RL), en calidad de
cotizarie y por cada mes; asi como todos y cada :no de los
documentos que EL DISPENSARIO MEDICO ORIEN.Z DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pension y ARL en I3 fechas y
plazos que esicblezca la Subdireccién administrativa ¢ DMORI,
con el fin de no entorpecer el tren administrative v facilite. - la gestién
financisra del ESM. En caso de entrega extemporanea, f..asentar un
documsanto escrito explicando las razones del incumpli niento, sin
perjuicio de quc la administracién del DMORI inicie le.3 acciones
legaies a que haya lugar.

7. Afiliarse  a ARL, el mismo dia de la iirma d.i presente
contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretar’ ' de Salud

que lo autorice para ejercer la profesion, aplica Lara las ‘ofesiones
que asi lo requieran de acuerdo con la normatividad viger. .2

9. Aceptai la tasacion y descuento de penas par..ales frente
al incumplimien’> de sus obligaciones contractuales.

10. Cumplit con los lineamientos estratégizos emi’ dos por la
DISAN-DISPENZARIO MEDICO ORIENTE ' las pr.iticas que
esteblezca la Direccién, en coordinacion con los jefes d: 4reas y el
Oficial de gesiion servicios de salud, en tedos Ic * procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y cemas ¢ sntro de su
proceso, para el buen funcionamiento del DMGR! con )ase en la
misién asignada

11. -~ Contribuir con el desarrollo del Establecimiento e Sanidad
Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por la DISAN, en apoyos a
sus satélites si llegase a requerirse, como donde )reste sus
servicios, revisando y mejorando los procesos da atencién a fin de
ofrecer un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracion del plan de accroq propio del
area a la que pertenece acorde con el plan de acciéri,anual que
emita el DMORI en busca de dar cumplimiento a las metas
propuestas en este plan, realizando la evaluacién trifiestral del
mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de m:joramiento
a las revistas realizadas a la seccidén por parte de los entes de
control tanto internos como externos, velando por el cum.,) slimiento y
aplicacion de las acciones correctivas y de mejora que se“>royecten.
14, Establecer y mantener canales de comunicacién Aadecuados
con los usuarios, con los coordinadores de servrcxo y con el
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supervisor del contrato, subdirector y director del DMORI informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15. Cumplic con las normas de bioseguridad universales, la
normatividad del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el uso
obligatorio de elementos de proteccion personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el personal que
trabaja en el area de salud, informando al Coordinador de servicio y
supervisor de contrato cualquier novedad, que impida su desarrollo
para sus acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencion al usuario brindando informacion
directa, cportuna, precisa, observando siempre una actitud cordial,
proactiva y buscando siempre la solucidn de los conflictos que se
presenten durante la prestacion de los servicios.

17. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compaferos de trabajo, a los pacientes y demas
personas con que tenga relacion con ocasion de la prestacion del
servicio en el DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORL
observando la moral y las buenas costumbres.

18. Asistr a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de servicios encaminadas al mejoramiento continuo
de Ia calidad del servicio prestado a los usuarios en el ESM, asi
como dic:ar las capacitaciones que segin su idoneidad se requieran
en cumplimiento de la mision del DMORI

19. Participar activamente en los diferentes comités técnicos
cientificos y d= vigilancia establecida por normatividad e
implementada en el DMORI, de acuerdo a su especialidad.

20. Nesarroliar las actividades administrativas necesarias que
conduzcan a la buena organizacion y funcionamiento de la seccion a
la cual es asignaco.

21. Parlicipar en la actualizacion de los manuales de funciones,
procedinuentos, protocolos de servicio y guias de atencion, asi como
cumplirlos y seguirlos a cabalidad, los cuales seran evaluados con el
fin de mantener la aplicacién efectiva de las mismos. En caso de
obtener resultados negativos en las diferentes evaluaciones, aceptar
la implementacion de los correctivos propios para subsanar la
falencia y apoyar el control de la adherencia de los mismos.

22. Claborar de manera organizada, real y completa las
estadisticas que se deriven del servicio prestado como confratista,
reportando la informacion solicitada por los coordinadores de la
diferentes areas del DMORI, por intermedio del coordinador de
servicio o supervisor del contrato (costos, juridica, calidad, salud
publica, bioestadistica etc.). asi como presentar los reportes
solicitades por los entes superiores en el tiempo y caracteristicas
estipuladas para cada proceso. sin omitir, alterar o adulterar la
informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas en los
planes de mejoramiento que se derivan de los analisis estadisticos,
con el fin de realizar un control efectivo que permita mejorar la
calidad dz los servicios prestados.

24, Participar en las revistas , auditorias internas de calidad o
de seguimiento e inspecciones de control, que se requieran de
acuerdo con su especialidad y segun las necesidades del DMORL

25. Servir como coordinadores, jefes de area o de servicio
seguin las necesidades del DMORL.
26. Zn representacion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

DMORI, hacer parte de los comités técnicos estructuradores y de
evaluacicn y gerencias de proyecto y supervisores de las
contrataciones administrativas que lleve a cabo la DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
para los cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
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establecidas en el aclo de designacion sin perjuicio del cumplimiento
de sus demés obligaciones contractuales, segun su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y requisitos
establecidos por EL DISPENSARIQO MEDICO ORIENTE DMORI
para el acceso a los servicios por parte de los usuarios, asi como
con todos y cada uno de los requisitos y politicas de calidad en el
servicio exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas con
la atencién del usuario y de calidad en el servicio establecidas por
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

28. Participar activamente en la implementacién y seguimiento
del Sistema de Gestior de la Calidad y MEC| de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 943 de 2014 o demas normas que lo
complementzn, modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobomos o cualquier
tipo de halago o prebenda a los funcionarios del M.D.N.-
DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO- DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI, o participantes en el proceso, directa o
indirectamente en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacion, durante y después de la suscripcion del presente
contrato asi como durante la ejecucion del contrato por parte de
cualquier funcionario o usuario del DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos, Directivas,
y demas regulaciones que rigen al Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y dar correcta aplicacion a las mismas, dentro del ambito de
su competencia.

31. Prestar los servicios con sujecion a los principios ético -
clentificos y morales que enmarcan el ejercicio profesional y realizar
a cabalidad las actividades propias para las que fue contratado.

32. Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la atencién a
los pacientes que sean atendidos en las instalaciones y con los
equipos del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

33. Acreditar que cuenta con el esquema completo de
vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas requeridas para
el personal que labora en el 4rea de la salud de acuerdo a la
directiva emitida mediante oficio No 23302 de fecha 18 de Diciembre
de 2018, la cual se establecid segun el drea de desempefio de sus
actividades.

34. Abstenerse de ceder el presente contrato sin que medie
autorizacion del Ordenador del gasto, previo visto bueno del
supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado de los
recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y Econémicos) incluida la
propiedad intelectual y derechos de autor, y elementos entregados
para la debida ejecucion de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los contratados y a
devolverlos a la Institucion a la terminacion del presente contrato, en
el mismo estado en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran los recursos
de la entidad: Fisicos, Técnicos y Econémicos, incluida la propiedad
intelectual y derechos de autor y elementos entregados por el
coordinador de servicio o jefe del area asignado DMORI, para la
debida ejecucion de las actividades convenidas, a excepcion del
deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo estipulado en los
articulos 2202, 2203, 2204 del Codigo Civil, excluyéndose la
responsabilidad en los eventos de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.
37. Responder por el inventario de los elementos a su cargo y
a velar por el cuidado y custodia de los equipos y elementos
asignados para el funcionamiento del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a temas y
asuntos tratados y conocidos dentro del desarrollo y ejecucién del
presente contrato, asi como la informacién que le sea entregada y
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que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los perjuicios de su
divulgacion y/o utilizacién indebida que por si o por un tercero se
cause a la administracion o a ierceros; dicha reserva se hara
extensiva a los derechos de autor que de fos mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido parcial o
total de Ia informacién que le sea encomendada o que llegue a su
poder en el desarrolio del objeto del presente contrato, salvo
autorizacion escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo, devolver a
LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI la totalidad de los documentos o informacion que
por cualquier medio sean obtenidas. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin
de evitar la fuga de informacion y proteger la integracién de la red
nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso
aceptable de los activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la DISAN-
DMORI, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes de las
actividades realizadas con la periodicidad que se requiera,
programadas por el coordinador de servicio o jefe de area como
requisitos previo para la realizacion de los pagos. Adicionalmente, si
el objeto contractual lo amerita debera presentar un informe
consolidado sobre todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion. dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores a la fecha
de terminacion dei contrato como requisito previo para la liquidacion
del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del contrato y
Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia de cualquier evento
adverso que se presente en el desarrollo de la prestacion del
servicio objeto de este contrato y acatar el plan de mejoramiento que
se derive de ésle para mitigacion de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos por el
supervisor del contrato, en desarrollo del objeto contractual
estipulado.

43. Sumplir con el proceso de archivo de acuerdo con la
normatividad vigente que le aplique, asi como responder por la
entrega cel archivo de gestion de la seccion a la cual pertenece al
archivo central del DMORI, aplicando las tablas de retencion
documental y en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispenserio (Ley 594 Articulo 15).

44, Fjercer el autocontrol en todas las funciones que le sean
asignadas por el coordinador del servicio, Jefe del Area y supervisor
del contrato..

45. Sumplir  cabalmente con el Cédigo de Etica que su
profesion o especialidad le exigen.
46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi como

suministrar informacion veraz, clara y completa sobre su estado de
salud en el momento que se requiera.

47, Sumplis con el programa bandera de la Direccion General
de sanidad Militar SALUD. SIS en lo referente a la implementacion y
diligenciamientc de 13 Historia Clinica Digital, sin entorpecer su
desarrollu ni generando dificultades para su avance.

48. cumplir con lo establecido en politica de privacidad y
confidencialidad del DMORI, aplicando la reserva de la intimidad que
se debe @ los pacientes y la reserva de la seguridad del Dispensario
y del Canton Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales en
cualquiera_de 'os satélites del DMORI, en desarrolio_de mision
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asignada al =SM como unidad centralizadora, previa autorizacion de
la DIRECCION vy justificada por necesidades del servicio.

50. Asistir a los comités, citaciones y reuniones que cite la
DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud competentes a los cuales
fueron citados con nombre propio o en razén de su especialidad o
del objeto contractual que desarrollen en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de las areas
asistenciales ylo  administrativas, incluyendo  programas
extramurales de las impuestas por el supervisor de contrato y/o el
Oficial de Gestion Salud en su proceso asistencial de la DISAN-
DMORI, siermpre y cuando se dé cumplimiento al objeto principal
del contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del contrato, al area
de seguridad y salud en el trabajo y al Oficial de Gestion Salud en su
proceso asistencial de la DISAN- DMORI, los incidentes o
accidentes de trabajo ocurridos durante el desarrolio de las
actividades para las cuales fue contratado.

53. Informar  oportunamente al coordinador del servicio y
supervisor del contrato, acerca de los peligros y riesgos latentes en
el area de trabajo asignada para desarrollar sus obligaciones como
contratista.

54, Curplir con las normas ambientales y acatar .y dar
cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido por el DMORI.
55. Responder oportunamente las quejas y peticiones que
realicen los usuarios del SSFM  sobre la atencién recibida o
negacion de servicios prestados como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes, asistentes o
secretarios para la realizacion de las actividades para las cuales
fueron contratados.

57. Curplir con la agenda programada para cada paciente,
respondiendo por la calidad y el tiempo minimo de consuita o
atencion aprobado por la DISAN, DGSM y Supersalud. Excepto para
el servicio de atencién prioritaria, en el cual se brindara la atencion
segun la demanda.

58. Acatar las normas de seguridad militar que implemente el
Comando de la Séptima Brigada y la Cuarta Division del Ejército,
dentro del Canton Militar.

59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje vy
profesionalismo en todos los actos propios de la prestacion de
servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al supervisor
del contrato y ordenador del gastoy cumplir con lo establecido en la
normatividad vigente para tal fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del
Sistema de Gestién de Ia Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
establecidos en el DMORI.

62. Abstenerse de prestar sus servicios como contratista bajo el
efecto de bebidas alcohdlicas o de sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas costumbres
en las relaciones interpersonales.

64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de difundir
informacién falsa o errénea que interfiera en su desempefio como
contratista v afecte directa o indirectamente Ja prestacién del
servicio,

65. Responder por el cumplimiento  oportuno del objeto
contractual, reprogramando las agendas, consultas, turnos o
actividades dejadas de realizar en condiciones de modo y tiempo
acordes con las pactadas en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, antifluidos, EI
personal femenino debe usar la toca permanentemente.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
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17 Presentar las evaluaciones periodicas de las capacitaciones
realizadas, segin programacion

2 Preseniar lag estadisticas e informes de actividades que se deriven
del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas por la seccion
de bioestadistica o costos y presentarlas en las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacienies conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995
de 1999 y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y
termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos. diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado use.

6 Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran  de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacion y
autorizacion por parte del DMORI dentro de la red de atencién destinada
para tal fin.

8 Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

g, Cumplir el horario asignado Y las horas establecidas. (Segun
Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de Consejo de estado-
Sala Plena Contenciosa administrativa-Seccion segunda de 21 de abril
de 2016).

10. Conocer y aplicar los manuales de funciones y procedimientos de
enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar turno de acuerdo a los procedimientos
establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta Externa se
encuentren cdotados de equipos Y papeleria correspondiente a las
diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada consultorio se
encuentren las historias de los pacientes a atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y las historias
clinicas de los pacientes atendidos, entregandolas en archivo 'y
registrando las planilias establecidas para tal fin, evitando extravio o
perdida de las historias clinicas.

15. Realizar 1oma de Electrocardiogramas a los pacientes de consulta
externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien corresponda las
novedades gque se presenten en el funcionamiento de los equipos de
cada consuttorio.

17. Apoyar € proceso de transcripcion de ordenes medicas procedentes
de la red exierna, de acuerdo a los lineamientos de la Direccion de
Sanidad Ejercito.

18. Elaborar y preparar €l material requerido para la realizacion de
procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jete del servicio las novedades presentadas.

21, Apoyar les actividades de promocion y prevencion, de acuerdo a las
necesidades del servicio.

29 Brindar crientacion clara, real 'y oportuna a los usuarios del servicio
de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995
de 1899 y Rasolucion 1715 de 2005, cada vez gue inicie, evolucione IJ
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termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo
cual debe quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucion, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran  de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacidn y
autorizacion por parte del DMORI dentro de la red de atencioén destinada
para tal fin.

25. Realizar revisién permanente de las guias, protocolos y procesos
que se encuentre vigentes en el DMORI, garantizando la adherencia a
los mismos.

26. Todo el personal debe realizar educacion a los pacientes y/o
familiares de las recomendsciones médicas y de enfermeria necesarias
para el mejoramiznto de su salud.

27. En caso de necesidades en la prestacion del servicio, realizara
apoyo para acompafamiento o traslado de pacientes en ambulancia a la
red externa tanto local (Villavicencio) como al centro de referencia del
DMORI (HOMIC-Bogota).

28. Presentar las evaluaciones periédicas de las capacitaciones
realizadas, segun programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

30. Obrar con lcaltad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

31. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes programados para
cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la preparacion
quirdrgica

3. Realizar la entrevista pre quirlrgica a los pacientes de cirugia
ambulatoria e informar 2 la enfermera jefe de cualquier irregularidad
detectada

4. Dar las insirucciones al paciente acerca de cémo vestir la ropa
quirdrgica

5. Realizar los nrocedimientos de enfermeria asignados

8. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirurgico

7. Dar al paciente y/o famiiliares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es necesario

8. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas

10. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

1. Almacenar las patologias recolectadas en cada procedimiento
quirdrgico y anexar la documentacion requerida para su envio,
registréandolas en el libro de patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para recuperacion y
quiréfanos

14. Realizar una adecuada desinfeccién en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal del servicios

15._Surtir _completamente y dejar_organizado el servicio para los
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procedimientcs del dia siguiente

13. En cenlral de esterilizacion

17. Elaborar y oreépera el material requerido para la realizacién de
procedimientes en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades encontradas

20. Recepcionar el material para esterilizacion de los servicios de
urgencias, hospitalizados, consulta externa'y cirugia

21. Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario para cada
procedimientos quirirgico programado en el servicio de cirugia

22 Esterilizar todo el material médico quirtrgico e instrumental
recepcionado de los servicios de urgencias, hospitalizacion y consulta
externa

23. Entregar esterilizado, marcado vy rotulado el material médico
quirGrgico e instrumental a los servicios de urgencias, hospitalizados y
consulta externa

24. Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el instrumental de cada
cirugia duranie los procedimientos quirurgicos efectuados en el servicio
25. Elaborar y organizar el material médico quirdrgico necesario para el
servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de central de
esterilizacién cada semana

27. Apoyar para recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion guirtrgica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirdrgica a los pacientes de
cirugia ambu atoria e informar a la enfermera jefe cualquier irregularidad
detectada.

29. Ingresar .a hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal del servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los
procedimientos dei dia siguiente.

32, Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los procesos
precontractuales cuando la necesidad de! servicio lo requiera por su
conocimiento y experticia profesional.

33 Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE o en el
territorio  nacional, realizando atencion asistencial y/o servicio
administrative propio de la profesion y seguin la necesidad del Servicio;
dentro de lus horarios de prestacion del servicio al usuario del
Dispensario Aédico Oriente 'y teniendo en cuenta el tiempo establecido
por el Ministerio de proteccion social para la atencién de pacientes.

34. Establecor y mantener canales de comunicacién adecuados con los
usuarios, con los coordinadores de servicio y con el supervisor del
contrato informandc oportunamente cualquier novedad presentada que
pueda influr negativamente o positivamente en la prestacion del servicio,
reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes asignaciones
de los servicios de acuerdo a las rotaciones establecidas por 1a
Coordinacion de Enfermeria segun la necesidad para el cumplimiento del
objeto del cortrato.

35. Realizar atencion al usuario brindando informacion directa, oportuna,
precisa, observando siempre una actitud cordial, proactiva y buscando
siempre la solucion de los conflictos que se presenten durante la
prestacién de los servicios.

37 Verificar en los sistemas de informacion: estado de afiliacion,
asignacion d» citas, actualizacion de datos de identificacion, guiar al
usuario al consultorio indicado y resolver cualquier inquietud que le sea
realizada.

33. Mantener los consultorios en optimas condiciones de asepsia_y
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en la calidad de vida de los usuarios asignados.

81. Diligenciar los instrumentos establecidos para el cumplimiento de
sus funciones y demas actividades asignadas.

82. Realizacién de demanda inducida de consultas

83. Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones programadas por el
Jefe de Seccion o por el Director, Subdirector del DMORI cuando sea
requerido por el objeto contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a enfermeria
durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucién entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccion, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del 16bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro pacientes con el
fin de brindar ta mayor atencién a los usuarios.

87. Prestara sus actividades con adecuada presentacion personal,
uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser necesario) (uniforme azul
area administrativa), chaquetas blancas, zapatos blancos sin orificios en
la parte superior; en caso del personal femenino utilizar vestido largo
mas debajo de la rodilla cor medias veladas blancas, cabello recogido
con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no collares, no manillas,
maquitlaje discreto, no pircing, no utilizar con el uniforme blanco prendas
de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad del
Paciente, Soporte Vital Bésico, Humanizacion en Salud, Atencién a
Victimas, Administracién de Medicamentos, Bioseguridad, Triage entre
otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a los individuos
y familias cuando sea indicaco o necesario en la vivienda o en los demas
espacios comunitarios y en todas las etapas del ciclo vital haciendo
énfasis en el diagnostico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo de cada
equipo basico de atencion con la normatividad de archivo vigente TRD,
FUID y ser entregado a final de afio foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Campanas de Salud Intra
o Extramural programadas por las RIA Y/O Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de pacientes
sin autorizacion de coordinador del Modelo de Atencion Integral de
Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas por la
Coordinacién Denartamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de su
productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones que se
amerite.

98. La auxiliar que se designe para la ruta de mantenimiento transversal
de vacunacion debe cumplir con las directrices de la secretaria
DISAN,DIGSA, resoluciones que se establezcan y las metas requeridas.
99. La auxiliar de vacunaciéon debe estar certificada en competencias del
SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador del

area de acuerdc con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio del
cargo.

1

10. PERIODO DEL INFORME

01 DE ABRIL AL 30 DE ABRIL de 2020
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11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL

CUMPLIMIENTO DE LAS

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PRCGCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
RETIRO DE SUTURA 869400 02
FLEBOTOMIA 389900 05
TERAPEUTICA
CURACION DE ~IEL 899500 10
MONITOREO FETAL 897011 2
EKG 895100 10
ADMINISTRACION DE | 991800 70
LIQUIDOS
ADMISTRACION DE | 992100 70
MEDICAMENTCS
CUIDADO DE | 890805 110
ENFERMERIA B
OXIMETRIA CUTANEA 893812 170
CAMALIZACION Dt | 389300 70
VENA
TOMA DE MUESTRAS 989900 40
GLUCOMETRI~. | 903841 10
MNE3 939402 02

1. Diligencio, suscribio y llevo el debido registro de las Historias clinicas de

10.

11.

12.
13.

14,

15.

16.

los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995 de 1999 y
Resolucién 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el
tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
cuedar regisirando en la vertical de salud implementada por la
institucion, sicmpre y cuando el proceso lo permita

realizo educccién a los pacientes y/o familiares de las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
Cumplic con las politicas de seguridad informatica con el fin de evitar la
fuga de inforracion y proteger la integracion de la red nacional de datos
asi mismo c.:mplid con las politicas de uso aceptable de los activos
irformaticos  diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado usc.

Cbre con leiltad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilac'ones y 2n trabamientos que puedan presentarse.

Solicito al arcnivo las HCL delos paciente que quedaron en observacion
para su proxima evaluacion u hospitalizacion.

Realizo los pracedimientos de enfermeria asignados

Cio al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias.

Cumplio el horario asignado y 1as horas establecidas

Hizo firmar ios formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos 1equeridos para su solicitud al almacén

Surti® compietamente y dejo organizado el servicio para los
procadimientes del dia siguiente

Elaboro y preparo el material requerido para la realizacién de
proczdimientus en el servicio

Ciligancio los registros propios del servicio

Verifico antes y después de cada turno los inventarios e informo al jefe
del servicio las novedades encontradas

Recepcion o el material para esterilizacion del servicio de atencion
prioritaria.

Apoyo v re:lizo una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion del servicio.

Surti  comp.etamenle y dejo organizado el servicio para los
procadimientc s del dia siguiente:
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Valor total del Contrato: 10.998.416

12. VALOR DEL CONTRATO Valor autorizado a pagar $ 1.157.728
OBLIGAGION ENTIDAD Valor. PAGO
13. CUMPLIMIENTO PAGO PENSION PROTECCION $ 140.500
SEGURIDAD SOCIAL
SALUD CAJA COP! $ 109.800
ARL POSITIVA $21.400

14.

DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestitn sobre sl cumplimiento del objeto contractual, firmado
por el CONTRATISTA y el recibido a satisfaccién del supervisor del
contrato, de acuerdo al formato establecido.

2. Copia discriminacda de los soportes de pago de los aportes mensuales

obligatorios al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pensién,
sobre un Ingresc Base de Cotizacion del 40 % del valor mensual del
contrato, con aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema General de
Riesgos Laborales, conforme lo establece la normatividad legal vigente y
de acuerdo a la afiliacion efectuada ala A.R.L.

3. formato anexo "3. Datos Ganerales”

4. (sefalar los demés que cada Unidad Ejecutora considere viables aportar
para el corresponciente pago)

En el presente informe se deja constancia que elfla contratista cumplié con
las obligaciones cortractuales y legales reguladas para este tipo de contrato
y como consecuencia se recibe a satisfaccion de forma PARCIAL X[

15. CONSTANCIAS TOTAL I
Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del contrato no se
han configurado los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.
16. RECOMENDACIONES (SZ(E)II\I[\jT\IQ;?(é\ CONTRATISTAA CONTINUAR CON SU CUMPLIMIENTO DEL
17. CONCLUSIONES EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO DEL

CONTRATO N° 153--DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 04 MAYQ ds 2020

FIRMA SUPERVISOR: /kj(/\l \/(/W&«

GRADO - NOMB
CARGO: COORDI

OMPLETO: TE. JANETH LOREMNA SALAS LINARES
DORA DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.

)
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aportes Planilla Resumen

enlinea
]
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono mxo:m_‘wMM_uwmz», e
CC 40395071 DIAZ NIETO-JAQUELINE INDEPENDIENTE PRINCIPAL super manzana 20 mz 1 ¢s 5 VILLAVICENCIO-META 5555555 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pensién Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2020-03 2020-03 1000000026 $A04L3095F i 2020704/20 2020/04/15 | BANCO BOGCTA 0 271,700 —
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES —
EMPLEADO NOVEDADES PENSION i SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES !

No. | identificacién Nombre 7 Codigo| Dias I1BC Aporte Codigo| Dias BC Aporte  {Codigo] Dias 1BC Aporte Codigo | Dias 1BC Apaorte Dias 1BC Aporte Mmunnn.w%m Total Aportes ﬁ

: ingjrelitde|taeitds] p|corfvatfsinl ipe [ima| vac|avpivey wt ip) _

Centre de Trabajo: PRIMNCIPAL (1 Afitiados) $377,803] £440,500 $877,803] $109,800) s0f $877,803 $21,400) 173,700 |
: t
Ciudad: VILLAVICENCIO Depto: META (1 Afifiados) $877,802 $140,500 $877,803 $109,800 N $877,803] $21,400] S0 50 §271,700 M
e _: S507 [DIAZ SAQUELINE _ _ # _ ] 7T ﬂ «. T T et 3377.803 4140 SO FORCS) 30 S877 e o 36 §077.303 i 5] 5 W inae _
N 0 PN SRR A N NN U A O i Lé_vu_uh‘a ) I J ’ . L - D e e T e
Total hfiliados( 1) 877,803 $140,500] 877,803 5109, 8u0) 50 $877,803 521,400} 50| sv $¢i,
e e e = i — - ———
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
identificacion _ av | Razon Sociai Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono mxo:mquM_.mmzh, e
i -
i
€C 40395071 _ DIAZ NIETO JAQUELINE INDEPENDIENTE PRINCIPAL super manzana 20 mz 1 ¢s 5 | VILLAVICENCIO-META 5553555 _ No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago. Planilla Planilla Limite _ Pago Banco Dias Mora _ Valor
INIDICAID ;, 2077704715 | BANCO BOGOTA [RYARGY)

AFP (ADMINISTRADORAS: 1)

PROTECCION 230201 800,229,739 O 1 140,500 0 S0 $140,500
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $21,400 50 $0 $21,400
POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 1 $21,400 $0 $0 $21,400
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $109,800 50 56 $109,800
$109,800 50 $109,800

CAJACOPI ATLANTICO CCFC55 890,102,044 1

Pégina 1 de 1 . 2020/04/16 06:16 PM’
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

2 M
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL X1 TOTAL OO

No. 03
VILLAVICENCIO META 01 de Junio del 2020

CONTRATISTA

Nombre completo: JAQUELINE DIAZ NIETO

ldentificacion: 40.395.071

Direccion: SUPER MANZANA 20 MANZANA 1 CASA 5 SAN ANTONIO
ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3102887823

E-mail de contacto; JACUOBO5@HOTMAIL.COM

BBVA

CUENTA: AHORROS

N2 DE CUENTA : 0874018336

SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORL.
Supervisora de contrato NO. 153. Fecha: 28/02/2020

Resolucion N°: 001 de 03 de enero de 2020

No. DEL CONTRATO -
FECHA DE SUSCRIPCION

No. Del contrato: 153
Fecha de suscripcion:28/02/2020

POLIZA DE GARANTIA
UNICA

No De la Péliza: 12 GU079326
Entidad que expide la pdliza: CONFIANZA
Fecha del certificado de aprobacién de la Péliza: 12/03/2020

CRP

No. CRP:

Fecha expedicién:

Unidas/Sub-unidad ejecutora: Dispensario médico oriente
Dependencia DMORI

Posicion catalogo de gasto: A-02-02-02-009003 SERVICIONS PARA
EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS SOCIALES
Fuente: NACION

Recurso:

Valor $ 10.998.416

FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL

Contrato 153 28/02/2020

PLAZO DE EJECUCION

15/03/2020 AL 31/12/2020

OBJETO CONTRACTUAL

BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO
MEDICO DE ORIENTE DMORI
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9. OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES

1. Suscribir el Contrato.

2. Constituir las pélizas y/o garantias exigidas en el presente
contrato y sus adiciones si las hubiere, las cuales debe presentar un
tiempo no méximo de 5 dias habiles, para la formalizacién del
mismo, su no presentacién genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas requeridos con su
respectiva acta, documentos que seran verificados con la Institucién
Educativa por parte de la oficina de talento humano del Dispensario
en un tiempo no superior a un mes después de suscrito el contrato,
para lo cual se emitird un documentos que avale la informacién.

4, Afiliarse como trabajador independiente a los Sistemas de
Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
manteniendo vigente su afiliacién durante el lapso de ejecucién y
vigencia del presente contrato, entendido que la base de cotizacion
sera minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi mismo asumir
bajo su cuenta y riesgo cualquier responsabilidad por el no
cubrimiento oportuno de su afiliacion, ante las autoridades legales
correspondientes.

5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del servicio
copia legible de los pagos realizados al Sistema General de
Seguridad Social Integrai (Salud — Pensiones, ARL), en calidad de
cotizante y por cada mes; asi como todos y cada uno de los
documentos que EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios. .

6. Entregar el pago de Salud, pension y ARL en las fechas y
plazos que establezca la Subdireccion administrativa del DMORI,
con el fin de no entorpecer el tren administrativo y facilitar la gestion
financiera del ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del incumplimiento, sin
perjuicio de que la administracién del DMOR! inicie las acciones
legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del presente
contrato.
8. Anexar copia de la Resolucion de la Secretaria de Salud

que lo autorice para ejercer la profesion, aplica para las profesiones
que asi lo requieran de acuerdo con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacion y descuento de penas parciales frente
al incumplimiento de sus obligaciones contractuales.
10. Cumplir con los lineamientos estratégicos emitidos por la

DISAN-DISPENSARIO MEDICO ORIENTE y las politicas que
establezca la Direccion, en coordinacion con los jefes de areas y el
Oficial de gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas dentro de su
proceso, para el buen funcionamiento del DMORI con base en Ia
misién asignada

1. Contribuir con el desarrollo del Establecimiento de Sanidad
Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por la DISAN, en apoyos a
sus satélites si llegase a requerirse, como donde preste sus
servicios, revisando y mejorando los procesos de atencién a fin de
ofrecer un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracién de! plan de accién propio del
area a la que pertenece acorde con el plan de accién anual que
emita el DMORI| en busca de dar cumplimiento a las metas
propuestas en este plan, realizando la evaluacién trimestral del
mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de mejoramiento
a las revistas realizadas a la seccién por parte de los entes de
control tanto internos como externos, velando por el cumplimiento y
aplicacion de las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14. Establecer y mantener canales de comunicacién adecuados
con los usuarios, con los coordinadores de servicio y con el
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supervisor del contrato, subdirector y director del DMORI informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda influir en ia
prestacion del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad universales, la
normatividad del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el uso
obligatorio de elementos de proteccién personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacién personal que se exige para el personal que
trabaja en el area de salud, informando al Coordinador de servicio y
supervisor de contrato cualquier novedad, que impida su desarrollo
para sus acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencion al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud cordial,
proactiva y buscando siempre la solucion de los conflictos que se
presenten durante la prestacion de los Servicios.

17. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compafieros de trabajo, a los pacientes y demas
personas con que tenga relacion con ocasion de la prestacion del
servicio en el DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
observando la moral y las buenas costumbres.

18. Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de servicios encaminadas al mejoramiento continuo
de la calidad del servicio prestado a los usuarios en el ESM, asi
como dictar las capacitaciones que segun su idoneidad se requieran
en cumplimiento de la mision del DMORI

19. Participar activamente en los diferentes comités técnicos
cientificos y de vigilancia establecida por normatividad e
implementada en el DMCRI, de acuerdo a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas necesarias que
conduzcan a la buena organizacion y funcionamiento de la seccién a
la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacion de los manuales de funciones,
procedimientos, protocolos de servicio y guias de atencion, asi como
cumplirlos y seguirlos a cabalidad, los cuales seran evaluados con el
fin de mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso de
obtener resultados negativos en las diferentes evaluaciones, aceptar
fa implementacién de los correctivos propios para subsanar la
falencia y apoyar e! control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa las
estadisticas que se deriven del servicio prestado como contratista,
reportando la informacién solicitada por los coordinadores de la
diferentes areas del DMORI, por intermedio del coordinador de
servicio o supervisor del contrato (costos, juridica, calidad, salud
publica, bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y caracteristicas
estipuladas para cada proceso, sin omitir, alterar o adulterar la
informacioén

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas en los
planes de mejoramiento que se derivan de los analisis estadisticos,
con el fin de realizar un control efectivo que permita mejorar la
calidad de los servicios prestados.

24, Participar en las revistas , auditorias internas de calidad o
de seguimiento e inspecciones de control, que se requieran de
acuerdo con su especialidad y segun las necesidades del DMORI.
25. Servir como coordinadores, jefes de area o de servicio
segun las necesidades del DMORI.

26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI, hacer parte de los comités técnicos estructuradores y de
evaluacién y gerencias de proyecto Yy supervisores de las
contrataciones administrativas que lleve a cabo la DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO OR!ENTE DMORY,
para los cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
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establecidas en el acto de designacion sin perjuicio del cumplimiento
de sus demés obligaciones contractuales, segln su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y requisitos
establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
para el acceso a los servicios por parte de los usuarios, asi como
con todos y cada uno de los requisitos y politicas de calidad en el
servicio exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas con
la atencién del usuario y de calidad en el servicio establecidas por
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

28. Participar activamente en la implementacion y seguimiento
del Sistema de Gestion de la Calidad y MECI de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 943 de 2014 o demas normas que lo
complementen, modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o cualquier
tipo de halago o prebenda a los funcionarios del M.D.N.-
DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO- DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI, o participantes en el proceso, directa o
indirectamente  en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacién, durante y después de la suscripcién del presente
contrato asi como durante la ejecucion del contrato por parte de
cualquier funcionario o usuario del DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos, Directivas,
y demas regulaciones que rigen al Sistema de Salud de ias Fuerzas
Militares y dar correcta aplicacion a las mismas, dentro del ambito de
su competencia.

31. Prestar los servicios con sujecion a los principios ético -
cientificos y morales que enmarcan el ejercicio profesional y realizar
a cabalidad las actividades propias para las que fue contratado.

32. Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la atencion a
los pacientes que sean atendidos en las instalaciones y con los
equipos del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

33. Acreditar que cuenta con el esquema completo de
vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas requeridas para
el personal que labora en el area de la salud de acuerdo a la
directiva emitida mediante oficio No 23302 de fecha 18 de Diciembre
de 2018, la cual se establecio segun el area de desempefio de sus
actividades.

34. Abstenerse de ceder el presente contrato sin que medie
autorizacion del Ordenador del gasto, previo visto bueno del
supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado de los
recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y Econémicos) incluida la
propiedad intelectual y derechos de autor, y elementos entregados
para la debida ejecucion de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los contratados y a
devolverlos a la Institucion a la terminacion del presente contrato, en
el mismo estado en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran los recursos
de la entidad: Fisicos, Técnicos y Econémicos, incluida la propiedad
intelectual y derechos de autor y elementos entregados por el
coordinador de servicio o jefe del area asignado DMORI, para la
debida ejecucion de las actividades convenidas, a excepcion del
deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo estipulado en los
articulos 2202, 2203, 2204 del Codigo Civil, excluyéndose la
responsabilidad en los eventos de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.
37. Responder por el inventario de los elementos a su cargo y
a velar por el cuidado y custodia de los equipos y elementos
asignados para el funcionamiento del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a temas y
asuntos tratados y conocidos dentro del desarrolio y ejecucion del
presente contrato, asi como la informacién que le sea entregada y

18




que se encuentre bajo su custodia o que por cualguier otra
circunstancia deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los perjuicios de su
divulgacién y/o utilizacion indebida que por si o por un tercero se
cause a la administracion o a terceros; dicha reserva se hara
extensiva a los derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido parcial o
total de la informacién que le sea encomendada o que liegue a su
poder en el desarrollo del objeto del presente contrato, salvo
autorizacién escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo, devolver a
LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI la totalidad de los documentos o informacion que
por cualquier medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39. Cumplir con las politicas de seguridad informética con el fin
de evitar la fuga de informacion y proteger la integracién de ia red
nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso
aceptable de los activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la DISAN-
DMORI, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes de las
actividades realizadas con la periodicidad que se requiera,
programadas por el coordinador de servicio o jefe de area como
requisitos previo para la realizacion de los pagos. Adicionalmente, si
el objeto contractual lo amerita deberd presentar un informe
consolidado sobre todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucién, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores a la fecha
de terminacion del contrato como requisito previo para la liquidacién
del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del contrato y
Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia de cualquier evento
adverso que se presente en el desarrolio de la prestacion del
servicio objeto de este contrato y acatar el plan de mejoramiento que
se derive de éste para mitigacion de los riesgos.

42, Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos por el
supervisor del contrato, en desarrolio del objeto contractual
estipulado.

43. Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo con la
normatividad vigente que le aplique, asi como responder por la
entrega del archivo de gestion de la seccion a la cual pertenece al
archivo central del DMORI, aplicando las tablas de retencion
documental y en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44, Ejercer el autocontrol en todas las funciones gue le sean
asignadas por el coordinador del servicio, Jefe del Area y supervisor
del contrato..

45. Cumplir cabalmente con el Cédigo de Ftica que su
profesion o especialidad le exigen.
46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi como

suministrar informacion veraz, clara y completa sobre su estado de
salud en el momento que se requiera.

47. Cumplir con el programa bandera de la Direccion General
de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a la implementaciéon y
diligenciamiento de la Historia Clinica Digital, sin entorpecer su
desarrolio ni generando dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de privacidad y
confidencialidad del DMORY, aplicando la reserva de la intimidad que
se debe a los pacientes y la reserva de la seguridad de! Dispensario
y del Cantén Militar.

49, Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales en
cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrolio de mision
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asignada al ESM como unidad centralizadora, previa autorizacion de
la DIRECCION vy justificada por necesidades del servicio.

50. Asistir a los comités, citaciones y reuniones que cite la
DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud competentes a los cuales
fueron citados con nombre propio o en razén de su especialidad o
del objeto contractual que desarrollen en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de las éareas
asistenciales  y/o  administrativas, incluyendo  programas
extramurales de las impuestas por el supervisor de contrato y/o el
Oficial de Gestién Salud en su proceso asistencial de la DISAN-
DMORI, siempre y cuando se dé cumplimiento al objeto principal
del contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del contrato, al area
de seguridad y salud en el trabajo y al Oficial de Gestion Salud en su
proceso asistencial de la DISAN- DMORI, los incidentes o
accidentes de trabajo ocurridos durante el desarrollo de las
actividades para las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del servicio vy
supervisor del contrato, acerca de los peligros y riesgos latentes en
el area de trabajo asignada para desarrollar sus obligaciones como
contratista.

54. Cumplir con las normas ambientales y acatar y dar
cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido por el DMORI.
55. Responder oportunamente las quejas y peticiones que
realicen los usuarios del SSFM sobre la atencién recibida o
negacion de servicios prestados como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes, asistentes o
secretarios para la realizacién de las actividades para las cuales
fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada paciente,
respondiendo por la calidad y el tiempo minimo de consulta o
atencion aprobado por la DISAN, DGSM y Supersalud. Excepto para
el servicio de atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencién
segun la demanda.

58. Acatar las normas de seguridad militar que implemente el
Comando de la Séptima Brigada y la Cuarta Divisién del Ejército,
dentro del Canton Militar.

59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje vy
profesionalismo en todos los actos propios de la prestacién de
servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al supervisor
del contrato y ordenador del gasto y cumplir con lo establecido en la
normatividad vigente para tal fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
establecidos en el DMORI.

62. Abstenerse de prestar sus servicios como contratista bajo el
efecto de bebidas alcohdlicas o de sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas costumbres
en las relaciones interpersonales.

64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de difundir
informacion falsa o errénea que interfiera en su desempefio como
contratista y afecte directa o indirectamente la prestacién del
servicio.

65. Responder por el cumplimiento oportuno del objeto
contractual, reprogramando las agendas, consultas, turnos o
actividades dejadas de realizar en condiciones de modo y tiempo
acordes con las pactadas en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, antifluidos, El
personal femenino debe usar la toca permanentemente.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
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1. Presentar las evaluaciones periddicas de las capacitaciones
realizadas, segun programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que se deriven
del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas por la seccion
de bioestadistica o costos y presentarlas en las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995
de 1999 y Resolucién 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y
termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacién y proteger la integracion de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptabie de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso. :

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMOR| posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacion vy
autorizacion por parte del DMOR! dentro de la red de atencion destinada
para tal fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas. (Segin
Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de Consejo de estado-
Sala Plena Contenciosa administrativa-Seccion segunda de 21 de abril
de 2016).

10. Conocer y aplicar los manuales de funciones y procedimientos de
enfermerfa del DMORI.

11. Recibir y entregar turno de acuerdo a los procedimientos
establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta Externa se
encuentren dotados de equipos y papeleria correspondiente a las
diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada consultorio se
encuentren las historias de los pacientes a atender diariamente.

14, Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y las historias
clinicas de los pacientes atendidos, entregandolas en archivo y
registrando las planillias establecidas para tal fin, evitando extravié o
perdida de las historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes de consulta
externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien corresponda las
novedades que se presenten en el funcionamiento de los equipos de
cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcion de ordenes médicas procedentes
de la red externa, de acuerdo a los lineamientos de la Direccion de
Sanidad Ejercito.

18. Elaborar y preparar el material requerido para la realizacion de
procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades presentadas.

21. Apoyar las actividades de promocion y prevencion, de acuerdo a las
necesidades del servicio.

22 Brindar orientacion clara, real y oportuna a los usuarios del servicio
de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995
de 1999 y Resolucién 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione
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termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo
cual debe quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucion, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacion y
autorizacion por parte del DMCORI dentro de la red de atencion destinada
para tal fin.

25. Realizar revisién permanente de las guias, protocolos y procesos
que se encuentre vigentes en el DMORI, garantizando la adherencia a
los mismos.

26. Todo el personal debe realizar educacion a los pacientes y/o
familiares de las recomendaciones médicas y de enfermeria necesarias
para el mejoramiento de su salud.

27. En caso de necesidades en la prestacion del servicio, realizara
apoyo para acompafiamiento o trasiado de pacientes en ambulancia a la
red externa tanto local (Villavicencio) como al centro de referencia del
DMORI (HOMIC-Bogota).

28. Presentar las evaluaciones periodicas de las capacitaciones
realizadas, seguin programacién.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

31. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes programados para
cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de fa preparacion
quirurgica

3. Realizar la entrevista pre quirirgica a los pacientes de cirugia
ambulatoria e informar a la enfermera jefe de cualquier irregularidad
detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de como vestir la ropa
quirdrgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirtrgico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas

10. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada procedimiento
quirirgico y anexar la documentacién requerida para su envio,
registrandolas en el libro de patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para recuperacion y
quiréfanos

14. Realizar una adecuada desinfeccién en los procedimientos
contaminados y la desinfeccién semanal del servicios

15. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los
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procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17. Elaborar y prepara el material requerido para la realizacion de
procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades encontradas

20. Recepcionar el material para esterilizacion de los servicios de
urgencias, hospitalizados, consulta externa y cirugia :

21. Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario para cada
procedimientos quirargico programado en el servicio de cirugia

22. Esterilizar todo el material médico quirtrgico e instrumental
recepcionado de los servicios de urgencias, hospitalizacion y consulta
externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material medico
quirtrgico e instrumental a los servicios de urgencias, hospitalizados y
consulta externa

24. Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el instrumental de cada
cirugfa durante los procedimientos quirdrgicos efectuados en el servicio
25. Elaborar y organizar el material médico quirGrgico necesario para el
servicio de cirugia de cada semana

28. Realizar limpieza y desinfeccién de equipos y érea de central de
esterilizacion cada semana

27. Apoyar para recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirtrgica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe cualquier irregularidad
detectada.

29. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal del servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el &rea administrativa dentro de los procesos
precontractuales cuando la necesidad del servicio lo requiera por su
conocimiento y experticia profesional.

33. Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE o en el
territorio  nacional, realizando atencién asistencial y/o servicio
administrativo propio de la profesion y segun la necesidad del servicio;
dentro de los horarios de prestacién del servicio al usuario del
Dispensario Médico Oriente y teniendo en cuenta el tiempo establecido
por el Ministerio de proteccién social para la atencién de pacientes.

34. Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados con los
usuarios, con los coordinadores de servicio y con el supervisor del
contrato informando oportunamente cualquier novedad presentada que
pueda influir negativamente o positivamente en la prestacion del servicio,
reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes asignaciones
de los servicios de acuerdo a las rotaciones establecidas por la
Coordinacion de Enfermeria segin la necesidad para el cumplimiento del
objeto del contrato.

36. Realizar atencion al usuario brindando informacién directa, oportuna,
precisa, observando siempre una actitud cordial, proactiva y buscando
siempre la solucion de los conflictos que se presenten durante la
prestacion de los servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacion: estado de dafiliacién,
asignacién de citas, actualizacion de datos de identificacién, guiar al
usuario al consultorio indicado y resolver cualquier inquietud que le sea
realizada.

38, Mantener los consultorios en Optimas condiciones de asepsia y
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organizacion.

39. Asistir a los profesionales en los consultorios manteniéndolos
informados sobre la llegada de los usuarios, disposicién de insumos y de
documentacién necesaria para la consuita.

40. Llevar un control estricto inventariado del material, equipo y
elementos a su disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato.
41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar, desinfectar y
observar un adecuado uso del material, equipo y elementos a su
disposicién para el cumplimiento del objeto del contrato con el fin de
asegurar su funcionamiento por el tiempo de vida utl de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la promocién de
la salud y prevencion de la enfermedad a todos los usuarios que asistan
al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesion a los
usuarios que lo requieran de acuerdo ai plan de atencién de enfermeria
proyectado por el profesional de enfermeria de cada servicio,
observando la aplicacion de protocolos y guias de manejo para una
atencion de calidad a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la Coordinacion
de Enfermeria encaminadas al mejoramiento continuo de la calidad del
servicio prestado a los usuarios en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de enfermeria en
forma completa y oportuna en la historia clinica observando las normas
de calidad de los mismos.

46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por paciente para
el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado béasico y medicaiizado de usuarios a
nivel extramural coordinados por el servicio de consulta prioritaria
observando los protocolos de atencién prehospitalaria.

48. Revisién con el jefe del servicio carros de paro, lonchera de
emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.

49. Revisiones de Ambulancia periédicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucion entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccién, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y fimpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacién personal
establecidas por el establecimiento mostrando respeto al personal de
usuarios del subsistema de las FFMM.

S2. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos establecidos
en el E.SM. DMORI, como son la creacion de historias clinicas,
actualizacion de datos, verificando de derechos en la base de datos del
GAVAD, cargar las agendas médicas, odontologicas y de especialistas
en el programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una vez
verificada la interfaz del software y los que llegasen a implementar en el
Subsistema de Salud de las fuerzas militares.

53. Realizar confirmacion y reprogramacion de citas, teniendo excelente
niveles de etiqueta en la comunicacion con el usuario en el momento de
la llamada telefonica.

54. Organizar las agendas médicas entregadas periédicamente por el
personal Medico, odontolégico y especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestién mensual al supervisor del contrato.
57. Cumplir mensualmente con la estadistica de productividad en medio
fisica y magnética, de acuerdo a la plantilla estipulada por la Seccién de
Bioestadistica de la Direccién de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros
dias de cada mes.

58. Los cambios de agendamiento pactado solamente se podran
realizar con el visto bueno del supervisor del contrato y la autorizacion
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final del Director del Dispensario.

59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situaciéon que impida
o entorpezca la normal ejecucion del contrato, dentro de los tres (03)
dias siguientes a su ocurrencia, so pena de asumir personalmente las
responsabilidades que de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el tnico que tiene la potestad
de autorizar la salida del personal de OPS antes de la terminacion de su
turno, al igual que permisos especiales para no prestar sus servicios en
las fechas agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe realizarse
dentro de los horarios de atencién al usuario establecidos por el
Dispensario Médico Oriente, brindando una atencién que cubra las
necesidades del Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.

62. Dar cumplimiento a la directiva de informatica y confidencialidad.

63. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito con un término
no inferior a quince dias (15) su intencion de dar por terminado el
contrato; tiempo en el que la entidad procedera a analizar los motivos por
jo que se solicita la terminacion anticipada del contrato y de terminara si
dicha terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de proceder la terminacion
anticipada por mutuo acuerdo EL CONTRATISTA debera asegurar su
permanencia minima de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar
las gestiones necesarias para realizar el proceso de contratacion de un
nuevo profesional en el area de la necesidad y asi no causar
traumatismos en la atencién oportuna de los usuarios. De no darse
cumplimiento con este numeral, se haran efectivas las respectivas
sanciones y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce el
cobro de la Clausula Penal de! saldo que se disponga a favor del
CONTRATISTA en la liquidacion.

64. Al terminar el presente contrato de prestacién de servicios, cada
profesional debera realizar la respectiva entrega de su archivo, si maneja
el mismo.

65. Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador
del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio
del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias, mediante visita
domiciliaria- extramural si se requiere

67. Informar a las familias asignadas lo referente a los beneficios del
MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen en las
actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y familias
asignadas, puntos de referencia, lideres comunitarios y entidades que
puedan ayudar en el trabajo comunitario.

70. Actualizar periodicamente las fichas de las familias asighadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema que la
DIGSA O DISAN designen

72. Realizacion de agendamiento de especialidades y profesionales al
100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefonicos de los pacientes cuando se requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso v talla, entre otros datos

77. Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de vida
saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las familias
priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades de los
programas de salud.

80. Participar en actividades de atenciéon primaria en salud orientadas a
conocer las causas, los efectos y los factores determinantes que inciden
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en la calidad de vida de los usuarios asignados.

81. Diligenciar los instrumentos establecidos para el cumplimiento de
sus funciones y demés actividades asignadas.

82. Realizacién de demanda inducida de consultas

83. Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones programadas por el
Jefe de Seccion o por el Director, Subdirector del DMORI cuando sea
requerido por el objeto contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a enfermeria
durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucién entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccién, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores de! l6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y urias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio. '

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro pacientes con el
fin de brindar la mayor atencién a los usuarios.

87. Prestara sus actividades con adecuada presentaciéon personal,
uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser necesario) (uniforme azul
rea administrativa), chaquetas blancas, zapatos blancos sin orificios en
la parte superior; en caso del personal femenino utilizar vestido largo
mas debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello recogido
con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no collares, no manillas,
maquillaje discreto, no pircing, no utilizar con el uniforme blanco prendas
de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad del
Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizaciéon en Salud, Atencion a
Victimas, Administracién de Medicamentos, Bioseguridad, Triage entre
otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a los individuos
y familias cuando sea indicado o necesario en la vivienda o en los demas
espacios comunitarios y en todas las etapas del ciclo vital haciendo
énfasis en el diagnostico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencién.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo de cada
equipo basico de atencion con la normatividad de archivo vigente TRD,
FUID y ser entregado a final de afio foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Campafias de Salud Intra
0 Extramural programadas por las RIA Y/O Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de pacientes
sin autorizacion de coordinador del Modelo de Atencion Integral de
Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas por la
Coordinacion Departamento de Enfermerfa.

86. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de su
productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones que se
amerite.

98. La auxiliar que se designe para la ruta de mantenimiento transversal
de vacunacién debe cumplir con las directrices de la secretaria
DISAN,DIGSA, resoluciones que se establezcan y las metas requeridas.
99. La auxiliar de vacunacion debe estar certificada en competencias del
SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador del
area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desemperio del
cargo.

10. PERIODO DEL INFORME

01 DE MAYO AL 31 DE MAYO DEL 2020
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11. DOCUMENTOS QUE

SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

CANTIDAD

PROCEDIMIENTO CUPS

RETIRO DE SUTURA 869400 0 i
FLEBOTOMIA 389900 01 *
TERAPEUTICA
CURACION DE PIEL 899500 08
MONITOREO FETAL 897011 00 ¥
EKG 895100 10
ADMINISTRACION DE | 991800 50
LIQUIDOS

ADMISTRACION DE | 992100 70
MEDICAMENTOS

CUIDADO DE | 890605 90
ENFERMERIA

OXIMETRIA CUTANEA 893812 150
CANALIZACION DE | 389300 60
VENA

TOMA DE MUESTRAS 989900 30
GLUCOMETRIA 903841 05
MNB 939402 01

1. Diligencio, suscribié y llevo el debido registro de las Historias clinicas de
los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resoluciéon 1995 de 1999 y
Resolucién 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el
tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucion, siempre y cuando el proceso lo permita

2. realizo educacion a los pacientes y/o familiares de las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.

3. Cumplié con las politicas de seguridad informética con el fin de evitar la
fuga de informacién y proteger la integracion de la red nacional de datos
asi mismo cumplié con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

4. Obro con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y en trabamientos que puedan presentarse.

5 Solicito al archivo las HCL delos paciente que-quedaron en observacion
para su proxima evaluacion u hospitalizacion.

6. Realizo los procedimientos de enfermeria asignados

7. Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias.

8. Cumplié el horario asignado y las horas establecidas

9 Hizo firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando l0s
documentos requeridos para su solicitud al almacén

10. Surti6 completamente y dejo organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente

11. Elaboro y preparo el material requerido para la realizacion de
procedimientos en el servicio

12. Diligencio los registros propios del servicio

13. Verifico antes y después de cada turno los inventarios e informo al jefe
del servicio las novedades encontradas

14. Recepcion o el material para esterilizacion del servicio de atencion
prioritaria,

15. Apoyo y realizo una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion del servicio.

16. Surti6 completamente y dejo organizado el servicio para los

procedimientos del dia siguiente:
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12. VALOR DEL CONTRATO

Valor total del Contrato: 10.998.416
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13. CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PROTECCION $ 26.400
SALUD CAJA COP! $109.800
ARL ' POSITIVA $21.400

14. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto contractual, firmado
por el CONTRATISTA y el recibido a satisfaccién del supervisor del
contrato, de acuerdo al formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes mensuales
obligatorios al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pensién,
sobre un Ingreso Base de Cotizacién del 40 % del valor mensual del
contrato, con aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema General de
Riesgos Laborales, conforme o establece la normatividad legal vigente y
de acuerdo a la afiliacién efectuada a la A.R.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4. (senalar los demas que cada Unidad Ejecutora considere viables aportar
para el correspondiente pago)

15. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que ellla contratista cumplid con
las obligaciones contractuales y legales reguladas para este tipo de contrato
y COmo consecuencia se recibe a satisfaccion de forma PARCIAL X[
TOTAL 1

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del contrato no se
han configurado los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES

SE INVITAAL CONTRATISTA A CONTINUAR CON SU CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.

17. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO DEL
CONTRATO N° 153-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 01 Junio del 2020

%,/"
- | coetly
FIRMA SUPERVISOR:

CARGO: COORDINADORA DEL EDEPART,

GRADO - NOMBRE COMPLETO: TE. JAN%—I LORENA SATAS_LINARES

S~

ENTO DE ENFERMERIA DMORI.

28




WV 8G:Z0 07/50/020C

008'604$
008'601$
00 4TS
oor41T8
007928 :
007°9Z$

0% 0%
0% [
0$ 0$
0s 0s
o5 0$
0$ 0%

R —

L 0201068

9 €51°110098

0 6£L672°008

1 9p | eutded

ODILNVLLY IdOOVIVD

§62420
(1 :SYHOQVYLISINIWAY) Sd3
344} 50¥ND3S 30 VINVAWO) VAILISOd
(4 :SVHOQVYLSININGY) T8V
1070£7 “NOID310¥d

(1 :SYHOAVYLSININGY) d2v

%

: 009515 0 i ,; © 3IN3AID20 3 0JNvE | 64/507070T 6115070207 i $OLT9S50¥6 LpEsETy $0-00Z| - $0-0707
‘ AOFRAL lelowseiq osueg. . - ofeg . onwr _Ejueld Flue)g L5 oBed, phjes i | "ugisuag
uw,mm g eysag odiy ik aAR]D opolisd
NOIDVAINDIT Y1 30 STIVIEINID SOLVA
o 5655855 VLIN-OIINZDIAVTUA | § 59 | 2w 0F euezuew jadns VdIINRIG 3LN3IONIJIANI ANNINDVT OL3IN ZvIA LLOS6E0F 2D
2 <Zumem%n_hbcoxm ouoR)aL ojuawesedag-pepnty ) vodang JediouLid jesinong uenody ase) Je1008 uozey AP g@_u&_u_ucmv_

) : . JINV.LI0AY T30 STIVISNID SO1Va
009°4518 s 05 00K 128 ‘feos’LL8s 10s o 10086015 €08°L48% o928 €08°£L85 . B o (1 )sopersy 12304
009'255 oN % l0$ 0 j00K1Z§ €08°'LL85 of fezvi los 05 0 joos 601 SQEW of mumuu 00¥' 928 j£08*2£8S ot [tozoey _ _ _ _ _ — _ _ _ _ * _ _ _ _ _ " anrEnovr Nsc_ .smoma«_ uv_ 3
009'251$ 0s os 00p12$ £08'L28$ 03 0§ 008'604$ c08'2L88 oop*9z$ coa'228$ (sopellyy 1) Y.L3W 03490 OIINZUAVTIIA *Pepnid
009'251$ oo¥'12$ £08'£28$ c08'2£88 (sopRIILY T) IVAIONT ofeqes] Ip o3ual

- {sopeiyy TONTH
ww:oé,iﬁ uww_cwuwmw : ocomm o8 seq|  Spody P18 SBiq |o8ipod qt&& pl:l} sei |oBipon ot&< o8 $1q |03)po) sy . og 5210{031p0D)| ik e A DUQUION | .or
‘ SITVISIIVAVd ; soosa’ 40 anws NOISN3d SIAVGIAON 0avIIdNa

; S3.L40dV 3 YaVT1VLIa NOIOYAINDIT
0094518 0 3INIIDI0 30 0INVE | 61/50/020T 6L/50/0202 | $OLTISSOVE LIPEEETYy $0-007 ¥0-0207

Jojep rIOW selq odueg ofeq SpW ejjtueld Bjjiuelq oSeqd pnies uotsuag

oSeg eysay odi} “oAe)y opoLiad
; NOIDVAINDIT Y1 3@ STTVEANID S01va
oN 5555555 VAIW-OIINIDIAVTIIA | § 59 L Zw 07 Ruezuew s3dns AN 2UNIIANIJION] INMIINDYE AN ZVIa 1L0S650% 2D
49)) : i o ST

2 WN3s op 3 43) sedag-pepnid uoi>39.1q jedipulg jesinong queniody 35713 Jeidog uozey AR | uotoRdYIBUSP|

ALNVI¥OY 130 SITWINID SOLVA
g3l U

uswINsay ejjiueld

saviode



p

euibed

1 osa10s3] [epRogns
1 ; Pvadyd WIAY AN

epeded | ONNONIN 50 | | T0-20-020C | 155 NODVN STIVHINID SOLSYD - SNV - 2-b OIDNIDIAVTIIA 2LNFINO 3 YYLIIIA TYLIdSOH - WSDA - 800
oavisi Joova3a vann otnanssy | C HOIWA |- VHO3A | Jvd 30 09OIVLYD 130 NODISOd | Jvd 30 NODV.ID34Y Vivd VIONIANId3d
; v Sl VAvINONIACDYA IA SVANM .« R :
00’ Joo'n = I I I Joo'sezzstT__ Joo'o Towseszsts | 455 | or | UoPeN |
S3T9100% SO IAYIS A YNVINNH GN1TVS V130 0QVdIND 13 V4Vd SOIIAY3S £00-600-20-20°-26-Y / ODNIDIAVIIIA 3UNIHO 30 ¥VLITIW TVLIISOH - WSDU 800
VGINOWEOTVA | 3aVsvi | VGaNOW | oD3aAo¥d3aosn | VYa3INOW I~ sosad . | sosad | vaiNOw | sosad | us 1 o3y | ainand 015v5 30 0501V.LYD NODISOd / YIONIAN3d3a
$31YD3dS3 SOLDIA0Yd 30 OSN ] ‘0aVdO3LNIZY YOTVA Joavovduowaj - " HOWA 1 L . : .
: ; B SOLSVO 30 NODVIDIAY Vivd Wil ’ ' i .
|eul} olepyaug - 1O 03eq ouepyauag odil
v2-90-6202 | “eysd] 3UNVEOHAINOD] :odiJozaze i “oRWnN NLdD94 NODVN 0Y0S3L NOI2D3¥IA - 10-T0-T0-€T
- S 314040S OANINNIOA 5 . : ’ ; VINIIOSIL o T
| zopeisa | oJloyy| sodit] VAGS 7S VIGINOT0D YRIVLNIONY VAVIZIA OvElid OONVE] :0oueg |9EEBTOVL8 | 10J3UIN
: VIMVONYS VININD
ejuand us ouogy | z09eq ap opa | OL3IN ZvId 3Nranovrl ‘|enos uozey |T/0S6E0Y | tugReaLRURPI|
. : At 7 i B i et o -09Yd 3QNIQ¥O V130 0YIUAL . 5 e R L : ]
000 :epaUOIAl 032N opesdazureu {000 P i p 199 {00°0 sepauoiy opeidanuiy oynig
00c :5053d 033N ope3ajulay [00°0 150594 SaUCIINPaQ OpeldauIBY {000 150534 opeldajutay onig
:0pneasy oN soIBWnN
f SOWDIINIZY -
[~ oaw soienf | e:dwo) sseq epsuoiy [oo'8zL LST'T [ o3NJoienfoa’s | 1O[EAJ008ZLLSTT | o3nug J0(en] | oged WML
- SOQVOVd STHOWA ' - ] ,
00’0 t1eSed X opjesfoo’szL’LSTT 103N J0jeA]00’0 I Z58U012INpaq 10{eA[00'82L LST T 103G JOjEA
000 :oiquueD op esel| 50534-d00| ‘epauoly 9p odi1 |0Z€LZZI9T00958000570 | sejpualagRy Ap 081p9D T0-£0-020C 0564 CUNXEW EY23]
:uQRIAUID B| AP J[qeIU0] djueqosdwo] {07926 suopediqo Ez_ mnmwmm_ opelsy {enpy Tessendnsaid BRUISIA]
DIINIJIAVTIA 3LNIIHO 30 YVLNIN TVLIdSOH - NSOd 800-TT-10-6T pepiungns / peptun| ¥2-90-020¢ “onsi3od eya9 |0ZELZZIIT ToJaWnN
1¥153NdNS3ud 0DV 30 NIGHO
‘w "d Tp:€-90-£0-020C ‘ewsyss eJoH A eyaay
ST
JLN31HO 30 VLN TYLdSOH - NSO 800-TT-T0-ST  ©40308(3 Pepiunans o pepiun
ONVZO1Z34010Q4vNa3 sin [zado|IHWN ‘ajueldljoS olensn qoiduo) soised ap | di oSed ap uapi0




0 ASYD 13@BPAVN: QYO

180T VHOAY INOD

VYVA3 :U&xgm?&m VSIYIL VINYIN 'Sd

X

(S)31aVSNOdSIY (S)vIaid

~N

00'82.'2SL°L obegepeusiuo SL-2Ll-020C 2SS NOIOYN ST T¥HINID SOLSYD - SNY Z+¥ OIONIJIAYTA FLNIINO 3Q ¥VLITIW TV.LISOH - WSDA 800
AVOYd V ¥OIVA OQV.isS: O9Vd 30 VHO3d JVd 30 0DOTVLYD 1330 NOIDISOd OVd 3a NOIQV.LO34Y 3A VIONIANI43a
SOOVd 30 NV1d
[ :012Iq0]
00'0 00'82. /S1°L 00°0 02'822°461°L ‘2jol

N STAVIDOS SOIDINNIS OIONZDIAVYTIIA

HYN2Q¥O0 X 0av's IYNLOV HOTWA NOIDWYIJO HOTVA TIVIOINI ¥OTVA OIdWV¥3do 488 8l uoeN AVNVYANH GNTvS v1 30 0avaino] 3LNIINO 30 ¥Y.LTIW
VYHO34 13 ViVd SOIDIAYIS £00-600-20-20-20-Y | TV.LIdSOH - WSDHA 800

ovnus oSwiioo 3LIN3Nd OLSVYD 30 0D0TVLVO NOISISOd VIONIANIA3Q
OSHNOIY
OLSVD 30 NOIOVLOIHV VHvd Wall
£2-90-020Z] ‘Byoad| NOIOOVAHSLLYS ¥ Oadinno| ‘odiL{OINNP :osawinN
3LHOdOS OLNINNO0A
| ‘0}s169Y 3p BYIR4| | :U019Ed|I3UBP] | SOIIAISS 3P UoRISINbPY | ‘0dii[0z626 IENTY)
HON3IN Vrvo VYOV X VININO
eAoy | opejsg) ouoyy| sodiy| VYABE V'S VIENOTOD VINVINIONY YAVIZIA OvElig OONvg| :00UEE [0S£8107/8 oSNy
VINVONVE ViNIND
BjUSNnd U oucqy| ‘obed 3p oipsy| OL3IN ZvIa 3NI3Novr| 181008 uozey f1 /0S6E0p -uoidedi uap)
O¥3OYIL

. d I ; ] ) {EpPauopy

PAVA >4 3jgeuoy sjueqoidwon ONNONIN-G0 ‘®|qejucD onqiY (00'0 ‘EPSUO OJ3N J01BA (000 $9UOIDdNPaQ J0jBA

028€eT :dpd "oin|orszz ‘osjwoidwod ‘oIN[00'8Z, /SL L ‘0}aN JojeA|oo'D 1S3U0IdoNPa( 10]_A
00'o HEEITG) N euibliQ BE) RELTe)
BP3.IOJ| JeuspiQ X opjes 000 EPaUO [enjoy JojeA {000 Bpauoyy sauojoesado [8j0 ), 10jeA {000 epauoy [eioiy] Jojep

00'0 -BUSpIO X OPIBS 100)'QT/ /GL'L :{emdy JojeA [00'0 ‘ssuciaeiadg [ejoL 101eA 00822 IGL L -[eroiy] Jojep
00°0 ‘olquie) ap ese . $083d-d00 ‘epauoyy op odi ] OoN w._m_:w.mm obegapuapiouo) :opejsy jenoy| [ejsendnsalg elouabip
OIINIDIAVTTA ANIINO 3d ¥VLNIN W LIISOH - WSOa 800-11-L0€CL peplungng / pepiun £2-90-0202 ‘o13s162Y eyoey 0C9Z6 oJswnnN

"NOIDVOITEO 30 TVLSININSTd OYLSIOIY

‘W d 0T H-rZ-90-0202 8IS B

01BN

ZINIIHO 33 ¥VLIIN TYLIISOH - NSDa
Z3NOYYW NIYYIN HLIS s1¥0a

800-Li-L0-GL
ULBWSNHIA

djueqoidwo) |eys

NaAnsald ugioebqo

m

e







FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL X] TOTAL (]

No. 04
VILLAVICENCIO META 01 DFE JULIO del 2020

CONTRATISTA

Nombre completo: JAQUELINE DIAZ NIETO

Identificacidn; 40 205 071

Direccion: SUPER MANZANA 20 MANZANA 1 CASA 5 SAN ANTONIO
ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3102887823

E-mail de contacto: JACU0605@HOTMAIL.COM

BBVA

CUENTA: AHORROS

Na DE CLIENTA - NR74018R33A

SUPFRVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORL.
Supervisora de contrato NO. 153. Fecha: 28/02/2020

Resolucién N°: 001 de 03 de enero de 2020

No. DEL. CONTRATO -

No. Del contrato: 153

FECHA DE SUSCRIPCION Fecha de suscripcion:28/02/2020
5 : No De la Pdliza: 12 GU079326
P OLIZA DE GARANTIA Entidad que expide la poliza: CONFIANZA
i Fecha del certificado de aprobacién de la Péliza: 12/03/2020
No. CRP:
Fecha expedicién:
Unidas/Sub-unidad gjecutora: Dispensaric médics oriente
Dependencia DMORI
CRP Posicién catalogo de gasto: A-02-02-02-009003 SERVICIONS PARA
EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS SOCIALES
Fuente: NACION
Recurso:
Valor $ 10.998.416
FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL Contrato 153 28/02/2020
PLAZO DE EJECUCION 15/03/2020 AL 31/12/2020
BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACICON DE SERVICIOS DE APCOYC A LA
OBJETO CONTRACTUAL GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO

MEDICO DE ORIENTE DMORI
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9.

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES

1. Suscribir el Contrato.

2. Constituir las polizas y/o garantias exigidas en el presente
contrato y sus adiciones si las hubiere, las cuales debe presentar un
tiempo no méaximo de 5 dias habiles, para la formalizacion del
mismo, su no presentacion genera inhabilidad del presente contrato.
3. Acreditar la profesion con los diplomas requeridos con su
respectiva acta, documentos que seran verificados con la Institucion
Educativa por parte de la oficina de talento humano del Dispensario
en un tiempo no superior a un mes después de suscrito el contrato,
para lo cual se emitira un documentos que avale la informacion.

4, Afiliarse como trabajador independiente a los Sistemas de
Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
manteniendo vigente su afiliacion durante el lapso de ejecucion y
vigencia del presente contrato, entendido que la base de cotizacion
sera minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi mismo asumir
bajo su cuenta y riesgo cualquier responsabilidad por el no
cubrimiento oportuno de su afiliacion, ante las autoridades legales
correspondientes.

5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del servicio
copia legible de los pagos realizados al Sistema General de
Seguridad Social Integral {Salud — Pensiones, ARL), en calidad de
cotizante y por cada mes; asi como todos y cada uno de los
documentos que EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pension y ARL en las fechas y
plazos que establezca la Subdireccion administrativa del DMORI,
con el fin de no entorpecer el tren administrativo y facilitar la gestion
financiera del ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del incumplimiento, sin
perjuicio de que la administracion del DMORI inicie las acciones
legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del presente
contrato.
8. Anexar copia de la Resolucion de la Secretaria de Salud

que lo autorice para ejercer la profesion, aplica para las profesiones
que asi lo requieran de acuerdo con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacion y descuento de penas parciales frente
al incumplimiento de sus obligaciones contractuales.
10. Cumplir con los lineamientos estratégicos emitidos por la

DISAN-DISPENSARIO MEDICO ORIENTE vy las politicas que
establezca la Direccién, en coordinacion con los jefes de areas y el
Oficial de gestién servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas dentro de su
proceso, para el buen funcionamiento del DMORI con base en la
mision asignada

1. Contribuir con el desarrolio del Establecimiento de Sanidad
Militar Regionai IV Nivel 2A, establecido por la DISAN, en apoyos a
sus satélites si llegase a requerirse, como donde preste sus
servicios, revisando y mejorando los procesos de atencion a fin de
ofrecer un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracion del plan de accion propio del
area a la que pertenece acorde con el plan de accion anual que
emita el DMORI en busca de dar cumplimiento a las metas
propuestas en este plan, realizando la evaluacion trimestral del
mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de mejoramiento
a las revistas realizadas a la seccion por parte de los entes de
control tanto internos como externos, velando por el cumplimiento y
aplicacion de las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14. Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados
con los usuarios, con los coordinadores de servicio y con el
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

/’——\\‘

DISPENSARIO ME DLC ORIENTE

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO ASATISFACCION PARCIAL X TOTAL [

No. 04

VILLAVICENCIO META 01 deNUNIO del 2020

CONTRATISTA

Nombre completo: JAQUELINE DIAZ NIETO

Identificacion: 40.395.071

Direccion: SUPER MANZANA 20 MANZANA 1 CASA 5 SAN ANTONIO

ciudad de residencia; VILLAVICENCI
Teléfono de contacto: 3102887823
E-mail de contacto: JACU0B05@HO

BBVA
CUENTA: AHORROS
N® DE CUENTA : 0874018336

TJ?VIAIL.COM

SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH L
Cargo: COODINADORA DEL DEP,

ORENA SALAS LINARES
TAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.

Supervisora de contrato NO. 153. Fecha: 28/02/2020

Resolucién N°: 001 de 03 de enerd de 2020

No. DEL CONTRATO
FECHA DE SUSCRIPCI

No. Del contrato: 153
Fecha de suscripcién:28/02/2020

POLIZA DE GARANTIA
UNICA

\ No De la Péliza: 12 GU079326
Entidad que expide la péliza? CONFIANZA

cha del certificado de apfobacion de la Poliza: 12/03/2020

CRP

FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL

Ontrato 153 28/02/2020

PLAZO DE EJECUCION

15/03/2020 AL 31/12/2020

OBJETO CONTRACTI}AL/

BAJO LA MODALIDAD DE PRESTA
GESTION COMO AUXILIAR DE EN

MEDICO DE ORIENTE DMORI

N DE SERVICIOS DE APOYO A LA

}SEWERIA EN EL DISPENSARIO

15




supervisor del contrato, subdirectory director del DMORI informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad universales, la
normatividad del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el uso
obligatorio de elementos de proteccién personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el personal que
trabaja en el area de salud, informando al Coordinador de servicio y
supervisor de contrato cualquier novedad, que impida su desarrolio
para sus acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencion al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud cordial,
proactiva y buscando siempre la solucion de los conflictos que se
presenten durante la prestacion de los servicios.

17. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compafieros de trabajo, a los pacientes y demas
personas con que tenga relacion con ocasion de la prestacion del
servicio en el DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
observando la moral y las buenas costumbres.

18. Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de servicios encaminadas al mejoramiento continuo
de la calidad del servicio prestado a los usuarios en el ESM, asi
como dictar las capacitaciones que segin su idoneidad se requieran
en cumplimiento de la mision del DMORI

19. Participar activamente en los diferentes comités técnicos
cientificos y de vigilancia establecida por normatividad e
implementada en el DMORI, de acuerdo a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas necesarias que
conduzcan a la buena organizacion y funcionamiento de fa seccion a
la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacion de los manuales de funciones,
procedimientos, protocolos de servicio y gufas de atencion, asf como
cumplirlos y seguirlos a cabalidad, los cuales seran evaluados con el
fin de mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso de
obtener resultados negativos en las diferentes evaluaciones, aceptar
la implementacién de los correctivos propios para subsanar la
falencia y apoyar el control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa las
estadisticas que se deriven del servicio prestado como contratista,
reportando la informacion solicitada por los coordinadores de la
diferentes areas del DMORI, por intermedio del coordinador de
servicio o supervisor del contrato (costos, juridica, calidad, salud
publica, bioestadistica etc), asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y caracteristicas
estipuladas para cada proceso, sin omitir, alterar o adulterar la
informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas en los
planes de mejoramiento que se derivan de los analisis estadisticos,
con el fin de realizar un control efectivo que permita mejorar la
calidad de los servicios prestados.

24, Participar en las revistas , auditorias internas de calidad o
de seguimiento e inspecciones de control, que se requieran de
acuerdo con su especialidad y segun las necesidades del DMORI.
25. Servir como coordinadores, jefes de éarea o de servicio
segun las necesidades del DMORL.

28. En representacion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI, hacer parte de los comités técnicos estructuradores y de
evaluacién y gerencias de proyecto Yy supervisores de las
contrataciones administrativas que lleve a cabo la DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
para los cuales sea designado, asumiendo las obligaciones

17




establecidas en el acto de designacién sin perjuicio del cumplimiento
de sus demas obligaciones contractuales, segun su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y requisitos
establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
para el acceso a los servicios por parte de los usuarios, asi como
con todos y cada uno de los requisitos y politicas de calidad en el
servicio exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas con
la atencion del usuario y de calidad en el servicio establecidas por
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

28. Participar activamente en la implementacion y seguimiento
del Sistema de Gestién de la Calidad y MECI de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 943 de 2014 o demas normas que lo
complementen, modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o cualquier
tibpo de halago o prebenda a los funcionarios del M.D.N.-
DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO- DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMOR/, o participantes en el proceso, directa o
indirectamente  en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacion, durante y después de la suscripcion del presente
contrato asi como durante la ejecucion del contrato por parte de
cualquier funcionario o usuario del DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos, Directivas,
y demas regulaciones que rigen al Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y dar correcta aplicacion a las mismas, dentro del ambito de
su competencia.

31. Prestar los servicios con sujecién a los principios ético -
cientificos y morales que enmarcan el ejercicio profesional y realizar
a cabalidad las actividades propias para las que fue contratado.

32. Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la atencion a
los pacientes que sean atendidos en las instalaciones y con los
equipos del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

33. Acreditar que cuenta con el esquema completo de
vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas requeridas para
el personal que labora en el 4rea de la salud de acuerdo a la
directiva emitida mediante oficio No 23302 de fecha 18 de Diciembre
de 2018, la cual se establecié segun el drea de desemperio de sus
actividades.

34, Abstenerse de ceder el presente contrato sin que medie
autorizacién del Ordenador del gasto, previo visto bueno del
supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado de los
recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y Econémicos) incluida la
propiedad intelectual y derechos de autor, y elementos entregados
para la debida ejecucion de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los contratados y a
devolverlos a la Institucion a la terminacién del presente contrato, en
el mismo estado en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los darios o pérdida que sufran los recursos
de la entidad: Fisicos, Técnicos y Economicos, incluida la propiedad
intelectual y derechos de autor y elementos entregados por el
coordinador de servicio o jefe del &rea asignado DMORI, para la
debida ejecucién de las actividades convenidas, a excepcién del
deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo estipulado en los
articulos 2202, 2203, 2204 del Codigo Civil, excluyéndose la
responsabilidad en los eventos de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.
37. Responder por el inventario de los elementos a su cargo y
a velar por el cuidado y custodia de los equipos y elementos
asignados para el funcionamiento del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a temas y
asuntos tratados y conocidos dentro del desarrolio y ejecucién del
presente contrato, asi como la informacion que le sea entregada y
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que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los perjuicios de su
divulgacion y/o utilizacion indebida que por si 0 por un tercero se
cause a la administracion o a terceros; dicha reserva se hara
extensiva a los derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido parcial o
total de la informacién que le sea encomendada o que llegue a su
poder en el desarrollo del objeto del presente contrato, salvo
autorizacion escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORYI; asi mismo, devolver a
LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMOR!I la totalidad de los documentos o informacion que
por cualquier medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin
de evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red
nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso
aceptable de los activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la DISAN-
DMORI, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes de las
actividades realizadas con la periodicidad que se requiera,
programadas por el coordinador de servicio o jefe de area como
requisitos previo para la realizacion de los pagos. Adicionalmente, si
el objeto contractual lo amerita deberad presentar un informe
consolidado sobre todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucién, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores a la fecha
de terminacion del contrato como requisito previo para la liquidacion
del mismo.

41, Comunicar inmediatamente al Supervisor del contrato y
Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia de cualquier evento
adverso que se presente en el desarrollo de la prestacion del
servicio objeto de este contrato y acatar el plan de mejoramiento que
se derive de éste para mitigacion de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos por el
supervisor del contrato, en desarrollo del objeto contractual
estipulado.

43. Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo con la
normatividad vigente que le aplique, asi como responder por la
entrega del archivo de gestion de la seccion a la cual pertenece al
archivo central del DMORI, aplicando las tablas de retencion
documental y en el tiempo establecido por la Subdirecciéon del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44. Ejercer el autocontrol en todas las funciones que le sean
asignadas por el coordinador del servicio, Jefe del Area y supervisor
del contrato..

45. Cumplir cabalmente con el Codigo de Etica que su
profesion o especialidad le exigen.
48. Procurar el cuidado integral de su salud, asi como

suministrar informacion veraz, clara y completa sobre su estado de
salud en el momento que se requiera.

47. Cumplir con el programa bandera de la Direccion General
de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a la implementacion y
diligenciamiento de la Historia Clinica Digital, sin entorpecer su
desarrollo ni generando dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de privacidad y
confidencialidad de! DMOR|, aplicando la reserva de la intimidad que
se debe a los pacientes y la reserva de la seguridad del Dispensario
y del Canton Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales en
cualquiera de los satélites del DMORI!, en desarrolio_de mision

19




asignada al ESM como unidad centralizadora, previa autorizacion de
la DIRECCION vy justificada por necesidades del servicio.

50. Asistir a los comités, citaciones y reuniones que cite la
DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud competentes a los cuales
fueron citados con nombre propio o en razén de su especialidad o
del objeto contractual que desarrollen en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de las areas
asistenciales  y/o  administrativas, incluyendo  programas
extramurales de las impuestas por el supervisor de contrato y/o el
Oficial de Gestion Salud en su proceso asistencial de la DISAN-
DMORI, siempre y cuando se dé cumplimiento al objeto principal
del contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del contrato, al area
de seguridad y salud en el trabajo y al Oficial de Gestién Salud en su
proceso asistencial de la DISAN- DMORI, los incidentes o
accidentes de trabajo ocurridos durante el desarrolio de las
actividades para las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del servicio y
supervisor del contrato, acerca de los peligros y riesgos latentes en
el area de trabajo asignada para desarrollar sus obligaciones como
contratista.

54, Cumplir con las normas ambientales y acatar y dar
cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido por el DMORI.
55. Responder oportunamente las quejas y peticiones que

realicen los usuarios del SSFM sobre la atencion recibida o
negacion de servicios prestados como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes, asistentes o
secretarios para la realizacion de las actividades para las cuales
fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada paciente,
respondiendo por la calidad y el tiempo minimo de consulta o
atencién aprobado por la DISAN, DGSM y Supersalud. Excepto para
el servicio de atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencién
segun la demanda.

58. Acatar las normas de seguridad militar que implemente el
Comando de la Séptima Brigada y la Cuarta Division del Ejército,
dentro del Canton Militar.

50. Propender por el trabajc en equipo, colegaje vy
profesionalismo en todos los actos propios de la prestacién de
servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al supervisor
del contrato y ordenador del gasto y cumplir con lo establecido en la
normatividad vigente para tal fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
establecidos en el DMORI.

62. Abstenerse de prestar sus servicios como contratista bajo el
efecto de bebidas alcohélicas o de sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas costumbres
en las relaciones interpersonales.

64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de difundir
informacioén falsa o errénea que interfiera en su desempefio como
contratista y afecte directa o indirectamente la prestacion del
servicio.

85. Responder por el cumplimiento oportuno del objeto
contractual, reprogramando las agendas, consultas, turnos o
actividades dejadas de realizar en condiciones de modo y tiempo
acordes con las pactadas en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, antifluidos, El
personal femenino debe usar la toca permanentemente.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
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1. Presentar las evaluaciones periédicas de las capacitaciones
realizadas, seguin programacion

2 Presentar las estadisticas e informes de actividades que se deriven
del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas por la seccion
de bioestadistica o costos y presentarlas en las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995
de 1999 y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y
termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger ia integracién de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran  de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacion 'y
autorizacion por parte del DMORI dentro de la red de atencion destinada
para tal fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas. (Segun
Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de Consejo de estado-
Sala Plena Contenciosa administrativa-Seccion segunda de 21 de abril
de 2018).

10. Conocer y aplicar los manuales de funciones y procedimientos de
enfermeria de! DMORI.

11. Recibir y entregar turmo de acuerdo a los procedimientos
establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta Externa se
encuentren dotados de equipos Y papeleria correspondiente a las
diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada consultorio se
encuentren las historias de los pacientes a atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y las historias
clinicas de los pacientes atendidos, entregandolas en archivo
registrando las planillas establecidas para tal fin, evitando extravié o
perdida de las historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes de consuita
externa.

18. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien corresponda las
novedades que se presenten en el funcionamiento de los equipos de
cada consultorio.

17. Apovyar el proceso de transcripcion de 6rdenes médicas procedentes
de la red externa, de acuerdo a los lineamientos de la Direccion de
Sanidad Ejercito.

18. Elaborar y preparar el material requerido para la realizacion de
procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades presentadas.

21, Apoyar las actividades de promocion y prevencion, de acuerdo a las
necesidades de! servicio.

22 Brindar orientacién clara, real y oportuna a los usuarios del servicio
de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995
de 1999 y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione vy |
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termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo
cual debe quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucion, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que e DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicaciéon vy
autorizacion por parte del DMORI dentro de la red de atencion destinada
para tal fin.

25. Realizar revision permanente de las guias, protocolos y procesos
que se encuentre vigentes en el DMORI, garantizando la adherencia a
los mismos.

26. Todo el personal debe realizar educacién a los pacientes y/o
familiares de las recomendaciones médicas y de enfermeria necesarias
para el mejoramiento de su salud.

27. En caso de necesidades en la prestacion del servicio, realizara
apoyo para acompariamiento o traslado de pacientes en ambulancia a la
red externa tanto local (Villavicencio) como al centro de referencia del
DMORI (HOMIC-Bogota).

28. Presentar las evaluaciones pericdicas de las capacitaciones
realizadas, segun programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger la integracién de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

31. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes programados para
cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la preparacion
quirdrgica

3. Realizar la entrevista pre quirlrgica a los pacientes de cirugia
ambulatoria e informar a la enfermera jefe de cualquier irregularidad
detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir la ropa
quirtrgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirdrgico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas

10. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada procedimiento
quirrgico y anexar la documentacién requerida para su envio,
registréandolas en el libro de patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para recuperacién y
quiréfanos

14, Realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal del servicios

15. Surtir _completamente y dejar organizado el servicio para los
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procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17. Elaborar y prepara el material requerido para la realizacion de
procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servic.o

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades encontradas

20. Recepcionar el material para esterilizacion de los servicios de
urgencias, hospitalizados, consulta externa 'y cirugia

21. Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario para cada
procedimientos quirtrgico programado en el servicio de cirugia

22, Esterilizar todo el material médico quirirgico e instrumental
recepcionado de los servicios de urgencias, hospitalizacion y consulta
externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material médico
quirtrgico e instrumental a los servicios de urgencias, hospitalizados y
consulta externa

24. Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el instrumental de cada
cirugia durante los procedimientos quirirgicos efectuados en el servicio
25. Elaborar y organizar el material médico quirtrgico necesario para el
servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de central de
esterilizacion cada semana

27. Apoyar para recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirargica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirdrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe cualquier irregularidad
detectada.

29. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal de! servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el drea administrativa dentro de los procesos
precontractuales cuando la necesidad del servicio lo requiera por su
conocimiento y experticia profesional.

33 Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE o en el
territorio  nacional, realizando atencién asistencial y/o servicio
administrativo propio de la profesion y segun la necesidad del servicio;
dentro de los horarios de prestacion del servicio al usuario del
Dispensario Médico Oriente Yy teniendo en cuenta el tiempo establecido
por el Ministerio de proteccion social para la atencion de pacientes.

34. Establecer y mantener canales de comunicacién adecuados con los
usuarios, con los coordinadores de servicio y con el supervisor del
contrato informando oportunamente cualquier novedad presentada que
pueda influir negativamente o positivamente en la prestacion del servicio,
reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes asignaciones
de los servicios de acuerdo a las rotaciones establecidas por la
Coordinacién de Enfermeria segun la necesidad para el cumplimiento del
objeto del contrato.

36. Realizar atencion al usuario brindando informacién directa, oportuna,
precisa, observando siempre una actitud cordial, proactiva y buscando
siempre la solucién de los conflictos que se presenten durante la
prestacion de los servicios.

37 Verificar en los sistemas de informacion: estado de afiliacion,
asignacion de citas, actualizacion de datos de identificacion, guiar al
usuario al consultorio indicado y resolver cualquier inquietud que le sea
realizada.

38. Mantener los consultorios _en optimas condiciones de asepsia
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organizacion.

39. Asistir a los profesionales en los consultorios manteniéndolos
informados sobre la llegada de los usuarios, disposicion de insumos y de
documentacion necesaria para la consulta.

40. Llevar un control estricto inventariado del material, equipo vy
elementos a su disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato.
41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar, desinfectar y
observar un adecuado uso del material, equipo y elementos a su
disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato con el fin de
asegurar su funcionamiento por el tiempo de vida Util de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la promocion de
la salud y prevencién de la enfermedad a todos los usuarios que asistan
al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesion a los
usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de atencién de enfermeria
proyectado por el profesional de enfermeria de cada servicio,
observando la aplicacion de protocolos y guias de manejo para una
atencion de calidad a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la Coordinacion
de Enfermeria encaminadas al mejoramiento continuo de la calidad del
servicio prestado a los usuarios en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de enfermeria en
forma completa y oportuna en la historia clinica observando las normas
de calidad de los mismos.

46. Uevar un control estricto de los insumos utilizados por paciente para
el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de usuarios a
nivel extramural coordinados por el servicio de consulta prioritaria
observando los protocolos de atencion prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera de
emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.

49. Revisiones de Ambulancia periédicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucion entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccién, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y unas cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacién personal
establecidas por el establecimiento mostrando respeto al personal de
usuarios del subsistema de las FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos establecidos
en el E.SM. DMORI, como son la creacion de historias clinicas,
actualizacion de datos, verificando de derechos en la base de datos del
GAVAD, cargar las agendas médicas, odontolégicas y de especialistas
en el programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una vez
verificada la interfaz del software y los que llegasen aimplementar en el
Subsistema de Salud de las fuerzas militares.

53. Realizar confirmacion y reprogramacion de citas, teniendo excelente
niveles de etiqueta en la comunicacién con el usuario en el momento de
la llamada telefonica.

54. Organizar las agendas médicas entregadas periédicamente por el
personal Médico, odontolégico y especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor del contrato.
57. Cumplir mensualmente con la estadistica de productividad en medio
fisica y magnética, de acuerdo a la plantilla estipulada por la Seccién de
Bioestadistica de la Direccién de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros
dias de cada mes.

58. Los cambios de agendamiento pactado solamente se podran
realizar con el visto bueno del supervisor de! contrato y la autorizacion

24




final del Director dei Dispensario.

59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacién que impida
o entorpezca la normal ejecucion del contrato, dentro de los tres (03)
dias siguientes a su ocurrencia, so pena de asumir personalmente las
responsabilidades que de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el unico que tiene la potestad
de autorizar la salida del personal de OPS antes de la terminacion de su
turno, al igual que permisos especiales para no prestar sus servicios en
las fechas agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe realizarse
dentro de los horarios de atencién al usuario establecidos por el
Dispensarioc Médico Oriente, brindando una atencion que cubra las
necesidades del Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.

62. Dar cumplimiento a la directiva de informatica y confidencialidad.

63. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito con un término
no inferior a quince dias (15) su intencion de dar por terminado el
contrato: tiempo en el que la entidad procedera a analizar los motivos por
lo que se solicita a terminacién anticipada del contrato y de terminara si
dicha terminacién se realiza de mutuo acuerdo o se procede a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de proceder la terminacién
anticipada por mutuo acuerdo EL CONTRATISTA debera asegurar su
permanencia minima de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar
las gestiones necesarias para realizar el proceso de contratacion de un
nuevo profesional en el area de la necesidad y asi no causar
traumatismos en la atencion oportuna de los usuarios. De no darse
cumplimiento con este numeral, se haran efectivas las respectivas
sanciones y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce el
cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a favor del
CONTRATISTA en la liquidacion.

84. Al terminar el presente contrato de prestacion de servicios, cada
profesional debera realizar la respectiva entrega de su archivo, si maneja
el mismo.

65. Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador
del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio
del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias, mediante visita
domiciliaria- extramural si se requiere

67. Informar a las familias asignadas lo referente a los beneficios del
MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen en las
actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y familias
asignadas, puntos de referencia, lideres comunitarios y entidades que
puedan ayudar en el trabajo comunitario.

70. Actualizar periédicamente las fichas de las familias asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema que la
DIGSA O DISAN designen

72. Realizacién de agendamiento de especialidades y profesionales ai
100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefonicos de los pacientes cuando se requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, entre otros datos
77. Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de vida
saludable.

78 Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las familias
priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades de los
programas de salud.

80. Participar en actividades de atencién primaria en salud orientadas a
conocer las causas, los efectos y los factores determinantes que inciden
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en la calidad de vida de los usuarios asignados.

81. Diligenciar los instrumentos establecidos para el cumplimiento de
sus funciones y demas actividades asignadas.

82. Realizacién de demanda inducida de consultas

83. Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones programadas por el
Jefe de Seccién o por el Director, Subdirector del DMORI cuando sea
requerido por el objeto contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a enfermeria
durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucién entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccién, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del Iobulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro pacientes con el
fin de brindar la mayor atencién a los usuarios.

87. Prestara sus actividades con adecuada presentacion personal,
uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser necesario} (uniforme azul
area administrativa), chaquetas blancas, zapatos blancos sin orificios en
la parte superior; en caso del personal femenino utilizar vestido largo
mas debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello recogido
con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no collares, no manillas,
magquillaje discreto, no pircing, no utilizar con el uniforme blanco prendas
de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad del
Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacién en Salud, Atencién a
Victimas, Administracion de Medicamentos, Bioseguridad, Triage entre
otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a los individuos
y familias cuando sea indicado o necesario en la vivienda o en los demas
espacios comunitarios y en todas las etapas del ciclo vital haciendo
énfasis en el diagnostico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo de cada
equipo basico de atencion con la normatividad de archivo vigente TRD,
FUID y ser entregado a final de afio foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Camparias de Salud Intra
o Extramural programadas por las RIA Y/O Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de pacientes
sin autorizacion de coordinador del Modelo de Atencion Integral de
Salud.

95. Realizacién de las Estadisticas Mensuales requeridas por la
Coordinacion Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de su
productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones que se
amerite.

98. La auxiliar que se designe para la ruta de mantenimiento transversal
de vacunacién debe cumplir con las directrices de la secretaria ,
DISAN,DIGSA, resoluciones que se establezcan y las metas requeridas.
99. La auxiliar de vacunacién debe estar certificada en competencias del
SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador del
area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desemperio del
cargo.

10. PERIODO DEL INFORME

01 DE JUNIO AL 30 DE JUNIO DEL 2020
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PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
RETIRO DE SUTURA 869400 00
FLEBOTOMIA 389900 05
TERAPEUTICA
CURACION DE PIEL 899500 05
MONITOREO FETAL 897011 01
EKG 895100 10
ADMINISTRACION DE | 991800 80
LIQUIDOS
ADMISTRACION DE | 992100 100
MEDICAMENTOS
CUIDADO DE | 890605 110
ENFERMERIA
OXIMETRIA CUTANEA 893812 150
CANALIZACION DE | 389300 70
VENA
TOMA DE MUESTRAS 989900 30
GLUCOMETRIA 903841 10
MNB 939402 02
1. Diligencio, suscribio y llevo el debido registro de las Historias clinicas de
los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995 de 1999 y
Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el
tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
11. DOCUMENTOS QUE quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
SOPORTAN EL institucién, siempre y cuando el proceso lo permita
CUMPLIMIENTO DE LAS 2. realizo educacién a los pacientes y/o familiares de las recomendaciones
OBLIGACIONES médicas y de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
CONTRACTUALES 3. Cumplié con las politicas de seguridad informatica con el fin de evitar la
fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional de datos
asi mismo cumplié con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.
4. Obro con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y en trabamientos que puedan presentarse.
5 Solicito al archivo las HCL delos paciente que quedaron en observacion
para su proxima evaluacion u hospitalizacion.
6. Realizo los procedimientos de enfermeria asignados
7. Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias.
8. Cumplié el horario asignado y las horas establecidas
9 Hizo firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacén
10. Surti6 completamente y dejo organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente
11. Elaboro y preparo el material requerido para la realizacion de
procedimientos en el servicio
12. Diligencio los registros propios del servicio
13. Verifico antes y después de cada turno los inventarios e informo al jefe
del servicio las novedades encontradas
14, Recepcién o el material para esterilizacion del servicio de atencion
prioritaria,
15. Apoyo y realizo una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion del servicio.
16. Surti6 completamente y dejo organizado el servicio para los

procedimientos del dia siguiente:
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12.

VALOR DEL CONTRATO

Valor total del Contrato: 10.998.416
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13.

CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO

PENSION PROTECCION $ 26.400

SALUD CAJA COP} $ 109.800
ARL POSITIVA $ 21.400

14.

DOCUNMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto contractual, firmado
por el CONTRATISTA y el recibido a satisfaccién del supervisor del
contrato, de acuerdo al formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes mensuales
obligatorios al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pension,
sobre un Ingreso Base de Cotizacion del 40 % del valor mensual del
contrato, con aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema General de
Riesgos Laborales, conforme lo establece la normatividad legal vigente y
de acuerdo a la afiliacién efectuada a la AR.L.

3. formato anexo "3. Datos Generales®

4. (sefialar los demas que cada Unidad Ejecutora considere viables aportar
para el correspondiente pago)

En el presente informe se deja constancia que ellla contratista cumplic con
las obligaciones contractuales y legales reguladas para este tipo de contrato
y como consecuencia se recibe a satisfaccion de forma PARCIAL X[

15. CONSTANCIAS TOTAL (3
Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del contrato no se
han configurado los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES SE INVITAAL CONTRATISTAA CONTINUAR CON SU CUMPLIMIENTO DEL

CONTRATO.

17.

CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO DEL
CONTRATO N° 153-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 01 JUNIO de 2020

FIRMA SUPERVISOR: /(Q V‘&,Le\

ol [

GRADO - NOMBRE COMPLETO: TE. JANETH LORENA SAL
CARGO: COORDINADORA DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
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Flalitia nesuinenn

‘ enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE

Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono nxc:-..-nommnf e

1CB
CC 40395071 DIAZ NIETO JAQUELINE INDEPENDIENTE PRINCIPAL super manzana 20 mz 1¢s 5 | VILLAVICENCIO-META 5555555 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensién Salud Pago Planilla Planitla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2020-05 202005 1000000260 9406879949 | 2020/06/17 2020/06/19 | BANCO BOGDTA 0 $157,600
(LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES

EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. | tdentificacion Nombre Codigo| Dias 8c Aporte  |Codigo| Dias 1B Aporte  |Codigo| Dias 18C Aporte  |Codigo) Dias 1BC Aporte | Dias 18C Aporte unmﬁ!ﬂ"« Total Aportes
dp ) e i .
Cantro de Trabajo: PRINCIPAL (1 Afiliados) $877,80; $26, $877,803) $109,300) § 40 $477,803 $21,400| $0| $157,600
Cluded: VILLAVICENCIO Depto: META (1 Afiliados) 2:.8& $26,400 $877,80)  $109,800 $0) $0| $877,803) $21,400 3_ $of $157,600
1 _R T:s: _._E JAQUELINE _ _ ~ ~ _ _ _ _ _ _ _ _ — * _ _ _ 230201 30 $877,80 526,400 ccres] 30 se77,80  $109,800) 0 50 so| 1423 30 5477,809 521,400 0 3_ s e $157,600
L

otal  Afliados( 1) $677,803 $26,400 487,80 $109,800 30 50l $877,80) $21,400 | ) $157,600
DATOS GENERALES DEL APORTANTE

Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Di Cludad-Depar Teléf E _nxummm-; .
CC 40395071 DIAZ NIETO JAQUELINE INDEPENDIENTE PRINCIPAL super manzana 20 mz 1 cs § | VILLAVICENCIO-META 5555555 No
DATOQS GENERALES DF LA LIQUIDACION

Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pension Salud Pago Planilia Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

202005 2020-05 1000000260 9406879949 | 2020/06/17 2020/06/19 | BANCO BOGOTA 0 $157,600

RESUMEN DE PAGO

RIESGO

AFP {(ADMINISTRADORAS: 1)
PROTECCION
ARL {ADMINISTRADORAS: 1)

CODIGO

230201

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS

EPS (ADMINISTRADORAS: 1)
CAJACOPI ATLANTICO

TOTAL

Pégina 1 de 1

CCFCS5

14-23

AFILIADOS VALOR LIQUIDADO

800,229,739 ©

860,011,153 6

890,102,044 1

$21
$21

B T

$26,400
$26,400
,400
1400

$109,800
$109,800
$157,600

INTERESES MORA

0
30
50

$0
S0

SALDOS E
INCAPACIDADES

$0
$0
$0
50
$0
$0

VALOR A PAGAR

$26,400
$26,400

$21,400

$21,400
$109,800

$109,800

2020/06/19 07:56 AM
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL X TOTAL [

No. 05
VILLAVICENCIO META 03 de Agosto_del 2020

CONTRATISTA

Nombre completo: JAQUELINE DIAZ NIETO

Identificacion: 40.395.071

Direccion: SUPER MANZANA 20 MANZANA 1 CASA 5 SAN ANTONIO
ciudad de residencia; VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3102887823

E-mail de contacto: JACUOB05@HOTMAIL.COM

BBVA

CUENTA: AHORROS

N® DE CUENTA : 0874018336

SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
Supervisora de contrato NO. 153. Fecha: 28/02/2020

Resolucién N°; 001 de 03 de enero de 2020

No. DEL CONTRATO -
FECHA DE SUSCRIPCION

No. Del contrato: 153
Fecha de suscripcion:28/02/2020

POLIZA DE GARANTIA
UNICA

No De la Pdliza: 12 GU079326
Entidad que expide la péliza: CONFIANZA
Fecha del certificado de aprobacion de la Poliza: 12/03/2020

CRP

No. CRP:

Fecha expedicion:

Unidas/Sub-unidad ejecutora: Dispensario medico oriente
Dependencia DMORI

Posicién catalogo de gasto: A-02-02-02-009003 SERVICIONS PARA
EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANAY SERVICIOS SOCIALES
Fuente: NACION

Recurso:

Valor $ 10.998.416

FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL

Contrato 153 28/02/2020

PLAZO DE EJECUCION

15/03/2020 AL 31/12/2020

OBJETO CONTRACTUAL

BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO
MEDICO DE ORIENTE DMORI
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9.

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES

1. Suscribir el Contrato.

2. Constituir las pdlizas y/o garantias exigidas en el presente
contrato y sus adiciones si las hubiere, las cuales debe presentar un
tiempo no maximo de 5 dias habiles, para la formalizacién del
mismo, su no presentacion genera inhabilidad del presente contrato.
3. Acreditar la profesién con los diplomas requeridos con su
respectiva acta, documentos que seran verificados con la Institucién
Educativa por parte de la oficina de talento humano del Dispensario
en un tiempo no superior a un mes después de suscrito el contrato,
para lo cual se emitira un documentos que avale la informacion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los Sistemas de
Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
manteniendo vigente su afiliacion durante el lapso de ejecucion y
vigencia del presente contrato, entendido que la base de cotizacion
sera minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi mismo asumir
bajo su cuenta y riesgo cualquier responsabilidad por el no
cubrimiento oportuno de su afiliacién, ante las autoridades legales
correspondientes.

5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del servicio
copia legible de los pagos realizados al Sistema General de
Seguridad Social Integral (Salud — Pensiones, ARL), en calidad de
cotizante y por cada mes; asi como todos y cada uno de los
documentos que EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pension y ARL en las fechas y
plazos que establezca la Subdireccion administrativa del DMOR,
con el fin de no entorpecer el tren administrativo y facilitar la gestién
financiera del ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del incumplimiento, sin
perjuicio de que la administracién del DMORI inicie las acciones
legales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del presente
contrato.
8. Anexar copia de la Resolucion de la Secretaria de Salud

que lo autorice para ejercer la profesion, aplica para las profesiones
que asf lo requieran de acuerdo con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacion y descuento de penas parciales frente
al incumplimiento de sus obligaciones contractuales.
10. Cumplir con los lineamientos estratégicos emitidos por la

DISAN-DISPENSARIO MEDICO ORIENTE y las politicas que
establezca la Direccion, en coordinacién con los jefes de areas y el
Oficial de gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas dentro de su
proceso, para el buen funcionamiento del DMORI con base en la
misién asignada

11. Contribuir con el desarrolio del Establecimiento de Sanidad
Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por la DISAN, en apoyos a
sus satélites si llegase a requerirse, como donde preste sus
servicios, revisando y mejorando los procesos de atencion a fin de
ofrecer un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracién del plan de accion propio del
érea a la que pertenece acorde con el plan de accion anual que
emita el DMORI! en busca de dar cumplimiento a las metas
propuestas en este plan, realizando la evaluacion trimestral del
mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de mejoramiento
a las revistas realizadas a la seccién por parte de los entes de
control tanto internos como externos, velando por el cumplimiento y
aplicacién de las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14. Establecer y mantener canales de comunicacién adecuados
con los usuarios, con los coordinadores de servicio y con el
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supervisor del contrato, subdirector y director del DMORI informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad universales, la
normatividad del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el uso
obligatorio de elementos de proteccion personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el personal que
trabaja en el area de salud, informando al Coordinador de servicio y
supervisor de contrato cualquier novedad, que impida su desarrollo
para sus acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencion al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud cordial,
proactiva y buscando siempre la sotuciéon de los conflictos que se
presenten durante la prestacion de los Servicios.

17. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o companeros de trabajo, a los pacientes y demas
personas con que tenga relacion con ocasién de la prestacion del
servicio  en el DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
observando la moral y las buenas costumbres.

18. Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de servicios encaminadas al mejoramiento continuo
de la calidad del servicio prestado a los usuarios en el ESM, asi
como dictar las capacitaciones que segun su idoneidad se requieran
en cumplimiento de ia mision del DMORI

19. Participar activamente en los diferentes comités técnicos
cientificos y de Vvigilancia establecida por normatividad e
implementada en el DMORI, de acuerdo a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas necesarias que
conduzcan a la buena organizacién y funcionamiento de la seccion a
la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacion de los manuales de funciones,
procedimientos, protocolos de servicio y guias de atencion, asi como
cumplirlos y seguirlos a cabalidad, los cuales seran evaluados con el
fin de mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso de
obtener resultados negativos en las diferentes evaluaciones, aceptar
la implementacion de los correctivos propios para subsanar la
falencia y apoyar el control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa las
estadisticas que se deriven del servicio prestado como contratista,
reportando la informacion solicitada por los coordinadores de la
diferentes areas del DMORI, por intermedio del coordinador de
servicio o supervisor del contrato (costos, juridica, calidad, salud
publica, bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y caracteristicas
estipuladas para cada proceso, sin omitir, alterar o adulterar la
informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas en los
planes de mejoramiento que se derivan de los analisis estadisticos,
con el fin de realizar un control efectivo que permita mejorar la
calidad de los servicios prestados.

24. Participar en las revistas , auditorias internas de calidad o
de seguimiento e inspecciones de control, que se requieran de
acuerdo con su especialidad y segun las necesidades del DMORI.
25. Servir como coordinadores, jefes de éarea o de servicio
segun las necesidades del DMORI.

26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI, hacer parte de los comités técnicos estructuradores y de
evaluacion y gerencias de proyecto Yy supervisores de las
contrataciones administrativas que lleve a cabo la DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
para los cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
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establecidas en el acto de designacion sin perjuicio del cumplimiento
de sus demas obligaciones contractuales, segtn su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y requisitos
establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
para el acceso a los servicios por parte de los usuarios, asi como
con todos y cada uno de los requisitos y politicas de calidad en el
servicio exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas con
la atencion del usuario y de calidad en e! servicio establecidas por
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

28. Participar activamente en la implementacién y seguimiento
del Sistema de Gestion de la Calidad y MECI de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 943 de 2014 o demas normas que lo
complementen, modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o cualquier
tipo de halago o prebenda a los funcionarios del M.D.N.-
DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO- DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI, o participantes en el proceso, directa o
indirectamente  en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacion, durante y después de la suscripcion del presente
contrato asi como durante la ejecucién del contrato por parte de
cualquier funcionario o usuario del DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos, Directivas,
y demas regulaciones que rigen al Sistema de Saiud de las Fuerzas
Militares y dar correcta aplicacion a las mismas, dentro del ambito de
su competencia.

31 Prestar los servicios con sujecion a los principios ético -
cientificos y morales que enmarcan el ejercicio profesional y realizar
a cabalidad las actividades propias para las que fue contratado.

32. Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la atencién a
los pacientes que sean atendidos en las instalaciones y con los
equipos del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

33. Acreditar que cuenta con el esquema completo de
vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas requeridas para
el personal que labora en el area de la salud de acuerdo a la
directiva emitida mediante oficio No 23302 de fecha 18 de Diciembre
de 2018, la cual se establecié segln el 4rea de desempefio de sus
actividades.

34. Abstenerse de ceder el presente contrato sin que medie
autorizacion del Ordenador del gasto, previo visto bueno del
supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado de los
recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y Econémicos) incluida la
propiedad intelectual y derechos de autor, y elementos entregados
para la debida ejecucién de las actividades convenidas y a no
utilizarlios para fines y en lugares diferentes a los contratados y a
devolverlos a la Institucion a la terminacion del presente contrato, en
el mismo estado en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran los recursos
de la entidad: Fisicos, Técnicos y Economicos, incluida la propiedad
intelectual y derechos de autor y elementos entregados por el
coordinador de servicio o jefe del area asignado DMOR, para la
debida ejecucién de las actividades convenidas, a excepcion del
deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo estipulado en los
articulos 2202, 2203, 2204 del Codigo Civil, excluyéndose la
responsabilidad en los eventos de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.
37. Responder por el inventario de los elementos a su cargo y
a velar por el cuidado y custodia de los equipos y elementos
asignados para el funcionamiento del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a temas y
asuntos tratados y conocidos dentro de! desarrolio y ejecucion del
presente contrato, asi como la informacién que le sea entregada y
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que se encuentre bajo su custodia o gque por cualquier oftra
circunstancia deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimoniaimente por los perjuicios de su
divulgacion yfo utilizacion indebida que por si o por un tercero se
cause a la administracion o a terceros; dicha reserva se hara
extensiva a los derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido parcial o
total de la informacién que le sea encomendada o que llegue a su
poder en el desarrolio del objeto del presente contrato, salvo
autorizacién escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo, devolver a
LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI la totalidad de los documentos o informacion que
por cualquier medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin
de evitar la fuga de informacion y proteger la integracién de la red
nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso
aceptable de los activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la DISAN-
DMORY, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes de las
actividades realizadas con la periodicidad que se requiera,
programadas por el coordinador de servicio o jefe de area como
requisitos previo para la realizacion de los pagos. Adicionalmente, si
el objeto contractual lo amerita deberd presentar un informe
consolidado sobre todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores a la fecha
de terminacion del contrato como requisito previo para la liguidacion
del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del contrato y
Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia de cualquier evento
adverso que se presente en el desarrollo de la prestacion del
servicio objeto de este contrato y acatar el plan de mejoramiento que
se derive de éste para mitigacion de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos por el
supervisor del contrato, en desarrollo del objeto contractual
estipulado.

43. Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo con la
normatividad vigente que le aplique, asi como responder por fa
entrega del archivo de gestion de la seccion a la cual pertenece al
archivo central del DMORI, aplicando las tablas de retencion
documental y en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44, Ejercer el autocontrol en todas las funciones que le sean
asignadas por el coordinador del servicio, Jefe del Area y supervisor
del contrato..

45, Cumplir cabalmente con el Codigo de Etica que su
profesion o especialidad le exigen.
46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi como

suministrar informacion veraz, clara y completa sobre su estado de
salud en el momento que se requiera.

47. Cumplir con el programa bandera de la Direccion General
de sanidad Militar SALUD. SIS en lo referente a la implementacion y
diligenciamiento de la Historia Clinica Digital, sin entorpecer su
desarrollo ni generando dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de privacidad y
confidencialidad del DMORI, aplicando la reserva de la intimidad que
se debe a los pacientes y la reserva de la seguridad del Dispensario
y del Canton Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales en
cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrollo de mision
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asignada al ESM como unidad centralizadora, previa autorizacién de
la DIRECCION vy justificada por necesidades del servicio.

50. Asistir a los comités, citaciones y reuniones que cite la
DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud competentes a los cuales
fueron citados con nombre propio o en razén de su especialidad o
del objeto contractual que desarrolien en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de las areas
asistenciales  y/o  administrativas, incluyendo  programas
extramurales de las impuestas por el supervisor de contrato y/o el
Oficial de Gestién Salud en su proceso asistencial de la DISAN-
DMORI, siempre y cuando se dé cumplimiento al objeto principal
del contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del contrato, al area
de seguridad y salud en el trabajo y al Oficial de Gestién Salud en su
proceso asistencial de la DISAN- DMORI, los incidentes o
accidentes de trabajo ocurridos durante el desarrollo de las
actividades para las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del servicio y
supervisor del contrato, acerca de los peligros y riesgos latentes en
el area de trabajo asignada para desarrollar sus obligaciones como
contratista.

54. Cumplir con las normas ambientales y acatar y dar
cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido por el DMORI.
55. Responder oportunamente las quejas y peticiones que

realicen los usuarios del SSFM sobre la atencién recibida o
negacion de servicios prestados como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes, asistentes o
secretarios para la realizacién de las actividades para las cuales
fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada paciente,
respondiendo por la calidad y el tiempo minimo de consulta o
atencion aprobado por la DISAN, DGSM y Supersalud. Excepto para
el servicio de atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencion
segln la demanda.

58. Acatar las normas de seguridad militar que implemente el
Comando de la Séptima Brigada y la Cuarta Division del Ejército,
dentro del Canton Militar.

59, Propender por el trabajo en equipo, colegaje vy
profesionalismo en todos los actos propios de la prestacion de
servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al supervisor
del contrato y ordenador del gasto y cumplir con lo establecido en la
normatividad vigente para tal fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
establecidos en el DMORI.

62, Abstenerse de prestar sus servicios como contratista bajo el
efecto de bebidas alcohélicas o de sustancias alucinbgenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas costumbres
en las relaciones interpersonales.

64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de difundir
informacién falsa o errénea que interfiera en su desempefio como
contratista y afecte directa o indirectamente la prestaciéon del
servicio.

65. Responder por el cumplimiento oportuno del objeto
contractual, reprogramando las agendas, consultas, turnos o
actividades dejadas de realizar en condiciones de modo y tiempo
acordes con las pactadas en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, antifluidos, El
personal femenino debe usar la toca permanentemente.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
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1. Presentar las evaluaciones periddicas de las capacitaciones
realizadas, segun programacion

2 Presentar las estadisticas e informes de actividades que se deriven
del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas por la seccién
de bioestadistica o costos y presentarlas en las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995
de 1999 y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y
termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional.

5 Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacion y
autorizacion por parte del DMOR! dentro de Ia red de atencion destinada
para tal fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas. (Segun
Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de Consejo de estado-
Sala Plena Contenciosa administrativa-Seccion segunda de 21 de abril
de 2016).

10. Conocer y aplicar los manuales de funciones y procedimientos de
enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar turno de acuerdo a los procedimientos
establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta Externa se
encuentren dotados de equipos y papeleria correspondiente a las
diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada consultorio se
encuentren las historias de los pacientes a atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y las historias
clinicas de los pacientes atendidos, entregandolas en archivo y
registrando las planillas establecidas para tal fin, evitando extravié o
perdida de las historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes de consulta
externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien corresponda las
novedades que se presenten en el funcionamiento de los equipos de
cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcion de 6rdenes médicas procedentes
de la red externa, de acuerdo a los lineamientos de la Direccion de
Sanidad Ejercito.

18. Elaborar y preparar el material requerido para la realizacion de
procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno l0s inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades presentadas.

21. Apoyar las actividades de promocién y prevencion, de acuerdo a las
necesidades del servicio.

22 Brindar orientacién clara, real y oportuna a los usuarios del servicio
de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucién 1995
de 1999 y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y
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termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo
cual debe quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucion, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que e DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacion vy
autorizacion por parte del DMORI dentro de la red de atencién destinada
para tal fin.

25. Realizar revision permanente de las gulas, protocolos y procesos
que se encuentre vigentes en el DMORI, garantizando la adherencia a
los mismos.

28. Todo el personal debe realizar educacion a los pacientes y/o
familiares de las recomendaciones médicas y de enfermeria necesarias
para el mejoramiento de su salud.

27. En caso de necesidades en la prestacién del servicio, realizara
apoyo para acompanamiento o traslado de pacientes en ambulancia a la
red externa tanto local (Villavicencio) como al centro de referencia del
DMORI (HOMIC-Bogota).

28. Presentar las evaluaciones peribdicas de las capacitaciones
realizadas, segun programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

31. Organizar archivos y colaborar con salicitud de insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes programados para
cirugfa.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la preparacion
quirdrgica

3. Realizar la entrevista pre quirrgica a los pacientes de cirugia
ambulatoria e informar a la enfermera jefe de cualquier irregularidad
detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de como vestir la ropa
quirtrgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirtrgico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas

10. Ingresar fa hoja de gastos de Ia cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada procedimiento
quirdrgico y anexar la documentacién requerida para su envio,
registrandolas en el libro de patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para recuperacion y
quiréfanos

14. Realizar una adecuada desinfeccién en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal del servicios

15. Surtir _completamente y dejar organizado el servicio para los
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procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17. Elaborar y prepara el material requerido para la realizacion de
procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno Ios inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades encontradas

20. Recepcionar el material para esterilizacion de los servicios de
urgencias, hospitalizados, consulta externa'y cirugia

21. Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario para cada
procedimientos quirdrgico programado en el servicio de cirugia

22 Esterilizar todo el material médico quirlrgico e instrumental
recepcionado de los servicios de urgencias, hospitalizacion y consuita
externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material médico
quirtrgico e instrumental a los servicios de urgencias, hospitalizados y
consulta externa

24. Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el instrumental de cada
cirugia durante los procedimientos quirargicos efectuados en el servicio
25. Elaborar y organizar el material medico quirGrgico necesario para €l
servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de central de
esterilizacion cada semana

27. Apoyar para recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirurgica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirargica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a ta enfermera jefe cualquier irregularidad
detectada.

29. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal del servicios.

31, Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los procesos
precontractuales cuando la necesidad del servicio lo requiera por su
conocimiento y experticia profesional.

33, Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE o0 en el
territorio  nacional, realizando atencion asistencial  y/o servicio
administrativo propio de la profesion y segln la necesidad del SErvicio;
dentro de los horarios de prestacién del servicio al usuario del
Dispensario Médico Oriente vy teniendo en cuenta el tiempo establecido
por el Ministerio de proteccion social para la atencion de pacientes.

34. Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados con los
usuarios, con los coordinadores de servicio y con el supervisor del
contrato informando oportunamente cualquier novedad presentada que
pueda influir negativamente o positivamente en la prestacion del servicio,
reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes asignaciones
de los servicios de acuerdo a las rotaciones establecidas por la
Coordinacion de Enfermeria segun la necesidad para el cumplimiento del
objeto del contrato.

36. Realizar atencion ai usuario brindando informacion directa, oportuna,
precisa, observando siempre una actitud cordial, proactiva y buscando
siempre la solucién de los conflictos que se presenten durante la
prestacion de los servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacién: estado de afiliacion,
asignacion de citas, actualizacién de datos de identificacion, guiar al
usuario al consultorio indicado y resolver cualquier inquietud que le sea
realizada.

38. Mantener los consultorios en oOptimas condiciones de asepsia Yy |
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organizacion.

39. Asistir a los profesionales en los consultorios manteniéndolos
informados sobre la llegada de los usuarios, disposicion de insumos y de
documentacion necesaria para la consulta.

40. Llevar un control estricto inventariado del material, equipo vy
elementos a su disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato.
41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esteriizar, desinfectar y
observar un adecuado uso del material, equipo y elementos a su
disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato con el fin de
asegurar su funcionamiento por el tiempo de vida Gtil de dichos
elementos,

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la promocién de
la salud y prevencion de la enfermedad a todos los usuarios que asistan
al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesién a los
usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de atencién de enfermeria
proyectado por el profesional de enfermeria de cada servicio,
observando la aplicacion de protocolos y guias de manejo para una
atencion de calidad a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la Coordinacién
de Enfermeria encaminadas al mejoramiento continuo de la calidad del
servicio prestado a los usuarios en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de enfermeria en
forma completa y oportuna en la historia clinica observando las normas
de calidad de los mismos.

46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por paciente para
el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de usuarios a
nivel extramural coordinados por el servicio de consulta prioritaria
observando los protocolos de atencién prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera de
emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.

49. Revisiones de Ambulancia periédicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucion entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccién, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del I6buio de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion personal
establecidas por el establecimiento mostrando respeto al personal de
usuarios de! subsistema de las FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos establecidos
en el E.SM. DMORI, como son la creacién de historias clinicas,
actualizacién de datos, verificando de derechos en Ia base de datos del
GAVAD, cargar las agendas médicas, odontologicas y de especialistas
en el programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una vez
verificada la interfaz del software y los que llegasen a implementar en el
Subsistema de Salud de las fuerzas militares.

83. Realizar confirmacion y reprogramacion de citas, teniendo excelente
niveles de etiqueta en la comunicacion con el usuario en el momento de
la llamada telefénica.

54. Organizar las agendas médicas entregadas periddicamente por el
personal Medico, odontolégico y especialistas.

55. Realizar apoyo al Procesa Autorizador.

56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor del contrato.
57. Cumplir mensualmente con la estadistica de productividad en medio
fisica y magnética, de acuerdo a la plantilla estipulada por la Seccion de
Bioestadistica de la Direccién de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros
dias de cada mes.

58. Los cambios de agendamiento pactado  solamente se podran
realizar con el visto bueno del! supetrvisor del contrato y la autorizacion
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final del Director del Dispensario.

59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion que impida
0 entorpezca la normal ejecucién del contrato, dentro de los tres (03)
dias siguientes a su ocurrencia, so pena de asumir personalmente las
responsabilidades que de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el Unico que tiene la potestad
de autorizar la salida del personal de OPS antes de la terminacién de su
turno, al igual que permisos especiales para no prestar sus servicios en
las fechas agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe realizarse
dentro de los horarios de atencion al usuario establecidos por el
Dispensario Médico Oriente, brindando una atencion que cubra las
necesidades del Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.

62. Dar cumplimiento a la directiva de informatica'y confidencialidad.

63. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito con un término
no inferior a quince dias (15) su intencion de dar por terminado el
contrato; tiempo en el que la entidad procedera a analizar los motivos por
lo que se solicita la terminacién anticipada del contrato y de terminara si
dicha terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de proceder la terminacion
anticipada por mutuo acuerdo EL CONTRATISTA deberd asegurar su
permanencia minima de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar
las gestiones necesarias para realizar el proceso de contratacion de un
nuevo profesional en el area de la necesidad y asi no causar
traumatismos en la atencién oportuna de los usuarios. De no darse
cumplimiento con este numeral, se nharan efectivas las respectivas
sanciones y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce el
cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga & favor del
CONTRATISTA en la liquidacion.

64. Al terminar el presente contrato de prestacion de servicios, cada
profesional debera realizar la respectiva entrega de su archivo, si maneja
el mismo.

65. Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador
del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempeno
del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias, mediante visita
domiciliaria- extramural si se requiere

67. Informar a las familias asignadas lo referente a los beneficios del
MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen en las
actividades establecidas en el MATIS.

89. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y familias
asignadas, puntos de referencia, lideres comunitarios y entidades que
puedan ayudar en el trabajo comunitario.

70. Actualizar periédicamente las fichas de las familias asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema que la
DIGSA O DISAN designen

72. Realizacién de agendamiento de especialidades y profesionales al
100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefénicos de los pacientes cuando se requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, entre otros datos
77. Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de vida
saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las familias
priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades de los
programas de salud.

80. Participar en actividades de atencion primaria en salud orientadas a
conocer las causas, los efectos y los factores determinantes gue inciden
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en la calidad de vida de los usuarios asignados.

81. Diligenciar fos instrumentos establecidos para el cumplimiento de
sus funciones y demas actividades asignadas.

82. Realizacidn de demanda inducida de consultas

83. Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones programadas por el
Jefe de Seccién o por el Director, Subdirector del DMORI cuando sea
requerido por el objeto contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a enfermeria
durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucién entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccién, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del 6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completoy limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro pacientes con el
fin de brindar la mayor atencién a los usuarios.

87. Prestara sus actividades con adecuada presentacién personal,
uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser necesario) (uniforme azul
area administrativa), chaquetas blancas, zapatos blancos sin orificios en
la parte superior; en caso del personal femenino utilizar vestido largo
més debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello recogido
con malta, ufias sin pintar, aretes pequefios, no collares, no manillas,
maquillaje discreto, no pircing, no utilizar con el uniforme blanco prendas
de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad del
Paciente, Scporte Vital Basico, Humanizacién en Salud, Atencion a
Victimas, Administracién de Medicamentos, Bioseguridad, Triage entre
ofros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a los individuos
y familias cuando sea indicado o necesario en la vivienda o en los demas
espacios comunitarios y en todas las etapas del ciclo vital haciendo
énfasis en el diagnéstico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion, arreglo, supervision y control del archivo de cada
equipo basico de atencién con la normatividad de archivo vigente TRD,
FUID y ser entregado a final de afio foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Camparias de Salud Intra
o Extramural programadas por las RIA Y/O Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de pacientes
sin autorizacion de coordinador del Modelo de Atencién Integral de
Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas por la
Coordinacién Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de su
productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones que se
amerite.

98. La auxiliar que se designe para la ruta de mantenimiento transversal
de vacunacién debe cumplir con las directrices de la secretaria ,
DISAN,DIGSA, resoluciones que se establezcan y las metas requeridas.
99. La auxiliar de vacunacién debe estar certificada en competencias del
SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador dei
area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio del
cargo.

10. PERIODO DEL INFORME

01 DE JULIO AL 31 DE JULIO DE 2020
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11. DOCUMENTOS QUE

SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
RETIRO DE SUTURA 869400 01
FLEBOTOMIA 389900 00
TERAPEUTICA

CURACION DE PIEL 899500 10
MONITOREO FETAL 857011 00
EKG 895100 20
ADMINISTRACION DE | 991800 50
LIQUIDOS

ADMISTRACION DE | 992100 80
MEDICAMENTOS

CUIDADO DE | 890605 100
ENFERMERIA

OXIMETRIA CUTANEA | 893812 150
CANALIZACION DE | 389300 70
VENA

TOMA DE MUESTRAS | 989900 35
GLUCOMETRIA 903841 08
MNB 939402 00

o

©L NO

. Elaboro y preparo el material

Diligencio, suscribi6 y llevo el debido registro de las Historias clinicas de
los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995 de 1999 y
Resolucién 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el
tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por Ia
institucion, siempre y cuando el proceso lo permita

realizo educacion a los pacientes y/o familiares de las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
Cumplié con las politicas de seguridad informatica con el fin de evitar la
fuga de informacion y proteger la integracién de la red nacional de datos
asi mismo cumplié con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

Obro con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y en trabamientos que puedan presentarse.

Solicito al archivo las HCL delos paciente que quedaron en observacion
para su proxima evaluacion u hospitalizacion.

Realizo los procedimientos de enfermeria asignados

Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias.

Cumplio el horario asignado y las horas establecidas

Hizo firmar los formatos de medicamentos de control al meédico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almaceén

Surti6 completamente y dejo organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente

requerido para la realizacion de
procedimientos en el servicio

. Diligencio los registros propios del servicio

Verifico antes y después de cada turno los inventarios e informo al jefe
del servicio las novedades encontradas

Recepcion o el material para esterilizacion del servicio de atencion
prioritaria,

. Apoyo y realizo una adecuada desinfeccion en los procedimientos

contaminados y la desinfeccion del servicio.
Surti6 completamente y dejo organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente:
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12,

VALOR DEL CONTRATO

Valor total del Contrato: 10.998.416
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13.

CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PROTECCION $ 140.500
SALUD CAJA COPI $ 109.800
ARL POSITIVA $21.400

14.

DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto contractual, firmado
por el CONTRATISTA y el recibido a satisfaccion del supervisor del
contrato, de acuerdo al formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes mensuales
obligatorios al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pensién,
sobre un Ingreso Base de Cotizacion del 40 % del valor mensual del
contrato, con aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema General de
Riesgos Laborales, conforme Io establece la normatividad legal vigente y
de acuerdo a la afiliacién efectuada a la A.R.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4. (sefialar los demas que cada Unidad Ejecutora considere viables aportar
para el correspondiente pago)

15.

CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista cumplié con
las obligaciones contractuales y legales reguladas para este tipo de contrato
y como consecuencia se recibe a satisfaccion de forma PARCIAL X
TOTAL {7}

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del contrato no se
han configurado los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.

16.

RECOMENDACIONES

SE INVITAAL CONTRATISTAA CONTINUAR CON SU CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.

17.

CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO DEL
CONTRATO N° 153-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 03 Agosto de 2020

FIRMA SUPERVISOR:
GRADO - NOMBRE COMPLETO: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
CARGO: COORDINADORA DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
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Villavicencio, 03 DE Agosto de 2020

Sefiores:
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
Villavicencio

YO JAQUELINE DIAZ NIETO, Identificada con cédula de ciudadania
N0.40.395.071, de VILLAVICENCIO- META, bajo la gravedad de juramento
certifico que los $ 271,700.00, soportados en el pago de aportes obligatorios al
Sistema General de aportes de Parafiscales corresponden al mes de JUNIO de
2020 y son ingresos provenientes del contrato No. 153 de fecha 28/02//2020, por
Prestacion de Servicios, firmado con la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO

Lo anterior en cumplimiento al Decreto No. 2271 del 18 de julio de 2009.

Atentamente,

O
A
YA/ L
2
JAQUELINE DIAZ NIETO
CC 40.395.071 de VILLAVICENCIO-META
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DATOS GENERALES DEL APORTANTE =~ : N Tl ‘ o , , : ‘ W
Identificacién dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
: : B ICBF
€C 40395071 DIAZ NIETO JAQUELINE INDEPENDIENTE PRINCIPAL super manzana 20 mz 1 ¢s S [ VILLAVICENCIO-META 5555555 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pensién Salud Pago Planilfa Pianilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2020-06 2020-06 1000000002 9408021421 i 2020/07/16 2020/07/15 | BANCO BOGOTA 0 $271,700
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. i 1BC Aparte 15 iay iBC APOtte Codiga] Dias 18C Aporte Dias 18C Lporte Exonerado Total Aportes
gl etitdefiaeltdpitapivspleor fvst{stnfige ltmaf vac favpivet i el SENA ¢ ICBF L
| Centro de Trabajo: PRINCIPAL (1 Afiliadas) ) $877,803 $140,500] 277,202 $109,800| S0j $0 $877,803 S0, 30| s271.700 |
Ciudad: VILLAVICENCIO Depto: META (1 Aflitatos) $877,803 $140,500 $877,803 $109,800) $0 50 $877,803 $0 S0 $271,700
1 e Tuﬁo: DIAZ JAQUELINE _ Q _ _ . ﬁ “ _ . 7 _ 7 _ — w _ 230201 30 $877,803 $140,500] CCFCS| 30 877,803 $109,800) 0 50 sof 14-23f 30 $877,803 0 0 SO) No $271,700
5|
[Totat Afiliados( 1) $877.803 $140,500] $877.R03) $109.800) 30) S0 $877.803 $21,400] 0 S0 $271,700
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
dv Clase Aportante Sucursa! Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
CC 40395071 »_mhu RS D JAQUELINE o ?um,vq,_o_mzqm PRINCIPAL super manyana 20 mz 1¢s 5 | VILLAVICENCIO-META 5553555 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Fecha Pago
[ Penaisn Salud ! Pian Limite | Pigo Banco Dias Mora Valor
_ 2020-06 2020-06 1000000002 9408021421 I 2020/07/16 2020/07/15 | BANCO BOGOTA 0 $271,700
|RESUMEN DE PAGO
AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $140,500 $140,500
PROTECCION 230201 800,229,739 0 1 $140,500 S0 S0 $140,500
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $21,400 S0 $0 $21,400
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 1 $21,400 NY S0 $21,400
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $109,800 S0 S0 $109,800
CAJACOPI ATLANTICO CCFC55 890,102,044 1 1 $109,800 S0 $109,800
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

2
SN

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL X[ TOTAL ()

No. 06
VILLAVICENCIO META 01 de septiembre del 2020

CONTRATISTA

Nombre completo: JAQUELINE DIAZ NIETO

Identificacion: 40.395.071

Direccion: SUPER MANZANA 20 MANZANA 1 CASA 5 SAN ANTONIO
ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3102887823

E-mail de contacto: JACUOB05@HOTMAIL.COM

BBVA

CUENTA: AHORROS

N2 DE CUENTA : 0874018336

SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
Supervisora de contrato NO. 153. Fecha: 28/02/2020

Resolucién N° 001 de 03 de enero de 2020

No. DEL CONTRATO -
FECHA DE SUSCRIPCION

No. Del contrato: 153
Fecha de suscripcién:28/02/2020

POLIZA DE GARANTIA
UNICA

No De la Pdliza: 12 GU079326
Entidad que expide la poliza: CONFIANZA
Fecha del certificado de aprobacion de la Péliza: 12/03/2020

CRP

No. CRP:

Fecha expedicion: :
Unidas/Sub-unidad ejecutora: Dispensario médico orient
Dependencia DMORI

Posicion catalogo de gasto: A-02-02-02-009003 SERVICIONS PARA
EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA'Y SERVICIOS SOCIALES
Fuente: NACION

Recurso:

Valor $ 10.998.416

FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL

Contrato 153 28/02/2020

PLAZO DE EJECUCION

15/03/2020 AL 31/12/2020

OBJETO CONTRACTUAL

BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO
MEDICO DE ORIENTE DMORI
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9.

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES

1. Suscribir el Contrato. :

2. Constituir las polizas y/o garantias exigidas en el presente
contrato y sus adiciones si las hubiere, las cuales debe presentar un
tiempo no maximo de 5 dias habiles, para la formalizacion del
mismo, su no presentacion genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas requeridos con su
respectiva acta, documentos que seran verificados con la Institucion
Educativa por parte de la oficina de talento humano del Dispensario
en un tiempo no superior a un mes después de suscrito el contrato,
para lo cual se emitird un documentos que avale la informacion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los Sistemas de
Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
manteniendo vigente su afiliacion durante el lapso de ejecucién y
vigencia del presente contrato, entendido que la base de cotizacion
sera minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi mismo asumir
bajo su cuenta y riesgo cualquier responsabilidad por el no
cubrimiento oportuno de su afiliacion, ante las autoridades legales
correspondientes.

5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del servicio
copia legible de los pagos realizados al Sistema General de
Seguridad Social Integral (Salud — Pensiones, ARL), en calidad de
cotizante y por cada mes; asi como todos y cada uno de los
documentos que EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pensién y ARL en las fechas y
plazos que establezca la Subdireccién administrativa del DMORI,
con el fin de no entorpecer el tren administrativo y facilitar la gestion
financiera del ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del incumplimiento, sin
perjuicio de que la administracion del DMOR! inicie las acciones
tegales a que haya lugar.

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del presente
contrato.
8. Anexar copia de la Resolucion de la Secretaria de Salud

que lo autorice para ejercer la profesion, aplica para las profesiones
que asi lo requieran de acuerdo con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacién y descuento de penas parciales frente
al incumplimiento de sus obligaciones contractuales.
10. Cumplir con los lineamientos estratégicos emitidos por la

DISAN-DISPENSARIO MEDICO ORIENTE vy las politicas que
establezca la Direccion, en coordinacion con los jefes de areas y el
Oficial de gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas dentro de su
proceso, para el buen funcionamiento del DMORI con base en la
mision asignada

11. Contribuir con el desarrolio del Establecimiento de Sanidad
Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por la DISAN, en apoyos a
sus satélites si llegase a requerirse, como donde preste sus
servicios, revisando y mejorando los procesos de atencién a fin de
ofrecer un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracién del plan de accién propio del
area a la que pertenece acorde con el plan de accién anual que
emita el DMORI en busca de dar cumplimiento a las metas
propuestas en este plan, realizando la evaluacion trimestral del
mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de ios planes de mejoramiento
a las revistas realizadas a la seccion por parte de los entes de
control tanto internos como externos, velando por el cumplimiento y
aplicacion de las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14. Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados
con los usuarios, con los coordinadores de servicio y con el
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supervisor del contrato, subdirector y director del DMORI informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad universales, la
normatividad del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el uso
obligatorio de elementos de proteccion personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el personal que
trabaja en el area de salud, informando al Coordinador de servicio y
supervisor de contrato cualquier novedad, que impida su desarrollo
para sus acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencion al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud cordial,
proactiva y buscando siempre la solucion de los conflictos que se
presenten durante la prestacion de los servicios.

17. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o comparieros de trabajo, a los pacientes vy demas
personas con que tenga relacion con ocasion de la prestacion dei
servicio en el DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
observando la moral y las buenas costumbres.

18. Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de servicios encaminadas al mejoramiento continuo
de la calidad del servicio prestado a los usuarios en el ESM, asi
como dictar las capacitaciones que segln su idoneidad se requieran
en cumplimiento de la mision del DMORI

19. Participar activamenlc en los diferentes comités técnicos
cientificos y de vigilancia establecida por normatividad e
implementada en el DMORI, de acuerdo a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas necesarias que
conduzcan a la buena organizacion y funcionamiento de la seccidon a
la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacion de los manuales de funciones,
procedimientos, protocolos de servicio y guias de atencion, asi como
cumplirlos y seguirlos a cabalidad, los cuales seran evaluados con el
fin de mantener la aplicacién efectiva de las mismos. En caso de
obtener resultados negativos en las diferentes evaluaciones, aceptar
ja implementacion de los correctivos propios para subsanar la
falencia y apoyar el control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa las
estadisticas que se deriven del servicio prestado como contratista,
reportando la informacion solicitada por los coordinadores de la
diferentes areas del DMORI, por intermedio del coordinador de
servicio o supervisor del contrato (costos, juridica, calidad, salud
publica, bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y caracteristicas
estipuladas para cada proceso, sin omitir, alterar o adulterar la
informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas en los
planes de mejoramiento que se derivan de los andlisis estadisticos,
con el fin de realizar un control efectivo que permita mejorar la
calidad de los servicios prestados.

24. Participar en las revistas , audilorias internas de calidad o
de seguimiento e inspecciones de control, gque se requieran de
acuerdo con su especialidad y segun las necesidades del DMORI.
25. Servir como coordinadores, jefes de area o de servicio
segun las necesidades del DMORI.

26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI, hacer parte de los comités técnicos estructuradores y de
evaluacién y gerencias de proyecto y supervisores de las
contrataciones administrativas que lleve a cabo la DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORY,
para_los cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
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establecidas en el acto de designacion sin perjuicio de! cumplimiento
de sus demas obligaciones contractuales, segun su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y requisitos
establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
para el acceso a los servicios por parte de los usuarios, asi como
con todos y cada uno de los requisitos y politicas de calidad en el
servicio exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas con
la atencién del usuario y de calidad en el servicio establecidas por
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

28. Participar activamente en la implementacion y seguimiento
del Sistema de Gestion de la Calidad y MEC| de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 943 de 2014 o demas normas que lo
complementen, modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o cualquier
tipo de halago o prebenda a los funcionarios del M.D.N.-
DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO- DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI, o participantes en el proceso, directa o
indirectamente  en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacion, durante y después de la suscripcion del presente
contrato asi como durante la ejecucion del contrato por parte de
cualquier funcionario o usuario del DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos, Directivas,
y demas regulaciones que rigen al Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y dar correcta aplicacion a las mismas, dentro del ambito de
su competencia.

31. Prestar los servicios con sujecidn a los principios ético -
cientificos y morales que enmarcan el ejercicio profesional y realizar
a cabalidad las actividades propias para las que fue contratado.

32. Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la atencién a
los pacientes que sean atendidos en las instalaciones y con los
equipos del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,

33. Acreditar que cuenta con el esquema completo de
vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas requeridas para
el personal que labora en el area de la salud de acuerdo a la
directiva emitida mediante oficio No 23302 de fecha 18 de Diciembre
de 2018, la cual se establecié segln el area de desempefio de sus
actividades.

34. Abstenerse de ceder el presente contrato sin que medie
autorizacion del Ordenador del gasto, previo visto bueno del
supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado de los
recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y Econémicos) incluida la
propiedad intelectual y derechos de autor, y elementos entregados
para la debida ejecucion de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los contratados y a
devolverlos a la Institucién a la terminacion del presente contrato, en
el mismo estado en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran los recursos
de la entidad: Fisicos, Técnicos y Econdmicos, incluida Ia propiedad
intelectual y derechos de autor y elementos entregados por el
coordinador de servicio o jefe del 4rea asignado DMORI, para la
debida ejecucion de las actividades convenidas, a excepcion del
deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo estipulado en los
articulos 2202, 2203, 2204 del Cédigo Civil, excluyéndose la
responsabilidad en los eventos de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.
37. Responder por el inventario de los elementos a su cargoy
a velar por el cuidado y custodia de los equipos y elementos
asignados para el funcionamiento del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a temas y
asuntos tratados y conocidos dentro del desarrolio y ejecucién del
presente contrato, asi como la informacién que le sea entregada y

18




que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los perjuicios de su
divulgacién y/o utilizacion indebida que por si o por un tercero se
cause a la administracion o a terceros; dicha reserva se hara
extensiva a los derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido parcial o
total de la informaciéon que le sea encomendada o que llegue a su
poder en el desarrollo del objeto del presente contrato, salvo
autorizaciéon escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo, devolver a
LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMOR! la totalidad de los documentos o informacion que
por cualquier medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

390. Cumplir con las politicas de seguridad informética con el fin
de evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red
nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso
aceptable de los activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la DISAN-
DMORI, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes de las
actividades realizadas con la periodicidad que se requiera,
programadas por el coordinador de servicio o jefe de area como
requisitos previo para la realizacion de los pagos. Adicionalmente, si
el objeto contractual lo amerita deberd - presentar un informe
consolidado sobre todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores a la fecha
de terminacion del contrato como requisito previo para la liquidacion
del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del contrato y
Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia de cualquier evento
adverso que se presente en el desarrollo de la prestacion del
servicio objeto de este contrato y acatar el plan de mejoramiento que
se derive de éste para mitigacion de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos por el
supervisor del contrato, en desarrollo del objeto contractual
estipulado.

43. Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo con la
normatividad vigente que le aplique, asi como responder por la
entrega del archivo de gestion de la seccion a la cual pertenece al
archivo central del DMORI, aplicando las tablas de retencion
documental y en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario {Ley 594 Articulo 15).

44. Ejercer el autocontrol en todas las funciones que le sean
asignadas por el coordinador del servicio, Jefe def Areay supervisor
del contrato..

45. Cumplir cabalmente con el Codigo de Etica que su
profesion o especialidad le exigen.
46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi como

suministrar informacién veraz, clara y completa sobre su estado de
salud en el momento que se requiera. .

47. Cumplir con el programa bandera de la Direccion General
de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a la implementacion y
diligenciamiento de la Historia Clinica Digital, sin entorpecer su
desarrollo ni generando dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de privacidad y
confidencialidad del DMORI, aplicando la reserva de la intimidad que
se debe a los pacientes y la reserva de la seguridad del Dispensario
y del Canton Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales en
cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrollo de mision
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asignada al ESM como unidad centralizadora, previa autorizacion de
la DIRECCION vy justificada por necesidades del servicio.

50. Asistir a los comités, citaciones y reuniones que cite la
DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud competentes a los cuales
fueron citados con nombre propio o en razén de su especialidad o
del objeto contractual que desarrollen en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de las areas
asistenciales  y/o administrativas, incluyendo programas
extramurales de las impuestas por el supervisor de contrato y/o el
Oficial de Gestion Salud en su proceso asistencial de ia DISAN-
DMORI, siempre y cuando se dé cumplimiento al objeto principal
del contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del contrato, al area
de seguridad y salud en el trabajo y al Oficial de Gestion Salud en su
proceso asistencial de la DISAN- DMORI, los incidentes o
accidentes de trabajo ocurridos durante el desarrollo de las
actividades para las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del servicio y
supervisor del contrato, acerca de los peligros y riesgos latentes en
el area de trabajo asignada para desarrollar sus obligaciones como
contratista.

54, Cumplir con las normas ambientales y acatar y dar
cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido por ei DMORI.
55. Responder oportunamente las quejas y peticiones que

realicen los usuarios del SSFM sobre la atencion recibida o
negacién de servicios prestados como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes, asistentes o
secretarios para la realizacién de las actividades para las cuales
fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada paciente,
respondiendo por la calidad y el tiempo minimo de consulta o
atencion aprobado por la DISAN, DGSM y Supersalud. Excepto para
el servicio de atencién prioritaria, en el cual se brindara la atencion
segln la demanda.

58. Acatar las normas de seguridad militar que implemente el
Comando de la Séptima Brigada y la Cuarta Division del Ejército,
dentro del Canton Militar,

59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje vy
profesionalismo en todos los actos propios de la prestacién de
servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al supervisor
del contrato y ordenador del gasto y cumplir con lo establecido en la
normatividad vigente para tal fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
establecidos en el DMORI.

62. Abstenerse de prestar sus servicios como contratista bajo el
efecto de bebidas alcohdlicas o de sustancias alucindégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas costumbres
en las relaciones interpersonales.

64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de difundir
informacion falsa o errénea que interfiera en su desempefio como
contratista y afecte directa o indirectamente la prestacion del
servicio.

65. Responder por el cumplimiento oportuno del objeto
contractual, reprogramando las agendas, consultas, turnos o
actividades dejadas de realizar en condiciones de modo y tiempo
acordes con las pactadas en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, antifluidos, El
personal femenino debe usar la toca permanentemente.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
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1. Presentar las evaluaciones perioédicas de las capacitaciones
realizadas, segln programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que se deriven
del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas por la seccion
de bioestadistica o costos y presentarias en las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995
de 1999 y Resolucién 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y
termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacion y
autorizacion por parte del DMORI dentro de la red de atencion destinada
para tal fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas. (Segun
Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de Consejo de estado-
Sala Plena Contenciosa administrativa-Seccion segunda de 21 de abril
de 2016).

10. Conocer y aplicar los manuales de funciones y procedimientos de
enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar tumno de acuerdo a los procedimientos
establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta Externa se
encuentren dotados de equipos y papeleria correspondiente a las
diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada consultorio se
encuentren las historias de los pacientes a atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y las historias
clinicas de los pacientes atendidos, entregandolas en archivo y
registrando las planillas establecidas para tal fin, evitando extravid o
perdida de las historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes de consulta
externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien corresponda las
novedades que se presenten en el funcionamiento de los equipos de
cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcidn de ordenes médicas procedentes
de la red externa, de acuerdo a los lineamientos de la Direcciéon de
Sanidad Ejercito.

18. Elaborar y preparar el material requerido para la realizacion de
procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
ia jefe del servicio las novedades presentadas.

21. Apoyar las actividades de promocion y prevencion, de acuerdo a las
necesidades del servicio.

22. Brindar orientacién clara, real y oportuna a los usuarios del servicio
de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucién 1995
de 1999 y Resolucién 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y
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termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo
cual debe quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucién, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacién y
autorizacion por parte del DMORI dentro de la red de atencion destinada
para tal fin.

25. Realizar revision permanente de las guias, protocolos y procesos
que se encuentre vigentes en el DMORI, garantizando la adherencia a
los mismos.

26. Todo el perscnal debe realizar educacién a los pacientes y/o
familiares de las recomendaciones médicas y de enfermeria necesarias
para el mejoramiento de su salud.

27. En caso de necesidades en la prestacion del servicio, realizara
apoyo para acompafiamiento o traslado de pacientes en ambulancia a la
red externa tanto local (Villavicencio) como al centro de referencia del
DMORI (HOMIC-Bogota).

28. Presentar las evaluaciones periddicas de las capacitaciones
realizadas, seglin programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacién y proteger la integracion de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

31. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes programados para
cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la preparacion
quirtirgica

3. Realizar la entrevista pre quirlrgica a los pacientes de cirugia
ambulatoria e informar a la enfermera jefe de cualquier irregularidad
detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de coémo vestir la ropa
quirdrgica

8. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirGrgico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas

10. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada procedimiento
quirdrgico y anexar la documentacion requerida para su envio,
registrandolas en el libro de patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para recuperacion y
quiréfanos

14. Realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal del servicios

15. Surtir _completamente y dejar organizado el servicio para los
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procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17. Elaborar y prepara el material requerido para la realizacion de
procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades encontradas

20. Recepcionar el material para esterilizacion de los servicios de
urgencias, hospitalizados, consuita externa y cirugia

21. Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario para cada
procedimientos quirdrgico programado en el servicio de cirugia

22. Esterilizar todo el material médico quirlrgico e instrumental
recepcionado de los servicios de urgencias, hospitalizacion y consuita
externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material meédico
quirtrgico e instrumental a los servicios de urgencias, hospitalizados y
consulta externa

24. Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el instrumental de cada
cirugia durante los procedimientos quirirgicos efectuados en el servicio
25. Elaborar y organizar el material médico quiriirgico necesario para el
servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de central de
esterilizacion cada semana

27. Apoyar para recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirargica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirlrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe cualquier irregularidad
detectada.

29. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada pacienie en fa base
de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccién semanal del servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente. :

32. Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los procesos
precontractuales cuande la necesidad del servicio lo requiera por su
conocimiento y experticia profesional.

33. Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE o en el
territorio  nacional, realizando atencion asistencial y/o servicio
administrativo propio de la profesion y segin la necesidad del servicio;
dentro de los horarios de prestacién del servicio al usuario del
Dispensario Médico Oriente y teniendo en cuenta el tiempo establecido
por el Ministerio de proteccion social para la atencion de pacientes.

34. Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados con los
usuarios, con los coordinadores de servicio y con el supervisor del
contrato informando oportunamente cualquier novedad presentada que
pueda influir negativamente o positivamente en la prestacion del servicio,
reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes asignaciones
de los servicios de acuerdo a las rotaciones establecidas por la
Coordinacion de Enfermeria segln la necesidad para el cumplimiento del
objeto del contrato.

36. Realizar atencion al usuario brindando informacion directa, oportuna,
precisa, observando siempre una actitud cordial, proactiva y buscando
siempre la solucién de los conflictos que se presenten durante la
prestacion de los servicios.

37 Verificar en los sistemas de informacion: estado de afiliacion,
asignacién de citas, actualizacion de datos de identificacion, guiar al
usuario al consultorio indicado y resolver cualquier inquietud que fe sea
realizada.

38. Mantener los consultorios en oOptimas condiciones de asepsia
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organizacion.

39. Asistir a los profesionales en los consultorios manteniéndolos
informados sobre [a liegada de los usuarios, disposiciéon de insumos y de
documentacion necesaria para la consulta.

40. Llevar un conirol estricto inventariado del material, equipo vy
elementos a su disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato.
41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar, desinfectar y
observar un adecuado uso del material, equipo y elementos a su
disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato con el fin de
asegurar su funcionamiento por el tiempo de vida atil de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la promocién de
la salud y prevencion de la enfermedad a todos los usuarios que asistan
al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesién a los
usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de atencién de enfermeria
proyectado por el profesional de enfermeria de cada servicio,
observando la aplicacion de protocolos y guias de manejo para una
atencion de calidad a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la Coordinacion
de Enfermeria encaminadas al mejoramiento continuo de la calidad del
servicio prestado a los usuarios en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de enfermeria en
forma completa y oportuna en la historia clinica observando las normas
de calidad de los mismos.

46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por paciente para
el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de usuarios a
nivel extramural coordinados por el servicio de consulta prioritaria
observando los protocolos de atencién prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera de
emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.

49. Revisiones de Ambulancia periodicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucién entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccion, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacién personal
establecidas por el establecimiento mostrando respeto al personal de
usuarios del subsistema de las FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos establecidos
en el E.SM. DMORI, como son la creacion de historias clinicas,
actualizacion de datos, verificando de derechos en la base de datos del
GAVAD, cargar las agendas médicas, odontolégicas y de especialistas
en el programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una vez
verificada la interfaz del software y los que llegasen a implementar en el
Subsistema de Salud de las fuerzas militares.

53. Realizar confirmacion y reprogramacién de citas, teniendo excelente
niveles de etiqueta en la comunicacién con el usuario en el momento de
la llamada telefonica.

54. Organizar las agendas médicas entregadas periédicamente por el
personal Médico, odontoldgico y especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestién mensual al supervisor del contrato.
57. Cumplir mensualmente con la estadistica de productividad en medio
fisica y magnética, de acuerdo a la plantilla estipulada por la Seccién de
Bioestadistica de la Direccion de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros
dias de cada mes.

58. Los cambios de agendamiento pactado solamente se podran
realizar con_el visto bueno del supervisor del contrato y la autorizacion
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final del Director del Dispensario.

59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion que impida
o entorpezca.la normal ejecucién del contrato, dentro de los tres (03)
dias siguientes a su ocurrencia, so pena de asumir personalmente las
responsabilidades que de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el Unico que tiene la potestad
de autorizar la salida del personal de OPS antes de la terminacion de su
turno, al igual que permisos especiales para no prestar sus servicios en
las fechas agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe realizarse
dentro de los horarios de atencion al usuario establecidos por el
Dispensario Médico Oriente, brindando una atencién que cubra las
necesidades del Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.

62. Dar cumplimiento a la directiva de informética y confidencialidad.

63. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito con un término
no inferior a quince dias (15) su intencion de dar por terminado el
contrato; tiempo en el que la entidad procedera a analizar los motivos por
lo que se solicita la terminacion anticipada del contrato y de terminara si
dicha terminacién se realiza de mutuo acuerdo o se procede a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de proceder la terminacion
anticipada por mutuo acuerdo EL CONTRATISTA debera asegurar su
permanencia minima de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar
las gestiones necesarias para realizar el proceso de contratacion de un
nuevo profesional en el area de la necesidad y asi no causar
traumatismos en la atencion oportuna de los usuarios. De no darse
cumplimiento con este numeral, se haran efectivas las respectivas
sanciones y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce el
cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a favor del
CONTRATISTA en la liquidacion.

64. Al terminar el presente contrato de prestacion de servicios, cada
profesional debera realizar la respectiva entrega de su archivo, si maneja
el mismo.

65. Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador
del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio
del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacién de las familias, mediante visita
domiciliaria- extramural si se requiere

67. Informar a las familias asignadas lo referente a los beneficios del
MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que pariicipen en las
actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y familias
asignadas, puntos de referencia, lideres comunitarios y entidades que
puedan ayudar en el trabajo comunitario.

70. Actualizar periédicamente las fichas de las familias asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema que la
DIGSA O DISAN designen

72. Realizacion de agendamiento de especialidades y profesionales al
100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefonicos de los pacientes cuando se requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, entre otros datos
77. Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de vida
saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las familias
priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades de los
programas de salud.

80. Participar en actividades de atencion primaria en salud orientadas a
conocer las causas, los efectos vy los factores determinantes que inciden
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en la calidad de vida de los usuarios asignados.

81. Diligenciar los instrumentos "establecidos para el cumplimiento de
sus funciones y demas actividades asignadas.

82, Realizacion de demanda inducida de consultas

83. Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones programadas por el
Jefe de Seccion o por el Director, Subdirector del DMORI cuando sea
requerido por el objeto contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a enfermeria
durante su contrato.

85. Cumplir tas normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucion entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccion, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del l6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro pacientes con el
fin de brindar la mayor atencién a los usuarios.

87. Prestara sus actividades con adecuada presentacién personal,
uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser necesario) (uniforme azul
area administrativa), chaquetas blancas, zapatos blancos sin orificios en
la parte superior; en caso del personal femenino utilizar vestido largo
mas debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello recogido
con malla, ufas sin pintar, aretes pequefios, no collares, no manillas,
maquillaje discreto, no pircing, no utilizar con el uniforme blanco prendas
de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad del
Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacion en Salud, Atencion a
Victimas, Administracion de Medicamentos, Bioseguridad, Triage entre
otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a los individuos
y familias cuando sea indicado o necesario en la vivienda o en los demas
espacios comunitarios y en todas las etapas del ciclo vital haciendo
énfasis en el diagnostico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencién.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo de cada
equipo basico de atencion con la normatividad de archivo vigente TRD,
FUID y ser entregado a final de afio foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Campanas de Salud Intra
o Extramural programadas por las RIA Y/O Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de pacientes
sin autorizacion de coordinador del Modelo de Atencion Integral de
Salud.

95. Realizacién de las Estadisticas Mensuales requeridas por la
Coordinacion Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de su
productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones que se
amerite.

98. La auxiliar que se designe para la ruta de mantenimiento transversal
de vacunacion debe cumplir con las directrices de la secretaria ,
DISAN,DIGSA, resoluciones que se establezcan y las metas requeridas.
99. La auxiliar de vacunacioén debe estar certificada en competencias del
SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador del
area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desemperio del
cargo.

10. PERIODO DEL INFORME

01 DE AGOSTO L AL 31 DE AGOSTO DE 2020
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11. DOCUMENTOS QUE

SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
RETIRO DE SUTURA 869400 00
FLEBOTOMIA 389900 00
TERAPEUTICA
CURACION DE PIEL 899500 00
MONITOREO FETAL 89701 00
EKG 895100 15
ADMINISTRACION DE | 991800 70
LIQUIDOS
ADMISTRACION DE | 992100 70
MEDICAMENTOS
CUIDADO DE | 890605 100
ENFERMERIA
OXIMETRIA CUTANEA 893812 100
CANALIZACION DE | 389300 60
VENA
TOMA DE MUESTRAS 989900 30
GLUCOMETRIA 903841 10
MNB 939402 02

1. Diligencio, suscribié y llevo el debido registro de las Historias clinicas de

10.
11.

12.
13.

14.
15.

16.

los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995 de 1999 y
Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el
tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucion, siempre y cuando el proceso lo permita

realizo educacion a los pacientes y/o familiares de las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
Cumplié con las politicas de seguridad informatica con el fin de evitar la
fuga de informacién y proteger la integracion de la red nacional de datos
asi mismo cumplié con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

Obro con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y en trabamientos que puedan presentarse.

Solicito al archivo las HCL delos paciente que quedaron en observacion
para su proxima evaluacion u hospitalizacion.

Realizo los procedimientos de enfermeria asignados

Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones medicas y de
enfermeria necesarias.

Cumplié el horario asignado y las horas establecidas

Hizo firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacén
Surtic completamente y dejo organizado el
procedimientos del dia siguiente
Elaboro y preparo el material
procedimientos en el servicio
Diligencio los registros propios del servicio

Verifico antes y después de cada turno los inventarios e informo al jefe
del servicio las novedades encontradas

Recepcion o el material para esterilizacion del servicio de atencion
prioritaria,

Apoyo y realizo una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion del servicio.

Surti6 completamente y dejo organizado el
procedimientos del dia siguiente:

servicio para los

requerido para la realizacion de

servicio para los
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12.

VALOR DEL CONTRATO

Valor total del Contrato: 10.998.416
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13.

CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO

PENSION PROTECCION $ 140.500

SALUD CAJA COPI $ 109.800
ARL POSITIVA $21.400

14.

DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto contractual, firmado
por el CONTRATISTA vy el recibido a satisfaccion del supervisor del
contrato, de acuerdo al formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes mensuales

obligatorios al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pension,
sobre un Ingreso Base de Cotizacién del 40 % del valor mensual del
contrato, con aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema General de
Riesgos Laborales, conforme lo establece la normatividad legal vigente y
de acuerdo a la afiliacion efectuada a la A.R.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4. (senalar los demas que cada Unidad Ejecutora considere viables aportar
para el correspondiente pago)

15.

CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista cumplié con
las obligaciones contractuales y legales reguladas para este tipo de contrato
y como consecuencia se recibe a satisfaccion de forma PARCIAL X[
TOTAL [T

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del contrato no se
han configurado los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.

16.

RECOMENDACIONES

SE INVITAAL CONTRATISTA A CONTINUAR CON SU CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.

17.

CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO DEL
CONTRATO N° 153-DMORI-2020

Para constancia se firma en Villavicencio, 01 septiembre DE 2020

FlRMASUPERVlSOR:jﬂN’Vﬁ;\r‘\‘.\ \Dr{%f\f’a \)ng

GRADO - NOMBRE
CARGO: COORDINA

OMPLETO: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
A DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL X(J TOTAL [

No. 07
VILLAVICENCIO META 01 de Octubre del 2020

CONTRATISTA

Nombre completo: JAQUELINE DIAZ NIETO

Identificacion: 40.395.071

Direcciéon: SUPER MANZANA 20 MANZANA 1 CASA S SAN ANTONIO
ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3102887823

E-mail de contacto; JACUOBOS@HOTMAIL.COM

BBVA

CUENTA: AHORROS

N2 DE CUENTA : 0874018336

SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
Supervisora de contrato NO. 153. Fecha: 28/02/2020

Resolucion N°: 001 de 03 de enero de 2020

No. DEL CONTRATO -
FECHA DE SUSCRIPCION

No. Del contrato: 153
Fecha de suscripcion:28/02/2020

POLIZA DE GARANTIA
UNICA

No De la Poliza: 12 GU079326
Entidad que expide la poliza: CONFIANZA
Fecha del certificado de aprobacion de la Pdliza: 12/03/2020

CRP

No. CRP:

Fecha expedicion:

Unidas/Sub-unidad ejecutora: Dispensario médico oriente
Dependencia DMORI

Posicion catalogo de gasto: A-02-02-02-009003 SERVICIONS PARA
EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANAY SERVICIOS SOCIALES
Fuente: NACION

Recurso:

Valor $ 10.998.416

FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL

Contrato 153 28/02/2020

PLAZO DE EJECUCION

01/03/2020 AL 31/12/2020

OBJETO CONTRACTUAL

BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO
MEDICO DE ORIENTE DMORI
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9.

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES

1. Suscribir el Contrato.

2. Constituir las pélizas y/o garantias exigidas en el presente
contrato y sus adiciones si las hubiere, las cuales debe presentar un
tiempo no méaximo de 5 dias habiles, para la formalizacion del
mismo, su no presentacion genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas requeridos con su
respectiva acta, documentos que seran verificados con la Institucién
Educativa por parte de la oficina de talento humano del Dispensario
en un tiempo no superior a un mes después de suscrito el contrato,
para lo cual se emitira un documentos que avale Ia informacion.

4, Afiliarse como trabajador independiente a los Sistemas de
Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
manteniendo vigente su afiliacion durante el lapso de ejecucion y
vigencia del presente contrato, entendido que la base de cotizacion
sera minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi mismo asumir
bajo su cuenta y riesgo cualquier responsabilidad por el no
cubrimiento oportuno de su afiliacion, ante las autoridades legales
correspondientes.

5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del servicio
copia legible de los pagos realizados al Sistema General de
Seguridad Social Integral (Salud — Pensiones; ARL), en calidad de
cotizante y por cada mes; asi como todos y cada uno de los
documentos que EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pension y ARL en las fechas y
plazos que establezca la Subdireccion administrativa del DMORI,
con el fin de no entorpecer el tren administrativo y facilitar la gestién
financiera del ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del incumplimiento, sin
perjuicio de que la administracién del DMORI inicie las acciones
legales a que haya lugar.

7. Afiliarse  a ARL, el mismo dia de la firma del presente
contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretarfa de Salud

que lo autorice para ejercer la profesion, aplica para las profesiones
que asf lo requieran de acuerdo con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacién y descuento de penas parciales frente
al incumplimiento de sus obligaciones contractuales.
10. Cumplir con los lineamientos estratégicos emitidos por la

DISAN-DISPENSARIO MEDICO ORIENTE y las politicas que
establezca la Direccion, en coordinacién con ios jefes de areas y el
Oficial de gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas dentro de su
proceso, para el buen funcionamiento del DMORI con base en la
mision asignada

11 Contribuir con el desarrollo del Establecimiento de Sanidad
Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por la DISAN, en apoyos a
sus satélites si llegase a requerirse, como donde preste sus
servicios, revisando y mejorando los procesos de atencién a fin de
ofrecer un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracion del plan de accion propio del
area a la que pertenece acorde con el plan de accion anual que
emita el DMORI en busca de dar cumplimiento a las metas
propuestas en este plan, realizando la evaluacién trimestral del
mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de mejoramiento
a las revistas realizadas a la seccién por parte de los entes de
control tanto internos como externos, velando por el cumplimiento y
aplicacion de las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14. Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados
con los usuarios, con los coordinadores de servicio y con el
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supervisor del contrato, subdirector y director del DMORI informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda influiren la
prestacion del servicio.

185. Cumplir con las normas de bioseguridad universales, la
normatividad del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el uso
obligatorio de elementos de proteccion personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el personal que
trabaja en el area de salud, informando al Coordinador de servicio y
supervisor de contrato cualquier novedad, que impida su desarrollo
para sus acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencién al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud cordial,
proactiva y buscando siempre la solucion de los conflictos gue se
presenten durante la prestacion de los servicios.

17. Tratar con respeto, imparcialidad vy rectitud a los
funcionarios o compaferos de trabajo, a los pacientes y demas
personas con que tenga relacion con ocasién de la prestacion del
servicio en el DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
observando la moral y las buenas costumbres.

18. Asistr a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de servicios encaminadas al mejoramiento continuo
de la calidad del servicio prestado a los usuarios en el ESM, asi
como dictar las capacitaciones que segun su idoneidad se requieran
en cumplimiento de la misién del DMORI

19. Participar activamente en los diferentes comités técnicos
cientificos y de vigilancia establecida por normatividad e
implementada en el DMORI, de acuerdo a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas necesarias que
conduzcan a la buena organizacion y funcionamiento de la seccidn a
la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacion de los manuales de funciones,
procedimientos, protocolos de servicio y guias de atencion, asi como
cumplirios y seguirlos a cabalidad, los cuales seran evaluados con el
fin de mantener la aplicacién efectiva de las mismos. En caso de
obtener resultados negativos en las diferentes evaluaciones, aceptar
la implementacion de los correctivos propios para subsanar la
falencia y apoyar el control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa las
estadisticas que se deriven del servicio prestado como contratista,
reportando la informacion solicitada por los coordinadores de la
diferentes areas del DMOR!, por intermedio del coordinador de
servicio o supervisor del contrato (costos, juridica, calidad, salud
plblica, bioestadistica etc.), asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y caracteristicas
estipuladas para cada proceso, sin omitir, alterar o adulerar la
informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas en los
planes de mejoramiento que se derivan de los analisis estacislicos,
con el fin de realizar un control efectivo que permita mejorar la
calidad de los servicios prestados.

24, Participar en las revistas , auditorias internas de calidad o ‘

de seguimiento e inspecciones de control, que se requieran de
acuerdo con su especialidad y segun las necesidades del DMORL.

25. Servir como coordinadores, jefes de area o de servicio
segun las necesidades del DMORI.
26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

DMORI, hacer parte de los comités técnicos estructuradores y de
evaluacién y gerencias de proyecto y supervisores de las
contrataciones administrativas que lleve a cabo la DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO CRIENTE DMORI,

para los cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
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establecidas en el acto de designacién sin perjuicio del cumplimiento
de sus demas obligaciones contractuales, segun su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y requisitos
establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
para el acceso a los servicios por parte de los usuarios, asi como
con todos y cada uno de los requisitos y politicas de calidad en el
servicio exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas con
la atencion del usuario y de calidad en el servicio establecidas por
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

28. Participar activamente en la implementacion y seguimiento
del Sistema de Gestién de la Calidad y MECI de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 943 de 2014 o demas normas que lo
complementen, modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o cualquier
tipo de halago o prebenda a los funcionarios del M.D.N.-
DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO- DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI, o participantes en el proceso, directa o
indirectamente  en cualguier momento u oportunidad, para la
adjudicacién, durante y después de la suscripciéon del presente
contrato asi como durante la ejecuciéon del contrato por parte de
cualguier funcionario o usuario del DMORJ.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos, Directivas,
y demas regulaciones que rigen al Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y dar correcta aplicacién a las mismas, dentro del ambito de
su competencia.

31. Prestar los servicios con sujecion a los principios ético -
cientificos y morales que enmarcan el ejercicio profesional y realizar
a cabalidad las actividades propias para las que fue contratado.

32. Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la atencion a
los pacientes que sean atendidos en las instalaciones y con los
equipos del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

33. Acreditar que cuenta con el esquema completo de
vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas requeridas para
el personal que labora en el 4rea de la salud de acuerdo a la
directiva emitida mediante oficio No 23302 de fecha 18 de Diciembre
de 2018, la cual se establecié segln el 4rea de desempefio de sus
actividades.

34. Abstenerse de ceder el presente contrato sin que medie
autorizacion del Ordenador del gasto, previo visto bueno del
supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado de los
recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y Econémicos) incluida la
propiedad intelectual y derechos de autor, y elementos entregados
para la debida ejecucion de las actividades convenidas Yy a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los contratados y a
devolverlos a la Institucion a la terminacion del presente contrato, en
el mismo estado en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran los recursos
de la entidad: Fisicos, Técnicos y Econémicos, incluida la propiedad
intelectual y derechos de autor y elementos entregados por el
coordinador de servicio o jefe del area asignado DMORI, para la
debida ejecucion de las actividades convenidds, a excepcion del
deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo estipulado en los
articulos 2202, 2203, 2204 del Cédigo Civil, excluyéndose la
responsabilidad en los eventos de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.
37. Responder por el inventario de los elementos a su cargo y
a velar por el cuidado y custodia de los equipos y elementos
asignados para el funcionamiento del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a temas y
asuntos tratados y conocidos dentro del desarrollo y ejecucion del
presente contrato, asi como la informacion que le sea entregada y
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que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o manipular en desarrolio del presente |
contrato, respondiendo patrimoniaimente por los perjuicios de su :
divulgacion y/o utilizacién indebida que por si o por un tercero se
cause a la administracion o a terceros; dicha reserva  se hara
extensiva a los derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido parcial o
total de la informacion que le sea encomendada o que flegue a su
poder en el desarrolic del objeto del presente contraio, salvo
autorizacion escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORL: asi mismo, devolver a
LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMOR! la totalidad de los documentos o informacion que
por cualquier medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin
de evitar la fuga de informacion y proteger la integracién de la red
nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso
aceptable de los activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la DISAN- !
DMORI, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes de las
actividades realizadas con la periodicidad que se requiera, |
programadas por el coordinador de servicio o jefe de area como ‘*
requisitos previo para la realizacion de los pagos. Adicionalmente, si f
el objeto contractual lo amerita debera presentar un informe
consolidado sobre todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores & la fecha
de terminacion del contrato como requisito previo para 1a liquidacién
del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del contrato y
Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia de cualquier evento
adverso que se presente en el desarrollo de la prestacién del
servicio objeto de este contrato y acatar el plan de mejoramiento que
se derive de éste para mitigacion de l0s riesgos.

42, Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos por el
supervisor del contrato, en desarrollo del objeto contractual
estipulado. ;
43. Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo con ia -
normatividad vigente que le apligue, asi como responder por la
entrega del archivo de gestion de la seccion a la cual perienece al
archivo central del DMORI, aplicando las tablas de retencion
documental y en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44, Ejercer el autoccntrol en todas las funciones que le sean
asignadas por €l coordinador del servicio, Jefe del Area'y supervisor
del contrato..

45. Cumplir cabalmente con el Cobdigo de Etica que su
profesion o especialidad le exigen.
46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi como

suministrar informacion veraz, clara 'y completa sobre su estado de
salud en el momento que se requiera.

47. Cumplir con el programa pandera de la Direccion General
de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a la implementacion y
diligenciamiento de la Historia Clinica Digital, sin entorpecer su
desarrolio ni generando dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de privacidad y .
confidencialidad del DMORI, aplicando la reserva de la intimidad gue
se debe a los pacientes y la reserva de la seguridad del Dispensario |
y del Canton Militar.
49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciaies ¢€n !
cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrollo ¢ misién
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asignada al ESM como unidad centralizadora, previa autorizacion de
la DIRECCION vy justificada por necesidades del servicio.

50. Asistir a los comités, citaciones y reuniones que cite la
DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud competentes a los cuales
fueron citades con nombre propio o en razén de su especialidad o
del objeto contractual que desarrolien en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de las areas
asistenciales  y/o  administrativas, incluyendo  programas
extramurales de las impuestas por el supervisor de contrato y/o el
Oficial de Gestién Salud en su proceso asistencial de la DISAN-
DMORI, siempre y cuando se dé cumplimiento al objeto principal
del contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del contrato, al area
de seguridad y salud en el trabajo y al Oficial de Gestion Salud en su
proceso asistencial de la DISAN- DMORI, los incidentes o
accidentes de trabajo ocurridos durante el desarrolio de las
actividades para las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del servicio y
supervisor del contrato, acerca de los peligros y riesgos latentes en
el area de trabajo asignada para desarrollar sus obligaciones como
contratista.

54, Cumplir con las normas ambientales y acatar y dar
cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido por el DMORI.
55. Responder oportunamente las quejas y peticiones que

realicen los usuarios del SSFM  sobre la atencién recibida o
negacion de servicios prestados como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes, asistentes o
secretarios para la realizacion de las actividades para las cuales
fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada paciente,
respondiendo por la calidad y el tiempo minimo de consulta o
atencion aprobado por la DISAN, DGSM y Supersalud. Excepto para
el servicio de atencién prioritaria, en el cual se brindara la atencion
seglin la demanda.

58. Acatar las normas de seguridad militar que implemente el
Comando de la Séptima Brigada y la Cuarta Divisién del Ejeército,
dentro del Cantén Militar.

59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje vy
profesionalismo en todos los actos propios de la prestacion de
servicios como contratista,

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al supervisor
del contrato y ordenador del gastoy cumplir con lo establecido en Ia
normatividad vigente para tal fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
establecidos en el DMORJ,

62. Abstenerse de prestar sus servicios como contratista bajo el
efecto de bebidas alcohdlicas o de sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas costumbres
en las relaciones interpersonales.

64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de difundir
informacién falsa o erronea que interfiera en su desempefio como
contratista y afecte directa o indirectamente la prestacion del
servicio.

65. Responder por el cumplimiento oportuno  del objeto
contractual, reprogramando las agendas, consultas, turnos o
actividades dejadas de realizar en condiciones de modo y tiempo
acordes con las pactadas en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, antifluidos, EI
personal femenino debe usar la toca permanentemente.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

20




1 Presentar las evaluaciones peridicas de las capacitaciones |
realizadas, segun programacion ’
2 Presentar las estadisticas e informes de actividades que se deriven |
del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas por la seccion
de bioestadistica o costos y presentarlas en las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995
de 1999 y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y
termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacién y proteger la integracion de la red nacional
de datos as{ mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de lcs
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran  de servicios ce una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posce, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para 1a ubicacion Y
autorizacion por parte del DMORI dentro de la red de atencion destinada
para tal fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas. (Segun
Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de Consejo de estado-
Sala Plena Contenciosa administrativa-Seccién segunda de 21 de abril
de 2016).

10. Conocer y aplicar los manuales de funciones y procedimientos de
enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar turmo de acuerdo a los procedimicnlos
establecidos para tal fin. .
12. Verificar que los consultorios del area de Consulta Externa se
encuentren dotados de equipos Y papeleria correspondiente a l1as
diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada consultorio se
encuentren las historias de los pacientes a atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y las historias
clinicas de los pacientes atendidos, entregandolas en archivo y
registrando las planillas establecidas para tal fin, evitando extravié o
perdida de las historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes de consulta
externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa 0 a quien corresponda las
novedades que se presenten en el funcionamiento de los equipos de
cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcién de ordenes médicas procedentes
de la red externa, de acuerdo a los lineamientos de la Direccion de |
Sanidad Ejercito. ';
18. Elaborar y preparar el material requerido para la realizacion de |
procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propics del servicio. :
20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios ¢ informar a :
la jefe del servicio las novedades presentadas. ,
21. Apoyar las actividades de promocion y prevencion, de acuerao a las
necesidades de! servicio.

22, Brindar orientacion clara, real y oportuna a los usuarios del servicio
de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995
de 1999 y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y
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termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo
cual debe quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucion, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacion y
autorizacion por parte del DMOR! dentro de la red de atencion destinada
para tal fin.

25. Realizar revision permanente de las guias, protocolos y procesos
que se encuentre vigentes en el DMORI, garantizando la adherencia a
los mismos.

26. Todo el personal debe realizar educacién a los pacientes yl/o
familiares de las recomendaciones médicas y de enfermeria necesarias
para el mejoramiento de su salud.

27. En caso de necesidades en la prestaciéon del servicio, realizara
apoyo para acompafiamiento o traslado de pacientes en ambulancia a la
red externa tanto local (Villavicencio) como al centro de referencia del
DMORI (HOMIC-Bogota).

28. Presentar las evaluaciones periédicas de las capacitaciones
realizadas, segun programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacién y proteger la integracién de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

31. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Soclicitar al archivo las HCL de los pacientes programados para
cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la preparacién
quirdrgica

3. Realizar la entrevista pre quirirgica a los pacientes de cirugia
ambulatoria e informar a la enfermera jefe de cualquier irreguiaridad
detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir Ia ropa
quirdrgica

S. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

8. Entregar al paciente al auxiliar de quirfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirargico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas

10. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada procedimiento
quirdrgico y anexar la documentacién requerida para su envio,
registrandolas en el libro de patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para recuperacion y
quiréfanos

14. Realizar una adecuada desinfeccién en los procedimientos
contaminados vy la desinfeccién semanal del servicios

156. Surtir completamente y_dejar organizado el servicio para los
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procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17. Elaborar y prepara el material requerido para la realizacion de

procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a

la jefe del servicio las novedades encontradas

20. Recepcionar el material para esterilizacion de los servicios de

urgencias, hospitalizados, consulta externa 'y cirugia

21. Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario para cada |

procedimientos quirtrgico programado en el servicio de cirugia

22 Esterilizar todo el material médico quirargico e instrumental

recepcionado de los servicios de urgencias, hospitalizacion y consulta

externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material médico

quirtrgico e instrumental a los servicios de urgencias, hospitalizados y

consulta externa

24. Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el instrumental de cada

cirugia durante los procedimientos quirirgicos efectuados en el servicio

25. Elaborar y organizar el material médico quirtrgico necesario para el

servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfecciéon de equipos y area de central de

esterilizacion cada semana

27. Apoyar para recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la |

preparacion quirargica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirargica a los pacientes de

cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe cualquier irregularidad |

detectada. i

29. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base

de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos

contaminados y la desinfeccion semanal del SErvicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los

procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los procesos

precontractuales cuando la necesidad del servicio lo requiera por su

conocimiento y experticia profesional.

33. Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE

ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE o en el

territorio  nacional, realizando  atencion asistencial  y/o servicio

administrativo propio de la profesion y segun la necesidad del Servicio;

dentro de los horarios de prestacion del servicio al usuario del

Dispensario Médico Oriente 'y teniendo en cuenta el tiempo establecido !

por el Ministerio de proteccion social para la atencién de pacientes.

34. Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados con los

usuarios, con los coordinadores de servicio y con el supervisor dal

contrato informando oportunamente cualquier novedad presentada gue

pueda influir negativamente o positivamente en la prestacion del servicio,

reportar ausencias y cubrimiento del proceso. '

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes asignaciones

de los servicios de acuerdo a las rotaciones establecidas por la

Coordinacion de Enfermeria segun la necesidad para el cumplimiento del

objeto del contrato.

36. Realizar atencién al usuario brindando informacion directa, oportuna,

precisa, observando siempre una actitud cordial, proactiva y buscando

siempre la solucién de los conflictos que se presenten durante la

prestacién de los servicios.

37, Verificar en los sistemas de informacién: estado de afiliacion, |

asignacion de citas, actualizacion de datos de identificacion, guiar al l
|

usuario al consultorio indicado y resolver cualquier inquietud que le sea .
realizada.

38 Mantener los consultorios en optimas condiciones de asepsia y |
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organizacién.

39. Asistir a los profesionales en los consultorios manteniéndolos
informados sobre la llegada de los usuarios, disposicién de insumos y de
documentacion necesaria para la consulta.

40. Llevar un control estricto inventariado del material, equipo y
elementos a su disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato.
41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar, desinfectar y
observar un adecuado uso del material, equipo y elementos a su
disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato con el fin de
asegurar su funcionamiento por el tiempo de vida Gtil de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la promocion de
la salud y prevencion de la enfermedad a todos los usuarios que asistan
al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesiéon a los
usuarios que lo requieran de acuerdo al pian de atencién de enfermeria
proyectado por el profesional de enfermeria de cada servicio,
cbservando la aplicacion de protocolos y guias de manejo para una
atencion de calidad a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la Coordinacion
de Enfermeria encaminadas al mejoramiento continuo de la calidad del
servicio prestado a los usuarios en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de enfermeria en
forma completa y oportuna en la historia clinica observando las normas
de calidad de los mismos.

46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por paciente para
el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de usuarios a
nivel extramural coordinados por el servicio de consulta prioritaria
observando los protocolos de atencién prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera de
emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.

49. Revisiones de Ambulancia periédicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucion entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccidn, el porte de accesorios discretos  sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del I16bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion personal
establecidas por el establecimiento mostrando respeto al personal de
usuarios del subsistema de las FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos establecidos
en el E.SM. DMORI, como son la creacién de historias clinicas,
actualizacion de datos, verificando de derechos en ia base de datos del
GAVAD, cargar las agendas médicas, odontolégicas y de especialistas
en el programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una vez
verificada la interfaz del software y los que llegasen a implementar en el
Subsistema de Salud de las fuerzas militares.

53. Realizar confirmacion Yy reprogramacion de citas, teniendo excelente
niveles de etiqueta en la comunicacion con el usuario en el momento de
la llamada telefénica.

54. Organizar las agendas médicas entregadas periédicamente por el
personal Médico, odontolégico y especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor del contrato.
57. Cumplir mensuaimente con la estadistica de productividad en medio
fisica y magnética, de acuerdo a la plantilla estipulada por la Seccion de
Bioestadistica de |la Direccion de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros
dias de cada mes.

58. Los cambios de agendamiento pactado  solamente se podran
realizar con el visto bueno del supervisor del contrato v la autorizacion
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final del Director del Dispensario.
59. Informar al supervisor de! contrato de cualquier situacién que impida
o entorpezca la normal ejecucion del contrato, dentro de los tres (03)
dias siguientes a su ocurrencia, so pena de asumir personalmenie las
responsabilidades que de esto se derive.
80. E! Director del Dispensario Médico es el tinico que tiene la potestad
de autorizar la salida del personal de OPS antes de la terminacion de su
turno, al igual que permisos especiales para no prestar sus servicios en
las fechas agendas.
61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe realizarse
dentro de los horarios de atencién al usuario establecidos por el
Dispensario Médico Oriente, brindando una atencion que cubra las
necesidades del Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.
62. Dar cumplimiento a la directiva de informatica y confidencialidad.
83. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito con un término
no inferior a quince dias (15) su intencion de dar por terminado el
contrato; tiempo en el que la entidad procedera a analizar los motivos por
lo que se solicita la terminacion anticipada del contrato y de terminaré si
dicha terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de proceder la terminacion
anticipada por mutuo acuerdo EL CONTRATISTA deberd asegurar su
permanencia minima de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar
las gestiones necesarias para realizar el proceso de contratacion de un
nuevo profesional en el area de la necesidad y asi no causar
traumatismos en la atencién oportuna de los usuarios. De no darse
cumplimiento con este numeral, se haran efectivas las respectivas
sanciones y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce el
cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a favor del
CONTRATISTA en la liquidacion.
64. Al terminar el presente contrato de prestacion de servicios, cada
profesional deberé realizar la respectiva entrega de su archivo, si maneja
el mismo.
65 Las demas funciones asignadas por el supervisor ylo coordinador
del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempeno
del cargo.
66. Contribuir con la caracterizacion de las familias, mediante visita
domiciliaria- extramural si se requiere
67. Informar a las familias asignadas lo referente a los beneficios del :
MATIS.
68. Mantener motivados a los usuarios para gue participen en las |
actividades establecidas en el MATIS. *
69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y familias |
asignadas, puntos de referencia, lideres comunitarios y entidades que |
puedan ayudar en el trabajo comunitario. ‘
|

70. Actualizar periodicamente las fichas de las familias asignadas. |
71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema que la
DIGSA O DISAN designen

72. Realizacién de agendamiento de especialidades y profesionales al !
100<y0 |
73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera ‘
74. Seguimientos telefonicos de los pacientes cuando se requiera l
75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la Pégina Web “
76. Realizar la toma de signos vitales y peso 'y talla, entre otros datos |
77 Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de vida |
saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las familias |
priorizadas. ‘
79. Convocar las personas y las familias a las actividades de los
programas de salud. ;
80. Participar en actividades de atencion primaria en salud orientadas a
conocer las causas, los efectos y los factores determinantes que inciden |
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en la calidad de vida de los usuarios asignados.

81. Diligenciar los instrumentos establecidos para el cumplimiento de
sus funciones y demés actividades asignadas.

82. Realizacion de demanda inducida de consultas

83. Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones programadas por el
Jefe de Seccién o por el Director, Subdirector del DMORI cuando sea
requerido por el objeto contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a enfermeria
durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucién entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccién, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del l6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmaite y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro pacientes con el
fin de brindar la mayor atencion a los usuarios.

87. Prestara sus actividades con adecuada presentacion personal,
uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser necesario) (uniforme azul
drea administrativa), chaquetas blancas, zapatos blancos sin orificios en
la parte superior; en caso del personal femenino utilizar vestido largo
mas debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello recogido
con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no collares, no manillas,
maquillaje discreto, no pircing, no utilizar con el uniforme blanco prendas
de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad del
Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizaciéon en Salud, Atencién a
Victimas, Administracién de Medicamentos, Bioseguridad, Triage entre
otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a los individuos
y familias cuando sea indicado o necesario en la vivienda o en los demas
espacios comunitarios y en todas las etapas del ciclo vital haciendo
énfasis en el diagndstico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo de cada
equipo basico de atencion con la normatividad de archivo vigente TRD,
FUID y ser entregado a final de afio foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Camparias de Salud Intra
0 Extramural programadas por las RIA Y/O Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de pacientes
sin autorizacion de coordinador del Modelo de Atencion Integral de
Salud.

95. Realizaciéon de las Estadisticas Mensuales requeridas por la
Coordinacién Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de su
productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones que se
amerite.

98. La auxiliar que se designe para la ruta de mantenimiento transversal
de vacunacién debe cumplir con las directrices de ia secretaria |
DISAN,DIGSA, resoluciones que se establezcan y las metas requeridas.
99. La auxiliar de vacunacion debe estar certificada en competencias del
SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador del
area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio del
cargo.

10. PERIODO DEL INFORME

01 DE SEPTIEMBRE AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2020
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11. DOCUMENTOS QUE

SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD

RETIRO DE SUTURA 869400 02

FLEBOTOMIA 389900 05

TERAPEUTICA

CURACION DE PIEL 899500 00

MONITOREO FETAL 897011 2 ;
I

EKG 895100 10 T

ADMINISTRACION DE | 991800 70 S

LIQUIDOS

ADMISTRACION DE | 992100 70

MEDICAMENTOS

CUIDADO DE | 890605 110

ENFERMERIA

OXIMETRIA CUTANEA 893812 120

CANALIZACION DE | 389300 70

VENA

TOMA DE MUESTRAS 989900 40

GLUCOMETRIA 903841 10

MNB 939402 02

1. Diligencio, suscribi6 y llevo el debido registro de las Historias clinicas de ?
los pacientes conforme a lo dispuesto en ja Resolucion 1985 de 1999 y
Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el |
tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe |
quedar registrando en la vertical de salud implementada por la i
institucion, siempre y cuando el proceso lo permita '

2 realizo educacién a los pacientes y/o familiares de las recomendaciones !
médicas y de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.

3. Cumplid con las politicas de seguridad informatica con el fin de evitar la
fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional de datos
asi mismo cumplié con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

4. Obro con lealtad y buena fe en las distintas ctapas contractuales, |
evitando dilaciones y en trabamientos que puedan presentarse.

5 Solicito al archivo las HCL delos paciente que quedaron en observacién
para su proxima evaluacion u hospitalizacion.

6. Realizo los procedimientos de enfermeria asignados 1

7. Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de I,
enfermeria necesarias. \

8. Cumplié el horario asignado y las horas establecidas ‘

9. Hizo firmar los formatos de medicamentos de control al meédico |
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexandc los |
documentos requeridos para su solicitud al almacén [

10. Surtié completamente y dejo organizado el servicio para los !
procedimientos del dia siguiente |

11. Elaboro y preparo el material requerido para la realizacion de i
procedimientos en el servicio ‘

12. Diligencio los registros propios del servicio l

13. Verifico antes y después de cada turno los inventarios e informo al jefe |
del servicio las novedades encontradas |

14. Recepcion o el material para esterilizacién del servicio de atencion ‘
prioritaria, ’

15. Apoyo y realizo una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion del servicio. |

16. Surti6 completamente y dejo organizado el servicio para los 5

procedimientos del dia siguiente:
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12. VALOR DEL CONTRATO

Valor total del Contrato: 10.998.416
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13. CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PROTECCION $ 140.500
SALUD CAJA COPI $109.800
ARL POSITIVA $21.400

14, DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto contractual, firmado
por el CONTRATISTA y el recibido a satisfaccién del supervisor del
contrato, de acuerdo al formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes mensuales
obligatorios al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pension,
sobre un Ingreso Base de Cotizacion del 40 % del valor mensual del
contrato, con aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema General de
Riesgos Laborales, conforme lo establece la normatividad legal vigente y
de acuerdo a la afiliacién efectuada ala A.R.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4. (sefalar los deméas que cada Unidad Ejecutora considere viables aportar
para el correspondiente pago)

15. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista cumplié con
las obligaciones contractuales y legales reguladas para este tipo de contrato
Y como consecuencia se recibe a satisfaccion de forma PARCIAL X[
TOTAL [}

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del contrato no se
han configurado los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACICONES

SE INVITAAL CONTRATISTA A CONTINUAR CON SU CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.

17. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO DEL
CONTRATO N° 153-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 01 Octubre del 2020

FIRIMA SUPERVISOR: \/MNM/\ &(@W‘&Q@Q@S

GRADO ~ NOMBRE COMﬁj

CARGO: COORDINADOR

TO: TE. JANETH LORENA-SALAS LINARES
L EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
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aportes Planilla Resumen

(4
enlinea
'DATOS GENERALES DEL APORTANTE .
Identificacion dv Razon Social 3 Clase Aportante - Sucursal Principal _ Direccion Ciudad-Departamento Teléfono mxa:m..wmmmmmz> e
CC 40395071 DIAZ NIETO JAQUELINE 1= INDEPENDIENTE PRINCIPAL super manzana 20 mz 1 ¢s 5 | VILLAVICENCIO-META 5555555 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION ) -
Periodo - e Clave . L Tipo v Fecha Lt L e Pago .
Pensién -Salud » Pago Planilla. Planilla . s Limite | Pago - ) . ; Banco :Dias Mora Valor
2020-08 - - | 2020-08 1000000548 9410042783 7 [ 2020/09/16 ] 2020/09/18 | BANCO BOGOTA * : 0 $271,700
LIQUIDACYION DETALLADA DE APORTES ) : . . .
EMPLEADO v NOVEDADES = - -~ PENSION £ SALUD.- L CCF RIESGOS ~ - . PARAFISCALES
No. | -Identificacion Nombre : Codigo} Dias 1BC ;. Aporte . _|Codigo] Dias 1BC Aporte  {Codigo) Dias BC Aporte - |Codigo| Dias 1BC Aporte | Dias 1BC Aporte mmmunﬂwm_mm Total Aportes
i ing| Y tistn] ige flm plvet] irlfvip) . . . T
REAL: PR A A % 86 20500 b G720 GerelTat o 3 > 87180 A0 L A0 =Y 3 E o0,
Centro dé Trabajo: PRINCIPAL (1 Afiliados) - - '~ molirssrzson 1408000 | 88778031 1 15109,80 2400 Lt sk Cser7god] o oosatoof ok o usep oo $0 00 | S271,700
Cludad: VILLAVICENCIO Depto: META (1 Afiliados) : $877,803) $140,500) $877,803| $109,800] 40, S0} . $877,803] $21,400] 50 $0] $271,700
1 “na _‘égcﬂ _gh JAQUELINE _ — _ _ _ _ _ _ * _ _ _ _ _ _ _ bacoot| 30 | - se7zs03 - s140,500 ceres| 30 877,803 - $109,800] 3 sof o sol 1423 30 $877,803 21,4000 0 50 sof < No 274,700
o ?
Total Afiliados( 1) ) $877,803 $140,500} $877,803] $109,800 $0 ) $877,803 521,400 $0 0 . 5271,700
DATOS GENERALES DEL APORTANTE 2 : :
:Identificacion. -’} dv Razon Social Clase Aportante. ) i Sucursal Principal : Direccion : Qcama.amnwnwang -« | Teléfono mxo:m_,wmw mmmz>m
€C 40395071 DIAZ NIETO JAQUELINE INDEPENDIENTE PRINCIPAL super manzana 20 mz1 ¢s5 | VILLAVICENCIO-META 5555555 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo . Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud o Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora = Valor
2020-08 2020-08 1000000548 9410042783 ol 2020/09/16 2020/09/18 | BANCO BOGOTA 0 §271,700

RESUMEN DE PAGO

>mm A>o;_z_m4x>oox>w 1) . . o 1 $140,500 50 $0 $140,500

PROTECCION 230201 800,229,739 0O 1 $140,500 S0 S0 $140,500

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 521,400 S0 S0 $21,400

POSITIVA COMPARiIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 1 $21,400 50 S0 ) $21,400

EPS ?o;.z_ﬂm»oo?m“ 1) , 1 $109,800 S0 : $0 $109,800
, CCFess

CAJACOPI ATLANTICO 890,102,044 1 1 $109,800 $0 S0 5109,

Pagina 1 de 1 , - . 2020/09/18 06:47 .
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL
DIRECCION SANIDAD

“HOSPITAL MILITAR DE ORIENTE”

DISPENSARIO MEDICO DE ORIENTE

EL AREA DE FISIOTERAPIA'Y SST.

CERTIFICA QUE:

La seiiora JAQUELINE DIAZ NIETO. Identificada con cedula de ciudadania numero
40.395.071, realiz6 a satisfaccion la encuesta de identificaciéon de desérdenes
musculo esqueléticos, aplicada por la fisioterapeuta ANDREA CASTRO el dia 08 de
Septiembre del presenta afo.

FISIOTERAPEUTA DMORI



FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

|NFOR‘ E DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL XJ TOTAL [

No. 07-.
VILLAVICENCIO META 01 de ‘Qctubre del 2020

CONTRATISTA

Nombre completo: JAQUELINE DIAZ NIETO
ldentificacion: 40.395.071
Direccion: SUPER MANZANA 20 MANZANA 1 CASA 5 SAN ANTONIO
ciudad de residencia: VILLAVICENCIO
Teléfono de contacto: 3102887823
E-mail de contacto: JACUOBOS@HOTMAIL.COM
BBVA

CUENTA: AHORROS

N2 DE CUENTA : 0874018336

SUPERVISOR

‘Nombre completo: TE. JANETH LORENASALAS LINARES

rgo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
Supervisora de contrato NO. 153. Fecha: 28/02/2020
Resolucion N°: 001 de 03 de enero de 2@20

No. DEL CONTRATO -
FECHA DE SUSCRIPCION

No. Del contrato: 153
Fecha d& suscripcion:28/02/2020

POLIZA DE GARANTIA
UNICA

No De la Rgliza: 12 GU079326 ’
Entidad quesexpide la poéliza: CONFIANZA

CRP

Fecha del ce |f|cado de aprobacuon de Ia Pdliza: 12/03/2020

No. CRP: \

Fecha exped|c1n :

Unidas/Sub-unidgd ejec/utora Dispensario médico oriente
Dependencia DMGRI /

Posicién catalogo ’gasto A-02-02-02-009003 SERVICIONS PARA
EL CUIDADO DE LASALUD HUMANA'Y SERVICIOS SOCIALES
Fuente: NACION/

Recurso:

FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL

/
Valor $ 10.998.416 \
//
Contrato 158 28/02/2020 \
/

PLAZO DE EJECUCION

AN
01/03/2020 AL 31/12/2020 N\

OBJETO CONTRACTUAL

[ON COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO
MEDICO DE ORIENTE DMORI

B/;JS(/)((A MODALIDAD DE PRESTA%\L(zN DE SERVICIOS DE APOYO A LA
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FUERZAS MILITARES DE COLCMBIA
EJERCITO NACIONAL

%y

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL X3 TOTAL [

No. 08
VILLAVICENCIO META 03 de Noviembre del 2020

CONTRATISTA

Nombre completo: JAQUELINE DIAZ NIETO

Identificacion: 40.395.071

Direccion: SUPER MANZANA 20 MANZANA 1 CASA 5 SAN ANTONIO
ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto; 3102887823

E-mail de contacto: JACUOB05@HOTMAIL.COM

BBVA

CUENTA: AHORROS

N DE CUENTA : 0874018336

SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
Supervisora de contrato NO. 163. Fecha: 28/02/2020

Resolucion N°: 001 de 03 de enero de 2020

No. DEL. CONTRATO - |
FECHA DE SUSCRIPCION

No. Del contrato: 153
Fecha de suscripcién:28/02/2020

POLIZA DE GARANTIA
UNICA

No De la Poliza: 12 GU079326
Entidad que expide la péliza: CONFIANZA
Fecha del certificado de aprobacion de la Péliza: 12/03/2020

CRP

No. CRP:

Fecha expedicion:

Unidas/Sub-unidad ejecutora: Dispensario médico oriente
Dependencia DMORI

Posicién catalogo de gasto: A-02-02-02-009003 SERVICIONS PARA
EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA Y SERVICIOS SOCIALES
Fuente: NACION

Recurso:

Valor $ 10.998.416

FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL

Contrato 153 28/02/2020

PLAZO DE EJECUCION

01/03/2020 AL 31/12/2020

OBJETO CONTRACTUAL

BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO
MEDICO DE ORIENTE DMORI
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9.

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES

1. Suscribir el Contrato.

2. Constituir las polizas y/o garantias exigidas en ¢l presente
contrato y sus adiciones si las hubiere, las cuales debe presentar un
tiempo no maximo de 5 dias hébiles, para la formalizacion del
mismce, su no presentacion genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas requeridos con su
respectiva acta, documentos que serén verificados con la Institucion
Educativa por parte de la oficina de talento humano del Dispensario
en un tiempo no superior a un mes después de suscrito el contrato,
para lo cual se emitira un documentos que avale la informacion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los Sistemas de
Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
manteniendo vigente su afiliacién durante el lapso de ejecucion y
vigencia del presente contrato, entendido que la base de cotizacion
sera minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi mismo asumir
bajo su cuenta y riesgo cualquier responsabilidad por el no
cubrimiento oportuno de su afiliacién, ante las autoridades legales
correspondientes.

5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del servicio
copia legible de los pagos realizados al Sistema General de
Seguridad Social Integral (Salud — Pensiones, ARL), en calidad de
cotizante y por cada mes; asf como todos y cada uno de los
documentos que EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pensién y ARL en las fechas y
plazos que establezca la Subdireccién administrativa del DMORI,
con el fin de no entorpecer el tren administrativo y facilitar la gestion
financiera del ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del incumplimiento, sin
perjuicio de que la administracion del DMORI inicie las acciones
legales a que haya lugar. _

7. Afiliarse a ARL, el mismo dia de la firma del presente
contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretarfa de Salud

que lo autorice para ejercer la profesion, aplica para las profesiones
que asi lo requieran de acuerdo con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacion y descuento de penas parciales frente
al incumplimiento de sus obligaciones contractuales.
10. Cumplir con los lineamientos estratégicos emitidos por la

DISAN-DISPENSARIO MEDICO ORIENTE vy las politicas que
establezca la Direccion, en coordinacién con los jefes de areas y el
Oficial de gestién servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas dentro de su
proceso, para el buen funcionamiento del DMORI con base en la
misién asignada

1. Contribuir con el desarrollo del Establecimiento de Sanidad
Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por la DISAN, en apoyos a
sus satélites si llegase a requerirse, como donde preste sus
servicios, revisando y mejorando los procesos de atencidén a fin de
ofrecer un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracion del plan de accién propio del
area a la que pertenece acorde con el plan de accion anual que
emita el DMORI en busca de dar cumplimiento a las metas
propuestas en este plan, realizando la evaluacion trimestral del
mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de mejoramiento
a las revistas realizadas a la seccién por parte de los entes de
control tanto internos como externos, velando por el cumplimiento y
aplicacion de las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14. Establecer y mantener canales de comunicacién adecuados
con los usuarios, con los coordinadores de servicio y con el
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supervisor del contrato, subdirector y director del DMORI informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad universales, la
normatividad del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el uso
obligatorio de elementos de proteccion personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el personal que
trabaja en el area de salud, informando al Coordinador de servicio y
supervisor de contrato cualquier novedad, que impida su desarrolio
para sus acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencién al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud cordial,
proactiva y buscando siempre la solucién de los conflictos que se
presenten durante la prestacion de los servicios.

17. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compafieros de trabajo, a los pacientes y demas
personas con que tenga relacion con ocasion de la prestacion del
servicio en el DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORIJ,
observando la moral y las buenas costumbres.

18. Asistr a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de servicios encaminadas al mejoramiento continuo
de la calidad del servicio prestado a los usuarios en el ESM, asi
como dictar las capacitaciones que segun su idoneidad se requieran
en cumplimiento de la mision del DMORI

19. Participar activamente en los diferentes comités técnicos
cientificos y de vigilancia establecida por normatividad e
implementada en el DMORI, de acuerdo a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas necesarias que
conduzcan a la buena organizacion y funcionamiento de la seccion a
la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacién de los manuales de funciones,
procedimientos, protocolos de servicio y guias de atencion, asi como
cumplirlos y seguirlos a cabalidad, los cuales seran evaluados con el
fin de mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso de
obtener resultados negativos en las diferentes evaluaciones, aceptar
la implementacién de los correctivos propios para subsanar la
falencia y apoyar el control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa las
estadisticas que se deriven del servicio prestado como contratista,
reportando la informacion solicitada por los coordinadores de la
diferentes areas del DMOR!, por intermedio del coordinador de
servicio 0 supervisor del contrato (costos, juridica, calidad, salud
publica, bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y caracteristicas
estipuladas para cada proceso, sin omitir, alterar o adulterar la
informacién

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas en los
planes de mejoramiento que se derivan de los analisis estadisticos,
con el fin de realizar un control efectivo que permita mejorar la
calidad de los servicios prestados.

24, Participar en las revistas , auditorias internas de calidad o
de seguimiento e inspecciones de control, que se requieran de
acuerdo con su especialidad y segun las necesidades del DMORI.

25. Servir como coordinadores, jefes de area o de servicio
segun las necesidades del DMORI.
26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

DMORI, hacer parte de los comités técnicos estructuradores y de
evaluacion y gerencias de proyecto vy supervisores de las
contrataciones administrativas que lleve a cabo la DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
para_los cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
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establecidas en el acto de designacion sin perjuicio del cumplimiento
de sus demas obligaciones contractuales, segln su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y requisitos
establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
para el acceso a los servicios por parte de los usuarios, asi como
con todos y cada uno de los requisitos y politicas de calidad en el
servicio exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas con
la atencién del usuario y de calidad en el servicio establecidas por
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

28. Participar activamente en la implementacion y seguimiento
del Sistema de Gestién de la Calidad y MECI de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 943 de 2014 o demas normas que lo
complementen, modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o cualquier
tipo de halago o prebenda a los funcionarios del M.D.N.-
DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO- DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI, o participantes en el proceso, directa o
indirectamente en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacion, durante y después de la suscripcion del presente
contrato asf como durante la ejecucion del contrato por parte de
cualquier funcionario o usuario del DMORL.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos, Directivas,
y demas regulaciones que rigen al Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y dar correcta aplicacion a las mismas, dentro del ambito de
su competencia.

31. Prestar los servicios con sujecién a los principios ético -
cientificos y morales que enmarcan el ejercicio profesional y realizar
a cabalidad las actividades propias para las que fue contratado.

32. Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la atencion a
los pacientes que sean atendidos en las instalaciones y con los
equipos del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

33. Acreditar que cuenta con el esquema completo de
vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas requeridas para
el personal que labora en el drea de la salud de acuerdo a la
directiva emitida mediante oficioc No 23302 de fecha 18 de Diciembre
de 2018, la cual se establecié segln el area de desempefio de sus
actividades.

34. Abstenerse de ceder el presente contrato sin que medie
autorizacion del Ordenador del gasto, previo visto bueno del
supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado de los
recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y Econdmicos) incluida la
propiedad intelectual y derechos de autor, y elementos entregados
para la debida ejecucién de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los contratados y a
devolverlos a la Institucion a la terminacién del presente contrato, en
el mismo estado en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo. ’

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran los recursos
de la entidad: Fisicos, Técnicos y Econdmicos, incluida la propiedad
intelectual y derechos de autor y elementos entregados por el
coordinador de servicio o jefe del area asignado DMORI, para la
debida ejecucion de las actividades convenidas, a excepcién del
deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo estipulado en los
articulos 2202, 2203, 2204 del Cddigo Civil, excluyéndose Ia
responsabilidad en los eventos de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.
37. Responder por el inventario de los elementos a su cargo y
a velar por el cuidado y custodia de los equipos y elementos
asignados para el funcionamiento del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a temas y
asuntos tratados y conocidos dentro del desarrollo y ejecucion del
presente contrato, asi como la informacién que le sea entregada y
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que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los perjuicios de su
divulgacién y/o utilizaciéon indebida que por si o por un tercero se
cause a la administracion o a terceros; dicha reserva se hara
extensiva a los derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualguier medio el contenido parcial o
total de la informacién que le sea encomendada o que liegue a su
poder en el desarrollo del objeto del presente contrato, salvo
autorizacion escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo, devolver a
LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI la totalidad de los documentos o informacién que
por cualquier medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin
de evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red
nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso
aceptable de los activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la DISAN-
DMORI, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes de las
actividades realizadas con la periodicidad que se requiera,
programadas por el coordinador de servicio o jefe de area como
requisitos previo para la realizacion de los pagos. Adicionalmente, si
el objeto contractual lo amerita deberd presentar un informe
consolidado sobre todas las actividades desarrolladas durante su
gjecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores a la fecha
de terminacién del contrato como requisito previo para la liquidacion
del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del contrato y
Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia de cualquier evento
adverso que se presente en el desarrollo de la prestacion del
servicio objeto de este contrato y acatar el plan de mejoramiento que
se derive de éste para mitigacion de los riesgos.

42, Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos por el
supervisor del contrato, en desarrollo del objeto contractual
estipulado.

43. Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo con la
normatividad vigente que le aplique, asi como responder por la
entrega del archivo de gestion de la seccion a la cual pertenece al
archive central del DMORI, aplicando las tablas de retencidn
documental y en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44, Ejercer el autocontrol en todas las funciones que le sean
asignadas por el coordinador del servicio, Jefe del Area y supervisor
del contrato..

45. Cumplir cabalmente con el Coédigo de Ftica que su
profesion o especialidad le exigen.
46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi como

suministrar informacién veraz, clara y completa sobre su estado de
salud en el momento que se requiera.

47. Cumplir con el programa bandera de la Direccién General
de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a la implementacion y
diligenciamiento de la Historia Clinica Digital, sin entorpecer su
desarrollo ni generando dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de privacidad y
confidencialidad de! DMOR!, aplicando la reserva de la intimidad que
se debe a los pacientes y la reserva de la seguridad del Dispensario
y del Canton Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales en
cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrollo de mision
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asignada al ESM como unidad centralizadora, previa autorizacion de
la DIRECCION vy justificada por necesidades del servicio.

50. Asistir a los comités, citaciones y reuniones que cite la
DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud competentes a los cuales
fueron citados con nombre propio o en razén de su especialidad o
del objeto contractual que desarrollen en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de las areas
asistenciales  y/o  administrativas, incluyendo  programas
extramurales de las impuestas por el supervisor de contrato y/o el
Oficial de Gestion Salud en su proceso asistencial de la DISAN-
DMORI, siempre y cuando se dé cumplimiento al objeto principal
del contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del contrato, al area
de seguridad y salud en el trabajo y al Oficial de Gestion Salud en su
proceso asistencial de la DISAN- DMORI, ios incidentes o
accidentes de trabajo ocurridos durante el desarrollo de las
actividades para las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del servicio y
supervisor del contrato, acerca de los peligros y riesgos latentes en
el area de trabajo asignada para desarrollar sus obligaciones como
contratista.

54. Cumplir con las normas ambientales y acatar y dar
cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido por el DMORI.
55. Responder oportunamente las quejas y peticiones que
realicen los usuarios del SSFM sobre la atencién recibida o
negacion de servicios prestados como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes, asistentes o
secretarios para la realizacién de las actividades para las cuales
fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada paciente,
respondiendo por la calidad y el tiempo minimo de consulta o
atencion aprobado por la DISAN, DGSM y Supersalud. Excepto para
el servicio de atencion prioritaria, en el cual se brindarg !a atencién
segun la demanda.

58. Acatar las normas de seguridad militar que implemente el
Comando de la Séptima Brigada y la Cuarta Divisién del Ejército,
dentro del Canton Militar.

59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje vy
profesionalismo en todos los actos propios de la prestacién de
servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al supervisor
del contrato y ordenador del gasto y cumplir con lo establecido en la
normatividad vigente para tal fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
establecidos en el DMORI.

62. Abstenerse de prestar sus servicios como contratista bajo el
efecto de bebidas alcohdlicas o de sustancias alucindégenas.

63. Guardar rigurosamente la mora! y las buenas costumbres
en las relaciones interpersonales.

64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de difundir
informacién falsa o errénea que interfiera en su desempefioc como
contratista y afecte directa o indirectamente la prestacion del
servicio.

65. Responder por el cumplimiento oportuno del objeto
contractual, reprogramando las agendas, consultas, turnos o
actividades dejadas de realizar en condiciones de modo y tiempo
acordes con las pactadas en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, antifluidos, El
personal femenino debe usar la toca permanentemente.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
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1. Presentar las evaluaciones periodicas de las capacitaciones
realizadas, segln programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que se deriven
del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas por la seccion
de bioestadistica o costos y presentarlas en las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1895
de 1999 y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que Inicie, evolucione y
termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de usc aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacion y
autorizacién por parte del DMORI dentro de la red de atencion destinada
para tal fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas. (Segun
Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de Consejo de estado-
Sala Plena Contenciosa administrativa-Seccion segunda de 21 de abril
de 2016).

10. Conocer y aplicar los manuales de funciones y procedimientos de
enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar tumo de acuerdo a los procedimientos
establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta Externa se
encuentren dotados de equipos y papeleria correspondiente a las
diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada consultorio se
encuentren las historias de los pacientes a atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y las historias
clinicas de los pacientes atendidos, entregéndolas en archivo y
registrando las planillas establecidas para tal fin, evitando extravié o
perdida de las historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes de consulta
externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien corresponda las
novedades que se presenten en el funcionamiento de los equipos de
cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcion de ordenes médicas procedentes
de la red externa, de acuerdo a los lineamientos de la Direccion de
Sanidad Ejercito.

18. Elaborar y preparar el material requerido para la realizacion de
procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades presentadas.

21. Apoyar las actividades de promocién y prevencion, de acuerdo a las
necesidades del servicio.

22. Brindar orientacion clara, real y oportuna a los usuarios del servicio
de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1985
de 1999 y Resolucién 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y
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termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo
cual debe quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucién, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para fa ubicacion y
autorizacién por parte del DMORI. dentro de la red de atencion destinada
para tal fin.

25. Realizar revision permanente de las guias, protocolos y procesos
que se encuentre vigentes en el DMORI, garantizando la adherencia a
los mismos.

26. Todo el personal debe realizar educacién a los pacientes y/o
familiares de las recomendaciones médicas y de enfermeria necesarias
para el mejoramiento de su salud.

27. En caso de necesidades en la prestacién del servicio, realizara
apoyo para acompafiamiento o traslado de pacientes en ambulancia a la
red externa tanto local (Villavicencio) como al centro de referencia del
DMORI (HOMIC-Bogota).

28. Presentar las evaluaciones periddicas de las capacitaciones
realizadas, segln programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informética con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger la integracién de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

31. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes programados para
cirugia. .

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la preparacion
quirtirgica

3. Realizar la entrevista pre quirGrgica a los pacientes de cirugia
ambulatoria e informar a la enfermera jefe de cualquier irregularidad
detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir la ropa
quirtrgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez este al de
recuperaciéon cuando finalice el procedimiento quirdrgico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas

10. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada procedimiento
quirdrgico y anexar la documentacion requerida para su envio,
registrandolas en el libro de patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al aimacén’

13. Contribuir en el conteo diario del carrc de paro para recuperacion y
quiréfanos

14. Realizar una adecuada desinfecciéon en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal del servicios

15. Surtir _completamente y dejar organizado el servicio para los
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procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17. Elaborar y prepara el material requerido para la realizacion de
procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades encontradas

20. Recepcionar el material para esterilizacion de los servicios de
urgencias, hospitalizados, consulta externa y cirugia

21. Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario para cada
procedimientos quirdrgico programado en el servicio de cirugia

22. Esterilizar todo el material médico quirlrgico e instrumental
recepcionado de los servicios de urgencias, hospitalizaciéon y consulta
externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material médico
quirdrgico e instrumental a los servicios de urgencias, hospitalizados y
consulta externa

24. Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el instrumental de cada
cirugia durante los procedimientos quirirgicos efectuados en el servicio
25. Elaborar y organizar el material médico quirtrgico necesario para el
servicio de cirugfa de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de central de
esterilizacion cada semana

27. Apoyar para recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirirgica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirtrgica a los pacientes de
cirugfa ambulatoria e informar a la enfermera jefe cualquier irregularidad
detectada.

29. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccién en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal del servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el érea administrativa dentro de los procesos
precontractuales cuando la necesidad del servicio lo requiera por su
conocimiento y experticia profesional.

33. Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE o en el
territorio  nacional, realizando atencion asistencial y/o  servicio
administrativo propio de la profesién y segin la necesidad de! servicio;
dentro de los horarios de prestacion del servicio al usuario del
Dispensario Médico Oriente y teniendo en cuenta el tiempo establecido
por el Ministerio de proteccion social para la atencién de pacientes.

34. Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados con los
usuarios, con los coordinadores de servicio y con el supervisor del
contrato informando oportunamente cualquier novedad presentada que
pueda influir negativamente o positivamente en la prestacion del servicio,
reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes asignaciones
de los servicios de acuerdo a las rotaciones establecidas por la
Coordinacion de Enfermeria segun la necesidad para el cumplimiento del
objeto del contrato.

36. Realizar atencion al usuario brindando informacion directa, oportuna,
precisa, observando siempre una actitud cordial, proactiva y buscando
siempre la solucion de los conflictos que se presenten durante la
prestacion de los servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacion: estado de afiliacién,
asignacion de citas, actualizacion de datos de identificacion, guiar al
usuario al consultorio indicado y resolver cuaiquier inquietud que le sea
realizada.

38. Mantener los consultorios en oOptimas condiciones de asepsia y
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organizacion. .

39. Asistir a los profesionales en los consultorios manteniéndolos
informados sobre la llegada de los usuarios, disposicién de insumos y de
documentacion necesaria para la consulta.

40. Llevar un control estricto -inventariado del material, equipo y
elementos a su disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato.
41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar, desinfectar y
observar un adecuado uso del material, equipo y elementos a su
disposicién para el cumplimiento del objeto del contrato con el fin de
asegurar su funcionamiento por el tiempo de vida Ut de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermerfa encaminadas a la promocion de
la salud y prevencién de la enfermedad a todos los usuarios que asistan
al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesién a los
usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de atencién de enfermeria
proyectado por el profesional de enfermeria de cada servicio,
observando la aplicacion de protocolos y gulfas de manejo para una
atencion de calidad a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la Coordinacién
de Enfermeria encaminadas al mejoramiento continuo de la calidad del
servicio prestado a los usuarios en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de enfermeria en
forma completa y oportuna en la historia clinica observando las normas
de calidad de los mismos.

46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por paciente para
el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de usuarios a
nivel extramural coordinados por el servicio de consulta prioritaria
observando los protocolos de atencion prehospitalaria.

48. Revisién con el jefe del servicio carros de paro, lonchera de
emergencia obstétrica, parto y deméas que se indiquen.

49. Revisiones de Ambulancia periédicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucion entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccién, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentaciéon personal
establecidas por el establecimiento mostrando respeto al personal de
usuarios del subsistema de las FFMM. )

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos establecidos
en ef E.SM. DMORI, como son la creacién de historias clinicas,
actualizacion de datos, verificando de derechos en la base de datos del
GAVAD, cargar las agendas médicas, odontoldgicas vy de especialistas
en el programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una vez
verificada la interfaz del software y los que llegasen aimpiementar en el
Subsistema de Salud de las fuerzas militares.

53. Realizar confirmacién y reprogramacion de citas, teniendo excelente
niveles de etiqueta en la comunicacién con el usuario en el momento de
la llamada telefénica. )

54. Organizar las agendas médicas entregadas peridédicamente por el
personal Médico, odontolégico y especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestién mensual al supervisor del contrato.
57. Cumplir mensualmente con la estadistica de productividad en medio
fisica y magnética, de acuerdo a la plantilla estipulada por la Seccién de
Bioestadistica de la Direccién de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros
dias de cada mes.

58. Los cambios de agendamiento pactado solamente se podran
realizar con el visto bueno del supervisor del contrato y la autorizacién
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final del Director del Dispensario.

59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion que impida
o entorpezca la normal ejecucion del contrato, dentro de los tres (03)
dias siguientes a su ocurrencia, so pena de asumir personaimente las
responsabilidades que de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el tnico que tiene la potestad
de autorizar la salida del personal de OPS antes de la terminacion de su
turno, al igual que permisos especiales para no prestar sus servicios en
las fechas agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe realizarse
dentro de los horarios de atencion al usuario establecidos por el
Dispensario Médico Oriente, brindando una atencién que cubra las
necesidades del Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.

62. Dar cumplimiento a la directiva de informatica y confidencialidad.

63. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito con un termino
no inferior a quince dias (15) su intencién de dar por terminado el
contrato; tiempo en el que la entidad procederé a analizar los motivos por
lo que se solicita la terminacion anticipada del contrato y de terminara si
dicha terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de proceder la terminacion
anticipada por mutuo acuerdo EL CONTRATISTA deberd asegurar su
permanencia minima de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar
las gestiones necesarias para realizar el proceso de contratacion de un
nuevo profesional en el area de la necesidad y asi no causar
traumatismos en la atencion oportuna de los usuarios. De no darse
cumplimiento con este numeral, se haran efectivas las respectivas
sanciones y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce el
cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a favor del
CONTRATISTA en la liquidacion.

B4. Al terminar el presente contrato de prestacion de servicios, cada
profesional debera realizar la respectiva entrega de su archivo, si maneja
el mismo.

65. Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador
del 4rea de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio
del cargo.

86. Contribuir con la caracterizacion de las familias, mediante visita
domiciliaria- extramural si se requiere

67. Informar a las familias asignadas lo referente a los beneficios del
MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen en las
actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y familias
asignadas, puntos de referencia, lideres comunitarios y entidades que
puedan ayudar en el trabajo comunitario.

70. Actualizar periédicamente las fichas de las familias asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema que la
DIGSA O DISAN designen

72. Realizacién de agendamiento de especialidades y profesionales al
100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefénicos de los pacientes cuando se requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, entre otros datos

77. Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de vida
saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las familias
priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades de los
programas de salud.

80. Participar en actividades de atencién primaria en salud orientadas a
conocer las causas, los efectos y los factores determinantes que inciden
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en la calidad de vida de los usuarios asignados.

81. Diligenciar los instrumentos establecidos para el cumplimiento de
sus funciones y demas actividades asignadas.

82. Realizacién de demanda inducida de consultas

83. Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones programadas por el
Jefe de Seccion o por el Director, Subdirector del DMORI cuando sea
requerido por el objeto contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a enfermeria
durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucion entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccién, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro pacientes con el
fin de brindar la mayor atencién a los usuarios.

87. Prestard sus actividades con adecuada presentacion personal,
uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser necesario) (uniforme azul
area administrativa), chaquetas blancas, zapatos blancos sin orificios en
la parte superior; en caso del personal femenino utilizar vestido largo
mas debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello recogido
con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no collares, no manillas,
magquillaje discreto, no pircing, no utilizar con el uniforme blanco prendas
de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad del
Paciente, Soporte Vital Béasico, Humanizacién en Salud, Atencién a
Victimas, Administracion de Medicamentos, Bioseguridad, Triage entre
otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a los individuos
y familias cuando sea indicado 0 necesaric en la vivienda o en los demas
espacios comunitarios y en todas las etapas del ciclo vital haciendo
énfasis en el diagnostico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo de cada
equipo basico de atencion con la normatividad de archivo vigente TRD,
FUID y ser entregado a final de afio foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Camparias de Salud Intra
o Extramural programadas por las RIA Y/O Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de pacientes
sin autorizacion de coordinador del Modelo de Atencion Integral de
Salud.

85. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas por la
Coordinaciéon Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de su
productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones que se
amerite.

98. La auxiliar que se designe para la ruta de mantenimiento transversal
de vacunacién debe cumplir con las directrices de la secretaria ,
DISAN,DIGSA, resoluciones que se establezcan y las metas requeridas.
99. La auxiliar de vacunacion debe estar certificada en competencias del
SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador del
area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el érea de desempefio del
cargo.

10. PERIODQO DEL INFORME

01 DE OCTUBRE Al. 31 DE OCTUBRE DEL 2020

26




11. DOCUMENTOS QUE

SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
RETIRO DE SUTURA 869400 02
FLEBOTOMIA 389800 05
TERAPEUTICA

CURACION DE PIEL 899500 00
MONITOREOQO FETAL 897011 2
EKG 895100 10
ADMINISTRACION DE | 991800 70
LIQUIDOS

ADMISTRACION DE | 992100 70
MEDICAMENTOS

CUIDADO DE | 890605 110
ENFERMERIA

OXIVMETRIA CUTANEA 893812 120
CANALIZACION DE | 389300 70
VENA

TOMA DE MUESTRAS 989900 40
GLUCOMETRIA 903841 10
MNB 939402 02

No

© >

11.

12.
13.

14.
15.

16.

. Surti6 completamente y dejo organizado el

Diligencio, suscribio y llevo el debido registro de las Historias clinicas de
los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995 de 1999 y
Resolucién 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el
tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucién, siempre y cuando el proceso lo permita

realizo educacién a los pacientes y/o familiares de las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
Cumplié con las politicas de seguridad informatica con el fin de evitar la
fuga de informacién y proteger la integracién de la red nacional de datos
asi mismo cumplié con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para  su
adecuado uso.

Obro con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y en trabamientos que puedan presentarse.

Solicito al archivo las HCL delos paciente que quedaron en observacion
para su proxima evaluacion u hospitalizacion.

Realizo los procedimientos de enfermeria asignados

Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias.

Cumplié el horario asignado y las horas establecidas

Hizo firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacén

servicio para los
procedimientos del dfa siguiente
Elaboro y preparo el material
procedimientos en el servicio
Diligencio los registros propios del servicio

Verifico antes y después de cada tumno los inventarios e informo al jefe
del servicio las novedades encontradas

Recepcién o el material para esterilizacion del servicio de atencion
prioritaria,

Apoyo y realizo una adecuada desinfeccién en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion del servicio.

Surti6 completamente y dejo organizado el
procedimientos del dia siguiente:

requerido para la realizacion de

servicio para los
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12. VALCR DEL CONTRATO

Valor total del Contrato: 10.998.416
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13.

CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PROTECCION $ 140.500
SALUD CAJA COPI $ 109.800
ARL POSITIVA $21.400

14,

DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento de! objeto contractual, firmado
por el CONTRATISTA y el recibido a satisfaccion del supervisor del
contrato, de acuerdo al formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes mensuales
obligatorios al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pension,
sobre un Ingreso Base de Cotizacion del 40 % del valor mensual del
contrato, con aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. Ef
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema General de
Riesgos Laborales, conforme lo establece la normatividad legal vigente y
de acuerdo a la afiliacién efectuada a la A.R.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4. (senalar los demas que cada Unidad Ejecutora considere viables aportar
para el correspondiente pago)

15.

CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista cumplié con
las obligaciones contractuales y legales reguladas para este tipo de contrato
y como consecuencia se recibe a satisfaccion de forma PARCIAL X(J
TOTAL [

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucidn del contrato no se
han configurado los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.

16.

RECOMENDACIONES

SE INVITAAL CONTRATISTAA CONTINUAR CON SU CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.

17.

CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO DEL
CONTRATO N° 153-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, 03 Noviembre del 2020

FIRMA SUPERVISOR:

GRADO — NOMBRE COMPLEYO: TE. JANETHVLORENA SALAS LINARES
CARGO: COORDINADORA DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.

{
i

—
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DATOS GENERALES DEL APORTANTE

Identificacién dv * Razon Social E memu_,buoz..w:nm “Sucursal Principat Direccion Ciudad-Departamento Teléfono "
CC 40395071 DIAZ NIETO JAQUELINE INDEPENDIENTE PRINCIPAL supermanzana 20 mz 1 ¢s 5 | VILLAVICENCIO-META 5555555 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilta Planilta Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2020-09 2020-09 1000000630 9411137215 1 2020/10/19 2020/10/20 | BANCO BOGOTA 0 $271,700
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
Nombre Codigoj Dias 1BC Aporte Codigoj Dias 8C Aporte  [Codigof Dias 1BC Aporte Codigo} Dias 1BC Aporte Dias 18C Aporte Exonerado | Total Aportes
D ige [lmalvac|avpvet] irt jvip) SENA e ICBF
Sl B J&u.m LA a» S 2

omsna de ._._‘uc&.o. PRINCIPAL (1 Afi _.maomv $877,803 mio 500} mmd.mou $109,800) $0) 50 $877,803| $21,400 $0 $0f $271,700
Ciudad: VILLAVICENCIO Depto: META (1 Afiliados) $877,803 $140,500) $877,803} $109,800] $0f $0) $877,803 $21,400 $0| 50} $271,700
R _Suomo: _o;N JAQUELINE _ _ _ _ _ _ _ _ _ “ ~ — _ _ ﬁ * _ 230201 30 $877,803 $140,500] CCFCs| 30 $877,803} $109,800] 0 50l so| 1423 30 $877,803) s21,400] 0 $ s No $271,700

5|

Total Afiliados( 1) $877,803) $140,500) $877,803} $109,800] 50 S0} $877,803] $21,400] 50| S0 $274,700
DATOS GENERALES DEL APORTANTE

- Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono | ' Exonerado SENA e

S e . ICBF
CC 40395071 DIAZ NIETO JAQUELINE INDEPENDIENTE PRINCIPAL super manzana 20 mz. 1.¢s 5 | VILLAVICENCIO-META 5555555 No
DATOS GENERALES DE-LA LIQUIDACION

Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pension Safud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora . Valor
NQNo.,ow 2020-09 1000000630 9411137215 i 2020/10/19 2020/10/20 { BANCO BOGOTA 0 $271,700
RESUMEN DE PAGO

>mv (ADMINISTRADORAS: 1 V

PROTECCION 230201
ARL (ADMINISTRADORAS: 1)

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 14-23
EPS (ADMINISTRADORAS: 1)

CAJACOPI ATLANTICO CCFCS55

800,229,739

860,011,153 6

890,102,044 1

mzo 500

1 $140,500

1 $21,400

1 $21,400

1 $109,800

1 $109,800

$140,500

$21,400
$21,400
$109,800

$109,800
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

3

DISPENSARIO MED??—ES)O ORIENTE

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL X(J TOTAL [

No. 09
VILLAVICENCIO META 01 de Diciembre del 2020

CONTRATISTA

Nombre completo: JAQUELINE DIAZ NIETO
|dentificacion: 40.395.071

Direccion: SUPER MANZANA 20 MANZANA 1 CASAS
ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3102887823

E-mail de contacto; JACU0B05@HOTMAIL.COM
BBVA

CUENTA: AHORROS

N2 DE CUENTA: 0874018336

SAN ANTONIO

SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORL.
Supervisora de contrato NO. 153. Fecha: 28/02/2020

Resolucion N°: 001 de 03 de enero de 2020

No. DEL CONTRATO —
FECHA DE SUSCRIPCION

No. Del contrato: 153
Fecha de suscripcién:28/02/2020

POLIZA DE GARANTIA
UNICA

No De la Péliza: 12 GU079326
Entidad que expide la poliza: CONFIANZA
Fecha del certificado de aprobacién de la Poliza: 12/03/2020

CRP

No. CRP:

Fecha expedicion:

Unidas/Sub-unidad ejecutora: Dispensario médico oriente
Dependencia DMORI

Posicion catalogo de gasto: A-02-02-02-009003 SERVICIONS PARA
EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANAYY SERVICIOS SOCIALES
Fuente: NACION

Recurso:

Valor $ 10.998.416

FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL

Contrato 153 28/02/2020

PLAZO DE EJECUCION

01/03/2020 AL 31/12/2020

OBJETO CONTRACTUAL

BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO
MEDICO DE ORIENTE DMORI
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9.

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES

1. Suscribir el Contrato.

2. Constituir Ias polizas y/o garantias exigidas en el presente
contrato y sus adiciones si las hubiere, las cuales debe presentar un
tiempo no maximo de 5 dias habiles, para la formalizacion del
mismo, su no presentacion genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas requeridos con su
respectiva acta, documentos que seréan verificados con la Institucion
Educativa por parte de la oficina de talento humano del Dispensario
en un tiempo no superior a un mes después de suscrito el contrato,
para lo cual se emitira un documentos que avale [a informacion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los Sistemas de
Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
manteniendo vigente su afiliacién durante el lapso de ejecucion y
vigencia del presente contrato, entendido que la base de cotizacion
sera minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi mismo asumir
bajo su cuenta y riesgo cualquier responsabilidad por el no
cubrimiento oportuno de su afiliacion, ante las autoridades legales
correspondientes.

5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del servicio
copia legible de los pagos realizados al Sistema General de
Seguridad Social Integral (Salud — Pensiones, ARL), en calidad de
cotizante y por cada mes; asi como todos y cada uno de los
documentos que EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pension y ARL en las fechas y
plazos que establezca la Subdireccion administrativa del DMORI,
con el fin de no entorpecer el tren administrativo y facilitar la gestion
financiera del ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del incumplimiento, sin
perjuicio de que la administracidn del DMORYI inicie las acciones
legales a que haya lugar.

7. Afiliarse  a ARL, el mismo dia de la firma del presente
contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretaria de Salud

que lo autorice para ejercer la profesion, aplica para las profesiones
que asi lo requieran de acuerdo con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacion y descuento de penas parciales frente
al incumplimiento de sus obligaciones contractuales.
10. Cumplir con los lineamientos estratégicos emitidos por la

DISAN-DISPENSARIO MEDICO ORIENTE y las politicas que
establezca la Direccion, en coordinacion con los jefes de areas y el
Oficial de gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas dentro de su
proceso, para el buen funcionamiento del DMORI con base en Ia
mision asignada

11. Contribuir con el desarrollo del Establecimiento de Sanidad
Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por Ia DISAN, en apoyos a
sus satélites si llegase a requerirse, como donde preste sus
servicios, revisando y mejorando los procesos de atencion a fin de
ofrecer un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracién del plan de accion propio del
area a la que pertenece acorde con el plan de accién anual que
emita el DMOR| en busca de dar cumplimiento a las metas
propuestas en este plan, realizando la evaluacién trimestral del
mismo.

13. Colaborar en la etaboracion de los planes de mejoramiento
a las revistas realizadas a la seccion por parte de los entes de
control tanto internos como externos, velando por el cumplimiento y
aplicacion de las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14, Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados
con los usuarios, con los coordinadores de servicio y cone_IJ
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supervisor del contrato, subdirector y director del DMORI informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad universales, 1a
normatividad del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el uso
obligatorio de elementos de proteccion personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el personal que
trabaja en el area de salud, informando al Coordinador de servicio y
supervisor de contrato cualquier novedad, que impida su desarrollo
para sus acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencion al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud cordial,
proactiva y buscando siempre la solucion de los conflictos que se
presenten durante la prestacion de los servicios.

17. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o companeros de trabajo, a los pacientes y demas
personas con que tenga relacion con ocasion de la prestacion del
servicio en el DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
observando la moral y las buenas costumbres.

18. Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de servicios encaminadas al mejoramiento continuo
de la calidad del servicio prestado a los usuarios en el ESM, asi
como dictar las capacitaciones que segun su idoneidad se requieran
en cumplimiento de la mision del DMORI

19. Participar activamente en los diferentes comités técnicos
cientificos y de vigilancia establecida por normatividad e
implementada en el DMORI, de acuerdo a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas necesarias que
conduzcan a la buena organizacion y funcionamiento de la seccién a
la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacion de los manuales de funciones,
procedimientos, protocolos de servicio y guias de atencion, asi como
cumplirlos y seguirlos a cabalidad, los cuales seran evaluados con el
fin de mantener la aplicacion efectiva de las mismos. En caso de
obtener resultados negativos en ias diferentes evaluaciones, aceptar
la implementacion de los correctivos propios para subsanar la
falencia y apoyar el control de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa las
estadisticas que se deriven del servicio prestado como contratista,
reportando la informacién solicitada por los coordinadores de la
diferentes areas del DMORI, por intermedio del coordinador de
servicio o supervisor del contrato (costos, juridica, calidad, salud
publica, bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y caracteristicas
estipuladas para cada proceso, sin omitir, alterar o adulterar la
informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas en los
planes de mejoramiento que se derivan de los analisis estadisticos,
con el fin de realizar un control efectivo que permita mejorar la
calidad de los servicios prestados.

24. Participar en las revistas , auditorias internas de calidad o
de seguimiento e inspecciones de control, que se requieran de
acuerdo con su especialidad y segin las necesidades det DMORI.

25. Servir como coordinadores, jefes de area o de servicio
segun las necesidades del DMORI.
26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

DMORI, hacer parte de los comités técnicos estructuradores y de
evaluacion y gerencias de proyecto y supervisores de las
contrataciones administrativas que lleve a cabo la DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORL,
para los cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
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establecidas en el acto de designacion sin perjuicio del cumplimiento
de sus demas obligaciones contractuales, segun su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y requisitos
establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMOR|
para el acceso a los servicios por parte de los usuarios, asi como
con todos y cada uno de los requisitos y politicas de calidad en el
servicio exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas con
la atencion del usuario y de calidad en el servicio establecidas por
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

28. Participar activamente en Ia implementacion y seguimiento
del Sistema de Gestién de la Calidad y MECI| de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 943 de 2014 o demas normas que lo
complementen, modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o cualquier
tipo de halago o prebenda a los funcionarios del M.D.N.-
DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO- DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI, o participantes en el proceso, directa o
indirectamente  en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacién, durante y después de Ia suscripcion del presente
contrato asi como durante la ejecucion del contrato por parte de
cualquier funcionario o usuario del DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos, Directivas,
y demas regulaciones que rigen al Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y dar correcta aplicacion a las mismas, dentro del ambito de
Su competencia.

31. Prestar los servicios con sujecion a los principios ético -
cientificos y morales gue enmarcan el ejercicio profesional y realizar
a cabalidad las actividades propias para las que fue contratado.

32. Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en Ia atencion a
los pacientes que sean atendidos en las instalaciones y con los
equipos del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

33. Acreditar que cuenta con el esquema completo de
vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas requeridas para
el personal que labora en el area de la salud de acuerdo a la
directiva emitida mediante oficio No 23302 de fecha 18 de Diciembre
de 2018, la cual se establecié segun el area de desempefio de sus
actividades.

34. Abstenerse de ceder el presente contrato sin que medie
autorizacién del Ordenador del gasto, previo visto bueno del
supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por €l buen uso y cuidado de los
recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y Econdmicos) incluida Ia
propiedad intelectual y derechos de autor, y elementos entregados
para la debida ejecucion de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los contratados y a
devolverlos a la Institucion a Ia terminacion del presente contrato, en
el mismo estado en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o perdida que sufran los recursos
de la entidad: Fisicos, Técnicos y Econdmicos, incluida Ia propiedad
intelectual y derechos de autor y elementos entregados por el
coordinador de servicio o jefe del area asignado DMORI, para la
debida ejecucion de las actividades convenidas, a excepcion del
deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo estipulado en los
articulos 2202, 2203, 2204 del Ceodigo  Civil, excluyéndose la
responsabilidad en los eventos de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.
37. Responder por el inventario de los elementos a su cargo y
a velar por el cuidado y custodia de los equipos y elementos
asignados para el funcionamiento del servicio.

38. Guardar la reserva y confidencialidad frente a temas y
asuntos tratados y conocidos dentro del desarrollo y ejecucién del
presente contrato, asi como la informacion que le sea entregada
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que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra |
circunstancia deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimoniaimente por los perjuicios de su
divulgacion ylo utilizacion indebida que por si o por un tercero sé
cause a la administracion o a terceros; dicha reserva se hara
extensiva a los derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido parcial o
total de la informacion que le sea encomendada o que llegue a su
poder en el desarrollo del objeto del presente contrato, salvo
autorizacion escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo, devolver a
LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIC MEDICO
ORIENTE DMORI la totalidad de los documentos o informacién que
por cualquier medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin
de evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red
nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso
aceptable de los activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la DISAN-
DMORI, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes de las
actividades realizadas con la periodicidad que se requiera,
programadas por el coordinador de servicio o jefe de area como
requisitos previo para la realizacion de los pagos. Adicionalmente, si
el objeto contractual lo amerita debera presentar un informe
consolidado sobre todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores a la fecha
de terminacion del contrato como requisito previo para ia liguidacion
del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del contrato y
Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia de cualquier evento
adverso que se presente en el desarrolio de la prestacion del
servicio objeto de este contrato y acatar el plan de mejoramiento que
se derive de éste para mitigacion de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos por el
supervisor del contrato, en desarrollo del objeto contractual
estipulado.

43. Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo con la
normatividad vigente que le aplique, asi como responder por la
entrega del archivo de gestion de la seccion a la cual pertenece al
archivo central del DMORI, aplicando las tablas de retencion
documental y en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44, Ejercer el autocontrol en todas las funciones que le sean
asignadas por el coordinador del servicio, Jefe del Area y supervisor
del contrato..

45. Cumplir cabalmente con el Codigo de Etica que su
profesion o especialidad le exigen.
46, Procurar el cuidado integral de su salud, asi como

suministrar informacién veraz, clara y completa sobre su estado de
salud en el momento que se requiera.

47. Cumplir con el programa bandera de la Direccion General
de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a la implementacion y
diligenciamiento de la Historia Clinica Digital, sin entorpecer su
desarrollo ni generando dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de privacidad y
confidencialidad del DMORI, aplicando ia reserva de la intimidad que
se debe a los pacientes y la reserva de la seguridad del Dispensario
y del Cantén Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales en
cualquiera_de los satélites del DMORI, en desarrollo _de mision

19




asignada al ESM como unidad centralizadora, previa autorizacion de
la DIRECCION vy justificada por necesidades de! servicio.

50. Asistir a los comités, citaciones Y reuniones que cite la
DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud competentes a los cuales
fueron citados con nombre propio o en razén de su especialidad o
del objeto contractual que desarrollen en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de las areas
asistenciales y/o administrativas, incluyendo programas
extramurales de las impuestas por el supervisor de contrato y/o el
Oficial de Gestion Salud en su proceso asistencial de la DISAN-
DMORI, siempre y cuando se dé cumplimiento al objeto principal
del contrato.

52, Reportar inmediatamente al supervisor del contrato, al area
de seguridad y salud en el trabajo y al Oficial de Gestion Salud en su
proceso asistencial de la DISAN- DMORI, los incidentes o
accidentes de trabajo ocurridos durante el desarrolio de las
actividades para las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del servicio y
Supervisor del contrato, acerca de los peligros y riesgos latentes en
el area de trabajo asignada para desarrollar sus obligaciones como
contratista.

54, Cumplir con las normas ambientales y acatar y dar
cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido por el DMOR,
55. Responder oportunamente las quejas y peticiones que
realicen los usuarios del SSFM sobre la atencion recibida o
negacion de servicios prestados como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes, asistentes o
secretarios para la realizacion de las actividades para las cuales
fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada paciente,
respondiendo por la calidad y el tiempo minimo de consulta o]
atencion aprobado por la DISAN, DGSM y Supersalud. Excepto para
el servicio de atencion prioritaria, en el cual se brindara |a atencién
seguln la demanda.

58. Acatar las normas de seguridad militar que implemente el
Comando de la Séptima Brigada y la Cuarta Division del Ejército,
dentro del Canton Militar.

59, Propender por el trabajo en equipo, colegaje vy
profesionalismo en todos los actos propios de la prestacion de
servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al supervisor
del contrato y ordenador del gastoy cumplir con lo establecido en Ia
normatividad vigente para tal fin.

81. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Saiud en el Trabajo SG-SST
establecidos en el DMOR].

62. Abstenerse de prestar sus servicios como contratista bajo el
efecto de bebidas alcoholicas o de sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas costumbres
en las relaciones interpersonales.

64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de difundir
informacion falsa o errénea que interfiera en su desempeifio como
contratista y afecte directa o indirectamente la prestacion del
servicio.

65. Responder por el cumplimiento oportuno del objeto
contractual, reprogramando las agendas, consultas, turnos o
actividades dejadas de realizar en condiciones de modo vy tiempo
acordes con las pactadas en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, antifluidos, El
personal femenino debe usar la toca permanentemente.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
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1 Presentar las evaluaciones periodicas de las capacitaciones
realizadas, segun programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades gue se deriven
del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas por la seccion
de bioestadistica o costos y presentarlas en las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995
de 1999 y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y
termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger |a integracion de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a ta que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacion y
autorizacion por parte del DMORI dentro de la red de atencién destinada
para tal fin.

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas. (Segun
Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de Consejo de estado-
Sala Plena Contenciosa administrativa-Seccion segunda de 21 de abril
de 2016).

10. Conocer y aplicar los manuales de funciones y procedimientos de
enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar turno de acuerdo a los procedimientos
establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta Externa se
encuentren dotados de equipos y papeleria correspondiente a las
diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada consultorio se
encuentren las historias de los pacientes a atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y las historias
clinicas de los pacientes atendidos, entregandolas en archivo y
registrando las planillas establecidas para tal fin, evitando extravioé ©
perdida de las historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes de consuita
externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien corresponda las
novedades que se presenten en el funcionamiento de los equipos de
cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcion de ordenes médicas procedentes
de la red externa, de acuerdo a los lineamientos de la Direccion de
Sanidad Ejercito.

18. Elaborar y preparar el material requerido para la realizacion de
procedimientos del Servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
ja jefe del servicio las novedades presentadas.

21. Apoyar las actividades de promocion y prevencion, de acuerdo a las
necesidades del servicio.

99 Brindar orientacion clara, real y oportuna a los usuarios del servicio
de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995

de 1999 y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y |
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termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. L?’
cual debe quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucién, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a Ia que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando ios formatos correspondientes, para la ubicacion y
autorizacién por parte del DMOR! dentro de la red de atencion destinada
para tal fin.

25. Realizar revision permanente de las guias, protocolos y procesos
gue se encuentre vigentes en el DMORI, garantizando la adherencia a
los mismos.

26. Todo el personal debe realizar educacion a los pacientes ylo
familiares de las recomendaciones médicas y de enfermeria necesarias
para el mejoramiento de su salud.

27. En caso de necesidades en la prestacion del servicio, realizara
apoyo para acompafamiento o traslado de pacientes en ambulancia a la
red externa tanto local (Villavicencio) como al centro de referencia del
DMORI (HOMIC-Bogota).

28. Presentar las evaluaciones periédicas de las capacitaciones
realizadas, seguin programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger la integracién de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse,

31. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes programados para
cirugia.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la preparacion
quirdrgica

3. Realizar la entrevista pre quirdrgica a los pacientes de cirugia
ambulatoria e informar a la enfermera jefe de cualquier irregularidad
detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir Ia ropa
quirdrgica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

8. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirtrgico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es necesario

8. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas

10. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada procedimiento
quirirgico y anexar la documentacion requerida para su envio,
registrandolas en el libro de patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para recuperacion y
quiréfanos

14. Realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal del servicios

15. Surtir _completamente y dejar organizado el servicio para los
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procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17. Elaborar y prepara el material requerido para la realizacion de
procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades encontradas

20. Recepcionar el material para esterilizacion de los servicios de
urgencias, hospitalizados, consulta externa y cirugia

21. Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario para cada
procedimientos quirGrgico programado en el servicio de cirugia

22 Esterilizar todo el material médico quirargico e instrumental
recepcionado de los servicios de urgencias, hospitalizacion y consulta
externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material médico
quirdrgico e instrumental a los servicios de urgencias, hospitalizados y
consulta externa

24. Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el instrumental de cada
cirugia durante los procedimientos quirargicos efectuados en el servicio
25. Elaborar y organizar el material médico quirdrgico necesario para el
servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de central de
esterilizacion cada semana

27. Apoyar para recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirtrgica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirlrgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe cualquier irregularidad
detectada.

29. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccién en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal del servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los procesos
precontractuaies cuando la necesidad del servicio lo requiera por su
conocimiento y experticia profesional.

33. Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE o en el
territorio nacional, realizando atencion asistencial y/o servicio
administrativo propio de la profesion y segun la necesidad del servicio;
dentro de los horarios de prestacion del servicio al usuario del
Dispensario Médico Oriente 'y teniendo en cuenta el tiempo establecido
por el Ministerio de proteccion social para la atencion de pacientes.

34. Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados con los
usuarios, con los coordinadores de servicio y con el supervisor del
contrato informando oportunamente cualquier novedad presentada que
pueda influir negativamente o positivamente en la prestacion del servicio,
reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes asignaciones
de los servicios de acuerdo a las rotaciones establecidas por la
Coordinacion de Enfermeria segun la necesidad para el cumplimiento del
objeto del contrato.

36. Realizar atencion al usuario brindando informacion directa, oportuna,
precisa, observando siempre una actitud cordial, proactiva y buscando
siempre la solucion de los conflictos que se presenten durante la
prestacion de los servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacién: estado de afiliacion,
asignacion de citas, actualizacion de datos de identificacion, guiar al
usuario al consultorio indicado y resolver cualquier inquietud que le sea
realizada.

38. Mantener los consultorios en optimas condiciones de asepsia
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organizacion.

39. Asistir a los profesionales en los consultorios manteniéndolos
informados sobre la llegada de los usuarios, disposicion de insumos y de
documentacion necesaria para la consulta.

40. Llevar un control estricto inventariado del material, equipo y
elementos a su disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato.
41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar, desinfectar y
observar un adecuado uso del material, equipo y elementos a su
disposicién para el cumplimiento del objeto del contrato con el fin de
asegurar su funcionamiento por el tiempo de vida Utii de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la promocion de
la salud y prevencion de la enfermedad a todos los usuarios que asistan
al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesion a los
usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de atencién de enfermeria
proyectado por el profesional de enfermeria de cada servicio,
observando la aplicacién de protocolos y guias de manejo para una
atencion de calidad a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la Coordinacion
de Enfermeria encaminadas al mejoramiento continuo de la calidad del
servicio prestado a los usuarios en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de enfermeria en
forma completa y oportuna en la historia clinica observando las normas
de calidad de los mismos.

46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por paciente para
el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de usuarios a
nivel extramural coordinados por el servicio de consulta prioritaria
observando los protocolos de atencion prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera de
emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.

49. Revisiones de Ambulancia periédicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucion entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccion, el porte de accesorios discretos  sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de Ia oreja,
el cabello recogido con maila en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion personal
establecidas por el establecimiento mostrando respeto al personal de
usuarios del subsistema de las FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos establecidos
en el E.SM. DMOR!, como son la creacion de historias clinicas,
actualizacién de datos, verificando de derechos en la base de datos del
GAVAD, cargar las agendas médicas, odontolégicas y de especialistas
en el programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una vez
verificada la interfaz del software y los que llegasen a implementar en el
Subsistema de Salud de las fuerzas militares.

53. Realizar confirmacion y reprogramacion de citas, teniendo excelente
niveles de etiqueta en la comunicacién con el usuario en el momento de
la llamada telefonica.

54. Organizar las agendas médicas entregadas periodicamente por el
personal Médico, odontoldgico y especialistas.

55. Realizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor del contrato.
57. Cumplir mensualmente con la estadistica de productividad en medio
fisica y magnética, de acuerdo a Ia plantilla estipulada por la Seccion de
Bioestadistica de la Direccién de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros
dias de cada mes.

58. Los cambios de agendamiento pactado solamente se podran
realizar con el visto bueno del supervisor del contrato y la autorizaciéL]
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final del Director del Dispensario.

59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion que impida
o entorpezca la normal ejecucion de! contrato, dentro de los tres (03)
dias siguientes a su ocurrencia, so pena de asumir personalmente las
responsabilidades que de esto se derive.

80. El Director del Dispensario Médico es el Gnico que tiene la potestad
de autorizar la salida del personal de OPS antes de la terminacién de su
turno, al igual que permisos especiales para no prestar sus servicios en
las fechas agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe realizarse
dentro de los horarios de atencion al usuario establecidos por el
Dispensaric Médico Oriente, brindando una atencién que cubra las
necesidades del Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensua! del servicio.

62. Dar cumplimiento a la directiva de informatica y confidencialidad.

63. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito con un término
no inferior a quince dias (15) su intencion de dar por terminado el
contrato: tiempo en el que la entidad procedera a analizar los motivos por
lo que se solicita la terminacion anticipada del contrato y de terminara si
dicha terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de proceder la terminacion
anticipada por mutuo acuerdo EL CONTRATISTA debera asegurar su
permanencia minima de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar
las gestiones necesarias para realizar el proceso de contratacion de un
nuevo profesional en el area de la necesidad y asi no causar
traumatismos en la atencion oportuna de los usuarios. De no darse
cumplimiento con este numeral, se haran efectivas las respectivas
sanciones y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce el
cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a favor del
CONTRATISTA en la liquidacion.

64. Al terminar el presente contrato de prestacion de servicios, cada
profesional deberé realizar la respectiva entrega de su archivo, si maneja
el mismo.

65. Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador
del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio
del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias, mediante visita
domiciliaria- extramural si se requiere

67. Informar a las familias asignadas lo referente a los beneficios del
MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen en las
actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo Yy georreferenciacion de viviendas y familias
asignadas, puntos de referencia, lideres comunitarios y entidades que
puedan ayudar en el trabajo comunitario.

70. Actualizar periodicamente las fichas de las familias asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema que ia
DIGSA O DISAN designen

72. Realizacion de agendamiento de especialidades y profesionales al
100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefonicos de los pacientes cuando se requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, entre otros datos

77. Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de vida
saludable.

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las familias
priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades de los
programas de salud.

80. Participar en actividades de atencion primaria en salud orientadas a
conocer las causas, los efectos y los factores determinantes que inciden
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en la calidad de vida de los usuarios asignados.

81. Diligenciar los instrumentos establecidos para el cumplimiento de
sus funciones y demas actividades asignadas.

82. Realizacion de demanda inducida de consultas

83. Asistir a las reuniones, comités Y capacitaciones programadas por el
Jefe de Seccién o por el Director, Subdirector del DMOR] cuando sea
requerido por el objeto contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a enfermeria
durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucion entre fas cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccion, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del [6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro pacientes con el
fin de brindar la mayor atencién a los usuarios.

87. Prestara sus actividades con adecuada presentacién personal,
uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser necesario) (uniforme azul
area administrativa), chaquetas blancas, zapatos blancos sin orificios en
fa parte superior; en caso del personal femenino utilizar vestido largo
mas debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello recogido
con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no collares, no manillas,
magquillaje discreto, no pircing, no utilizar con el uniforme blanco prendas
de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad del
Paciente, Soporte Vital Béasico, Humanizacién en Salud, Atencion a
Victimas, Administracion de Medicamentos, Bioseguridad. Triage entre
otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a los individuos
y familias cuando sea indicado o necesario en la vivienda o en los demas
espacios comunitarios y en todas las etapas del ciclo vital haciendo
énfasis en el diagnéstico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion | arreglo, supervision y control del archivo de cada
equipo basico de atencion con la normatividad de archivo vigente TRD,
FUID y ser entregado a final de afio foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Camparias de Salud Intra
o Extramural programadas por las RIA Y/O Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de pacientes
sin autorizacion de coordinador del Modelo de Atencion Integral de
Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas por la
Coordinacién Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de su
productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones que se
amerite.

88. La auxiliar que se designe para la ruta de mantenimiento transversal
de vacunacion debe cumplir con las directrices de la secretaria
DISAN,DIGSA, resoluciones que se establezcan y las metas requeridas.
99. La auxiliar de vacunacion debe estar certificada en competencias del
SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador del
area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefic del
cargo.

10. PERIODO DEL INFORME "__J 01 DE NOVIEMBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DEL 2020
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PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
RETIRO DE SUTURA 869400 02
FLEBOTOMIA 389900 05
TERAPEUTICA
CURACION DE PIEL 899500 00
MONITOREO FETAL 897011 2
EKG 895100 10
ADMINISTRACION DE | 991800 70
LIQUIDOS
ADMISTRACION DE | 992100 70
MEDICAMENTOS
CUIDADO DE | 890605 110
ENFERMERIA
OXIMETRIA CUTANEA 893812 120
CANALIZACION DE | 389300 70
VENA
TOMA DE MUESTRAS 989900 40
GLUCOMETRIA 903841 10
MNB 9339402 02
1. Diligencio, suscribio y llevo el debido registro de las Historias clinicas de
los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucién 1995 de 1999 y
Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el
tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
11. DOCUMENTOS QUE quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
SOPORTAN EL institucién, siempre y cuando el proceso lo permita
CUMPLIMIENTO DE LAS 2 realizo educacion a los pacientes y/o familiares de las recomendaciones
OBLIGACIONES médicas y de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
CONTRACTUALES 3. Cumplié con las politicas de seguridad informatica con el fin de evitar la
fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional de datos
asi mismo cumplié con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.
4. Obro con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y en trabamientos que puedan presentarse.
5 Solicito al archivo las HCL delos paciente que quedaron en observacion
para su proxima evaluacion u hospitalizacion.
6. Realizo los procedimientos de enfermeria asignados
7. Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias.
8. Cumplio el horario asignado y las horas establecidas
9. Hizo firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almaceén
10. Surtic completamente y dejo organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente
11. Elaboro y preparo el material requeridoc para la realizacion de
procedimientos en el servicio
12. Diligencio los registros propios del servicio
13. Verifico antes y después de cada turno los inventarios e informo al jefe
del servicio las novedades encontradas
14. Recepcion o el material para esterilizacion del servicio de atencion
prioritaria,
15. Apoyo y realizo una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion del servicio.
16. Surti6 completamente y dejo organizado el servicio para los

procedimientos del dia siguiente:
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12. VALOR DEL CONTRATO

Valor total del Gontrato: 10.998.416
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13. CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PROTECCION $ 140.500
SALUD CAJA COPI $ 109.800
ARL POSITIVA $21.400

14. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestiéon sobre el cumplimiento del objeto contractual, firmado
por el CONTRATISTA y el recibido a satisfaccion del supervisor del
contrato, de acuerdo al formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes mensuales
obligatorios al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pensién,
sobre un Ingreso Base de Cotizacion del 40 % del valor mensual del
contrato, con aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema General de
Riesgos Laborales, conforme lo establece la normatividad legal vigente y
de acuerdo a la afiliacion efectuada a la A.R.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4. (sefalar los demas que cada Unidad Ejecutora considere viables aportar
para el correspondiente pago)

15. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista cumplidé con
las obligaciones contractuales y legales reguladas para este tipo de contrato
y como consecuencia se recibe a satisfaccion de forma PARCIAL X[
TOTAL ]

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del contrato no se
han configurado los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES

SE INVITAAL CONTRATISTA A CONTINUAR CON SU CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.

17. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO DEL
CONTRATO N° 153-DMORI-2020

-

Para constancia se firma en, Villavicencio, 01 Diciembre del 2020

aVa
FIRMA SUPERVISOR: C»J \

GRADO —~ NOMBRE COMPLETO: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES
CARGO: COORDINADORA DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.

28




N W

rFiaiitia resuineil

n linea
ALES DEL APORTANTE
n dv Razon Soctal Clase Aportante Sucursal Principal Direcclon Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
DIAZ NIETO JAQUELINE INDEPENDIENTE PRINCIPAL super manzana 20 mz 1 ¢s 5 | VILLAVICENCIO-META 5555555 No
ALES DE LA LIQUIDACION
3 Clave Tipo Fecha Pago
Safud Pago Planitia Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
018 1000000099 9412252449 1 2026711119 2020/11/19 | BANCO BOGOTA [ $271,700
N DETALLADA DE APORTES
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E
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ALES DEL APORTANTE
" v Razon Soclal Clase Aportante Sucursal Principat Direccion Ciudad-Dep t Teléf Ex da SENA e
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$271,700




ap

eubed

01310S3L IMOWQ 03SED |2p JOpERUIPIO
AL'SS VYNVIYL SYOUVA OQY NCM "AN

(S)319vSNOdS3Y (SIVINald

epebeqd 1 ONADNIN 50 Joo'seL zshL | 22-24-0202 | 355 NOIOVN SITVHINID SOLSV - SNY - 20| OIONZOIAVTIIA 3LNIIHO 3 VLW TVLISOH - WS©Q - 800
oavisa | UOTVA | YHOZ4 | 5vd 30 090TV.LYD 130 NOIDISOd | 2vd 30 NOIOVL034V ViYd VIONIANIdIA
VavINONIA 09vd 3d SYANIT
000 Jooo [soses | | oo'szu skl (000 fooszzzsir | ass [ o [ vowen |
SIVI908 SOISINGES A VNVINNH GNTVS V1 30 00vGINO T3 Vaivd SOIOIANTS £00-600°20°20°20°Y / OIONIOIAVTIA 3INIHO 30 WYLIIW TYLIISOH - WSDJ 800
CEIRE) VRIrNVEIXE
VGINOW HOTVA _ 30 vevL _ YaaNOW _ 0193A0¥d 30 OSN waINOW _ s0s3d s083d Ya3NOW _ s0s3d us | om |aumans | oisve 3a osotvivo Nowisod s vionaanadaa
$31VI03dST SOLOAAOYd 30 0SN 0QVHDILNITY UOTVA 0avovd ¥OTVA HOTVA
SOLSVO 3a NOIQVLO3JY vivd W3LI
eut oueraaURE - 10 obeg oueroyouag odil
81-z1-0202} eyoay] _ S oviOn 2ody Jozzsiz | ‘osownn] NLAD9Q NOIOVN ONOSIL NOIOOSMIA - 1A-L0-LOEL
31H0d0S OLNIWNJ0G [ VIENOSIL
a>_s<_ “ovsnu_ e_z<_ iod _ VAGE V'S VIBWOT0D VIMYLINIONY VAVOZIA OVETIE ooz<m_ 09U8G gceg0p28 SEISEInN
VIIYINYE YANND
BIUand U ouoqy :ofieg 2p o_uas— OL3IN ZvI3 3NI3N0VP :|e100g uozEY (1 L0S6£0Y _ ‘ugloEaLRUAPS |
0OVd 30 NIAUO V130 0YAUAL
000 sepauoly ojoN opeiBajuiay 1000 :epauoyy sauolosnpaq opesBajuiey 00'0 repauoly opeibajuloy oyng
00'0 :sosag ojoN opesBajuiay 100'0 1s0sad sauolpanpa( opesfuRY 000 15089 opeibajuiay olnig
:ophesay oN sosewnN
SOUDILINIFY
” 28 sofeA eidwioD aseg epauoW|00'8ZL L5 'L N s_m>_8.c &ce_uuw_aﬂﬂ_oo.uﬂsﬂ._‘ oansg 10l obed Wyl
SOAYHVd SFUOTVA
00'0 :1eBeg x opes |[00'92L'L5L'L Jo10N JoteA|00'0 -saucioonpag 101EA|00°92L L6 ) ‘opug {0
X . - B B 0B
00'0 oiquied ap eseL 5083d-dOD :epaucy ap odiL 025vvL£££00968000550 e1oUD1}0Y 9P OBIPED £2-21-0202 obed BWIXEW 40D
uQIoRIBUID €] IP IYGEIUOD AuEqoIdWOD |0ZZ6LE tugioebigo oiN epebeg opeisy 2Ny e3sandnsaig e1ouabip
OIONIOIAVTIA JINIRIO 30 VYLITHN WVLIISOH - WSDJ 800-4-10-51 L oeorun BL-CL-0202| :onsiBoY EY934|0ZGYYLELE :0s0mnN
IV1SENdNSINd 09Vd 30 NIAHO
‘W -d €6:1-82-24-020C BlSIS BIOH A BYyoRd
B JINIIHO 3 HYLITIN IVLIISOH - WSOad 800-L1-10-GL peplungns 9 pepiuf 3 8
VHYAZND VHAIAVYS VSTHAL VIV 1panERSWIH oweyiog ovensn dIuegoidwiog sojseb sp [e3sendnsald obed ap uSpIO bt




FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

et

DISPENSARIO MEDICO ORIENTE

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL X3 TOTAL ]

No. 10
VILLAVICENCIO META diciembre del 2020

CONTRATISTA

Nombre completo: JAQUELINE DIAZ NIETO

Identificacion: 40.395.071

Direccion: SUPER MANZANA 20 MANZANA 1 CASA 5 SAN ANTONIO
ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3102887823

E-mail de contacto: JACUOB05@HOTMAIL.COM

BBVA

CUENTA: AHORROS

N2 DE CUENTA : 0874018336

SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
Supervisora de contrato NO. 153. Fecha: 28/02/2020

Resolucion N° 001 de 03 de enero de 2020

No. DEL CONTRATO —
FECHA DE SUSCRIPCION

No. Del contrato: 153
Fecha de suscripcion:28/02/2020

POLIZA DE GARANTIA
UNICA

No De ia Péliza: 12 GU079326
Entidad que expide la poliza: CONFIANZA
Fecha del certificado de aprobacién de la Péliza: 12/03/2020

CRP

No. CRP:

Fecha expedicion:

Unidas/Sub-unidad ejecutora: Dispensario médico oriente
Dependencia DMORI

Posicion catélogo de gasto: A-02-02-02-009003 SERVICIONS PARA
EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANA'Y SERVICIOS SOCIALES
Fuente: NACION

Recurso:

Valor $ 10.998.416

FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL

Contrato 153 28/02/2020

PLAZO DE EJECUCION

01/03/2020 Al 31/12/2020

OBJETO CONTRACTUAL

BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO
MEDICO DE ORIENTE DMORI
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9.

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES GENERALES

1. Suscribir el Contrato.

2. Constituir las pdlizas y/o garantias exigidas en el presente
contrato y sus adiciones si las hubiere, las cuales debe presentar un
tiempo no maximo de 5 dias habiles, para la formalizacion del
mismo, su no presentacion genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas requeridos con su
respectiva acta, documentos que seran verificados con la Institucion
Educativa por parte de la oficina de talento humano del Dispensario
en un tiempo no superior a un mes después de suscrito el contrato,
para lo cual se emitira un documentos que avale la informacion.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los Sistemas de
Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
manteniendo vigente su afiliacion durante el lapso de ejecucion y
vigencia del presente contrato, entendido que la base de cotizacién
sera minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi mismo asumir
bajo su cuenta y riesgo cualquier responsabilidad por el no
cubrimiento oportuno de su afiliacion, ante las autoridades legales
correspondientes.

5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del servicio
copia legible de los pagos realizados al Sistema General de
Seguridad Social Integral (Salud — Pensiones, ARL), en calidad de
cotizante y por cada mes; asi como todos y cada uno de los
documentos que EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios.

6. Entregar el pago de Salud, pensién y ARL en las fechas y
plazos que establezca la Subdireccion administrativa del DMORI,
con el fin de no entorpecer el tren administrativo y facilitar la gestion
financiera del ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del incumplimiento, sin
perjuicio de que la administracion del DMORI inicie las acciones
legales a que haya lugar.

7. Afiliarse  a ARL, el mismo dia de la firma del presente
contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretaria de Salud

que o autorice para ejercer la profesion, aplica para las profesiones
que asi lo requieran de acuerdo con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacion y descuento de penas parciales frente
al incumplimiento de sus obligaciones contractuales.
10. Cumplir con los lineamientos estratégicos emitidos por la

DISAN-DISPENSARIO MEDICO ORIENTE y las politicas que
establezca la Direccion, en coordinacién con los jefes de areas y el
Oficial de gestion servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas dentro de su
proceso, para el buen funcionamiento del DMORI con base en la
misién asignada

1. Contribuir con el desarrollo del Establecimiento de Sanidad
Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por la DISAN, en apoyos a
sus satélites si llegase a requerirse, como donde preste sus
servicios, revisando y mejorando los procesos de atencién a fin de
ofrecer un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracion del plan de accién propio del
area a la que pertenece acorde con e plan de accion anual que
emita el DMORI en busca de dar cumplimiento a las metas
propuestas en este plan, realizando la evaluacién trimestral del
mismo.

13. Colaborar en la elaboracion de los planes de mejoramiento
a las revistas realizadas a la seccidn por parte de los entes de
control tanto internos como externos, velando por el cumplimiento y
aplicacion de las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14. Establecer y mantener canales de comunicacién adecuados
con los usuarios, con los coordinadores de servicio y con el
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supervisor del contrato, subdirector y director del DMORI informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad universales, la
normatividad del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el uso
obligatorio de elementos de proteccion personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el personal que
trabaja en el area de salud, informando al Coordinador de servicio y
supervisor de contrato cualquier novedad, que impida su desarrollo
para sus acciones pertinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencién al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud cordial,
proactiva y buscando siempre la solucion de los conflictos que se
presenten durante la prestacion de los servicios.

17. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios o compafieros de trabajo, a los pacientes y demas
personas con que tenga relacion con ocasion de la prestacion del
servicio en el DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
observando la moral y las buenas costumbres.

18. Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de servicios encaminadas al mejoramiento continuo
de la calidad del servicio prestado a los usuarios en el ESM, asi
como dictar las capacitaciones que segun su idoneidad se requieran
en cumplimiento de la mision del DMORI

19. Participar activamente en los diferentes comités técnicos
cientificos y de vigilancia establecida por normatividad e
implementada en el DMORI, de acuerdo a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas necesarias que
conduzcan a la buena organizacién y funcionamiento de la seccion a
la cual es asignado.

21. Participar en la actualizacion de los manuales de funciones,
procedimientos, protocolos de servicio y guias de atencion, asi como
cumplirlos y seguirlos a cabalidad, los cuales seran evaluados con el
fin de mantener la aplicacién efectiva de las mismos. En caso de
obtener resultados negativos en las diferentes evaluaciones, aceptar
la implementacion de los correctivos propios para subsanar la
falencia y apoyar el control de la adherencia de {os mismos.

22. Elaborar de manera organizada, real y completa las
estadisticas que se deriven del servicio prestado como contratista,
reportando la informacion solicitada por los coordinadores de la
diferentes areas del DMORI, por intermedio del coordinador de
servicio o supervisor del contrato (cosios, juridica, calidad, salud
pablica, bioestadistica etc.); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y caracteristicas
estipuladas para cada proceso, sin omitir, alterar o adulterar la
informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas en los
planes de mejoramiento que se derivan de los andlisis estadisticos,
con el fin de realizar un control efectivo que permita mejorar la
calidad de los servicios prestados.

24. Participar en las revistas , auditorias internas de calidad o
de seguimiento e inspecciones de control, que se requieran de
acuerdo con su especialidad y segun las necesidades del DMORI.
25. Servir como coordinadores, jefes de area o de servicio
segun las necesidades del DMORI.

26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMORI, hacer parte de los comités técnicos estructuradores y de
evaluacion y gerencias de proyecto y supervisores de las
contrataciones administrativas que lleve a cabo la DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
para los cuales sea designado, asumiendo las obligaciones
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establecidas en el acto de designacion sin perjuicio del cumplimiento
de sus demas cbligaciones contractuales, segun su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y requisitos
establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
para el acceso a los servicios por parte de los usuarios, asi como
con todos y cada uno de los requisitos y politicas de caiidad en el
servicio exigidos, asi como todas aquellas normas relacionadas con
la atencion del usuario y de calidad en el servicio establecidas por
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

28. Participar activamente en la implementacion y seguimiento
del Sistema de Gestion de la Calidad y MECI de acuerdo a lo
establecido en el Decreto 943 de 2014 o demas normas que lo
complementen, modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dadivas, sobornos o cualquier
tipo de halago o prebenda a los funcionarios del M.D.N .-
DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO- DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI, o participantes en el proceso, directa o
indirectamente  en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacion, durante y después de la suscripcion del presente
contrato asi como durante la ejecucién del contrato por parte de
cualquier funcionario o usuario del DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos, Directivas,
y demas regulaciones que rigen al Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y dar correcta aplicacién a las mismas, dentro del ambito de
su competencia.

31. Prestar los servicios con sujecion a los principios ético -
cientificos y morales que enmarcan el ejercicio profesional y realizar
a cabalidad las actividades propias para las que fue contratado.

32. Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la atencién a
los pacientes que sean atendidos en las instalaciones y con los
equipos del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

33. Acreditar que cuenta con el esquema completo de
vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas requeridas para
el personal que labora en el area de la salud de acuerdo a la
directiva emitida mediante oficio No 23302 de fecha 18 de Diciembre
de 2018, la cual se establecié segun el area de desempeiio de sus
actividades.

34, Abstenerse de ceder el presente contrato sin que medie
autorizacién del Ordenador del gasto, previo visto bueno del
supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado de los
recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y Econémicos) incluida Ia
propiedad intelectual y derechos de autor, y elementos entregados
para la debida ejecucion de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los contratados y a
devolverlos a [a Institucién a la terminacion del presente contrato, en
el mismo estado en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran los recursos
de la entidad: Fisicos, Técnicos y Econémicos, incluida la propiedad
intelectual y derechos de autor y elementos entregados por el
coordinador de servicio o jefe del area asignado DMORI, para la
debida ejecucion de las actividades convenidas, a excepcion del
deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo estipulado en los
articulos 2202, 2203, 2204 del Codigo Civil, excluyéndose la
responsabilidad en los eventos de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.
37. Responder por el inventario de los elementos a su cargo y
a velar por el cuidado y custodia de los equipos y elementos
asignados para el funcionamiento del servicio.

38. Guardar Ia reserva y confidencialidad frente a temas vy
asuntos tratados y conocidos dentro del desarrollo y ejecucion del
presente contrato, asi como la informacion que le sea entregada y
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que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o manipuiar en desarrollo del presente
contrato, respondiendo patrimonialmente por los perjuicios de su
divulgacion ylo utilizacion indebida que por si o por un tercero se
cause a la administracion o a terceros; dicha reserva se hara
extensiva a los derechos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido parcial o
total de la informacion que le sea encomendada o que llegue a su
poder en el desarrollo del objeto del presente contrato, salvo
autorizacion escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo, devolver a
LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI la totalidad de los documentos o informacion que
por cualquier medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39. Cumplir con las politicas de seguridad informética con el fin
de evitar la fuga de informacion y proteger la integracién de la red
nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso
aceptable de los activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la DISAN-
DMORY], asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes de las
actividades realizadas con la periodicidad que se requiera,
programadas por el coordinador de servicio o jefe de area como
requisitos previo para la realizacion de los pagos. Adicionalmente, si
el objeto contractual lo amerita deberd presentar un informe
consolidado sobre todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucion, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores a la fecha
de terminacion del contrato como requisito previo para la liquidacion
del mismo.

41. Comunicar inmediatamente al Supervisor del contrato y
Oficina de Garantia de calidad, la ocurrencia de cualquier evento
adverso que se presente en el desarrollo de la prestacion del
servicio objeto de este contrato y acatar el plan de mejoramiento que
se derive de éste para mitigacion de los riesgos.

42. Dar cumplimientc a los requerimientos exigidos por el
supervisor del contrato, en desarrollo del objeto contractual
estipulado.

43. Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo con la
normatividad vigente que le aplique, asi como responder por la
entrega del archivo de gestion de la seccion a la cual pertenece al
archivo central del DMORI, aplicando las tablas de retencion
documental y en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 594 Articulo 15).

44, Ejercer el autocontrol en todas las funciones que le sean
asignadas por el coordinador del servicio, Jefe del Area y supervisor
del contrato..

45. Cumplir cabalmente con el Codigo de Etica que su
profesion o especialidad le exigen.
46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi como

suministrar informacion veraz, clara y completa sobre su estado de
salud en el momento que se requiera.

47. Cumplir con el programa bandera de la Direccion General
de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a la implementacion y
diligenciamiento de la Historia Clinica Digital, sin entorpecer su
desarrollo ni generando dificultades para su avance.

48. Cumplir con lo establecido en politica de privacidad y
confidencialidad del DMORY, aplicando la reserva de la intimidad que
se debe a los pacientes y la reserva de la seguridad del Dispensario
y del Canton Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales en
cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrollo _de mision
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asignada al ESM como unidad centralizadora, previa autorizacion de
la DIRECCION vy justificada por necesidades del servicio.

50. Asistir a los comités, citaciones y reuniones que cite la
DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud competentes a los cuales
fueron citados con nombre propio o en razon de su especialidad o
del objeto contractual que desarrollen en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de las &reas
asistenciales  y/o  administrativas, incluyendo programas
extramurales de las impuestas por el supervisor de contrato y/o el
Oficial de Gestion Salud en su proceso asistencial de la DISAN-
DMORI, siempre y cuando se dé cumplimiento al objeto principal
del contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del contrato, al 4rea
de seguridad y salud en el trabajo y al Oficial de Gestion Salud en su
proceso asistencial de la DISAN- DMORI, los incidentes o
accidentes de trabajo ocurridos durante el desarrollo de las
actividades para las cuales fue contratado.

53. Informar oportunamente al coordinador del servicio y
supervisor del contrato, acerca de los peligros y riesgos latentes en
el area de trabajo asignada para desarroliar sus obligaciones como
contratista.

54. Cumplir con las normas ambientales y acatar y dar
cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido por el DMORI.
55. Responder oportunamente las quejas y peticiones que

realicen los usuarios del SSFM sobre la atencion recibida o
negacion de servicios prestados como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes, asistentes o
secretarios para la realizacion de las actividades para las cuales
fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada paciente,
respondiendo por la calidad y el tiempo minimo de consulta o
atencion aprobado por la DISAN, DGSM y Supersalud. Excepto para
el servicio de atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencién
segun la demanda.

58. Acatar las normas de seguridad militar gue implemente el
Comando de la Séptima Brigada y la Cuarta Division del Ejército,
dentro del Canton Militar.

59. Propender por el trabajo en equipo, colegaje vy
profesionalismo en todos los actos propios de la prestacién de
servicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al supervisor
del contrato y ordenador del gasto y cumplir con lo establecido en la
normatividad vigente para tal fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
establecidos en el DMORI.

62. Abstenerse de prestar sus servicios como contratista bajo el
efecto de bebidas alcohdlicas o de sustancias alucindgenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas costumbres
en las relaciones interpersonales.

64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de difundir
informacién falsa o errénea que interfiera en su desempefio como
contratista y afecte directa o indirectamente la prestacion del
servicio.

65. Responder por el cumplimiento oportuno del objeto
contractual, reprogramando las agendas, consultas, turnos o
actividades dejadas de realizar en condiciones de modo y tiempo
acordes con las pactadas en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, antifiuidos, E!
persenal femenino debe usar la toca permanentemente.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
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1. Presentar las evaluaciones periodicas de las capacitaciones
realizadas, segun programacion

2. Presentar las estadisticas e informes de actividades que se deriven
del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas por la seccion
de bioestadistica o costos y presentarlas en las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995
de 1999 y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y
termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

6. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacion y
autorizacién por parte del DMORI dentro de la red de atenci6n destinada
para tal fin.

8. Organizar archivas y colaborar con solicitud de insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas. (Segun
Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de Consejo de estado-
Sala Plena Contenciosa administrativa-Seccion segunda de 21 de abril
de 2016).

10. Conocer y aplicar los manuales de funciones y procedimientos de
enfermeria del DMORL.

11. Recibir y entregar turno de acuerdo a los procedimientos
establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del drea de Consulta Externa se
encuentren dotados de equipos y papeleria correspondiente a las
diferentes especialidades.

13. Verificar con las planillas de citas, que en cada consultorio se
encuentren las historias de los pacientes a atender diariamente.

14, Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y las historias
clinicas de los pacientes atendidos, entregandolas en archivo y
registrando las planillas establecidas para tal fin, evitando extravié o
perdida de las historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes de consuita
externa.

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien corresponda las
novedades que se presenten en el funcionamiento de los equipos de
cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcién de ordenes médicas procedentes
de la red externa, de acuerdo a los lineamientos de la Direccion de
Sanidad Ejercito.

18. Elaborar y preparar el material requerido para la realizacion de
procedimientos del servicio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades presentadas.

21. Apoyar las actividades de promocidn y prevencion, de acuerdo a las
necesidades del servicio.

22. Brindar orientacion clara, real y oportuna a los usuarios del servicio
de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucién 1995
de 1999 y Resolucién 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y

21




termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo
cual debe quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucion, siempre y cuando el proceso lo permita

24, Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacion y
autorizacion por parte del DMORI dentro de la red de atencién destinada
para tal fin.

25. Realizar revision permanente de las guias, protocolos y procesos
que se encuentre vigentes en el DMORI, garantizando la adherencia a
los mismos.

26. Todo el personal debe realizar educacién a los pacientes y/o
familiares de las recomendaciones médicas y de enfermeria necesarias
para el mejoramiento de su salud.

27. En caso de necesidades en la prestacién del servicio, realizara
apoyo para acompafiamiento o traslado de pacientes en ambulancia a la
red externa tanto local (Villavicencio) como al centro de referencia del
DMORI (HOMIC-Bogota).

28. Presentar las evaluaciones periodicas de las capacitaciones
realizadas, segln programacién.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

31. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes programados para
cirugfa.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la preparacion
quirdrgica

3. Realizar la entrevista pre quirargica a los pacientes de cirugia
ambulatoria e informar a la enfermera jefe de cualquier irregularidad
detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de como vestir Ia ropa
quirargica

5. Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez este al de
recuperacion cuando finalice el procedimiento quirtrgico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas

10. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada procedimiento
quirargico y anexar la documentacion requerida para su envio,
registrandolas en el libro de patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para recuperacion y
quiréfanos

14. Realizar una adecuada desinfeccién en los procedimientos
contaminados y la desinfeccién semanal del servicios

15. Surtir_completamente y dejar organizado el servicio para los
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procedimientos del dia siguiente

16. En central de esterilizacion

17. Elaborar y prepara el material requerido para la realizacion de
procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades encontradas

20. Recepcionar el material para esterilizacion de los servicios de
urgencias, hospitalizados, consulta externa y cirugia

21. Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario para cada
procedimientos quirtrgico programado en el servicio de cirugia

22 Esterilizar todo el material médico quirtrgico e instrumental
recepcionado de los servicios de urgencias, hospitalizacion y consulta
externa

23. Entregar esterilizado, marcado y rotulado el material meédico
quirirgico e instrumental a los servicios de urgencias, hospitalizados y
consulta externa

24. Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el instrumental de cada
cirugia durante los procedimientos quirtrgicos efectuados en el servicio
25. Elaborar y organizar el material médico quirtrgico necesario para el
servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de central de
esterilizaciéon cada semana

27. Apoyar para recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirargica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirirgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe cualquier irregularidad
detectada.

29. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES '

30. Apoyar y realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion semanal del servicios.

31. Surtir completamente y dejar organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en el area administrativa dentro de los procesos
precontractuales cuando la necesidad del servicio lo requiera por su
conocimiento y experticia profesional.

33, Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE o en el
territorio  nacional, realizando atencion asistencial yfo servicio
administrativo propio de la profesién y segun la necesidad del servicio;
dentro de los horarios de prestacion del servicio al usuario del
Dispensario Médico Oriente y teniendo en cuenta el tiempo establecido
por el Ministerio de proteccion social para la atencion de pacientes.

34. Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados con los
usuarios, con los coordinadores de servicio y con el supervisor del
contrato informando oportunamente cualquier novedad presentada que
pueda influir negativamente o positivamente en la prestacion del servicio,
reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes asignaciones
de los servicios de acuerdo a las rotaciones establecidas por la
Coordinacion de Enfermeria segln la necesidad para el cumplimiento del
objeto del contrato.

36. Realizar atencién al usuario brindando informacion directa, oportuna,
precisa, observando siempre una actitud cordial, proactiva y buscando
siempre la soluciéon de los conflictos que se presenten durante la
prestacion de los servicios.

37. Verificar en los sistemas de informacion: estado de afiliacion,
asignacion de citas, actualizacion de datos de identificacion, guiar al
usuario al consultorio indicado y resolver cualquier inquietud que le sea
realizada.

38 Mantener los consultorios en optimas condiciones de asepsia y
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organizacion.

39. Asistir a los profesionales en los consultorios manteniéndolos
informados sobre la llegada de los usuarios, disposicion de insumos y de
documentacion necesaria para la consulta.

40. Llevar un control estricto inventariado del material, equipo y
elementos a su disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato.
41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar, desinfectar y
observar un adecuado uso del material, equipo y elementos a su
disposicién para el cumplimiento del objeto del contrato con el fin de
asegurar su funcionamiento por el tiempo de vida utii de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la promocion de
la salud y prevencion de la enfermedad a todos los usuarios gue asistan
al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesion a los
usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de atencién de enfermeria
proyectado por el profesional de enfermeria de cada servicio,
observando la aplicacion de protocolos y guias de manejo para una
atencion de calidad a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la Coordinacion
de Enfermeria encaminadas al mejoramiento continuo de la calidad del
servicio prestado a los usuarios en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de enfermeria en
forma completa y oportuna en la historia clinica observando las normas
de calidad de los mismos.

46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por paciente para
el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de usuarios a
nivel extramural coordinados por el servicio de consulta prioritaria
observando los protocolos de atencién prehospitalaria.

48. Revision con el jefe del servicio carros de paro, lonchera de
emergencia obstétrica, parto y demas que se indiquen.

49. Revisiones de Ambulancia periédicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucién entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccién, el porte de accesorios discretos sin anilios, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion personal
establecidas por el establecimiento mostrando respeto al personal de
usuarios del subsistema de las FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos establecidos
en el E.SM. DMORI, como son la creacion de historias clinicas,
actualizacion de datos, verificando de derechos en la base de datos del
GAVAD, cargar las agendas médicas, odontolégicas y de especialistas
en el programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una vez
verificada la interfaz del software y los que llegasen aimplementar en el
Subsistema de Salud de las fuerzas militares.

53. Realizar confirmacion y reprogramacion de citas, teniendo excelente
niveles de etiqueta en la comunicacion con el usuario en el momento de
la llamada telefénica.

54. Organizar las agendas médicas entregadas periédicamente por el
personal Medico, odontolégico y especialistas.

55. Realizar apoyo al Procesa Autorizador.

56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor del contrato.
57. Cumplir mensualmente con la estadistica de productividad en medio
fisica y magnética, de acuerdo a la plantilla estipulada por la Seccién de
Biocestadistica de la Direccién de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros
dias de cada mes.

58. Los cambios de agendamiento pactado solamente se podran
realizar con el visto bueno del supervisor del contrato y la autorizacion
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final del Director del Dispensario.

59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion que impida
o entorpezca la normal ejecucion del contrato, dentro de los tres (03)
dias siguientes a su ocurrencia, so pena de asumir personalmente las
responsabilidades que de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el Unico que tiene la potestad
de autorizar la salida del personal de OPS antes de la terminacién de su
turno, al igual que permisos especiales para no prestar sus servicios en
las fechas agendas.

61. El cumplimiento de las obligaciones contractuales debe realizarse
dentro de los horarios de atencion al usuario establecidos por el
Dispensario Médico Oriente, brindando una atencion que cubra las
necesidades del Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.

62. Dar cumplimiento a la directiva de informatica y confidencialidad.

63. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito con un término
no inferior a quince dias (15) su intencion de dar por terminado el
contrato: tiempo en el que la entidad procedera a analizar los motivos por
lo que se solicita la terminacion anticipada del contrato y de terminara si
dicha terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de proceder la terminacion
anticipada por mutuo acuerdo EL CONTRATISTA debera asegurar su
permanencia minima de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar
las gestiones necesarias para realizar el proceso de contratacién de un
nuevo profesional en el area de la necesidad y asi no causar
traumatismos en la atencion oportuna de los usuarios. De no darse
cumplimiento con este numeral, se haran efectivas las respectivas
sanciones y garantias estipuladas en el contrato; de fo cual se deduce el
cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a favor del
CONTRATISTA en la liquidacion.

64. Al terminar el presente contrato de prestacion de servicios, cada
profesional debera realizar la respectiva entrega de su archivo, si maneja
el mismo.

65. Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador
del area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio
del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias, mediante visita
domiciliaria- extramural si se requiere

67. Informar a las familias asignadas lo referente a los beneficios del
MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen en las
actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y familias
asignadas, puntos de referencia, lideres comunitarios y entidades que
puedan ayudar en el trabajo comunitario.

70. Actualizar periodicamente las fichas de las familias asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema que la
DIGSA O DISAN designen

72. Realizacion de agendamiento de especialidades y profesionales al
100%

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefonicos de los pacientes cuando se requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, entre otros datos
77. Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de vida
saludable. ’

78. Realizar las charlas, talleres o procesos educativos a las familias
priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades de los
programas de salud.

80. Participar en actividades de atencion primaria en salud orientadas a
conocer las causas, los efectos y los factores determinantes que inciden
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en la calidad de vida de los usuarios asignados.

81. Diligenciar los instrumentos establecidos para el cumplimiento de
sus funciones y demas actividades asignadas.

82. Realizacion de demanda inducida de consultas

83. Asistir a las reuniones, comités y capacitaciones programadas por el
Jefe de Seccion o por el Director, Subdirector del DMOR| cuando sea
requerido por el objeto contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a enfermeria
durante su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucion entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccion, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del l6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y limpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro pacientes con el
fin de brindar la mayor atencién a los usuarios.

87. Prestara sus actividades con adecuada presentacion personal,
uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser necesario) (uniforme azul
area administrativa), chaquetas blancas, zapatos blancos sin orificios en
la parte superior; en caso del personal femenino utilizar vestido largo
mas debajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello recogido
con malla, ufas sin pintar, aretes pequefios, no collares, no manillas,
magquillaje discreto, no pircing, no utilizar con el uniforme blanco prendas
de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad del
Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizacion en Salud, Atencién a
Victimas, Administracion de Medicamentos, Bioseguridad, Triage entre
otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a los individuos
y familias cuando sea indicado o necesario en la vivienda o en los demas
espacios comunitarios y en todas las etapas del ciclo vital haciendo
énfasis en el diagnéstico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencién.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion , arreglo, supervision y control del archivo de cada
equipo basico de atencion con la normatividad de archivo vigente TRD,
FUID y ser entregado a final de afio foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas o Camparias de Salud Intra
o Extramural programadas por las RIA Y/O Dispensario.

94. No cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de pacientes
sin autorizacion de coordinador del Modelo de Atencion Integral de
Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas por la
Coordinacion Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de su
productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones que se
amerite.

98. La auxiliar que se designe para la ruta de mantenimiento transversal
de vacunacion debe cumplir con las directrices de la secretaria
DISAN,DIGSA, resoluciones que se establezcan y las metas requeridas.
99. La auxiliar de vacunacioén debe estar certificada en competencias del
SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador del
area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio del
cargo.

10. PERIODO DEL INFORME

01 DE DICIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2020
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11. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL

CUMPLIMIENTO DE LAS

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
RETIRO DE SUTURA 869400 02
FLEBOTOMIA 389900 05
TERAPEUTICA

CURACION DE PIEL 889500 00
MONITOREO FETAL 897011 2
EKG 895100 10
ADMINISTRACION DE | 991800 70
LIQUIDOS

ADMISTRACION DE | 992100 70
MEDICAMENTOS

CUIDADO DE | 890605 110
ENFERMERIA

OXIMETRIA CUTANEA 893812 120
CANALIZACION DE | 389300 70
VENA

TOMA DE MUESTRAS 989900 40
GLUCOMETRIA 903841 10
MNB 939402 02

1. Diligencio, suscribié y llevo el debido registro de las Historias clinicas de
los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995 de 1999 y
Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el
tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo cual debe
quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucion, siempre y cuando el proceso lo permita

2. realizo educacion a los pacientes y/o familiares de las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.

3. Cumplié con las politicas de seguridad informética con el fin de evitar la
fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional de datos
asi mismo cumplié con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

4. Obro con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y en trabamientos que puedan presentarse.

5 Solicito al archivo las HCL delos paciente que quedaron en observacion
para su proxima evaluacion u hospitalizacion.

6. Realizo los procedimientos de enfermeria asignados

7. Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias.

8. Cumplio el horario asignado y las horas establecidas

g. Hizo firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacen

10. Surti6 completamente y dejo organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente

11. Elaboro y preparo el material requerido para la realizacion de
procedimientos en el servicio

12. Diligencio los registros propios del servicio

13. Verifico antes y después de cada turno los inventarios e informo al jefe
del servicio las novedades encontradas

14. Recepcion o el material para esterilizacion del servicio de atencion
prioritaria,

15. Apoyo y realizo una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion del servicio.

16. Surti6 completamente y dejo organizado el servicio para los

procedimientos del dia siguiente:
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12.

VALOR DEL CONTRATO

Valor total del Contrato: 10.998.416
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

13.

CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PROTECCION $ 140.500
SALUD CAJA COPI $ 109.800
ARL POSITIVA $ 21.400

14.

DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto contractual, firmado
por el CONTRATISTA vy el recibido a satisfaccion del supervisor del
contrato, de acuerdo al formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes mensuales

obligatorios al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pension,
sobre un Ingreso Base de Cotizacion del 40 % del valor mensual del
contrato, con aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporte de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema General de
Riesgos Laborales, conforme lo establece la normatividad legal vigente y
de acuerdo a la afiliacién efectuada a la A.R.L.

3. formato anexo “3. Datos Generales”

4. (sefalar los demas que cada Unidad Ejecutora considere viables aportar
para el correspondiente pago)

En el presente informe se deja constancia que elfla contratista cumplié con
las obligaciones contractuales y legales reguladas para este tipo de contrato
y como consecuencia se recibe a satisfaccién de forma PARCIAL X[

15. CONSTANCIAS TOTAL CJ
Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del contrato no se
han configurado los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES SE INVITA AL CONTRATISTA A CONTINUAR CON SU CUMPLIMIENTO DEL

CONTRATO.

17.

CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO DEL
CONTRATO N° 153-DMORI-2020

Para constancia se firma en, Villavicencio, Diciembre del 2020

T

FIRMA SUPERVISOR:

GRADO - NOMBRE CGMPLETO: TE.
CARGO:

\L /\\

NETH LORENA SALAS LINARES

ORDINADORA DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
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Villavicencio, Diciembre del 2020

Sefiores:
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
Villavicencio

YO JAQUELINE DIAZ NIETO, Identificada con cédula de ciudadania
No0.40.395.071, de VILLAVICENCIO- META, bajo la gravedad de juramento
certifico que los $ 271,700.00, soportados en el pago de aportes obligatorios al
Sistema General de aportes de Parafiscales corresponden al mes de Noviembre
del 2020 y son ingresos provenientes del contrato No. 153 de fecha 28/02//2020,
por Prestacion de Servicios, firmado con la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO

Lo anterior en cumplimiento al Decreto No. 2271 del 18 de julio de 2009.

Atentamente,

JAQUELINE DIAZ NIETO
CC 40.395.071 de VILLAVICENCIO-META
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FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

DISPENSARIO MEIﬁ ORIENTE

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SAT:ISFACCIC')N PARCIAL X[ TOTAL L]

No. 011 -
VILLAVICENCIO META 01 de Febrero del 2021

CONTRATISTA

Nombre completo: JAQUELINE DIAZ NIETO

|dentificacion: 40.395.071

Direccion: SUPER MANZANA 20 MANZANA 1 CASAS SAN ANTONIO
ciudad de residencia: VILLAVICENCIO

Teléfono de contacto: 3217258304

E-mail de contacto: jacu0805@hotmail.com

BBVA ;

CUENTA: AHORROS

N@ DE CUENTA : 0874018336

SUPERVISOR

Nombre completo: TE. JANETH LORENA SALAS LINARES

Cargo: COODINADORA DEL DEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORIL
Supervisora de contrato NO. 153. Fecha: 28/02/2020

Resolucion N°: 001 de 03 de enero de 2020

No. DEL CONTRATO - |
FECHA DE SUSCRIPCION

No. Del contrato: 1563
Fecha de suscripcion:28/02/2020 — 07/ 12/2020

POLIZA DE GARANTIA
UNICA

No De la Péliza: 12 GU079326

Entidad que expide la poliza: CONF IANZA

Fecha del certificado de aprobacion de la Poliza: 12/03/2020

Fecha del certificado de aprobacion de la adicion de la poliza: 21/12/2020

CRP

No. CRP: 1621

Fecha expedicion: 07/01/2021
Unidas/Sub-unidad ejecutora:
Dependencia DMORI ;
Posicion catalogo de gasto: A-02-02-02-009003 SERVICIONS PARA
EL CUIDADO DE LA SALUD HUMANAY SERVICIOS SOCIALES
Fuente: NACION

Recurso: 16

Valor $ 10.998.416 .

Valor adicién $2.315.456

Dispensario médico oriente

FECHA INICIO EJECUCION
CONTRACTUAL

Contrato 153 28/02/2020 — 2:_1/ 12/2020

o~

PLAZO DE EJECUCION
ADICION

01/01/2020 AL 31/12/2020 -
01/01/2021 AL 28/02/2021

OBJETO CONTRACTUAL

BAJO LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION COMO AUKXILIAR DE ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO
MEDICO DE ORIENTE DMORI
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10. OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

COBLIGACIONES GENERALES

1 Suscribir el Contrato.

2 Constituir las pdlizas y/o garantias exigidas en el presente
contrato y sus adiciones si las hubiere, las cuales debe presentar un
tiempo no méximo de 5 dias habiles, para la formalizacién del
mismo, su no presentacion genera inhabilidad del presente contrato.

3. Acreditar la profesion con los diplomas requeridos con su
respectiva acta, documentos que seran verificados con la Institucion
Educativa por parte de Ia oficina de talento humano del Dispensario
en un tiempo no superior a un mes después de suscrito el contrato,
para lo cual se emitira un documentos que avale la informacién.

4. Afiliarse como trabajador independiente a los Sistemas de
Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Profesionales,
manteniendo vigente su afiliacién durante el lapso de ejecucion y
vigencia del presente contrato, entendido que la base de cotizacion
ssra minimo sobre el 40% del valor del contrato. Asi mismo asumir
kajo su cuenta y riesgo cualquier responsabilidad por el no
cubrimiento oportuno de su afiliacién, ante las autoridades legales
correspondientes.

5. Anexar a las certificaciones del cumplimiento del servicio
copia legible de los pagos realizados al Sistema General de
Seguridad Social Integral (Salud - Pensiones, ARL), en calidad de
cotizante y por cada mes; asi como todos y cada uno de los
documentos que EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
considere necesarios. -

6. Entregar el pago de Salud, pension Y ARL en las fechas y
p:azos que establezca la Subdireccién administrativa del DMORY,
con el fin de no entorpecer el tren administrativo y facilitar la gestién
financiera del ESM. En caso de entrega extemporanea, presentar un
documento escrito explicando las razones del incumplimiento, sin
perjuicio de que la administracién del DMORI inicie las acciones
legales a que haya lugar.

7. Afiliarse  a ARL, el mismo dia de la firma del presente
contrato.
8. Anexar copia de la Resolucién de la Secretaria de Salud

que lo autorice para ejercer la profesién, aplica para las profesiones
que asf lo requieran de acuerdo con la normatividad vigente.

9. Aceptar la tasacién y descuento de penas parciales frente
&l incumplimiento de sus obligaciones contractuales.
10. Cumplir con los lineamientos estrategicos emitidos por la

DISAN-DISPENSARIO MEDICO ORIENTE y las politicas que
establezca la Direccién, en coordinacién con los jefes de areas y el
Oficial de gestién servicios de salud, en todos los procesos
asistenciales, de referencia y contrareferencia y demas dentro de su
Froceso, para el buen funcionamiento del DMOR! con base en la
misién asignada

11. Contribuir con el desarrollo del Establecimiento de Sanidad
Militar Regional IV Nivel 2A, establecido por la DISAN, en apoyos a
sus satélites si llegase a requerirse, como donde preste sus
servicios, revisando y mejorando los procesos de atencion a fin de
ofrecer un servicio eficiente y de calidad a los usuarios

12. Participar en la elaboracion del plan de accion propio del
area a la que pertenece acorde con el plan de accién anual que
emita el DMORI en busca de dar cumplimiento a las metas
propuestas en este plan, realizando la evaluaciéon trimestral del
mismo.

18. Colaborar en la elaboracion de los planes de mejoramiento
a las revistas realizadas a la seccién por parte de los entes de
control tanto internos como externos, velando por el cumplimiento y
aplicacion de las acciones correctivas y de mejora que se proyecten.
14, Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados
con los usuarios, con los coordinadores de servicio y con el
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supervisor del contrato, subdirector y director del DMORI informando
oportunamente cualquier novedad presentada que pueda influir en la
prestacion del servicio.

15. Cumplir con las normas de bioseguridad universales, 1a
normatividad del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo y las
establecidas por la institucion entre las cuales se incluye el uso
obligatorio de elementos de proteccién personal: Uso de uniforme
antifluido y presentacion personal que se exige para el personal que
trabaja en el area de salud, informando al Coordinador de servicio y
supervisor de contrato cualquier novedad, que impida su desarrolio
para sus acciones partinentes dentro del proceso asistencial.

16. Realizar la atencién al usuario brindando informacion
directa, oportuna, precisa, observando siempre una actitud cordial,
proactiva y buscando siempre la soluciéon de los conflictos que se
presenten durante la prestacion de los servicios.

17. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los
funcionarios 0 compafieros de trabajo, a los pacientes y demas
personas con que tenga relacién con ocasién de la prestacion del
servicio en el DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
observando la moral y las buenas costumbres.

18. Asistir a las capacitaciones programadas por los
coordinadores de servicios encaminadas al mejoramiento continuo
de la calidad del servicio prestado a los usuarios en el ESM, asi
como dictar las capacitaciones que segun su idoneidad se requieran
en cumplimiento de la mision del DMORI

18. Participar activamente en los diferentes comités técnicos
cientificos y de .vigilancia establecida por normatividad e
implementada en el DMORI, de acuerdo a su especialidad.

20. Desarrollar las actividades administrativas necesarias que
conduzcan a la buerja organizacion y funcionamiento de la seccion a
la cual es asignado..

21. Participar en la actualizacion de los manuales de funciones,
procedimientos, protocoios de servicio y guias de atencion, asi como
cumplirlos y seguirlos a cabalidad, los cuales seran evaluados con el
fin de mantener a aplicacion efectiva de tas mismos. En caso de
obtener resultados negativos en las diferentes evaluaciones, aceptar
la implementacién .de los correctivos propios para subsanar la
falencia y apoyar el sontrol de la adherencia de los mismos.

22. Elaborar ce manera organizada, real vy completa las
estadisticas que se deriven del servicio prestado como contratista,
reportando la informacion solicitada por los coordinadores de la
diferentes areas del DMORI, por intermedio del coordinador de
servicio o supervisor del contrato (costos, juridica, calidad, salud
publica. pioestadistica etc); asi como presentar los reportes
solicitados por los entes superiores en el tiempo y caracteristicas
estipuladas para cada proceso, sin omitir, alterar o adulterar la
informacion

23. Cumplir con las acciones de mejora aprobadas en los
planes de mejoramiento que se derivan de los andlisis estadisticos,
con el fin de realizar un control efectivo que permita mejorar la
calidad de los servic.os prestados.

24. Participar en las revistas , auditorias internas de calidad o
de seguimiento e inspecciones de control, que se requieran de
acuerdo con su especialidad y segun las necesidades del DMORI
25. Servir como coordinadores, jefes de area o de servicio
segun las necesidades del DMORL

26. En representacion del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
DMGRI, hacer parte de los comités técnicos estructuradores y de
evaluacion y gerencias de proyecto Yy supervisores de las
contrataciones administrativas que lleve a cabo la DIRECCION DE
SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI,
para los cuales sea designado, asumiendo las obligaciones

17




establecidas en el acto de designacién sin perjuicio del cumplimiento
de sus demas obligaciones contractuales, segln su especialidad.

27. Cumplir con todos los procedimientos y requisitos
establecidos por EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI
para el acceso a los servicios por parte de los usuarios, asi como
con todos y cada uno de los requisitos y politicas de calidad en el
g2rvicio exigidos, asi como todas aquelias normas relacionadas con
e atencién del usuario y de calidad en el servicio establecidas por
EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

28. Participar activamente en la implementacion y seguimiento
cel Sistema de Gestién de la Calidad y MECI de acuerdo a lo
€stablecido en el Decreto 943 de 2014 o demas normas que lo
complementen, modifiquen o reemplacen.

29. No ofrecer, recibir o pagar dédivas, sobornos o cualquier
tipo de halago o prebenda a los funcionarios del M.D.N.-
DIRECCION DE SANIDAD DEL EJERCITO- DISPENSARIO
MEDICO ORIENTE DMORI, o participantes en el proceso, directa o
indirectamente  en cualquier momento u oportunidad, para la
adjudicacion, durante y después de la suscripcién del presente
contrato asi como durante la ejecucién del contrato por parte de
calquier funcionario o usuario de! DMORI.

30. Conocer las normas, Leyes, Decretos, Acuerdos, Directivas,
y demas regulaciones que rigen al Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y dar correcta aplicacion a las mismas, dentro del ambito de
sU competencia.

31. Prestar los servicios con sujecion a los principios ético -
cientificos y morales que enmarcan el gjercicio profesional y realizar
a cabalidad las actividades propias para las que fue contratado.

32. Obrar con seriedad, diligencia y cuidado en la atencion a
los pacientes que sean atendidos en las instalaciones y con los
equipos del DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI.

38. Acreditar que cuenta con el esquema completo de
vacunacion contra enfermedades infectocontagiosas requeridas para
€l personal que labora en el area de la salud de acuerdo a la
directiva emitida mediante oficio No 23302 de fecha 18 de Diciembre
de 2018, la cual se establecié seglin el area de desempefio de sus
actividades. .

34, Abstenerse de ceder el presente contrato sin que medie
autorizaciéon del Ordenador del gasto, previo visto bueno del
supervisor del contrato

35. Colaborar y propender por el buen uso y cuidado de los
recursos de la entidad (Fisicos, Técnicos y Econémicos) incluida la
propiedad intelectual y derechos de autor, y elementos entregados
para la debida ejecucion de las actividades convenidas y a no
utilizarlos para fines y en lugares diferentes a los contratados y a
devolverlos a la Institucion a la terminacion del presente contrato, en
el mismo estado en el cual le fueron entregados, salvo el deterioro
natural del mismo.

36. Responder por los dafios o pérdida que sufran los recursos
de la entidad: Fisicos, Técnicos y Econémicos, incluida la propiedad
ir{telectual y derechos de autor y elementos entregados por el
coordinador de servicio o jefe del area asignado DMORI, para la
debida ejecucién de las actividades convenidas, a excepcion del
deterioro natural por el uso, de acuerdo con lo estipulado en los
articulos 2202, 2203, 2204 del Codigo Civil, excluyéndose la
responsabilidad en los eventos de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.
37. Responder por el inventario de los elementos a su cargo y
a velar por el cuidado y custodia de los equipos y elementos
asignados para el funcionamiento del servicio.

28. Guardar la reserva y confidencialidad frente a temas y
asuntos tratados y conocidos dentro del desarrollo y ejecucion del

Eresente contrato, asi como la informacién que le sea entregada y
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que se encuentre ‘bajo su custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o manipular en desarrollo del presente
contrato, respondiehdo patrimonialmente por los perjuicios de su
divulgacién y/o utilizacion indebida que por si 0 por un tercero se
cause a la administracion o a terceros; dicha reserva se hara
extensiva a los derachos de autor que de los mismos se deriven y
abstenerse de divulgar por cualquier medio el contenido parcial 0
total de la informacién que le sea encomendada o que llegue a su
poder en el desarrollo del objeto del presente contrato, salvo
autorizacién escrita de LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO-
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE DMORI; asi mismo, devolver a
LA DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO - DISPENSARIO MEDICO
ORIENTE DMORI Iz totalidad de los documentos o informacion que
por cualquier medio sean obtenidos. (Ley 599 del 2000 Art. 194-418-
419-420-431-463).

39. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin
de evitar la fuga de informacion y proteger la integracién de la red
nacional de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso
aceptable de los activos informaticos, diligenciando los formatos
correspondientes para su adecuado uso emitido por la DISAN-
DMORI, asi como en Salud.sis.

40. Presentar al supervisor del contrato los informes de las
actividades realizadas con la periodicidad que se requiera,
programadas por el coordinador de servicic o jefe de area como
requisitos previo para la realizacion de los pagos. Adicionalmente, si
el objeto contractual lo amerita debera presentar un informe
consolidado sobre todas las actividades desarrolladas durante su
ejecucién, dentro de los cinco (5) dias habiles anteriores a la fecha
de terminacion del contrato como requisito previo para la liquidacion
de! mismo. ;

41. Comunicar' inmediatamente al Supervisor del contrato y
Oficina de Garantiz. de calidad, la ocurrencia de cualquier evento
adverso que se prasente en el desarrolio de la prestacion del
servicio objeto de este contrato y acatar el plan de mejoramiento que
se derive de éste para mitigacion de los riesgos.

42. Dar cumplimiento a los requerimientos exigidos por el
supervisor del contrato, en desarrollo del objeto contractual
estipulado. ]

43. Cumplir con el proceso de archivo de acuerdo con la
normatividad vigents que le aplique, asi como responder por la
entrega del archivo de gestion de la seccién a la cual pertenece al
archivo central del DMORI, aplicando las tablas de retencion
documental y en el tiempo establecido por la Subdireccion del
Dispensario (Ley 59+ Articulo 15).

44, Ejercer el autocontrol en todas las funciones que le sean
asignadas por el coordinador del servicio, Jefe del Area y supervisor
del contrato.. :

45, Cumplir cabalmente con el Cédigo de Etica que su
profesion o especialidad le exigen.
46. Procurar el cuidado integral de su salud, asi como

suministrar informacion veraz, clara y completa sobre su estado de
salud en el momento que se requiera.

47. Cumplir con el programa pandera de la Direccion General
de sanidad Militar SALUD.SIS en lo referente a la implementacion y
diligenciamiento de- la Historia Clinica Digital, sin entorpecer su
desarrollo ni generando dificuitades para su avance.

48. Cumplir can lo establecido en politica de privacidad y
confidencialidad del DMORI, aplicando la reserva de la intimidad que
se debe a los pacientes y la reserva de la seguridad del Dispensario
y del Canton Militar.

49. Desplazarse a cumplir sus labores asistenciales en
cualquiera de los satélites del DMORI, en desarrollo de mision
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asignada al ESM como unidad centralizadora, previa autorizacion de
le DIRECCION y justificada por necesidades de! servicio.

50. Asistir a los comités, citaciones y reuniones que cite la
DISAN y/o DGSM, y demas entes de salud competentes a los cuales
fleron citados con nombre propio o en razén de su especialidad o
del objeto contractual que desarrollen en el DMORI.

51. Cumplir con las obligaciones en cualquiera de las 4reas
asistenciales  y/o  administrativas, - incluyendo  programas
extramurales de las impuestas por el supervisor de contrato y/o el
Oficial de Gestién Salud en su proceso asistencial de la DISAN-
DMORI, siempre y cuando se dé cumplimiento al objeto principal
del contrato.

52. Reportar inmediatamente al supervisor del contrato, al area
C'e seguridad y salud en el trabajo y al Oficial de Gestién Salud en su
Froceso asistencial de la DISAN- DMORI, los incidentes o
accidentes de trabajo ocurridos durante el desarrollo de las
sctividades para las cuales fue contratado.

&3. Informar oportunamente al coordinador del servicio y
supervisor del contrato, acerca de los peligros y riesgos latentes en
el area de trabajo asignada para desarrollar sus obligaciones como
contratista.

€4, Cumplir con las normas ambientales y acatar y dar
cumplimiento a lo establecido en el PGIRHS emitido por el DMORI.
55. Responder oportunamente las quejas y peticiones que

realicen los usuarios del SSFM sobre la atencidn recibida o
negacion de servicios prestados como contratistas.

56. Abstenerse de traer reemplazos, ayudantes, asistentes o
secretarios para la realizacion de las actividades para las cuales
fueron contratados.

57. Cumplir con la agenda programada para cada paciente,
respondiendo por la calidad y el tiempo minimo de consulta o
alencién aprobado por la DISAN, DGSM y Supersalud. Excepto para
el servicio de atencion prioritaria, en el cual se brindara la atencion
segun la demanda.

£8. Acatar las normas de seguridad militar que implemente el
Comando de la Séptima Brigada y la Cuarta Division del Ejército,
dentro del Cantén Militar.

89. Propender por el trabajo en equipo, colegaje y
profesionalismo en todos los actos propios de la prestacién de
sérvicios como contratista.

60. Reportar inmediatamente las incapacidades al supervisor
del contrato y ordenador del gastoy cumplir con lo establecido en Ia
normatividad vigente para tal fin.

61. Participar y contribuir al cumplimiento de los objetivos del
Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
establecidos en el DMORI.

62. Abstenerse de prestar sus servicios como contratista bajo el
efecto de bebidas alcohdlicas o de sustancias alucinégenas.

63. Guardar rigurosamente la moral y las buenas costumbres
en las relaciones interpersonales.

64. Abstenerse de generar alarmas innecesarias, de difundir
informacion falsa o errénea que interfiera en su desempefio como
contratista y afecte directa o indirectamente la prestacion del
servicio.

65. Responder por el cumplimiento oportuno del objeto
contractual, reprogramando las agendas, consultas, turnos o
actividades dejadas de realizar en condiciones de modo y tiempo
arordes con las pactadas en el contrato.

66. Debera portar el uniforme totalmente blanco, antifluidos, EI
personal femenino debe usar la toca permanentemente.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
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1 Presentar las evaluaciones periédicas de las capacitaciones
realizadas, segUn programacion

2 Presentar las estadisticas e informes de actividades que se deriven
del servicio prestado como contratista.

3. Diligenciar las matrices de productividad establecidas por la seccion
de bioestadistica o costos y presentarlas en las fechas establecidas.

4. Diligenciar, suscribir y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en Ja Resolucién 1995
de 1999 y Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y
termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional.

5. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informazién y proteger la integracion de la red nacional
de datos asi mismo curnplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso. E

6. Obrar con lealtad y-buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

7. Para aquellos usuarios que requieran  de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que e DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para 1a ubicacion y
autorizacién por parte del DMORI dentro de la red de atencion destinada
para tal fin. :

8. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas. (Segun
Sentencia No 13001-23-31-000-201200233-01 de Consejo de estado-
Sala Plena Contenciosa administrativa-Seccién segunda de 21 de abril
de 2016).

10. Conocer y aplicar los manuales de funciones y procedimientos de
enfermeria del DMORI.

11. Recibir y entregar turno de acuerdo a los procedimientos
establecidos para tal fin.

12. Verificar que los consultorios del area de Consulta Externa se
encuentren dotados de equipos y papeleria correspondiente a las
diferentes especialidades:.

13. Verificar con las pianillas de citas, que en cada consultorio se
encuentren las historias e los pacientes a atender diariamente.

14. Recoger diariamente de cada consultorio las planillas y las historias
clinicas de los paciertes atendidos, entregandolas en archivo y
registrando las planillas; establecidas para tal fin, evitando extravidé o
perdida de las historias clinicas.

15. Realizar toma de Electrocardiogramas a los pacientes de consulta
externa. .

16. Notificar al Jefe de Consulta externa o a quien corresponda las
novedades que se presenten en el funcionamiento de los equipos de
cada consultorio.

17. Apoyar el proceso de transcripcion de érdenes médicas procedentes
de la red externa, de acuerdo a los lineamientos de la Direccion de
Sanidad Ejercito. :

18. Elaborar y preparar €l material requerido para la realizacién de
procedimientos del servisio.

19. Diligenciar los registros propios del servicio.

20. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades presentadas.

21. Apoyar las actividades de promocién y prevencion, de acuerdo a las
necesidades del servicio.

22 Brindar orientacién clara, real y oportuna a los usuarios del servicio
de consulta externa.

23. Diligenciar, suscribii y llevar el debido registro de las Historias
clinicas de los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucion 1995
de 1999 y Resolucién 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione v |
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termine el tratamiento de un paciente, como deber ético profesional. Lo
cual debe quedar registrando en la vertical de salud implementada por la
institucién, siempre y cuando el proceso lo permita

24. Para aquellos usuarios que requieran de servicios de una
complejidad mayor o menor a la que el DMORI posee, EL
CONTRATISTA debe cumplir en forma estricta y obligatoria el Sistema
de Referencia y Contra Referencia establecido en el Subsistema,
diligenciando los formatos correspondientes, para la ubicacién y
autorizacion por parte del DMORI dentro de la red de atencion destinada
para tal fin.

25. Realizar revisién permanente de las guias, protocolos y procesos
que se encuentre vigentes en el DMORI, garantizando la adherencia a
los mismos.

26. Todo el personal debe realizar educacién a los pacientes y/o
familiares de las recomendaciones médicas y de enfermeria necesarias
para &l mejoramiento de su salud.

27. En caso de necesidades en la prestacién del servicio, realizara
apoyo para acomparniamiento o traslado de pacientes en ambulancia ala
red externa tanto local (Villavicencio) como al centro de referencia del
DMORI (HOMIC-Bogots).

28. Presentar las evaluaciones periddicas de las capacitaciones
realizadas, seguin programacion.

29. Cumplir con las politicas de seguridad informatica con el fin de
evitar la fuga de informacion y proteger la integracién de la red nacional
de datos asi mismo cumplir con las politicas de uso aceptable de los
activos informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

30. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y entrabamientos que puedan presentarse.

31. Organizar archivos y colaborar con solicitud de insumos.

En Salas de Cirugia:

1. Solicitar al archivo las HCL de los pacientes programados para
cirugin.

2. Recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la preparacion
quirdrgica

3. Realizar la entrevista pre quirdrgica a los pacientes de cirugia
ambulatoria e informar a la enfermera jefe de cualquier irregularidad
detectada

4. Dar las instrucciones al paciente acerca de cémo vestir la ropa
quirdrgica

S.  Realizar los procedimientos de enfermeria asignados

6. Entregar al paciente al auxiliar de quiréfano y a su vez este al de
recur eracion cuando finalice el procedimiento quirdrgico

7. Dar al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias

8. Solicitar cama en el servicio de hospitalizacion si es necesario

9. Cumplir el horario asignado y las horas establecidas

10. mgresar la hoja de gastos de Ia cirugia por cada paciente en la base
de dztos de ACCES

11. Almacenar las patologias recolectadas en cada procedimiento
quirdrgico y anexar la documentacién requerida para su envio,
registrandolas en el libro de patologias

12. Hacer firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almacén

13. Contribuir en el conteo diario del carro de paro para recuperacion y
quiréfanos

14. Realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos
containinados y la desinfeccion semanal del servicios

15. Surtir _completamente y dejar organizado el servicio para los
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procedimientos del dfa siguiente ]
16. En central de esterilizacion

17. Elaborar y prepara el material requerido para la realizacion de
procedimientos en el servicio

18. Diligenciar los registros propios del servicio

19. Verificar antes y después de cada turno los inventarios e informar a
la jefe del servicio las novedades encontradas

20. Recepcionar el material para esterilizacion de los servicios de
urgencias, hospitalizados, consulta externa y cirugia

21. Empacar y envolver la ropa e instrumental necesario para cada
procedimientos quirdrgico programado en el servicio de cirugia

2o Esterilizar todo el material médico quirtrgico e instrumental
recepcionado de los servicios de urgencias, hospitalizacion y consulta
externa ;

23. Entregar esterilizaco, marcado y rotulado el material médico
quirargico e instrumentel a los servicios de urgencias, hospitalizados y
consulta externa

24. Lavar, secar, envolver y esterilizar a vapor el instrumental de cada
cirugia durante los procedimientos quirtrgicos efectuados en el servicio
25. Elaborar y organizar el material médico quirdrgico necesario para el
servicio de cirugia de cada semana

26. Realizar limpieza y desinfeccion de equipos y area de central de
esterilizacion cada semana

27. Apoyar para recibir al paciente y verificar el cumplimiento de la
preparacion quirdrgica

28. Apoyar y realizar la entrevista pre quirurgica a los pacientes de
cirugia ambulatoria e informar a la enfermera jefe cualquier irregularidad
detectada.

29. Ingresar la hoja de gastos de la cirugia por cada paciente en la base
de datos de ACCES ’

30. Apovyar y realizar una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinf zccion semanal del servicios.

31, Surtir completamerte y dejar organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente.

32. Prestar apoyo en.el area administrativa dentro de los procesos
precontractuales cuando la necesidad del servicio lo requiera por su
conocimiento y experticia profesional.

33 Efectuar la prestacion del servicio como AUXILIAR DE
ENFERMERIA EN EL DISPENSARIO MEDICO ORIENTE o en el
territorio  nacional, realizando atencion asistencial y/o servicio
administrativo propio de' la profesion y segun la necesidad del servicio;
dentro de los horarios de prestacion del servicio al usuario del
Dispensario Médico Oricnte 'y teniendo en cuenta el tiempo establecido
por el Ministerio de proteccion social para la atencion de pacientes.

34. Establecer y mantener canales de comunicacion adecuados con los
usuarios, con los coordinadores de servicio y con el supervisor del
contrato informando oportunamente cualquier novedad presentada que
pueda influir negativamente 0 positivamente en la prestacion del servicio,
reportar ausencias y cubrimiento del proceso.

35. Cumplir con calidad los requerimientos y las diferentes asignaciones
de los servicios de asuerdo a las rotaciones establecidas por la
Coordinacién de Enfermeria segin la necesidad para el cumplimiento del
objeto del contrato.

36. Realizar atencion al usuario brindando informacion directa, oportuna,
precisa, observando siempre una actitud cordial, proactiva y buscandc
siempre la solucién de los conflictos que se presenten durante la
prestacién de los servicics.

37. \erificar en los sistemas de informacion: estado de afiliacion,
asignacion de citas, aciualizacién de datos de identificacion, guiar al
usuario al consultorio ingdicado y resolver cualquier inquietud que le sea
realizada.

38. Mantener los consultorios en optimas condiciones de asepsia Y |
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orgar.izacion.

39. Asistir a los profesionales en los consultorios manteniéndolos
informados sobre la llegada de los usuarios, disposicion de insumos y de
documentaciéon necesaria para la consulta.

40. Llevar un control estricto inventariado del material, equipo vy
elementos a su disposicion para el cumplimiento del objeto del contrato.
41. Realizar mantenimiento preventivo, preparar, esterilizar, desinfectar y
observar un adecuado uso del material, equipo y elementos a su
disposicién para el cumplimiento del objeto del contrato con el fin de
asegurar su funcionamiento por el tiempo de vida util de dichos
elementos.

42. Realizar actividades de enfermeria encaminadas a la promocion de
la salud y prevencion de la enfermedad a todos los usuarios que asistan
al dispensario.

43. Realizar actividades de cuidado propias de su profesion a los
usuarios que lo requieran de acuerdo al plan de atencion de enfermeria
proyectado por el profesional de enfermeria de cada servicio,
observando la aplicacién de protocolos y guias de manejo para una
atencion de calidad a todos los usuarios.

44. Asistir a todas las capacitaciones programadas por la Coordinacién
de Enfermeria encaminadas al mejoramiento continuo de la calidad del
servicio prestado a los usuarios en el dispensario.

45. Realizar los registros de las actividades de cuidado de enfermeria en
forma completa y oportuna en la historia clinica observando las normas
de calidad de los mismos.

46. Llevar un control estricto de los insumos utilizados por paciente para
el desarrollo del proceso estadistico.

47. Realizar apoyo en el traslado basico y medicalizado de usuarios a
nivel ! extramural coordinados por el servicio de consulta prioritaria
observando los protocolos de atencién prehospitalaria.

48. Revisiébn con el jefe del servicio carros de paro, lonchera de
emergencia obstétrica, parto y demés que se indiquen.

49. Revisiones de Ambulancia periddicamente

50. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucion entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccién, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas o aretes colgantes mayores del I6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufas cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completoy limpio.

51. Prestar el servicio bajo las condiciones de presentacion personal
establacidas por el establecimiento mostrando respeto al personal de
usuarios del subsistema de las FFMM.

52. Generar registros clinicos en los sistemas informaticos establecidos
en el E.SM. DMORI, como son la creaciéon de historias clinicas,
actualizacién de datos, verificando de derechos en la base de datos del
GAVAD, cargar las agendas médicas, odontolégicas y de especialistas
en el programa SALUD.SIS del Dispensario Médico Oriente una vez
verificada la interfaz del software y los que llegasen a implementar en el
Subsistema de Salud de las fuerzas militares.

53. Realizar confirmacion Yy reprogramacién de citas, teniendo excelente
niveles de etiqueta en la comunicacién con el usuario en el momento de
la llamiada telefénica.

54. Organizar las agendas médicas entregadas periddicamente por el
perscnal Médico, odontolégico y especialistas.

55. Fealizar apoyo al Proceso Autorizador.

56. Presentar un informe de gestion mensual al supervisor del contrato.
57. Cumplir mensualmente con la estadistica de productividad en medio
fisica y magnética, de acuerdo a la plantilla estipulada por la Seccion de
Bioestadistica de la Direccion de Sanidad, dentro de los tres (3) primeros
dias de cada mes.

58. Los cambios de agendamiento pactado solamente se podran
realizar con el visto bueno del supervisor del contrato y la autorizacién
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final del Director del Dispensario.

59. Informar al supervisor del contrato de cualquier situacion que impida
o entorpezca la normal ejecucion del contrato, dentro de los tres (03)
dias siguientes a su ocurrencia, so pena de asumir personalmente las
responsabilidades que de esto se derive.

60. El Director del Dispensario Médico es el tnico que tiene la potestad
de autorizar la salida del personal de OPS antes de la terminacion de su
turno, al igual que permisos especiales para no prestar sus servicios en
las fechas agendas.

61. Ei cumplimiento de las obligaciones contractuales debe realizarse
dentro de los horarios de atencion al usuario establecidos por el
Dispensario Médico Oriente, prindando una atencién que cubra las
necesidades del Establecimiento, la oferta del servicio realizada por el
auxiliar debera garantizar la cobertura mensual del servicio.

62. Dar cumplimiento a la directiva de informatica y confidencialidad.

63. EL CONTRATISTA se obliga a manifestar por escrito con un término
no inferior a quince dias (15) su intencion de dar por terminado el
contrato; tiempo en el que la entidad procedera a analizar los motivos por
jo que se solicita la terminacion anticipada del contrato y de terminara si
dicha terminacion se realiza de mutuo acuerdo o se procede a hacer
efectiva la garantia de cumplimiento. En caso de proceder la terminacion
anticipada por mutuo acuerdo EL CONTRATISTA debera asegurar su
permanencia minima de quince dias (15) habiles, con el fin de adelantar
las gestiones necesarias para realizar el proceso de contratacién de un
nuevo profesional en el éarea de la necesidad y asi no causar
traumatismos en la ate\ncién oportuna de los usuarios. De no darse
cumplimiento con este! numeral, se haran efectivas las respectivas
sanciones y garantias estipuladas en el contrato; de lo cual se deduce el
cobro de la Clausula Penal del saldo que se disponga a favor del
CONTRATISTA en la liquidacion.

64. Al terminar el presente contrato de prestacion de servicios, cada
profesional debera realizar la respectiva entrega de su archivo, si maneja
el mismo. '

65. Las demas funcionés asignadas por el supervisor y/o coordinador
del area de acuerdo cols el nivel, la naturaleza y el area de desempefio
del cargo.

66. Contribuir con la caracterizacion de las familias, mediante visita
domiciliaria- extramural si se requiere

67. Informar a las familias asignadas lo referente a los beneficios del
MATIS.

68. Mantener motivados a los usuarios para que participen en las
actividades establecidas en el MATIS.

69. Realizar el mapeo y georreferenciacion de viviendas y familias
asignadas, puntos de referencia, lideres comunitarios y entidades que
puedan ayudar en el trabajo comunitario.

70. Actualizar periédicamente las fichas de las familias asignadas.

71. Cargue de agenda al sistema de SALUD.SIS O sistema que la
DIGSA O DISAN designen

72. Realizacién de agendamiento de especialidades y profesionales al
100% |

73. Apoyar a cualquier servicio en cuanto se requiera

74. Seguimientos telefonicos de los pacientes cuando se requiera

75. Diligenciar las fichas de las familias asignadas en la Pagina Web

76. Realizar la toma de signos vitales y peso y talla, entre otros datos

77. Educar a las familias asignadas en habitos y estilos de vida
saludable.

78. Realizar las charlas, talleres 0 procesos educativos a las familias
priorizadas.

79. Convocar las personas y las familias a las actividades de los
programas de salud. |

80. Participar en actividades de atencion primaria en salud orientadas a
conocer las causas, los efectos y los factores determinantes que inciden
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en la calidad de vida de los usuarios asignados.

81. Diligenciar los instrumentos establecidos para el cumplimiento de
sus funciones y demas actividades asignadas.

82. Realizacion de demanda inducida de consuitas

83. Asistir a las reuniones, comités Yy capacitaciones programadas por el
Jefe de Seccion o por el Director, Subdirector del DMORI cuando sea
requerido por el objeto contratado.

84. Realizar dos capacitaciones sobre temas inherentes a enfermeria
durarite su contrato.

85. Cumplir las normas de bioseguridad universales y las establecidas
por la institucién entre las cuales se incluye el uso estricto de elementos
de proteccién, el porte de accesorios discretos sin anillos, pulseras,
cadenas, candongas 0 aretes colgantes mayores del I6bulo de la oreja,
el cabello recogido con malla en su totalidad y ufias cortas sin esmalte y
uso de uniforme en forma organizada completo y iimpio.

86. Brindar trato Digno Humanizado y Seguro a nuestro pacientes con el
fin de brindar la mayor atencion a los usuarios.

87. Prestara sus actividades con adecuada presentacion personal,
uniforme blanco, uniforme (azul en caso de ser necesario} (uniforme azul
area administrativa), chaquetas blancas, zapatos blancos sin orificios en
la parte superior; en caso del personal femenino utilizar vestido largo
mas clebajo de la rodilla con medias veladas blancas, cabello recogido
con malla, ufias sin pintar, aretes pequefios, no collares, no manillas,
maqu(illaje discreto, no pircing, no utilizar con el uniforme blanco prendas
de color.

88. Contar con los siguientes requisitos minimos: Seguridad del
Paciente, Soporte Vital Basico, Humanizaciéon en Salud, Atencién a
Victimas, Administracién de Medicamentos, Bioseguridad, Triage entre
otros.

89. Realizar intervenciones integrales intra o extramural a los individuos
y familias cuando sea indicado o necesario en Ia vivienda o en los demas
espacios comunitarios y en todas las etapas del ciclo vital haciendo
énfasis en el diagnostico y el tratamiento iniciales.

90. Seguimiento en los planes de intervencion.

91. Fomentar las acciones de cuidado.

92. Elaboracion |, arreglo, supervision y control del archivo de cada
equipo basico de atencion con la normatividad de archivo vigente TRD,
FUID:y ser entregado a final de afio foliado y completo.

93. Participar activamente en las Jornadas 0 Campanas de Salud Intra
0 Extramural programadas por las RIA Y/O Dispensario.

94. Mo cancelar ni reprogramar agendas a profesionales de pacientes
sin autorizacion de coordinador del Modelo de Atencion Integral de
Salud.

95. Realizacion de las Estadisticas Mensuales requeridas por la
Coordinacion Departamento de Enfermeria.

96. Entregar Mensualmente soporte estadistico en fisico de su
productividad mensual.

97. Tener actitud positiva y de liderazgo frente a situaciones que se
amerite.

98. La auxiliar que se designe para la ruta de mantenimiento transversal
de vicunacién debe cumplir con las directrices de la secretaria |
DISAN,DIGSA, resoluciones que se establezcan y las metas requeridas.
99. La auxiliar de vacunacion debe estar certificada en competencias del
SENA.

Las demas funciones asignadas por el supervisor y/o coordinador del
area de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el drea de desemperio del
cargo.

11. PERIODO DEL INFORME

01 DE ENERO AL 31 DE ENERO DEL 2021.
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12. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

PROCEDIMIENTO CUPS CANTIDAD
RETIRO DE SUTURA | 869400 02
FLEBOTOMIA 389900 05
TERAPEUTICA
CURACION DE PIEL 899500 00
MONITOREO FETAL 897011 2
EKG 895100 10
ADMINISTRACION DE | 991800 70
LIQUIDOS
ADMISTRACION DE | 992100 70
MEDICAMENTOS
CUIDADO DE | 890605 110
ENFERMERIA
OXIMETRIA CUTANEA 893812 120
CANALIZACION DE | 389300 70
VENA
TOMA DE MUESTRAS  |'989900 40
GLUCOMETRIA 1903841 10
MNB 939402 02

1. Diligencic, suscribi¢ y llevo el debido registro de las Historias clinicas de

10.
1.

12.
13.

14.
15.

16.

los pacientes conforme a lo dispuesto en la Resolucién 1995 de 1999 y
Resolucion 1715 de 2005, cada vez que inicie, evolucione y termine el
tratamiento de un paciepte, como deber gtico- profesional. Lo cual debe:
quedar registrando er la vertical de salud implementada por la
institucion, siempre y cuando el proceso lo permita '

realizo educacion a los pacientes y/o familiares de las recomendaciones
médicas y de enfermeria necesarias para el mejoramiento de su salud.
Cumplié con las politicas de seguridad informatica con el fin de evitar la
fuga de informacion y proteger la integracion de la red nacional de datos
asf mismo cumplié con las politicas de uso aceptable de los activos
informaticos, diligenciando los formatos correspondientes para su
adecuado uso.

Obro con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,
evitando dilaciones y en trabamientos que puedan presentarse.

Solicito al archivo las HCL delos paciente que quedaron en observacion
para su proxima evaluacion u hospitalizacion.

Realizo los procedimientos de enfermeria asignados

Dio al paciente y/o familiares las recomendaciones médicas y de
enfermeria necesarias. |

Cumpli6 el horario asignado y las horas establecidas

Hizo firmar los formatos de medicamentos de control al médico
especialista cuando son utilizados en el procedimiento, anexando los
documentos requeridos para su solicitud al almaceén

Surti6 completamente 'y dejo organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente

Elaboro y preparo el material requerido para la realizacién de
procedimientos en el servicio

Diligencio los registros piopios del servicio

Verifico antes y después de cada tumo los inventarios e informo al jefe
del servicio las novedadas encontradas

Recepcion o el material para esterilizacion del servicio de atencion
prioritaria, '

Apoyo y realizo una adecuada desinfeccion en los procedimientos
contaminados y la desinfeccion del servicio.

Surti6 completamente y dejo organizado el servicio para los
procedimientos del dia siguiente:
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13. VALOR DEL CONTRATO

Valor total del Contrato: $10.998.416 + $2.315.456= $13.313.872
Valor autorizado a pagar $ 1.157.728

14. CUMPLIMIENTO PAGO
SEGURIDAD SOCIAL

OBLIGACION ENTIDAD Valor. PAGO
PENSION PROTECCION $ 140.500
SALUD CAJA COP $109.800
ARL i POSITIVA $21.400

15. DOCUMENTOS QUE
HACEN PARTE DEL
INFORME

1. Informe de gestion sobre el cumplimiento del objeto contractual, firmado
por el CONTRATISTA y el recibido a satisfaccion del supervisor del
contrato, de acuerdo al formato establecido.

2. Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes mensuales
obligatorios al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pension,
sobre un Ingreso Base de Cotizacion del 40 % del valor mensual del
contrato, con aporte del 16 % en pensiones y el 12, 5 % en salud. El
soporté de pago del aporte mensual obligatorio al Sistema General de
Riesgos Laborales, conforme lo establece la normatividad legal vigente y
de act erdo a la afiliacion efectuada a la A.R.L.

3. formats anexo “3. Datos Generales”

4. (sefialar los demas que cada Unidad Ejecutora considere viables aportar
para el correspondiente pago)

16. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista cumplié con
las obligasiones contractuales y legales reguladas para este tipo de contrato
y como consecuencia se recibe a satisfaccion de forma PARCIAL X
TOTAL []

_Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucién del contrato no se

han configurado los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.

17. RECOMENDACIONES

SE INVITAAL CONTRATISTA A CONTINUAR CON SU CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO.

18. CONCLUSIONES

EL CONTRATISTA CUMPLIO A CABALIDAD CON EL OBJETO DEL
CONTRATO N° 153-DMORI-2020

}

'

Para constancia se firma en, Villavicencio, 01 FEBRERO del 2021

FIRMA SUPERVISOR:

GRADO ~ NOMBRE COMPLETO:

TE. JANETH LORENA SALAS LINARES ~

CARGO: COORDINADORA DEL EDEPARTAMENTO DE ENFERMERIA DMORI.
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Villavicencio, 01 de Febrero del 2021

Sefores:
DISPENSARIO MEDICO ORIENTE
Villavicencio A

{
YO JAQUELINE DIAZ NIETO, Identificada con cédula de ciudadania
No.40.395.071, de VILLAVICENCIO- META, bajo la gravedad de juramento
certifico que los $ 271,700.00, soportados en | pago de aportes obligatorios al
Sistema General de aportes de Parafiscales corresponden al mes de DICIEMBRE
del 2020 y son ingresos provenientes del contrato No. 153 de fecha 28/02/12020,
por Prestacion de Servicios, firmado con la DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO

Lo anterior en cumplimiento al Decreto No. 2271édel 18 de julio de 2009.

1
1

Atentamente,

I

7L
DIAZ NIETO
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