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ANEXO TECNICO N° 1 FICHA TECNICA GRUPO 3 VISCOSIMETRO AUTOMATICO DE DOBLE
BANO NORMA ASTM D445

=

CLASIFICACION UNSPSC DESCRIPCION
Grupo D Componentes y Suministros
Segmentc 41 e o e em e bcrsto,de
Familia; 10 Equipo de laboratorio y cientifico
Clase: 33 Equipo de mecanica de fluidos
Producto: 12 Viscosimetros
Cédigo: 41103312
Unidad de medida: UN
DESCRIPCION GENERAL:
Adquisicion, instalacién y puesta en funcionamiento de un viscosimetro automatico de doble bafo norma
ASTM D445, junto con materiales de referencia y consumibles necesarios

1. ESPECIFICACIONES TECNICAS:

1.1. VISCOSIMETRO AUTOMATICO DE DOBLE BANO NORMA ASTM D445 (IND28):

Tioo de equioo Viscosimetro automatico de doble bafio que cumpla norma ASTM

P quip D445, que permita dos analisis simultaneos a diferentes temperaturas.
Cantidad 1

Determinacién de la viscosidad cinematica de productos liquidos,

Aplicaciones petroleo, emulsiones que contienen agua, aceites usados, muestras

cerosas, asfalto, aditivos, aceites formulados, aceites ligeros/pesados,
aceites crudos, aceite hidraulico, glicoles

Rango de viscosidad

minimo 0,5a 10,000 mm2s (cSt)
Si
LCD, tactil, que permita el control del equipo
Pantalla
El equipo debe tener dos opciones de manejo; a través de pantalla con
PC integrado y opcional a través de PC externo.
Si
Dos (2)
Capilares 1. Rango de 2 a 200 mm¥s
2. Rango de 100 a 10.000 mm32's
Para medicién de muestras claras y oscuras
Si, Automético
Automuestreador Dos (2), uno para cada capilar, cada unc para un ndmero de muestras
entre 14y 26
Si
Mualtiples mediciones El equipo debe realizar automaticamente Ia repeticion de la

determinacion de la viscosidad hasta que la repetibilidad de dos
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medidas sucesivas esté de acuerdo a o establecido por la ASTM
D445,

Volumen de muestra {mL)

PDe8ai8

Barfos

Si
e Dos (2), independientes, control de temperatura independiente.

e Capacidad: Maximo 12 litros c/u. Se debe suministrar el equipo con
el fluido de transferencia de calor (aceite siliconado, silicona, aceite
termostatico) recomendado por el fabricante, requerido para la
operacion del equipo.

NOTA: El eguipo debe suministrarse adicionalmente con fluido
suficiente para cambio de los dos bafios para que el laboratorio
tenga como stock en caso de gue sea necesario realizar el cambic
O reposicion.

e Temperatura exacta y uniforme en el bafio, la desviacién de
temperatura del set point establecido para la medicidon no debe
exceder + 0,02 °C.

¢ Debe contar con termametro de contacto digital o de caracteristicas
superiores, con resolucion del display de 0,001°C y exactitud de
+0,02°C y demas requisitos minimos exigidos por la norma ASTM
D445 numeral 6.4.

e Cada bafio calibrado de fabrica por lo menos a dos temperaturas:
40°C y 100°C

Rango de temperatura de
los bafios

De 20°C a 100°C (Bafio derecho)
De 20°C a 150°C (Bafio izquierdo)

Precalentamiento para Si (1)
muestras Para bafio derecho del equipo
Si

Temporizador

Resolucion de 0,1 segundos o superior
Exactitud de + 0,07%

Limpieza y secado de
capilares

s  Aufomatica

e Debe permitir el uso de (2) dos solventes para asegurar limpieza y
secado completo de los capilares mediante dos sistemas
independientes con reservorios, bombas y valvulas que permitan el
transporte de los solventes desde cada reservorio hasta cada
capilar independientemente y que sean de materal ¥y
caracteristicas para trabajo con solventes agresivos. '

¢ Se debe incluir un reservorio hermético para la recoleccion segura
de residuos de lavado y secado de capilares, conectado a la salida
del equipo, el cual debe incluir indicacion y/o alarma en caso de
itenado.

¢ Deseable que tenga opcién de Lavado y secado automatico de los
viales o recipientes que contienen fas muestras.

Conexion a la extraccion

El equipo debe contar con punto de salida de vapores de solventes
generados en la operacion del equipo. El contratista debe instalar una
conexidn en material apropiade desde dicha salida al punto de
extraccion mas cercano.
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Se deben suministrar Estandares de Referencia de Viscosidad
certificados (CVRS Certified Viscosity Reference Standards) de
acuerdo a los requisitos exigidos por la norma ASTM D445 numeral 8.

Minimo tres estandares de acuerdo a los tubos seleccionados y ala
recomendacién del fabricante.

El tiempo de vigencia debe ser mayor a 1 afio a partir de la recepcion
por parte de la entidad.

o Maxima potencia: 1,2 kW
Requerimientos eléctricos® | Voltaje: Mpnofasmo 120V
o Frecuencia: 60 Hz
e Corriente regulada
Dimensiones maximas
(W x D x H) (cm) 75x 70x 80
Peso maximo (kg) 92
e 1.2. Accesorios
121, Viales
Clase Cantidad
Viales de vidrio compatibles con el equipo 288 unidades minimo
ofertado

1.2.2.  Herramientas: Se deben suministrar todas las herramientas necesarias para
operacion del equipo, asl como para la realizacién de mantenimientos
rutinarios, preventivos y correctivos.

1.3. Software (Todo el software incluido debe estar licenciado y se debe garantizar que opere
bajo el sistema operativo de la estacidn de trabajo y que presente licencia vitalicia). Debe
tener las siguientes por lo menos las siguientes caracteristicas:

e Intuitivo, de facil uso, que permita el control total del equipo y el andlisis, tratamiento y
almacenamiento de datos y métodos.
o e Capacidad de exportar archivos a otros programas como Excel.
¢ Generador de reportes con la posibilidad de personalizar graficos, tablas e informacién

a contener.

« Opciones para control y verificacion del equipo
e Seguridad de la informacion;

o Permisos de usuario multinivel

o Control de accesc por contrasefia

"Ver numeral 2
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1.4. Computador

El equipo debe ofertarse junto con un computador gue permita la operacion del equipo y el trabajo
en el software con las siguientes caracteristicas minimas, de tal manera que el fabricante confirme
que son suficientes para mantener el servicio por minimo 10 afos:

1.5.

Reslizadas de acuerdo a los protocolos del fabricante, con entrega de soportes documentales

PC Caracteristicas minimas
Chasis Mini torre
FProcesador intel Core 17 2 3.8 Ghz
Memoria RAM 8 GB, Non ECC, 2400 MHz, DDR4
Disco Duro 1TB SATA, 7200RPM

Tarjeta de red

Ethernet Gigabit Integrada Ethernet (RJ45)

Sistema Operativo

Windows 10 pro a 64 bits.

Puertos

IfO externos: 2 x USB 2.0; 4 x USB 3.0; 1 salida VGA
{Puerto para monitor DB-15)

*Adicionar los puertos requeridos para la comunicacion
entre el computador y el especirofotdmetro UV VIS

Ranuras de expansion

2 DIMM, admitiendo hasta 32 GB.

Unidad de DVD

Media 8X, removible: DVD+/-RW SATA

Monitor Led de 19 pulgadas

Mouse USB mouse 6ptico con scroll
Audio Alta definicién integrado
Video Intel Integrated Graphics
Teclado Espafiol

Garantia 2  anos

Calificacion de instalacién y operacional

donde se evidencie cumplimiento de los parametros especificados.

Los criterios de aceptacion deben estar de acuerdo a las especificaciones del fabricante y a las

normas ASTM D445,

Los materiales de referencia empleados deben contar con certificacion vigente y los !nstrumentos

de medicion deben tener los certificados de calibracion por un ente acreditado.

1.6.

Entrenamiento, soporte e informacion técnica

El proponente debe incluir entrenamiento basico de 24 horas minimo, sobre conceptos basicos de
viscosimetria, norma ASTM D445 y manejo y operacion del equipo y del software, en las
instalaciones de la Coordinacién de los Servicios del Laboratorio de Aduanas para todo el personal
de analisis. La programacion de esta capacitacion sera acordada con el Supervisor del Contrato.
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Se debe entregar informacién sobre;

Disponibilidad de procedimientos operativos estandar que ofrezca el software para seguimiento
periddico del desempefio del equipo.

Recomendaciones de mantenimiento y calibracién.

Se debe entregar soporte fisico y digital de a capacitacion, asi como:
» Procedimiento de operacion dei equipo que incluya verificacion rutinaria.

o Listado de la totalidad de las partes y repuestos del equipo con su respectivo codigo,
descripcion, precio y parametro de reposicion en copia fisica y digital en idioma
espafiol.

Se deben entregar Manuales de operacién en idioma espafiol

Dentro del periodo de la garantia se podra solicitar una asistencia técnica de uso para funcionarios
del laboratorio, sin costo para la entidad.

2. CONDICIONES DE INSTALACION Y CONEXIONES ELECTRICAS:

Para la instalacién del equipo se cuenta con las condiciones establecidas en el presente
documento. El proponente debe verificar la totalidad de condiciones necesarias para la
instalacion del viscosimetro ofertado antes de la presentacién de la prepuesta. De ser
necesarios ajustes de las condiciones establecidas y existentes en Ja Coordinacion de los Servicios
del Laboratorio de Aduanas, estan seran asumidas por el proponente, no generaran costo adicional
para la entidad y deben ser informadas y aprobadas previamente por la Coordinacion de
Infraestructura, ya que no deben afectar de ninguna manera las instalaciones de la entidad. Se
debe asegurar el correcto funcionamiento de los equipes, dentro de los parametros establecidos
por el fabricante.

Para las conexiones eléctricas del equipo contemplado en el presente documento, las instalaciones
del laboratorio cuentan con las instalaciones eléctricas enumeradas en las especificaciones del
equipo. (Numeral 1.1).

Cualquier otro cableado, canalizacién, tomacorriente, clavija, proteccion eléctrica, conectores,
terminales, accesorios, etc. que sean necesarios para la adecuada puesta en funcionamiento de
los equipos debera ser asumido por el contratista. En todo caso, se deberan respetar las distancias
adecuadas entre las redes eléctricas, las de aire y las de gases, como también el cumplimiento de
lo establecido en el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas RETIE. Cualquier dafio
causado a las instalaciones existentes por las adecuaciones que realice el contratista sera asumido
dentro de sus costos.

Condiciones de instalacion disponibles en el Laboratorio
o 1.2 KW

Voltaje: Manofasico 120 V
Frecuencia: 60 Hz
Corriente regulada

Eléctricas
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Se cuenta con mesdn para instalacion de equipo de
las dimensiones y peso maximo establecidos en
numeral 1.1 junto con el computador que permita
manegiar el equipo.

Ducto de extraccion en techo del cuarto donde se
Otros ubica el equipo a aproximadamente unos 10 m
lineales para adecuacion de la salida de vapores.

Espacio

3. CONDICIONES GENERALES

3.1.Entrega DDP (Instalaciones Laboratorio DIAN Bogota — Colombia Calle 65 Bis No. 88-
85)

3.2. La propuesta debe ser presentada en pesos colombianos.

3.3.Se deben presentar todas las fichas técnicas, soportes y documentacion necesaria
para demostrar el cumplimiento de las especificaciones técnicas requeridas. La entidad
durante el periodo de evaluacion de las propuestas puede requerir ampliar informacion
o presentar soportes adicionales segiin lo considere necesario.

3.4.La entrega de los equipos incluye la instalacidn en la Coordinacion de los Servicios del
Laboratorio de Aduanas, asi como calificacion de instalacion (IQ} vy calificacion
operacion (OQ) de acuerdo a especificaciones establecidas por el fabricante con
entrega de reporte. Para la certificacion de cumplide a satisfaccion por el recibo de los
eqguipos, los resultados de estas pruebas deben ser aceptados de acuerdo a los
parametros establecidos por el fabricante.

3.5.El equipo ofertado debera ser totalmenie ensamblado y calibrado en fabrica, asi como
sus partes deben provenir de la firma fabricante correspondiente a la marca de los
equipos o avaladas por esta. No se aceptaran equipo usados o re-manufacturados.

3.6.5e debe adjuntar Carta de fabricante que garantice suministro de repuestos para el
equipo por lo menos por 10 afios

3.7.La instalacién y servicio técnico del equipo debe prestarse con personal iddneo, con
capacitacion en el manejo de los equipos en fabrica y con experiencia cerificada.

3.8.La empresa contratante debera informar nombre de la(s) persona(s) que asistira(n} a
realizar las operaciones de instalacidon minimo una semana antes de la realizacién del
servicio y anexar el certificado de experiencia y conocimiento en la operacion
especifica que va a realizar mediante:

o Experiencia minima de 1 afio en instalacion y mantenimiento de viscosimetro,
certificada por el proponente y/o el fabricante.
° Capacitacién en instalacion y mantenimiento de viscosimetro de la marca

ofrecida, certificada por el fabricante.
3.9.Los equipos suministrados deberan cubrir una garantia legal de calidad para los

equipos durante dos (2) afios contados a partir de la entrega y puesta en
funcionamiento, con inclusién de asistencia técnica de mantenimiento y asistencia
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técnica de uso, en la cantidad y frecuencia que estén indicados en ef manual de uso
del equipo expedido por el fabricante, sin costo adicional para la entidad.

3.10.  El proveedor debe atender consultas telefénicas y/o electrénicas por parte del
laboratorio en un plazo maximo de 24 horas, asi mismo la atencien frente a una falla
por garantia de los equipos, debe atenderse deniro de fas 24 horas siguientes, o (72
horas si se trata de un fin de semana) durante el tiempo de garantia.

3.11. El tiempo de respuesta por garantia para solucionar una falla de los equipos, no
debe ser mayor a CINCO (5) dias habiles. Los tiempos se contaran a partir del
momento en que se reporta la falla y la reparacién hace referencia a que los equipos
puedan ser operados dentro de los parametros normales de funcionamiento,
cansignados en sus manuales

3.12. Durante el tiempo de garantia, de presentarse falla por mas de una vez en la
misma parte funcional del equipo, el contratista debera reemplazar dicha parte
funcional por una nueva y sin costo para la DIAN en cuanto mano de obra, repuestos y
otros.

3.13. Realizar el reemplazo total del viscosimetro en el caso en el que sufra tres (3)
reparaciones durante el periodo de garantia, ya sea por defectos de fabricacion,
instalacion o mala calidad de los materiales que lo componen. Esto no generara ningun
costo para la entidad.

3.14.  El contratista debera cumplir toda la normatividad ambiental y de seguridad y salud
en el trabajo aplicable y atender las solicitudes realizadas por la entidad en relacion a
esta

3.15. Los equipos e insumos que se adguieran mediante el presente proceso de
contratacion deben cumplir con la directiva para la proteccién del medio ambiente
RoHS ( Restriction of Hazardous Substances), que restringe el uso de ciertos
materiales peligrosos, tales como piomo, mercurio, cadmio, cromo VI, PBB y PBDE en
la fabricacién de equipos eléctricos y electronicos.
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UIS'GABRIEL CASBELLANOS LOPEZ DEISY VIVIANA SARMIENTO GARZON
Jefe Coordinacidn de los Servicios de Laboratorio Inspector Hl de Laboratorio
Subdireccién de Gestidon Técnica Aduanera dsarmientog@dian.gov.co

Icastellanosi@dian.gov.co
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