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BACHILLER

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVA EN LA SUBRED INTEGRADA DE SERVIGIOS DE SALUD SUR E.S.E.

CARACTERISTICAS TECHIC)

h ACTWIBADES ESPECLFICA& A REAL!ZA.‘R

1. Informar y orientar a Jos usuarkos y su familia de manera presenclal en las sedes o mediante alencwn telerumca prornrmendo €] enfoque diferencial sequan la necesidad de los mismos y entregar seports fisice de [a atencion individual o gmpal alecnicos SIDMA para .regis!ro de manera eportuna
w1 el Aplicativo SIDMA {Sistema e Informacion Distrital de Monitorea de Accesibilidad), de la Secretaria Distrital da Salud e Informar a los usuarios y sus familias sobrz sus Derzchos y Deberes, mecanismos de escucha, portafolio de servicios, procedimiento para Ja aslgnacion de citas, atenclon
Je urgencias, programa de humantzacion, entre olros, 2. ldentificar poblaclon preferencial y gestionar su atencion con celeridad coniribuyende a la atencion integral y con celidad, 3. Realizar verificacion de sopories y de derechos en fas bases de datos ¥ 2gendamiento de las citas, respetanda los
cerechos del paciente. 4. Realizar Anexo teenico No.t de la Resolucion 3047 de 2009, para aclealizacion de datos de los usuarios.$. Realizar apeniura de Historia Clinica en el sistema Dinamiea Gerencial.het, a todos bos usuarios de primera vez, confirmar y actualizar los datos de los usuarios ya
registrados.6. Cumplir con los protocolos, guias, manuales de proceso y procedlmlenlos manuales instilucionales y los de nommatividad vigenle; asl como Ia atencion alos procesos de auditoria, rormulac]on y seguimiento da acciones de mejora inmediatas o planes de mejosa de acuerdo alos
requerimientes. 1. Respander por el inventario de el ¥ equip dos para €] desarroBo de sus aclividades 8 Ejercer las demas funciones asignadas acordes con el obJetivo del carga.
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' EsPAclO_EXCLUSWB_PAR ALENTO HUMANO

:EI suscrito Director Operativo del Area de Talento Humano certifica que revisada Ia planta de personal y €1 Manval de funclones y EIRMA Y KOMBRE DIRECTOR
compatencias laborales vigente de la Subred infegrada de Servicios de Salud Sur no cuenta con €] personal de planta suficiente provisto, TALENTO HUMANG :
para el desarrollo de las aclividades sefaladas en el requerimignto, de acuerdo con ef perfil solicitado.




