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Santiago de Cali, 29 junio 2021

Subintendente

DANIELA JARAMILLO TABORDA
Jefe de Contratos RASES. 4 (E)

Avenida 10 norte No. 16N-21

Cali

Asunto: Respuesta a informe preliminar de Evaluacion Proceso No. PN RASES No. 4 SA MC 88
048/2021

De manera atenta y respetuosamente, me dirijo mi Subintendente de anexar ias observaciones por parte
del comité técnico evaluador del informe preliminar del proceso cuyo objeto es PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD MEDICO DOMICILIARIOS, PARA USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
POLICIA NACIONAL EN LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4, COMPRENDIDOS EN LOS
DEPARTAMENTOS DEL VALLE DEL CAUCA, CAUCA Y NARINQ": Patrullero HUGQO VICENTE NASPIRAN
PORTILLA, Dr. MAURICIQ OSPINA COBQ Y Dra. GIGLIOLA PIZARROC MENDEZ:

HOGAR MEDICO DEL VALLE

OBSEVACIONES
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Por medio de la presente, sclicitamos que por favor se amplien los tiempos para poder emitir las
observaciones respectivas a las evaluaciones, que aun estan pendientes por publicar. y adicionalmente
se establezcan tiempos suficientes para el respectivc empalme siendo la entidad cual sea la escogida.

RESPUESTA:

Nos permitimos informar a usted de acuerdo a la normatividad existente en RESOL’“UCEON NUMERO
03049 DEL 30 DE JULIO DE 2014 HOJA No. 86 CONTINUACION DE LA RESOLUCION “POR LA CUAL
SE ADOPTA EL MANUAL DE CONTRATACION DE LA POLICIA NACIONAL” en el item 31

31) Surtido el tramite anterior el grupo de contratos o la dependencia encargada de la actividad
precontractual, segun corresponda, con la autorizacion del ordenador del gasto, dispondra lo pertinente
para la publicacion en el SECOP del informe de evaluacidén consolidado, por el término de tres (3) dias
habiles. (num.4 art.59 D.1510/13)

los tiempos establecidos para las observaciones no pueden ser modificados.

OBSERVACION 1:
MEDICA DE COLOMBIA (VALLE DEL CAUCA)

A. Taly como se evidencia en el REPS, toma de muestras aun , no se encuentra autorizado por la
secretaria de salud, para prestar el servicio, por lo tanto no cumple tecnicamente y fue solicitada
fa habilitacion el dia 10 de junio de 2021, estando deniro del presente proceso de licitacion,
colocando a los demas prestadores en desventaja, sin contar con el tiempo establecido dentro en
experiencia en el servicio.

B. Tambien se evidencia que no cuenta con la HABILITACION DEL SERVICIO 817-ATENCION
DOMICILIARIA PACIENTE AGUDO., EL CUAL HACE PARTE DE LA RESOLUCION 2003 DE
2014 HABILITACION DE SERVICIOS DOMICILIARIOS. Por lo anterior, tecnicamente NO
CUMPLE, descritos en el items 13 en condiciones minimas y obligaciones del contratista.

RESPUESTA:

A. En el pliego de condiciones en el item 67 condiciones tecnicas versa:

HABILITACION DE SERVICIOS. El oferente debera contar con la habilitacion de los servicios de atencién domisiliaria en su IPS sede
principal y cada una de sus sedes puestas a disposicion de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional de acuerdo z la
Resolucion Resolucidn 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y Proteccion social, soportado por registro unico de habilitacion, (Anexar
67 formulario de inseripcion y cumplimiento con los requisitos de habilitacion).

El oferente deberd con anterioridad a la presentacion de la propuesta, estar inscrito en el Fonmulario de Inscripeion del registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud (REPS) habilitados los servicios de atencion domiciliaria, no se aceptarén inscripciones en la REPS con
fecha posterior a la presentacion de las propuestas, en caso de no tener-la inscripcién la propuesta se considerarad que no cumple
técnicamente.

Teniendo encuenta lo anteriormente manifestado y que el cierre de presentacion de propuesta fue el dia
15 junio 2021. NO SE ACEPTA su observacion

B. Una vez revisado la documentacién adjuntada por la entidad SANTANGEL a ia plataforma de SECOP
It y verificado en la plataforma REPS encontramos que se verifica el servicio 1- ATENCION
DOMICILIARIA DE PACIENTE AGUDO.
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RESPUESTA

NO SE ACEPTA, Teniendo en cuenta la resolucidn 3100 del 25 de Noviembre de 2019 en el ™ Articulo
27. Vigencia y derogatoria. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacién y deroga las
Resoluciones 2003 de 2014, 5158 de 2015,226 de 2015 y 1416 de 2016", me permito informar a usted
gue se realizaron cambios en la codificacién antigua y el cédigo distintive de habilitacion para el
817.atencion domiciliaria de paciente agudo, se encuentra incluido en el cédigo 129 hospitalizacién
adultos, el cual cumple para las 4 entidades que usted menciona no tener dicha inscripcion en el REPS

Con lo anteriormente manifestado y para hacer mas claridad en la respuesta mencionamos de la misma
resolucién el Articulo 28. Transitoriedad.

Se establacen como reglas transitorias las siguientes:

26.1 El Ministerio de Salud y Proteccion Social pondra a disposicion el REPS actualizado en un plazo
maximo de doce (12) meses siguientes a la entrada en vigencia del presente acto administrativo,
momento a partir del cual, los prestadores de servicios de salud que se encuentren inscritos en el REPS
con servicios habilitados, contarén con seis {(6) meses para actualizar por una tnica vez el portafolio de
servicios y realizar la autoevaluacion de las condiciones de habilitacion definidas en la presente
resolucion. La actualizacion del REPS estara publicada en la pagina web de cada secretaria de salud
departamental o distrital, o la entidad que tenga a cargo dichas competencias, ingresando el prestador al
enlace de novedades del prestador. Posteriormente, |a secretaria de salud departamental o distrital, o la
entidad que tenga a cargo dichas competencias, debera autorizar la expedicién de los nuevos distintivos.
26.2 Desde la entrada en vigencia de la presente norma hasta ia actualizacién del REPS prevista en el
numeral 26.1 del presente articulo, los prestadores de servicios de salud no requeriran realizar la
autoevaluacion gue debian presentar por el vencimiento de su inscripcion,

26.3 A las visitas de verificacion que adelanten las secretarias de salud departamental o distrital, o la
entidad que tenga a cargo dichas competencias, a los prestadores de servicios de salud inscritos con
servicios habilitados, desde la entrada en vigencia de la presente norma hasta la autoevaluacion de las
condicicnes de habilitacidn en los términos definidos en el numeral 26.1 del presente articulo, se les
aplicara las condiciones de habilitacion contempladas en la Resolucion 2003 de 2014, o las previstas en
la presente resclucién, siempre y cuando el prestador lo manifieste al momento de la apertura de |a visita,
de lo cual se debera dejar constancia en el acta de apertura de |a visita.

26.4 Una vez realizada la autoevaluacién de servicios definida en el numeral 26.1 del presente articulo
toda visita de verificacion a los prestadores de servicios de salud inscritos con servicios habilitados
debera realizarse aplicando las condiciones de habilitacion contempladas en la presente resolucion.

26.5 Las instituciones prestadoras de servicios de salud que al momento de entrar en vigencia la
presente norma hayan solicitado o las que lo hagan durante el afio siguiente, la evaluacién del
cumplimiento de los estandares para la acreditacion ante el ente acreditador, podran presentar, como
soporte de visita de verificacidn ante dicho organismo, la Ultima certificacion que le haya expedido Ia
secretaria de salud departamental o distrital, o la entidad que tenga a cargo dichas competencias.
Vencido dicho término, deberan presentar la certificacion de verificacion expedida por la secretaria de
salud departamental o distrital, o |a entidad que tenga a cargo dichas competencias, correspondiente z 1a
vigencia que determine el organismo acreditado Articulo 27. Vigencia y derogatoria. La presente
resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion y deroga las Resoluciones 2003 de 2014, 5158 de
2015, 226 de 2015 y 1416 de 2016. se encuentran, ver registro fotografico.
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OBSERVACION 2:

SANTANGEL (VALLE DEL CAUCA)

Se evidencia en el REPS, que no cuenta con la HABILITACION SERVICIO 817-ATENCION
DOMICILIARIA PACIENTE AGUDO., EL CUAL HACE PARTE DE LA RESOLUCION 2003 DE 2014
HABILITACION DE SERVICIOS DOMICILIARIOS. Por lo anierior, técnicamente NO CUMPLE. descritos
en el item 13 en condiciones minimas y obligaciones del contratista.

RESPUESTA:

NO SE ACEPTA Una vez revisado la documentacion adjuntada por la entidad SANTANGEL a Ia
plataforma de SECOP Il y verificado en la plataforma REPS encontramos que se verifica el servicio 1-
ATENCION DOMICILIARIA DE PACIENTE AGUDO.

Teniendo en cuenta la resolucion 3100 del 25 de noviembre de 2019 en el ~ Articulo 27. Vigencia y
derogatoria. La presente resolucién rige a partir de la fecha de su publicacion y deroga las Resoluciones
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2003 de 2014, 5158 de 2015,226 de 2015 y 1416 de 2016", me permito informar a usted que se
realizaron cambios en la codificacién antigua vy el cédigo distintivo de habilitacién para el 817.atencion
domiciliaria de paciente agudo, se encuentra incluido en el cédigo distintive 129 hospitalizacion adultos, el
cual cumple para las 4 entidades que usted menciona no tener dicha inscripcién en et REPS Con lo
anteriormente manifestado y para hacer mas claridad en la respuesta mencionamos de la misma
resolucion el Articulo 26. Transitoriedad.

Se establecen como reglas transitorias las siguientes:

26.1 El Ministerio de Salud y Proteccion Social pondra a disposicion el REPS actualizado en un plazo
maximo de doce (12) meses siguientes a la enfrada en vigencia del presente acto administrativo,
momento a partir del cual, los prestadores de servicios de salud gue se encuentren inscritos en el REPS
con servicios habilitados, contaran con seis (6) meses para actualizar por una Unica vez el portafolio de
servicios y realizar |z autoevaluacién de las condiciones de habilitacién definidas en la presente
resolucion. La actualizacion del REPS estara publicada en la pagina web de cada secretaria de salud
departamental o distrital, o la entidad que tenga a cargo dichas competencias, ingresando el prestador al
enlace de novedades del prestador. Posteriormente, |a secretaria de salud departamental o distrital, o la
entidad que tenga a cargo dichas competencias, debera autorizar la expedicion de los nuevos distintivos.
26.2 Desde la entrada en vigencia de la presente norma hasta la actualizacién del REPS prevista en el
numeral 26.1 del presente articulo, los prestadores de servicios de salud no requerirén realizar la
autoevaluacién que debian presentar por el vencimiento de su inscripcion.

28.3 A las visitas de verificacion que adelanten las secretarias de salud departamenta! o distrital, o la
entidad que tenga a cargo dichas competencias, a los prestadores de servicios de salud inscritos con
servicios habilitados, desde la entrada en vigencia de la presente norma hasta |la autoevaluacion de las
condiciones de habilitacion en los términos definidos en el numeral 26.1 del presente articulo, se les
aplicard las condicicnes de habilitacion contempladas en la Resolucién 2003 de 2014, o las previstas en
la presente resolucion, siempre y cuando el prestador lo manifieste al momente de la apertura de la visita,
de io cual se debera dejar constancia en el acta de apertura de la visita.

26.4 Una vez realizada la autoevaluacién de servicios definida en el numeral 26.1 del presente articulo
toda visita de verificacién a los prestadores de servicios de salud inscritos con servicios habilitados
debera realizarse aplicando las condiciones de habilitacion contempladas en la presente resolucion.

28.5 Las instituciones prestadoras de setvicios de salud que al momentc de enfrar en vigencia ia
presente norma hayan solicitado o las que lo hagan durante el afno siguiente, la evaluacion del
cumplimiento de los estandares para la acreditacion ante el ente acreditador, podran presentar, como
soporte de visita de verificacién ante dicho organismo, la Gltima certificacion que le haya expedido la
secretaria de salud departamental o distrital, o la entidad que tenga a carge dichas competencias.
Vencido dicho términe, deberan presentar la certificacion de verificacion expedida por |la secretaria de
salud departamental o distrital, o la entidad que tenga a cargo dichas competencias, correspondiente z la
vigencia que determine el organismo acreditado

Articulo 27. Vigencia y derogatoria. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion y
dercga las Resoluciones 2003 de 2014, 51588 de 2015, 226 de 2015 y 1416 de 2016. se encuentran, ver
registro fotografico.
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OBSERVACION 3:
HOGAR MEDICO DEL. VALLE

Dentro del proceso de la visita, se deja claridad que los servicios son domiciliarios, por lo cual NO
APLICA LA NOTA EXPUESTA EN EL ACTA DE LA VISITA donde dice que NO CUMPLE PARA TOMA
DE MUESTRAS, si son SERVICIOS EXTRAMURALES, Y no va a a colacién la observacion, al igual ios
insumos durante la visita se explicod al personal presente, que esos insumos salen el mismo dia, por que
se prestan servicios como esta dentro de la habilitacion ATENCION DOMICILIARIA PACIENTE AGUDQO,
y los demas insumos van en bodegaje, se evidencia gue tampoco quedo consignado dentro det ACTA DE
LA VISITA. Adicionalmente, solicitamos REGISTRO FOTOGRAFICO DEL MANEJO DE INSUMOS DE
LOS PRESTADORES:

1. SANTANGEL (NO SE EVIDENCIA ESTE REGISTRO)
2. MEDICA DE COLOMBIA ( NO SE EVIDENCIA ESTE REGISTRQO)
3. MEDICUC (NO SE EVIDENCIA ESTE REGISTRO)

RESPUESTA:

En cuanto a la toma de muestra se acepta su observacion. Con respecto al manejo de insumos me
permito recordarle que se deben cumplir con los estandares de compra, custedia, tenencia, distribucion y
segregacion de los mismos al igual que llevar un registro documentado de la temperatura y humedad
relativa de ambiente, entre otros para la conservacion en perfectas condiciones de las mismas, 1as cuaies
no se evidenciaron durante la visita por lo cual NO CUMPLE con [a visita.

En cuanto a suministrar registro fotografico del almacenamiento, nos permitimos informar que se dejo
evidencia fotografica de los procesos gue considero el comité como relevantes en su momento.

OBSERVACION 4:
SANTANGEL (NARINO):

En pasto: No cuenta con la habilitacidn 817- ATENCION DOMICILIARIA PACIENTE AGUDO. Por lo
anterior no cumple técnicamente, con el item 13 y obligaciones del contratista. Adicionalmente, se
evidencia que realizan el proceso de habilitar el SERVICIO DE MANEJO CON VENTILACION EL 1 DE
JUNIO DE 2021, estando dentro del proceso de licitacion, SIN CONTAR CON LA EXPERIENCIA
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SOLICITADA DENTRO DEL PLIEGO DE CONDICIONES, Y PONIENDO ES DESVENTAJA A LOS
DEMAS PRESTADORES, QUE LLEVAN MAS ANOS HABILITADOS.

Por lo anterior, tecnicamente NO CUMPLE. descritos en el items 13 en condiciones minimas vy
obligaciones del contratista.

RESPUESTA:

NO SE ACEPTA OBSERVACION Una vez revisada la documentacion adjuntada por la entidad
SANTANGEL a la plataferma de SECOP |1 y verificado en la plateforma REPS encontramos que se
verifica el servicio 1- ATENCION DOMICILIARIA DE PACIENTE AGUDO.

Teniendo en cuenta la resolucién 3100 del 25 de noviembre de 2019 en el ™ Articulo 27. Vigencia y
derofatoria. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacion y deroga las Resoluciones
2003 de 2014, 5158 de 2015,226 de 2015 y 1416 de 2016", me permito informar a usted que se
realizaron cambios en la codificacién antigua y el codigo distintivo de habilitacion para el 817.atencion
domiciliaria de paciente agudo, se encuentra incluido en el cédigo distintivo 1289 hospitalizacion adultos, el
cual cumple para las 4 entidades que usted menciona no tener dicha inscripeion en el REPS

Con lo anteriormente manifestado y para hacer mas claridad en la respuesta mencionamos de la misma
resolucion el Articulo 26. Transitoriedad.

Se establecen como reglas fransitorias las siguientes:

26.1 El Ministerio de Salud v Proteccion Social pondra a disposicién el REPS actualizado en un plazo
méaximo de doce (12) meses siguientes a la entrada en vigencia del presente acto administrativo,
momento a partir del cual, los prestadores de servicios de salud que se encuentren inscritos en el REPS
con servicios habilitados, contaran con seis (68) meses para actualizar por una unica vez el portafolio de
servicios y realizar la aufoevaluacidon de las condiciones de habilitacion definidas en la presente
resolucion. La actualizacion del REPS estara publicada en la pagina web de cada secretaria de salud
departamental o distrital, o la entidad que tenga a cargo dichas competencias, ingresando el prestador al
enlace de novedades del prestador. Posteriormente, la secretaria de salud departamental o distrital, o la
entidad que tenga a cargo dichas competencias, debera autorizar la expedicion de los nuevos distintivos.
26.2 Desde la entrada en vigencia de la presente norma hasta la actualizacion del REPS prevista en el
numeral 26.1 del presente articulp, los prestadores de servicios de salud no requeriran realizar la
autoevaluacién que debian presentar por el vencimiento de su inscripcion.

26.3 A las visitas de verificacién que adelanten las secreiarias de salud departamental o distrital, o la
entidad que tenga a cargo dichas competencias, a los prestadores de servicios de salud inscritos con
servicios habilitados, desde la entrada en vigencia de la presente norma hasta la autoevaluacion de las
condiciones de habilitacién en los términos definidos en el numeral 26.1 del presente articulo, se les
aplicara las condiciones de habilitacién contempladas en la Resolucién 2003 de 2014, o las previstas en
la presente resolucion, siempre y cuando el prestador lo manifieste al momento de la apertura de la visita,
de lo cual se debera dejar constancia en el acta de apertura de la visita.

26.4 Una vez realizada la autoevaiuacién de servicios definida en el numeral 26.1 del presente articulo
toda visita de verificacion a los prestadores de servicios de salud inscritos con servicios habilitados
debera realizarse aplicando las condiciones de habilitacién contempladas en la presente resolucion.

26.5 Las instituciones prestadoras de servicios de salud que al momento de entrar en vigencia la
presente norma hayan solicitado o las que lo hagan durante el afio siguiente, la evaluacion del
cumplimiento de los estandares para la acreditacién ante el ente acreditador, podran presentar, como
soporte de visita de verificacién ante dicho organisme, la ultima certificacion que le haya expedido la
secretaria de salud departamental o distrital, o la entidad que tenga a cargo dichas competencias.
Vencido dicho término, deberan presentar la certificacion de verificacion expedida por la secretana de
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salud departamental o distrital, o la entidad que tenga a cargo dichas competencias, correspondiente a la
vigencia que determine el organisrmo acreditado

Arttculo 27. Vigencia y derogatoria. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacién y
deroga las Resoluciones 2003 de 2014, 5158 de 2015, 226 de 2015 y 1416 de 2016, se encuentran, ver
registro fotografico.
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OBSERVACION 5:
SANTANGEL (CAUCA - POPAYAN)

En Popayan: No cuenta con la habilitacion de todos los servicios ofertados, y subcontrata los servicios de
traslado en ambulancia., lo cual INHABILITA, ya que dentro del pliego de condiciones quedo claridad que
NO SE PUEDE SUBCONTRATAR LOS SERVICIOS ITEMS 22 CONDICIONES MINIMAS '
HABILITABLES.

RESPUESTA:

Teniendo en cuenta lo manifestado en el pliego de condiciones ITEM 22, especificaciones técnicas donde
dice lo siguiente ” El futuro contratista, no podra subcontratar la prestacion del servicio requerido por el
contratante, con otra entidad.” Es de anotar que el item enunciado es amplio en cuanto a la prestacion
de servicios que se requieran con la entidad a la cual se adjudigue el contrato , por lo cual NO SE
ACEPTA Ia observacion

OBSERVACION 6:
MEDICUC: (VALLE DEL CAUCA)
No cuenta con servicios completos de habilitacion, como se evidencia en el pantallazo, lo cual No cumple

técnicamente, con toma de muestras, paciente con ventilacion, enfermeria, atencion domiciliaria pacienta
agudo.
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RESPUESTA:

Una vez revisado la documentacion adjuntada por la entidad MEDICUC a la plataforma de SECOP Il y
verificado en la plataforma REPS encontramos que no se encuentran todos los servicios soficitados
autorizados por lo cual NO CUMPLE.

DOMICILIARIA IPS

OBSERVACION 1

REFERENCIA: OBSERVACION A ACTA DE EVALUACION PRELIMINAR CON REQUISITO EXIGIDO
PARA SUBSANAR ANEXO 1 NUMERAL 17. ACTA 057 PRELIMINAR EVALUACION DEL PROCESO
DE SELECCION ABREVIADA CONTRATACION DE MENOR CUANTIA. SERVICIOS DE SALUD. objeto
la ""PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD MEDICC DOMICILIARIOS, PARA USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTC EN
SALUD No 4, COMPRENDIDOS EN LOS DEPARTAMENTOS DEL VALLE DEL CAUCA, CAUCA Y
NARINO”.

En calidad de Gerente y Representante Legal de IPS DOMICILIARIA SAS NIT 9002786480, me permito
poner £n su conocimiento los siguientes aspectos de la contratacion de referencia:

1. En el PLIEGO DE CONDICIONES, existen TRES GRUPOS: 1. VALLE DEL CAUCA, 2, CAUCA, 3
NARINO para ofertar a prestacion de los servicios de salud domiciliarios.

2. En ef PLIEGO DE CONDICIONES, refiere PARA EL GRUPO 1 DEL VALLE DEL CAUCA, pagina 37,
ESPECIFICACIONES TECNICAS, ALQUILER DE EQUIPOS BIOMEDICOS, ITEM 2, “ventilador incluye
conector y circuitos”. [tem de referencia NO INCLUIDO EN LOS GRUPOS 2, DEPARTAMENTQ DE
CAUCA NI GRUPO 3, DEPARTAMENTO DE NARINO.

3. En ei ACTA PRELIMINAR 057 de la seleccion abreviada de referencia, DETERMINAN COMO
CONCEPTO EN EL ACTA, QUE IPS DOMICILIARIA NO CUMPLE EL REQUISITO DE HABILITACION
DEL ITEM 17 ANEXO 1 DEL PLIEGO DE CONDICIONES ATINENTE A "Anexar al momento de
presentar la oferta, se solicita Certificado del registro especial nacional del Ministerio de Proteccién social.
{Certificado de Habilitacion).” Este punto en especifico, se refiere exclusivamente a “ventilador incluye
conector y circuitos” exigide en el PLIEGO DE CONDICIONES para el GRUPCO 1 no incluido en
GRUPOS 2 NI 3.

4. Lo anterior, en consideracion a que contamos dentro de los fres dias siguientes al comunicado para
SUBSANAR LO ESPECIFICADQ, estamas dando claridad ya que en el pliego de condiciones NO ES
APLICABLE LO SOLICITADO PARA SUBSANAR.

5. Estando dentro de los términos de ley, considerando que el concepto NO APLICA PARA SER
SUBSANADO POR PARTE DE IPS DOMICILIARIA SAS, presentamos OBSERVACION AL ACTA DE
EVALUACION PRELIMINAR cuyo contenido esta expreso en el presente escrito.

RESPUESTA:

Revisando su observacion en la cuai manifiestan que:” En el ACTA PRELIMINAR 057 de la seleccion
abreviada de referencia, DETERMINAN COMO CONCEPTO EN EL ACTA, QUE IPS DOMICILIARIA NO
CUMPLE EL REQUISITO DE HABILITACION DEL iTEM 17 ANEXO 1 DEL PLIEGO DE CONDICIONES
ATINENTE A “Anexar al momento de presentar la oferta, se solicita Certificado del registro especiai
nacional del Ministerio de Proteccion social. (Certificado de Habilitacién).” Este punto en especifico, se
refiere exclusivamente a ‘“ventilador incluye conector y circuifos”™ exigide en el PLIEGO DE
CONDICIONES para el GRUPQO 1 no incluido en GRUPOS 2 NI 3.
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Nos permitimos responder que en el anexo 1 item 33 del pliege de condiciones se solicita el cumplimiento
de requisitos segun lo contemplado en la resofucion 3100 de 2019
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Cabe anotar que nuestra solicitud de subsanacion del item 17 “Anexar al momento de presentar la oferta,
se solicita Certificado del registro especial nacional del Ministerio de Proteccion social. (Certificado de
Habilitacion).” Corroboraria la buena fe mostrada por ustedes al marcar como cumple el item 33, y el
requisito es la inscripcién en el REPS codigo 133 HOSPITALIZACION PACIENTE CRONICO CON
VENTILADOR dando aplicacion a [o que establece la resolucion 3100 de 2019

SANTANGEL SAS
OBSERVACION 1

RESPECTO DE QUE NO TENEMOS UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO No es cierto, toda vez que CENTRO DE SERVICISO DE SALUD SANTANGEL SAS IPS
Posee un Sistema de gestion como un todo, es decir bajo el No. Del Nit, porque nuestra IPS, HACE
PRESENCIA FISICA (infraestructura) Y OPERATIVA en la ciudad de Cali, (2 sedes), en Buga, Palmira,
Popayan y Pasto y Barranquilla) ), y como se puede evidenciar en el certificado de existencia y
representacion expedido por la cdmara de comercio de Popayan (certificado vigente que se anexo),
Popayan repito es una agencia, luego el sistema de gestién tanto de Calidad como de Seguridad y Salud
en el trabajo es para la empresa ( todas Jas SEDES) y simplemente se ajusta a las demas sedes o
agencias. Lo cual queda ratificado con la certificacién de la ARL, que se anexo a la propuesta, pero que
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se los vuelvo a evidenciar para efectos de ratificacién, con un avance hasta el mes de septiembre de
2020 del 89.25%
Lo que nos ubica dentro del esténdar exigido por la entidad contratante

RESPUESTA;
teniendo en cuenta el concepto realizado por el comité técnico delegado para realizar la respectiva vista a
las entidades oferentes en el Cauca, donde se evidencio que la entidad no cumplia con ios requisitos

exigidos en el pliego de condiciones en el item 11, nos permitimos informar que la entidad SANTANGEL
NOC CUMPLE

OBSERVACION 2

RESPECTO DE LA DISPONIBILIDAD DE EQUIPOS BIOMEDICOS Y MATERIALES,
en este aspecto la exigencia del pliego era

Este aspecto se ubica dentro del contenido de la anterior respuesta, por ser la sede de SANTANGELIPS
SAS en Popayan, una Agencia, que por mangjo presupuestal y manejo de inventarios todos los equipos
estos son, (mas de DOSCIENTOS CINCUENTA Y DOS EQUIPOS (252)) (ver la relacion de equipos gue
se anexo la propuesta), y el grueso de los insumos (que la visita denomina materiales) , estan ubicados
en la sede de Cali, pero la entidad nos da un espacio en equipos, en tiempo (no mayor a 12 horas para
Cali, Popayan y Pasto y de 24 horas para €l resto de municipios ubicarlos en el domicilio del paciente,
luego podemos enviarlos o por via terrestre o por via aérea (aeropuerto/aeropuerto), dentro del tiempo, o,
de acuerdo a la urgencia podemos solicitarlos (24/7) a nuestros proveedores en cada ciudad (para
Popayan y pasto), por lo tanto también se desvanece el argumento de lo fallido de la visita técnica en
estos dos aspectos (disponibilidad de equipos y materiales) para descalificar nuestra propuesta. le pongo
en conocimiento al comité técnico de popyan. Que SANTANGEL IPS lleva mas de Cinco (5) afios siendo
proveedores de servicio de la Policia Nacional (area de sanidad) en Valle, Narifio y Barranquilla), luego
estos aspectos repito, no "pueden ser factor de descalificacion de la oferta

RESPUESTA:

teniendo en cuenta el concepto realizado por el comité técnico delegado para realizar la respectiva vista a
las entidades oferentes en el Cauca, donde se evidencio gue la entidad no cumplia con los requisitos
exigidos en el pliego de condiciones en el item 11, nos permitimos informar que la entidad SANTANGEL
NO CUMPLE

OBSERVACION 3

RESPECTO A LAS HOJAS DE VIDA DE POPAYAN:
Les recuerdo que la exigencia del pliego era:

El oferente junto a la oferia se obliga a adjuntar las hojas de vida de su talento humano en medio
maghético en cumplimiento a los parametros del proceso de gestion humana con la finalidad de verificar
la experiencia de estos y asi garantizar la calidad de los servicios brindados por elios.

Certificar que posefamos el recurso humano para la prestacion del servicio que se oferta con la idoneidad
(formacién académica y experiencia) que en cada caso se indico

Nosotros, esto es IPS SANTANGEL SAS, presentd con la oferta (ver informacion subida al SECOP I ) y
ademas se evidenciaron tanto las hojas de vida , como los contratos de prestacion de servicios que
se enviaron desde Cali -sede nacional o principal ( tenemos un software MANAGER, donde reposa la
base de datos de todo el personal que labora con nosofros a nivel pais que puede ser revisado cuando
asi lo ordene el Gerente del proyecto por parte de la Comision técnica de UPRES - RASES 4 Cali) Y
QUE POR APLICACION DE LA POLITICA DEL GOBIERNO DE CERO PAPEL, NUESTRO ARCHIVO
ES TOTALMENTE DIGITAL, donde se evidencia que si contamos con el Talento humano, con la
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formacion académica y la experiencia requerida, todo lo que pidio la comision técnica se e presento,
haciendo la salvedad que el pliego no decia nimero de profesionales por cada area, ni que la ubicacion
geogréafica fuera de la misma ciudad, hoy por hoy el Equipo humano puede ser trasladade de una ciudad
a ofra, por lo tanto, en este aspecto tampoco aplica el veto de la Comision técnica de Popayan para
declarar fallida Iz visita t&cnica realizada a nuestros instalaciones en cuanto al Numeral 11,

Cabe anotar que, aunque el pliego no lo pedia, presentamos todos los contratos de nuestro personal
como nos lo exigid la Comision.

RESPUESTA:

NO SE ACEPTA su observacion, se verifica [a documentacion adjunta en el proceso de licitaciéon a fa
plataforma de SECOPIl y al verificar ias hojas de vida, no todos los profesionales cumplen con los
requisitos exigidos

OBSERVACION 4

RESPECTO DE QUE NO TENEMOS AREA DE CAPACITACION -NI SALA DE JUNTAS SENALIZADA
EN POPAYAN

Al respecto debo manifestar que en virtud del adelanto tecnolégico al que nos obligé la pandemia y ahora
ultimo la situacidon de orden publico del pais, SANTANGEL IPS SAS, posee a titulo de alquiler
permanente una plataforma denominada [TERA-SIMECONE, a través de la cual se maneja un sofiware
tanto para historias clinicas del servicio de salud ocupacional como de capacitacion, y reuniones virtuales
con los ejecutivos, proveedores y aliados estratégicos, como se evidencia a continuacion

Ver evidencia a continuacion

Por lo tanto, este hallazgo o aspecto técnico argumentade por la Comision técnica, también queda
desviriuado. Sumado a lo anterior, SANTANGEL IPS cuenta con un programa denominado CUIDANDO
CUIDADORES conformado por un equipo multidisciplinario (frabajo social, Psicologia, enfermera Jefe,
educadora} para capacitar al Cuidador Primario del paciente , en su domicilio, por | tanto tampoco
necesitamos area de capacitacion para este programa, porque el equipo se desplaza al lugar donde sea
requerida su intervencion.

Con base en lo anterior, solicitamos al Ordenador del gasto de la unidad De Salud UPRES-RASES 4,
desatender los argumentos esbozados por la Comisién técnica de Popayén y si lo considera conveniente
ordene realizar una segunda visita técnica, con lo cual podran evidenciar todo 1o aqui discutido.

RESPUESTA:

teniendo en cuenta el concepto realizado por el comité técnico delegado para realizar la respectiva vista a
las entidades oferentes en el Cauca, donde se evidencio que la entidad no cumplia con los requisitos
exigidos en el pliego de condiciones en el item 11, nos permitimos informar que la entidad SANTANGEL
NO CUMPLE

OBSERVACION 5

Al revisar la Evaluacion preliminar, encontramos que solo nos estan otargando un puntaje de 15 puntos
por haber ofertado en los tres (3) departamentos, cuando el pliego de condiciones especifica:

Por lo tanto, exigimos con fodo respeto y comedimientos se nos otorgue el puntaje de VEINTE
(20) puntos y no de QUINCE; porque somos el Gnico prestador que posee sedes en los tres
Departamentos

RESPUESTA:

NO SE ACEPTA la observacion puesto cormo usted lo menciona en el pliego de condiciones versa
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CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIEICACION:
PARA EVALUAR EL CUMPLIMIENTO DE ESTAS ESPECIFICACIONES TECNICAS SE TENDRA EN
CUENTA LO SIGUIENTE:

A. PRESTACION DEL SERVICIO
EL PUNTAJE SE OTORGARA A LA ENTIDAD QUE CUMPLA CON TODOS LOS REQUISITOS

ESTABLECIDOS EN EL PLIEGO DE CONDICIONES PARA CADA GRUPO, ES DECIR, CADA
DEPARTAMENTO, otorgando un puntaje adicional de |a siguiente forma:

o Si el proponente CUMPLE con la oferta para los tres departamentos se le otorgara un puntaje
adicional en cada grupo de 20 puntos.
» Si el proponente CUMPLE con la oferta para dos departamentos se le otorgara un puntaje
adicional en cada grupo de 15 puntos.
e Siel proponente CUMPLE con la oferta para un departamento se le otorgara un puntaje adicional
en el grupo de 10 puntos

ot i '-OFERTEN SERVICIOS A LA REGIONAL DE e e
TNl ot - ASEGURAMIENTO EN SALLID N4 e PUNTAJE

1 "OFERTEN TRES DEPARTAMENTOS ' 20 X GRUPO

z OFERTEN DOS DEPARTAMENTOS 15 X GRUPO

3 QOFERTEN UN DEPARTAMENTQO ’ 10 X GRUPO

SIEMPREE IPS
OBSERVACION 1

No se evidencio en plataforma SECOP II los soportes requeridos del anexo 1 en los ITEMS
26,49,50,51,53,54 y 55 los cuales se solicitan dentro del tiempo establecidos para su subsanabilidad”

ITEM 26. Anexar al momento de presentar la oferta, certificacién de paz y salvo emitido por de
Ministerio de Trabajo donde se constate que fa empresa no ha tenido, muitas ni sanciones de
indole laboral, con fecha de expedicién no superior a 30 dfas a fa fecha de presentacion de las .
ofertas.
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ITEM 49. Sila entidad oferente es una I.P.S deberéa tener el PAMEC, este documento seré
verificado por El Comité Técnico de Evaluacion de Propuestas de la Unidades Prestadoras de
Salud Valle del Cauca, Cauca y Narifio — de la Regional de Aseguramiento No 4, ya que el no
tenerlo, representa un riesgo en la atencion de fos usuarios.
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ITEM 50. £l oferente debera presentar certificado de fa ARL (SURA, COLMENA, COLPATRIA,

POSITIVA, entre otras), donde se reporte que cuenta con SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO SGSST, de acuerdo a lo establecido en la Resolucion

0312 del 13 de febrero de 2018.
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iTEM 51. Ef oferente deberé presentar certificado de accidentalidad de la ARL (SURA,COLMENA,
COLPATRIA, POSITIVA, entre ofras), donde se informe que la empresa no haya presentado accidentes
mortales durante el periodc anterior a la contratacion.
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ITEM, 53. El oferente debera presentar certificado de conocimienfos y especificacion de los
peligros/ riesgos de la empresa, con la forma de controlarios al ejecutar ef servicio por realizar
para los usuarios de la Regional de Aseguramiento en Salud N°4.
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S s

FPopayan, 11 de junio de 2021

Seriores

JEFE GRUPO ADMINISTRATIVO Y RNANCIERDC _

POLICIA NACIONAY - REGIONAL DE ASEGHURAMIENTO EN SALUD N°4
Cali — Valle. -

Ref.: Proceso de seleccion abreviada de menor cuantia segvicios de salud PN
RASES NO4 SA MC 55 0482021, <ertficacién Certificado de
conocimientos y especificacion de los peligrositesgos de ta empresa, con fa
forma de controfarios al aiecuiar ) sarvicio por rea!;zar para Ios usuarios de ia
Regional de Asegurarmiento en Salod No. 4 :

SOLUCIDNES ¥ EMPRENDIMIENTO: EMPRESARIAL SAS {SIEMPREE 1PS)

certifica que. paqee fos, ‘conacimientos ¥ especificaciones: da los: peligros/riesgos de
la 'empresa ¥.quea layez seha pia’mﬁcada Ia forma de controlarios al mormentoe de
ejecutar los servicios requeridos por el drea de Sanidad de'la Policia Nacional para
los usuarios de la Regional de Aseguranﬁemo en Salu{i ey, 4

MZLDRED.AQREANQ ARIAS VILL AMARIN
O, 34.321.311
Representante Legal SIEMPREE [PS

ITEM 54. Ef oferente deberd presentar la matriz de peligros y riegos de su empresa.
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ITEM 55. El oferente debera presentar el plan de emergencia actualizado de su empresa.
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RESPUESTA:

Se evidencio en plataforma SECOP 1l los soportes requeridos del anexo 1 en los ITEMS
26,49,50,51,53,54 y 55. CUMPLE

OBSERVACION 2

De acuerdo a su oficio sin namero, enunciado como “S-2021- {ESPRI-FATIMA 29°, fechado
el 20 de junio de 2021, me permito realizar la siguiente observacion sobre la EXPERIENCIA
ESPECIFICA DEL PROPONENTE IPS OSTEOSALUD DEL CAUCA, identificada con el NIT.
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801076575-8, asi:

IPS OSTEOSALUD DEL CAUCA “NO CUNMPLE” La IPS OSTEOSALUD DEL CAUCA, identificada con
el NIT. 901076575-8, NO CUMPLE con la EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PROPONENTE, de acuerdo
al requerimiento establecido en el PLIEGO DE CONDICIONES del proceso de seleccion abreviada de
menor cuantia servicios de salud No. PN RASES No.4 SA MC SS 048/2021, cuyo objeto es:
“PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD MEDICO DOMICILIARIOS, PARA USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD No 4, COMPRENDIDOS EN LOS DEPARTAMENTOS DEL VALLE DEL CAUCA, CAUCA Y
NARINO’, que establece lo siguiente: “... ANEXO No. 2 — CRITERIOS DE SELECCION - 1. CRITERIOS
TECNICOS - 1.1 VERIFICACION TECNICA DE LAS PROPUESTAS - 1.1.1. EXPERIENCIA
PROPONENTE - Con el fin de garantizar la calidad de los bienes o servicios a contratar y evitar
incumplfimientos en la ejecucién del futuro contrato, se requiere acreditar experiencia en procesos de
atencién domiciliaria de pacientes, tal experiencia sera avalada con la presentacion de los documentos
que evidencien la realizacion de contratos celebrados y ejecutados durante los Gltimos tres afios (2018,
2019 y 2020}, cuya suma sea igual o supere el cincuenta (50%) por ciento del presupuesto asignado al
presente proceso para el grupo gue aplique, con empresas pulblicas o privadas, para lo cual el oferente
debera presentar una certificacién por afio (certificacion por contrato) con concepto favorable de la
ejecucion de los contrato. Si los contratos se encuentran en ejecucién al momento de la presentacian de
la propuesta, se debera especificar adicionalmente el porcentaje de ejecucién del mismo, el cual sera
tomado para verificar la experiencia. Las certificaciones de Experiencia contendran la siguiente
informacion: objeto del contrato, nimero del contrato, valor, plazo, fecha de inicio y finalizacion, nombre
del contrato y nombre del contratista, debidamente suscrita por el Representante legal o persona
autorizada; para contratos en ejecucién se debe anexar el acta de inicio del contrato o su equivalente y el
rango de ejecucion del mismo certificado por el contratante...” No obstante, las certificaciones aportadas
por el proponente {PS OSTEOSALUD DEL CAUCA, suman un total de 1,5 afios (18 meses), es decir la
mitad del tiempo requerido en el pliego de condiciones, que es de tres {03) afnos, tiempo que cbedece a
unos estudios previos y esta justificado en el mismo enunciado del requerimiento al establecer “...Con ef
fin de garantizar la calidad de los bienes o servicios a contratar y evitar incumplimientos en fa
ejecucion del futuro contrato, se requiere acredifar experiencia en procesos de atencién
domiciliaria de pacientes, tal experiencia sera avalada con la presentacion de los documentos gue
evidencien la realizacién de contratos celebrados y ejecutados durante los Gltimos tres afos
(2018, 2019 y 2020), cuya suma sea igual o supere el cincuenta {50%) por ciento del presupuesto
asignado al presente proceso...”

De igual manera ante la existencia de oferentes que cumplen y superan el tiempo de experiencia, es de
esperarse que quien haga las veces de evaluador, faciimente podra establecer quien si cumple y quien
no con el requerimiento especifico. /magen documento 1.1.1 EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL
PROPONENTE, plataforma SECOP /I, PROPUESTA OSTEOSALUD DEL CAUCA.

Se evidencia entonces en el documento aportado por la entidad IPS OSTEOSALUD DEL CAUCA, que no
cumple con el tiempo como lo determina el pliego de condiciones, al no cubrir un minimo de tres {03)
afios (2018, 2019 y 2020), presentando sélo dos (02) certificaciones de los afios 2019 y 2020

De ahi que no es claro por qué en el informe de verificacion o evaluacion “TECNICA” de las propuestas
presentadas califican como "SI CUMPLE” al oferente IPS OSTEOSALUD DEL CAUCA, en contraposicion
de los pliegos que son “ley” para este proceso de seleccién abreviada de menor cuantia servicios de
salud No. PN RASES No.4 SA MC SS 048/2021, més aun si la experiencia es un requisito habilitante.

RESPUESTA:

NO SE ACEPTA la observacion, segin adenda adjunta al SECOP Il se modifico de experienciade 3a 2
afios. Por lo cual la entidad CUMPLE
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OBSERVACION 3

CENTRO DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS “NO CUMPLE” Teniendo en cuenta el oficio
sin ndmero, enunciade como “$-2021- ESPRI-FATIMA 297, fechade el 20 de junio de 2021, queda
an evidencia que el oferente CENTRO DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS, identificada con el
NIT. 900063271-4, NO CUMPLE, con las condiciones técnicas, establecidas en el item 11 del pliego de
condiciones del proceso No. PN RASES No.4 SA MC SS 048/2021, segln se demuestra en el informe de
fecha 20 de junio del 2021 con radicado G3-2021-051851- UPRES — GUPAS 29-25, correspondiente a la
VISITA TECNICA llevada a cabo a las instituciones de los oferentes denfro de este proceso en Ia ciudad
de Popayan para el Grupo 2. Cabe resaltar que el comité que llevo a cabo la visita estaba conformado
por. La Doctora ZORAIDA PENA ESCOBEDO Medica Auditora de Calidad, la Doctora MARIA
FERNANDA BLANDON Auditora Medica Concurrente, el Doctor JAHIR GARCIA SANCHEZ, Médico
encargado POMED y el Enfermero Jefe JAMEZ QUEJUAN MACIAS, de acuerdo a lo descrito en el
rmismo informe de verificacion o evaluacion “TECNICA” Condiciones Técnicas.

De ahi que no es claro por qué en el informe de verificacion o evaluacion “TECNICA” de las propuesias
presentadas califican como "SI CUMPLE” al oferente CENTRO DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL
SAS, en contraposicion de los pliegos que son “ley” para este proceso de seleccidn abreviada de menor
cuantia servicios de salud No. PN RASES No.4 SA MC S8 048/2021 y al oficio radicado con nimero GS-
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2021-051851- UPRES — GUPAS 29-25, correspondiente a la VISITA TECNICA llevada a cabo a las
instituciones de los oferentes dentro de este proceso en la ciudad de Popayan para el Grupo 2, mas aun
si se tiene en cuenta que las instalaciones, su adecuacion y los equipos son fundamentales para la
prestacion dei servicio de salud.

RESPUESTA:
De acuerdo a la Imagen pagina 65, oficio sin ntimero, enunciado como “S-2021- /ESPRI-
FATIMAZ9
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Se hace evidente gue la entidad SANTANGEL NO CUMPLE item 11 visita. De acuerdo a la visita técnica
realizada por el comité designada para el 4rea de Cauca

COMPLEMEDICA SAS

OBSERVACION 1
SANTANGEL

Articulo 135 Ley 1753 de 2015
Se evidencia en la oferta, que el oferente en mencién no aporta las hojas de vida correspondiente al

MEDICO GENERAL y NUTRICIONISTA tal y como se solicita dentro del pliego de condiciones definitivo
en donde menciona que:

El proponente debe certificar que el personal que prestara los servicios requeridos, cuenta con las
habilidades como Enfermera(o) superior con certificacién en terapia enterostomal cuando se requiera,
Técnico auxiliar de Enfermeria, Terapeuta Fisica, Respiratoria, Ocupacicnal, de Lenguaje o
fonoaudidloga, Médico General, Nutricionista, Psicologia, necesarias para el desarrollo del futuro
contrato.

Asi mismo se puede mencionar que el fonoaudiélogo Keysi Navas, Fisioterapeuta Juliana Taquez vy la
fonoaudidloga Vanessa Cérdoba, no adjuntaron los soportes que se requieren con el fin de validar el nivel
de educacion requerido, es decir, que dicho personal no puede ser tenido en cuenta, ya que el requisito
en los pliegos de condiciones manifiesta que:
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FORMACION: E| proponente debera acreditar que cuenta con el Recurso Humano necesario con la
debida idoneidad recibida en entidades educativas debidamente reconocidas ante el Ministerio de
Educacion. El nivel educativo minimo exigido es Enfermera(o) Superior con certificacion en terapia
enterostomal cuando se requiera, Técnico Auxiliar de Enfermeria, Terapeuta Fisica, Respiratoria,
Ocupacional, de Lenguaje o fonoaudisloga, medico general, nutricionista y Psicologia.

Desde este punto de vista y teniendo en cuenta la radicacién de respuesta emitida por Colombia Compra
Eficiente correspondiente a la posibilidad de subsanar HOJAS DE VIDA, menciona lo siguiente:

1. La Ley 1150 de 2007 sefiala que la ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la
futura contratacion o al proponente, no necesarios para la comparacion de las propuestas no serviran de
titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos aquellos requisitos
de la propuesta que no afecten la asignacion de puntaje, podran ser solicitados por ias entidades en
cualguier momento, hasta la adjudicacién. 2. La capacidad juridica y las condiciones de experiencia,
capacidad financiera y de organizacion de los proponentes serdn objeto de verificacian de cumplimiento
como requisitos habilitantes para la participacion en el proceso de seleccion y no otorgaran puntaje, con
excepcion de lo previsto en el numeral 4 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007. 3. El Consejo de Estado
seftala que la subsanacion de las ofertas por parte de un proponente se encuentra circunscrita o limitada
a la posibilidad que tiene un proponente de remediar un defecto o error de su propuesta, siendo por lo
tanto incorrecto entender que esta facultad le confiere a este, el derecho de aportar nuevos documentos
que moedifiguen o mejoren la oferta inicial. 4. Finaimente, el Consejo de Estado ha reiterado Io siguiente
“(...) Lo subsanable es aquello que, a pesar de que se tiene, no aparece claramente acreditado en e
proceso de seleccion; pero, no se puede subsanar aquello de lo cual se carece o que no existe al
momento de proponer, porque entonces se estaria hablando de la complementacion, adicién o mejora de
la propuesta, lo cual esta prohibido por el numeral 8 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993. {...) Lo anterior
supone que lo subsanable son las inexactitudes o las dudas que puedan surgir o que detecte la entidad
publica al momento de verificar el cumplimiento de los requisitos habilitantes o de revisar los demas
documentos de la propuesta que no resulten necesarios para la comparacion de las ofertas, es decir, a
luz de la Ley 1150 de 2007, aquellos que no incidan en la asignacion de puntaje; por el contrario, las
carencias no son susceptibles de subsanar, pues lo que no se tiene no se puede corregir.” 5. En este
sentido, no es posible que el proponente que no ofrecié la totalidad de los integrantes del equipe minimo
de trabajo pueda subsanar su oferta incluyendo el personal faltante, aunque no otorgue puntaje, ya que
estaria mejorando su oferta, pues se tratarfa de hacer un ofrecimiento que se omitic al momento de
proponer, pretendiendo subsanar lo que no existe. Igual tratamiento de debe darse cuando uno de los
miembros del equipo de trabajo presentado no cumpla con fo exigido en el pliego de condiciones Yy se
pretenda realizar el cambio allegando la hoja de vida de un nuevo profesional. 6. En consecuencia, el
proponente tampoco podra aportar los documentos del personal faltante del equipo minimo toda vez que
no puede pretender adquirir o completar las condiciones minimas de participacién durante el desarrollo
del proceso, pues ello constituiria un mejoramiento de la oferta de conformidad con lo antes expuesto.

RESPUESTA:

Cefiidos al principio de la buena fe y con base en la certificacion dada por el representante legal de la
entidad, nos permitimos solicitar a través de la plataforma SECOP |l la subsanacién de los requerimientos
de su observacion, de acuerdo a que estas hojas de vida NO fueron adjuntas a la plataforma SECOP |
en el plazo establecido 28 junio 2021 a las 13:00 horas la entidad Santangel NO CUMPLE. siendo claros
que todos los procesos contractuales celebrados por esta entidad se rigen bajo los principios de Ia
contratacidn estatal ley 80 de 1893

OBSERVACION 2
Asl mismo se evidencia informacién que no corresponde a los requerimientos por parte de la

administracion o gue no son claros, tales como:
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- La entidad oferta en dos Departamentos, pero solo carga la hoja de vida de un solo PSICOLOGO el
cual, segun los documentos anexos mencionan como domicilioc Popayan, dejando de esta manera que no
exista oportunidad de consulta debido a que dicha persona debera atender tanto Narifio como Cauica, y
teniendo en cuenta la distancia entre los dos, afectaria claramente la atencion de los pacientes gue asfl lo
requieran con urgencia.

RESPUESTA:

NO SE ACEPTA su observacion teniendo en cuenta que los servicios profesionales solicitades no son de
urgencias y que el pliego de condiciones da un lapso minimo de 6 horas para cumplir el requerimiento del
profesional. Cabe anotar que la entidad certifica el cumplimiento de los tiempos de oportunidad mediante
documento firmado por el representante legal.

OBSERVACION 3

Teniendo en cuenta el concepto de la visita mediante oficio evidenciado en el informe de evaluacion con
el acta 045913, es importante precisar lo siguiente: Una vez revisadas las pautas que se tendrian en
cuenta dentro de la respectiva visita, consistia en evidenciar lo siguiente:

(..) La Regional de Aseguramiento en Salud No 4, establece desde el estudio de conveniencia y
oportunidad que el Comité Técnico realizara una visita a las instalaciones coordinando previamente con
los oferentes el dia y la hora de la misma, con el objeto de conocer las areas fisicas, sus caracteristicas,
capacidad de Instalaciones, equipos, logistica, recurso humano y/o todos aquellos aspectos que deban
ser verificados, previamente, por el comité técnico nombrado para evaluar el proceso, asi:.

Nota: la visita tiene como fin que la unidad ejecutora tenga méas claridad sobre
las instituciones donde opera ef oferente al momentc de evaluar las ofertas,
teniendo cormo referente que los proponentes cumplan:

> Con un Sistema de Gestion de Calidad. (procesos prioritarios)

> Equipos biomédicos y material médico acorde a las necesidades y bajo
estandares de seguridad para fa atencion de los usuarios.

> Acreditar la aplicacion de protocolos aceptados en saiud para el manejo de
pacientes y por ningin motivo se aceptaran tratamientos o procedimientos
experimentales.

> (Garantizar fa accesibilidad y oportunidad en fa atencién de fos servicios
ofertados.

> Verificar el funcionamiento del SG-SST

> Verificar ef emplazamiento de la sede, es decir contar con areas identificadas de atencion af
usuario, administrativa, sala de juntas, drea de capacitacion, depdsitos y/o archivos. Area destinada
para la capacitacion del personal en manejo de pacientes ventilados, oxigeno dependientes, y demas
patologias que por su complejidad requieran constante entrenamiento del personal asistencial Y/Q
convenio con alguna institucion educativa que brinde formacion en los aspectos relacionados {...)

Una vez revisado el requisito y referente al concepto de la visita realizado, la entidad SANTANGEL
estaria incumpliendo dicho requisito ya gue en ningln momento se menciona que los espacios definidos
para la sala de juntas o reuniones deban esta por fuera de las sedes de la entidad, y lo que hace es
utilizar tos de un centro comercial, algo que no se encuentra definido ni establecido dentro de los pliegos,
mas si que dichos espacios deben estar DENTRO DE LA SEDE.

De esta manera, se solicita al comité técnico evaluador aplicar las causales de rechazo

descritas en los pliegos de condiciones definitivos al oferente SANTANGEL, los cuales
mencionan:
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d. Cuando en la propuesta se encuentre informacién o documentos que no correspondarn a la
realidad que le permita cumplir un requisito minimo.

f. Cuando la oferta técnica no cumpla con las especificaciones técnicas minimas exigidas,
siempre y cuando se le haya solicitado al oferente subsanarla, y este no dé respuesta dentro def
termino para hacerlo (Ley 1882 de 2018).

RESPUESTA:

NO SE ACEPTA la observacion. Dada la contingencia que se estd presentado con la pandemia de
COVID 19 y las condiciones de orden publico de nuestro pais y sumado a esto la tenencia de software
que permite realizar reuniones de aulas virtuales no se obliga a tener un area fisica para la realizacion de
las mismas.

OBSERVACION 4
DOMICILIARIA

Se evidencia en la oferta, que el oferente en mencidn no aporta las hojas de vida correspondiente al
JEFE ENTEROSTOMAL, PSICOLOGO, MEDICO GENERAL, y NUTRICIONISTA tal y como se solicita
dentro del pliego de condiciones definitivo en donde menciona que:

(...) El proponente debe certificar que el personal que prestara los servicios requeridos, cuenta con las
habifidades como Enfermera(o) superior con certificacién en terapia enterostomal cuando se requiera,
Teécnico auxiliar de Enfermeria, Terapeuta Fisica, Respiratoria, Ocupacional, de Lenguaje o
fonoaudiéloga, Médico General, Nutricionista, Psicologia, necesarias para el desarrollo del futuro
contrato. (...)

Desde este punto de vista y teniendo en cuenta la radicacion de respuesta emitida por Colombia Compra
Eficiente correspondiente a ia posibilidad de subsanar HOJAS DE VIDA, menciona lo siguiente;

1. La Ley 1150 de 2007 sefiala que la ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la
futura contratacién o al proponente, no necesarios para la comparacién de las propuestas no serviran de
titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos aquellos requisitos
de la propuesta que no afecten la asignacion de puntaje, podran ser solicitados por las entidades en
cualquier momento, hasta ta adjudicacion.

2. La capacidad juridica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y de organizacion de los
proponentes seran objeto de verificacion de cumpiimiento como requisitos habilitantes para la
participacion en el proceso de seleccion y no otorgaran puntaje, con excepcion de lo previsto en el
numeral 4 det articulo 5 de la Ley 1150 de 2007.

3. El Consejo de Estado sefiala que la subsanacion de las ofertas por parte de un proponente se
encuentra circunscrita o limitada a la posibilidad que tiene un proponente de remediar un defecto o error
de su propuesta, siendo por lo tanto incorrecto entender que esta facultad le confiere a este, el derecho
de aportar nuevos documentos que modifiquen o mejoren la oferta inicial.

4. Finalmente, el Consejo de Estado ha reiterado lo siguiente “(...) Lo subsanable es aquello que, a pesar
de que se tiene, no aparece claramente acreditado en el proceso de seleccién; pero, no se puede
subsanar aquello de lo cual se carece o que no existe al momento de proponer, porque entonces se
estaria hablando de |la complementacion, adicidon ¢ mejora de la propuesta, lo cual esta prohibido por el
numeral 8 del articulo 30 de fa Ley 80 de 1993. (...} Lo anterior supcne gue lo subsanable son las
inexactitudes o las dudas que puedan surgir o que detecte la entidad ptblica al momento de verificar el
cumplimiento de los requisitos

habilitantes o de revisar los demas documentos de la propuesta que no resulten necesarios para la
comparacioén de las ofertas, es decir, a luz de la Ley 1150 de 2007, aquellos que no incidan en la
asignacion de puntaje; por el contrario, las carencias no son susceptibles de subsanar, pues lo que no se
tiene no se puede corregir.”
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5. En este sentido, no es posible que el proponente que no ofrecié la totalidad de los integrantes del
equipo minimo de trabajo pueda subsanar su oferta incluyendo el personal faitante, aunque no otorgue
puniaje, ya que estaria mejorando su oferta, pues se trataria de hacer un ofrecimiento que se omitio al
momento de proponer, pretendiendo subsanar lo que no existe. Igual tratamiento de debe darse cuando
uno de los miembros del equipo de trabajo presentado no cumpla con lo exigido en el piego de
condiciones y se pretenda realizar el cambio allegando la hoja de vida de un nuevo profesional.

8. En consecuencia, el proponente tampoco podra aportar los documentos del personal faltante del
equipo minimo toda vez que no puede pretender adquirir o completar las condiciones minimas de
participacion durante el desarrollo del proceso, pues ello constituiria un mejoramiento de la oferta de
conformidad con o antes expuesto.

RESPUESTA:

Se aclara que en ninglin momento es la intencién del comité técnico evaluador pretender el mejoramiento
de las ofertas a alguno de los proponentes, por lo cual no se le solicita a ninguno la subsanabilidad en las
hojas de vida de los profesionales gue estén inmersos en la ponderacién. Por lo anteriormente expuesto,
acogidos al principio de la buena fe y con base en la certificacién dada por el representante legal de [a
entidad, nos permitimos solicitar a través de la plataforma SECOP 1l 1a subsanacion de los requerimientos
de su observacion, de acuerdo a lo presentado por la entidad DOMICILIARIA CUMPLE en ninglin
momento esta entidad o el comité técnico busca el favorecimiento para alguno de los proponentes, todos
son evaluados en igualdad de condiciones aplicando el principio de la selecciaon objetiva.

OBSERVACION 5

IPS DOMICILIARIA l.a experiencia aportada el cual debe tener relacién con el objeto contractual del
presenie proceso, no alcanza al 50% requerido por la administracion tal y como se evidencia a
continuacion En los dos contratos mencionados, no se evidencia gue tenga el mismo objeto contractual
tal y como lo requiere la administracién, pero Jos gue si tienen el mismo objete

corresponden a Pero la sumatoria de los dos, no alcanza a llegar al 50%

De esta manera se solicita a la entidad calificar como no cumple el lo que concierne a la

experiencia y gue teniendo en cuenta que El Consejo de Estado sefiala que fa subsanacion de las
ofertas por parte de un proponente se encuentra circunscrita o fimitada a la posibilidad que tiene
un proponente de remediar un defecto o error de su propuesta, siendo por lo tanto incorrecto
entender que esta facultad le confiere a este, el derecho de aportar nuevos documentos gue
modifiquen o0 mejoren fa oferta inicial.

De esta manera, se solicita al comité técnico evaluador aplicar las causales de rechazo descritas en los
pliegos de condiciones definitivos al oferente IPS DOMICILIARIA, los cuales

mencionan:

d. Cuando en la propuesta se encuentre informacion o documentos que no correspondan a la realidad
gue le permita cumplir un requisito minimo.

i Cuando la oferta técnica no cumpla con las especificaciones técnicas minimas exigidas, siempre y
cuando se le haya solicitado af oferente subsanaria, y este no

dé respuesta dentro del término para hacerio (Ley 1882 de 2018).

RESPUESTA:

cefidos al principio de la buena fe y con base en la certificacion dada por el representante legal de ia
entidad, nos permitimos solicitar a través de [a plataforma SECOP Il la subsanacion de los reguerimientos
de su observacion, de acuerdo a lo presentado por la entidad NO CUMPLE con el objeto del contrato o
similares que es PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD MEDICO DOMICILIARIOS, PARA
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN LA REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4, COMPRENDIDOS EN LOS DEPARTAMENTOS DEL VALLE DEL

1DS-0F-0001 Paging 26 de 53 Agprobacion: 27-03-2017
VER: 3



CAUCA, CAUCA Y NARINO en todas las certificaciones enviadas, ni tampoco corresponde con que el
porcentaje de los contratos que haya tenido sea igual o supere el cincuenta (50%) por ciento del
prasupuesto asignado al presenie proceso para el grupo que aplique, en el caso que nos ocupa para &l
grupo Narifio

OBSERVACION &
MEDICUC

Se evidencia en la oferta, que el oferente en mencién no aporta las hojas de vida correspondiente a los
AUXILIARES DE ENFERMERIA tal y como se solicita dentro del pliego de condiciones definitivo en
donde menciona que: (...) FORMACION:

El proponente debera acreditar que cuenta con el Recurso Humano necesario con la debida idoneidad
recibida en entidades educativas debidamente reconocidas ante el Ministerio de Educacion. EI nivel
educativo minimo exigido es Enfermera(o) Superior con certificacion en terapia enterostomal cuando se
requiera, Técnico Auxiliar de Enfermeria, Terapeuta Fisica, Respiratoria, Ocupacional, de Lenguaje o
fonoaudidloga, médico general, nutricionista y

Psicologia. (...) Desde este punto de vista y temendo en cuenta la radicacion de respuesta emitida por
Colombia Compra Eficiente correspondiente a la posibilidad de subsanar HOJAS DE VIDA, menciona lo
siguiente:

1. La Ley 1150 de 2007 sefiala que la ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la
futura contratacioén o al proponente. no necesarios para la comparacion de las propuestas no serviran de
titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos aquellos requisitos
de fa propuesta que no afecten la asignacion de puntaje, podrén ser soficitados por las entidades en
cualquier momento, hasta fa adjudicacion.

2. La capacidad juridica y las condiciones de experiencia, capacidad financiera y de organizacién de los
proponentes serén objefo de verificacion de cumplfimiento como requisitos habilitantes para la
participacion en el proceso de seleccidn y no oforgarén puntaje, con excepcion de lo previsto en el
numeral 4 del articulo 5 de la lL.ey 1150 de 2007.

3. El Consejo de Estado sefiala que la subsanacion de las ofertas por parte de un proponente se
encuentra circunscrita o limitada a la posibilidad que tiene un proponente de remediar un defecto
o error de su propuesta, siendo por lo tanto incorrecto enfender que esta facultad fe confiere a
este, ef derecho de aportar nuevos documentos que modifiquen o mejoren la oferta inicial.

4. Finafmente, el Consejo de Estado ha reiterado lo siguiente “(...) Lo subsanable es aqueflo que, a pesar
de que se fiene, no aparece claramente acredifado en el proceso de seleccion; pero, no se puede
subsanar aquello de lo cual se carece o que no exisfe af momento de proponer, porque entonces se
estarfa hablando de la complementacién, adicién o mejora de la propuesta, lo cual esta prohibido por ef
numeral 8 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993. (...) Lo anterior supone que o subsanable son fas
inexactitudes o las dudas que puedan surgir o que detecte la entidad pablica al momento de verificar el
cumplimiento de los requisitos habilitantes o de revisar los demas documentos de la propuesta que no
resulten necesarios para la comparacion de las ofertas, es decir, a luz de la Ley 1150 de 2007, aquelios
que no incidan en la asignacién de puntaje; por el contrano las carencias no son susceptibles de
subsanar, pues lo que no se tiene no se puede corregir.”

5. Fn este sentido, no es posible que el proponente que no ofrecié la totalidad de los integrantes del
equipo minimo de trabajo pueda subsanar su oferta incluyendo el personal faftante, aunque no otforgue
puntaje, ya que estaria mejorando su oferta, pues se trataria de hacer un ofrecimiento que se omitic

al momento de proponer, pretendiendo subsanar o que no existe. Igual fratamiento de debe darse
cuando uno de los miembros del equipo de trabajo presentado no cumpia con lo exigido en el pliego de
condiciones y se pretenda realizar el cambio allegando la hoja de vida de un nuevo profesional.
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6. En consecuencia, el proponente tampoco podré aportar los documentos def personal faitante del
equipe minimo toda vez que no puede prefender adquirir 0 completar las condiciones minimas de
participacidn durante el desarrolio def proceso, pues ello constituiria un mejorarniento de la oferta de
conformidad con fo antes expuesto.

RESPUESTA:

Cefiidos al principio de la buena fe y con base en la certificacion dada por el representante legal de la
entidad, nos permitimos solicitar a través de la plataforma SECOP |l la subsanacion de los requerimienios
de su observacion, de acuerdo a lo presentado por la entidad CUMPLE siendo claros que todos los
procesos contractuales celebrados por esta entidad se rigen bajo los principios de la contratacion estatal
ley 80 de 1993

OBSERVACION 7

Uno de los puntos mencionados por parte de la administracion que se debian tener en cuenta
corresponde a la OPORTUNIDAD DE LA ATENCION DE LOS SERVICIOS OFERTADOS Y AL MISMO
TIEMPO GARANTIZAR OPORTUNAMENTE Y CON ACCESIBILIDAD DE LOS SERVICIOS, pero en Ia
oferta de la entidad Medicuc se puede evidenciar que el personal aportado en hojas de vida no
corresponde a la ciudad de Pasto o Narifio teniendo en cuenta las hojas de vida de los mismos, tal y
como se evidencia a continuacion; De esta manera la oportunidad de atencién es nula y no corresponde
a la necesidad que requiere este tipo de servicios.

RESPUESTA:

NG SE ACEPTA su observacién teniendo en cuenta que los servicios profesionales solicitados ro son de
urgencias y que el pliego de condiciones da un lapso minimo de 6 horas para cumplir el requerimiento del
profesional. Cabe anotar que la entidad certifica mediante carta firmada por el representante legal que
cumple con los tiempos de oportunidad. '

OBSERVACION 8

Teniendo en cuenta el concepto de la visita mediante oficio evidenciado en el informe de evaluacion con
el acta 045913, es importante precisar lo siguiente:

Una vez revisadas las pautas que se tendrian en cuenta dentro de la respectiva visita,
consistia en evidenciar lo siguiente:

(..) La Regional de Aseguramiento en Salud No 4, establece desde el estudio de conveniencia y
oportunidad que el Comité Técnico realizard una visita a Jas instalaciones coordinando previamente con
los oferentes el dia y la hora de la misma, con ef objeto de conocer las dreas fisicas, sus caracteristicas,
capacidad de Instafaciones, equipos, logistica, recurso humano y/o todos aquellos aspectos que deban
ser verificados, previamente, por el comité técnico nombrado para evaluar ef proceso, asf..

Nota: la visita tiene como fin que la unidad ejecutora tenga mas claridad sobre las instituciones donde
opera el oferente al momento de evaluar fas ofertas, teniendo como referente que los proponentes
cumplan:

> Con un Sistema de Gestion de Calidad. (procesos prioritarios)

> Equipos biomédicos y material médico acorde a las necesidades y bajo
estandares de seguridad para la atencion de los usuarios.

> Acreditar la aplicacién de protocolos aceptados en salud para el manejo de
pacientes y por ningin motivo se aceptaran tratamientos o procedimientos

experimentales.
> Garantizar la accesibilidad y oportunidad en la atencién de los servicios
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ofertados.
> Veerificar el funcionamiento del SG-SST
> Verificar el emplazamiento de la sede, es decir contar con areas

identificadas de atencion al usuario, administrativa, sala de juntas,
area de capacitacion, depdsitos y/o archivos.

Area destinada para la capacitacién del personal en manejo de pacientes ventilados, oxigeno
dependientes, y demés palclogias que por su complejidad requieran constanfe entrenamiento def
personal asistencial Y/O convenio con alguna institucién educativa que brinde formacién en los aspectos
refacionados (...)

Una vez revisado el requisito y referente al concepto de la visita realizado, la entidad MEDICUC estaria
incumpliendo dicho requisito ya que en ningln momento se menciona que los espacios definidos para la
sala de juntas o reuniones deban esta por fuera de las sedes de la entidad, y lo que hace es utilizar |os de
un centro comercial, algo gue no se encuentra definido ni establecido dentro de los pliegos, mas si gue
dichos espacios deben estar DENTRO DE LA SEDE.

De esta manera, se solicita al comité técnico evaluador aplicar las causales de rechazo descritas en los
pliegos de condiciones definitivos al oferente MEDICUC, los cuales mencionan:

~d. Cuando en la propuesta se encuentre informacion o documentos que no correspondan a la realidad
que le permita cumplir un requisito minimo.,

J- Cuando la oferfa fécnica no cumpfa con fas especificaciones técnicas minimas exigidas, siempre y
cuando se le haya solicitado al oferente subsanarla, y este no dé respuesta dentro def término para
hacerlo (Ley 1882 de 2018).

RESPUESTA:

NO SE ACEPTA la observacion. Dada la contingencia que se esta presentado con la pandemia de
COVID 18 y las condiciones de orden publico de nuestro pais y sumado a esto [a tenencia de software
gue permite reaiizar reuniones de aulas virtuales no se obliga a tener un area fisica para la realizacién de
las mismas.

OBSERVACION 8

. Teniendo en cuenta el pliego de condiciones del presente proceso se menciona que EXPERIENCIA

El Oferente debera acreditar como minimo 3 afios de experiencia de funcionarmiento acorde al objeto del
presente proceso y sus servicios deberan estar previamente habilitados ante la Secretaria Departfarmental
de Salud, de lo cual deben aportar el registro especial de prestadores de Salud (REPS) actualizados con
los codigos respectivos.

Se evidencia en el REPS y en el RUES que el oferente OSTEOSALUD no cumple con dicho Requisito De
esta manera se sclicita a la entidad calificar como no cumple en lo gue concierne a la experiencia
mencionada anteriormente y que teniendo en cuenta que Ef Consejo de Estado sefiala que la
subsanacion de las ofertas por parte de un proponente se encuentra circunscrita o limitada a la
posibilidad que tiene un proponente de remediar un defecto o error de su propuesta, siendo por fo
tanto incorrecto entender que esta facultad le confiere a este, el derecho de aportar nuevos
documentos que modifiquen o mejoren la oferta inicial.

Se establecen las anteriores observaciones con el animo de poder dar cumplimiento a uno de los
principios de la contratacion correspondiente a la transparencia y seleccion objetiva, que menciona:
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1.1. Principio de transparencia. El principio de fransparencia en la confratacion estatal comprende
aspectos tales como: i) la igualdad respecto de fodos los interesados; ii) la objetividad,
neutralidad y claridad de la reglas o condiciones impuestas para la presentacion de las
ofertas; iii) la garantia del derecho de contradiccién; iv) la publicidad de las actuaciones de Ja
Adrninistracion; v) fa motivacion expresa, precisa y detaflada del informe de evaluacion, del acto de
adjudicacion o de la declaraforia de desierta; v) la escogencia objetiva del contratista idénec que
ofrezca la oferfa mas favorable para los infereses de fa Administracion. Conforme a estos
parametros, el Consejo de Estado ha sefialado varios casos en los cuales se viola este principio, por
gfempio: i) cuando una entidad publica se obliga & celebrar contratos futuros con una persona
determinada #HH5168#HE, i) cuando una entidad piblica adjudica un contrato a una persona que
presenfa dos propuestas diferentes ###5134¥HH#; i) cuando una entidad pablica adjudica un
contrato por medio de una modalidad diferente a la que establece la ley ###54263HE; iv) cuando una
entidad incorpora en fa efapa de evaluacion de un concurso de méritos para contratar una,
interventorfa, criterios de puntuacidn que no se incluyeron en los pliegos de condiciones
HHB335#HAE, v} cuando en un contrato interadministrativo se omiten las formalidades exigidas para
la contratacion directa en el estatuto decontratacion estatal #H#7711#5H etcétera.

1.3. Principio de seleccién objetiva. Este principio se define a partir de los siguientes criterios: el precio,
el plazo, el cumplimiento en contratos anteriores, fa calidad, la experiencia, etc., los cuales, considerados
integralmente (ponderacién) permiten determinar la propuesta mas favorable. Dichos factores podrén
concurrir todos o los que la administracién discrecionalmente establezca, de acuerdo con fas necesidades
del servicio y el fin del contrato.

En otras palabras, la seleccién objetiva comporta: i) fa obligacion de fijar previamente los criterios de
seleccion (art. 24 ord. 59, ii) el Hamado piblico para que, en igualdad de oportunidades, se
presenten las ofertas (principio de concurrencia (art. 30 num. 3), y iii) la transparencia (art. 24).
HHET310### Este principio busca que Ja sefeccion de los contratistas se realice bajo criterios claros,
objetivos y que no generen desigualdad entre los proponentes. #5123 Asi, criterios como criterios
como “cumplir parcialmente lo pedido en los pliegos” o "cumplir mas de o pedido”, no son objetivos,
claros o precisos, por lo que, transgreden los principios de seleccion objetiva e igualdad. 543584

Las autoridades esfatales deben efectuar una calificacion de las propuestas, atendiendo fielmente ef
contenido de estas. #HH# 73524 Es obligacién de la entidad elegir la oferta mas favorable para ésta, es
decir, aquella que teniendo en cuenta los factores de escogencia resulta ser el mas ventajoso para la
entidad y para ef desarrollo del objeto contractual. ##HE737 615

RESPUESTA:

es de manifestar que la experiencia requerida gue se solicita a los oferentes tal como lo manifiesta pliego
de condiciones 1. CRITERIOS TECNICOS, VERIFICACION TECNICA DE LAS PROPUESTAS.
EXPERIENCIA PROPONENTE “Con el fin de garantizar la calidad de los bienes o servicios a contratar y
evitar incumplimientos en la ejecucién del futuro contrato, se requiere acreditar experiencia en procesos
de atencion domiciliaria de pacientes”, por o cual NO SE ACEPTA Iz observacion.

OSTEO SALUD

El Anexo 1 - CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLES, dispone en el item 67,
lo siguiente:
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Se evidencia claramenie la correlacion de estos ftems, puesto que los Oferentes que se
presentaron en el proceso de seleccion de Ia referencia, debian contar con la habilitacion
de los servicios anteriormente referenciados. Es por ello que se procedid a verificar la
habilitacion de ios servicios para cada uno de los proponentes que presentaron su

Propuesta para el grupo 2 y 3, encontrandose lo siguiente

RESPUESTA:
SANTANGEL

SE ACEPTA observacion al verificar en el REPS no existencia de habilitacion de VARIOS SERVICIOS
REQUERIDOS EN EL AREA DEL DEPARTAMENTO DEL CAUCA. Por lo cual la entidad SANTANGEL
NO CUMPLE en este item.

SIEMPREE:

SE ACEPTA observacion al verificar en el REPS no existencia de habilitacion del itemn
HOSPITALIZACION PACIENTE CRONICO CON VENTILADOR. Por lo cual la entidad SIEMPREE NO
CUMPLE en este ftem.

A SU SALUD HOME CARE

SE ACEPTA observacion al verificar en e REPS no existencia de habilitacion del item
HOSPITALIZACION PACIENTE CRONICO CON VENTILADOR. Por lo cual la entidad A SU SALUD
HOME CARE NO CUMPLE en este item.

COMPLE MEDICA

SE ACEPTA observacion al verificar en el REPS no existencia de habilitacion del item
HOSPITALIZACION PACIENTE CRONICO CON VENTILADOR. Por lo cual la entidad COMPLE MEDICA
NO CUMPLE en este itern ver registro fotografico.

NOTA: se observa que la enfidad realizo inscripcidon para habilitacién del servicio mencionado
extemporaneamente. El plazo maximo fue el 15 junio 2021 { cierre de oferta) y la inscripcion al REPS fue
hecha el dia 25 de junio de 2021
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BASTO |S200102580| of iromplemedicaB17 ~ATENCION DOMICILIARIA 38 PACISNTE AGUDG DESEI2587)

DOMICILIARIA

SE ACEPTA observacion al verificar en ef REPS no existencia de habilitacion:

- Enfermeria

- Psicolegia

- Nutricion y dietética
- Fisioterapia

- Terapia Respiratoria
- Terapia ocupacional

- Fonoaudiologia y/o Terapia de lenguaje
- Alencién domiciliaria de paciente crénico con ventilador

Por lo cual la entidad DOMICILIARIA NO CUMPLE en este ftem.
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SAMISALUD

Teniendo en cuenta la observacién realizada por ustedes frente a la visita técnica realizada por
el comité técnico evaluador del Cauca, donde manifiestan qgue no se realizo “un analisis de los
establecido en los pliegos de condiciones del presente proceso se evidencia que la visita debia
cumplir una serie de pautas las cuales son mencionadas en: Nota: la visita tiene como fin que Ia
unidad efecutora tenga mas claridad sobre las instituciones donde opera el oferente al momento
de evaluar las ofertas, teniendo como referente que los proponentes cumplan:

> Con un Sistema de Gestion de Calidad. (procesos prioritarios)

> Equipos biomedicos y material médico acorde a las necesidades y bajo estandares de
sequridad para la atencion de los usuarios.

> Acreditar fa aplicacion de protocolos aceptados en salud para ef manejo de pacientes y por
ningtn motivo se aceptaran tratamientos o procedimientos experimentales.

> Garantizar la accesibilidad y oportunidad en la atencién de los servicios ofertados.

> Verificar el funcionamiento del SG-SST

> Verificar el emplazamiento de la sede, es decir contar con éreas identificadas de atencién
al usuario, administrativa, sala de juntas, érea de capacitacion, depésitos y/o archivos.

Area destinada para la capacitacion del personal en maneje de pacientes ventilados, oxigenc
dependientes, y demas patologias que por su complejidad requieran constante entrenamiento
del personal asistencial Y/O convenio con alguna institucion educativa que brinde formacion en
fos aspectos relacionados”

RESPUESTA

Teniendo en cuenta el informe técnico emitido por el comité técnico del Cauca emitido et dia 17 de junio
del presente afio donde se evidencio de acuerdo a informe realizado que la entidad NO CUMPLE con los
requisitos establecidos en el pliego de condiciones, evaluacion realizada

A SU SALUD HONME CARE

OBSERVACION 1

* En caso de habilitar al oferente en mencidn, no se le puede otorgar los puntos correspondientes al
fonoaudidlogo o terapeuta de lenguaje debido a que el énfasis o especialidad solo la tiene en
neurcdesarrollo y no en neurorehabilitacion cormo lo exigen los pliegos.

RESPUESTA:
SE ACEPTA observacion

- La entidad presenta la hoja de vida de una persona que reside en la ciudad de Pasto, y se encuentra
ofertando para el Departamento del Cauca.

RESPUESTA:

NO SE ACEPTA su observacion teniendo en cuenta que los servicios profesionales solicitados no son de
urgencias y que el pliego de condiciones da un lapso minimo de 6 horas para cumplir el requerimiento del
profesional. Cabe anotar que la entidad certifica con los tiempos de oportunidad en carta firmada por el
representante legal de la entidad.
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OBSERVACION 2
SIEMPREE

El oferente en cuestidn no presento las hojas de vida requeridas en el presente proceso de seleccién, y
realizando la revision de la evaluacion se da el cumplimiento de dicho requisito, dejande a un lado la
objetividad que deben tener los evaluadores en cada uno de los procesos de seleccion,

Se solicita al comité técnico evaluador aplicar causal de rechazo establecido en el pliego de condiciones
definitives ya que sin bien es cierto las hojas de vidas mencionadas anteriormente son subsanables,
teniendo en cuenta lo establecido por el El Consejo de Estado seiiala que la subsanacion de las
ofertas por parte de un proponente se encuentra circunscrita o limitada a la posibiiidad que tiene
un proponente de remediar un defecte o error de su propuesta, siendo por lo tanto incorrecto
entender que esta facultad le confiere a este, el derecho de aportar huevos documentos que
modifiquen o mejoren la oferta inicial.

De esta manera es importante mencionar que el permitir que alleguen hojas de vida, se estaria realizando
un mejoramiento de la oferta, ya que si bien es cierto no otorgan puntaje, si permiten la comparacion de
las ofertas.

RESPUESTA:

NO SE ACEPTA OBSERVACION dado que se verifica en la plataforma SECOPIl que la entidad
SIEMPREE adjunto las hojas de vida ver registro fotografico
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e vy
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OBSERVACIONES 3
SANTANGEL

El oferente en cuestidén no presento las hojas de vida de algunos profesionales requeridos en
el presente proceso de seleccion, tales comao Nutricionista y Medico, y realizando |a revision
de la evaluacion se da el cumplimiento de dicho requisito, dejando a un lado |a objetividad que
deben tener los evaluadores en cada uno de los procesos de seleccion.

Se solicita al comité técnico evaluador aplicar causal de rechazo establecido en ei pliego de
condiciones definitivos ya que si bien es cierto las hojas de vidas mencionadas anteriormente
son subsanables, teniendo en cuenta lo establecido por El Consejo de Estado sefiala que

la subsanacion de las ofertas por parte de un proponente se encuentra circunscrita o
limitada a la posibilidad que tiene un proponente de remediar un defecto o errer de su
propuesta, siendo por [o tanto incorrecto entender que esta facultad le confiere a este,
el derecho de aportar nuevos documentos que modifiquen o mejoren la oferta inicial.

De esta manera es importante mencionar que el permitir que alleguen hojas de vida, se estaria
realizando un mejoramiento de la oferta, ya que si bien es cierto no otorgan puntaje, si
permiten la comparacion de las ofertas

RESPUESTA

Cefiidos al principio de la buena fe y con base en la ceriificacion dada por el representante legal de la
entidad, nos permitimos solicitar a través de la plataforma SECOP |l la subsanacion de los requerimientos
de su observacion, de acuerdo a gue estas hojas de vida NO fueron adjuntas a la plataforma SECOP ||
en gl plazo establecido 28 junio 2021 a las 13:00 horas la entidad Santangel NO CUMPLE. siendo claros
que todos los procesos contractuales celebrados por esta entidad se rigen bajo los principios de la
contratacidn estatal ley 80 de 1893

OBSERVACION 4

OSTEOSALUD

« Una vez revisada la oferta en cuestion, se solicita sea aplicada la causal de rechazo correspondiente a
“b. Cuando se compruebe confabulacién entre los proponentes que altere de cualquier manera la
aplicacion del principio de seleccion objetiva” esto en el entendido gue tanto OSTEOSALUD como
SIEMPRE IPS tienen la hoja de vida de Yolima Esmeralda Mufioz jefe Enterostomal, tal y como se
evidencia a continuacién:

La confabulacion entre los proponentes quiere decir cuando se encuentre en las propusstas
documentacién cruzada entre los proponentes.

RESPUESTA:

NO SE ACEPTA su observacion, como trabajadores de la salud pueden laborar en dos instituciones por
gue los horarios son acomodados por turnos

OBSERVACION §
OSTEOSALUD
Por otra parte, no se le podria otorgar puntaje por el ofertar en dos Departamentos, esto

teniendo en cuenta que no cumple con el tiempo requerido de tres afos con los servicios
habilitados para el Departamento de Narifio.
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RESPUESTA:

NO SE ACEPTA la observacion, segun adenda anexada al SECOP Il se modifico de experiencia de 3 a
2 afos ver registro fotografico

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

BIRECCION DE SANIDAD

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.4

PROCESO DE SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA SERVICIOS DE SALUD

PN RASES No.4 SA MC S5 048/2021

Objeto: “PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD MEDICO DOMICILIARIOS, PARA
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN LA REGIONAL

DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 4, COMPRENDIDOS EN LOS DEPARTAMENTOS
DEL VALLE DEL CAUCA, CAUCA Y NARINO™,

ADENDA No. 1

La Reglonal de Aseguramiente en Salud No.4, con ef fin de garantizar los otjetivos principaies
dei Decreto 1082 de 2015 como son la plurafdad de oferentes, transparencia en el proceso y en
respuesta a las observacionss de las entidades MEDICA COLOMBEIA, OSTEC SAUD, IKE
ASISTENCIA, se medifica de la sigulente manera el pilege definitivo, l0s cuales deben ser
tenidos en cuenta para la presentacion de |a oferta, asi:

Se modifica la descripgion:

1. CONDICIONES BASICAS

TN

AMBLCel AeBBCel AaBLCC AmdnCodst AaBECA AsBbCc AaBB{ AaBncch: JaB

e fnfads T Tpgratel [ T horewl  Sinempaee Subhtuio tuga B g
et = Evsites
|
PLAZO PARA Hastalas | 1&de unlo ge  |Portal Unico ge Gonyatacisn Estata: ;
PRESENTACION BE by o i P e ..
OFERTAS - GIERRE : . s eotambtacomora gey to

4. SE MODIFICA LA DESCRIPCION:

ANEXOD No., 2

1. CRITERIOS TECNICOS
1.1.2, COMPETENCIA DE LOS CONTRATISTAS
EXPERIENGIA

E! Oferente deberd acreditar coma misimo 2 affos de experiencia de functonamienta acorde al
objeto del presente proceso y sus servicias deberdn estar previamente habilltados anie 1a

Secretarla Departamental de Salud, de lo cusl deben aportar & registro especial de prestadores
de Salud (REPS) actualizados con los cedigos respectivos.

5. SE MODIFICA LOS INDICADOQRES FINANCIERCS

CRITERIOS DE
INDICADROR FORMULSA AELECCION
indics de Hgulder active coprente/pasivy corriente =120
ingice de endeudambento {pasivo total 7 actlve rotalix 100 <=73.00%

R3zén de cobertury de fnterés Lrttidad speracional £ Qaslos de Nereses =005 }
Reptapllidaa del patnmona LAGAY operacienat £ patimonio >=0,12 I}

Rentabildad del activg Litiidag operacional £ actvo total »=0,07 t
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MEDICA COLOMBIA
OBSEVACIONES 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS —ITEM 19

De acuerdo a lo solicitado en el pliego de condiciones del anexo No. 1 en cuanto a las CONDICIONES
TECNICAS MINIMAS HABILITABLES, item 19 “Anexar al momento de presentar la oferta, certificacion de
Oportunidad para cada unc de los servicios ofertados. Es decir tiempo de respuesta ajustado a los’
tiempos pactados en el presente proceso, para la prestacién del servicic” para lo cual el oferente
CENTRO DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS, presenta una certificacion general en la que
NO CUMPLE con el requerimiento especifico en cuanto a que para el valle del cauca se estan ofertando
32 servicios y de acuerdo a la certificacién el oferente establece que presenta cuadro adjunio si que sea
evidente dicha informacion de los servicios ofertados para cada departamento.

RESPUESTA:

El proceso es regionalizado (Valle , Cauca y Narifio) donde el oferente presente la certificacion firmada
por el representante legal que ratifica cumplir con los tiempos de oportunidad establecidos en el pliego
de condiciones , por lo cual la entidad CUMPLE en ese item

OBSEVACIONES 2

Mediante ADENDA No. 1 la entidad modifica la presentacidn del ANEXC No. 1, como lo El oferente
CENTRO DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS, presenta el anexeo iécnico haciendo caso
omiso a la ADENDA No.1, publicada dentro de los tiempos para aplicacion de la misma en la
presentacién de la oferta, como lo podemos ver a continuacion.

Por lo cual incurrid en causal de rechazo de la oferta segln pliego definitivo al considerar segun el
nurneral 2. CAUSALES DE RECHZO Y DECLARATORIA DE DESIERTO DEL PRCCESO literal d) Io
siguiente: “Cuando en la propuesta se encuentre informacidon o documentos que no correspondan a la
realidad que le permita cumplir un requisito minimo”, Para el caso en particular, el oferente SANTANGEL
no solo desconoce la adenda realizada por la eniidad, si no que intenta engafiar a la entidad estatal al
firmar, certificar y ofertar una habilitacion de la cual carece.

RESPUESTA:

NQ SE ACEPTA observacion se realizd la adenda con el fin de corregir el error de digitacién en el pliego
de una frase

La cual no afecta bajo ninguna circunstancia al proceso de adjudicacion
OBSEVACIONES 3

De acuerdo a lo establecido en pliegos de condiciones definitivos en cuanto especificaciones técnicas
item No. 26 el requerimiento establece:

26 Anexar al momento de presentar la oferta, certificacién de paz y salvo emitido por de Ministerio de
Trabajo donde se constate que la empresa no ha tenido, multas ni sanciones de indole laboral, con fecha
de expedicién no superior a 30 dias a la fecha

de presentaciéon de las ofertas. El oferente CENTRO DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS,
presentd paz y salvo expedido por el ente territorial del Valle del cauca, en el se establece una
Advertencia: “El contenido de l1a presente constancia (nicamente tiene validez en la Jurisdiccion del Valle
del Cauca, si requiere informacién sobre otras jurisdicciones deberd solicitaria en la respectiva Direccion
Territorial o Inspeccion de Trabajo Municipal, segun sea el caso. Los datos que reporta el Sisterna de
informacion unicamente corresponden a los siguientes periodos: Investigaciones y/o Reclamaciones”,
Imagen tomada del archivo llamado “TODOS LOS DOCUEMNTOS TECNICOS DEF” pagina 8, lo cual
nos lleva a indicar que el oferente NO CUMPLE con este requisito para todas los grupos en el cual
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presenta oferta, pues dicha condicién debe acreditarse feniendo en cuenta el iugar de presetacién del
servicio y claramente e! mismo documentc exceptua a ofras regiones. Por io anterior, se solicita
amablemente a la entidad efectuar nueva evaluacién frente a este itemn 26 de las condiciones técnicas
para el oferente CENTRO DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS por cuanto NO CUMPLE con
este requisito

RESPUESTA:

cefiidos al principio de la buena fe y con base en la certificacion dada por el representante legal de la
entidad, nos permitimos solicitar a través de la plataforma SECOP |l la subsanacion de los requerimientos
de su observacion, de acuerdo a lo presentado por la entidad CUMPLE. siendo claros que todos los
procesos contractuales celebrados por esta entidad se rigen bajo los principios de la contratacién estatal
ley 80 de 1993

OBSERVACION 4

De acuerdo a lo establecido en pliegos de condiciones definitivos en cuanto especificaciones técnicas
item No. 2 el requerimiento establece: ITEM 2. SERVICIO ASISTENCIA POR SERVICIO DE
ENFERMERIA: El personal de auxiliares de enfermeria que se encuentran en los domicilios de los
pacientes, debera ser supervisado permanentemente por enfermera Jefe del Home care verificando se
cumpla TODOS los cuidados de enfermeria que requiera el paciente como bafo, toma de signos vitales
difigenciando el respectivo registro de dichas tomas, cambios de posicion del paciente si asi lo requiere,
con un maximo de cada 2 horas, administracién de medicamentos segln orden médica, cuidados de
traqueotomias, permeabilizacién de la via aérea a necesidad, manejo de pacientes ventilados,
procedimientos como: cambio de sonda, cateterismos, curaciones basicas (I, Il y 1) , vigilar
permeabilidad de venas y cambios segun protocolo, toma de muestras; manejo de plan casero como
apoyo para el mantenimiento de las condicion fisica requeridas, de acuerdo a cada paciente etc, y demas
procedimientos de enfermeria requeridos por el usuario. Debe garantizarse el cubrimiento del servicio
todos los dias de la semana incluyendo Sabados, domingos y festivos sin interrupcién alguna, contar con
el recurso humano suficiente para garantizar la normal prestacién del servicio, contar con personal de
reemplazos; en caso de presentarse incapacidades delpersonal, calamidades domesticas etc. el
remplazo debe acudir en un lapso de tiempo no mayor a dos (2) horas, sin abandonar al paciente en
ningn momento; el personal que asista al servicio domiciiiario, debe tener previa capacitacién por
enfermera jefe de la patologia del paciente, El incumplimiento del servicio acarreara el respectivo no pago
del periodo no prestado, mas una glosa del 10% del valor de dicho servicio. Lo cual se glosara en el
respectivo periodo facturado, El personal contratado debe cumplir con el conocimiento técnico,
academico, contar con curso de RCP VIGENTE, experiencia laboral de minimo (12) meses en el area
que se le asigne previamente certificada, ademas de estar vinculado al sistema de seguridad social, ARL,
etc., como lo dicta la norma. (negrilla, subrayado y coloreado propios) El oferente CENTRO DE
SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS, presenta de forma general sus auxiliares de enfermeria y
verificando el cumplimiento del requisito de estar vinculado al sistema de seguridad social y encontramos
las siguientes novedades:

Donde 6 de sus auxiliares pertenecen al régimen subsidiado lo que significa que no son cotizantes Y uno
de elfos no se encuentra ni como cotizante ni como subsidiado lo que claramente violaria la normativa en
cuanto a lo laboral. Anexamos archivo con reportes de adres. Existe una diferencia notable entre
Subsanar el requisito y modificar y mejorar la ya ofertado por el proponente, para el caso en particular el
oferente  CENTRO DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS DEBE ACREDITAR EL
CUMPLIMIENTO de las auxiliares de enfermeria bajo los pardmetros establecidos por la entidad estatal,
es decir, vinculadas al sistema de seguridad social, y dicha condicién debe ser acreditada con
anterioridad a la fecha de cierre de! proceso puesto que la iey 1882 Establece Ia posibilidad de subsanar
un requisito mas no de mejorario o modificar lo ofrecido. '

ARTICULO 50. Modifiquese el paragrafo 1 e incllyanse los paragrafos 3, 4 y 5 de articulo 50 de la Ley
1150 de 2007, los cuales guedaran asi:
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Articulo 50. De la seleccidn objetiva.

(..)

PARAGRAFO 1. La ausencia de requisitos o ia falta de documentos referentes a la futura contratacién o
al proponente, no necesarios para la comparacion de ias propuestas no serviran de titulo suficiente para
el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos agquellos requisitos de la propuesta que
no afecten la asignacion de puntaje, deberan ser solicitados por las entidades estatales y deberan ser
entregados por los proponentes hasta el término de traslado del informe de evaluacion que corresponda a
cada modalidad de seleccidn, salvo lo dispuesto para el proceso de Minima cuantia y para el proceso de
seleccion a través del sistema de subasta. Seran rechazadas las oferfas de aguellos proponentes que no
suministren la informacién y la documentacién solicitada por la entidad estatal hasta el plazo
anteriormente sefialado.

Durante el término otorgado para subsanar las oferias, los proponentes no podran acreditar
circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso. El CONSEJO DE ESTADO, Sala de lo
Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Subseccién A, Consejero Ponente: Carlos Alberto
Zambrano Barrera, 12 de Noviembre de 2014, Radicacién 250002326000200201606-01 dio claridad a la
diferencia entre subsanar y mejorar o complementar la oferta bajo los siguientes términos.

{...) hay que diferenciar entre lo que significa cumplir los requisitos habilitantes y probar o acreditar gue
los mismos se cumplen: lo que se puede subsanar o sanear es la prueba de las condiciones habilitantes,
perc no el requisito como tal, porque resultaria materialmente imposible tratar de subsanar algo que no
existe.

Lo anterior supone que lo subsanable es aquello que, a pesar de que se tiene, no aparece claramente
acreditado en el proceso de seleccién; pero, no se puede subsanar aguello de lo cual se carece 0 gue no
existe al momento de proponer, porque entonces se estaria hablando de la complementacion, adicion o
mejora de la propuesta, lo cual esta prohibido por el numeral & del articulo 30 de [a Ley 80 de 1993.
Ahora, cosa distinta es que, a pesar de cumplir los requisitos habilitantes, la entidad encuentre falencias
en la prueba aportada para acreditarlos o que los demas documentos requeridos en los pliegos de
condiciones (desde luego que no incidan en la asignacion de puntaje) generen dudas o ambigliedades.
En estos casos es cuando, precisamente, se abre la posibilidad de "subsanar’, enmendar o rectificar.

Lo anterior supone que lo subsanable son las inexactitudes o las dudas que puedan surgir 0 gue detecte
la entidad publica al momento de verificar el cumplimiento de los requisitos habilitantes o de revisar los
demas documentos de [a propuesta gue no resulten necesarios para la comparacidn de las ofertas, es
decir, a luz de la Ley 1150 de 2007, aquellos que no incidan en la asignacion de puntaje; por el contrario,
las carencias no son susceptibles de subsanar, pues [o que no se tiene no se puede corregir.

(Negrilla y subrayado propios) Para el caso en particular el oferente CENTRO DE SERVICIOS DE
SALUD SANTANGEL SAS no cumple el requisito establecido por esa entidad en el numeral 2 del anexo
técnico en donde claramente se establecid que este personal debia estar vinculado al sistema de
seguridad social, ARL, esto en cumplimiento de la legistacion laboral en Colombia; y para el caso en
particular tal como se indicé al inicio de la observacién, tiene personal que no esta afiliado al Sistema de
seguridad social, este aspecto tal como lo indica la sentencia citada, es imposible de subsanar puesto
que es una condicién que debio cumplirse antes del cierre de la propuesta y no le es dable a la entidad
estatal permitir que se cumpla esta condicién a posteriori de dicha data vulnerando lo establecido en la
jurisprudencia citada y lo establecido en el articulo 5% de la ley 1882 de 2018 paragrafo 1° inciso segundo
Durante el término otorgado para subsanar las ofertas, los proponentes no podran acreditar
circunstancias ocurridas con postericridad al cierre del proceso.

Por lo anteriormente expuesto, se solicita amablemente a la entidad calificar este requisito como NO
CUMPLIDO por parte del oferente CENTRO DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS y en caso
contrario, se solicita amablemente a la entidad se aporten los soportes gue dan cuenta que este personal
SI se encontraba afiliado a seguridad social y ARL con antelacién a la data de presentacion de la oferta o
cierre del proceso.

1DS-0OF-0001 Pagina 3¢ de 53 Aprobacion: 27-03-2017
VER: 3



RESPUESTA:

El pliege es claro cuando soficita ANEXO No. 3 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA “El oferente se
compromete a cumplir con |o establecido en el decreto 1703 de 2002 y Ia Ley 510 de 2003 en Jo referente
a la afiliacion y aportes al Sistema general de Seguridad Social del personal a su cargo. A certificar la
afiliacién a una ARL desde el momento mismo de su contratacion, de todo el personal contratado,
presentando junto con la factura de cobro la copia de la planilla Gnica de pago.” Por lo cual se hace
necesario el cumplimiento de este requisito por lo cual NO CUMPLE ia entidad SANTANGEL

OBSERVACION 6

El pliego de condiciones establece en su item 61. Cumplir con los requisitos minimos Esenciales y las
Condiciones Sanitarias, que fijen las autoridades competentes tanto del orden nacional como territorial.
Revisada la oferta det OFERENTE CENTRO DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS, no adjunta
documento donde evidencie concepto favorable de condiciones sanitarias expedido por la autoridad
competente para ninguno de los tres grupos ofrecidos, por lo cual no cumple con el requerimiento del
item 61; y en caso de continuar la calificacion como *‘CUMPLE", se solicita aportar el documento soporte
que da cuenta de dicha condicidn y el cual debié haber sido expedido antes de la fecha prevista para el
cierre del presente proceso.

RESPUESTA:

Puesto que no se solicita certificacion alguna para que soporte este item del pliego de condiciones NO
SE ACEPTA Ia observacion

OBSERVACION 7

De acuerdo a lo establecido en pliego de condiciones item 53 E| oferente debera presentar certificado de
conocimientos y especificacion de fos peligros/ riesgos de la empresa, con la forma de controlarlos al
ejecutar el servicio por realizar para los usuarios de la Regional de Aseguramiento en Salud N°4., no
evidencia el cumplimiento del requerimiento, tal como se evidencia en la captura de pantalla que se
refaciona a continuacion en donde da cuenta de un requisito completamente diferente al exigido por Ia
entidad.

RESPUESTA:

Cefiidos al principic de fa buena fe y con base en la certificacion dada por el representante legal de Ia
entidad, nos permitimos solicitar a través de Ia plataforma SECOP H |z subsanacion de los requerimientos
de su observacisn, de acuerdo a lo presentado por la entidad CUMPLE. siendo claros gue todos los
procesos contractuales celebrados por esta entidad se rigen bajo los principios de la contratacion estatal
ley 80 de 1993

OBSERVACION 8
El anexo 2.1 FACTORES DE VERIFICACION Y PONDERACION, indica Io siguiente:

EL PUNTAJE SE OTORGARA A LA ENTIDAD QUE CUMPLA CON TODOS LOS REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN EL PLIEGO DE CONDICIONES PARA CADA GRUPO, ES DECIR, CADA
DEPARTAMENTO, otorgando un puntaje adicional de la siguiente forma:

* Si el proponente CUMPLE con la oferta para los tres departamentos se le
otorgara un puntaje adicionat en cada grupo de 20 puntos.
* Si el proponente CUMPLE con la oferta para dos departamentos se le otorgara

un puntaje adicional en cada grupo de 15 puntos.
0 Si el proponente CUMPLE con la oferta para un departamento se le otorgara un puntaje adicional en el

grupo de 10 puntos (negrilla y subrayado propios) Cuando la entidad estatal indica que EL PUNTAJE SE
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OTORGARA A LA ENTIDAD QUE CUMPLACON TODOS L.OS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL
PLIEGO DE CONDICIONES PARA CADA GRUPQ, establecié una condicién adicional para que pudiera
ser otorgado el puntaje el cual no bastaba con que se presentara oferta para la totalidad de las tres, dos o
una Regional; sino gue por el contrario dicho puniaje se encuentra supeditado al cumplimiento de la
TOTALIDAD de requisitos de cada uno de los grupos. Es decir, una X presenta oferta para todos los

grupos, empero no cumple dos de los grupos, la entidad solo aplica el puntaje sobre el grupo que cumplio
{odos los requisitos.

Una empresa X Presenta oferta para todos los grupos, empero sélo curnple dos grupos, el puntaje a
otorgar por esta condicidén se hara sobre dos grupos cumplidos los requisitos y no sobre los grupos gue
inicialmente presentd oferta.

Una empresa X presenta oferta para todos los grupos, empero una vez veificados fos requisitos exigidos
por la entidad, no cumple para ninguno de los grupos o regionales; por lo cual no puede ser objeto de
ponderacion alguna bajo este concepto pus no basta con presentar oferta para los grupos sino que se
encuentra supeditado al cumplimiente de los requisitos establecidos por la entidad estatal. Tal come se
evidencia en cuanto al incumplimiento en diversas condiciones técnicas por parte del oferente CENTRO
DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS requeridas por esa entidad, solicitamos no se otorgue
puntaje al oferente CENTRO DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS ya que no da cumplimiento
a todos los requisitos establecidos en el pliego de condiciones por lo cual el puntaje otorgade en el acta

de calificacion, debe ser 0 y no 13 puntos como lo muestra la imagen tomada del acta.
RESPUESTA:

SE ACEPTA la observacion, {eniendo en cuenta que este puntaje podra variar o permanecer igual de
acuerdo a la subsanabilidad de algunos items solicitados a la entidad.

OBSERVACION 8

De acuerdo a lo establecido en pliego de condiciones en su anexo técnico item No 11 visita técnica, y en
atencion a que el oferente HOGAR MEDICO DEL VALLE no cumplié con dicho requisito y dicha
condicion es imposible de ser subsanada por cuanto se requeriria de una visita adicional lo que dejaria en
desventaja a los otros proponentes quienes bajo igualdad de condiciones cumplimos dicho lo establecido
por parte de la entidad estatal. Es asi como se solicifa amablemente a ia entidad reiterar el
incumplimiento de visita técnica evaluada al oferente HOGAR MEDICO DEL VALLE.

RESPUESTA:

Teniendo en cuenta el informe técnico emitido por el comité técnico del Valle del Cauca realizado el dia
16 de junio del presente afio donde se evidencio de acuerdo a informe realizado gue la entidad NO
CUMPLE con los requisitos establecidos en el pliego de condiciones

OBSERVACION 10

De acuerdo con lo salicitado en el pliege de condiciones para el item en mencién,
establece:

55 El oferente debera presentar el plan de emergencia actualizado de su empresa. El oferente CENTRO
DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS, presenta documento del afio 2017, como lo muestra la
imagen Sin embargo, el oferente presenta en su documento “TODO LO DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO — ARL -UNIDOS’ la rendicién de cuentas del afic 2019 en el que establece para &!
requerimiente de la entidad io siguiente: Se evidencia que el plan de emergencia preseniado por la
entidad no ha sido actualizado como lo solicito la policia en el presente proceso, evidenciade desde la
pagina 22 a la 83 el cual, adicional a o anterior, se encuentra sin firma del representante legal o que lo
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deja sin validez legal; por lo tanto, solicitamos a la entidad establezca como NO CUMPLE el requisito
tecnico del item en mencién

RESPUESTA:

Cefidos al principio de la buena fe y con base en la certificacion dada por el representante legal de la
entidad, nos permitimos solicitar a través de la plataforma SECOP Il la subsanacién de los requerimientos
de su observacién, de acuerdo a lo presentado por la entidad CUMPLE. Para esta observacion siendo
claros que todos los procesos contractuales celebrados por esta entidad se rigen bajo los principios de la
contratacion estatal ley 80 de 1993

OBSERVACION 11

De acuerdo a lo solicitado en el pliego de condiciones del anexo No. 1 en cuanto a las CONDICIONES
TECNICAS MINIMAS HABILITABLES, item 54 “El oferente debera presentar la matriz de peligros y
riegos de su empresa” para lo cual el oferente CENTRC DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS,
presenta una matriz de peligro que corresponde a una ENTIDAD PUBLICA mas exactamente el SENA
REGIONAL VALLE, anexo pantallazo del documento cargado Evidencia que se encuentra en su
documento llamado "TODO LO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO — ARL -UNIDOS” En el
mismo sentido se encuentra archive nominado "MATRIZ DE RIESGOS Y PELIGROS - SANTANGEL {1y
en el cual se evidencia que tampoco corresponde a SU EMPRESA como lo exige el requisito de la
entidad y por el contrario se observa que es firmado por el DIRECTOR DEL SENA DE NARINO.

Ante tal situacion de pretender avalar unos documentos que son de propiedad de una entidad estatal
como lo es el SENA y pretender presentarlos como propios; aunado a la imposibilidad de mejorar su
oferta cambiando lo ya presentado, puesto que NO LE ES DABLE entrar a modificar el documento ya
aportado por considerarse una mejora del ofrecimiento tal como consta en observacion ya realizada en
apartes que anteceden, en la cual se relaciona la jurisprudencia y la norma que impide gue sea mejorada
o modificada una oferta bajo el precepto de subsanabilidad; se solicita amablemente a la entidad calificar
a CENTRO DE SERVICIOS DE SALUD SANTANGEL SAS como NO CUMPLE en el item de referencia.

RESPUESTA:

Ceridos al principio de ia buena fe y con base en la certificacion dada por el representante legal de la
entidad, nos permitimos solicitar a través de la plataforma SECOP i la subsanacién de los requerimientos
de su observacion, de acuerdo a lo presentado por la entidad CUMPLE. siendo claros gue todos los
procesos contractuales celebrados por esta entidad se rigen bajo ios principios de la contratacion estatal
ley 80 de 1993 :

OBSERVACION 12

Al verificar las Hojas de vida presentadas por el Oferente Santangel encontramos los siguientes
incumplimientos segln los requisitos exigidos por el PROCESO SELECCION ABREVIADA DE MENOR
CUANTIA SERVICIOS DE SALUD PN RASES No.4 SA MC SS 048/2021:

VANESSA KEYCY NAVAS LAGUNA — FONOAUDIOLOGA. No cumple debido a:

1. El oferente No adjunta ningtn tipo de Soporte Académico y Laboral que

demuestre sus estudios y Experiencia.

2. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - [TEM # 9: Los proponentes deberan certificar
como minimo un (1) afio de experiencia del personal vinculado sin incluir el tiempo de practica de las
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personas gue prestaran los servicios requeridos, identificando el perfil, el tipo de funcién,
responsabilidades especificas o relacionadas requeridas con el objeto a contratar.

3. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - ITEM # 24: El oferente junto a la oferia se
obliga a adjuntar las hojas de vida de su talento humano en medio magnético en cumplimiento a los
parametros del proceso de gestién humana con [a finalidad de verificar la experiencia de los mismos
y asi garantizar la calidad de los servicios brindados por ellos.

4. El oferente Incumple el ANEXO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE LOS
CONTRATISTAS - NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO: Con el fin de garantizar la adecuada
prestacion de los servicios, el Oferente debera acreditar que cuenta con el Recurso Humano necesario
para el desarrollo de los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato, certificando
mediante diplomas gue acrediten la debida idoneidad y la capacitacién recibida en entidades educativas
debidamente reconocidas ante el Ministerio de Educacion y soportar dichos estudios vy capacitaciones del
misme en cada una de las areas de la salud objeto del contrato a suscribir.

5. El oferente Incumple el ANEXO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE 1.OS
CONTRATISTAS - EXPERIENCIA DEL PERSONAL: E| proponente debera certificar que el personal
vinculado y que desarrollara los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrata, cuenta con el
conocimiento y experiencia en Colombia, de minimo un afic en la practica de los mismos, y soportar los
estudios y capacitaciones del mismo

RESPUESTA
SE ACEPTA l|a observacion, por estar en el cuadro de ponderabilidad no es subsanable
GLEIDYS MALAGON CASTANEDA - PSICOLOGA: No cumple debido a:

1. EI oferente No adjunta ningun tipo de Soporte Académico y Laboral que demuestre sus estudios y
Experiencia.

2. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - ITEM # 9: Los proponentes deberan certificar
como minimo un (1) afio de experiencia del personal vinculado sin incluir el tiempo de practica de las
personas que prestaran fos servicios requeridos, identificando el perfit, el tipp de funcion,
responsabilidades especificas o relacionadas requeridas con el objeto a contratar.

3. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDIC!ONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - [TEM # 24: El oferente junto a la oferta se obliga a
adjuntar las hojas de vida de su talento humano en medio magnetico en cumplimiento a los parametros
del procesc de gestion humana con la finalidad de verificar la experiencia de los mismos y asi garaniizar
la calidad de los servicios brindados por eilos.

4. El oferente Incumple el ANEXO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE LOS
CONTRATISTAS - NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO: Con el fin de garantizar la adecuada
prestacion de los servicios, el Oferente debera acreditar que cuenta con el Recurso Humano necesario
para el desarrollo de los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato, certificando
mediante diplomas que acrediten la debida idoneidad y la capacitacion recibida en entidades educativas
debidamente reconocidas ante el Ministerio de Educacion y soportar dichos estudios y capacitaciones del
mismo en cada una de las areas de la salud objeto del contrato a suscribir.

5. El oferente Incumple el ANEXO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE LOS
CONTRATISTAS - EXPERIENCIA DEL PERSONAL: E! proponente debera ceriificar que el personal
vinculado y que desarrollara los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato, cuenta con el
conocimiento y experiencia en Colombia, de minimo un afio en la practica de los mismos, y soportar los
estudios y capacitaciones del mismo
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RESPUESTA:

Cefiidos al principio de la buena fe y con base en la certificacion dada por el representante legal de Ia
entidad, nos permitimos solicitar a iravés de la plataforma SECOP Il la subsanacién de los reguerimientos
de su observacion, de acuerdo a lo presentado por la entidad CUMPLE. siendo claros que todos los
procesos contractuales celebrados por esta entidad se rigen bajo los principios de la contratacion estatal
ley 80 de 1993

VANESSA CORDOBA HOYOS ~ FONOAUDIOLOGA No cumple debido a:

1. El oferente No adjunta ningln tipo de Soporte Académico y Laboral que demuestre sus estudios y
Experiencia. .

2. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - ITEM # 9 Los proponentes deberan certificar
como minimo un (1) afio de experiencia del personal vinculado sin incluir el tiempo de practica de las
personas que prestaran [os servicios requeridos, identificando el perfil, el tipe de funcion,
responsabilidades especificas o relacionadas requeridas con el objeto a contratar, )

3. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - iTEM # 24: E| oferente junto a la oferta se obliga a
adjuntar las hojas de vida de su talento humano en medio magnético en cumplimiento a los parametros
del proceso de gestion humana con |a finalidad de verificar la experiencia de los mismos y asi garantizar
la calidad de los servicios brindados por ellos.

4. El oferente Incumple el ANEXO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE LOS
CONTRATISTAS - NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO: Con el fin de garantizar la adecuada
prestacion de los servicios, el Oferente debera acreditar gue cuenta con el Recurso Humano necesario
para ef desarrollo de los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato, certificando
mediante diplomas que acrediten la debida idoneidad y la capacitacion recibida en entidades educativas
debidamente reconocidas ante el Ministerio de Educacion y soportar dichos estudios v capacitaciones del
mismo en cada una de las areas de la salud objeto del contrato a suscribir.

5. El oferente Incumple el ANEXO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE LOS
CONTRATISTAS - EXPERIENCIA DEL PERSONAL: El proponente debera certificar que el personal
vinculado y que desarrollara los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato, cuenta con el
conocimiento y experiencia en Colombia, de minimo un afio en |2 practica de los mismos, y soportar los
estudios y capacitaciones del mismo

RESPUESTA

SE ACEPTA la observacion, por estar en el cuadro de ponderabilidad no es subsanabie no cumpliendo
con los requerimientos exigidos en el pliego

LUIS FERNANDO MONTOYA NAVARRO - AUXILIAR DE ENFERMERIA No cumpie debido a:

1. El oferente No adjunta ningtn tipo de Soporte Académico y Laboral que demuestre sus estudios y
Experiencia.

2. El oferente No cumple con ANEXQO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - {TEM # 2 SERVICIO ASISTENCIA POR
SERVICIO DE ENFERMERIA: ... “El personal contratado debe cumplir con el conocimiento técnico,
academico, contar con curso de RCP VIGENTE, experiencia laboral de minimo (12) meses en el drea
gue se le asigne previamente certificada, ademas de estar vinculado al sistema de seguridad social, ARL,
etc., como lo dicta la norma.

3. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MiNIMAS HABILITABLE - ITEM # o Los proponentes deberan certificar
como minimo un (1) afio de experiencia del personal vinculado sin incluir el tiempo de préctica de las
personas que prestaran los servicios requeridos, identificando el perfil, el tipo de funcion,
responsabilidades especificas o relacionadas requeridas con el objeto a contratar.
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4. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - [TEM # 10: Con el fin de garantizar |a calidad en la
prestacion del servicio, se requiere personal técnico, tecnélogo, profesional o con especializaciones que
posean titulos de idoneidad otorgados por instituciones de educacion aprobadas en Colombia por
autoridad competente, en cada una de las areas de la salud objeto del contrato a suscribir.

Anexar certificados de conocimiento y experiencia en Colombia minima de un afio del personal vinculado
gue desarrollara los diferentes procesos relacionados caon el abjeto del contrato.

Anexar documentos gue demuestren estudios en Unidad de Cuidados Intensivos o en su defecto
capacitaciones certificadas en manejo de pacientes ventilados para el personal de auxiliares de
enfermerfa.

5. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - [TEM # 24: El oferente junto a la oferta se obliga a
adjuntar las hojas de vida de su talento humano en medio magnético en cumplimiento a los parametros
del proceso de gestion humana con la finalidad de verificar la experiencia de ios mismos y asi

garaniizar la calidad de los servicios brindados por eflos.

6. El oferente incumple el ANEXO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE LOS
CONTRATISTAS - NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO: Con &l fin de garantizar la adecuada
prestacion de los servicios, el Oferente debera acreditar que cuenta con el Recurso Humano necesario
para el desarrollo de los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato, certificando
mediante diplomas que acrediten la debida idoneidad y |la capacitacion recibida en entidades educativas
debidamente reconocidas ante el Ministerio de Educacion y soportar dichos estudios y capacitaciones del
mismo en cada una de las areas de la salud objeto del contrato a suscribir.

7. El oferente Incumple el ANEXQO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE LOS
CONTRATISTAS - EXPERIENCIA DEL PERSONAL: El proponenie debera certificar que el personal
vinculado y que desarrollara los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato, cuenta con el
conocimiento y experiencia en Colombia, de minime un afic en la practica de los mismos, y soportar los
estudios y capacitaciones del mismo

RESPUESTA:

cefiidos al principio de la buena fe y con base en la certificacion dada por el representante legal de Ia
entidad, nos permitimos solicitar a través de la plataforma SECOP i la subsanacién de los requerimientos
de su observacion, de acuerdo a lo presentado por la entidad CUMPLE. siendo claros que todos los
procesos contractuales celebrados por esta entidad se rigen bajo los principios de la contratacion estatal
ley 80 de 1993

1 STEFFANI ANDREA BENITEZ MOSQUERA - AUXILIAR DE ENFERMERIA No cumple debido a:

1. El oferente No adjunta ningtn tipo de Soporte Académico y Laboral que demuestre sus estudios v
Experiencia.

2. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - ITEM # 2. SERVICIO ASISTENCIA POR
SERVICIO DE ENFERMERIA: ... "El personal contratado debe cumplir con el conocimiento técnice,
académico, contar con curso de RCP VIGENTE, experiencia [aboral de minimo {12) meses en el area
gue se le asigne previamente certificada, ademas de estar vinculado al sistema de seguridad social, ARL,
etc., como lo dicta 1a norma.

3. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - iITEM # 9: Los proponentes deberan certificar
como minimo un (1) afio de experiencia del personal vinculado sin incluir el tiempo de practica de las
personas que prestaran los servicios requeridos, identificando ef perfii, el fipo de funcion,
responsabilidades especificas o relacionadas requeridas con el objeto a contratar. )

4. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - ITEM # 10: Con el fin de garantizar la calidad en la
prestacion del servicio, se requiere personal técnico, tecnélogo, profesional o con especializaciones que
posean titulos de idoneidad otorgados por instituciones de educacién aprobadas en Colombia por
autoridad competente, en cada una de las areas de la salud objeto del contrato a suscribir.
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Anexar certificados de conocimiento y experiencia en Colombia minima de un afio del personal vinculado
que desarrollara los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato.

Anexar documentos que demuestren estudios en Unidad de Cuidados Intensivos o en su defecto
capacitaciones certificadas en manejo de pacientes ventilados para el personal de auxiliares de
enfermeria. .

5. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - iTEM # 24: Ei oferente junto a la oferta se obliga a
adjuntar las hojas de vida de su talento humano en medio magnético en cumplimiento a los parametros
del proceso de gestion humana con la finalidad de verificar la experiencia de los mismos y asi

garantizar la calidad de los servicios brindados por ellos.

6. El oferente Incumple el ANEXQO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE LOS
CONTRATISTAS - NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO: Con el fin de garantizar la adecuada
prestacion de los servicios, el Oferente debera acreditar que cuenta con el Recurso Humano necesario
para el desarrollo de los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato, certificando
mediante diplomas que acrediten la debida idoneidad y la capacitacion recibida en entidades educativas
debidamente reconocidas ante el Ministerio de Educacion y soportar dichos estudios y capacitaciones dei
mismo en cada una de las dreas de la salud objeto del contrato a suscribir.

7. El oferente Incumple el ANEXO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE LOS
CONTRATISTAS - EXPERIENCIA DEL PERSONAL: El proponente debera certificar que el personal
vinculado y que desarrollars los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato, cuenta con el
conocimiento y experiencia en Colombia, de minimo un afio en la practica de los mismos, y soportar los
estudios y capacitaciones del mismo

RESPUESTA:

Ceriidos al principio de la buena fe y con base en la certificacién dada por el representante legal de Ia
entidad, nos permitimos solicitar a través de la plataforma SECOP | |a subsanacion de los requerimientos
de su observacion, de acuerdo a lo presentado por la entidad CUMPLE. siendo claros que todos los
procesos contractuales celebrados por esta entidad se rigen bajo los principios de la contratacion estatal
ley 80 de 1993

= DEISY LILIA VASQUEZ AREVALO - AUXILIAR DE ENFERMERIA
No cumple debido a;

1. El oferente No adjunta ningdn tipo de Soporte Académico y Laboral que demuestre sus estudios y
Experiencia.

2. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - ITEM # 2: SERVICIO ASISTENCIA POR
SERVICIO DE ENFERMERIA: ... “El personal contratado debe cumplir con el conocimiento técnico,
academico, contar con curso de RCP VIGENTE, experiencia laboral de minimo (12) meses en el area
que se le asigne previamente certificada, ademas de estar vinculado al sistema de seguridad social, ARL,
etc., como lo dicta la norma.

3. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TEGCNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - ITEM # 9° Los proponentes deberan certificar
como minimo un (1) afio de experiencia del personal vinculado sin incluir el tiempo de practica de las
personas que prestaran los servicios requeridos, identificando el perfil, el tipo de funcién,
responsabilidades especificas o relacionadas requeridas con el objeto a contratar,

4. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICAGIONES TECGNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - ITEM # 10: Con el fin de garantizar la calidad en la
prestacion del servicio, se requiere personal técnico, tecndlogo, profesional o con especializaciones que
posean titulos de idoneidad otorgados por instituciones de educacion aprobadas en Colombia por
autoridad competente, en cada una de las areas de la salud objeto del contrato a suscribir.

Anexar certificados de conocimiento y experiencia en Colombia minima de un arfio del personal vinculado
que desarrollara los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato.
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Anexar documentos que demuestren estudics en Unidad de Cuidados Intensivos o en su defecto
capacitaciones certificadas en manejo de pacientes ventilados para el personal de auxiliares de
enfermeria.

5. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - [TEM # 24: El oferente junto a la oferta se obliga a
adjuntar las hojas de vida de su talento humano en medio magnético en cumplimienio a los parametros
del proceso de gestidn humana con la finalidad de verificar |la experiencia de los mismos y asi garantizar
la calidad de los servicios brindados por ellos.

6. El oferente Incumple el ANEXO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE LOS
CONTRATISTAS - NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO: Con el fin de garantizar la adecuada
prestacién de los servicios, el Oferente deberd acreditar que cuenta con el Recurse Humano necesario
para el desarrollo de los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato, certificando
mediante diplomas que acrediten la debida idoneidad y la capacitacién recibida en entidades educativas
debidamente reconocidas ante el Ministerio de Educacion y soportar dichos estudios y capacitaciones del
mismo en cada una de las dreas de la salud objeto del contrato a suscribir.

7. El oferente Incumple el ANEXO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE LOS
CONTRATISTAS - EXPERIENCIA DEL PERSONAL: El proponente debera certificar que el personal
vinculado y que desarrollara los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato, cuenta con el
conocimiento y experiencia en Colombia, de minimo un afio en la practica de los mismos, y soportar los
estudios y capacitaciones del mismo

RESPUESTA:

Cefiidos al principic de la buena fe y con base en la certificacion dada por el representante legal de la
entidad, nos permitimos solicitar a través de la plataforma SECOP i la subsanacién de los requerimientos
de su observacion, de acuerdo a lo presentado por la entidad CUMPLE. siendo claros gue todos los
procesos contractuales ceiebrados por esta entidad se rigen bajo los principios de la contratacion estaial
ley 80 de 1993 :

T SINDI YERLESA IBARGUEN RIVAS- AUXILIAR DE ENFERMERIA No cumple debido a:

1. El oferente No adjunta ningtn tipo de Soporte Académico y Laboral que demuestre sus estudios y
Experiencia.

2. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - ITEM # 2: SERVICIO ASISTENCIA POR
SERVICIO DE ENFERMERIA: ... "El personal contratade debe cumplir con el conocimiento técnico,
académico, contar con curso de RCP VIGENTE, experiencia faboral de minimo {12) meses en el area
que se le asigne previamente certificada, ademas de estar vinculado al sistema de seguridad social, ARL,
etc., como lo dicta la norma.

El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS - CONDICIONES
TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - ITEM # 9: Los proponentes deberan certificar como minimo un (1)
afo de experiencia del personal vinculado sin incluir el tiempo de practica de las personas que prestaran
los servicios requeridos, identificando el perfil, el tipe de funcion, responsabilidades especificas o
refacionadas requeridas con el objeto a contratar.

El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS - CONDICIONES
TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - ITEM # 10: Con el fin de garantizar la calidad en la prestacion del
servicio, se requierg personal técnico, tecndlogo, profesional o con especializacionas que posean iitulos
de idoneidad otorgados por instituciones de educacién aprobadas en Colombia por autaridad competente,
en cada una de |las areas de la salud objeto del contrate a suscribir.

Anexar certificados de conocimiento y experiencia en Colombia minima de un afic del personal vinculado
que desarrollara los diferentes procesos relaciocnados con el objeto del contrato.
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Anexar documentos que demuestren estudios en Unidad de Cuidados Intensivos 0 en su defecto
capacitaciones cerificadas en manejo de pacientes ventilados para el personzal de auxiliares de
enfermeria.

5. El oferente No cumple con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS -
CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - ITEM # 24: El oferente junto a la oferta se obliga a
adjuntar las hojas de vida de su talento humano en medio magnético en cumplimiento a los parametros
del proceso de gestion humana con la finalidad de verificar la experiencia de los mismos y asi

garantizar |a calidad de los servicios brindados por ellos.

8. El oferente Incumple el ANEXO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE LOS
CONTRATISTAS - NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO: Con el fin de garantizar la adecuada
prestacion de los servicios, el Oferente debera acreditar que cuenta con el Recurso Humano necesario
para el desarrollo de los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato, certificando
mediante diplomas gue acrediten la debida idoneidad y la capacitacién recibida en entidades educativas
debidamente reconocidas ante ef Ministerio de Educacion y soportar dichos estudios y capacitaciones del
mismo en cada una de las areas de la salud objeto del contrato a suscribir.

7. El oferente Incumple el ANEXO No. 2 1. CRITERIOS TECNICOS - 1.1.2. COMPETENCIA DE LOS
CONTRATISTAS - EXPERIENCIA DEL PERSONAL: EI proponente debera certificar que el personal
vinculado y que desarrollara los diferentes procesos relacionados con el objeto del contrato, cuenta con el
conocimiento y experiencia en Colombia, de minimo un afio en la practica de los mismos, y soportar los
estudios y capacitaciones del mismo Teniendo en cuenta que las Hojas de vida y el contenido de las
mismas, corresponden a unos requisitos que S| permiten la comparacion de las ofertas,

ademas si bien es cierto hacen parte de las especificaciones técnicas de obligatorio cumplimiento, v
tienen relacion entre si y permiten realizar una seleccién objetiva entre las propuestas; la no inclusién de
fas mismas no permite verificar si lo adjuntado corresponde a lo requerido técnicamente por la entidad. A
lo cual daria para un claro incumplimiento por parte del oferente, que para el caso en particuiar el
solicitarle adjunten nuevas hojas de vidas o documentos que complementen las presentadas, se estaria
adicionando, modificando o mejorando la propuesta, entendiendo que es deber del oferente presentar
una oferta oportuna, para que la entidad pueda realizar una evaluacién objetiva, en igualdad de
condiciones, basada en los principios de contratacion, entendiendo gue la responsabilidad de la Entidad —
Policia Valle, es solo de verificar la informacion establecida como requisitos sustanciales y esenciales en
el pliege de condiciones que, aunque no todas otorga puntaje si constituye un requisito esencial para la
comparacion de ofertas, entendiendo que la idea de esta entidad no es favorecer o desfavorecer algun
oferente , si no hacerlo bajo sus principios; vale la pena recaicar que dicho error no puede ser asumido
por la entidad, ya que en todo momento el Proceso brindé la oportunidad para la presentacion adecuada
y responsable de las ofertas por parte de todos los proponentes.

Por los anteriores argumentos presentados y siendo evidente los incumplimientos en los soportes va que
sirven como medio de comparacion solicito respetuosamente a la entidad Califique al Oferente Santangel
como no cumple Técnicamente

RESPUESTA:

Cefiidos al principio de la buena fe y con base en la certificacion dada por el representante legal de la
entidad, nos permitimos solicitar a través de |a plataforma SECOP Il |a subsanacion de los requerimientos
- de su observacion, de acuerdo a lo presentado por la entidad CUMPLE. siendo claros que todos los
procesos contractuales celebrados por esta entidad se rigen bajo los principios de la confratacién estatal
ley 80 de 1993

OBSERVACION 13

Una vez verificadas las hojas de vida anexadas por el oferente Santangel no se
evidencia que presentaran para la ATENCION DOMICILIARIA PROFESIONALES
de:
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[ Terapeuta Respiratorio

[ Nutricionista

O Medicina General

Nuevamente el Oferente incumple con el requisito Técnico con ANEXO No. 1 - ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS - CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLE - ITEM # 3.

Por los argumento ya presentados y al ser clara la comparacién de las Hojas de Vida, la no presentacion
de ellas no puede ser Subsanada pues se estaria adicionando, modificando o mejorande la propuesta,
incurriendo en la no comparacion Objetiva de las Ofertas enfre ponentes, por consiguiente solicito
respetuosamente a |a entidad Califique al Oferente Santangel como no cumple Técnicamente.

RESPUESTA:

Cefiidos al principio de la buena fe y con base en la certificacion dada por el representante legal de la
entidad, nos permitimaos sclicitar a través de la plataforma SECOP Il la subsanacion de los requerimientos
de su observacion, de acuerdo a que estas hojas de vida NO fueron adjunias a la plataforma SECOP i
en el plazo establecido 28 junio 2021 a las 13:00 horas [a entidad Santangel NO CUMPLE. siendo claros
que todos los procesos caontractuales celebrados por esta entidad se rigen bajo los principios de la
contratacion estatal ley 80 de 1993

OBSERVACION 14

Al revisar las hojas de vida de las profesionales que a continuacion se describe
encontramos:

0 KARINN ANGELE OVIEDO MOLINA - TERAPEUTA OCUPACIONAL

1 VANESSA CORDOBA HOYOS - FONOAUDIOLOGA

0 VANESSA KEYCY NAVAS LAGUNA — FONOAUDIOLOGA.

No cumple debido a:

1. El oferente No adjunta ningun tipo de Soporte Académico y Laboral que demuestre sus estudios y
Experiencia en cuanto a Terapeuta ocupacional con énfasis en neurorehabilitacion, incumpliendo el
requerimiento especificado en el ANEXO No. 2.1 - FACTORES DE VERIFICACION Y PONDERACION -
Numeral E. RECURSO HUMANO (Hasta 50 PUNTOS) Son las condiciones de recurso humano
requeridas en un servicio de salud. SE ASIGNARA al oferente que cumpla con el siguiente recurso
humano.

Por los argumento ya presentados y al ser clara la comparacion de las Hojas de Vida, la no presentacion
de soporte no pueden ser Subsanables pues se estaria adicionando, modificando o mejorando la
propuesta, incurriendo en la no comparacion Objetiva de lag Ofertas entre ponentes, por consiguiente
solicito respetuosamente a la entidad Califique al Oferente Santange! como no otorgue puntaje en el
recurso humano ponderable

RESPUESTA

en la documentacion adjunta en eif SECOPII, por la entidad SANTANGEL se encuentra las hojas de vida
de algunos profesionales que no cumplen con el requisito exigido en el ‘pliego de condiciones, por tanto
la entidad NO CUMPLE SE ACEPTA observacion
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CONSOLIDADO FIAL REGIONAL 4
GRUPO 1

EVALUACION VALLE DEL CAUCA GRUPO1

OPORTU
APOYO NIE‘EAD
ALA
RESPUES | OPORTU | RECURS | TOTAL
ITE | ENTIDAD VQLLEcgE ANEXO 1| ANEXO2 | VISITA 'ND:;STR TAA NIDAD 0 PUNTA
M ES AU Nacion | SOUCTU | ENEL | HUMAN | e
AL DDE | SERVICIO o
SERVICIO
5
HOGAR
MEDICO NO NO
DEL X CUMPLE CUMPLE CUMPLE 10 100 200 50 360
VALLE
1 |[SAS
MEDICA
COLOMBI X CUMPLE | CUMPLE | CUMPLE 10 100 200 50 360
2 |ASAS
NO NO NO
MEDICUC X 10 100 200 50 360
CUMPLE | CUMP CUMPLE
3 |IPSLTDA E
SANTANG NO NO
4 |ELsas X CUMPLE | CUMPLE CUMPLE 10 100 200 40 350
OBSERVACIONES GENERALES
HOGAR | NO CUMPLE, en la visita realizada por el comite técnico el dia 16 de junio de 2021.
MEDICO
1 |DEL
VALLE
SAS
MEDICA | CUMPLE con los estdndares solicitados
2 | COLOMBI
A SAS
3 |MEDICUC | NO CUMPLE, en la visita realizada por el comité técnico el dia 16 de junio de 2021. no
IPS LTDA | cumple en anexo 2 condiciones de habilitacidn.
NO CUMPLE con anexo 2 (hojas de vida, experiencia académica, y formacién del
4 SANTANG | recurso humano, con la fonoaudiologfa no cumple no adjunta formacién académica
EL SAS de neurorehabilitacion, lo cual tiene ponderacién y le disminuye 10 puntos en anexo
2
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GRUPO 2

EVALUACION GRUPO 2

APOYO | gporTUNID
ITE | ENTIDADE bus orugsTa | OPORTU
CAUC INDUSTR | RESPUESTA RECURSO | TOTAL
M S A | ANEXO1 | ANEXO2 | VISITA A A SOLICGITUD I\éﬁgf HUMANG | PUNTAJE
NACION DE
AL SERVICIOS | SERVICIO
ASU
SALUD NO NO NO
HOME X | cumpie | cumpe | cumpe | 10 100 | 200 40 350
1 |CARE
GRUPO
SAMI NO NO
SALUD X | cumpte | cumpie |cumpee | 20 100 200 50 360
2 |SAS
IPS
OSTEQSAL
UD DEL X | CUMPLE CUMPLE CUMPLE 10 100 200 50 360
CAUCA
3 |SAS
SANTANG NO NO NO
4 | ELSAS X CUMPLE | CUMPLE | CUMPLE 10 100 200 40 350
SIEMPREE NO
5 | IPS SAS X CUMPLE CUMPLE | CUMPLE 10 100 200 50 360
OBSERVACIONES VISITA
ASU NO CUMPLE con anexo 1 item 11 (visita } y item 17en habilitacién, con la
1 SALUD fonoaudiologia no cumple no adjunta formacion académica de neurorehabilitacion, lo
HOME cual tiene ponderacién y le disminuye 10 puntos
CARE
GRUPC NO CUMPLE con el anexo 1 item 11 { visita ).
5 SAMI
SALUD
SAS
[PS CUMPLE con los estandares solicitados.
OSTEQSAL
3 |UDDEL
CAUCA
SAS
SANTANG NO CUMPLE con anexo 1 en habilitacidn, con la fonoaudiologia no cumple no adjunta
4 EL SAS formacién académica de neurcrehabilitacion, lo cual tiene ponderaciény le
disminuye 10 puntos. No cumple con la visita, no cumple items 2-11-17
5 SIEMPREE | NO CUMPLE con anexo 1 en habilitacién item 17
IPS SAS
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GRUPO 3

EVALUACION NARINO VISITA
OPORTUNI
DAD DE
ITE Rl APOYQ ALA | RESPUEST g::?g: RECUR | TOTAL
ENTIDADES Nf\o ANEXO T | ANEXO2 | VISITA | INDUSTRIA AA DENEL| SO | PUNTA
M N NACIONAL | SOLICITUD HUMA | JE
SERVIC
DE 10 NO
SERVICIOS
COMPLEME NO
P CUMPL 1 100 200 50 360
L | Dicasas X | cuMPLE | CUMPLE E 0
IPS NO NO
DOMICILIAR | X CUMPLE | cumpLE | CUMPLE 10 100 200 50 360
2 |IASAS
IPS
CD)SJ;FSALU X CUMPLE | CUMPLE | CUMPLE 10 100 200 50 360
3 | CAUCASAS
MEDICUC NO
4 | IPS LTDA X CUMPLE CUMPLE | CUMPLE 10 100 200 50 360
SANTANGEL NO NO
5 |sAs X CUMPLE | CUMPLE CUMPLE 10 100 200 40 350
OBSERVACIONES
NO CUMPLE con anexo 1 en habilitacién
1 COMPLEME
DICA SAS
IPS NO CUMPLE con anexo 1 en habilitacion (REPS), Anexo 2 experiencia del proponente
2 | DOMICILIAR
1A SAS
PS CUMPLE con los estédndares solicitados.
3 OSTEQSALU
D DEL
CAUCA SAS
a MEDICUC
IPS LTDA NO CUMPLE con anexo 1 en habilitacién,
NO CUMPLE con anexo 1 en habilitacion, con la fonoaudiologfa no cumple no
SANTANGEL . i . . e . . iy
5 SAS adjunta formacién académica de neurorehabilitacion, lo cual tiene ponderacidn y le
disminuye 10 puntos.
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