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FO-ADQU Informe Parcial de Supervision y/o
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Alcaldia de Medellin

Interventoria

CONTRATO No. 4600087286 de 2020
PERIODO DE VERIFICACION: mayo 02 a 10 de 2021
FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: mayo de 2021

MUNICIPIO DE MEDELLIN — SECRETARIA DE SUMINISTROS

CONTRATANTE: Y SERVICIOS
CONTRATISTA: Lengio Colombia S.A.S
NIT: 900.995.803-1

REPRESENTANTE LEGAL:

Andrés Felipe Palma Riveros

CEDULA DEL
REPRESENTANTE LEGAL:

80.135.130

OBJETO:

Adquisicién de licencias para procesos de formacién en inglés
técnico, profesional y general para estudiantes de IE oficiales
de Medellin

VALOR INICIAL:

Ciento noventa y cinco millones ochocientos treinta y cinco mil
doscientos pesos ML ($195.835.200 M.L.) Exento de IVA

ADICIONES

N/A

VALOR MAS ADICIONES:

Ciento noventa y cinco millones ochocientos treinta y cinco mil
doscientos pesos ML ($195.835.200 M.L.) Exento de IVA

DURACION INICIAL:

Noventa (90) dias calendario, sin exceder la presente vigencia.

AMPLIACIONES:

Ampliacién N° 1

Ochenta y siete (87) dias a partir del 13 de febrero de 2021
hasta mayo 10 de 2021 ambas fechas inclusive

DURACION DESPUES DE
AMPLIACIONES:

177 dias

FECHA DE INICIO:

23 de septiembre de 2020

FECHA DE TERMINACION:

10 de mayo de 2021

Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecucion del contrato 4600087286
de 2020, se presenta el Informe parcial de Supervision 03 del contrato de la referencia,
con fundamento en la Ley 80 de 28 de julio de 1993, Ley 1150 de 16 de julio de 2007, Ley
1474 de 12 de julio de 2011, Decreto 1082 de 26 de mayo de 2015, Decreto Municipal
0455 de mayo 31 de 2019 y demas normas que regulan la materia, previos los siguientes

items:

1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:

e Seguimiento al cumplimiento parcial del objeto y alcance del contrato: El objeto del contrato
se esta ejecutando al mes de mayo de 2021, de acuerdo con lo planteado; los grupos
determinados para tal fin estdn conformados y recibiendo la formacion.
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En cumplimiento del contrato No 4600087286 de 2020 —cuyo objeto es la “Adquisicion de
licencias para procesos de formacion en inglés técnico, profesional y general para estudiantes
de IE oficiales de Medellin."— Lengio Colombia S.A.S. entrega el siguiente informe parcial del
contrato en mencién. Dicho informe se enfoca en la implementacion comprendida entre mayo
02 a 10 de 2021, teniendo en cuenta las modificaciones actuales al contrato (Suspension: de
53 dias calendario a partir del 18 de diciembre hasta el 08 de febrero de 2021 ambas fechas
inclusive.

Reanudacion: a partir del 09 de febrero permitiendo completar el termino de ejecucion del
contrato, de cuatro (4) dias hasta el 12 de febrero, ambas fechas inclusive.

Ampliacion: de 87 dias a partir del 13 de febrero hasta mayo 10 de 2021 ambas fechas
inclusive)

e Seguimiento al cumplimiento parcial de los requerimientos y especificaciones técnicas
establecidas

Esta implementacion busca asignar 14.856 licencias de la plataforma Slang a estudiantes y
docentes pertenecientes a Instituciones educativas oficiales de Medellin en formacion
académica de 7° a 11° en media técnica o media académica. El contratista ha realizado las
actividades definidas en el contrato, de forma adecuada en el periodo comprendido entre 02 y
10 de mayo de 2021. El contratista mantiene comunicacion con las directivas de las
instituciones donde se esta dando el programa de formacién, asimismo ha mantenido contacto
con la supervision y los profesionales encargados del equipo de Semilla Bilingle de la
Secretaria de Educacion, que asesoran las instituciones que hacen parte de este contrato.

e Seguimiento al cumplimiento de las obligaciones del contratista y del contratante
establecidas en el contrato.

Para dar cumplimiento al objeto del contrato suscrito entre la Secretaria de Educacion de
Medellin y Lengio Colombia S.A.S se realizan las siguientes estrategias y actividades. La
entrega de los informes requeridos para el logro del objeto contractual se ha presentado con la
calidad técnica prevista. Igualmente, se implementan las acciones encaminadas a la
adquisicién de licencias para procesos de formacién en inglés técnico, profesional y general
para estudiantes de IE oficiales de Medellin, de acuerdo con el calendario escolar 2020 - 2021
y a lo estipulado en el contrato.

En el periodo de 02 a 10 de mayo de 2021 no se presentaron novedades, en cuando al
personal administrativo por parte del contratista: Es importante precisar que la revision y
verificacién de usuarios y productos se realiz6 y formaliz6 de acuerdo con el procedimiento
determinado por el equipo de Semilla bilinglie de la Secretaria de Educacion de Medellin:

o Registro de entrega de productos e informes por parte del contratista (este informe

debe ser cualitativo (calidad del producto o servicio) y cuantitativo (datos que se
puedan medir y contar, productos tangibles.
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En concordancia con las actividades a ejecutar y desarrolladas por el contratista se relacionan
los productos establecidos en el contrato y entregados a la supervision para efectos del
desembolso correspondiente al Pago 03:

Este informe soporta el cumplimiento de las obligaciones requeridas hasta el momento, de
acuerdo con las especificaciones técnicas de la oferta y la propuesta presentada, las cuales
incluyen: Desarrollo de propuesta (Planeacién y cronograma de actividades, Asignacion de
estudiantes a su respectiva institucion educativa y definicién de planes de estudio, Definicion
de la estrategia para motivacién y acompafiamiento del uso de las licencias 2020, Relacion
equipo involucrado en la implementacion), Implementacién (Convocatoria, Comunicaciones,
Entrega de herramienta de generacion de reportes, Capacitacion a docentes, Capacitacion a
estudiantes, Seguimiento, Habilitacion de canales de soporte), Progreso — Resultados
(Activacion de cuentas, Premiacion), Ejecucion Presupuestal.

Planeacion y cronograma de actividades: se presenta el cronograma revisado y aprobado.
De acuerdo con el informe de actividades del contratista, se disefia plan de trabajo donde se

definen fechas, actividades y responsables para cada una de las fases del proyecto, como se
muestra a continuacion. Ver anexo 1. Para detalle de plan de trabajo

De acuerdo con el informe de actividades del contratista, se disefia plan de trabajo donde se
definen fechas, actividades y responsables para cada una de las fases del proyecto, como se
muestra a continuacion. Ver anexo 1. Para detalle de plan de trabajo

Fase 1: Preparacion

o Fecha de :
Actividad (detallado) Responsable inicio Fecha fin Estado
Elaboracion de plan de trabajo Slang CSy LX 2-Dec-2020 3-Dec-20 |Terminado
Plan de L . .
Presentacién de plan de trabajo Slang 3-Dec-20 3-Dec-20|Terminado
trabajo
Aprobacion de plan de trabajo SecED/ German 3-Dec-20| 12-Dec-20|Terminado
Campania informativa para docentes SecED 22-Jan-21 3-Mar-21 |Terminado
. . SecED / Media .
Convocatoria a participantes L. Terminado
técnica 22-Jan-21| 13-Mar-21
Preparacion |seleccién de replicadores del programa |SecED 3-Dec-20 4-Dec-20|Terminado
de licencias
Recopilacion de informacion necesaria .
. . L, Slang Terminado
para licencias y validacion de correos 22-Jan-21| 13-Mar-21
Entrega de licencias Slang y Accesos Slang CS 22-Jan-21| 27-Apr-21 En progreso
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LMS a docentes
Alineacidn del inglés general con los
estandares sugeridos por el MEN en la .
i i . Slang / Lx Terminado
guia 22 y el curriculo sugerido para
Disefio del |inglés 6-Sep-20| 16-Sep-20
Programa | pefinicién de career paths .
. Slang / Lx Terminado
profesionales 6-Sep-20| 16-Sep-20
Estrategia de integracion al aula Slang / Lx 6-Sep-20| 16-Sep-20|Terminado
Elaboracién de plan de comunicaciones |Slang 25-Jan-21 4-Feb-21 |Terminado
Presentacion de plan de .
o Slang Terminado
comunicaciones 25-Jan-21| 25-Jan-21
Plan de
Comunicacion | Anrobacién de plan de comunicaciones | SecED 28-Jan-21|  2-Feb-21|Terminado
es
Presentacidn del programa a jefes de
nucleo, rectores, docentes de inglésy |Slang LX Terminado
docentes de media técnica 28-Jan-21| 28-Jan-21
Agendar Capacitacion inicial a .
SeckD Terminado
Docentes 25-Jan-21 2-Feb-21
Capacitacion a | capacitacién inicial Slang CSy LX 3-Feb-21|  3-Feb-21|Terminado
docentes
Agendar webinar periddicos de .
L SecED Terminado
capacitacién docente 09-Feb-21| 10-May-21

Fase 2: Inicio

Fecha de

Inicio Fecha fin Estado

Actividad (detallado)

Responsable

Capacitacion a  |Onboarding en uso de la plataforma de .
. o Slang CS 08-Feb-21 | 10-Mar-21 |Terminado
estudiantes aprendizaje
Plan de Envio de instructivos en video, texto, .
o . ) Slang CS 08-Feb-21 | 28-Feb-21 |Terminado
Comunicaciones Il |webinars y a través de docentes
Envio de invitaciones semanales a
Envio d docentes y estudiantes en las fechas
nvio de
nvitaciones acordadas (Cada estudiante y docente Slang CS 09-Feb-21 | 10-May-21 |Terminado
invitacion
es responsable de la activacidn de su
cuenta)
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Fecha de
inicio

Actividad (detallado) Responsable

Fecha fin Estado

Plan de incentivos quincenal .
. Slang Terminado
y trimestral 09-Feb-21| 10-May-21

Recordatorios quincenales:
i. Recordatorios de uso

ii. Tips de aprendizaje y Slang/LX y CS Terminado
Acompafiamiento al . .
i estudio auténomo
estudiantes ii. Blogs 09-Feb-21| 10-May-21
Agendar Webinar mensuales .
o SeckD Terminado
de acompafiamiento 09-Feb-21| 19-Feb-21

Invitacion mensual a Webinar [Slang LX y CS 09-Feb-21| 10-May-21|Terminado

Formacidn virtual para

Slang / Lx Terminado
docentes 09-Feb-21| 10-May-21
Acompafamiento
Docentes Seguimiento mensual a
replicadores Slang, revisién  [Slang / Cs Terminado
de cuentas creadas 09-Feb-21| 10-May-21

Fase 4: Acompafamiento equipo Semilla Bilingte

Reuniones | Reunion de seguimiento quincenal | Slang / | 09-02-2021 | 10-05-2021 Terminado
de Seguimiento a métricas Cs /Lx
seguimiento | i. Horas de estudio

il Progreso en cursos asignados
iii. Experience points

iv. Resultado de test aplicado

Fase 5: Cierre

Hito Actividad (detallado) Responsable Fecha de inicio Fecha fin Estado
Evaluacion de

cierre
Entrega resultados .
(Reporte de . Slang CS 10-May-21 31-May-21 [Terminado
evaluativos
avance de
cursos)

Consolidacion ., .,
Preparacion reunién
de datos . Slang LXy CS 10-May-21 2-Jun-21|En progreso
final de cierre
inales
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Comunicacion de

Premiacién Slang CS 2-Jun-21 2-Jun-21|En progreso
ganadores
Entrega de .
. Entrega de premios SecED 11-Jun-21 26-Jun-21|En progreso
premios
Entrega de
2-Jun-21 3-Jun-21|En progreso

Constancias

Reunién de . .
Reunion de cierre Slang CS 2-Jun-21 3-Jun-21|En progreso

cierre

Asignacion de estudiantes a su respectiva institucion educativa y definicion de planes de
estudio: Con el fin de permitir a los docentes el monitoreo y seguimiento del progreso de sus
estudiantes, cada institucion educativa cuenta con la plataforma de administrador, la cual ha
sido configurada a partir de grupos basados en los nodos de media técnica para quienes
pertenecen a ella o al grado al que pertenecen para el caso de los estudiantes de los grados
7° 8° 9° 10° 11°, los ultimos dos para los estudiantes no pertenecientes a media técnica. Vale
aclarar que todas las instituciones han sido organizadas de la misma manera para facilitar el
seguimiento y asegurar que la informacion presentada, del proyecto como un todo, sea
confiable.

Posteriormente, se asignaron a los estudiantes cursos acordes con su nodo o grado, basados
en las diferentes profundizaciones de cada uno de los nodos o el nivel académico de cada
grado, la asignacion de cursos queda de la siguiente manera:

e Cursos Asignados: Son los cursos que se ven destacados en nuestra plataforma,
nuestros estudiantes deben iniciar su experiencia con ellos, son la base del
aprendizaje en cada uno de los grupos

e Cursos Permitidos: Son cursos complementarios a los anteriores, los estudiantes los
pueden ver en el catadlogo de cursos y pueden decidir tomarlos, pero no se muestran
resultados.

e Cursos Escondidos: Son cursos que Slang tiene disponibles pero los estudiantes
desde su perfil no lo pueden visualizar. Desde experiencia de aprendizaje se toma la
decision de todos los cursos que no hagan parte de los cursos asignados y permitidos,
sean escondidos, esto con el objetivo de enfocar a nuestros estudiantes y garantizar
una experiencia mucho mas eficiente y efectiva.

AMBIENTAL Environmental Engineering, Agriculture, Hydrologic Everyday Todos los

Engineering English, CEFR cursos
COMERCIO Accounting, Management, Human Resources courses restantes
CONSTRUCCION | Construction, Civil Engineering, Project Management
CULTURA Manufacturing, Technology
ENERGIA Electrical Engineering, Computer Engineering,

Physics
INDUSTRIAL Manufacturing, Engineering Fundamentals,
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Automotive Engineering

SALUD Psychology, Medical, Customer Service
SERVICIOS- Human Resources, Management,Office Administration
COMERCIO
TEXTIL Manufacturing, Fashion and Textile Design
TIC Software Product Management, Software Engineering,
Computer Engineering
TURISMO Project Management, Tourism, Food Service
GRADOS: 9°y CEFR courses Soft Skills
10° 11° Sin Media courses:
Técnica Leadership
Networking
Negotiation
Business English
Presenting
Performance
Management
Interviewing
Applying for Jobs
Hiring
Business
Communications
Scheduling
Running
Meetings
Small Talk
Professional
Slang Terms

Definicion de la estrategia para motivacion y acompafiamiento del uso de las licencias
2020: En conjunto con el equipo de Medellin Bilingle, se definieron incentivos y premios
para los grupos de interés que funcionan, de la siguiente manera:

Segmento  Ranking ‘ Frecuencia ‘ Incentivo Cantidad Condiciones
' . Bono Exito Se elegird por XP acumulados en el periodo
Usuario #1 uincenal 12
Q $150,000 determinado
. . Bono Exito Se elegird por XP acumulados en el periodo
i Usuario #2 uincenal 12
Estudiantes Q $50,000 determinado
Mejor Duracion del lpad Mini 1|Se elegira por XP acumulados en el total de la
usuario contrato implementacion
Docente Duracién del Televis?r Docente con mayor XP promedio por estudiante,
Docente |con mayor | ..o LED 43 11 por lo menos el 50% de los estudiantes de la
XP Prom Smart TV institucion que han sido inscritos en el programa
deben haber activado su cuenta en Slang.
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Con la extension del contrato el contratista aumenta la cantidad de incentivos para los
participantes con el propdsito de cubrir toda la implementacion.

Relacién equipo involucrado en la implementacion

Liseth Rojas Restrepo Consultora de Ejecucion y seguimiento del proyecto, actividades, licencias.
Implementacion Disefio y ejecucion de estrategias que permitan lograr los
objetivos del contrato. Contacto principal del equipo de
Semilla Bilinglie

Santiago Rodriguez Gerente de cuentas del | Manejo de temas legales, pagos y facturacion.
sector publico

Pilar Gomez Directora de Experiencia | Disefio de estrategias académicas, planes de carrera'y
de aprendizaje material académico complementario para docentes y
estudiantes.

Carolina Segura Consultora de Disefio de estrategias académicas, planes de carrera 'y
experiencia de material académico complementario para docentes y
aprendizaje estudiantes.

Implementacion

Convocatoria: La convocatoria de los usuarios (estudiantes y docentes) a participar en
esta nueva implementacion se hace a través del link de formularios de Google donde se
solicitan los datos indicados y aprobados por el equipo de Semilla Bilingie. Anexo 2.
Formulario de convocatoria estudiantes - Anexo 3. Formulario de convocatoria docentes.
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Slang Slang
MM mw“ﬂ

Inglés para Medellin Futuro

Premiacion mejores estudiantes Slang iSacale el jugo a tulicencia!

GAMADORES § FEB - 23 FEB /“&A
. . 1 Pt o Tl
iFelicitaciones! { %&g
e '\« ( 7
err——— — o ;

Tulicencia Slang va a estar activa hasta el 31de mayo por [o que te
invitamos a sacarle el mayor provecho y seguir mejorando tus habilidades
eninglés.

iRecuerda que e inglés te brinda oportunidades y te conecta con el

mundot
iContinua estudiando aqui!

Equipo de Semilla Bilingiie
& the Siang team

silingae y Slang
Sillegas 2 necesitar algo. escribenos 2 soportegslangspp.com
jContinua estudiando desde tu celular!

& App Store » Google Play

0 G W

Tomado de Anexo 4. Ejemplos correos electrénicos enviados. Informe 3 de gestion Slang. Mayo de 2021.

Para incentivar la inscripcion de estudiantes se realizan las siguientes estrategias:

e Envios masivos de correo electrénico con los links de inscripcion a participantes de
implementacion anterior y a base de datos de docentes de media técnica he inglés
proporcionada por Semilla Bilingue.

e Se comparte informacién con grupos internos de Semilla Bilinglie y se activa banner en
pagina de la Alcaldia de Medellin

dlar
Animate a €5t ATIS
|NGLES S\ang '

erte I'\PC(‘S aun:
e S cativa oficial

yéursas los grados de 7° 11" du.co - as de
Inscribete en www.medellin.edu. Tenemos m

14.000 licencias

para estudiantes de 13 afos
en adelante de las instituciones
educativas oficiales de Medellin

Inscripciones en
www.medellin.edu.co

Tomado de Informe 3 de gestion Slang. Mayo de 2021.

e Facebook live desde el espacio de MOVA, conversatorio entre representante de
Slang, docentes y estudiantes, donde se explica cémo funciona la plataforma y la
experiencia de los usuarios con Slang.
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e Envio de mensaje de texto masivos para incentivar la activacion de licencias (Las
fechas y cantidades de los mensajes se encuentran en la tabla de
comunicaciones). Mensaje enviado:

GO BEYOND BASIC ENGLISH ﬂ.

Factores comunes con el curriculo sugerido

Curriculo sugerido Slang

Estructura curricular circular y ciclica Repasos en una variedad de contextos
Oferta de cursos profesionales,
relacionados con distintas disciplinas
Oferta de cursos de competencias
blandas
Uso estratéqico de la lengua materna

T s . 1
Slang se puede articular con este tipo
de metodologias

Transversalidad de las tematicas

Desarrollo de las habilidades del siglo XXI|

La lengua materna como facilitadora del
| aprendizaje

Metodologias del enfoque comunicativo
L

Slang 4
Tomado de Informe 3 de gestion Slang. Anexo 5. Mayo de 2021.

Comunicaciones:

Durante toda la implementacion, se definieron comunicaciones para los grupos de interés, en
conjunto con el equipo de Medellin Bilinglie asi:

Docentes Convocatoria con anuncio de incentivos

Recordatorio de convocatoria

Invitacion a sesiones de onboarding

Envio de cartillas y material adicional

Recordatorios de activacion de cuentas

Invitaciones a eventos adicionales de entrenamiento y capacitacion
Campafia de recordatorios para activacion de cuentas.
Comunicacion ganadores quincenales de incentivos

Convocatoria con anuncio de incentivos

Recordatorios de convocatoria

Invitacién a sesiones de onboarding

Recordatorios sesiones onboarding

Envio de cartillas y material adicional

Recordatorios de activacion de cuentas

Invitaciones a eventos adicionales de entrenamiento y capacitacion
Campafia de recordatorios para activacion de cuentas.
Comunicacion ganadores quincenales de incentivos

Estudiantes

Se han enviado un total de 304.357 correos informativos. Los envios realizados a la fecha de
corte de diciembre 12 de 2020, son los siguientes:
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Comunicaciones ejecutadas - Fase 1 del contrato Fecha de envio Contactos enviado
Confirmacién inscripcién docentes 21-Aug-20 99
Recordatorio inscripcion SECRETARIA DE MEDELLIN DOCENTES 1-Sep-20 922
Convocatoria Secretaria estudiantes 2020_2 31-Aug-20 13,158
Confirmacion SECED estudiantes Sep 4 4-Sep-20 1,584
Ampliacién invitacién SecMED ESTUDIANTES 7-Sep-20 20,549
Ampliacion SECED MED docentes 7-Sep-20 1,233
Recordatorio inscripcidn estudiantes 11-Sep-20 20,549
Recordatorio docentes 11-Sep-20 1,233
SecED Medellin recordatorio inscripcion participantes 2020_1 16-Sep-20 15,936
Convocatoria Secretaria de educacion implementacion anterior, docentes i 30-Sep-20 27,914
Invitacion Onboarding docentes secretaria OCT 01 Oct 01 1,173
Activacion licencias Estudiantes nuevos Secretaria de educacién Oct 01 1,900
Activacion licencias Estudiantes nuevos Secretaria de educacidn Oct 06 3,500
Meta secretaria Oct9 8,511
Invitacién Onboarding estudiantes SECRETARIA 1 Oct9 8,762
Creacidn de cuenta SLANG Oct9 3,998
Invitacdn onboarding docentes secretaria Oct 13 1,479
Invitacion Onboarding estudiantes SECRETARIA 1 - Recordatorio Oct 14 14,413
Capacitacidon Docentes secretaria Sesidon 1 Oct 19 1,243
Recordatorio capacitacién docentes Secretaria Oct 21 1,243
Recordatorio 2 sesion Onboarding estudiantes secretaria Oct 21 4,823
Material docentes secretaria 1 Oct 23 336
Recordatorio 3 Onboarding estudiantes Oct 28 1,243
Reminder de activacién de cuenta Nov 4 4,360
Correo motivacién SECED Medellin Nov 4 4,837
Recordatorio activacion docentes Nov 4 128
Recordatorio sesion docentes secretaria de educacién Nov 04 Nov 4 349
Premiacidn Secretaria de educacion #1 Nov 5 10,072
Live session SECRETARIA DE EDUCACION Nov 12 10,143
Recordatorio Sesion estudiantes secretaria Nov 17 10,143
Premiacidn Secretaria de educacién 20201 Nov 19 40,186
Premiacidn Secretaria de educacion #2 Nov 23 10,143
Invitacidn sesidon 2 docentes secretaria Nov 23 1,279
Invitacidn sesiéon 2 docentes secretaria RECORDATORIO Nov 25 1,279
[LR] Invitacién ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA ESTUDIANTES 2 Nov 28 11,065
[LR] Invitacion ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA ESTUDIANTES 2
Recordatorio Dec 2 11,065
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[LR] Encuesta Slang SECRETARIA Dec 2 6101
[LR] Encuesta Slang SECRETARIA RECORDATORIO Dec 5 6101
[LR] Premiacion Secretaria de educacion #3 Dec 9 10825
[LR] Extensidn Secretaria Dec 16 10,480

Tomado de Informe 3 de gestion Slang. Mayo de 2021.

Se han enviado un total de 488.385 correos informativos y 47.441 mensajes de texto en la
segunda fase de implementacién del programa que corresponde del 9 de febrero del 2021 al
10 de mayo del mismo afio. Esta cantidad de correos se han enviado a cierre del 30 de abril

de 2021.

Comunicaciones ejecutadas zﬁ\(/:l’t:) a e gr?\z;adc;os

[LR] Aun no Creas tu cuenta ene-28 3,993
LR] Docentes Pendientes Secretaria ene-28 112
[LR] Estudiantes Activos Secretaria ene-28 5,961
[LR] Reinicio del Programa ene-28 11,434
[LR] License activation estudiantes SECED _ Enero 29 ene-29 119
[LR] License activation Docentes SECED _ Enero 29 ene-29 25
[LR] Estudiantes pendientes SEC_Febrero 9 feb-09 6,128
[LR] docentes pendientes SEC_ Febrero 9 feb-09 130
[LR] New users secretaria_Febreo 9 feb-09 3,486
[LR] Invitacion onboardings secretaria feb-11 18,486
[LR] New users docentes febrero 11 feb-15 490
[LR] New users estudiantes febrero 11 feb-15 2,856
[LR] Recordatorio estudio secretaria feb-15 17,75
[LR] Envio material docentes secretaria_Febrero 15 feb-15 925
[LR] Estudiantes reactivados_Febrero 16 feb-17 54
[LR] Estudiantes nuevos _Febrero 16 feb-17 1,239
[LR] Nuevos managers secretaria_Febrero 16 feb-17 41
[LR] Estudiantes pendientes Sec_Febrero 16 feb-17 7,335
[LR] Docentes pendientes Secretaria_Febrero 16 feb-17 406
[LR] Recordatorio de meta Febrero 16 feb-17 10,164
[LR] Recordatorio Onboarding estudiantes feb-18 20,587
[LR] Recordatorio segunda sesion onboarding estudiantes feb-26 21,202
[LR] Recordatorio de activacion de cuenta ALL feb-23 8,282
[LR] Correo bienvenida febrero 18 feb-23 584
[LR] Bienvenida docentes Febrero 18 feb-23 31
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[LR] Correo bienvenida estudiantes febrero 23 feb-24 514
[LR] Bienvenida docentes Febrero 23 feb-24 410
[LR] Premiacion febrero9 - 23 secretaria de educacion feb-25 21,202
[LR] INVITACION WEBINAR DOCENTES feb-26 1,025
[LR] INVITACION WEBINAR DOCENTES | reminder mar-02 1,025
[LR] Recordatorio onboarding Secretaria_Marzo 2 mar-03 20,986
[LR] Recordatorio activacion de cuenta_Marzo2 EStudiantes mar-03 8,016
[LR] Recordatorio activacion DOCENTES_ Marzo 2 mar-02 352
[LR] Correo Bienvenida estudiantes_Marzo 2 mar-04 342
[LR] Correo de bienvenida docentes_Marzo 2 mar-04 16
[LR] Activacion de cuenta Estudiantes Secretaria mar-07 8,856
[LR] Recordatorio activacion Docentes mar-07 381
Envié de SMS Masivos de activacion mar-09 8,065
Envié de SMS Masivos de activacién feb-17 7,043
Envié de SMS Masivos de activacion feb-19 8,243
Envié de SMS Masivos de activacién feb-26 7,648
[LR] Confirmacion cierre convocatoria mar-11 22,732
[LR] Premiacion Secretaria Feb 24 a marzo 10 mar-16 22,766
[LR] cuentas reactivadas secretaria de educacién mar-15 44
[LR] Estudiante nuevos secretaria de educacién mar-15 483
[LR] Docentes nuevos secretaria de educacion mar-15 19
[LR] Premium Content Secretaria de educacién mar-11 22,766
Envié de SMS Masivos de activacion mar-16 8,6
[LR] Correo bienvenida estudiantes Secretaria marzo_19 mar-24 231
[SR] Correo bienvenida Estudiantes secretaria marzo_25 mar-25 60
[SR] Correo reactivacion estudiantes B2C Secretaria_Marzo 25 mar-25 11
[SR] Correo reactivacidn estudiantes B2C Secretaria_Marzo 25-2 mar-25 3
[SR] Recordatorio activacion Docentes_Marzo 25 mar-25 362
[SR] Recordatorio activacién Estudiantes_Marzo 25 mar-25 8392
[SR] Correo bienvenida Estudiantes secretaria marzo_29 mar-29 42
[SR] Correo reactivacién estudiantes B2C Secretaria_Marzo 29 mar-29 7
[LR] Premiacion secretaria Marzo 11 a marzo 24 mar-30 23236
[SR] Recordatorio activacion Docentes_Abril 1 abr-01 361
[SR] Recordatorio activacién Estudiantes Abril 1 abr-01 8374
[SR] Recordatorio activacién Docentes Abril 3 abr-03 361
[SR] Recordatorio activacion Estudiantes Abril 3 abr-03 8374
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[SR] Recordatorio activacion Docentes_Abril 3 abr-06 342
[SR] Recordatorio activacidn Estudiantes_Abril 6 abr-06 8274
[SR] Estudiante nuevos secretaria de educacion_Abril 7 abr-07 28
[SR] Estudiantes nuevos Secretaria de Educacion_Abril 9 abr-09 55
[SR] Correo reactivacion estudiantes B2C Secretaria Abril 9 abr-09 1
[LR] Premiacion secretaria marzo 24 a abril 7 abr-12 23,288
[LR] Premium Content Look up cards abr-14 23,288
[SR] Recordatorio activacidn Estudiantes_Abril 12 abr-12 168
[SR] Recordatorio activacidn Docentes_Abril 12 abr-12 8
[SR] Estudiantes nuevos Secretaria de Educacion_Abril 14 abr-14 30
[SR] Correo reactivacion estudiantes B2C Secretaria_Abril 14 abr-14 9
[LR] Recordatorio activacion Estudiantes_Abril 12 abr-14 8588
[SR] Estudiantes reactivados_Abril 19 abr-19 8588
[SR] Estudiantes nuevos Secretaria de Educacion_Abril 20 abr-20 42
Envié de SMS Masivos de activacion abr-22 7,842
[SR]Secretaria Formulario invitados sin cuenta_Abril 27 abr-28 764
[SR]Secretaria Formulario invitados sin cuenta_Abril 29 abr-29 764
[SR] INVITACION WEBINAR DOCENTES abr-30 1078
[LR] Premiacidn secretaria abril 8 a 22 abr-29 23,809
[LR]Secretaria Encuesta de satisfaccién del programa abr-30 23804
[LR]Secretaria Encuesta de satisfaccion del programa_Recordatorio | may-03 24500
[SR] Secretaria_Webi docentes_Abril 30 may-04 1078
[SR]Secretaria Formulario invitados sin cuenta_Mayo 5 may-05 741
[SR]Secretaria Formulario invitados sin cuenta_Mayo 10 may-10 764
[SR] Secretaria_Fecha de desactivacién de licencias_Mayo 13 may-12 14805

Tomado de Anexo 4: correos electrénicos enviados. Informe 2 de gestion Slang. Mayo de 2021

Entrega de herramienta de generacidon de reportes: Slang entrega 735 licencias a la
plataforma de Administrador LMS —Learning Management System— al equipo del
programa de Medellin Bilinglie (2) y docentes (733), para que asi pudieran tener acceso
a los reportes y hacer seguimiento a los usuarios.
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All learners Showingdata from: ~ OCt15,2019 2 Nov 14,2019 e

4.6m XP 8.2k hours 71.1k terms

imén Gomez Martinez T e afew seconds ago 1,892 859 59400 >

Noda Turismo 14hours ago 849 54.6 46001 >
NodaTC Shours ago 1883 518 38777 >

@ Restrepo Mot 4 minutes sgo 507 473 36634 >

3days g2 1,335 45.7 36,129
Angie Dahiana Londofio Ramirez Now 15 hours ago 593 469 29,753
Yineth Sofia Vasquez Bedoya Nrteine 4 hours ago 538 44.1 25,355

Darly Liineth Ospina Montoya RS0 16 hours ago 458 287 25082 >

Se anota que los accesos fueron entregados al equipo del Programa Semilla Bilingue: (Ferney
Ortiz: Coordinador y German Baena: Profesional)

Capacitacion a docentes: A la fecha, se han llevado a cabo 11 sesiones de capacitacién al
personal de los colegios participantes del programa, cada una de una (1) hora, cumpliendo de
este modo con el compromiso adquirido en el contrato (capacitacion quincenal al personal
docente). A continuacion, se describen el propdsito y la dinamica de cada una de las sesiones:

Lanzamiento del programa para docentes: Se llevan a cabo dos sesiones informativas para
docentes y rectores — agosto 25/2020 para facilitar la asistencia de los docentes. El propésito
de dicha actividad fue difundir informacioén clave del proyecto como:

Inicio del proyecto, convocatoria, inscripciones y proximos pasos

Principales beneficios y diferenciales de la plataforma Slang: oferta de cursos, adaptabilidad y
personalizacion del aprendizaje.

Sesiones de induccién docente: se llevaron a cabo dos sesiones Onboarding o induccion para
docentes, para facilitar la asistencia de los docentes. El propoésito de dicha actividad fue
explicar con detalle el uso de la herramienta de seguimiento (LMS), resolver dudas y aclarar
temas de la implementacion como:

Formas de hacer seguimiento a sus estudiantes y proceso de activacion de licencias.

Las instrucciones de uso para cada uno de los componentes de la plataforma de aprendizaje
de Slang.
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Detalles sobre la implementacion: asignacion inicial de cursos, metas de estudio y
cronograma.

El 3 de marzo de 2021 se repite sesion de onboarding para docentes con el propdsito de
resolver dudas y refrescar informacion importante del programa

Sesiones de capacitacion docente: se llevaron a cabo dos sesiones de capacitacion a
docentes, para facilitar la asistencia de los docentes (22//10/2020-05/11/2020).

Se propone en estos espacios:

Comunicar diferentes metodologias de enseflanza mixta para brindar a los docentes
herramientas que les ayuden a integrar de mejor forma y con mayor fluidez herramientas
digitales u otros apoyos asincrénicos a las sesiones de clases sincronicas.

Ademas, se tienen programadas para finales de noviembre 2 sesiones, en los mismos
horarios, mafiana y tarde, donde se tratara el tema: Integracion de tematicas de inglés técnico
o0 ESP al aula de inglés, con el objetivo de explorar metodologias, actividades e iniciativas
extra-clase para integrar este tipo de vocabulario y expresiones al trabajo en aula. En marzo
17 se realiza nueva sesién de Facebook live para docentes desde la cuenta de MOVA.

FUFHGUBISGE Ge Slang
Lineamientos para la integracion Paso a paso
de la plataforma Slang al trabajo
£ Notice Retrieve
enelaula
Mova
Miérecoles o - |
17 de marzo .
1030 3. m t
Motere P e A
Twarw Gorusler '
Poshasit e Slang mova %
mova %

Tomado de Slang. Informe 3 Anexo 5. Mayo 2021

Para los docentes y teniendo en cuenta la importancia de su rol como replicadores del
programa, se les comparte carpeta de google drive con el consolidado del material ejecutado
hasta el momento. La carpeta contiene:
e Cartilla Estudiantes - Learner's guide beginners
Cartilla docentes - Teacher’s guide_ Beginners SED Medellin
Grabacion de sesion de onboarding para docentes
Grabacion de sesién de onboarding para estudiantes
Grabacion sesion 1 entrenamiento docentes
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e Grabacion sesion 2 entrenamiento docentes
e Material adicional complementario a las sesiones de entrenamiento

Capacitacion a estudiantes: se realizaron 10 sesiones de onboarding o induccion a
estudiantes, las sesiones fueron en octubre 16,23 y 30 de 2020 (en 2 horarios, 9 am y 3 pm,
para lograr mayor cobertura de publico).

El propésito de estos espacios fue:

Comunicar los principales beneficios y diferenciales de la plataforma Slang: oferta de cursos,
adaptabilidad y personalizacion del aprendizaje.

Dar instrucciones de uso para cada uno de los componentes de la plataforma de aprendizaje
de Slang.

Detalles sobre la implementacién: asignacién inicial de cursos, metas de estudio y
cronograma.

Motivar la inscripcién y activacién de cuentas.
Se realiz6 Facebook live en el espacio virtual de MOVA con el propésito de ensefar:
Estructura gramatical de frases simples y preguntas de si/no en inglés

Cbémo usar Slang para realizar ejercicios y practica propia para afianzar su conocimiento en la
construccion de oraciones en inglés.

Con los estudiantes se ha llevado a cabo un evento, donde se continuard compartiendo
técnicas adicionales para enriquecer su experiencia en la plataforma y motivar el estudio del
idioma.

Ademas, se realiz6 el 3 de diciembre 2020, evento en vivo donde se compartieron adicionales
para enriquecer su experiencia en la plataforma y motivar el estudio del idioma en el periodo
de vacaciones.

Se realizaron sesiones de onboarding semanales (19 de febrero al 12 de marzo de 2021) con
el objetivo de ofrecer instrucciones del programa y plataforma a estudiantes nuevos y, resolver
dudas a estudiantes nuevos y antiguos. (Ver Anexo 6: Fotografias de capacitacion a
estudiantes) - (Ver Anexo 7. Onboarding Implementacion Slang + Semilla Bilingte
COMPLETO)

Adicional a esto en 2021 se realizaron eventos con los estudiantes en las siguientes fechas y
con los siguientes temas:

e Mayo 11 - 3:00 pm: Estrategias para usar novelas graficas/cartoons/peliculas
infantiles para seguir modelos de conversacion y practicar Speaking
e Mayo 18 - 3:00 pm: Como usar IPA para mejorar la pronunciacion

Péagina 17 de 33

Centro Administrativo Municipal - CAM — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Céd. FO-ADQU-120 ’T &
FO-ADQU Informe Parcial de Supervision y/o LJ

‘ Version. 10 ‘ Interventoria Alcaldia de Medellin

e Mayo 25 - 3:00 pm: Estrategias para descifrar y practicar la gramatica inglesa con
Slang

GO BEYOND BASIC ENGLISH
iHablemos de comics!

:{Qué pais lideralacompray
venta de comics en el
mundo?

Lslob (ol {51 J(S]Hs] | ] |

Tomado de Slang. Informe 3. Mayo 2021

Adicionalmente, tanto a docente como a estudiantes se envi6 cartilla como

complemento.

e Docentes: Entrenamiento para docentes (Ver Anexo 8: Cartilla Estudiantes -
Learner's guide beginners)

e Estudiantes: Guia para estudiantes. (Ver Anexo 9. Catrtilla docentes - Teacher’'s
guide_ Beginners SED Medellin)

Learner’s guide: Beginners Teacher’s guide: Beginners
Weeks 1to 4 Weeks 1to 4

Estudiantes: Guia para estudiantes. (Ver Anexo 8. Cartilla Docentes: Entrenamiento para docentes (Ver Anexo 9:
docentes - Teacher's guide_ Beginners SED Medellin). Cartilla Estudiantes - Learner's guide beginners) Tomado de
Tomado de Informe 3 Slang. Anexo 8. Mayo 2021 Informe 2 Slang. Anexo 9. Mayo 2021
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Seguimiento: Se realizan reuniones semanales de seguimiento donde revisa reportes de
activacion de licencias, actividades del plan de trabajo, actividades pendientes para la préxima
semana y optimizacion de las estrategias para cumplir los objetivos propuestos.

Ademas, se entrega mensualmente formatos solicitados por el equipo Semilla Bilinglie de la
SEM: Reporte ejecutivo, Hoja de vida del programa, Base de datos beneficiarios Medellin,
Georreferenciacion. formato Unico beneficiarios, la entrega de cierre de cada mes se envia en
los 5 primeros dias del mes siguiente. (Ver formatos mencionados en anexo 10, 11, 12, 13,
14, 15 respectivamente)

Habilitacién de canales de soporte: Se habilitaron los siguientes canales de soporte:

Chat en vivo: Permite interactuar utilizando la opcién de “Chat”, haciendo click en el icono de
bocina que se encuentra en la app y en la pagina web. Disponible de lunes a viernes (9:00
a.m. a5:00 p.m.)

Correo: Cuando no es posible escribir en vivo, permite enviar un mensaje utilizando la opcion
“Envia un correo”, haciendo click en el icono de bocina que se encuentra en la app y en la
pagina web. También es posible escribir al correo soporte@slangapp.com

Centro de respuestas: Es una pagina que contiene preguntas y respuestas comunes y que
resulta muy atil al momento de encontrar respuestas rapidas a temas de uso basico de la
plataforma. Se encuentra seleccionando la opcién “Respuestas”, haciendo click en el icono de
bocina que se encuentra en la app y en la pagina web.

Progreso — Resultados: De acuerdo con el informe del contratista, se reporta lo siguiente.
Activacion de cuentas: Al cierre de marzo 05 de 2021, se han enviado un total de 24.571

invitaciones, de las cuales se han activado 15.818 licencias, de esas licencias contamos con
los datos demograficos de 14,865 correspondientes a 734 docentes y 14,131 estudiantes.

Perfil * # de usuarios 14,836

Docente 734 Total invitaciones enviadas 24,571

Estudiante 14131 15,818

Grand Total 14865 | |Total licencias a favor del programa -
Becas -982

Tomado Slang. Informe 3. Mayo 2021

Se han impactado usuarios de 224 Instituciones oficiales y los estudiantes impactados se han
dividido en los siguientes nodos:
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cohort final

= Fusuarios

Ambiental 191
Comercio 510
Construccion 208
Contruccion 3
Cultura 23
Décimo 11738
Energia a7
Enerigia 3
Industrial 187
Moveno 2850
Octavo 1591
Once 1333
Salud 242
Séptimo 1400
Serivicios - Comercio 47
Semvicios - Comercio 863
Sexto 134
Textil 36
TIC 2545
Turismo 563

Tomado Slang. Informe 3. Mayo 2021. (Ver Anexo 16: Listado de IE con N° de

estudiantes registrados)

Evaluacion de avance: Esta se hace desde el % de avance de sus cursos, teniendo en cuenta

la siguiente tabla de referencia:

76% - 100%

51% - 75%

0-20%

Al evaluar el desempefio de los estudiantes desde el 10 de mayo del 2021. En promedio se

culminaron 2.27 cursos por estudiante y el avance en los demas cursos fue:

MNivel Cantidad de cursos %

Superior 4714| 17%
Alto 1629 6%
Bajo 19155| 67%
Basico 2946| 10%

Premiacion: Se han premiado las quincenas correspondientes a la duracién completa del

contrato, segun lo establecido en los incentivos explicados previamente en este informe. La
entrega de dichos incentivos se realizara al final de la implementacion, sin embargo esta se
comunica al momento de tener la informacién para cada quincena.
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iFELICITACIONES!

Ganadores octubre 19 - noviembre 1

Estudiante

#1 Santiago Gomez

#2 Marlyn Mosquera

Institucién educativa XP Premio

Bono Exito

|.E Madre Laura
$150,000

22970

Bono Exito

I.E Madre Laura $50,000

17,855

Tomado Slang. Informe. mayo de 2021

Listado total de ganadores quincenales, los premios son:
e Puesto #1 - Bono Exito $150,000
e Puesto #2 - Bono Exito $50,000

1 Santiago Gomez Ospina santiagogomezospina@iemadrelaura.edu.co I.E. Madre Laura
2 gratz'lzyn Yireth Mosquera marlynyirethmosqueraortiz@iemadrelaura.edu.co | |.E. Madre Laura
1 gﬁirlzyn Yireth Mosquera marlynyirethmosqueraortiz@iemadrelaura.edu.co | .E. Madre Laura
2 Alejandro Garcia Cortes alejandrogc1220@gmail.com I.E. Madre Laura
. . . . . Inst Educ Sor Juana
1 Mateo Naranjo Giraldo mateonaranjog@iesorjuanainesdelacruz.edu.co Ines De La Cruz
2 Sara Grisales marin saragrisalesmarin@iemadrelaura.edu.co |.E. Madre Laura
1 Mateo Naranjo Giraldo mateonaranjog@iesorjuanainesdelacruz.edu.co Inst Educ Sor Juana
Ines De La Cruz
2 ‘(])essos’r'i%a Maria Ramirez jessicaramirezo@ielapresentacion.edu.co I.E. La Presentacion
Angel Andrés Santana . I.E. Jose Antonio
1 . asantana@josegalan.edu.co
Valencia Galan
2 gls%l:relgangel Gomez miguelangelgomezospina@iemadrelaura.edu.co |I.E. Madre Laura
Angel Andrés Santana . I.E. José Antonio
1 . asantana@josegalan.edu.co .
Valencia Galan
Wanda Carolina . . .
2 Hernandez Moros wandacarolinal3@gmail.com I.E. Alvernia
Vanesa Gutierrez Ocampo | vanesa.gutierrezoc@Iola.edu.co I.E. Lola Gonzalez
2 Lised Andrea Arango arangolised@gmail.com I.E. Alvernia
1 Valentina Herrera Murillo valentina.herreramu@lola.edu.co |.E. Lola Gonzalez
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2 Vanesa Gutierrez Ocampo | vanesa.gutierrezoc@Iola.edu.co I.E. Lola Gonzalez

1 ggirlzyn Yireth Mosquera marlynyirethmosqueraortiz@iemadrelaura.edu.co | I.E. Madre Laura

2 Vanesa Gutierrez Ocampo | vanesa.gutierrezoc@Iola.edu.co I.E. Lola Gonzalez

1 Valentina Herrera Murillo valentina.herreramu@lola.edu.co |.E. Lola Gonzalez

2 Juan Esteban Lezcano juanlezcanot@iebarriosannicolas.edu.co |.E B"’,‘mo San
Tejada Nicolas

Ganador implementacién Completa, el premio para este ganador es un Ipad Mini

Angel Andrés Santana | I.E. José Antonio Galan | 189,976 asantana@josegalan.edu.co | 3053600477

Ganador docente con mejor participacion en el proyecto, el premio para este ganador es un
televisor LED 43" Smart TV.

Diana Maria Gaviria I.E La Presentacion dianagaviriaosorio@gmail.com | 3136080113
Osorio

Instituciones con mejor desempefio. (Ver anexo 17. Premiaciones Totales Secretaria de
Educacion)

Institucion educativa # USUARIOS HP_GAMNADOS

I.E. La Presentacion 350 2570887
I.E. Madre Laura 176 1246635
I.LE. La Salle de Campoamor A3T 1161608
I.LE. Julio Cesar Garcia 261 847561
I.E. Juan Maria Cespedes o627 F91019
LLE. Alvernia 203 715249
I.E. Jesds Maria El Rosal 227 J05065
Inst Educ Sor Juana Ines De La Cruz 262 672491
I.E. Jesus Rey 357 658235
1.E. CEFA 317 511709

Encuesta de Satisfacciéon. (Ver anexo 18. Evaluacién de satisfaccion - Programa de Inglés
Slang & Semilla Bilingue)

En la evaluacién de satisfaccion se obtuvieron 257 respuestas con los siguientes resultados:
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1. Slang es amigable y facil de usar.

257 responses

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

@ Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
@ Parcialmente en desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

2. El contenido de los cursos disponibles en Slang se puede aplicar a tu contexto

257 responses

@ Totalmente de acuerde

@ Farcialmente de acuerdo

@ Mide acuerdo, ni en desacuerdo
@ Parcialmente en desacuerdo

@ Totalmente en desacusrdo

3. ;Como calificas los siguientes aspectos del contenido?
BN Excclente MM Bueno MW Regular M Malo B Deficiente

INRN

Fotografias Definiciones en Inglés Traducciones y definiciones Audio Nativo
en espafiol

=

4. Slang personaliza y hace mas eficiente mi aprendizaje (estudio solo lo que necesito aprender o
reforzar).
257 responses

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

@ Nide acuerdo, ni en desacuerdo
@ Parcialmente en desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo
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5. En Slang es facil identificar el avance por cada curso.

257 responses

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

@ Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
@ Parcialmente en desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

68.1%

6. Recomendarias el uso de la plataforma Slang como medio de aprendizaje para la adquisicién de

inglés profesional y especializado.
257 responses

@ Totalmente de acuerdo

@ Parcialmente de acuerdo

@ Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
@ Parcialmente en desacuerdo

@ Totalmente en desacuerdo

Culminacién de cursos - Cursos mas estudiados: Al revisar los cursos mas estudiados se ve
gue inglés general representan el 72% de las actividades subidas a la plataforma y los cursos
de inglés profesional el 28%.

B2B activities submitted by course
4,041,989

4,000,000

3,500,000

3,000,000
g 2500000 2,359,210
=
= 2000000 1,817,819
=
L)
< 1,500,000 1,333,421 4 553 999

1,000,000 919 637 585996

599,893
0 - - _
& & ~‘° & &
& &F & 4
Q- oy 'S\ -3
& & & “é' &
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&
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Al revisar Unicamente los cursos de inglés profesional, al tener mayor oferta de cursos vemos
a los estudiantes mas atomizados, sin embargo, los cursos relacionados con los nodos de
media técnica son los mas relevantes, después del curso de Covid 19.

1,072,837
1,000,000
919,637
900,000
800,000

700,000

600,000

Actlvities

500,000

400400 354631

309505
300,00
234227
20119

R 1osé 147,68 135214 15700
N - - - M 2

0

Y A & & ¥
4 <& 3
¥ " L

Course

El total de culminacion de cursos se entregara en la reunion final programada para el 9 de
junio - 2 p.m. dado que los usuarios tendran abierta la plataforma hasta el 31 de mayo 2021,
gracias a la beca en tiempo brindada por Slang. En las dos siguientes semanas se haran
llegar los certificados a todos los estudiantes merecedores de los mismos.

Seguimiento en plataforma

De acuerdo con el informe del contratista, la plataforma LMS estuvo disponible durante toda la
ejecucion del contrato, permitiendo al equipo de semilla bilinglie y a los docentes hacer el
seguimiento pertinente. A continuacién, adjuntamos ejemplos del seguimiento para la
Institucion educativa, estudiantes y docentes. Todas las imagenes fueron tomadas de
https://manage.slangapp.com/ , la direccion web es cerrada y necesita permisos de Slang para
poder acceder, al tratarse de un perfil de gestion y contener datos personales de los
participantes:
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Institucion educativa:

e a o e 2@
3] = . -
Dashboand " - . 230wsep 08 20T o reay 2u 032 B
49k h 167 3k min
s
hcas . Y. "
T - + Dece
Estudiante:
. c LI e v = S o L 3
a = *
T Ange! Andrés Santana Valenca e - - 75w v - D #u ey 40 TETT 65
232MANDTHOWERI G 0D L0 1 che st e 2035 1400 Se ste Sw T0DG 3 4.0C
e ~
Chemastry Argel Accinés Samana I bt
190k XP 359.8 hovas 11,8k términocs

Tomado de Slang. Informe 3. mayo de 2021

Por otro lado, dentro de los compromisos cumplidos, se han enviado a todas las instituciones
educativas vinculadas al programa, los listados de los participantes y la solicitud de firma de
documenta la participacion de estos y la institucién educativa en Slang.
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Medellin, os1a2021
A quien corresponda.

Por medio de la presente, se hace de su conocimiento que |a |E Ratae! Garcla Hemercs
ha participado del programa Slang, comprendido en los periodos del 23 de septiembre 2020 a
18 de diciembre 2020 y 9 de febrero 2021 a 30 de mayo de 2021

Damos constancia de que el grupo de usuarios beneficlados corresponde con el listado de
alumnos y docentes que adjunta la empresa a Slang a continuacion.

Nota: Tenlendo en cuenta que, los estudiantes que para el 2020 estaban cursando grado
undécimo, permanecen en el programa como beneficiarios por el periodo comprendido en
2021.

W

_(.U.; 3
Firma J

Nombre; FIBIAN YULIETH AGUILAR PACHON
Cargo: Recora

Tomado de Slang. Informe 3. mayo de 2021

Durante la realizacién del contrato se ha mantenido la calidad profesional del equipo
contratado por Lengio Colombia S.A.S. para la formacion, asimismo el equipo de profesionales
y de apoyo que ha asumido el aspecto logistico y administrativo ha tenido buen desempefio.

e Seguimiento al cumplimiento del Plan de Accion del proyecto asociado a este
contrato, en el marco del Plan de Desarrollo

Desde el Plan de Desarrollo Municipal Medellin Futuro 2020 - 2023, la segunda Linea
Estratégica, denominada Transformacion educativa y cultural, busca que la educacion de
calidad sea un derecho de todos. Para ello, Medellin lo aborda como un proceso de formacion
para desarrollar capacidades y habilidades en tres dimensiones de lo humano: el ser, el
pensar y el hacer. Para lograr una transformacién educativa y curricular es indispensable
discutir con maestros y maestras de la ciudad los principios pedagdgicos, didacticos,
curriculares y de gestibn que hagan posible un cambio cultural como posibilidad de
materializar las teorias del desarrollo humano en la ciudad y en el campo del conocimiento
particular de la Cuarta Revolucién Industrial, lo que marcara para Medellin futuro un nuevo
horizonte, ayudando a recuperar lo social e instaurando el Valle de Software, el cual busca
entonces, promover en los estudiantes habilidades y capacidades propias de la Cuarta
Revolucion Industrial desde edades tempranas y es asi como reforzar en los estudiantes la
ensefianza de areas como el inglés, la ciencia, la tecnologia y la robética, son acciones que
dan cuenta de este propdsito.

El presente proyecto responde a los siguientes indicadores del plan de desarrollo:

e Porcentaje de instituciones educativas oficiales con media técnica acompafnadas
con programas de fortalecimiento del inglés y
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e Estudiantes de educacion inicial, preescolar, bésica y media de instituciones
oficiales en programas de sensibilizacion y fortalecimiento del inglés.

Como contempla el plan de desarrollo 2020 -2023, “el Valle del Software solo sera posible si
creamos espacios donde se promueva la ensefianza y aprendizaje de las lenguas extranjeras
en dos frentes: la escuela y la ciudad. Desarrollaremos una ruta de aprendizaje de inglés
desde la primera infancia en la etapa escolar, pasando por la educacién media y técnica. Esta
ruta involucra diferentes actores de la ciudad, que en forma conjunta apuntaran a la formacion
de ciudadanos y ciudadanas competentes en un inglés especializado al servicio de la
empleabilidad”. “En el mediano y largo plazo, la transformacion educativa y cultural de este
PDM 2020-2023 contiene un conjunto de programas orientados a desarrollar y potenciar en
los niflos y jovenes habilidades como la creatividad, la innovacion, la persistencia, la
resolucion de problemas complejos, aprender a aprender, flexibilidad cognitiva, negociacion y
trabajo en equipo; acompafadas de capacidades especificas como el desarrollo de software,
el pensamiento l6gico y abstracto y el Bilinglismo desde temprana edad y para todas las
edades”.

Metas desde el plan de desarrollo: setenta (70) % de instituciones educativas oficiales con
media técnica acompafadas con programas de fortalecimiento del inglés” y diez mil (10.000)
estudiantes de educacién inicial, preescolar, basica y media de instituciones oficiales en
programas de sensibilizacion y fortalecimiento del inglés.

e Porcentaje de ejecucion fisica del contrato (acumulativo conforme la proyeccion o
cronograma realizado para la entrega de actividades o productos):

ESTADO DE AVANCE DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL

De acuerdo con el informe de gestion del contratista, el valor de la licencia en Slang
($4.400/mes), en una ejecucion de 3 meses, es de $13.200/usuario. Teniendo en cuenta un
objetivo de cobertura de 14.836 licencias y la totalidad del contrato en $195.835.200 M.L., a
continuacion, se muestra su ejecucion en este periodo reportado por Lengio:
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Presupuesto

Total contrato 14,836 $195,835,200
Adjudicacién a abril.2021 14,448 $190,713,600
Porcentaje ejecucién total contrato 100.0%
Valor factura #1 303 (Diciembre 2020) 6030 $79,596,000
Valor factura #2 362 (Mayo 2021) 8,418 $111,117,600
388 $5,121,600
Pendiente por ejecutar (o] o
14,836
15,818
Total licencias a favor del programa - Becas -982

INFORME ADMINISTRATIVO:

Segun desarrollo acordado dentro de la planeacion y cronograma para el cumplimiento del
objeto del contrato en lo referente a la formacién, se ha ejecutado a la fecha el 100%
correspondiente a la activacion de 14.836 licencias.

Para los contratos con persona Juridica de solidaridad laboral baja, se registran los datos de la
Certificacion firmada por el Revisor Fiscal de la Empresa o por el representante Legal respecto
al pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales; correspondientes al
periodo del presente informe:

Fecha del Fechas de cobertura de la certificacion del pago Relacion de los datos de quien firma el
D realizado al Sistema de Seguridad Social documento (Firmado por el Revisor Fiscal o
ocumento
Integral Representante Legal)
Andrés Felipe Palma Riveros
13/05/2021 DHZSS?:: 3?01/%://228223 Representante Legal
C.C 80.135.130

e Durante la ejecucion del contrato no se han materializado ninguno de los riesgos

identificados.

e Se han realizado modificaciones al contrato, éstas se informan a continuacion:

Modificacion No. 1

Suspension 1: Por cincuenta y tres (53) dias contados a partir del 18 de diciembre de
2020 hasta el 8 de febrero de 2021, ambas fechas inclusive.
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Reanudacion: a partir del 9 de febrero de 2021, permitiendo completar el termino de
ejecucion del contrato, de cuatro (4) dias hasta el 12 de febrero ambas fechas

inclusive.

Ampliacién 1: de 87 dias a partir del 13 de febrero de 2021 hasta mayo 10 de 2021
ambas fechas inclusive.
Otrosi 01: modificacién de la clausula 4. forma de pago.

¢ No se han adquirido bienes que sean objeto de marcacién y no ha sido auditado por
entes de control o por la Secretaria de Evaluacién y Control.

Con base en lo anteriormente expuesto y, en aras de garantizar el desarrollo del idioma
inglés como competencia basica y profesional integral y que los usuarios hagan uso del
contenido de los cursos de inglés especializado en areas técnicas, se ha solicitado la
suspension, reanudacion y ampliacién del contrato N°4600087286 de 2020, asi como la
modificacion de la clausula cuarta del contrato, donde se establece la forma de pago. De
esta manera garantizar una alineacion con los intereses de la Secretaria de Educacion de
Medellin, que busca fortalecer desde el uso de la tecnologia, el conocimiento en inglés
como lengua extranjera de los estudiantes de las IE oficiales.

e Evaluacion del contratista:

T

Modificar Etapa Ejecucion y Liquidacion

vl v & Adjuntar Docs al Confrato  fg Listar Docs del Contrato  Cancelar  Més ™ M M  Finalizar
Niimero de Contrato 4600087286 Secretaria 235 Suministros y Serv Estado 2 En Ejecucién
Objeto del Contrato Adquisicién de licencias para procesos de formacién en inglés técnico, profesional y general para estudiantes de IE Oficiales de Medellin profesional y ..
{ Cronograma Supervisores Interventores Supervisor Temporal Modificaciones Informe Mejoramiento Liquidacién Evaluacion Segui... ? s

Evaluacion del Contratista
Criterios
Financiero y contable
Juridico
Juridico
Juridico
Administrativo
Administrativo
Administrativo

Administrativo

Descripcion

OPORTUNIDAD ENTREGA INFOR CONTABLE Y FINANCIERA
CUMPL NORMAS SEGUR PREVENCION DE RIESGOS LABORAL
CUMPLIMIENTO NORMATIVA AMBIENTAL

CUMPLIMIENTO PAGO PARAFISCALES Y SALARIOS
CONDUCTA INTERNA DEL PERSONAL

CUMPL DIRECTRICES MANEJQ EXPEDIENTE CONTRACTUAL
CUMPLIMIENTO DEL CRONOGRAMA DE EJECUCION
CUMPLIMIENTO SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD

Tecnico CALTDAD MATERTALES Y SUMINISTROS ESPECIFICACIONES
Tecnico DEVOLUCION DE PRODUCTOS O SERVICIOS, CALIDAD
Tecnico IDONEIDAD DEL PERSONAL CLAVE
Tecnico INICIATIVA Y COOPERACION MEJORA DEL SERVICIO
Tecnico MANEJO SOCIO AMBIENTAL DE OBRA CUANDO SE REQUIERA
Tecnico OPORTUNIDAD ENTREGAS PARCTALES
Tecnico QUEJAS COMUNIDAD O USUARIO FINAL DEL BIEN/SERVICIO
>
Administrativo Financiero y ¢ Juridico Tecnico
Ponder: 20,00 % 20,00 % 20,00 % 40,00 %

20,00 20,00 20,00 40,00

Calif. de 1 a 5 (siendo 1 baja y 5 alta) &
5
5
5
r al
5
r o
5
L J
5
5
> ’
5
5
5
r a
5 N
' =
L J

Total % Calificacion

100,00
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3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

e Relacion de laimputacion del gasto

e Certificado de .- .
Centro Posicién ) P Solicitud de Registro
Fondo Proyecto Disponibilidad 3 Valor Total
Gestor Presupuestal Presupuestal Pedido Presupuestal
110090120 71100000 23310310 160343 4000102496 50087148 4500013511 $195.835.200

e Informacidon de reservas o cambios presupuestales:
En este contrato se ha realizado Reserva presupuestal, dada en 22/12/2020.

Esta reserva se proyecta por un valor de Ciento dieciséis millones doscientos treinta y nueve
mil doscientos pesos M/L ($116.239.200), lo que permitird ejecutar 8.806 licencias (59.4%),
gue restan del contrato; una vez el contratista entregue a satisfaccion los productos o servicios
pendientes.

Nota importante: Dado lo anterior, se considera que aplica el numeral 1 del articulo 4 de la
Resolucién 202050066817 — COMFIS 091 de noviembre 03 de 2020, la cual reglamenta la
constitucién de reservas presupuestales excepcionales; toda vez que la planeacién de la
contratacion de la prestacion del servicio fue realizado oportunamente desde el inicio del afio y
adicionalmente a este contrato se le han venido efectuando pagos periddicos, es de anotar
que el valor a reservar corresponde al servicio prestado entre los meses de septiembre y
diciembre, como ultimo pago; todos los soportes para la reserva excepcional como la minuta
de contrato, acta de inicio, modificaciones, otrosi, suspensiones, e informes parciales de
supervision se encuentra debidamente publicados en el sistema SAP y SECOP.

La identificacion presupuestal del contrato en mencion es:

AREA VALOR A
CONTRATISTA NIT #CONTRATO | #PEDIDO | #PROYECTO | POSPRE | AR=R | VALORA
Leng'g io'somb'a 900.995.803-1 4632%%72%86 4500013511 | 160343 | 23310310 | 02000.53111.0099 | $116.239.200

e Relacion de los pagos realizados:

Registro No. Rfecibo a
Satisfaccion
Iz’:l%s.uppe%(?jgl No. Factura Cor!:t:\%rill?ziiién (Documento de X/ﬂl%rr I?:éiubriad%(;
Material)
4500013511 | FE303 5/12/2020 | 5000625908 $ 39.167.040
4500013511 | FE303 5/12/2020 | 5000625908 $ 40.428.960
4500013511 | FE362 14/05/2021 | 5000636116 $ 37.905.120
4500013511 | FE362 14/05/2021 | 5000636116 $ 73.212.480
TOTAL PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA $ 190.713.600
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A la realizacién de este informe, se ha hecho el pago 01 y 02 para este contrato
N°4600087286-2020.

Informe de ejecucién financiera del contrato por proyectos

Registro Grupo de Dg:%n::lr;u Valor proyecto Valor Facturado Saldo por
Contrato Presupuestal Proyecto | Nombre Proyecto 4 por proyecto del proyecto del
(Pedido) compras o por pedido pedido pedido
Compras
Fortalecimiento
en lenguas $ 190.713.600
4600087286 | 4500013511 207 Educacién | 160343 extranjeras $195.835.200 $5.121.600
Medellin-
Antioquia

¢ Resumen de la ejecucion de los recursos del contrato, incluye pago correspondiente

al presente informe:

Valor del Contrato $ 195.835.200
Adiciones $ -
Total valor del Contrato mas

Adiciones $ 195.835.200
Pagos Realizados (Acumulado) $ 190.713.600
Pago No. 3 autorizado del mes de

mayo $ 5.121.600
Porcentaje de ejecucion financiera 97,4%
Porcentaje de ejecucion fisica 100%

Se autoriza pago No. 3 para el mes de mayo por valor de $5.121.600 con Factura No.
FE363 de 14/05/2021

4. INFORME JURIDICO:

¢ Estado de las garantias del contrato y sus respectivas ampliaciones:

Nombre N° Péliza Tipo de Amparo Cobertura de la Pdliza Fecha de A,\probacmn Valor Amparado
Aseguradora Desde Hasta de la Garantia

21-44- Cumplimiento 23/09/2020 | 23/06/2021 | 23/09/2020 $19.583.520
Seguros del

101332819
Estado S.A Calidad 23/09/2020 | 23/06/2021 | 23/09/2020 $19.583.520
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Nombre o Al . Cobertura de la Pdliza Fecha de Aprobacion

Aseguradora N" Poliza Tipo de Amparo Desde Hasta de la Garantia Valor Amparado

Sequros del | 21-44- Cumplimiento 23/09/2020 | 10/11/2021 | 21/12/2020 $19.583.520
101332819 :

Estado S.A Calidad 23/09/2020 | 10/11/2021 | 21/12/2020 $19.583.520

VILMA PATRICTA OSPINA ARENAS
Supervisora

LUZ MARINA AGUIRRE
Apoyo Juridico
Secretaria de Suministros y Servicios

YESSICA HERNANDEZ RAMOS

Apoyo Administrativo y Financiero
Secretaria de Suministros y Servicios
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