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ATENCIONES REALIZADAS

Informacion reparaciones

CANT. DE SOLICITUDES
Durante el mes de mayo se generaron 815
995 solicitudes, estas estan compuestas de solicitudes
5505 ~— — .80 __ 890 _ de la Comunidad y solicitudes generadas por los
- T - ——— recorridos de mantenimiento realizados de forma
] directa, mas adelante se presenta detalle de los
§ 600 lugares que son reportados en las visitas de
2 seguimiento.
0
O 300 . .
En el mes de febrero se recibi6 el sistema con un
porcentaje de falla de 8,37% Esto equivale a que
0 alrededor de 4.121 Luminarias estaban fuera de
Febrero Marzo Abril Mayo servicio como se puede ver la cantidad de
s CANT. DE SOLICTUDES ~ — — Logarftmica (CANT. DE SOLICITUDES) luminarias en falla se observa una tendencia a la
disminucién, la medida para el mes de mayo fue de
3,8% por debajo del valor objetivo del 5%.
N d Es importante que se incremente la cantidad de
Luminarias Reparadas solicitudes realizadas por los usuarios, esto es
4500 4121 indispensable ya que segun la frecuencia
4000 programada de los sitios se tendran periodos en los
3500 cuales se depende plenamente de los reporte de los
6| 3000 S usuarios. Para buscar subsanar esta dificultad en el
T 2500 S - 5054 mes de Abril se dio campaniia radial y de television
T 2000 L B, 1580 de las lineas de atencidén. En el mes de junio se
§ 1500 Moo retomara las pautas en los diferentes medios de
1000 comunicacion, adicionalmente se incrementara la
500 frecuencia de los recorridos.
0
Febrero Marzo Abril Mayo
I | uminarias Reparadas —— —— Logaritmica (Luminarias Reparadas)
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TIEMPO DE REPARACION SOLICITUDES

T. PROMEDIO REPARACION

45 41 39
®n 35 30
e 25
A 25
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Febrero Marzo Abril Mayo

—@— T. PROMEDIO REPARACION
Logaritmica (T. PROMEDIO REPARACION)

Distribucion Tiempo de Atencion

MAYOR A 72

HORAS

b
72 HORAS
17%

24110RAS
62%
18 HORAS

10%

% Falla Sistema

10,00%

Meta: 5%

Febrero Marzo Abril Mayo

% Falla Logaritmica (% Falla)

TIEMPO REPARACION SOLICITUDES

Para el desarrollo del proyecto se ha propuesto mantener un
porcentaje de falla inferior al 5% y adicionalmente el tiempo promedio
de atencién se espera sea inferior a 48 Horas. Como se puede ver en
las graficas T. promedio de atencion se ha cumplido este objetivo el
valor para el mes mayo se situ6 sobre las 30 horas.

En la distribucion de estas atenciones se observa que el 62% de las
solicitudes es entendido en menos de 24 horas. y el 72% en menos de
48 horas.

Adicionalmente gracias a las actividades de mantenimiento realizada
se ha mantenido el % de falla por debajo del valor objetivo.

En el desarrollo de las actividades del mes de mayo se presentaron
dos eventos de dafios en activos de medida tensién en la avenida
Santander, la ejecucion de estos trabajos en media tensién debe ser
coordinada con el Operador de Red.

El primer evento se presento dafo de caja primaria en el trafo
exclusivo en el sector de las tenazas

Adicionalmente se presento dafio de transformador en el sector el
cabrero, esto implico ejecutar reposicion de este activo,

Estas actividades fueron ejecutadas con linea viva ya que afinia limita
ejecutar suspensiones del servicio en estos sectores
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Espacios Intervenidos

Vias Los sitios mencionados se les ha realiza

Av. Pedro de Heredia

Av. Santander

Av Principar Barrio San Fernando
Av.del barrio La Esperanza
Av. Perimetral

Av. Pedro Romero

Av. antigua de ternera

Av. Kennedy de Blas de leso.
Av. Troncal de occidente
Acceso al Barrio Chiquinquira
Acceso al barrio Las gaviotas
Avenida del consulado

Av. Pedro Vélez

Av.marginal de el Cabrero

Av. marginal de Juan Angola
Paseo Bolivar

Av. principal del barrio Narino
Av. San Martin Bocagrande.
Avenida 1° de Bocagrande o Malecon
Calle 70 de Crespo.

Cuarta avenida de Manga

Av. principal del 20 de Julio.
Av.principal del Pozén
Transversal 54

recorridos de reparacion. Las reparaciones
en las vias seran programadas mediante
plan de intervencion de vias

Adicionalmente se ejecuto mantenimiento a
los mastiles alrededor de los monumentos
historicos.

Se ejecuto mantenimiento al parque
centenario.
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Espacios Intervenidos
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Actividades Ejecutadas construccion infraestructura

Se ejecuto la construccion de infraestructura para los siguientes proyectos

oSl Fecha radicado Proyecto Fecha Corte Mes_Ejecutado | UCAP Planeada | UCAP Ejecutada I LRl Il G STl

ado Acumulada

Febrero | 11/02/2021 | MOD. INFRAESTRUCTURA TRANSFORMADOR TRA. 54 28/0212021 Febrero 6,09 6,09 6,09 6,089
Marzo 16/03/2021 AMG-OFI-0024956-2021 AV. VENEZUELA 31/03/2021 Marzo 85,00 85,00 91,09 91,089
Marzo 16/03/2021 AMG-OFI-0024956-2021 AV. BLAS DE LEZO 31/03/2021 Marzo 133,00 133,00 224,09 224,089
Marzo 16/03/2021 AMC-OFI-0024956-2021 AV PEDRO DE HEREDIA | 31/03/2021 Abril 451,00 451,00 675,09 675,089
Marzo 16/03/2021 CALLE LA ROTONDA 31/03/2021 Marzo 19,00 19,00 694,09 694,089
Mayo 5/04/2021 AMG-OF1-0032163-2021 AV. PEDRO HEREDIA TRAMO i 30/04/2021 514,34 0,00 1.208,43 694,089
Abril 5/04/2021 AMC-OF1-0032163-2021 AV LAGO 30/04/2021 Abril 317,00 317,00 152543 1011,089
Abril 5/04/2021 AMC-OFI-0032163-2021 BARRIO REP LIBANO 30/04/2021 Abril 462,00 462,00 1.987.43 1473,089
Abril 5/04/2021 AMG-OFI-0032163-2021 AV 1° MALECON 30/04/2021 Abril 110,00 110,00 2.09743 1583,089
Abril 5/04/2021 AMG-OFI-0032163-2021 VIA PERIMETRAL 30/04/2021 Mayo 180,00 201,94 2.27743 1785,026
Mayo 6/05/2021 P p— PARQUE LA ESPERANZA 31/05/2021 Mayo 29,00 29,00 2.306,43 1814,026
Mayo 6/05/2021 AMC-OFI-0045280-2021 CALLE 30 31/05/2021 Junio 150,00 2.456,43 1814,026
Mayo 6/05/2021 AMC-OFI-0045280-2021 DIAGONAL 22 31/05/2021 Junio 80,00 2.536,43 1814,026
Mayo 6/05/2021 AMC-OF1-0045280-2021 TRANSVERSAL 54 31/05/2021 Junio 273,00 2.809,43 1814,026
Mayo 6/05/2021 AMC-OF1-0045280-2021 AVENIDA RAFAEL NUKEZ 31/05/2021 Junio 66,81 2.876,24 1814,026

18/05/2021 31/05/2021 6,09 6,09 2.882,33 1820,115

Mayo MOD. INFRAESTRUCTURA | TRANSFORMADOR AV SANTANDER

Mayo 6/05/2021 | \op. INFRAESTRUCTURA PROYECTORES EL CASTILLO 31/05/2021 10,00 2.892,33 1820,115
Mayo 6/05/2021 | oD, INFRAESTRUCTURA PARQUE RAFAEL GALVO 31/05/2021 123,93 3.016,26 1820,115




Actividades Ejecutadas construccion infraestructura

Curva S del Proyecto
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==@=== Ac. Planeado Aprobado

Dif Plan vs Eje
1.202

Abril

=@ A\ Ejecutado

Mayo Junio

= @== Ac. Plan General

De acuerdo a la ejecucion
planeada por el distrito medido
para el mes del mes de Mayo se
presenta un atraso de 1.202
UCAP, esto debido a |las
dificultades que han tenido los
proveedores en la entrega de las
luminarias.

Se esperaba las luminarias fueran
entregadas a mas tardar el 04 de
Mayo, sin embargo por las
dificultades asociados al para solo
fue posible recibir el 30% y al final
del mes de mayo

Como plan de accion EPM espera
ejecutar el plan durante el mes de
Junio de tal manera que nos
pongamos a la par en la ejecucion
esperada del proyecto. La
aprobacion de los proyectos del
mes de junio ya fue recibida.



Av. Blass de Lezo

Cantidad
Luminarias Retiradas 42
Luminarias LED instaladas 58

UCAP Colocadas 133
Kw/h al mes (Antes de la ejecucion)  8034,8
Kw/h al mes (Después de la ejecucion)  2659,7
Ahorro de energia 67%

Cantidad
Luminarias Retiradas 76
Luminarias LED instaladas 73

UCAP Colocadas 85
Kw/h al mes (Antes de la ejecucidon)  6089,0
Kw/h al mes (Después de la ejecucion)  2113,2
Ahorro de energia 65%




Av. Pedro de Heredia Tramo |

Cantidad
Luminarias Retiradas 373
Postes Colocados 5

Redes Retiradas 300
Luminarias LED instaladas 349
UCAP Colocadas 45]
Kw/h al mes (Antes de la ejecucion)  25417,8
Kw/h al mes (Después de la ejecucion)  11098,8
Ahorro de energia 56%

Cantidad
Luminarias Retiradas 10
Luminarias LED instaladas 16

UCAP Colocadas 19
Kw/h al mes (Antes de la ejecucion)  1004,4
Kw/h al mes (Después de |a ejecucion)  460,8
Ahorro de energia 54%




Av. del Lago

Luminarias Retiradas

Postes Colocados

Redes Retiradas

Luminarias LED instaladas

UCAP Colocadas

Kw/h al mes (Antes de la ejecucion)
Kw/h al mes (Después de la ejecucion)
Ahorro de energia

Luminarias Retiradas

Postes Colocados

Redes Retiradas

Luminarias LED instaladas

UCAP Colocadas

Kw/h al mes (Antes de la ejecucion)
Kw/h al mes (Después de la ejecucion)
Ahorro de energia

Cantidad
198
4
90
192
317
18025,9
7754,4
57%

Cantidad
76
5
175
76
10
6009,1
2836,8
53%



Via perimetral

Cantidad
Luminarias Retiradas 70
Postes Colocados 15
Luminarias LED instaladas 73

UCAP Colocadas 180
Kw/h al mes (Antes de la ejecucion)  7030,8
Kw/h al mes (Después de la ejecucion)  5098,3
Ahorro de energia 27%

Cantidad
Luminarias Retiradas 378
Postes Colocados 4

Redes Refiradas 300
Luminarias LED instaladas 428
UCAP Colocadas 462
Kw/h al mes (Antes de la ejecucidn)  11183,4
Kw/h al mes (Después de la ejecucion)  7704,0
Ahorro de energia 31%




Glorieta La Esperanza

Luminarias Retiradas

Luminarias LED instaladas

UCAP Colocadas

Kw/h al mes (Antes de la ejecucion)
Kw/h al mes (Después de la ejecucion)
Ahorro de energia

Luminarias Retiradas

Postes Colocados

Redes Refiradas

Luminarias LED instaladas

UCAP Colocadas

Kw/h al mes (Antes de la ejecucion)
Kw/h al mes (Después de la ejecucion)
Ahorro de energia

Cantidad
22
20
29
1766,2
1270,1
28%

Cantidad
24
8

50

36

63
1615,3
1296,0

20%



.r

Calle 30 por el Castillo San Felipe

Av. Rafael Nunez

Luminarias Retiradas

Postes Colocados

Luminarias LED instaladas

UCAP Colocadas

Kw/h al mes (Antes de la ejecucion)
Kw/h al mes (Después de la ejecucion)
Ahorro de energia

Postes Colocados

Luminarias LED instaladas

UCAP Colocadas

Kw/h al mes (Después de la ejecucion)
Ahorro de energia

Cantidad
148
21
75
135
7944,
3510,0
56%

Cantidad
10
428
47
792
31%



Actividades planeadas mes de Junio

Mes_Proyecta

do Fecha radicado Acta Proyecto Fecha Corte UCAP Planeada
Mayo 6/05/2021  |AMC-OFI1-0045280-2021 CALLE 30 31/05/2021 150,00
Mayo 6/05/2021  |AMC-OFI1-0045280-2021 DIAGONAL 22 31/05/2021 80,00
Mayo 6/05/2021  |AMC-OFI-0045280-2021 TRANSVERSAL 54 31/05/2021 273,00
Mayo 6/05/2021  |AMC-OFI1-0045280-2021 AVENIDA RAFAEL NUNEZ 31/05/2021 66,81
Mayo 6/052021 * |\15p INFRAESTRUCTURA PROYECTORES EL CASTILLO 31/05/2021 10,00
Mayo 6/052021 |15 INFRAESTRUCTURA PARQUE RAFAEL CALVO 31/05/2021 123,93
Junio 20/08/2021 |\ b INFRAESTRUCTURA CORREGIMIENTO BARU 30/06/2021 8,00
Junio 20/05/2021 |\ INFRAESTRUGTURA LOS CALAMARES 30/06/2021 12,10
Junio 20/05/2021 |\ INFRAESTRUCTURA PARQUE EL CONTRY 30/06/2021 5,91
Junio 20/05/2021 |\ INFRAESTRUCTURA 20 DE JULIO 30/06/2021 11,80
Junio 8/06/2021 |\ /o, CARRERA 1 AVENIDA SANTANDER 30/06/2021 542,87
. CRA 17 PASO BOLIVAR CASTILLOS
Junio 8/06/2021 SAN FELIPE A CRESPO 30/06/2021 320,00
AMC-OFI
Junio 8/06/12021 |\ /o, CANCHA DE FUTBOL CAMPESTRE 30/06/2021 240,00
Junio 8/06/2021  |AMC-OFI TIERRA BAJA BOQUILLA 30/06/2021 220,48
. CORDIALIDAD TRAMO | DESDE BOMBA
Junio 8/06/2021 EL AMPARO HASTA GALICANTO 30/06/2021 126,00
AMC-OF]I
CORDIALIDAD TRAMO Il DESDE
Junio 8/06/2021 CALICANTO A GLORIETA EL POZON 30/06/2021 850,00
AMC-OFI ETAPA |
Junio AMC-OE| AV 4° DE MANGA 30/06/2021 90,00

8/06/2021
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