ANEXO L
MODELO INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION

FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE BARRANQUILLA
CENTRO DE FAMILIA BICOR

INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL X TOTAL [

No. 05

Santa Marta, Magdalena, junio 21 de 2021

CONTRATISTA

Nombre completo: ANA MARIA HERNANDEZ CAMACHO
Identificacién: 32.735.268 DE B/QUILLA

Nacionalidad: COLOMBIANA

Direccién — ciudad de residencia: MANZANA 12 CASA 19 STA
MARTA

Teléfono de contacto: 3135661170

E-mail de contacto: anamari_hdez@hotmail.com

SUPERVISOR

Nombre completo: ST. MARYI MESA CIFUENTES
Cargo: COORDINADORA DE CEFAM BICOR
Resolucion de Delegacién: No 00000366-28 DE ENERO DE 2021

No. DEL CONTRATO - FECHA DE
SUSCRIPCION

No. Del contrato: 010 CENAC BRRANQUILLA
Fecha de suscripcion: 28 DE ENERO DE 2021

POLIZA DE GARANT{A UNICA

No. De péliza: 46-46101003392

Aseguradora: SEGUROS DEL ESTADO S.A
Fecha oficio aprobacién: ENERO 29 DE 2021
Aprobado por. MY. MAURICIO MONTILLA HOYOS

CRP

No. CDP - CRP: 721-10521

Fecha expedici6n; 21-01-21/29-01-21

Unidas/Sub-unidad ejecutora: CENAC BARRANQUILLA
Dependencia: CENAC BARRANQUILLA

Posicitn catalogo de gasto: A-02-02-02.008-003

Fuente: NACION

Recurso: 10 CSF

Valor: $27.405.000

FECHA INICIO EJECUCION

CONTRACTUAL

29 DE ENERO DE 2021

PLAZO DE EJECUCION

15 DE DICIEMBRE DE 2021

OBJETO CONTRACTUAL

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO
TRABAJADORA SOCIAL PARA LA CEFAM BICOR DEL
EJERCITO NACIONAL

9.

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

El trabajador social del Centro de Familia debe realizar las

siguientes funciones:

1.  Realiza en coordinacion con el resto de los miembros del
equipo, el plan de accién de acuerdo a un diagndstico
de necesidades y una caracterizacién de la poblacién
con el fin de intervenir en las problematicas mas
relevantes.

2. Tiene claridad de la poblacién objeto con la que
interviene, especificando cuantos oficiales, suboficiales,
soldados y civiles son organicos de la Unidad Operativa
Menor, estableciendo quienes viven en la guamicion,
cuantos estan casados con miembros de la misma
Fuerza, otras Fuerzas o civiles que no trabajan con la
Fuerza, el nimero de hijos, entre otras caracteristicas
de la poblacion.
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3. Asesora a las familias en las diferentes problematicas
brindando orientacién del adecuade manejo que se debe
llevar a cabo frente a cualquier situacién que esté
afectando la integridad familiar siguiendo las gulas
designadas por la DIFAB,

4.  Detecta las necesidades y/o problematicas a través de
un diagndstico inicial, donde se establece la situacién
actual del caso teniendo en cuenta la historia personal y
familiar, el contexto, los recursos y las habilidades de los
individuos; debe utilizar técnicas para visualizar las
dificultades al interior de la familia. Para ello, es
necesario abordar al consultante y su familia, ademas
de contactar otras fuentes que pemmitan recopilar la
informaci6n necesaria para realizar un diagnésticoy una
intervencién directa.

5. Realiza intervencién individual y/o familiar con el
consultante, éste debe participar en la busqueda de
alternativas de solucién, para restaurar problemas
simples o complejos. El trabajador social utiliza técnicas,
enfoques, modelos, instrumentos, métodos y
metodologias para recuperar las condiciones de vida, la
funcionalidad y el bienestar de las familias.

6. Realiza la remisién del caso a psicologia, si.la
problematica requiere de abordaje psicologico
(intervencidn clinica).

7. Realiza remisién a psicologia clinica del establecimiento
de sanidad militar, si la situacién contempla algin tipo de
psicopatologia a nivel individual que requiera de una
intervencion mas puntual fuera del ambito familiar.

8. Remite a las redes de apoyo social intemas y extemas
(privadas o publicas) a los miembros del Ejército y sus
familias para buscar solucién o altemativas de solucién
a sus necesidades o problemaéticas.

9. Realiza visita domiciliaria al personal militar y sus
familias si es necesario, previa coordinacion con el
equipo interdisciplinario.

10. Asesora y orienta al personal militar y sus familias sobre
diferentes procesos a nivel institucional.

11. Proyecta y realiza el seguimiento a los casos que han
sido cerrados con el fin de identificar avances y
dificultades en el proceso realizado.

12. Diligencia de manera completa y sin enmendaduras los
formatos de entrevista psicosocial, visita domiciliana,
remision a redes intemas o redes extemas y
seguimiento, con las respectivas firmas y sellos de los
profesionales para validar la intervencién, ademas debe
hacer firmar al consultante cada vez que se realice una
orientacion o valoracién.

13. Registra en un libro foliado los casos que se valoran e
intervienen.
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14,

15,

16.

17.

18,

19,

20.
21.

22.

23,

24,

25,

26.

27

Aplica las gulas de manejo de acuerdo a la problematica
proeseniada.

Reallza seguimiento de los casos con los que se
adelanta algun tipo de intervencién social.

Registra en la historia psicosocial y juridica el
diagnostico, tratamiento a nivel familiar, tareas,
acuerdos,  comentarios, consejeria  telefénica,
observaciones que refiera el consultante y demas
procesos de intervencién llevados a cabo con el usuario.

Realiza el ciere de los casos en el formato de
seguimiento por cumplimiento de objetivos, traslado,
fallecimiento o inasistencia del consultante y/o su
familia, ya que es importante concluir la intervencién de
los mismos por efectos legales.

Organiza las historias psicosocial Y juridica por
consultante, los pacientes solo pueden tener una sola
historia, independientemente del profesional que la
diligencie. No puede existir duplicidad de |a informacién;
por lo tanto, no se debe encontrar €n el archivo dos
historias 0 documentos pertenecientes a un solo caso.

Realiza entrevista psicosocial a todos las personas que
consulten por primera vez para que se defina algun tipo
de intervencioén profesional, incluso si se remite a red
externa. Se requiere que la profesional cuente con la
disposicién y actitud para atender a la poblacion.

Realiza matriz de redes inter e intra institucionales.

Asesora y orientar al personal militar y sus familias sobre
diferentes procesos a nivel institucional.

Promueve acciones y actividades individuales,
familiares y grupales que generen comportamientos
saludables.

Implementa los programas y campaiias dirigidos a la
poblacién sensible de acuerdo a las directrices enviadas
por la Direccién de Asistencia Social.

Realiza acciones encaminadas a implementar los
programas y campaiias de familia en la unidad, de
acuerdo a las directrices enviadas por la Direccién de
Familia y Asistencia Social.

Realiza en coordinacion con el psicélogo, un diagndstico
de necesidades y una caracterizacion de la poblacién
con el fin de intervenir en las problematicas mas
sentidas.

Retroalimenta a la Direccién de Familia con respecto a
las probleméticas reincidentes dentro de la guamicién,
con el fin de generar lineas de intervencion.

Realiza diagndstico de necesidades de la poblacion
sensible de la unidad y sus familias en relacién con los
programas planteados por la Direccion de Familia y
Asistencia social,
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28. Realiza informes estadisticos y de evaluaciéon mensual

de acuerdo a los formatos de la DIFAM, los cuales deben

ser entregados dentro de los cinco (5) primeros dias de
cada mes.

29. Mantiene el debido secreto profesional acorde al codigo

ético, en relacién a la informacién que recibird como
miembro del equipo CEFAM.

30. Realiza diagnéstico de necesidades de las familias de la
guarnicion en relacion con los programas planteados por
la Direccion de Familia y Asistencia social.

31. Diligencia la planilla de asistencia discriminando
poblacién y proceso de intervencion.

32. Implementacion de los programas y campanas dirigidos
a la poblacién sensible, de acuerdo a las directrices
enviadas por la Direccién de Familia y Asistencia Social.

33. Informa a la poblacién sensible de su jurisdiccién sobre
los beneficios y requisitos para acceder a los beneficios
informados por la Direccién de Familia y Asistencia
Social.

34. Realiza evaluacion psicosocial de la poblacion sensible
y su familia utilizando la entrevista psicosocial y hoja de
seguimiento. Estos formatos sirven de insumo para la
actualizacion de la base de datos.

35, Actualizacion de las bases de datos de la poblacion
sensible y sus familias que vivan en la jurisdiccion.

36. Realiza los perfiles ocupacionales y vocacionales que se
requieran.

37. Gestiona con redes de apoyo en el fortalecimiento de
trabajo clinico, terapéutico e interinstitucional.

38. Mantener el debido secreto profesional acorde al cédigo
ético, que maneja cada una de las profesiones.

39. En coordinacién con el Oficial y/o Suboficial coordinador
del centro de familia, es el encargado de difundir las
actividades de descuento programadas en beneficio de
la economia familiar a nivel nacional, propendiendo por
el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacidn
militar, sensibles y sus familias.

40. Acompana a las familias en situacién de pérdida de sus
seres queridos, con el equipo interdisciplinario y rinde el
informe de acompafamiento a la DIFAM.

41. Conforma grupos de apoyo y autoayuda con las
familias de poblacion sensible.

Las demas funciones que sean asignadas por la autoridad

competente, de acuerdo con la naturaleza y el area de
desemperio del cargo.

10. PERIODO DEL INFORME JUNIO 2021
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| Obligacién 1, 4,6, 10, 11,12,15,14,16, 16, 197 71 fsssnri |

a las familias an las difarontes problembivas b
orlentacldn del adecuado manejo nue se debia leyar & 4ety
frante a cuslquler siluacion ue asth aleAnndy |6 imegided
familiar sigulenda lns gulas dasignadas por la LA

No TPO D | Ha, | AGUNTG |
DOCUMEN | DI ||

TO 7 i x

DI .

b 1 5
o |
1 Aencitn Nif | Gia 166024 | 1
psicosocial atenciin '

pslensocinl i

A1 consullanes 1
con dfareniss =
problemblicas I
familiares vig
telefonica,

Obligacion N° 15 Realiza seguimiento da los casos oo
los que 56 adelanta algin lipo da Intarvencion 50018,

No TIPO DE | No, DE | AGUNTO
DOCUMENT | RADICA
0 | PO )
2 Intervencion NiA | G reslizs
psicosocial saqulriento
11, DOCUMENTOS QUE SOPORTAN seguimiento psicosocial
EL CUMPLIMIENTO DE LAS juridica 6N
OBLIGACIONES casos
CONTRACTUALES inlsrvenidos.

Obligacién N° 22, Y 37, Gastiona con redas da apoyo 6n
el fortalecimiento do frabajo clinico, terapéutico &

interinstitucional, - -
No TIPO DE | No. DE | ABUNTO
DOCUMENT | RADICA
) o o I
3 Virlual NIA | Reunién con sl
equipo CEFAM
BR2 y CEFAM
BICOR

4 Gestién NIA | Resliza
Inseripeion
para matricular
personal  que
Iniclara cursos
en ol BENA
|2

5 Geslion N/A | Gestiona
apoyo con 6l
Politécnico
Grancolombla
no para
conferencia @
personal
militar del
eslado mayor
do la Primara
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[ ___ | | | Divisién. |
Obhgacpn N°® 28 Realiza informes estadisticos y de
evaluacion mensual de acuerdo a los formatos de la
QIFAM, los cuales deben ser entregados dentro de los
cinco (5) primeros dias de cada mes.

No TIPO DE | No. DE | ASUNTO
DOCUMENT | RADICA
@] DO
6 Envia N/A | Envia
infografia infografia los
dias martes de
cada semana
7 Envia N/A | Envia informe
Informes de atencién al
mensuales usuario y
reporte de
actividades.
8 Envia N/A | Envia informe
informe reporte de
actividades.
9 Envia N/A | Envia informe
Informe de orientacién
psicosocial
10 Envia N/A | Envia informe
Informe de las

actividades de
los programas
11 Envia N/A | Envia informe
informe de Alianzas

12 Envia N/A | Envia informe
informe de
capacitacion
sobre Uso vy
Abuso de la
tecnologia en
los NNA

13 Envia N/A | Envia informe
Informe de
capacitacién
de PPR sobre
dimensién
Familiar
“Pautas de
Crianza”

14 Envia N/A | Envia informe
Informe de
capacitacion
sobre nuevas
masculinidade
S.

15 Envia N/A | Envia informe
Informe de
capacitacidn
sobre
Cuidando a mi

papi
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16 Envia ik | Envia |
I labulanién  de |
| encuastas de |
| | satisfaceidin |
Qb_]lgﬂClOﬂ N 22. 23, 39 Promuave acciones ¥ actiidades
individuales,  familiares Y grupales que  genaren |
comportamientos saludables,
No TIPO  DE| No DE| ASUNTO |
DOCUMENT | RADICA i
0 DO |
17 Capacitacion NA | Realiza
capacitacién |
sabre “Ser |
Lider-Sar Jefa" |
dirigida al
estado mayor |
dela D01 |
18 Capacitacién N/A | Realiza ||
' Programa 3
radial  sobre | |
“Uso y abuso [
[

de la
tecnologia en
los NNA

19 Capacitacién N/A | Realiza

conferencia en
apoyo con el
Politécnico l
Grancolombia
no sobre “Ser
Lider - Ser
Jefe

20 Capacitacion | N/A Realiza
capacitacion
sobre :Ser
padre desde
las nuevas
masculinidade
S “ Un
privilegio y una
responsabilida
d de amor®

21 Gestion N/A | Realiza
programa
radial sobre “El
rol del padre
en la famila
desde las
nuevas
masculinidade
s

22 Gestién N/A | Realiza
programa
radial  sobre
“Uso y abuso

de la
tecnologia en
los NNA™

23 Gestion N/A | Realiza
difusién de

alianzas con
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anlidades que
ofracen
hanaficios a la
| famitia miitar
M Gasllén N/A | Realiza
Inacripcion del
personal que
Iniciara cursos
técnicos,
tacndlogos vy
operarios
ofracidos por
] e a6l SENA

2b Capacitacion N/A | Capacitacién
dirigida a
Soldados
profesionales
de PPR sobre
dimensién
familiar-
Manejo y
expresién de
sentimientos-
Inteligencia
Emocional”
Obligacién 40, Acompafia a las familias en situacién de
pérdida de sua seres queridos, con el equipo Interdisciplinario
y rinde al Informe de acompafiamiento a la DIFAM

No TIPO DE | No, DE | ASUNTO
DOCUMENTO | RADICA
- DO
20 | Envia Informe N/A | Realiza y
de nctuaciones envia informe

de actuaciones
de
acompaiamie
ntos a familia
de SL18
fallecido a
causa de
autoeliminacid
n

Valor total; $27,405,000

12, VM'OR DEL CONTRATQ R Valor ﬂutorlﬁmlo a pagar: $2.610.000
~_ Qbligaclon Entidad Vir. Pago
13, GUMPLIMIENTO PAGO PENSION PORVENIR | $167.100
8EOURIDAD 8OCIAL ~ SALLD NUEVAEPS | $130.500
ARL POSITIVA $5500

Escaneado con CamScanner



1. Informa do gastién sobre ol cumplimiento del objoto contractual,
fimado por el CONTRATISTA y ol recibldo o satisfaccion del
supervisor del contrato, de ncuerdo con el formato establecido.

2. Copla discriminadn do los &

oportes de pago do los nportos
mensuale

s obligatorios al sistema goneral de soguridad soclal en

salud y penslén, sobre un Ingreso base da cotizaclon del 40% del

14. DOCUMENTOS QUE HACEN vn|ornmcnsun| del contrato, con nporta del 16% on pensionss y ol
PARTE DEL INFORME 12.5% en salud,

N_otn: Lo anterior, conforme lo establece ln normatividad legal
vigente, la reglamentacion de la materla y do ncuerdo con In
afiliacion efectuada a la A.R.L.

3. (Sefalar los demas que cada Unidad Ejecutora considero viables
aportar para el correspondiente pago)

En el presente informe se dejo conslancia que ella contratista
cumplié con las obligaciones contractuales y legales reguladas para
este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a satisfaccién
15. CONSTANCIAS de forma PARCIAL X TOTAL (CJ

Asl mismo, se deja constancia que durante la ejecucién del contrato
no se han configurado los prestpuestos legales que regulan el
contrato laboral.

Se le recomienda a la prestadora de servicio continuar en el
cumplimiento adecuado de los objetivas del contrato.

Igualmente, se le socializan las novedades reportadas por la DIFAB y

realizan recomendaciones a que dan lugar en cada una de las
16. RECOMENDACIONES novedades indicadas por ellos.

Se les menciona, permanentemente la Importancia de tener las
medidas de bioseguridad necesarias para la ejecucién del contrato y
asl evitar contagio del Covid-19 ylo propagacién del mismos en los
lugares en los cuales ejecuta el contrato.

Prestadora de servicio que durante este mes se ha caracterizado por
seguirlas recomendaciones entregadas para mejora y entrega
adecuada de las actividades a la Direccion de Familia y Bienestar.

Igualmente, se le reportaron las novedades evaluadas por DIFAB y
17. CONCLUSIONES ella inicia a tener en cuenta los aspectos que fueron evaluados de
forma negativa para subsanarlos de inmediato.

Se le recalca permanente mente laimportancia de cumplir los tiempos
de entrega de los informes e igualmente los cuidados en la ejecucién
del contrato con las medidas de Bioseguridad necesarias.

Para constancia se firma en Santa Marta, el 21 de juniode 2021

Coordiffadora CEFAM BR 02 - BICOR
Supervisor de Contrato N° 010
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