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EVIDENCIAS 2

A continuacion, se relacionan las evidencias que dan complemento al informe de ejecucién
mensual de Lida Zamora Marin, correspondiente del 04 al 30 de Junio 2021:

Obligacién Especifica No. 1.

Participar en la planeacion de los procesos formativos de acuerdo con los lineamientos
institucionales, para las areas relacionadas con su perfil, correspondiente a la “Convocatoria
de la APE para la conformacion del Banco de Instructores del SENA 2021”.

Actividad Desarrollada: Acompafamiento en las actividades programadas a las
siguientes formaciones titulada: 2051502, 2051532, 2051497, 2144338, 1964179 Andlisis
y Desarrollo de Sistemas de Informacion. 2163656 técnico en Sistemas, 2233774 Técnico
en Mantenimiento de Equipos de Cémputo. Curso complementario Técnico en Sistemas
Ficha 2322662
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Obligaciéon Especifica No. 3.

Ejecutar la formacion profesional integral de acuerdo con el disefio curricular y proyecto
formativo de los programas relacionados con su perfil.

Actividad Desarrollada: Acompafamiento en las actividades programadas a las
siguientes formaciones titulada: 2051502, 2051532, 2051497, 2144338, 1964179 Andlisis
y Desarrollo de Sistemas de Informacion. 2163656 técnico en Sistemas, 2233774 Técnico
en Mantenimiento de Equipos de Cémputo. Técnico en Sistemas Ficha 232266

CALENDARIO DE PROGRAMACION SESIONES VIRTUALES 04 junio -30 junio-2021
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Obligacion Especifica No. 6.
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Aplicar segun la modalidad y nivel de formacion, estrategias de ensefianza, aprendizaje,
seguimiento y evaluacion de acuerdo a los lineamientos pedagdgicos y metodoldgicos de
la entidad.

Actividad Desarrollada: Acompafamiento en las actividades programadas a las
siguientes formaciones titulada: 2051502, 2051532, 2051497, 2144338, 1964179 Andlisis
y Desarrollo de Sistemas de Informacion. 2163656 técnico en Sistemas, 2233774 Técnico
en Mantenimiento de Equipos de Cémputo. Técnico en Sistemas Ficha 2322662
Instrumentos de Evaluacién y Actividades.

SENA Servicio Nacional de Aprendizaje ~ SENA - Regional Quindio

7 ‘ Centro para el Desarrolio Tecnolégico de la Construccién y la Industria
Técnico en Sistemas

SENA Servicio Nacional de Aprendizaje ~ SENA - Regional Quindio
] lac

7A‘ C y la Industria

Técnico en Sistemas
Instrumento No. 1 -Fundamentos de Redes
1.E 4. Software Help Desk

Técnica Didéctica: Método de Preguntas

Cordial saludo estimado Aprendiz, para continuar con el proceso de aprendizaje, se realizardn
actividades correspondientes a Help Desk.

Realice una consulta a través de Internet acerca de 5 nombres para software Help
Desk.

Después de seleccionar los 5 nombres, elabore un mapa mental donde se pueda
comparar las caracteristicas principales de estos softwares.
« Minimo 5 caracteristicas, por cada uno de estos softwares. Puede usar un
mapa mental, mapa conceptual, o, cuadro sindptico.

Elija uno de los 5 soft y realice una
en PowerPoint, con los aspectos mas relevantes de este software.
 Se deben tener en cuenta aspectos como, fabricante, tipo de licencia,
caracteristicas, forma de instalacién, entorno de la aplicacion entre otros.
* Para esta presentacién en PowerPoint, recuerde tener en cuenta las
diferentes altemativas que ofrece esta aplicacion. Sean muy creativos.

1) ;Qué es una red informatica?

2) (Como se pueden clasificar las redes informaticas de
acuerdo con su alcance?

3) (Qué es la topologia de una red?

4) (Como se clasifican las redes de acuerdo con su
topologia (bus, estrella, anillo, etc)? Realice un esquema
de cada una de estas.

5) ¢Cudles son los componentes basicos de una red?
Realice una breve descripcién de cada uno.

6) (Cudles son los medios de comunicacion posibles en
una red? Dé caracteristicas de cada uno.

7) ¢(Cuales son las ventajas de conformar una red
empresarial?

8) ¢(Nombre los recursos que se pueden compartir a nivel
de Hardware y que recursos a nivel de Software?

9) Cual es la diferencia entre topologia fisica y topologia
logica segun el video material de apoyo.

Fuentes de Consulta
hitps://softwarepara.net/mesa-de-ayuda-help-desk

https://www.capt s/blog/504/software-de-helpdesk-gratuitos-y-codigo-abierto
https://www.capterra.co/directory/30008/help-desk/software

Mapa mental, mapa conceptual, cuadro sinéptico:

http//www.actiweb. es/Sdemayobach/mapas_mentales _conceptuales y cuadro_sinotico

htm! 10) Cual es la diferencia entre las tarjea de red cableadas
https://www lucidchart com/pages/es/que-es-un-cuadro-sinoptico > wifl
https://www.diferenciador.com/diferencia-entre-mapa-conceptual-y-maga-mental, Y wifl.

IMPORTANTE A CONTINUACION COMPARTO ENLACE DONDE DEBEN SUBIR LA ACTIVIDAD
Fecha de entrega: 21 de Junio de 2021 hito:/sena teritorio Jaftarea_tt php?2tarea=111424243
Fecha de Exposicin: 28 Junio de 2021

Hora méxima de entrega: 5:30 p.m

Modo entrega: Plataforma Territorium

Enlace hitp://sena.territorio la/tarea_tt.php2tarea=111182548
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1 TENGA EN CUENTA LOS SIGUIENTES ENLACES QUE TE SERVIRAN COMO APOYO PARA
REALIZAR ELPROYECTO FINAL

hitpe:/feonzepto d dministretiva

adrmiristrativa hem)

2. Resuelvals: siguientes preguntas.

N z o dlos, AL Ou reads O
principios bisicos de fa gestion administrativa? | con su perfil prafesionsl de técnica en
sistemas? Higalo por cada funcidn.

B.1 2Qué relacin tiena 12 respuesta anteniar
o su perfil prafesional de tcnico en
sistemas?

BEn un esquama describa 105 objetivos aue
prapans la gestién adminisirativa.

€L eCémo| ac =l técnico en
sistemas an su s1apa productiva centrarse en
ol logro de los abjstivas?

C- 2802 beneficies tae =l uso adesuade oz o
gestion adminitrativa?

D iReslice un maps mental con I35 D1 éEn cudles de Ias caracteristicas se

caractaristicas de s gestin administrativa? | involucra I Iabor del téenico en sistemas?

Justifiaue su respussta

Reslica un I histaria

Complete & siguient cuzdro da 2cusrdp.a las actividades realizadas durante el trimestre.
de farmacidn médulo Ejscucion y Control. Se recomisnda ubicar el formato da farms

horizontal,

Nombra Formsta Importandia en ol Perfll como

Técnico en Sistemas

Imagan que Io reprasents

5. Anslice a siguiente imagen y resushva s pregunts. ¢CAmn interviens cada uno de los

el durame el rimestrey

ustedes

Los 5 companentes de un S..

6. Taniando en cusnts ls: imégenss qus se describen 2 cont

6.1 Cudl s la mportancia de I gestién documental lectririca

£2 Qudralaciin tiena ol

La gestion documental electrénica

Linea de atencién al

Obligacion Especifica No. 25.

Actividad Desarrollada:

Diligenciamiento de informe de
2021 - GTH-F-062 V08

PPROCESQ GESTION DEL TALENTO HUMANO.
FORMATO INFORME MEN SUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Amania, Junio 2021
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Documento se puede consultar a través de la pagina del SECOP I

Obligaciones Generales.

Obligacion General No.2

Responder por el adecuado y oportuno cumplimiento de las obligaciones contraidas en el
presente contrato.

Actualmente he cumplido con las obligaciones que se listan en el informe mensual mes de junio
2021

TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LIDA ZAMORA MARIN

CENTRODE  CENTRO PARA EL DESARROLLO TECNOLOGICO DE LA
FORMACION:  CONSTRUCCION Y LA INDUSTRIA

+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

FECHA INICIAL: 01/06/2021 00:00:00 HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

FECHAFINAL:  30/06/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 141,00

FICHA 2163656 - SISTEMAS
DEAPRENOEAIE: EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's
APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS [ FICHA | FECHAINICIO | FECHAFINAL | EVENTO | HORAS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL. TOTAL TIEMPO EDT's: 000
APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ~ SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON ACTIVIDADES ADICIONALES
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA
[ FECHAINICIAL | FECHAFINAL | ACTIVIDAD | HORAS |
02/06/2021 02/06/2021 DESARROLLO CURRICULAR 4,00
Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios 06/08/2021 08/06/2021 DESARROLLO CURRICULAR 4.00
16/06/2021 16/06/2021 DESARROLLO CURRICULAR 4,00
RESULTADOS DE APRENDIZAJE 23/06/2021 23/06/2021 DESARROLLO CURRICULAR 4,00
OPTIMIZAR. LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SOLICITUD Y TRAMITE DE SERVICIOS 000 P DESARROLLO CURRIGULAR =5

PROCESAR LAS SOLICITUDES DE ACUERDO A LOS REQUERAKENTOS Y RECURSOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 19,00

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES INSTRUCTOR: LIDA ZAMORA MARIN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO. CENTRODE  CENTRO PARA EL DESARROLLO TECNOLOGICO DE LA
FORMACION:  CONSTRUCCION Y LA INDUSTRIA
5/07/21 08:46 PM Page 10f 16
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Obligacion General No. 14.

Realizar los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral (salud, pensién y riesgos
laborales) de acuerdo con la normatividad vigente, aportando los soportes de pago los
cuales deben ser validados para constatar que en efecto el pago de la planilla haya sido
recibido por la entidad correspondiente y en caso de incumplimiento total o parcial,
responder por las consecuencias y sanciones que disponga la ley

GC-F -005 V. 05
Linea de atencién al ciudadano: 018000 9210270 f ,‘ [+ ]
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Actividad Desarrollada:

Pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral correspondiente al mes de
enero de 2021, oportunamente y sobre el IBC correspondiente y acorde al Decreto 1273 de
2018. Comprobante y soporte Planilla No. 7788722183 del 2 de Junio de 2021 emitido por
el operador Nuevo SOI del pago de los aportes

Sﬂj PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES K )
s COMPROBANTE DE PAGO Bancgiombia
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
TIPO IDENTIFICACION: CEDULA DE CIUDADANIA NUMERO DE IDENTIFICACION: 41928734
NOMBRE O RAZON SOCIAL LYDA ZAMORA MARIN
CIUDADMUNICIPIO: ARMENIA DEPARTAMENTO: QUINDIO
DIRECCION: YULIMA 3 BLOQUE 7 APTO 304 TELEFONO: T4E141T
TIPO APORTANTE: 02-INDEPENINENTE CLASE APORTANTE: HNDEPENDIENTE
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actidades requiadoras y
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA) NO
DATOS GENERALES DE LA PLANILLA
NUMERO PLANILLA: TTBET22183 TIPO DE PLANILLA: HNDEPENDIENTES
PERIODO COTIZACION MES: mayo PERIODO COTIZACION MES: mayo
OTROS SUBSISTEMAS: ARO: 2021 SALUD ARO: 2021
DIAS DE MORA: 0
FECHA PAGO (aaaa/mmidd) 2021/06/02 NUMERO AUTORIZACION: 1010625718
LIGUIDACION GENERAL
TOTALES
COTZANTES | TOTAL PAGADO
PENSION
ADMINISTRADORA
NT | cooico | NOMBRE
600336004 | 2514 P5-14 COLPENSIONES 1 5 244 004
X $ 244.004
SALUD
ADMINIS TRADORA f ¢ I
NT [ cdoco | NOMBRE %] 1]
800088702 | EPS010  [CIA SURAMERICANA DE SERVICIOS DE SALUEY e | [ $ 190.704
SUBTOTAL: $ 190.704
RIESGOS PROFESIONALES
AL ADORA
Nt | cooico | NOMBRE
860011153 | 14-23  }14-23-POSITIVA COMPARIA DE SEGURDS SA. 1 $8
BTOTAL: |l§
[roTAL PAGADO: $ 442.700

Documento se puede consultar a través de la pagina del SECOP Il
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LIDA ZAMORA MARIN

CENTRO DE CENTRO PARA EL DESARROLLO TECNOLOGICO DE LA
FORMACION:  CONSTRUCCION Y LA INDUSTRIA

FECHA INICIAL: 01/06/2021 00:00:00
FECHA FINAL:  30/06/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2163656 - SISTEMAS.
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

OPTIMIZAR, LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SOLICITUD Y TRAMITE DE SERVICIOS.

PROCESAR LAS SOLICITUDES DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS Y RECURSOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

IMPLEMENTAR LA RED FiSICA DE DATOS SEGUN DISENO Y
ESTANDARES TECNICOS.

ESPECIFICAR LOS RECURSOS PARA LA INSTALACION DEL CABLEADO ESTRUCTURADO, DE ACUERDO CON EL DISENO

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Mantener equipos de cémputo segln procedimiento técnico

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

6/07/21 01:17 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON
SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVALUAR LOS RESULTADOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

FICHA 2233774 - MANTENIMIENTO DE EQUIPOS DE COMPUTO.
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

OPTIMIZAR, LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SOLICITUD Y TRAMITE DE SERVICIOS.

PROCESAR LAS SOLICITUDES DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS Y RECURSOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Mantener equipos de computo segun procedimiento técnico

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

6/07/21 01:17 PM
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REPARAR DISPOSITIVOS MOVILES DE ACUERDO CON

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MANUALES DE SERVICIO Y PARAMETROS FUNCIONALES

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON
SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informéaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVALUAR LOS RESULTADOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

FICHA 2322662 - SISTEMAS.
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA
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Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

OPTIMIZAR, LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SOLICITUD Y TRAMITE DE SERVICIOS.

PROCESAR LAS SOLICITUDES DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS Y RECURSOS NECESARIOS PARA EL SERVICIO.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucidn politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

IMPLEMENTAR LA RED FiSICA DE DATOS SEGUN DISENO Y
ESTANDARES TECNICOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESPECIFICAR LOS RECURSOS PARA LA INSTALACION DEL CABLEADO ESTRUCTURADO, DE ACUERDO CON EL DISENO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

6/07/21 01:17 PM Page 6 of 16



INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Mantener equipos de computo segun procedimiento técnico

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON
SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

EVALUAR LOS RESULTADOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

FICHA 2051502 - ANALISIS Y DESARROLLO DE SISTEMAS DE
DE APRENDIZAJE: INFORMACION
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ANALIZAR LOS REQUISITOS DEL CLIENTE PARA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONSTRUIR EL SISTEMA DE INFORMACION.

APLICAR BUENAS PRACTICAS DE CALIDAD EN EL PROCESO
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DE DESARROLLO DE SOFTWARE, DE ACUERDO CON EL
REFERENTE ADOPTADO EN LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LOS ESTANDARES DE CALIDAD INVOLUCRADOS EN LOS PROCESOS DEDESARROLLO DE SOFTWARE, SIGUIENDO EL
PLAN ESTABLECIDO PARA MANTENER LAINTEGRIDAD DE LOS PRODUCTOS DE TRABAJO DEFINIDOS, SEGUN LAS PRACTICASDE
CONFIGURACION ESTABLECIDAS POR LA EMPRESA

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONSTRUIR EL SISTEMA QUE CUMPLA CON LOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUISITOS DE LA SOLUCION INFORMATICA.

DISENAR EL SISTEMA DE ACUERDO CON LOS REQUISITOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL CLIENTE.

ESPECIFICAR LOS REQUISITOS NECESARIOS PARA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DESARROLLAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL CLIENTE.

IMPLANTAR LA SOLUCION QUE CUMPLA CON LOS
REQUISITOS PARA SU OPERACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CAPACITAR A LOS USUARIOS DEL SISTEMA, SOBRE LA ESTRUCTURACION Y EL MANEJODEL APLICATIVO, DE ACUERDO CON EL
PLAN ESTABLECIDO, EL PERFIL DE LOSUSUARIOS, SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION

ELABORAR EL INFORME ADMINISTRATIVO, SIGUIENDO LOS PROTOCOLOS DE LAORGANIZACION, BASADO EN LOS PLANES DE
INSTALACION, RESPALDO Y MIGRACIONDEL SISTEMA DE INFORMACION, FACILITANDO LA OPERATIVIDAD Y MANTENIMIENTODE LA
SOLUCION INFORMATICA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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PARTICIPAR EN EL PROCESO DE NEGOCIACION DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TECNOLOGIA INFORMATICA PARA PERMITIR LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6,00

FICHA 1964179 - ANALISIS Y DESARROLLO DE SISTEMAS DE
DE APRENDIZAJE: INFORMACION

ANALIZAR LOS REQUISITOS DEL CLIENTE PARA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONSTRUIR EL SISTEMA DE INFORMACION.

APLICAR BUENAS PRACTICAS DE CALIDAD EN EL PROCESO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DE DESARROLLO DE SOFTWARE, DE ACUERDO CON EL
REFERENTE ADOPTADO EN LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LOS ESTANDARES DE CALIDAD INVOLUCRADOS EN LOS PROCESOS DEDESARROLLO DE SOFTWARE, SIGUIENDO EL
PLAN ESTABLECIDO PARA MANTENER LAINTEGRIDAD DE LOS PRODUCTOS DE TRABAJO DEFINIDOS, SEGUN LAS PRACTICASDE
CONFIGURACION ESTABLECIDAS POR LA EMPRESA
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOLUCION INFORMATICA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

CONSTRUIR EL SISTEMA QUE CUMPLA CON LOS
REQUISITOS DE LA SOLUCION INFORMATICA.

DISENAR EL SISTEMA DE ACUERDO CON LOS REQUISITOS
DEL CLIENTE.

ESPECIFICAR LOS REQUISITOS NECESARIOS PARA
DESARROLLAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL CLIENTE.

IMPLANTAR LA SOLUCION QUE CUMPLA CON LOS
REQUISITOS PARA SU OPERACION.

CAPACITAR A LOS USUARIOS DEL SISTEMA, SOBRE LA ESTRUCTURACION Y EL MANEJODEL APLICATIVO, DE ACUERDO CON EL
PLAN ESTABLECIDO, EL PERFIL DE LOSUSUARIOS, SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION

ELABORAR EL INFORME ADMINISTRATIVO, SIGUIENDO LOS PROTOCOLOS DE LAORGANIZACION, BASADO EN LOS PLANES DE
INSTALACION, RESPALDO Y MIGRACIONDEL SISTEMA DE INFORMACION, FACILITANDO LA OPERATIVIDAD Y MANTENIMIENTODE LA

PARTICIPAR EN EL PROCESO DE NEGOCIACION DE
TECNOLOGIA INFORMATICA PARA PERMITIR LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

6/07/21 01:17 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 16,00

FICHA 2051532 - ANALISIS Y DESARROLLO DE SISTEMAS DE
DE APRENDIZAJE: INFORMACION

ANALIZAR LOS REQUISITOS DEL CLIENTE PARA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONSTRUIR EL SISTEMA DE INFORMACION.

APLICAR BUENAS PRACTICAS DE CALIDAD EN EL PROCESO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DE DESARROLLO DE SOFTWARE, DE ACUERDO CON EL
REFERENTE ADOPTADO EN LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LOS ESTANDARES DE CALIDAD INVOLUCRADOS EN LOS PROCESOS DEDESARROLLO DE SOFTWARE, SIGUIENDO EL
PLAN ESTABLECIDO PARA MANTENER LAINTEGRIDAD DE LOS PRODUCTOS DE TRABAJO DEFINIDOS, SEGUN LAS PRACTICASDE
CONFIGURACION ESTABLECIDAS POR LA EMPRESA

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONSTRUIR EL SISTEMA QUE CUMPLA CON LOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUISITOS DE LA SOLUCION INFORMATICA.

DISENAR EL SISTEMA DE ACUERDO CON LOS REQUISITOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL CLIENTE.

6/07/21 01:17 PM Page 11 of 16



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOLUCION INFORMATICA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESPECIFICAR LOS REQUISITOS NECESARIOS PARA
DESARROLLAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL CLIENTE.

IMPLANTAR LA SOLUCION QUE CUMPLA CON LOS
REQUISITOS PARA SU OPERACION.

CAPACITAR A LOS USUARIOS DEL SISTEMA, SOBRE LA ESTRUCTURACION Y EL MANEJODEL APLICATIVO, DE ACUERDO CON EL
PLAN ESTABLECIDO, EL PERFIL DE LOSUSUARIOS, SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION

ELABORAR EL INFORME ADMINISTRATIVO, SIGUIENDO LOS PROTOCOLOS DE LAORGANIZACION, BASADO EN LOS PLANES DE
INSTALACION, RESPALDO Y MIGRACIONDEL SISTEMA DE INFORMACION, FACILITANDO LA OPERATIVIDAD Y MANTENIMIENTODE LA

PARTICIPAR EN EL PROCESO DE NEGOCIACION DE
TECNOLOGIA INFORMATICA PARA PERMITIR LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,00

FICHA 2051497 - ANALISIS Y DESARROLLO DE SISTEMAS DE
DE APRENDIZAJE: INFORMACION
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ANALIZAR LOS REQUISITOS DEL CLIENTE PARA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONSTRUIR EL SISTEMA DE INFORMACION.

APLICAR BUENAS PRACTICAS DE CALIDAD EN EL PROCESO
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DE DESARROLLO DE SOFTWARE, DE ACUERDO CON EL
REFERENTE ADOPTADO EN LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LOS ESTANDARES DE CALIDAD INVOLUCRADOS EN LOS PROCESOS DEDESARROLLO DE SOFTWARE, SIGUIENDO EL
PLAN ESTABLECIDO PARA MANTENER LAINTEGRIDAD DE LOS PRODUCTOS DE TRABAJO DEFINIDOS, SEGUN LAS PRACTICASDE
CONFIGURACION ESTABLECIDAS POR LA EMPRESA

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONSTRUIR EL SISTEMA QUE CUMPLA CON LOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUISITOS DE LA SOLUCION INFORMATICA.

DISENAR EL SISTEMA DE ACUERDO CON LOS REQUISITOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL CLIENTE.

ESPECIFICAR LOS REQUISITOS NECESARIOS PARA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DESARROLLAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL CLIENTE.

IMPLANTAR LA SOLUCION QUE CUMPLA CON LOS
REQUISITOS PARA SU OPERACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CAPACITAR A LOS USUARIOS DEL SISTEMA, SOBRE LA ESTRUCTURACION Y EL MANEJODEL APLICATIVO, DE ACUERDO CON EL
PLAN ESTABLECIDO, EL PERFIL DE LOSUSUARIOS, SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION

ELABORAR EL INFORME ADMINISTRATIVO, SIGUIENDO LOS PROTOCOLOS DE LAORGANIZACION, BASADO EN LOS PLANES DE
INSTALACION, RESPALDO Y MIGRACIONDEL SISTEMA DE INFORMACION, FACILITANDO LA OPERATIVIDAD Y MANTENIMIENTODE LA
SOLUCION INFORMATICA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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PARTICIPAR EN EL PROCESO DE NEGOCIACION DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TECNOLOGIA INFORMATICA PARA PERMITIR LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 2144338 - ANALISIS Y DESARROLLO DE SISTEMAS DE
DE APRENDIZAJE: INFORMACION

ANALIZAR LOS REQUISITOS DEL CLIENTE PARA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONSTRUIR EL SISTEMA DE INFORMACION.

APLICAR BUENAS PRACTICAS DE CALIDAD EN EL PROCESO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DE DESARROLLO DE SOFTWARE, DE ACUERDO CON EL
REFERENTE ADOPTADO EN LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR LOS ESTANDARES DE CALIDAD INVOLUCRADOS EN LOS PROCESOS DEDESARROLLO DE SOFTWARE, SIGUIENDO EL
PLAN ESTABLECIDO PARA MANTENER LAINTEGRIDAD DE LOS PRODUCTOS DE TRABAJO DEFINIDOS, SEGUN LAS PRACTICASDE
CONFIGURACION ESTABLECIDAS POR LA EMPRESA
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SOLUCION INFORMATICA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

CONSTRUIR EL SISTEMA QUE CUMPLA CON LOS
REQUISITOS DE LA SOLUCION INFORMATICA.

DISENAR EL SISTEMA DE ACUERDO CON LOS REQUISITOS
DEL CLIENTE.

ESPECIFICAR LOS REQUISITOS NECESARIOS PARA
DESARROLLAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL CLIENTE.

IMPLANTAR LA SOLUCION QUE CUMPLA CON LOS
REQUISITOS PARA SU OPERACION.

CAPACITAR A LOS USUARIOS DEL SISTEMA, SOBRE LA ESTRUCTURACION Y EL MANEJODEL APLICATIVO, DE ACUERDO CON EL
PLAN ESTABLECIDO, EL PERFIL DE LOSUSUARIOS, SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION

ELABORAR EL INFORME ADMINISTRATIVO, SIGUIENDO LOS PROTOCOLOS DE LAORGANIZACION, BASADO EN LOS PLANES DE
INSTALACION, RESPALDO Y MIGRACIONDEL SISTEMA DE INFORMACION, FACILITANDO LA OPERATIVIDAD Y MANTENIMIENTODE LA

PARTICIPAR EN EL PROCESO DE NEGOCIACION DE
TECNOLOGIA INFORMATICA PARA PERMITIR LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 141,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT’s

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

02/06/2021 02/06/2021 DESARROLLO CURRICULAR 4,00
09/06/2021 09/06/2021 DESARROLLO CURRICULAR 4,00
16/06/2021 16/06/2021 DESARROLLO CURRICULAR 4,00
23/06/2021 23/06/2021 DESARROLLO CURRICULAR 4,00
30/06/2021 30/06/2021 DESARROLLO CURRICULAR 3,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 19,00

INSTRUCTOR: LIDA ZAMORA MARIN

CENTRO DE ~ CENTRO PARA EL DESARROLLO TECNOLOGICO DE LA
FORMACION:  CONSTRUCCION Y LA INDUSTRIA
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