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1 INTRODUCCION

Este documento contiene la descripcién de los procedimientos para el control
durante la preparacion, inicio, seguimiento, pruebas y entrega de las diferentes
actividades a ejecutar dentro del alcance del proyecto de “EJECUTAR A PRECIOS
UNITARIOS FI1JOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO
PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE
ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y
DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS
DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL
CONTRATO., la aplicaciéon de este documento asegura el cumplimiento de las
especificaciones y planos de disefio, en él se identifican caracteristicas de los
materiales, productos y calidad de la mano de obra requeridos para el cumplimiento de
los requerimientos del cliente.

El Plan de Calidad de obra que se presenta a continuacién describe de forma general los
parametros a seguir para el desarrollo del proyecto con base en los requerimientos,
normas Yy especificaciones definidas contractualmente por el cliente y los estandares de
calidad definidos para asegurar que la ejecucion del proyecto cumpla con las necesidades
y expectativas del cliente.

PROCIVIN S.A.S dispondra de los recursos necesarios para la implementacion del
presente documento de manera tal que pueda ser verificado su cumplimiento no sélo a
través de su gestidn interna y la Interventoria.

El futuro conlleva una serie de desafios y oportunidades. El compromiso asumido por
todos aquellos que hacen parte del PROCIVIN S.A.S, desde los accionistas hasta su
personal, es mantenerse al frente del mercado. Su crecimiento sostenido a lo largo de los
Ultimos anos da testimonio de la validez de este compromiso y una clara idea de su
proyeccion en el tiempo.
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2 ALCANCE

El presente Plan de Calidad de obra aplica para las actividades enmarcadas dentro de
contrato de obra No. 321 DE 2020 “EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA
CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES
SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD
16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS
TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN
PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO".

El Plan de Aseguramiento de la Calidad de obra que se presenta a continuacién describe
de forma general los parametros a seguir para el desarrollo del proyecto con base en los
requerimientos, normas y especificaciones definidas contractualmente por el cliente y los
estandares de calidad definidos para asegurar que la ejecucion del proyecto cumpla con
las necesidades y expectativas del cliente.

3 LOCALIZACION DEL PROYECTO

DISTRIBUCION DE OPERADORES DE ASEQ
Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos

I AGUAS DE BOGOTA
CIUDAD LIMPIA
B AsEO CAPITAL e
B Aresa
] UME

Fuente: https://caracol.com.co/radio/2013/01/02/media/1357125000_818500.htm|

Localizacion del Proyecto.

Fuente: google maps


https://caracol.com.co/radio/2013/01/02/media/1357125000_818500.html
http://www.puentearanda.gov.co/mi-localidad/mapas
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4 DATOS DEL CONTRATO

4.1 Informacion del Contratista:

Razon Social

Nit

Direccion
Teléfono

Correo Electronico

Nombre Representante Legal
No. cedula de ciudadania

PROCIVIN S.A.S.
900.961.137-8

Oficina Carrera 43 No.242-61
3685564~ 311 2369410
jwcingeniero@outlook.com
John William Casallas Jurado
79.453.948 de Bogota

4.2 Informacion de Entidad Contratante

Razon Social

Direccion
Teléfono
Pagina Web

4.3 Informacion del proyecto:

ALCALDIA LOCAL PUENTE ARANDA

Calle 4 #31D-30.
(1) 3648460
http://www.puentearanda.gov.co

Contrato No.
Nombre del Proyecto

Ubicacion

Teléfono

Correo Electronico

Valor del contrato

Plazo del contrato

Plazo etapa Alistamiento
Plazo de la etapa de obra
Fecha de Inicio

Fecha de Terminacion

321 de 2020

EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA
CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO
PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA
LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-
053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y
DISENOS, =~ ANEXOS  TECNICOS, PLIEGOS DE
CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN
PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO
Diagonal 16 sur entre Carrera 36, 35b, 352 y 35

3685564 - 3123245966
jwcingeniero@outlook.com
$2.031.795.887 Peso Colombiano
6 meses

1 mes

5 meses

29 de enero de 2021

28 de julio de 2021
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A continuacion, se relacionan las actividades proyectadas a acometer durante el plazo
contractual.

e Preliminares

e Demolicidon, Desmonte y Retiro
e Excavaciones con Retiro

e Nivelacién y Conformacion del Terreno (Excav sin retiro)
e Cimentacion

e Pisos

e Pintura Exteriores

e Empradizacién y Arborizacion

e Sendero y Andenes en Adoquin
e Escalera y rampas

¢ Confinamientos

e Mobiliario urbano

e Sefalizacién

e Redes Hidro Sanitarias

e Redes Eléctricas

e Bioseguridad

5 ELEMENTOS DE ENTRADA DEL PLAN DE CALIDAD

Para la elaboracién de este plan de calidad de obra se utilizaron las siguientes normas,
especificaciones y documentos:

Anexos Técnicos Contrato No.140 de 2018

Contrato de obra No.140 de 2018

Y los demas asociados dentro de los Anexos Técnicos.

Planos de Construccion

Legislacién vigente segln matriz de cumplimento legal del IDRD.
Procedimiento adquisicion de bienes y servicio IDRD Version vigente.
Manual unificado de contratacidn y supervision de proyecto.
Procedimiento de comunicaciones IDRD Version vigente.

Manual de especificaciones técnicas de disefio y construccion de parques y
escenarios publicos de Bogota D.C

Especificaciones Generales de Construccién de Carreteras — INVIAS 2013.
Normas de Ensayo de Materiales para Carreteras — INVIAS 2013.

Normas Colombianas de Disefio y construccion Sismorresistentes NSR-10.
ICONTEC: Instituto Colombiano de Normas Técnicas.
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6 POLITICA DE CALIDAD

Se acoge a la politica de calidad de PROYECTOS CIVILES DE INFRAESTRUCTURA S.A.S -
PROCIVIN S.A.S., la cual se aplica para el alcance definido dentro del numeral 2 del
presente documento:

"Es politica de PROCIVIN, ejecutar todos sus proyectos bajo parametros de calidad

y cumplimiento, que satisfagan las exigencias de nuestros clientes, innovar
permanentemente, implementar procesos de mejora continua, respeto absoluto del
medio ambiente y un alto sentido humano”.

Como complemento a la politica antes mencionada, PROCIVIN S.A.S, dispondra de los
recursos necesarios para la implementacion del presente documento de manera tal que
pueda ser verificado su cumplimiento a través de su gestién interna y la Interventoria.

7 OBJETIVOS DE LA CALIDAD

Enmarcados en el cumplimiento de la politica de calidad antes mencionada, PROCIVIN
S.A.S., implementara los objetivos ajustados a los criterios aplicables al proyecto

e Asegurar que los disefos para obras y su ejecucidon se realicen bajo condiciones
controladas y en cumplimiento de los estandares de calidad, tiempo de entrega,
presupuesto disponible y demas requerimientos contractuales.

e Ejecutar el proyecto aplicando practicas en seguridad, salud, ambiente y calidad que
permitan cumplir con las expectativas del cliente y las partes interesadas.

e Ejecutar las obras de construccién necesarias para la puesta en funcionamiento de
los parques recreo deportivos de las urbanizaciones objeto del contrato de obra.

e Garantizar que las obras cumplan con las especificaciones e indicadores sefalados
en el Contrato de Obra No.321 de 2020.

8 REQUISITOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

PROCIVIN S.A.S, se acoge a la normatividad y disposiciones legales vigentes con el
compromiso de cumplirlas durante la ejecucion de /a construccion del parque vecinal
barrio pradera norte (antes Salazar gomez) codigo idrd 16-053 de conformidad
con los disefios, pliegos de condiciones y demas documentos del proceso de
seleccion” parque pradera norte cod idrd 16-053, en cuanto a aspectos técnicos,
social, ambiental Seguridad y Salud en el trabajo y demas aplicables dentro de cada uno
de los programas.

A continuacion, se hace referencia a algunos documentos relacionados con la identificacion
de requisitos legales y reglamentarios, sin limitarse a los mencionados dentro del presente
listado:

7




EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA
NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE

ROCIVIN CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS

DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO.

. PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
|
| -

e Legislacion vigente segun matriz de cumplimento legal del IDRD
Procedimiento gestidon de comunicaciones IDRD versién vigente

e Procedimiento adquisicidon de bienes y servicio IDRD versidn vigente.

e Manual unificado de contratacion y supervisioén de proyecto.

e Requisitos SST identificados dentro del Plan de SST aplicable al contrato No.140 de
2018.

e Requisitos ambientales descritos dentro del Plan de Manejo Ambiental aplicable al
contrato IDRD No0.3841-18.

e IS0 9001:20154.1,4.2,4.4,5.2.2,5.3,6.1,6.2,6.3,7.1.1,7.1.2,7.1.3,7.1.4,
7.15,7.16,73,74,7.5,8.1, 8.2, 8.3, 85.1, 8.5.2, 8.5.3, 8.5.4, 85.5, 8.6, 8.7,
9.1.1,9.1.2,9.1.3, 10.1, 10.2, 10.3.

Los proyectos de recuperacion y mantenimiento que se desarrollaran en marco del
presente Contrato corresponden a las actividades ejecutadas para /a_construccion del
parque vecinal barrio pradera norte (antes Salazar gomez) codigo idrd 16-053
de conformidad con los diseios, pliegos de condiciones y demds documentos
del proceso de seleccion” parque pradera norte cod idrd 16-053y dentro de los
términos de referencia y el contrato de obra N°. 321 de 2020 se establecen ademas las
siguientes obligaciones, para las cuales PROCIVIN S.A.S, acometera las actividades
pertinentes para dar cumplimiento a las mismas.

e Obligaciones generales del contratista

e Obligaciones de caracter financiero

e Obligaciones relacionadas con el personal requerido para la ejecucion del objeto
contractual

e Obligaciones previas a la suscripcion del acta de inicio global

e Obligaciones relacionadas con la ejecucién de la obra

e Obligaciones de la informacién de la obra

9 RESPONSABILIDADES DE LA DIRECCION

Las actividades incluidas dentro del presente Plan de Aseguramiento de la Calidad, y
considerando la magnitud del contrato, estan bajo la responsabilidad del Director de Obra.

En los procedimientos de calidad se describen las funciones de cada uno de los cargos
mencionados en el organigrama de nuestra organizacion.

La firma PROCIVIN S.A.S, ha designado un Representante de la Direccién el cual tiene
responsabilidad y autoridad de:

e Asegurarse de que se establecen, implementan y mantienen los procesos necesarios
para dar cumplimiento al presente Plan de Aseguramiento de la Calidad.

e Informar a la Alta Direccién sobre cualquier necesidad de mejora.
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e Asegurar de que se promueva la toma de conciencia de los requisitos del cliente en
todos los niveles de la organizacion.

La responsabilidad de asegurar que las actividades del Proyecto se realicen segun lo previsto
en este Plan de Aseguramiento de la Calidad esta asignada al Director de Obra.

10 CONTROL DE DOCUMENTOS Y DATOS

La documentacién necesaria para la ejecucion del proyecto, esta definida conforme a lo
descrito dentro del procedimiento PR-002 PROCEDIMIENTO DE CONTROL DOCUMENTAL
(ver anexo 2).

El Director de Obra y/o Profesional en calidad, son los responsables de detectar la necesidad
de desarrollar nuevos procedimientos necesarios para la realizacion de los distintos tipos de
trabajos desarrollados dentro del alcance del presente Plan de Calidad, asi como, la
necesidad de sugerir alguna modificacidn en los procedimientos e instructivos ya existentes.

Es responsabilidad del Director de Obra y/o designado y de las personas que participan
como colaboradores en el proyecto:

e Archivar los documentos internos y externos, mantener el orden y las condiciones
de almacenamiento de documentos.

e Evitar la reproduccién de la documentacion y mantenerla en buen estado
archivandolas en un lugar seguro (archivo de proyecto) y resguardarlo de la
humedad, los rayos solares o cualquier elemento que pueda danarlas.

e Asegurar el buen estado de los documentos, evitando el dafio o deterioro por
condiciones de uso.

e Guardar confidencialidad de la informacion que llegue a conocer con motivo del
proceso contractual para la ejecucion de los trabajos.

El Director de Obra y/o designado sera responsable de identificar la mejor manera de hacer
control sobre los documentos recibidos en el Proyecto para asegurar que se dé respuesta o
tramite necesario segun sea el caso y la forma de realizar el control de documentos en el
Proyecto siguiendo los procedimientos en la tabla de Control de Registros. Segun lo descrito
dentro del procedimiento PCVN-PR-002 PROCEDIMIENTO DE CONTROL DOCUMENTAL
(ver anexo 2).

a. Control de Cambios del Disefio y Desarrollo.

Cuando se requiere actualizacion de los disefios contemplados dentro del alcance del
contrato de obra No. 321 de 2020, los mismos seran elaborados conforme a los
lineamientos normativos de cada una de las disciplinas aplicables, controlados, validados y
aprobados conforme a los requerimientos contractuales y contaran con el respectivo
control
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documental que permite evidenciar cambios de version y modificaciones o ajustes
realizados, ademas de su fecha de ajuste o modificacién. De conformidad a lo establecido
dentro del numeral 8.3 Disefio y desarrollo de la norma ISO 9001:2015, solamente aplica
cuando se requieran actualizaciones a los disefios entregados.

Asi mismo, las actualizaciones, ajustes, complementos, adaptacion, adecuacion generada
por PROCIVIN S.A.S, durante la etapa de construccién que ya han sido aprobada,
contaran con el respectivo control documental que permite evidenciar cambios de version
y modificaciones o ajustes realizados, ademas de su fecha de ajuste o modificacion.

11 CONTROL DE REGISTROS

Todos los registros que se generen durante la ejecucidon del proyecto, seran registrados
dentro del listado de registros respectivo y se controlaran de acuerdo a lo especificado en
el numeral anterior control de los documentos y los criterios definidos dentro de la Norma
ISO 9001:2015. Los Registros soporte que aplican al proyecto se encuentran (medio fisico
0 magnético) ubicados en los archivos de la oficina de obra, en las carpetas correspondientes
al proyecto; para su control se lleva a cabo bajo los lineamientos descritos dentro del
presente documento, con el cual se elabora, modifica, revisa, aprueba, distribuye y se
controlan los registros. Los procedimientos, manuales, planes, programas, formatos etc.
que hacen parte del Proyecto y que aplican en mismo se encuentran a disposicién del equipo
de proyecto y bajo control del designado. Asi mismo, se cuenta con un listado maestro de
documentos donde se relacionan los documentos especificos que se desarrollan antes y
durante la ejecucion.

Es responsabilidad de los tenedores de los registros asegurar que estos permanezcan
legibles, controlados, conservados de forma ordenada para su consulta en un archivo
protegidos de la intemperie, dafos, perdida, maltrato y alteracion o acceso indebido,
manteniéndose en buen estado.

La distribucion de copias adicionales de documentos que lleguen al proyecto se debe realizar
de acuerdo con el criterio del destinatario del documento (quien evalla quien mas debe
conocer esta informacion), y el interés de cada area sobre el contenido del mismo. Se debe
entregar copia dura y archivo digital al destinatario (este Ultimo caso para planos y
especificaciones). PCVN-PR-001 PROCEDIMIENTO DE REGISTROS (ver anexo 1).

A continuacidn, se presenta un listado de algunos documentos identificados que sera
implementado durante el desarrollo de las actividades constructivas.
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CODIGO

NOMBRE

PCVN-F-001
PCVIN-F-002
PCVN-F-003
PCVN-F-004
PCVN-F-005
PCVN-F-006

PCVN-F-007
PCVN-F-008

PCVN-F-009
PCVN-F-010
PCVN-F-011
PCVN-F-012
PCVN-F-013
PCVN-F-014
PCVN-F-015
PCVN-F-016
PCVN-F-017
PCVN-F-018

PLAN DE INSPECCION Y ENSAYO

LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

LISTADO DE REGISTROS

CONTROL DE RESULTADOS DE ENSAYO DE MATERIALES
RECEPCION Y TRATAMIENTO DE QUEJAS, RECLAMOS
CONTROL DE ASENTAMIENTO Y MUESTRAS DE CONCRETO

CONTROL EQUIPO DE TQPOGRAFiA
PLANILLA DE DISPOSICION DE ESCOMBROS

CONTROL DE MATERIALES

INVENTARIO SUMIDEROS Y CUERPOS DE AGUA

EQUIPO Y MAQUINARIA EN OBRA

SEGUIMIENTO A PRODUCTOS NO CONFORMES

CONTROL DE DISPOSICION DE MATERIAL DE EXCAVACION Y DEMOLICION
INSPECCION A ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
PREOPERACIONAL MAQUINARIA - EQUIPOS - VEHICULOS DIARIO
CARACTERIZACION DE ACCIDENTES/INCIDENTES/TERCEROS

PRIMEROS AUXILIOS

ACTA REUNION

NOTA: Elpresentelistado de documentos aplicapara los documentos identificados de forma inicial y la cantidad
de los mismos puede variar conforme a las necesidades de la obra.
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12 RECURSOS

PROCIVIN S.A.S cuenta con los siguientes recursos para el normal desarrollo y cumplimiento
del contrato:

12.1 Provision de Recursos

PROCIVIN S.A.S dentro del alcance de su oferta econdmica, dispondra de los recursos
técnicos, econdmicos, financieros para optimizar y desarrollar las obras del contrato en
mencion, dispondra de un flujo de inversién expresado en pesos conforme a la oferta
economica. Segun lo descrito en el Anexo N° 3- PCVN-PR-003 - PROCEDIMIENTO DE
COMPRAS Y PROVEEDORES.

12.2 Materiales

Las caracteristicas especificas de los materiales estaran definidas en Especificaciones
Técnicas de Construccion y Especificaciones Técnicas Particulares suministradas junto con
los Términos de Referencia. Ver Anexo 1 Plan de Inspeccién y ensayo PIE

PROCIVIN S.A.S, dispondra de una adecuada y necesaria capacidad de depdsito y
suministro de materiales de acuerdo con la programacion detallada de la obra y acorde al
flujo de inversiones requerido para garantizar los recursos.

12.3 Recursos Humanos

A continuacion, se remite el listado del personal contractual requerido por el proyecto

CARGO DEDICACION NOMBRE
DIRECTOR DE OBRA 50% ING. JOHN W. CASALLAS JURADO
RESIDENTE DE OBRA 100% ARQ. MARTIN PEREZ
RESIDENTE ADMO 40% ARQ. ROCIO ROJAS
ING. ASESOR HIDRAULICO 15% ING. HECTOR CASALLAS ORDONEZ
ING. ASESOR ELECTRICO 15% ING. EDER ROMERO
ING. FORESTAL 15% MONICA JARAMILLO
ING. AMBIENTAL Y SST 50% ING. ELIANA TELLEZ
PROFESIONAL SOCIAL 30% PSICOLOGA LADY SANCHEZ
TOPOGRAFO INSPECTOR 50% ING. MILTON MORALES
CADENERO 1 50% ANDRES ANDRADE
SECRETARIA 15% MONICA RONDON
INSPECTOR 100% ALEXANDER SANDOVAL
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Las competencias particulares requeridas para las funciones y actividades definidas en el
proyecto se tomaran como referencia las directrices impartidas por la Direccion
Administrativa de la organizacion, la cual establecera los perfiles de los cargos teniendo en
cuenta la educacion, formacion, experiencia, habilidades y competencias.

Es responsabilidad del Director de Obra definir actividades de formacidn que considere
pertinentes de acuerdo al perfil definido para el desarrollo de las competencias, con previa
aprobacién de la Direccién Administrativa.

Los perfiles de cargos para el proyecto son definidos por el proyecto y aprobados por la
Direccion Administrativa, se debe inicialmente buscar dentro de los perfiles ya definidos en
la empresa el que es aplicable para cada cargo.

En caso que un cargo del Proyecto no esté definido en los perfiles se sometera a aprobacién
por parte de la Direccion Administrativa un nuevo perfil de acuerdo el tipo de actividad a
desarrollar, donde también se Identifica ademas de los requisitos (educacion, experiencia y
habilidades) especificos del cargo las funciones y responsabilidades para desarrollar una
tarea.

12.4 Infraestructura y Ambiente de Trabajo

PROCIVIN S.A.S determina y gestiona las condiciones de trabajo adecuadas para
garantizar la ejecucién de las diferentes actividades de obra.

Teniendo en cuenta el concepto de favorecer ambientes de trabajo Optimos para

proporcionar calidad, mejorar el rendimiento y el compromiso de todos los componentes
de la organizacion para hacer su trabajo bien, en cuanto a:
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Reglas y orientaciones de seguridad, incluyendo el uso de equipos de
proteccidn, ergonomia, ubicacién del lugar de trabajo, interaccion social.
Instalaciones para el personal en la organizacién, calor, humedad, luz, flujo
del aire, de higiene, limpieza, ruido, vibraciones y contaminacion.

12.5 Equipo Operativo

Para el desarrollo de las actividades propias del Proyecto, se usaran los equipos requeridos
para cada una de las actividades.

Los equipos y maquinaria requeridos para este proyecto

EQUIPO PESADO Cantidad
Volqueta o equipo adecuado parapara retiro de material 1
Vibro compactador 1
Minicargador 1
EQUIPOS LIVIANOS Cantidad
trompo, vibrador de concreto 1
Pulidoras 1
Equipo de Soldadura 1
EQUIPOS DE MEDICION Certificado
Estacion Total Vigente al inicio de
actividades
Niveles de precision Vigente al inicio de
actividades
Mira topografica Verificacion de
estado al inicio de
actividades
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13 COMUNICACION CON EL CLIENTE

De la correspondencia, medios verbales, actas de comité y notas de campo que lleguen al
Director de Obra (o encargado), remitidas por el cliente y/o la Interventoria, se extraera la
informacidon necesaria para atender y dar tratamiento, implementando las acciones de
mejoramiento a que haya lugar, si es el caso, al respectivo Reclamo y/o Observacion
trasmitida.

La persona responsable de la comunicacidn con el Cliente o Interventoria es el Director de
Obra, quien utilizard como medio de comunicacién: la telefonia local, telefonia Movil, correo
electrénico o carta comercial enviada al Cliente o Interventoria la cual debera ser radicada
en las instalaciones del contratante o Interventoria respectivamente.

Cuando se recibe una queja del cliente se tiene en cuenta la metodologia de atencion bajo
los lineamientos respectivos para identificacion y tratamiento de quejas mediante acciones
correctivas, preventivas y de mejora que garantizaran el analisis de causas, los planes de
accion y el seguimiento respectivo para evitar su recurrencia, de acuerdo a los, lineamientos
establecidos dentro del numeral 10 Mejora de la norma ISO 9001.:2015. A fin de garantizar
el seguimiento al proceso de construccidn de las obras objeto del contrato y asegurar que
reciben una adecuada atencidn y que son objetos de andlisis en cuanto a sus causas y
consecuencias, dando origen cuando sea procedente, a acciones internas dirigidas a la
mejora continua de los servicios. Como registro de la comunicaciéon con el cliente se
realizaran actas de reunion firmadas y copias de correos electronicos, (ver anexo 4 PCVN-
PR- 004 PROCEDIMIENTO DE GESTION DE QUEJAS).

PROCIVIN S.A.S, cuenta con un organigrama general, donde se muestran los niveles de
autoridad y comunicacion al interior del mismo.

En esta estructura se establece una responsabilidad directa, precisa y definida para la
ejecucién de las actividades.

Sin embargo, para todos los efectos, la responsabilidad de la administracion completa del
contratista recaera en el Director de Obra o la persona designada por este quien
representara la maxima autoridad operativa.

El Director de Obra y el personal de obra es el responsable de implementar el plan de calidad
en obra e identificar las necesidades de mejora.
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ORGANIGRAMA OBRA
DIRECTOR DE OBRA
RESIDENTE ADMO RESIDENTE DE OBRA ING. ASESOR HIDRAULICO
PROFESIONAL SOCIAL ING. AMBIENTAL Y SST ING. ASESOR ELECTRICO ING. FORESTAL
CADENERO 1

Los materiales y suministros que sean requeridos por el proyecto seran comprados siguiendo
las directrices del se acogera a lo dispuesto dentro del numeral 8.4 Control de los procesos,
productos y servicios suministrados externamente de la norma ISO 9001:2015, a fin de
garantizar la disponibilidad de los materiales y herramientas PROCIVIN S.A.S dispondra de
los insumos basicos en obra de forma permanente y a través del procedimiento antes
mencionado se asegurara asegurar que los productos comprados cumplen con los
requisitos especificados.

Los proveedores, han de ser evaluados previo a la realizacion de la compra, con el objeto
de comprobar que retinen la capacidad necesaria para proporcionar los productos o servicios
solicitados conforme a unos requisitos de calidad de producto 6 servicio definidos. (Ver
anexo 3 PCVN-PR-003 PROCEDIMIENTO DE COMPRAS Y PROVEEDORES).
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15 PRODUCCION Y PRESTACION DEL SERVICIO

Durante la etapa de planificacion de la realizacion de las obras, se lleva a cabo la elaboracion
del Plan de Calidad, el establecimiento del cronograma de trabajo para la programacion de
la obra, el plan de inspeccién y ensayo, se definen los recursos y responsables para el
seguimiento y control de las actividades requeridas en el contrato.

Se adoptara una programacion, que permita desarrollar en forma dinamica y coherente
eventos y actividades del proyecto, con el fin de lograr resultados oportunos, posibilitando
de esta manera una secuencia ininterrumpida de trabajos que cubrirdn todos los aspectos
en el plazo establecido el cual contempla en forma general los componentes técnicos,
administrativos, ambientales y el plan de calidad, elementos para los cuales se ha
desarrollado un esquema especifico.

Se incluyen, ademas, las labores propias a la supervision ambiental y a la seguridad
industrial, la salud ocupacional y el aseguramiento de la calidad, de las actividades del
Proyecto. Para la inspeccion de los puntos de control, la obra elaborara el cuadro de
inspeccidn y ensayo de los materiales a utilizar en las principales actividades del proyecto
dentro de los criterios del Plan de Inspeccion y Ensayo (Anexo No.5). Dentro del control
operacional se contempla el seguimiento al cumplimiento del PIE para validar la conformidad
de la obra ejecuta.

16 IDENTIFICACION Y TRAZABILIDAD

El control de los recursos involucrados en la obra y los documentos que permiten el registro
de las diferentes etapas constructivas facilitan el proceso de rastreabilidad.

Para llevar a cabo la trazabilidad del proyecto en particular se partira de la identificacion y
registro de los cambios y modificaciones a los disefnos, de la entrega de los mismos a los
procesos de obra y del seguimiento y control que se adelanta de las diferentes actividades
en cada uno de los frentes de obra a partir de los controles establecidos en formatos de
inspeccidn y control.

PROCIVIN S.A.S gestionara trazabilidad de las actividades constructivas y de disefios
durante todas las etapas del proceso para garantizar el seguimiento a la calidad del
producto.

Se ha establecido como identificacion y trazabilidad, consecutivos de correspondencia,
referencia en informes y las demas identificaciones que existen en el numeral 10 del
presente documento y control de los documentos y los criterios definidos dentro de la Norma
ISO 9001:2015.

17




EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA
NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE

ROCIVIN CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS

DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO.

. PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
|
| -

Durante el desarrollo del proyecto para garantizar la trazabilidad del servicio se llevaran a
cabo las siguientes actividades:

Todos los compromisos, modificaciones y cambios realizados durante el desarrollo del
proyecto que sean pactados entre las partes deben quedar plasmados en un acta de reunion
la cual debe estar firmada por las partes involucradas. Todas las modificaciones y cambios
consignados en las actas de reunidon deben ser aprobados por el contratante.

17 PROPIEDAD DEL CLIENTE

Para el Constructor se consideran los siguientes criterios para dar tratamiento al producto
suministrado por el Cliente:

i.  Control del producto suministrado por el cliente

Se aplicara a todos los productos que el cliente aporte para la construccion del proyecto,
0 cuando sea un producto de demolicion o desinstalacion de sectores aledanos.

Se considera como propiedad del cliente el terreno o sector material del contrato en el cual
el Constructor se compromete a ejecutar las obras de acuerdo con lo estipulado en el
objeto del mismo. La recepcidn y aceptacion o no de los terrenos se hace a través del
acta de entrega de predios.

ii.  Control del producto desinstalado propiedad del cliente

Las desinstalaciones de zonas o sectores a intervenir por parte del Constructor, se
realizaran con el cuidado necesario para entregarlas en el mejor estado posible al Cliente
para su disposicién definitiva; lo anterior con la salvedad que todo depende del estado del
material antes de dar inicio a las actividades de desmontaje cuando aplique.

La informacion sobre el estado de los bienes se realizara por medio de comunicado oficial,
asi, como la entrega del mismo cuando sea necesario.

18 PRESERVACION DEL PRODUCTO
PROCIVIN S.A.S, sera el encargado y Unico responsable de entregar la obra funcionando
en las condiciones contratadas. El almacenamiento, manejo y preservacion de materiales y

entrega de obras y actividades se controla mediante procedimientos establecidos.

Por lo anterior, definird las acciones necesarias para la preservacion y entrega de las
actividades en etapa del proceso constructivo y de la obra terminada, entendiendo como
preservacion la proteccion apropiada contra el deterioro y contaminacion de una actividad

18




EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA
NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE

ROCIVIN CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS

DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO.

. PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
|
| -

que constituye una obra o de la obra terminada, mientras sea de responsabilidad del
Contratista.

19 CONTROL DE PRODUCTO NO CONFORME

En el marco del contrato de obra se establecen los lineamientos para el control del Producto
No Conforme bajo los lineamientos del numeral 8.7 Control de las salidas no conformes
dentro de la Norma ISO 90012015, el cual establece las acciones y define responsabilidades
para el tratamiento de las No Conformidades que ocurran durante la construccion de las
obras, y es aplicado a las no conformidades encontradas durante la inspeccién en:

. Materiales utilizados en la construccion de obras.
. Actividades durante la construccion de obras.

PROCIVIN S.A.S, para el tratamiento de las salidas no conformes implantara las acciones
de
a) correccion;
b) separacion, contencidn, devolucion o suspension de provisién de
productos y servicios;
c) informacion al cliente;
d) obtencién de autorizacién para su aceptacion bajo concesion.

Todo producto que no cumpla lo especificado es un producto no conforme, por tal razén
debe ser identificado y controlado, para prevenir su uso no intencional. Cada vez que se
presente un producto no conforme se debe generar una accién de mejoramiento y se
genera el registro respectivo en trabajos ejecutados por administracion directa, por
materiales o por obra subcontratada.

20 SEGUIMIENTO Y MEDICION

Durante el desarrollo de las actividades constructivas se contaran con equipos de inspeccion,
medicion y ensayo, los cuales seran verificados y/o calibrados segun lo establecido los
criterios de la norma ISO 9001:2015.

PROCIVIN S.A.S, como parte esencial para proporcionar confianza en la validez de los
resultados de la medicion de actividades topograficas y resultados de ensayos de
materiales cuando aplique, asegura que contara con los equipos que cuente con:

e Calibracién o verificacion antes de su utilizacion, contra patrones de medicién
trazables a patrones de medicion internacionales o nacionales, en caso de no contar
con tales patrones, se conservara la informacién documentada la base utilizada para
la calibracion o la verificacién
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e Identificacion para determinar su estado
e Proteccidn contra ajustes, dafno o deterioro que pudieran invalidar el estado de
calibracion y los posteriores resultados de la medicion.

21 AUDITORIA

El proyecto contara un Profesional en calidad, quien es responsable por verificar los
cumplimientos de los requisitos establecidos y validar el grado de cumplimento de los
lineamientos establecidos dentro del presente Plan de Calidad y demas documentos
aplicables.

e 25% avance de obra
Frecuencia e 50 % avance de obra

e 80% avance de obra
Control de los registros de calidad, control de los documentos e informacion,
Alcance de validacion de procesos de produccion, seguimiento de los equipos de medicion,
Auditoria verificacién del cumplimiento de los requisitos del cliente y partes interesadas
seguimiento y medicion de los procesos
4.1, 4.2, 44, 5.2.2, 5.3, 6.1, 6.2, 6.3, 7.1.1, 7.1.2, 7.1.3, 7.1.4, 7.1.5, 7.1.6,
Numerales 7.3,7.4,7.5, 8.1, 8.2, 8.3,8.5.1, 8.5.2, 8.5.3, 8.5.4, 8.5.5, 8.6, 8.7, 9.1.1, 9.1.2,
9.1.3, 10.1, 10.2, 10.3.

22 SEGUIMIENTO Y MEJORA

Asi mismo se planifica la atencién de productos no conformes reportados por el Cliente y su
atencién se dard a través de las acciones correctivas, preventivas y de mejora que
garantizaran el andlisis de causas, los planes de accidn y el seguimiento respectivo ara evitar
su recurrencia, mediante el formato Acciones correctivas y de mejora. Lo anterior aplica
también para las quejas reportadas por el cliente, comunidad, Interventoria.

23 GESTION DEL RIESGO

Impacto o Impacto o

; , Control Frecuencia
consecuencia consecuencia

Riesgo Probabilidad

. Seguimiento y
Mayor No recibo de Extremo | muestreo a materiales Mensual

Materiales fuera obras instalados seguin PIE

e
d . Probable
especificaciones Desviaciones de
técnicas Demora en

Moderado . Alto material avaladas por Cuando aplique
recibo de obra :
Interventoria
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Probabilidad

Impacto o

consecuencia

Impacto o

consecuencia

Nivel
de
riesgo

Control

Frecuencia

Retrasos en

Validacion de
disponibilidad de

Permanente -

Probable Mayor actividades Extremo . seguimientos en
. . : equipos con terceros - -
Disponibilidad constructivas . reuniones internas
para alquiler
permanentes de A to d
equipos umten 0 re Mantenimientos Permanente -
Posible Moderado s(t:gﬁ(;)-sbp(t):le Alto preventivos de los seguimientos en
by equipos reuniones internas
equipos
a) Seguimiento al Mensual
programa de obra
Egai%a fuera del Incumplimiento b) Recorridos de
contractual de Probable Mayor de cronograma Extremo verificacién en campo Permanente
de obra
obras
¢) Seguimiento a
actividades ejecutadas Permanente
por terceros
a) Aumento en
equipos para , .
evacuacion de agua en Segun se requiera
excavaciones
Condiciones Fundidas de b) Material para
climaticas Probable Mayor estructuras Extremo entibados metalicos Segun se requiera
adversas
¢) Incremento de
actividades en época Segun se requiera
de verano
o Inspecciones la zona s
Dafos a redes - . Al inicio de
Cat_astro de redes Probable Mayor existentes o Alto por T"ed'° de apiques actividades cuando
antiguas accidentes previa a las aplique
excavaciones pliq
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1. OBJETIVO

Establece los requisitos para la identificacién, recoleccién, indexacion, acceso, clasificacion,
almacenamiento, conservacion, legibilidad y disposicion de los registros aplicables al contrato de obra N°
321 de 2020.

2. ALCANCE

Este procedimiento es aplicable para EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONS TRUCCION DEL
PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE
ARANDA, CODIGO IDRD 16- 053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS YDJSENOS ANEXOS TECN[COS
PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL
CONTRATO.

3. TERMINOS, DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

e (lasificacion: Es la division mayor de los registros dentro de la carpeta; separacion logica de los
registros. No todas las carpetas tienen clasificacion.

e Documentos: Es la evidencia objetiva de datos que respaldan la existencia o veracidad de algo.

e Identificacion: Nombre y/o cddigo con el que se reconoce cada registro.

o Legibilidad: Que pueda leerse la informacion contenida en el registro.

o Listado Maestro de Registros: Es el formato donde se mantiene una base de datos sobre los registros
de calidad relacionados con los procesos.

e Recuperacion: Es la division menor de los registros dentro de una carpeta; posibilidad de consultar
un registro; el mecanismo por medio del cual la organizacion ordena dentro de una carpeta todos los
registros del mismo tipo.

e Registro. Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de actividades
desempeiadas.

4. NORMATIVIDAD APLICABLE

e Norma ISO 9001:2015

5. DISPOSICIONES GENERALES

5.1. PUNTOS IMPORTANTES

NOMBRE CARGO FECHA
ELABORO Martin Perez Residente de Obra Febrero 2021
REVISO Yeison Tuiran Coordinador de Obra Febrero 2021

APROBO John Casallas Director de Obra Febrero 2021
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5.2.

El control de documentos se basa en el procedimiento instaurado por el Director de Obra y/o
Profesional en aseguramiento de calidad, mediante el cual se elabora, modifica, revisa, aprueba,
distribuye y controla la documentacion base para el debido control de los registros y la
documentacion de origen externo.

Toda la documentacion debe ser legible, identificada y conservada en forma ordenada para que
pueda ser consultada en la red por las partes interesadas.

El Director de Obra y/o Profesional en aseguramiento de calidad, son los responsables de detectar
la necesidad de desarrollar nuevos procedimientos necesarios para la realizacion de los distintos
tipos de trabajos desarrollados dentro del alcance del presente Plan de Calidad, asi como, la
necesidad de sugerir alguna modificacién en los procedimientos e instructivos ya existentes.

TIEMPO DE CONSERVACION

El tiempo de conservacion establecido para cada registro tanto fisico como magnético en cada area sera el
contemplado dentro de los listados maestros de registros. El tiempo de retencidon establecido tendra en

cuenta

entre otras cosas:

Las disposiciones legales existentes frente al documento.

Si existe algun tiempo estipulado de manera contractual.

Durante la vigencia de poliza de estabilidad de obra cuando los anteriores criterios no apliquen.
La eliminacién o destruccidon de un registro solo se realiza con previa autorizacion del responsable
del proceso.

6. DESCRIPCION

ID

(QUE) (QUIEN)
ACTIVIDAD RESPONSABLE | REGISTROS

DEFINIR CUALES SON LOS REGISTROS GESTION

APLICABLES: en cada proyecto se definira cuales son los
registros necesarios para el registro de las actividades
constructivas, con el fin de evidenciar la ejecucién de las
actividades.

Responsable del proceso

PZS-003
Listado de
registros

DESIGNAR UN RESPONSABLE PARA EL MANEJO DE

LOS REGISTROS: El director de obra y/o designado
debera designar un responsable para el manejo de los
registros que se generen dentro del proyecto, el cual
quedara registrado dentro del formato CSB-FR-003 Listado
de registros. Esa persona se encarga de mantener
actualizado un listado de control con los registros generados
en el proceso o proyecto.

Responsable del proceso

No aplica
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6. DESCRIPCION
(QUE) (QUIEN)
ID ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTROS
CREACION DE CARPETAS SEGUN NECESIDAD: para
los registros que no son formatos de la documentacion del
Sistema Integrado de Gestidn, se agrupan y se numeran de
acuerdo con su caracteristica. Por ejemplo:
i. Resultados de ensayos - Resistencia de
concretos
ii. Certificados de Calidad
iii. Actas de reunién
3. iv.  Certificados de Calibracién de equipos Responsable del proceso No Aplica
Se abre un carpeta que se codifica asi:
PCVN-R-XXX;
en donde:
PCVN: PROCIVIN S.A.S
R: Registro
XXX: Numero consecutivo (1, 2,..., n) del registro
En esta carpeta se archivan todos los registros de la
agrupacién enumerandolos en forma consecutiva.
IDENTIFICAR Y CODIFICAR LOS REGISTROS:
cuando en una carpeta identificada con un R, se archivan
4 diferentes registros, se debe aclarar en el formato Responsable del proceso No aplica
" |denominado Listado de registros en la columna “Registros P P P
gue Contiene” se listan los documentos que contiene esa
carpeta bajo el cddigo R.
DILIGENCIAR LOS REGISTROS: los formatos que
posteriormente generan un registro, se deben diligenciar sin Quien diligencia :
5. ) -, ; No aplica
tachones, enmendaduras, o cualquier otra accion que| formatos segun su labor
pueda alterar su validez.
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6. DESCRIPCION
(QUE) (QUIEN)
ID ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTROS
ARCHIVAR LOS REGISTROS: el responsable de cada Responsable del maneio
6. |registro lo deberd archivar, de manera que garantice su de Ilgs registros del ar éa No aplica
disponibilidad y facil recuperacion. 9
ASEGURAR LA DISPONIBILIDAD O RECUPERACION
DE LOS REGISTROS: el responsable de cada registro Responsable del maneio No aplica
7. | deberd asegurar su facil recuperaciéon, por medio de la de Ilcj)s reqistros del éréa
correcta identificacion y trazabilidad y archivo durante el 9
desarrollo de los procesos.
ASEGURAR EL ARCHIVO DE LOS REGISTROS: el lider
del proceso, debera asegurar que el lugar de archivo de los
registros de calidad tenga condiciones minimas de .
8. | conservacién que eviten su deterioro y pérdida. Se debe | Résponsable del proceso|  No aplica
identificar las carpetas con la informacién contenida.
RETIRAR O IDENTIFICAR LOS REGISTROS
OBSOLETOS: el responsable de los registros debera
identificar los registros que ya han cumplido su tiempo de | Responsable del manejo _
9. | conservacién en archivo activo, realizando la gestion | de os registros del area. No aplica
pertinente para la disposicion final de los mismos.
8. CUADRO CONTROL DE CAMBIOS

VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO

FECHA DEL CAMBIO

1.0 Creacion del documento.

FEBRERO 2021
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1. OBJETIVO

Establecer la metodologia pertinente para elaborar y controlar los documentos de manera estandar,
coherente y comprensible, estableciendo los responsables para la revision y aprobacion y manejo de los
Mismos.

2. AREAS DE APLICACION Y/O ALCANCE

Este procedimiento es aplicable para EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE
VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO
IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES
Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO.

3. TERMINOS, DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

e Anexo: seccion de informacion adicional que amplia la informacion de un documento. Puede presentar
formatos particulares como graficos, tablas, tipos de planillas de registros, entre otros.

e Aprobacion. Aceptacion de un documento que garantiza su aplicacion desde el punto de vista de
recursos, actividades descritas, componentes, procesos, pertinencia, calidad y coherencia con el
Sistema Integrado de Gestion.

e (Caracterizacion de proceso: documento usado para describir la estructura de cada proceso,

estableciendo entre otros, su objetivo, alcance, responsable, entradas, salidas y las actividades de
acuerdo con el ciclo PHVA.

e (liente: Organizacién, entidad, proceso o persona que recibe un producto y/o servicio.

e (ddigo: Conjunto de letras, nimeros y/o simbolos que permiten identificar un documento en forma
particular.

o Copia Controlaga: Es el documento copia del original, sobre el cual existe control y responsabilidad
para informar y suministrar las actualizaciones que se realicen.

e Copia No Controlada: Copia del documento original en medio fisico o magnético entregado a un
tercero con fines de informacion. Estas copias estan identificadas con la leyenda “COPIA NO
CONTROLADA”, sobre estas no hay responsabilidad de actualizacion.

NOMBRE CARGO FECHA
ELABORO Martin Perez Residente de Obra Febrero 2021
REVISO Yeison Tuiran Coordinador de Obra Febrero 2021
APROBO John Casallas Director de Obra Febrero 2021
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e Distribucion: es |a actividad por medio de la cual un documento aprobado se entrega a los interesados
para su aplicacion.

e Documento Externo. Es aquel elaborado por entes externos al PROCIVIN S.A.S, pero que inciden
en la ejecucion de los procesos y procedimientos del Sistema Integrado de Gestion. Entre los
documentos externos se pueden considerar normas, cddigos, leyes, decretos, resoluciones,
manuales entre otros.

e Documento Obsoleto. Es un documento que ha perdido su vigencia en fecha o contenido.

e Documento: Informacién y su medio de soporte (procedimientos, instructivos, formatos, planes,
programas, matrices, documentos de origen externo; entre otros).

e Formato. Documento elaborado para consignar el resultado de una tarea, estos una vez estén
diligenciados se denominan registros.

e Guia: Pautas de accion, esenciales ante un problema que establece recomendaciones, sugerencias u
orientaciones sobre un tema especifico.

e Instructivo: Tipo de documento en el que se describen en forma secuencial y con alto nivel de detalle
las actividades u operaciones que surgen de los procedimientos, y que por su grado de complejidad
o por facilidad de comprensién requieren aclararse.

o Listado Maestro de Documentos: Lista en la cual se relacionan los documentos controlados.

e Manual del Sistema Integrado de Gestion: es el documento que describe en forma genérica el Sistema
Integrado de Gestidn, incluye entre otros la politica integrada del sistema y el alcance del mismo.

e Modificacion: Mecanismo a través del cual se realizan cambios necesarios en los documentos. Pueden
ser de forma o de fondo.

e PHVA: Corresponde a las siglas del Planear, Hacer, Verificar y Actuar.

e Plan de Gestion: Documento que recopila las politicas y lineamientos de unaOrganizacion.

e Pirdmide documental es la representacion grafica de los documentos definidos en el Sistema
Integrado de Gestion.

e Politica: Normas generales que regulan y orientan una organizacion.

e Procedimiento: Descripcidon detallada que define pasd a paso las etapas consecutivas para realizar
una determinada actividad y las responsabilidades de cada uno de los cargos que participan en la




.i: PROCEDIMIENTO DE CONTROL DOCUMENTAL

PROCIVIN CODIGO: PCVN-PR-002 ‘ VERSION: 1.0

PROCIVIN S.A.S

misma. . Es recomendable que los procedimientos definan, como minimo: quién hace qué, dénde,
cuando, por qué y como.

Proceso: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactUan, las cuales
transforman elementos de entrada en resultados.

Programa: Son documentos escritos que definen con claridad los objetivos de una organizacion y
describe los métodos que se van a emplear para alcanzar dichos propdsitos.

Publicacion: Es el proceso que permite dar a conocer un documento.

Puntos Importantes.: Observaciones especificas sobre el documento que deberan ser tenidas en
cuenta para su correcta utilizacion. Se pueden incluir aspectos legales ya sea resoluciones, decretos,
circulares, textos, entre otros.

Registros: Documento que suministra evidencia objetiva de las actividades realizadas y de los
resultados alcanzados.

Revision. Actividad emprendida para asegurar la conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y
efectividad del tema objeto de la revision, para alcanzar unos objetivos establecidos.

Version: Sefiala el nimero de veces que se han efectuado modificaciones al documento. La primera
version corresponde al numero uno (1.0), para la segunda versiéon corresponderia al nimero dos
(2.0).

4. NORMATIVIDAD APLICABLE
e Norma ISO 9001:2015.
5. DISPOSICIONES GENERALES
5.1. PUNTOS IMPORTANTES

La documentacién aplicable para el proyecto describe como se realizan los procesos de construccion
asi, como los de apoyo, de forma estandarizada, coherente, aplicable y trazable desde el punto de
vista funcional, el PROCIVIN S.A.S. ha decidido clasificar su documentacién en 4 niveles que se
describen a continuacion en un cuadro de escalamiento y en un explicativo de cada nivel:
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| Tipo de Documento

Manuales

Procedimientos e instructivos
Registros

Documentos externos y otros
documentos

Para el adecuado desarrollo de estos documentos se describe la definicion de cada uno de estos
documentos asi:

i NIVEL 1. Manuales:
Documentos que contienen informacion general sobre un tema determinado del Constructor.
ii. NIVEL 2. Procedimientos e instructivos:
Describen la forma especifica para llevar a cabo una actividad.
iii. NIVEL 3. Registros:
Proporcionan evidencia de la conformidad con los requisitos.
iv. NIVEL 4. Documentos externos:
Apoyan y brindan informacidn para el desarrollo de actividades y tareas en la organizacion.

Control de documentos externos: los directores, jefes y Residente de Obra es de area deben definir

los documentos legales reglamentarios que aplican en las actividades propias de su proceso y comunicar
al area de calidad.

Los documentos externos identificados como obsoletos se destruyen o se utilizan con caracter informativo.
En este caso, se identifican y se ubican en el archivo de cada proceso o proyecto.

e El Director de Obra y/o Profesional en Calidad, son los responsables de detectar la necesidad de
desarrollar nuevos procedimientos necesarios para la realizacién de los distintos tipos de trabajos
desarrollados dentro del alcance del presente Plan de Calidad, asi como, la necesidad de sugerir
alguna modificacién en los procedimientos e instructivos ya existentes.

5.3 DISENO Y CODIFICACION DE LOS DOCUMENTOS

Para la elaboracién de Procedimientos e Instructivos, debe utilizarse siempre la plantilla estandar disefiada
para dar uniformidad a todos los documentos, la cual contiene: objetivos, alcances, definiciones,
normatividad aplicable, control de versiones, disposiciones generales, infraestructura, equipos y herramientas
informaticas, descripcion, documentos de referencia, documentos relacionados, formatos relacionados,
anexos, cuadro control de cambios.
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Para la elaboracién de los documentos debe atenderse las siguientes consideraciones para la codificaciéon de
los documentos

e Identificacion de los tipos de documentos del PCVN.

MN Manual

PN Plan

PG Programa

PR Procedimiento

PO Politicas o Directrices
IT Instructivo

PL Plano

FR Formato

e Es responsabilidad del Profesional en Calidad divulgar las creaciones, modificaciones dentro de su
equipo de trabajo para asegurar su entendimiento, comprensién e implementacion inmediata, e
informar la localizacidn o ruta de acceso donde pueden consultar el documento.

e La distribucion de copias adicionales de documentos que lleguen al proyecto se debe realizar de
acuerdo con el criterio del destinatario del documento (quien evalla quien mas debe conocer esta
informacidn), y el interés de cada area sobre el contenido del mismo. Se debe entregar copia dura y
archivo digital al destinatario (este Ultimo caso para planos y especificaciones)

6. DESCRIPCION

(QUE) (QUIEN)

1D ACTIVIDAD RESPONSABLE

REGISTROS

IDENTIFICAR NECESIDAD DE CREAR,
MODIFICAR O RETIRAR DOCUMENTO: Toda
1. |persona puede manifestar a su jefe o responsable del| Responsable del proceso. N/A.
proceso, los requerimientos de elaboracion,
modificacién o retiro de documentos del proyecto

EVALUAR LAS NECESIDADES PRESENTADAS: Correo

analizar la viabilidad de creacién, modificacion,| Responsable del proceso, | Electronico de
2. anulacion o retiro de documentos. Si el andlisis de la Profesional en Calidad Solicitud de

necesidad avala la solicitud, esta se consigna a través elaboracion

de un correo electronico especificando si es elaboracion modificacion y
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modificacién y/o eliminacion de documentos, eliminacion de
justificando la solicitud; y se envia al Profesional en documentos
Calidad.
SE PUEDE AUTORIZAR LA ELABORACION, Correo
MODIFICACION O  ELIMINACION DE Electronico de
DOCUMENTOS?: Quien lo .

. . -~ Solicitud de
requiera solicita por correo electronico elaborar, s

Responsable del proceso. elaboracion

modificar o retirar documento, evalla la pertinencia del
requerimiento a la luz del cumplimiento de los
requisitos legales, las normas y las necesidades del
proyecto.

modificacion y
eliminacion de
documento tos.

ELABORAR O MODIFICAR LOS DOCUMENTOS: El
responsable de la elaboracion o modificacién del
documento, lo elabora o modifica segun corresponda.

El responsable de elaborar o modificar el documento
evalla si hay otras dependencias involucradas con la
actividad 6 si afecta otros procesos, a fin de garantizar
la participacion de sus responsables en la elaboracion
y/o ajuste del documento y hace un levantamiento
preliminar de la informacion.

Si es una modificaciéon se registran en el correo

Responsable del proceso y/o
Profesional en Calidad.

Correo
Electronico de
Solicitud de
elaboracion
modificacién y
eliminacion de

electrénico de solicitud de elaboracién modificacién y documentos.
eliminaciéon de documentos.

Se identifican los requisitos legales, organizacionales o

del area especificos aplicables a la elaboracion o

modificacién del documento en estudio.

¢EL DOCUMENTO CUMPLE CON LOS

ESTANDARES DEL PROYECTO?: revisar si el

documento esta acorde con las dlrgc.trlces .estableudas Profesional en Calidad. COFTGQ
dentro del proyecto y en la normatividad vigente. electronico.

SI, SI CUMPLE, pasar al numeral 6.
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Si NO cumple se devuelve a la Actividad 4, a quien lo
elabord para que realice los ajustes requeridos.

CODIFICAR EL DOCUMENTO: Se revisa que el
documento cumpla con los aspectos formales

establecidos en las plantillas de documentos y en el . . Documento
6. : o . Profesional en Calidad. .

presente documento. Se asigna el codigo, numero de codificado.

version y fecha de acuerdo con las directrices

establecidas.

ACTUALIZAR LISTADO MAESTRO DE

. . . PCVN-FR-002
DOCUMENTOS: El Profesional en Calidad actualiza el .
i Responsable del proceso / Listado
7. |Listado Maestro de Documentos con el nuevo . .
. . Profesional en Calidad. Maestro de
documento o con la informacion del documento
. Documentos.
modificado y el responsable del proyecto.
COMUNICAR  VALIDACION: Comunicar  al
responsable del proceso y a quien realizd la solicitud, la . . Correo
8. _p . P yagq . Profesional en Calidad. .
validacion del documento, segun el anexo 1 del electronico.
presente procedimiento.
DISTRIBUIR Y DIVULGAR: Identificar el personal
relacionado con el documento e informar via correo
electrdnico, los cambios o modificaciones en el mismo,
asi como si se trata de una creacion.
Es responsabilidad de cada Lider de Proceso divulgar Los medios
las creaciones, modificaciones dentro de su equipo de que soporten
9. |trabajo para asegurar su entendimiento, comprension| Responsable del proceso | la socializacion
e implementacion inmediata, e informar la localizacion (fisicos o
o ruta de acceso donde pueden consultar el magnéticos).

documento.

En el caso de que el documento genere gran impacto
dentro del Sistema Integral de Gestidon, se puede
considerar fortalecer su divulgacién con una campafia.
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10. RETIRAR EL DOCUMENTO OBSOL.E T.O: Se Profesional en Calidad. N.A.
Descargan los documentos obsoletos y se eliminan.

7. CUADRO CONTROL DE CAMBIOS

VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO

FECHA DEL CAMBIO

1.0 Creacion del documento. FEBRERO 2021
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ANEXO 1
MATRIZ DE RESPONSABILIDADES EN LA DOCUMENTACION
DOCUMENTO O ELABORA / CONTROL
REGISTRO MODIFICA REVISA APRUEBA DOCUMENTAL

Plan de Gestion

Profesional en

Residente de

Director de Obra

Profesional en

Calidad. Obra Calidad
ALIET ob_]’e tivos Director de Obra | Director de Obra Director de Obra Profesi.onal en
de Gestion Calidad

Politicas y programas

Profesionales

Profesional en

Medio Ambiente | Director de Obra Director de Obra )
generales Calidad
y HS
Manuales,
estandares,

protocolos, planes
Procedimientos,
instructivos,
matrices.

Persona que
realiza la
actividad

Profesional o
Residente de
Obra

Director de Obra /
Director de Obra

Profesional en
Calidad

Formatos

Persona que
realiza la

Responsables de

Director de Obra

Profesional en

actividad proceso Calidad
Director de Obra /
Documentos de Nota: a|?rueba > Profesional en
No aplica No aplica inclusion como

Origen externo

documento aplicable a

SU proceso

Calidad




.. PROCIVIN S.A.S

.E PROCEDIMIENTO DE COMPRAS Y PROVEEDORES

BRCTINERN CODIGO: PCVN-PR-003 \ VERSION: 1.0

1. OBJETIVO

Adquirir productos y servicios que cumplan con los requerimientos del proyecto en términos de
oportunidad de entrega, calidad y precio y que contribuyan a la construccion de la obra y rentabilidad del
proyecto.

2. AREAS DE APLICACION Y/O ALCANCE

Este procedimiento es aplicable para la EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL
PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GO'MEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA,
CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y D[SE/VOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE
CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO.

3. TERMINOS, DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

Proveedores: Organizacion o persona que suministra un recurso (materiales, equipos, etc) o ejecuta
una obra material.

Orden de Compra: Documento que contiene datos que describen claramente el producto pedido,
incluye siempre que sea aplicable, tipo, clase, grado u otra identificacion precisa.

Insumos: Conjunto de bienes empleados en la produccién de otros bienes, como materiales, equipos,
mano de obra y servicios.

Materiales Criticos. Son los materiales que se definen en los Planes de Calidad y que afectan la
calidad del producto.

Materiales No Criticos: Son los materiales distintos a los definidos como criticos en los Planes de
Calidad de cada uno de los proyectos.

Parte Interesada: Persona o grupo, dentro o fuera del lugar de trabajo, involucrado o afectado por
el desempefio en seguridad y salud ocupacional de una organizacion.

4. NORMATIVIDAD APLICABLE

e NO APLICA

NOMBRE CARGO FECHA

ELABORO Martin Perez Residente de Obra Febrero
2021

REVISO Yeison Tuiran Coordinador de Obra Febrero
2021

APROBO John Casallas Director de Obra Febrero
2021




PROCIVIN S.A.S
PROCEDIMIENTO DE COMPRAS Y PROVEEDORES

CODIGO: PCVN-PR-003 ‘ VERSION: 1.0

5. DISPOSICIONES GENERALES

La Gerencia y/o su delegado son los responsables de las compras de materiales y/o equipos y la contratacion
de la mano de obra y/o servicios con los proveedores, asi como de identificar los tipos de necesidades
relacionadas con las actividades internas de la Compania y del desarrollo del producto o servicio a prestar,
teniendo como criterio de seleccion y evaluacién para el personal a contratar y contratado, las
especificaciones establecidas por el cliente, las caracteristicas técnicas de los materiales y equipos a utilizar
en el desarrollo del proyecto y las normas establecidas Una vez recibida las Evaluaciones se elaborara la
correspondiente Orden de Compra /de Servicios /Contrato al proponente que considere la Direccién de obra.

6. DESCRIPCION

(QUE) (QUIEN)
ID REGISTROS
ACTIVIDAD RESPONSABLE
COMPRAS DE BIENES
GENERAR REQUISICION: se genera requisicion
describiendo la necesidad a suplir:
e (Cantidades requeridas
. F_rente de Obr_a 3 Correo
* Tlemp_o_s de_,eJegua_on Electrdnico de
1 e Especificacion técnica Solicitant Solicitud
e Cualquier adicional que se considere pertinente olicitante °_'_C'_L,J
para el alcance del servicio solicitado. Requisicion de
Materiales

Las compras de materiales, equipos, contratacion de
mano de obra y/o servicios con los proveedores, se
realizara teniendo en cuenta la programacién de los
proyectos, el presupuesto Interno.

REQUISICION DE INSUMOS: Los recursos adicionales,
que se requieran en el desarrollo de los proyectos, Correo
2 |distintos a los definidos en la etapa de planificacién, |Responsable de Compras
deberan ser solicitados por los funcionarios respectivos en
cada uno de los proyectos

Electronico

SELECCION DE PROVEEDORES: Para todos los
proveedores de bienes y/o servicios prestados a la
3 compania y sus diferentes proyectos mediante la
evaluacion de los criterios de Documentacion, Experiencia,
Calidad del producto Ofrecido, Certificaciones, Seguridad
Industrial, Salud Ocupacional y medio ambiente,

Responsable de Compras No aplica




.. PROCIVIN S.A.S

.E PROCEDIMIENTO DE COMPRAS Y PROVEEDORES

PROCIVIN CODIGO: PCVN-PR-003

‘ VERSION: 1.0

6. DESCRIPCION

ID

(QUE)
ACTIVIDAD

(QUIEN)
RESPONSABLE

REGISTROS

Disponibilidad del producto, Equipos disponibles,
Experiencia del personal disponible y Referencias.

EVALUACION PARA ADJUDICACION: Esta evaluacion
aplica para algunas Compras Criticas, requeridas. Y se
desarrolla de la siguiente manera. Del listado Maestro de
Proveedores o a través de directorio telefénico o Internet,
se solicitan cotizaciones minimo tres.

La adjudicacion se realizara al proponente de acuerdo con
los diferentes criterios en el siguiente orden de
Importancia:

1. Valor

2. Tiempo de Entrega

3. Puntaje en seleccidn
4. Puntaje en evaluacion
5. Facilidades de Pago

Responsable de Compras

No aplica

ELABORACION DE CONTRATO, ORDEN DE COMPRA
U ORDEN DE ALQUILER: Una vez definido el proveedor
se diligencia segun corresponda el formato de “Orden de
Compra”, o el formato “Orden de Alquiler”, o un contrato
en donde se debe registrar el valor contratado, las
condiciones de pago, el plazo, el objeto y las condiciones
especificas acordadas para el suministro de materiales,
alquiler de equipos, mano de obra, servicios puntuales en
obra, cumplimiento de los requisitos relacionados con la
seguridad industrial, salud ocupacional y medio ambiente,
elaboracién de recursos especificos para el proyecto o
para recursos instalados; el Gerente y/o su delegado
revisan y aprueban estos documentos para verificar su
conformidad con los requisitos especificados, antes de
solicitar los pedidos o hacer las contrataciones. En la
orden de compra se debe referenciar el nimero de la
requisicion.

Profesional de compras

Relacién
aprobacién de
pedidos

CONTROL DE SUPERVISION DE SERVICIOS: La
Gerencia y/o su delegado son los encargados de
supervisar las labores que desarrollan los subcontratistas
y/o proveedores de acuerdo a los términos definidos en el
contrato.

Responsable de Compras

No aplica




6. DESCRIPCION

ID (QUE) (QUIEN) REGISTROS
ACTIVIDAD RESPONSABLE
EVALUACION PROVEEDORES: Los representantes de
cada proceso que supervisen a los proveedores y/o
subcontratistas evaluaran el desempefio de estos
considerando los siguientes aspectos tales como los
describe la matriz que se muestra
Cumplimiento en el o o | Entrega>ai5 dias después del tiempo pactado
tiempo de entrega: = g Entrega entre 5y 15 dias después de tiempo
_@ © | pactado
@ @ MDentro del tiempo pactado
Calidad del producto Rechazado por el 50% o mas del producto
recibido: Nota: Para la recibido defectuoso o mala calidad
verificacion ~ se ~ debe | §  ["Rechazado 15% al 50 % del producto recibido
revisar la remision del @ defectuosas o mala calidad
producto = (sello  de Aceptado en la inspeccién inicial
verificacién)
Calidad del servicio No cumple con los requisitos contratados.
recibido: g Cumple parcialmente en un porcentaje mayor del
e 30% con los requisitos contratados
] Cumple con la totalidad de requisitos contratados
y apoya el mejoramiento continuo.
Seguridad industrial, No cumple
Salud  Ocupacional vy ° Aplica y cumple parcialmente con los
7 Medio Ambiente Zg procedimientos seguros y las normas de Profesional de compras Evaluacic')n
5 seguridad, salud ocupacional y Medio Ambiente de
g la Organizacion y la legislacion de salud
= ocupacional y medio ambiente
o Aplica y cumple con los procedimientos seguros de
o

la Organizacion y la legislacion de salud
ocupacional y medio ambiente

Quejas presentadas por NUmero de Quejas > 5
la Organizacién. Nota:
Las quejas deben estar
soportadas y
documentadas por el
responsable de quien
recibe el bien o servicio.

Costos No maneja control de precios

Mantiene precios acordados

Capacidad econémica y/o facilidades de pago y
valor agregado.

Entre 1 y 5 Quejas

Respecto al
proveedor

No existen quejas

Bien y/o
servicio

Los Proveedores cuya calificacion tenga un promedio
superior a 1.5 seran tenidos en cuenta para futuras
labores y los inferiores a este puntaje, se les realizara
retroalimentacién para su proceso de mejoramiento.




7. CUADRO CONTROL DE CAMBIOS

VERSION
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.. PROCIVIN S.A.S

.i: PROCEDIMIENTO DE GESTION DE QUEJAS
PROCIVIN CODIGO: PCVN-PR-004 ‘ VERSION: 1.0

1. OBJETIVO

El presente procedimiento tiene como objeto definir las acciones y establecer las responsabilidades para
la gestion de quejas y/o reclamos.

2. AREAS DE APLICACION Y/O ALCANCE

Este procedimiento se aplica a quejas y/o reclamos que haga la Interventoria como representante del
cliente en la obra y a las quejas y/o reclamos de las partes interesadas para EJECUTAR A PRECIOS
UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR
GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16- 053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS
Y D]SENOS ANEXOS TECN[COS PLIFGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE
INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO.

3. TERMINOS, DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

e Tratamiento de una no conformidad: Es la accién emprendida respecto a una entidad no conforme,
con el propdsito de resolver la no conformidad.

e Satisfaccion del cliente: Percepcion del cliente sobre el grado en que se han cumplido sus requisitos.

e Notas:

1) Las quejas de los clientes son un indicador habitual de una baja satisfaccion del cliente, pero la
ausencia de las mismas no implica necesariamente una elevada satisfaccion del cliente.

e (liente: Organizacidn o persona que recibe un producto.

e Partes interesadas: cualquier individuo, grupo u organizaciéon que tiene uno o mas intereses en las
actividades de construccion del proyecto para EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA
CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN
LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS
ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS
QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO.

e Queja: reporte de una insatisfaccion o de una desviacion en el cumplimiento de disposiciones

establecidas.

NOMBRE CARGO FECHA

ELABORO Martin Perez Residente de Obra Febrero
2021

REVISO Yeison Tuiran Coordinador de obra Febrero
2021

APROBO John Casallas Director de Obra Febrero
2021




.. PROCIVIN S.A.S

.i: PROCEDIMIENTO DE GESTION DE QUEJAS

PROCIVIN CODIGO: PCVN-PR-004 ‘ VERSION: 1.0

4. NORMATIVIDAD APLICABLE

e NORMA ISO 9001:2015

5. DISPOSICIONES GENERALES

Las quejas y reclamos de los clientes se constituyen en una fuente de informacién que tiene PROCIVIN
S.A.S para determinar las debilidades y oportunidades de mejoramiento.

Toda queja, reclamo o manifestacion de satisfaccion se debe realizar por escrito.

Sin embargo, para todos los efectos, la responsabilidad de la administracién completa del Constructor
recaera en el Director de Obra o la persona designada por este quien representara la maxima autoridad
operativa.

El Director de Obra y el personal de obra es el responsable de implementar el plan de calidad en obra e
identificar las necesidades de mejora.

6. DESCRIPCION

UIEN
ID (QUE) (QUIEN) REGISTROS
ACTIVIDAD RESPONSABLE
RECEPCION DE LAS QUEJAS Y RECLAMOS: s realiza PC(\)’(;\'S' F-
la recepcidn de las quejas redamos, sugerencias o Profesional en Calidad .,
L. | manifestaciones de satisfaccién por escrito en las oficinas Recepgon Y
de proyecto. Tratamiento de
Quejas,
Reclamos
5 DISTRIBUCION DE LAS QUEJAS: Clasificar las quejas y Profesional en Calidad No Aplica

distribuirlas a las personas encargadas de gestionarlas.

ANALISIS DE LAS QUEJAS: En el andlisis debe
contemplarse la frecuencia de la queja y los impactos en:
la satisfaccion del cliente, calidad del servicio prestado,
3. |los costos de la organizacion o en cualquier otro aspecto| Profesional en Calidad No Aplica
con el objetivo de mirar la posibilidad de levantar un
servicio NO conforme o de levantar una NO conformidad.

IMPLEMENTACION DE UNA CORRECCION: Si la
queja es de bajo impacto en la prestacion del servicio Jefe de proceso Correo

solo se realizard una correccién para darle tramite a la correspondiente. electrénico
queja.




PROCIVIN S.A.S

[

PROCEDIMIENTO DE GESTION DE QUEJAS

PROCIVIN CODIGO: PCVN-PR-004

‘ VERSION: 1.0

6. DESCRIPCION

ID

(QUE)
ACTIVIDAD

(QUIEN)
RESPONSABLE

REGISTROS

IMPLEMENTAR ACCION CORRECTIVA: Producto del
analisis anterior se podra levantar una NO conformidad
y se pedira al Jefe del proceso involucrado la
implementacidon de una accién correctiva y se actuara
segun lo dispuesto para la implementacion de acciones
correctivas o mejora.

Responsable de proceso

correspondiente.

Correo
electronico

COMUNICACION CON EL CLIENTE: Maximo a los diez
dias habiles después de recibida la queja o reclamo, el
responsable del proceso debe comunicarse por escrito con
la persona que la presentd, para informarle sobre la
gestion realizada hasta el momento. Se debe dejar
constancia de la anterior accibn en el Listado de
Seguimiento y Control de quejas, reclamos, sugerencias o
manifestaciones de satisfaccion CSB-F-005 Recepcion y
Tratamiento de Quejas, Reclamos.

Responsable de Proceso

Documento de
respuesta.

SEGUIMIENTO Y CONTROL A LA GESTION DE
QUEJAS Y RECLAMOS: Hacer seguimiento a la gestion
que se le dio a las quejas y/o reclamos.

Profesional en Calidad

PCVN-F-
005
Recepcion y
Tratamiento de
Quejas,
Reclamos

7. CUADRO CONTROL DE CAMBIOS

VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO FECHA DEL CAMBIO
1.0 Creacion del documento Febrero
2021




PLAN DE INSPECCION Y ENSAYO

NOMBRE DEL PROYECTO:

[EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA
LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE

CODIGO: PCVN-F-001 FECHA ELABORACION 11/02/2021
|CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO
] ACTIVIDAD Y/0 PUNTOS DE LAt ~RECURSOS : : CRITERIO DE ACEPTACION Y TOLERANCIAS AACCION SI NO CUMPLE CRITERIO REGISTRO
E i (Insumos/Procesos) DE MATERIALES Y EQUIPOS
%o Locizacln ¥, ocatzacion y replanteo de las zonas a ntervenir en el proyecto, Certficacén anual para caliraciones de equipos [, oy, g actvidad de acuerdo con I verificacidn de esta por parte del Topégrafo, donde se compruebe que [Rectifcaciones procedentes en iveles y acotamientos segin planos
39 | repanteodetas a  replan proyecto, — La frecuencia de esta actividad se realizara al iniciar y al finalizar Ia actividad | de topografia y revisiones mensuales segin " ncac porpare del Topogralo, ¢ pruebe a Cactones p Y oun Pl Cartera Topografica, Formato de inspeccion y Libro de obra.
13 e segn planos topogréficos. iy los niveles y acotamientos se encuentran dentro de o especificado, segin planos topograficos. topogréficos.
2
Localzacén Localzacitn  replanteo de las zonas a excavar en el poyecto, Certiicacién anual para calibraciones de equipos [Se aceptard la actividad de acuerdo con la verifcacion de esta por parte del Topografo, donde se compruebe que o oo oo oo
v ol ¥ replant proyecto, — La frecuencia de esta actividad se realizara al iniciar y la finalizar la actividad. ~ |de topografia y revisiones mensuales segin los niveles y acotamientos se encuentran dentro de lo especificado, segin planos : P v gun Pl Cartera Topogréfica y/o Libro de obra.
replanteo segn planos topogréficos. i , topograficos.
*Este trabajo consiste en el conjunto de las actividades de
xcavar, remover. cargar. Transportary colocar en lossitios de Costados de las excavaciones deberén quedar perfectamente verticales y el fondo nivelado y
a utiizacion o de desecho. los materiales provenientes de los
z cortes requeridos para la conformacién de la subrasante de la via completaments <o
H e par *El ancho de la excavacién debe ser tal que permita el trabajo facil de los obreros.
g u obres de .
< s “Cuando las excavaciones sean muy profundas, se tomardn las medidas conducentes a evitar derrumbes que
< espacio pblico. incluyendo los taludes. las cunetas cuando éstas
E : ocasionen accidentes de trabajo, tomando todas las precauciones necesarias para conservar el material adyacente
3 . se requieran. y la cimentacion de rellenos; de acuerdo con lo i
X [Peavacen, retioa i cado en los documentos del proyecto. ajusténdose a o " confe minimo posibie de afteraciones; [ Acorde con la revisidn topogréfica se realizaran las correcciones Libro de obra / Certificado de disposicién generado por la
- [mano material e Especificaciones técnicas | Minimo al iniciar y al terminar las excavaciones, NA L2 topografia de be revisar los acotamientos y niveles y serdn aceptados acorde con los planos del proyecto Pog’ posicon o P
o alineamientos horizontal y vertical y a las secciones transversales ! : necesarias. escombrera.
comin e Las obras de excavacion deberén avanzar en forma coordinada con las de drenaje del proyecto, tales como
picas, cunetas. zanjas de coronacién. fltros. subdrenes. sumideros. alcantarills. desagiies y descoles. Ademds. se debe
dentro de las tolerancias estipuladas y de conformidad con todos : :
garantizar el correcto funcionamiento del drenaje y controlar fenémenos de erosion  inestabildad
los requisitos de la
: En todo momento. la superfcie de la excavacién debe tener pendientes transversales y longitudinales que
presente Seccion
. garanticen el correcto drenaje superficial hacia los elementos de drenaje temporal o definitivo. Se deberd tener
“Excavaciones y retiro a mano del material comdin del terreno
", o cuidado para que no se presenten depresiones y hundimientos que afecten el normal escurrimiento de las aguas
requerido para la construccién parcial de la cimentacién, segin
las actividades indicadas en planos,
“Tamafio Méximo Por semana <60mm
PORCENTAJE ADMISIBLE
Tz [ Afirmado granular |
[ Opaones
N | pulg | on. | min. | max | Prom.
Gradacién Por semana 3 30 | 762 | 100 | 100 | 100
3/4 0,750 19 57 9% 735
ahastny i o et e w |ows | ass | @ | s | w5
obtengan de las pruebas de ensayo en - $
Mejoramiento de la capacidad de soporte de la subrasante aboratorio. 10 |00 | 02 20 45 | 325
o mediante relleno con Recebo Calibracion de los Equipos. 7“& g%z g g‘: ';’ 17‘; ;55
3 Certificado de a cantera de cantidad | Bl | 1 | B Escarifcar, humedecer y compactar nuevamente o levantar el drea
2 [afimado técnicas despachado, et Formato de inspeccion, resultados de laboratorio y ibro de obra
g % Pasa No. 10 (2mm) Por semana <80%
% Pasa No. 200 (754) Por semana <15%
Limite Liquido (%) Por semana <25
Limite Pléstico (%) Por semana <6
CBR laboratorio Por mes 95% DMS 240
Dureza
. A mensual <50%
* Desgaste en maguina de los Angeles .
s Se deben realizar al menos 5 ensayos de Densidad 500 mi Equipos calibrados. Pra el caso de fuentes
Compactacion: Es equivalente a densificar a capa extendida con ; *
1 acuién mecinica del 6quipo apropiado para cada lote escogido, minimo 1 3500 m2 nucleares autorizacién de manipulacion y Min 95% del Proctor Modificado
quipo apropi prueba por hectémetro . Por jornada transporte
PORCENTAJE ADMISIBLE
SUBBASE GRANULAR
TAMIZ (INVIAS SBG-1 / INVIAS
SB6-2)
N[ pulg. min, From.
Composicién ) 3 30 762 100 100
Granulometria semand) 2 20 5 | 10 100
1% 15 375 70 825
1 10 25 60 75
12 [0500 | 127 | 45 60
I8 | 0375 | 095 | 40 55
4 0250 | 048 2 40
0 om0 | 02 | 15 2,5
o LY 0,025 | 0,06 6 155
S Consiste en el muestreo aleatorio y regularmente del material La entidad encargada de la realizacién de los 20 | 0005 | 0,01 2 15 85
H . Cambiar fuente de agregados/ realizar un nuevo muestreo para verificar
2 [control del Material [que llega o se acopia en obra para a realizacién de ensayos de debe tener estos ! Registros de ensayo
/ modifcar la dosificacién en fuente
K laboratorio. Acreditados an te la ONAC
& Dureza
4 A)Desgaste en méquina de los Angeles (Gradacion mensual <50% M, 35%
H * Micro Deval
Durabilidad
pérdidas en el ensayo de solidez en sulfatos mensual Méx. 12%
- Sulfato de sodio Méx. 18%
- Sulfato de magnesio
2 Max 25%
te liido .
b Max. 6%
- indice de Plasticidad semanal i 20
 Equivalente de arena i 296
* Terrones de arcilla y particulas deleznables “en
cer
%
Referido al 95% de la densidad seca Max semanal Min 40
. Es equivalente a densificar la capa extendida con la accién El campo muestra se define por el concepto de lote S00ml Equipos calibrados. Para el caso de fuentes . Formato de control de densidades Laboratorio - Informe de
Compactacién : Especificaciones y s 3500 m2 nucleares autorizacion de manipulacion y >95% Escarifcar, humedecer, secar segin corresponda y recompactar
mecénica del equipo apropiado y seré el menor de: B roneporte resultado
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PROCIVIN

PLAN DE INSPECCION Y ENSAYO

INOMBRE DEL PROYECTO:

[EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA
LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE

FECHA ELABORACION

CODIGO: PCVN-F-001 11/02/2021
|CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO
H PUNTOS DE Y ENSAYOS, - RECURSOS 6 6 o o
2 ACTIVIDAD /o (Tnsumos/P ) e Veclieas CRITERIO DE ACEPTACION Y TOLERANCIAS ACCION SI NO CUMPLE CRITERIO REGISTRO
PORCENTAJE ADMISIBLE
SUBBASE GRANULAR
Nz (INVIAS SBG-1 / INVIAS
8
Opdones
W [ oulg | on. | min. | mox | From.
Composic
Granulometra semanal 3 |30 |72 | 100 |00 | 100
1 10 [ 25 [ 100 | 100 | 100
34 (o750 [ 191 | 70 | 100 | 85
38 0375 [ 095 | 50 | 80 | 6
4 |ox0 |0 |35 [ 6 | %
0 [ojo| 02 | 2 | 45 | 325
@ |ooms | o [ 10 | a5 |25
X 200 | 0005 | 001 | 5 15 | 0
o Consiste en el muestreo aleatorio y regularmente del material La entidad encargada de la realizacién de los Cambiar fuente de agregacos/ realzar un nuevo muesizen para verficar
3 |control del Material | que llega o se acopia en obra para Ia realizacién de ensayos de ensayos debe tener estos 'gregados/ P Registros de ensayo
H datos. modificar la dosificacion en fuente
2 laboratorio. Acreditados an te la ONAC
H Durabilidad
& Pérdicas en el ensayo de solidez en sulfatos semanal Max. 12%
8 - Sulfato de sodio Méx. 18%
H - Sulfato de magnesio
Limpieza Méx. 25%
* Limite liquido semanal Max. 3%
* indice de Plasticidad Min. 30%
* Equivalente de arena Méx. 10%
Geometria de fas Particulas M, 35%
+ fndices de alargamiento y aplanamiento -
mensual Min. 70%
* Caras fracturadas i 25
+ Angularidad de la fraccion fina -
Referido al 95% de la densidad seca Max semanal >= 8%
500 ml Equipos callbrados. Para el caso de fuentes,
. 2 lente a densificar | xtendida con I &l tra se defi ] de ot . " .
Compactacién © equivalente a densicar a capa extendida con 2 accon Especificaciones camPo muestra se define por el concepto de lote 3500 m nucleares autorizacion de manipulacion y > 100% Escarificar, humedecer, secar segin corresponda y recompactar Formato de control de densidades FO-PC-16 Rev. 0
mecénica del equipo apropiado y serd el menor de:
Jomada transporte
. - Andlisis de producto (NTC- i X i
Ensayo para la determinacion de la composicién quimica |, " Los valores indicados son los méximos permisibles Certificacion del Proveedor por lote Méximos permisibles Se debe retirar el material y cambiarlol Informes de Laboratorio proveedor
g
&
&
2
5 Limite de Fluencia (fy) 42- 55 Kgf/mm2)
H Armado
H Andiisis de producto (NTC-
) X nélisis de producto (NTC- s .
H Ensayo para o determinacien de las propiedades de traccisn |70 producto ( resistencia Minimo 56 Kgfjmmz| Certificacien el Proveedor por lote Wéximos permisibles Se debe retirar el material y cambiarlo Informes de Laboratorio proveedor
2
9% Elongacién Minimo 14%
Puntos de Inspeccién al iniciar y al culminar las diferentes actividades de teacion anoat " P
Topografia|Localizacién de acotamientos y nivelaciones de los elementos planos y Detalles estructuras en concreto. :: ooty revciomoe monsuatee segin - [se acepta de acuerdo a a verificacién por parte del Topégrafo, en cumplimiento de todos los acotamientos, Rectificaciones topogréficas procedentes, | CAT Topografica, Formato de calbracion y revisign de equipos
Pog sequin planos de disefio. v La frecuencia de esta actividad se realizara en cada jomada de trabajo en que (Wg' 18y revist . ou! niveles y alineamientos acorde con lo especificado por los planos de disefio. ificaci pograficas p de medicién y Libro de obra.
se desarrollen estas actividades. registre
F 1o de carga transportada - Informe de ensayo de laboratorio CONTROL DE ASENTAMIENTO Y
4 NTC 396 rga transpor Equipo de laboratorio Segin diseiio de mezcia Ajuste de mezdla en Planta UESTAAS DE CONCRETO
8 |verificacin de

disefio de mezcla en
obra

Comprobacién de la calidad de la mezcla en obra

Resistencia a la compresion

Resistencia a la compresién de 8 Cilindros por cada 40 m3 0 jornada por
cada resistencia que se ensayardn 2 a 3, 7, 28 dias y dos testigos.

Equipo de laboratorio

Resistencia promedio (tres ensayos consecutivos) >=Ffc
El criterio de aceptacién corresponde a un concreto normal a 28 dias

Ensayo de cilindros testigos a 56 dias|

F-00¢
CONTROL DE ASENTAMIENTO Y MUESTRAS DE CONCRETO
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PLAN DE INSPECCION Y ENSAYO

NOMBRE DEL PROYECT

EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS F1JOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES
SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y

i i CODIGO: PCVN-F-001 FECHA ELABORACION 11/02/2021
DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL 102/
PROCESO Y DEL CONTRATO
= . PUNTOS DE INSPECCIGN Y ENSAYOS, FRECUENCIA - RECURSOS CERTIFICACION Y/0 CARACTERIZACION DE n .
E ACTIVIDAD DESCRIPCION Y/0 PROCEDIMIENTO. REFERENCIA (Insumos/Procesos) R eR e lare CRITERIO DE ACEPTACION Y TOLERANCIAS ACCION ST NO CUMPLE CRITERIO REGISTRO
0,85Rie < Rim < 1,15Rle
Previoal ) pieza sobre Ri: Riego de iga especifcado
barredora mecérica o equipo de aire a presién) ) Cenficacén expeid por e fabricante de a emulsin, pTT——
1a apicacién uniforme del (sedebe | donde se indica echa de eiaboracién despacho.
Riego de Imprimacién | plcacion uniforme de fgante asfalticoen la dosicacién apropiada. Especifcaciones emplear un camidn iigador con control de velocidad) No se permite f ap datos de Normalmente: 200 Rie < 300 Sise observan dc o c
dispostivos manuales y a gravedad. Se hard un muestreo en cinco puntos porlote | Viscosidad Saybott Furol Vs
mediante I colocacion de un érea conocida de papel resistente o limina metslica Temperatura
enkocad enfa 2 de riego para verfar b dsifcackén aplcad. Para cemento asttico s recomienda una Temp ta que a Visosidad Saybolt Furol sea de 10,240 seg
e dos, el Previ a 1 actividades de transporte y colocacion se deben remit los disefos de mezcla y articulo 450-13 del INVIAS. Si en o fase de experimentacion se
Fase deDiseo. | dierio de mezda para l obtencion de la formula d trabajo Espedficackones actualizados po parte delproveedr. Informe con soporte de los ensayo. de a formula de sustentar [P de o formuia de trabajo Reports de laboratoro
g
8 s
E @ ul %
E PR I La curva granulometica debe estar dentro e los mits de a curva seeccionad, ajustindose a la formula de trabajo. E1 % pasa de epores de abrator
g e caa das en l Tabla labrat
]
2
°
]
&
H
H Contenido de asfato W E732] ARF% - 0.3 % < ARTY < ARF% + 0.3 % wr por Reportes e laboratorio
E<ta octivdad constituy ko parte finl de fa cadena de Disefo, Produccin y Vacios con are. NV E 736) V0,5% < VaMi < Vas+0,5% Se rechaza e bte sin mas ensayos Reportes de laboratorio
rnspore,otensny |TrePore pir con Estabiidad NV € 738] Lo entidad encargada de a realizacion de los ensayos Em > 090 £
i calicar todo el procesocomo Conforme . S han negrado s cerios de e e debe tener P TS ——————rs o menos uno de ceportesde aboratort
aceptaci tanto de a propledades de la mezcla como s que calfican l proceso onAc
e ot Emi: estabiiiad Medida para una Briueta £ > 0.80 Em
i cu 7 en cu i i
oo e 00t < 1207 Si cumple 2 pero no 1, se tomard en cuenta el restado de estabildad para ceportes e obrator]
aprobacion
Relocion estabiidad / ijo Kg/mm|
T 200 -400)
T2 300 500)
TS 300 600) 5 . Se Rechaza el Lote Reportes e laboratorio
e halla I reacion para cada Briqueta cada una debe cumpii n el ntenvalo segin el NT
500 |
& (
el menor de lostres) 3s0om2)
Jomad]
rainel y/0 bordilo s 1000 . Suspender. areaen
b NTC 4109 Médulo de Rotura (28 dias) oot oo Equipo de aboratorio Promedio de 3 Min 4.0 Mpa Indidual Min 3.5 Mpa s P | informe de resultads del ensayo reaizado
Resistencia a Compresion. Promedio de 5 Min. 5500 psi o 38 Mpa Individual Min. 4780 psi 0 33 Mpa
5 Promedio Max 14%
2 i
g posorcan Individual Méx. 17%
muestras) X dreaen I
g Adoauines Veriicacion de propiedades de adoquines NTC 3829 Tndioe de abrason ot 50000 Undaces Equipo de laboratorio (025 viax o ot Informe de resultados del ensayo realizado
H
g
] Coefcente de Saturacién No hay Linite
g Eflorescencia No eflorecido
s
g Aosorcon De o Cora Vista M. 69% Total Max. 8%
E]
Resistencia a desgaste Individual Max 33.5 mm Promedio Max. 32.5 mm
5 ensayo (5 muesirs) X cada uspender irea en dond
Losetas Vericacion de propiedades de loseta NTC 2849 o ereaye (6 mesta) X< equipo de laboratorio spender rea en donde P informe de resuitados del ensayo reaizado

5000 Unicades
Médulo de Rotura (28 dias)

Resistencia al impacto

Promedio de 5 Min. 5 MPa Individual Min. 4.2 Mpa

material satisfactorio

[No deben aparecer fisuras para una aitura de caida del martinete 400 mm




CONTROL DE DISPOSICION DE MATERIAL
DE EXCAVACION Y DEMOLICION

Tipo de Docuemento

Formato

PCVN-F-013

CONTRATO N°

321 | DE | 2020

Cargo:

profesional ambiental

OBJETO: EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE
(ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON
LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN
PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO

. Volumen Transportado Lugar de . .
Fecha N° Recibo Placa Volqueta P . 9 L Tipo de Material
(M3) Disposicion

Firma:

Nombre:

Cargo: Residente de obra

Firma:

Nombre:




. PROYECTOS CIVILES DE INFRAESTRUCTUTA S.A.S - PROCIVIN S.A.S PCVN-F-001
| [

L PLAN DE INSPECCION Y ENSAYO Ver 1.0
PROCIVIN

CRITERIO DE
FECHA ENSAYO MUESTRA ACEPTACION RESULTADO CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
Elabord Nombre Aprobd Nombre
Cargo Cargo




EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCIOI:J DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO
IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL

CONTRATO

LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

CODIGO: PCVN -F-002 VERSION: 1.0
IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO MEDIO EN QUE SE
TIPO DE ESTADO DEL ENCUENTRA EL COPIAS CONTROLADAS IMPRESAS A
DOCUMENTO FECHA DE | DOCUMENTO (EN DOCUMENTO
c6p160 NOMBRE DEL DOCUMENTO VERSION| ULTIMA | ELABORACION | (MAGNETICO, LUGAR O RUTA DE ARCHIVO DEL DOCUMENTO
INTERNO | EXTERNO VERSION REVISION FISICO, VIDEO, COPIA 1 | COPIA 2 | COPIA 3 | COPIA 4 | COPIA 5 | COPIA 6 | COPIA 7
,APROBACION) SONIDOETG)
CSBB-P0O-001 |Politica de Sequridad vy Salud en el Trabaio X 1.0 Aprobado
CSBB-P0O-002 |Politica de prevencidn de consumo de alcohol X 1.0 Aprobado
CSBB-PO-003 |Plan de Maneio Ambiental X 1.0 Aprobado
CSBB-P0O-004 _|Politica Ambiental X 1.0 Aprobado
1.0

CSBB-PG-001 | Programa de vigilancia epidemioldaica X 1.0 Aprobado
CSBB-PG-002 |Subprograma de higiene v sequridad industrial X 1.0 Aprobado
CSBB-PG-003 |Subproarama de medicina preventiva v del trabaio X 1.0 Aprobado
CSBB-PG-004 |Sistema de Gestion de Sequridad v Salud en el Trabaio X 1.0 Aprobado
X 1.0 Aprobado

CSBB-PN-001 _|Plan de Gestion Social X 1.0 Aprobado
CSBB-PN-002 |Plan de Gestion SST X 1.0 Aprobado
CSBB-PN-003 |Plan d Calidad X 1.0 Aprobado
CSBB-PN-004 |Plan de Gestién de Residuos de Construccion v Demolicion - RCD X 1.0 Aprobado
CSBB-PN-005_|Plan de prevencién, preparacién v respuesta ante emergencias X 1.0 Aprobado
N.A. Reglamento de higiene v sequridad industrial X 1.0 Aprobado
N.A. Consentimiento informado v custodia X 1.0 Aprobado
CSBB-PR-001 |Procedimiento Control de Reaistros X 1.0 Aprobado
CSBB-PR-002_|Procedimiento Control Documental X 2.0 Aprobado
CSBB-PR-003 [Procedimiento de compras X 2.0 Aprobado
CSBB-PR-004 [Procedimiento Gestion de Quejas X 1.0 Aprobado
CSBB-PR-005_|Procedimiento para la identificacion de peliaros v valoracion de riesqos X 1.0 Aprobado
CSBB-PR-006 _|Procedimiento de gestidn de contratistas X 1.0 Aprobado
CSBB-PR-007 _|Procedimiento de investigacion de incidentes v accidentes de trabaio X 1.0 Aprobado
CSBB-PR-008 |Procedimiento de revisién por la alta direccién X 1.0 Aprobado
CSBB-PR-009 |Procedimiento para la entreqa de EPP X 1.0 Aprobado
CSBB-PR-010 |Procedimiento de auditorias X 1.0 Aprobado
CSBB-PR-011 |Procedimiento de gestion del cambio X 1.0 Aprobado
CSBB-PR-012 |[Procedimiento de inspecciones X 1.0 Aprobado
CSBB-PR-013 [Procedimiento de mejora continua X 1.0 Aprobado
CSBB-PR-014 |Procedimiento para el diagndstico de condiciones de salud X 1.0 Aprobado

X
CSBB-F-001 _|Plan de inspeccion y ensayo X 1.0 Aprobado
CSBB-F-002 _|Listado maestro de documentos X 1.0 Aprobado
CSBB-F-003 |Listado de reqistros X 1.0 Aprobado
CSBB-F-004 | Control de resultados de ensayo de materiales X 1.0 Aprobado
CSBB-F-005 _|Recepcion v tratamiento de queias, reclamos X 1.0 Aprobado
CSBB-F-006 _|Control de asentamiento y muestras de concreto X 1.0 Aprobado
CSBB-F-007 | Control equipo de topografia X 1.0 Aprobado
CSBB-F-008 |Balance de residuos solidos X 1.0 Aprobado
CSBB-F-009 |Planilla de disposicion de escombros X 1.0 Aprobado
CSBB-F-010 _|Control de materiales X 1.0 Aprobado
CSBB-F-011 |Control de afiliaciones de contratistas X 1.0 Aprobado
CSBB-F-012 | Inventario sumideros y cuerpos de agua X 1.0 Aprobado
CSBB-F-013 _|Reaistro de sustancias quimicas X 1.0 Aprobado
CSBB-F-014 [Equipo y maquinaria en obra X 1.0 Aprobado
CSBB-F-015 _|Listado de vehiculos X 1.0 Aprobado
CSBB-F-016 _[Listado maestro de documentos X 1.0 Aprobado
CSBB-F-017 _|Reaistro de asistencia X 1.0 Aprobado
CSBB-F-018 |Segumiento a productos no conformes X 1.0 Aprobado
CSBB-F-019 Matriz de riesgo (Identificacic')n de peligros, valoracion y determinacion de X 1.0 Aprobado
controles de los riesaos)
CSBB-F-020 Matriz de seleccion de_ lelementos de proteccion personal Listado de X 10 Aprobado
Elementos de Proteccién Personal

CSBB-F-021 | Control de disposicion de_material de excavacién v demolicién X 1.0 Aprobado
CSBB-F-022 [Formato reporte de actos insequros, condiciones peligrosas X 1.0 Aprobado
CSBB-F-023 | Relacion de pagos de nomina X 1.0 Aprobado
CSBB-F-024 [Formato de consolidado de indicadores de accidentalidad / incidentes X 1.0 Aprobado
CSBB-F-025 | Inspeccion a lementos de proteccion personal X 1.0 Aprobado
CSBB-F-026 |Listado de vehiculos X 1.0 Aprobado
CSBB-F-027 _|Entrega de EPP X 1.0 Aprobado
CSBB-F-028 |Inspeccion a botiguin X 1.0 Aprobado
CSBB-F-029 _|Properacional maguinaria - equipos - vehiculos diario X 1.0 Aprobado
CSBB-F-030 | Caracterizacion de accidentes/incidentes/terceros X 1.0 Aprobado
CSBB-F-031 _|Primeros auxilios X 1.0 Aprobado
CSBB-F-032 _|Inspeccion de botiquin para primeros auxilios X 1.0 Aprobado
CSBB-F-033 _|Permiso de trabaio en altura X 1.0 Aprobado
CSBB-F-034 _|Acta reunion X 1.0 Aprobado
CSBB-F-035 _|Investigacion de incidentes v accidentes X 1.0 Aprobado
CSBB-F-036 | Trazabilidad resultados de pruebas y ensayos X 1.0 Aprobado
CSBB-F-037 _|Liberacién de actividades X 1.0 Aprobado




EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCIOI:J DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO
IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL

CONTRATO

LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

CODIGO: PCVN -F-002 VERSION: 1.0
IDENTIFICACION DEL DOCUMENTO MEDIO EN QUE SE
TIPO DE ESTADO DEL ENCUENTRA EL COPIAS CONTROLADAS IMPRESAS A
DOCUMENTO FECHA DE | DOCUMENTO (EN DOCUMENTO
coDIGO NOMBRE DEL DOCUMENTO VERSION| ULTIMA | ELABORACION | (MAGNETICO, LUGAR O RUTA DE ARCHIVO DEL DOCUMENTO
INTERNO | EXTERNO VERSION REVISION FISICO, VIDEO, COPIA 1 | COPIA 2 | COPIA 3 | COPIA 4 | COPIA 5 | COPIA 6 | COPIA 7
,APROBACION) SONIDOETG)
CSBB-F-038 _[Informe de auditoria X 1.0 Aprobado
CSBB-F-039 _|Consolidado acciones de meijora X 1.0 Aprobado
CSBBF-040 | Control diario de llegada de materiales petreos X 1.0 Aprobado
CSBBF-041 | Control diario de despacho de escombros v materiales de excavacion X 1.0 Aprobado
CSBBF-042 | Cronograma de capacitaciones X 1.0 Aprobado
CSBBF-043 _|Inspecciones generales X 1.0 Aprobado
CSBBF-044 | Matriz de impactos ambientales X 1.0 Aprobado
CSBBF-045 _|Cronograma de actividades ambientales X 1.0 Aprobado
CSBBF-046 | Control de viaies RCD X 1.0 Aprobado
CSBBF-047 _|Inspeccién a EPP X 1.0 Aprobado
CSBBF-048 | Investigacion de incidentes y accidentes de trabaio X 1.0 Aprobado
CSBBF-049 _|Inventario de sustancias auimicas X 1.0 Aprobado
CSBBF-050 | Preoperacional de maquinaria y equipos X 1.0 Aprobado
CSBBF-051 _|Autoreporte de condiciones de salud X 1.0 Aprobado
CSBBF-052 _|Analisis de trabaio sequro (ATS) X 1.0 Aprobado
CSBBF-053 _|Sequimiento de indicadores de SST X 1.0 Aprobado
CSBBF-054 _|Informe de auditorias X 1.0 Aprobado
CSBBF-055 | Notificacion de riesqos X 1.0 Aprobado
CSBBF-056 _|Programa de auditoria X 1.0 Aprobado
CSBBF-057 _|Matriz de requisitos legales vigentes X 1.0 Aprobado
CSBBF-058 _|Evaluacién inicial del SG-SST X 1.0 Aprobado
CSBBF-059 | Matriz de identificacion de peliaros v valoracion de riesqos X 1.0 Aprobado
CSBBF-060 _|Matriz de EPP por cargo X 1.0 Aprobado
CSBBF-061 _|Plan de trabaio 2019 X 1.0 Aprobado
CSBBF-062 | Profesiograma X 1.0 Aprobado
CSBBF-063 _|Permiso de trabaio en alturas X 1.0 Aprobado
Comunicacion para la convocatoria de la eleccion del Comité Paritario de
CSBEF-064 Seauridad v Salud en el Trabaio - COPASST X L0 Aprobado
Registro de votantes del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
CSBBF-065 Trabaio - COPASST X 1.0 Aprobado
Acta de cierre de las votaciones para la eleccion de integrantes del Comité
CSBBF-066 | paritario de Seauridad v Salud en el Trabaio - COPASST X 10 Aprobado
CSBBF-067 égs:sesileccién del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo - X 1.0 Aprobado
Acta de constitucion del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el
CSBBF-068 Trabaio - COPASST X 1.0 Aprobado
Comunicacion para la convocatoria de la eleccién del Comité de
CSBBF-069 Convivencia Laboral - CCL X L0 Aprobado
CSBBF-070 _|Reqistro de votantes del Comité de Convivencia Laboral - CCL X 1.0 Aprobado
CSBBF-071 Acta de _cierre_ de las votaciones para la eleccion de integrantes del Comité X 10 Aprobado
de Convivencia Laboral - CCL
CSBBF-072 _|Acta de eleccién del Comité de Convivencia Laboral - CCL X 1.0 Aprobado
CSBBF-073 _|Acta de constitucion del Comité de Convivencia Laboral - CCL X 1.0 Aprobado
CSBBF-074
CSBBF-075
CSBBF-076
CSBBF-077 | Control de Correspondencia X 1.0 Aprobado
CSBBF-078 | Control de concreto asfaltico
CSBBF-079 | Control de disefios
IDRD Acta de Reunion - Comunidad X 1.0 Aprobado
IDRD Control de cambios de disefio X 2.0 Aprobado
IDRD Revision, verificacion v validacion de disefios por especialidad X 6.0 Aprobado
IDRD Acta de Vecindad X 2.0 Aprobado
IDRD Control de generacion de escombros - RCD X 1.0 Aprobado
IDRD Formato Unico de peticiénes, queias, reclamos y/o sugerencias X 8.0 Aprobado
IDRD Listado de asistencia reqistro de divulgacion X 4.0 Aprobado




EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS

ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO

LISTADO REGISTROS

CODIGO: PCVN -F-003

VERSION: 1.0

Area: CONTRATO DE OBRA N° 321 de 2020 15/02/2021
Obiet EJECUTAR A PRECZOS UNITARIOS FI1JOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GéMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS
Jeto ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO
[EMPO DE
CONSERVACION EN EL Medio registro
copIGo NOMBRE DE LA CARPETA REGISTROS QUE CONTIENE £ TON cLas} LOCALIZACION EXACTA o OBSERVACIONES
Activo Inactivo Fisico Magnetico
PCVN R - 00 ACTA DE RECIBIDO DE Cronologico N/A
DOCUMENTOS PREVIO Y
PCVN-R - 01 PLIEGO
PCVN R - 02 ACTAS COMITE DE OBRA
* CONTRATO DE OBRA N° IDRD 3841 DE 2018 PROCIVINSERVER contratos 2018
* Acta de inico Profesional en CTO. N°.321 de 2020 - PROCIVIN
* Resolucion de Adjudicacion programacion de SAS
PCVN R - 03 DOCUMENTOS LEGALES |, 1 Gbry Presupuesto Por documento Cronalogicamente |\ o Oima Proyecto Ciudad X M x
*RUT Residente de Obra Montes
* Acuerdo Consorcial
PCVN R - 04 FIDUCIA - ANTICIPO
PCVN -R - 05 IDRD - DOCUMENTOS
DOCUMENTOS CREDITO
POVN R - 06 BANCOLOMBIA
PCVN -R - 07 PRESUPUESTO
PCVN R - 08 PROGRAMACION
PCVN R - 09 COMPRAS
PCVN R - 10 CONTRATOS
PCVN R - 11 PERSONAL
PCVN R - 12 OFICIOS
PCVN R - 13 PLANES DE MANEJO
PCVN R - 14 REGISTRO FOTOGRAFICO
PCVN R - 15 VARIOS
PCVN R - 16 NORMATIVIDAD
PCVN R - 17 PLANOS MODIFICADOS
PCVN-R-18 | ALMACEN CIUDAD MONTES




DOCUMENTOS

PCVN-R-19 MAQUINARIA Y EQUIPO
PCVN -R - 20 CORTES MANO DE OBRA | Cortes de Obra con soportes Residente de Obra Contratista Cronologico Archivo Fisico Orf'lco':fe:myecm Cludad
ACTAS DE RECIBO PARCIAL
PCVN R - 21 o€ OBRA
PCVN R - 22 ACTAS DE VECINDAD
GESTION SST
GESTION DE CALIDAD
PLANES DE GESTION  [GESTION DE TRAFICO Residente de Obra Por documento Cronologico Archivo Fisico o'f,'l‘;':fe:“’ym" Ciudad
GESTION AMBIENTAL
GESTION SOCIAL
. CONTROL DE PCVN - F- 06 Control de asentamiento y muestras de Archivo Fisico Oficina Proyecto Ciudad
PCVN R - 23 ASENTAMIENTO onereto Residente de Obra Cronologico N/A Montes
PCVN R - 24 REQUISICIONES Requisidiones de obra Residente de Obra Cronologico N/A Archivo Fisico o'f,'l‘;':fe:“’ym" Ciudad
PCVN R - 25 AFILIACIONES Afiliaciones SS Residente de Obra Cronologico N/A Archivo Fisico Orchl:tae:royecto Cludad
PCVN R - 26 COTIZACIONES Cortizaciones Residente de Obra Cronologico N/A Archivo Fisico mﬂnﬁezmmm Ciudad
Certificados de Calidad:
PCVN-R-27 | CERTIFICADO DE CALIDAD | Geosinteticos Residente de Obra | Por tipo de material Cronologico Archivo Fisico Oficina Proyecto Ciudad

* Aceros
* Prefabricados

Montes




CONTROL DE RESULTADOS DE ENSAYO DE MATERIALES Tipo de Documento:

Formato

Codigo:
PCVN-F-004

RESUMEN MENSUAL DE RESULTADOS DE PRUEBAS DE LABORATORIO

CORRESPONDIENTE AL Fecha

ACTA DE RECIBO PARCIAL No.

CONTRATO No 321 DE 2020

(NUmero de Contrato) Ao de suscripcion)
OBJETO DEL CONTRATO

EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO
PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-
053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE
CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL

AANTHDATA

(Indique el objeto del contrato de ejecucion suscrito)

B. DATOS ESPECIFICOS
TIPO DE PRUEBA Y ENSAYO

FECHA DEL ENSAYO — - P ___PDE -

Densidad en terreno |:| Desgaste |:|
Ensayo a compresion en cilindros de concreto |:|Proctor |:|
C.B.R Muestra inalterada |:|Gradacic')n |:|
Flexion de Vigas de Concreto |:|Abrasic')n de Agregados en la Maquina de los dngeles |:|
Rodadura Asfaltica |:|Granulometr|'a |:|
Limite de Consistencia |:|Equivalente de Arena |:|

C. COMENTARIOS GENERALES DEL TIPO DE PRUEBA Y ENSAYO
I. TECNICOS Y MATERIAL

Il. RESULTADOS DE LA PRUEBA Y ENSAYO

Para constancia de lo anterior, se firma la presente acta bajo la responsabilidad expresa de los que intervienen en ella, de
conformidad con las funciones desempefiadas por cada uno de los mismos, de acuerdo con el manual de interventoria, en
Bogota, D.C., a los

dias del mes de de

(Dia en letras) (Dia en numeros) (Mes en que se firma el acta) (Ao de firma del acta)

(Firma) (Firma)

(Nombre) (Nombre)

Director de obra Residente de Obra

(Vo Bo)

(Nombre)

Coordinador (a)

Original : Dependencia responsable del contrato
1ra copia : Interventor

2da copia : Contratista




.! RECEPCION Y TRATAMIENTO DE QUEJAS, PCVN-F-005
!h RECLAMOS VERSION: 1.0
REQUERIMIENTO No. FECHA: HORA:
NOMBRE DEL USUARIO: SEXO:M___ F___ EDAD:
CC: de: TELEFONO (S):
CORREO ELECTRONICO M/PIO/VEREDA/SECTOR:
PREDIO DIRECCION:
QUEJA RECLAMO____ INQUIETUD____
MEDIO DE RECEPCION: OFICINA PIPC: ___ VISITA DE CAMPO: __ INTERNET: ____ TELEFONO __

REQUERIMIENTO DIRIGIDO A:

DESCRIBA EL CASO Y/O SITUACION ESPECIFICA: (Hechos que motivan el requerimiento — actuaciones realizadas -solicitud puntual)

RELACION DE DOCUMENTO (S) SOPORTE (S) AL REQUERIMIENTO:

FIRMA USUARIO  CC: FIRMA DE QUIEN RECEPCIONA

Con mi firma en este formulario manifiesto conocer que cuando sea necesario aportar documentos como soporte de una queja o reclamo - ya sea en el momento de ser presentado o una vez
iniciado el tramite de respuesta.

QUEJA:
Es la manifestacion verbal o escrita

RECLAMO: INQUIETUD:

manifestacién de inconformidad o descontento
gque presenta una persona en relacién a los
productos, servicios o procesos asociados a la
ejecucién de obra.

Es la manifestacion verbal o escrita que hace
una persona para demandar una solucion
referente a la prestacién de algun aspecto
asociado a la ejecucion de obra.

Es la proposicion que hace una persona
respecto a una persona o en relacién a los
productos, servicios o procesos asociados a la
ejecucién de obra.




.! RECEPCION Y TRATAMIENTO DE QUEJAS,
[ [ RECLAMOS

PCVN-F-005

VERSION: 1.0

CONTINUACION DESCRIPCION DEL CASO Y/O SITUACION

ESPACIO EXCLUSIVO PARA FUNCIONARIO PIPC

FECHA Y MEDIO DE REMISION: ESCRITO E-MAIL

SEGUIMIENTO A LA RESPUESTA POR PARTE DE PIPC:

ACCION 1:(FECHA)

ACCION 2:(FECHA)

ACCION 3: (FECHA)

FECHA Y MEDIO DE ENTREGA DE RESPUESTA A PIPC: ESCRITO

E-MAIL

FECHA DE ENTREGA DE RESPUESTA AL USUARIO:

FIRMA PROFESIONAL QUE DILIGENCIA

Hoja 2 de 2




Fill

Tipo de Documento

CONTROL DE ASENTAMIENTO Y MUESTRAS DE CONCRETO Formato
PROCIVIN PCVN-F-006
‘CONTRATO N° 321 DE 2020
EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS F1JOS, LA CONSTRUCCI()!:{ DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD
OBJETO: 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL
CONTRATO.
ASENTAMIENTO ASENTAMIENTO ROTULACION 0
ITEM FECHA PLACA MIXER HORA DE LLEGADA HORA DE DESCARGA (cM) ESPERADO (CM) CILINDRO N° DE MUESTRAS RESPONSABLE FIRMA

Firma:

Nombre:

Cargo: Residente de obra

Firma:

Nombre:

Cargo:

Profesiona de Calidad




Tipo de documento

CONTROL EQUIPO DE TOPOGRAFIA Formato
PROCIVIN PCVN-F-007
CONTRATO N° 321 [ DE | 2020

OBJETO:

EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL
PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ),
EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE
CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS,
PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE
INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO

Fecha:

ESTACION TOTAL

Elementos

L M M J V S D

Pantallas LCD

Nivel Circular

Telescopio

Base

Tripode

Bastones

Prismas

Miniprisma

Baterias

Cargador de Bateria

Estuche/Maleta

Observaciones

NIVEL AUTOMATICO

Elementos

L M M J V S D

Telescopio

Mira telescopica

Nivel circular

Tripode

Estuche/Maleta

Observaciones

GPS DIFERENCIAL

Elementos

L M M J \ S D

Receptor de sefial

Baston de carbon

Colector de data

Bateria

Cargador de bateria

Estuche/Maleta

Observaciones

Calificacion:

Firma:
Nombre:
Cargo:

Firma:
Nombre:
Cargo:

B: Bien
M: Mal

Residente de obra

Topografo




PLANILLA DE DISPOSICION DE

ESCOMBROS

Tipo de Docuemento

Formato

PCVN-F-008

CONTRATO N°

321

DE | 2020

Cargo:

profesional ambiental

OBJETO: EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE
(ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON
LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN
PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO

. Volumen Transportado Lugar de . .
Fecha N° Recibo Placa Volqueta P . 9 L Tipo de Material
(M3) Disposicion

Firma:

Nombre:

Cargo: Residente de obra

Firma:

Nombre:




Tipo de Docuemento
CONTROL DE MATERIALES Formato
PCVN-F-009
CONTRATO N° I 321 [ [ DE 2020 ]
OBJETO: EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR
GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS
TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO
. ) Hora de Frente de . .
Descripcion Cantidad Fecha de llegada Recibe Firma
llegada obra o Zona
Firma:
Nombre:
Cargo: Residente de obra
Firma:
Nombre:
Cargo: ALMACENISTA




.. Tipo de Docuemnto: Formato

_mm INVENTARIO SUMIDEROS Y CUERPOS DE AGUA
.L PCVN-F-010

PROCIVIN

[CONTRATO No. 321 DE 2020

EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE
(OBJETO DEL (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON
CONTRATO: LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN

PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO

FRENTE DE OBRA

NUMERO DE TIPO DE CUERPO
SUMIDEROS SUMIDEROS CUERPO DE AGUA DE AGUA
REQUIERE PERMISO DE LA AUTORIDAD AMBIENTAL N2 ACTO ADMINISTRATIVO
PERIODO ESTADO ACTUAL ACTIVIDADES CONSTRUCTIVAS MEDIDAS DE MANEJO

SUMIDEROS

CUERPOS DE AGUA

(OBSERVACIONES :
REGISTRO FOTOGRAFICO (APLICA PARA CUERPOS DE AGUA)
Inserte una foto del cuerpo de Inserte una foto del cuerpo de agua Inserte una foto del cuerpo de agua
agua antes de la intervencion durante la intervencion despues de la intervencion
ANTES DE LA INTERVENCION DURANTE LA INTERVENCION DESPUES DE LA INTERVENCION

(Firma) (Firma)

(Nombre) (Nombre)
Residente Ambiental Contratista Residente Ambiental de Interventoria




.-
| [

PROCIVI

z

EQUIPO Y MAQUINARIA EN OBRA

Tipo de Documento: Formato

PCVN-F-011

CONTRATO No.

321 DE

2020

PERIODO EVALUADO

A
OBJETO DEL CONTRATO
EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA
LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE
CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO
No. No. INTERNO MAQUINARIA Y/0 EQUIPO CONTROL DE HORAS PROXIMO MANTENIMIENTO PREVENTIVO
i ) Modelo Tipo Referencia Periodo Actual Acumulado No. Hr. Actividades a efectuar

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

1

12

13

14

15

16

No. INTERNO: Identificacion exterior empleada por la Maquinaria, Equipos y/o Vehiculos vinculados al Proyecto.
NOTAS MODELO: Afio de on o on de la ia, Equipo y/o Vehiculo.
REFERENCIA: Cl on segun la idad o dados por la Marca o Fabricante de la Maquina, Equipos y/ Vehiculo.,
TIPO : Clasificacion de la Maquinaria, Equipo o Vehiculo, segin el trabajo que desarrolla.

Original: Dependencia responsable del contrato

1era copia: interventor

2da copia: contratista

(Firma)

(Nombre)
Contratista (Responsable de Maquinariay Equipos)




EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE
ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE

INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO

SEGUIMIENTO Y CONTROL PRODUCTO NO CONFORME

CODIGO: PCVN-F-012

FECHA DE
EMISION

LOCALIZACION

DESCRIPCION

TIPO DE NO
CONFORMIDAD
ACCION INMEDIATA A TOMAR

ACCION CORRECTIVA
IMPLEMENTADA

FECHA DE
CIERRE

GENERA ACCION

CORRECTIVA ESTADO
NO
sI Finaliza | ABIERTO | CERRADO
Registro

CONCECUTIVO

TIPO DE NO CONFORMIDAD: 1) Se puede mitigar.

2) Se puede reclasificar.

3) Se puede aceptar por concesiéon 4) Se rechaza 5) Se puede reparar




, , Tipo de Documento:
INSPECCION A ELEMENTOS DE PROTECCION Formato
PERSONAL
PCVN-F-014
| CASCO DE SEGURIDAD SI NO NA OBSERVACIONES
1.1 |Esta en buen estado el Casquete
1.2 |Esta en buen estado el tafilite o arana
2 BOTAS DE SEGURIDAD Si NO NA OBSERVACIONES
2.1 |Esta en buen estado la cubierta
2.2 |Esta en buen estado la suela
2.3 [Son adecuadas para el riesgo
3 GUANTES DE SEGURIDAD SI NO NA OBSERVACIONES
3.1 |Estado Material
3.2 |Son adecuados para el riesgo
3.3 |Presenta deterioro general
4 BARBUQUEJO DE 3 PUNTOS Sl NO NA OBSERVACIONES
4.1 |Deformaciones (dobladuras, etc.)
4.2 |Estado general
4.3 [Buen funcionamiento
4.4 |Buen estado: Estiramiento o elongacién
5 LENTES DE SEGURIDAD SI NO NA OBSERVACIONES
5.1 |Cortes o rotura
5.2 |Desgaste, deformacién o rayadura de lentes
5.3 [Cuenta con cordon de seguridad
5.4 [Montura partida o vencida
6 PROTECTORES AUDITIVOS SI NO NA OBSERVACIONES
6.1 |Desgaste o deformaciones
6.2 |Ajuste inadecuado o incorrecto
6.3 |Adecuado para el riesgo
7 ROPA DE TRABAJO SI NO NA OBSERVACIONES
7.1 |Aseo e Higiene
7.2 |Fibras cortadas o desgastadas
7.3 |Estado General
NA: No aplica
Obra FECHA
Nombre del Supervisor )
Cargo Firma
Nombre del Trabajador )
Cargo Firma




PROPERACIONAL MAQUINARIA - EQUIPOS - P oo

VEHICULOS DIARIO Cocligo:
PCVN-F-015
PROCIVIN Fecha de elaboracion: FeCha. (.je u!tlma Version: 01 pagina | ldel
modificacion
Contrato N° 321 de 2020 Ubicacion: Barrio Ciudad Montes
Inspeccionado por: Numero del Equipo
semana de inspeccion: del al de al

N° ASPECTOS A REVISAR O REVISADOS CANTIDAD LUNES MARTES |MIERCOLES| JUEVES | VIERNES

B M B M B M B M B M

EL EQUIPO SE PUEDE UTILIZAR ?

FIRMA DEL OPERADOR

FIRMA DEL SUPERVISOR DE HSEQ O COORDINADOR DE MAQUINARIAS Y/O EQUIPO




PROCIVIN

CARACTERIZACION DE ACCIDENTES/INCIDENTES/TERCEROS

Tipo de Documento: Formato

o |

PERDIDO_| PERDIDO

PCVN-F-016

CONTRATO OBRA No. 321 de 2020 CONTRATISTA PROCIVIN S.A.S

OBJETO EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-

053, DE CONFORMIDAD CON LOS ESTUDIOS Y DISEROS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO
PERIODO DE INFORME: A
TIPO DE VINCULACION EDAD (afios) GENERO JORNADA DE TRABAJO CAUSAS BASICAS CAUSAS INMEDIATAS MEDIDAS DE
EVENTO OEECR:: 3§IA TeRceRO Acggné::‘fw A CRED W20 | s reroioos [omsc DIADE [FEEEVE PEETE:;:;::R TIPO DE ACCIDENTE | SEVERDADDEL | - CLASEDE | AGENTE DEL AGENTE DE LA LESION TIPO DE LESION PARTE DEL CUERPO Seglin NTC 3701) Seglin NTC 3701) cosTOTOTAL 1ONES [EEls
e || nemmen || e || e

conTiewpo | sinTiEMPO

<20 [20a40| >40 MASCULINO  |FEMENINO | DIURNA NOCTURNA

CUMPLIMIENTO
CORRECTIVAS Y

PREVENTIVAS

(Fima)

(Normbre)

Residente SISO del contratista

(Firma)

(Nombre)

Residente S&SO de la Interventoria




Tipo de Documento:

- Fecha
Formato
- PCVN-F-017
PROCIVIN
Objeto: EJECUTAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS, LA CONSTRUCCION DEL PARQUE VECINAL BARRIO PRADERA NORTE
Contrato N° 321 de 2020 (ANTES SALAZAR GOMEZ), EN LA LOCALIDAD DE PUENTE ARANDA, CODIGO IDRD 16-053, DE CONFORMIDAD CON LOS Nombre de qui liza i .
ontrato e ESTUDIOS Y DISENOS, ANEXOS TECNICOS, PLIEGOS DE CONDICIONES Y DEMAS DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE lombre de quien realiza inspeccion:
INTEGRAL DEL PROCESO Y DEL CONTRATO.
BOTIQUINES
Si cumple | / No cumple 0
N 5 o >°()
% © 9 s °
< % 2 0 » 9 £ S & S 4
i squil ] c £ S 8 8 c 2 = i H ° o
Nimero uAA Ubicacién Fechade | Tipo de botiquin | g 3 o ] g s & 3 ] & 3 8 & g 3 g £ 8 .
inspeccién | ( Fijo o Portatil) N S = o g '5 & k] 8 § a » £ u S £ kA g £ Observaciones
2 < 2 5 g s s & gs g £ S g £ 3 = 5 3
4 b 8 i @ g & s g e
2 [}
Nombre
Fecha de Vencimiento Responsable
del botiquin
Nombre
Fecha de Vencimiento Responsable
del botiquin
. Nombre
Fecha de Vencimiento Responsable
del botiquin
Nombre
Fecha de Vencimiento Responsable
del botiquin
Nombre
Fecha de Vencimiento Responsable
del botiquin
CAMILLAS DUCHAS Y LAVA-OJOS
,s' cumple I / No cumple”l) Si cumple I / No cumple 0
Caracteristicas Inmovilizadores o
) 3 P © N ) 3 5 zZ9
Fech: s 3 < © =) v ¢ 8 & ° kS o0
Numero Edificio Ubicacién Fechade | 51 | o5 5 sl alalol sl g Observaciones Ubicacion [Tipo| S | 8 | o ° 25 ] & S cS a $as| ¢ .2 a0 OBSERVACIONES
inspeccion | | 8| 3|5 £ S1E g3 8| § g1 ¢ 5 g E5| ®s g 85 g £ sy =| 83 |&85s| 28
S| 8 s S ] S| 5| =% 3 £ 4 8 s's 22 g 8 Tesg| 5% |8&5% 2>
g|<|5| 8 g |8|2]s|®]|2|S El|S|s| < | g8 | g 3 |538| B g58 ¥ 108 3
3 £ @ g 4 @ ° Fid g 8
< 2 & & i s K] g

Firma de quien realiza la inspecciéi




PROCIVIN S.A.S

L] :
.@_ ACTA DE REUNION

PROCIVIN CODIGO: PCVN-F-018 VERSION: 1.0
Pag__  de _
ACTA No COMITE DE FECHA:

I. ASISTENTES

NOMBRE CARGO EMPRESA FIRMA

II. OBJETO DEL COMITE

III. TEMAS A TRATAR EN LA REUNION

IV. VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS PACTADOS DE ACUERDO ACTA ANTERIOR

V. DESARROLLO DE LA REUNION




PROCIVIN

PROCIVIN S.A.S

ACTA DE REUNION

CODIGO: PCVN-F-018 VERSION: 1.0

Pag__

de

V. DESARROLLO DE LA REUNION




PROCIVIN S.A.S

omm ACTA DE REUNION
PROCIVIN CODIGO: PCVN-F-018 VERSION: 1.0
Pag_ de_
VI. DESARROLLO Y COMPROMISOS DE LA REUNION
ITEM ASUNTO COMENTARIO O COMPROMISO RESPONSABLE FECHA
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