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INFORME DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO 
PARA UN ASCENSOR 

 
 
NOMBRE DE LA SEDE:  CASA DE JUSTICIA MÁRTIRES. 
 
SUPERVISORA:   YEIMI BRIGGITH FRANCO ARIZA. 
 
CONTRATISTA:  INSEREL LTDA. 
 
FECHA:   MAYO 14 DE 2021 
 
OBJETIVO: Ejecutar el mantenimiento correctivo total al ascensor 

de la sede Casa de Justicia Mártires, con el fin de 
alcanzar su condición optima operativa y de seguridad y 
alcanzar la certificación y homologación ante la entidad 
competente.  

 
 
 
DESCRIPCIÓN DEL EQUIPO 
 
 
Ascensor OTIS OVF 10 SERIAL. TENSION DE ALIMENTACION 380 VOLTIOS. 
Sin certificación de seguridad. Tipo VVVF con máquina de engranaje en la parte 
superior del foso, sin cuarto de máquinas, 4 paradas de piso sótano a piso 3, 
puertas automáticas de 900 AC. Cuadro de maniobra electrónico ubicado en el 
hall del último piso, sistema full colectivo en hall, display indicador de piso en 
cabina y piso #1 (principal). 
 
 
 
DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD CORRECTIVA 
 
 
El servicio de mantenimiento correctivo propuesto, consiste en el suministro e 
instalación de todos los equipos y accesorios requeridos para mantener el buen 
estado del equipo elevador y una operatividad total y con plena garantía de 
seguridad para las personas usuarias del servicio. 
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SERVICIO OFRECIDO 
 
 
El mantenimiento correctivo a realizar comprende actividades encaminadas a 
reparar o corregir situaciones que pueden generar fallas en el funcionamiento de 
los equipos en cualquier momento y para ello se recurre tanto a la sustitución y 
reemplazo de componentes como al ajuste pormenorizado de cualquier otro 
elemento que participe del proceso operativo.  
 
 
 
ATIVIDADES QUE COMPONEN EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO 
 
 
Las actividades correctivas a ejecutar dependiendo de su incidencia en la 
consecuente operación del equipo conforme a su condición particular, pueden 
clasificarse en dos tipo, leves, medias y altas. Las  primeras no alcanzan a afectar 
gravemente el sistema al punto de provocar un cese repentino en su operatividad 
y normalmente presenta un deterioro paulatino, permitiendo que la intervención 
correctiva se desplace en el tiempo (ej: desgastes en guayas, rolletes, etc.).  
 
Las segundas por su parte, pueden provocar un pare repentino del equipo pero 
pueden resolverse con una intervención que en su momento realice el técnico, 
pudiendo quedar pendiente el reemplazo del repuesto involucrado (ej: botoneras, 
sensores, etc.).  
 
Las terceras son aquellas que de presentarse, exigen la salida permanente de 
servicio del elevador y la sustitución de los elementos a sustituir para permitirse la 
reanudación del servicio. De ser detectadas por los técnicos durante un 
mantenimiento preventivo o cualquier otro chequeo, estos exigirán el cese del 
servicio de manera inmediata si este aún no ha fallado y si ha salido de servicio 
por un evento previo de falla, igualmente exigirán que permanezca fuera de 
servicio hasta tanto no se realice el correctivo respectivo.   
 
 
 
ACTIVIDADES CORRECTIVAS CLASIFICADAS PARA ESTE ASCENSOR 
 
 

• De incidencia Leve. 
 

• Suministro e instalación deslizadoras de puertas de hall. 
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• Suministro e instalación de rolletes y excéntricas. 
 

• Suministro e Instalación de sistema de iluminación para foso con inclusión 
de Suministro de 2 bombillos y una lámpara electrónica para alumbrado de 
parte superior e inferior de foso. 
 

• Kit de emergencia con fuente autónoma, intercomunicador de emergencia, 
luz de emergencia, alarma. 
 

• Switche de la polea tensora del regulador de velocidad, de pala graduable. 
 

• Suministro y cambio de galones de aceite sintético 220 para máquina de 
tracción. 
 

 
 

• De incidencia Media. 
 

• Suministro e instalación de stop de emergencia (en cualquiera de los 
puntos indicados por la norma). 

 

• Suministro de guaya de 8 mm. 
 

 
 

• De incidencia Alta 
 

• Suministro e instalación de cable de seguridades. 
 

• Suministro e instalación polea tensora del regulador. 
 

• Baterías de litio recargables para unidad de respaldo de cuadro de 
maniobra. 

 
 
Evaluando cuidadosamente la incidencia de las actividades correctivas, que en 
última instancia realmente definen el peso de la falla provocada o próxima a 
darse, resulta fácil deducir por qué el equipo elevador se encontraba fuera de 
servicio. Es importante resaltar que esta decisión fue previa a cualquiera que 
pudiera ser tomada por el equipo técnico. 
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EJECUCIÓN DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO 
 
 
Previamente al inicio de cualquier actividad en esta sede, el personal técnico fue 
convocado a varias reuniones en esta sede con el fin de determinar la mejor 
intervención en el foso de este elevador, ya que presentaba acumulación de agua 
y sus paredes indicaban posibles filtraciones desde el exterior. En todo momento 
se fue enfático por parte de personal de este contrato en sugerir la intervención 
por parte de un Ingeniero Civil especialista en el tema de impermeabilización, pues 
a nuestro parecer, la presencia de agua en el interior del foso, no se debía a 
aguas que resumieran por encima del nivel superior del mismo, sino a filtraciones 
a través de los muros. Pese a nuestras apreciaciones, el encargado de la sede 
confirmo que las evaluaciones al respecto indicaban que no había filtraciones y 
que solo fue necesario retirar el agua estancada, dando vía libre al inicio de los 
correctivos. 
 
Conforme al programa de actividades se definió un período inicial de 15 días para 
completar la ejecución de dichos correctivos; estos fueron aumentados en 5 días 
por previsión de la Supervisión dadas las condiciones de anormalidad a causa de 
las marchas en la ciudad. Los correctivos se iniciaron el día 3 de mayo de 2021 
bajo la consigna de atención prioritaria, por lo que se asignó la totalidad del 
personal con el fin de reducir los tiempos propuestos para el total de obras 
correctivas. 
 
La labor constante por parte del grupo técnico más la insistencia de la Supervisión 
en un cambio en la planeación para la consecución de los insumos dio sus frutos, 
pudiéndose reducir el período inicialmente propuesto en 5 días. No se presentaron 
tropiezos  durante el desarrollo de las diferentes actividades. 
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CRONOLOGIA DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO 
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ITEMS Y CANTIDADES EJECUTADAS 
 
 

ITEM DESCRIPCION UNIDAD CANT. 

  OBRA CONTRACTUAL     

5 Suministro e instalación deslizadoras de puertas de hall Unidad 12 

   

 

9 
Suministro e instalación de rolletes y excéntricas 

Golbal 
12 
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15 
Suministro e instalación de cable de seguridades 

Mt 
50 

   

 

OBRA EXTRA     

OE7 
Suministro e Instalación de sistema de iluminación para foso con inclusión 
de suministro de 2 bombillos y una lámpara electrónica para alumbrado 
de parte superior e inferior de foso. 

Gl  

1 
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OE10 Suministro e instalación de stop de  emergencia (en cualquiera de los 
puntos indicados por la norma). 

Un 1 

   

 

OE13 
Kit de emergencia con fuente autónoma, intercomunicador de 
emergencia, luz de emergencia, alarma. 

Un 
1 

   

 

mailto:inserel2@hotmail.com


 
Ingeniería en Servicios Eléctricos de Comunicaciones y de Gas. 

Dirección: Carrera 68 A  No Circular 3 - 39 (301). Medellín. Teléfonos: 3228453788 – 3136893436 

email: inserel2@hotmail.com – NIT. 800.221.086-3 
 

OE21 
Suministro de guaya de 8 mm. 

Gl 
32 

   

 

OE23 Switche de la polea tensora del regulador de velocidad, de pala graduable Un 
1 
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OE24 Suministro e instalación polea tensora del regulador. Un 

1 

   

 

OE25 
Baterías de litio recargables para unidad de respaldo de cuadro de 
maniobra. 

Un 
8 
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OE26 
Suministro y cambio de galones de aceite sintético 220 para máquina de 
tracción. 

Gln 
2 

   

 

 

 

 

RESULTADOS OBTENIDOS 
 
 
El foso no ha presentado nuevos indicios de humedad por filtración, no obstante 
se sugiere una verificación constante, especialmente en el momento en que 
reinicien las lluvias. La presencia de estas  filtraciones afectaría notablemente 
todos los componentes y accesorios de este equipo a causa de la humedad, pues 
ninguno estaría libre de la corrosión, sulfatación y deterior que ocasionarían el 
vapor de agua y su posible condensación.  
 

 

• El mantenimiento correctivo fue ejecutado en su totalidad. 

• Se realizaron todas las pruebas de funcionamiento y pruebas de seguridad, 
corroborando la entrega del elevador en óptimo estado. 

• Se hizo entrega del elevador y se puso en funcionamiento de manera 
inmediata. 

• Dado el resultado del mantenimiento correctivo se programó la Visita de 
Inspección para la Certificación y homologación del equipo. 
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El anterior informe se presenta y firma a los 14 días del mes de mayo de 2021. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
MAURICIO DE JESÚS ZAPATA ALZATE 
Representante Legal 
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INFORME DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
C4 INTERIOR 

MAYO DE 2021 
 
 
ANTECEDENTES 
 
Los equipos de C4 son los equipos que presentan una mayor estabilidad en 
cuanto a la permanencia en funcionamiento de sus accesorios o partes. Luego de 
la realización de sus correctivos que pudieron evidenciarse como de una 
complejidad mínima, han venido presentando un funcionamiento continuo y sin 
fallas. Se realiza el protocolo de inspección visual, corroborando el estado de 
funcionamiento con una operación de prueba  que permita detectar posibles 
anomalías. En estas se fundamentará el mantenimiento a realizar.  
 
 
 
HALLAZGOS PREVIOS 
 
Las operaciones de prueba y las inspecciones visuales permiten establecer la 
buena condición operativa del equipo, por lo que no se hace necesario ningún tipo 
de correctivo y se puede proceder con el mantenimiento preventivo normalizado. 
Se seguirá la rutina de mantenimiento previsto en reporte estándar. 
 
 
 
SECUENCIA DE MANTENIMIENTO 
 
No se asumen cambios en la aplicación de la secuencia de mantenimiento por lo 
que se procede con el retiro de servicio del equipo y secuencialmente se  
establecen las guardas perimetrales en las zonas de trabajo, se establecen los 
permiso por parte del encargado de SISO y se da inicio al protocolo de 
mantenimiento preventivo. Su orden si bien no es estricto, pues depende en gran 
parte de las mismas condiciones de terreno, si exige su cubrimiento en su 
totalidad. 
 
 
 
DESARROLLO DEL MANTENIMIENTO 
 

• Se realizó el paso a paso de la rutina de mantenimiento, encontrando que 
accesorios y parte se encontraban en muy buen estado. 
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• El reconocimiento de accesorios así como las pruebas de esfuerzo en los 
mismos, permitió descartar la posibilidad de anomalías futuras. 

• El mantenimiento realizado minuciosamente permite garantizar una 
operación del equipo con una condición de riesgo casi nula. 
  

 
 
ESTADO DE LOS PRINCIPALES COMPONENTES DEL SISTEMA 
 
Como  ejemplo que sustenta la supervisión lograda con la realización del 
mantenimiento, podemos afirmar acerca de estos componentes que: 
 

• El grupo tractor no presenta disminución en su capacidad, responde 
efectivamente a las señales de control y sus poleas mantienen la fricción 
requerida. 

• El cuadro de control no presenta discordancias en su tren de señales, su 
accionar es óptimo. 

• La cabina, tanto sus dispositivos de llamado como de control funcionan 
acorde a lo programado 

• Limitador e velocidad opera conforma a lo exigido. 

• Luces y alarma de emergencia se encuentran disponibles y en buen estado. 

• Stops funcionan de manera efectiva. 
 
 
 
CONCLUSIONES 
 

• La operatividad del sistema está en óptimas condiciones. 

• Se garantiza al público una condición de funcionamiento de riesgo casi 
nulo. 

• Se verifica que los correctivos realizados acoplaron de manera ajustada en 
el sistema complementando la optimización esperada. 

• El nivel de desgaste en piezas que impliquen rozamiento, se encuentran 
dentro de los márgenes aprobados por la norma. 

 
 
 
REGISTRO FOTOGRAFICO 
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El anterior informe se presenta y firma a los 3 días del mes de junio de 2021. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
MAURICIO DE JESÚS ZAPATA ALZATE 
Representante Legal 
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INFORME DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
C4 PRINCIPAL 
MAYO DE 2021 

 
 
ANTECEDENTES 
 
 
El equipo se encuentra en un estado de operación continua, su comportamiento 
ha sido estable y no ha presentado fallas luego de la realización de sus 
correctivos. Se evidencia una notoria diferencia entre el fruncimiento que mostraba 
el mes anterior y el actual, pues se eliminaron todas las posibles condiciones de 
amenaza de falla. Se llevan a cabo las inspeccione visuales de los diferentes 
elementos  y se realiza una prueba de funcionamiento del equipo para detectar 
posibles anomalías, estas direccionarían el mantenimiento a desarrollar.  
 
 
 
HALLAZGOS PREVIOS 
 
Se centró la verificación en la operación de los elementos y accesorios que se 
reemplazaron mediante el correctivo, sin dejar de lado obviamente el sistema total 
el cual debemos garantizar para función plena. Se encontró que no hay evidencia 
de disfunción así como se constató que todos los subsistemas operan 
satisfactoriamente. La continuidad en la operación del equipo no se encuentra 
comprometida por control o potencia.  
 
 
SECUENCIA DE MANTENIMIENTO 
 
Al igual que en todo los mantenimientos de este tipo, se procede con el retiro de 
servicio del equipo y secuencialmente se  establecen las guardas perimetrales en 
las zonas de trabajo, se establecen los permiso por parte del encargado de SISO y 
se da inicio al protocolo de mantenimiento preventivo. Su orden si bien no es 
estricto, pues depende en gran parte de las mismas condiciones de terreno, si 
exige su cubrimiento en su totalidad. 
 
 
 
DESARROLLO DEL MANTENIMIENTO 
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• Se verifican cada una de las condiciones de operación tanto de accesorios 
como de sistemas de control, encontrándose en perfecto estado. 

• Las opciones de falla futura fueron reducidas al mínimo dado el cambio 
implementado por los correctivos, su confirmación se dio por prueba 
operativa. 

• No se evidencian riesgos en las condiciones actuales de equipos, partes y 
accesorios.  

• Guías, zapatas, rolletes, sistemas de alarma sistemas de control, cabina, 
botoneras y demás accesorios y partes fueron chequeados y ajustados en 
su totalidad. 

 
 
 
ESTADO DE LOS PRINCIPALES COMPONENTES DEL SISTEMA 
 
Como  ejemplo que sustenta la supervisión lograda con la realización del 
mantenimiento, podemos afirmar acerca de estos componentes que: 
 

• El cuadro de control no presenta discordancias en su tren de señales, su 
accionar es óptimo. 

• La cabina, tanto sus dispositivos de llamado como de control funcionan 
acorde a lo programado 

• Limitador de velocidad opera conforme a lo exigido. 

• El grupo tractor no presenta disminución en su capacidad, responde 
efectivamente a las señales de control y sus poleas mantienen la fricción 
requerida. 

• Las zapatas de cabina y contrapeso presentan el ajuste adecuado. 
 

 
CONCLUSIONES 
 

• La operatividad del sistema está en óptimas condiciones. 

• Se garantiza al público una condición de funcionamiento de riesgo casi 
nulo. 

• Se verifica que los correctivos realizados acoplaron de manera ajustada en 
el sistema complementando la optimización esperada. 

• El nivel de desgaste en piezas que impliquen rozamiento, se encuentran 
dentro de los márgenes aprobados por la norma. 

 
 
REGISTRO FOTOGRAFICO 
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El anterior informe se presenta y firma a los 3 días del mes de junio de 2021. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
MAURICIO DE JESÚS ZAPATA ALZATE 
Representante Legal 
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INFORME DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CASA DE JUSTICIA CIUDAD BOLIVAR 

MAYO DE 2021 
 
 
 
ANTECEDENTES 
 
El equipo presenta una alta estabilidad en lo referente a su funcionamiento, 
condición que era de esperar dado que el equipo es relativamente nuevo y las 
faltas operativas han correspondido a intervenciones humanas inadecuadas. Los 
correctivos realizados así como el mantenimiento preventivo periódico, han 
garantizado la continua operación sin manifestaciones mínimas de falla. Con 
respecto a las condiciones previas al mantenimiento preventivo se procedió a 
realizar las evaluaciones de rutina. Se llevan a cabo las inspeccione visuales de 
los diferentes elementos  y se realiza una prueba de funcionamiento del equipo 
para detectar posibles anomalías, estas direccionarían el mantenimiento a 
desarrollar.  
 
 
HALLAZGOS PREVIOS 
 
Tanto los componentes del equipo original así como los renovados operan sin 
desajustes, garantizando funcionalidad de riesgo mínimo para los  usuarios. Las 
respectivas verificaciones visuales en accesorios, control y sistemas de potencia o 
carga se muestran imperturbables y con condición óptima de operación. No se 
encuentran elementos que pongan en riesgo la confiabilidad del mismo. Se 
procedió a los ajuste de rutina normal a l no evidenciar anomalías o tendencias de 
falla. 
 
 
SECUENCIA DE MANTENIMIENTO 
 
Se repite el procedimiento de inicio del mantenimiento preventivo. Se inhabilita el 
ascensor, se establecen las guardas perimetrales en las zonas de trabajo, se 
establecen los permiso por parte del encargado de SISO y se da inicio al protocolo 
de mantenimiento preventivo. Su orden si bien no es estricto, pues depende en 
gran parte de las mismas condiciones de terreno, si exige su cubrimiento en su 
totalidad. 
 
 
DESARROLLO DEL MANTENIMIENTO 
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• Todas las actividades presupuestadas se desarrollaron conforme a la lista 
de chequeo, sin presentarse inconvenientes en su ejecución.  

• Tampoco fueron detectadas anomalías o amenazas de falla futura; los 
correctivos realizados no presentan disfunciones y por el contrario los 
accesorios instalados presentan la mayor estabilidad.  

• No se evidencian riesgos en las condiciones actuales de equipos, partes y 
accesorios.  

 
 
ESTADO DE LOS PRINCIPALES COMPONENTES DEL SISTEMA 
 
Como  ejemplo que sustenta la supervisión lograda con la realización del 
mantenimiento, podemos afirmar acerca de estos componentes que: 
 

• Switches límite operan ajustados. 

• El grupo tractor no presenta disminución en su capacidad, responde 
efectivamente a las señales de control y sus poleas mantienen la fricción 
requerida. 

• La cabina, tanto sus dispositivos de llamado como de control funcionan 
acorde a lo programado. 

• Switches límite operan ajustados. 

• La cabina, tanto sus dispositivos de llamado como de control funcionan 
acorde a lo programado. 

 
 
 
CONCLUSIONES 
 

• La operatividad del sistema no se encuentra comprometida, por lo que se 
garantiza la continuidad en su operación. 

• El desgaste de partes activas corresponde al normal para su función 
desempeñada. 

• El ajuste entre componentes originales y los instalados en el correctivo se 
verifican bajo operación complementaria, mejorando el nivel de respuesta 
de todo el sistema. 

• Se garantiza un nivel de riesgo casi nulo para el uso público del equipo.  
 
 
REGISTRO FOTOGRAFICO 
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El anterior informe se presenta y firma a los 4 días del mes de junio de 2021. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
MAURICIO DE JESÚS ZAPATA ALZATE 
Representante Legal 
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INFORME DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
CASA DE JUSTICIA MÁRTIRES 

MAYO DE 2021 
 
 
ANTECEDENTES 
 
Este equipo ha permanecido inoperante por un largo período, agravado por su 
condición particular de problemas de impermeabilización en su pozo, lo que afecta 
considerablemente a componentes y accesorios del equipo elevador, pues las 
evaporaciones y posteriores condensaciones de agua, deterioran de manera 
acelerada todos los accesorios de sujeción, deslizamiento, control, etc. Se hizo 
necesario resolver este inconveniente previamente antes de llevar a cabo 
cualquier tipo de mantenimiento, bien sea preventivo o correctivo. El requerimiento 
de operatividad continua de este equipo es alta y por ello se acometió su 
intervención de manera pronta.   
 
 
HALLAZGOS PREVIOS 
 
Realizados los correctivos programados conforme la visita de inspección, el 
equipo al igual que la mayoría de los intervenidos por el equipo técnico, entro en 
una fase de estabilidad total. Las filtraciones de agua han desaparecido 
permitiendo que los problemas en los sistemas de seguridad ubicados en la parte 
inferior del foso debido a las inundaciones continuas ya no se presenten. La 
continuidad en la operación del equipo no se encuentra comprometida por control 
o potencia.  
 
 
SECUENCIA DE MANTENIMIENTO 
 
Como en todos los mantenimientos preventivos se inicia la secuencia de con la 
salida de servicio del ascensor, se establecen las guardas perimetrales en las 
zonas de trabajo, se establecen los permiso por parte del encargado de SISO y se 
da inicio al protocolo de mantenimiento preventivo. Su orden si bien no es estricto, 
pues depende en gran parte de las mismas condiciones de terreno, si exige su 
cubrimiento en su totalidad. 
 
DESARROLLO DEL MANTENIMIENTO 
 

• Todas las actividades presupuestadas se desarrollaron conforme a la lista 
de chequeo, sin presentarse inconvenientes en su ejecución.  
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• Tampoco fueron detectadas anomalías o amenazas de falla futura. Dado 
que ya se había realizado previamente el mantenimiento correctivo total, se 
confirma la eficacia del mismo. 

• No se evidencian riesgos en las condiciones actuales de equipos, partes y 
accesorios.  

 
 
ESTADO DE LOS PRINCIPALES COMPONENTES DEL SISTEMA 
 
Como  ejemplo que sustenta la supervisión lograda con la realización del 
mantenimiento, podemos afirmar acerca de estos componentes que: 
 

• Switche de la polea tensora del regulador de velocidad operando 
óptimamente. 

• Rodamientos de polea tensora del regulador de velocidad en optima 
condición. 

• Guaya del regulador de velocidad conforme especificaciones. 

• Amortiguadores de cabina y contrapeso, base de amortiguadores y parte 
inferior de rieles de cabina y contrapeso perfecto estado. 

• El intercomunicador de emergencia en perfecto estado.  

• Las baterías de la unidad de respaldo recargando correctamente. 

• Las mordazas de freno de la maquina abren óptimamente.  

• Ruedas guía y zapatas de quicio en las puertas de sótano, piso 1 y cabina 
en perfecto estado. 

• Limitador de velocidad opera conforme a lo exigido. 

• La botonera de cabina se acopló perfectamente al sistema y no presenta 
inconsistencias con el control. 

• El grupo tractor no presenta disminución en su capacidad, responde 
efectivamente a las señales de control y sus poleas mantienen la fricción 
requerida. 

• Las zapatas de cabina y contrapeso presentan el ajuste adecuado. 

• Luces y alarma de emergencia se encuentran disponibles y en buen estado. 

• El cuadro de control no presenta discordancias en su tren de señales, su 
accionar es óptimo. 

• Stops funcionan de manera efectiva. 

• Los rolletes y deslizaderas operan con deslizamientos suaves y el ruido 
generado es imperceptible. 

• La cabina, tanto sus dispositivos de llamado como de control funcionan 
acorde a lo programado. 

• Switches límite operan ajustados. 

• El sistema de contrapeso opera en equilibrio constante. 
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CONCLUSIONES 
 

• Las condiciones de operación del equipo pueden considerarse optimas, no 
obstante,  el equipo técnico manifiesta su desconfianza con el trabajo 
realizado para alcanzar la impermeabilización solicitada, pues por la 
ausencia de lluvias por esta época, la verificación de filtraciones debe 
considerarse pendiente. Se sugiere continuar realizando una verificación 
del estado de ésta. 

• De continuar el foso sin presencia de condensación de agua, se podría 
asegurar que los componentes del equipo no sufrirán deterioros no 
previstos y garantizarán su operatividad. 

• El nivel de desgaste en piezas que impliquen rozamiento, se encuentran 
dentro de los márgenes aprobados por la norma y mientras se mantenga la 
condición de ausencia de filtraciones, el equipo técnico garantiza su 
fiabilidad y estabilidad. 

 
 
REGISTRO FOTOGRAFICO 
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El anterior informe se presenta y firma a los 4 días del mes de junio de 2021. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
MAURICIO DE JESÚS ZAPATA ALZATE 
Representante Legal 
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INFORME DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO 
URI PUENTE ARANDA 

MAYO DE 2021 
 
 
ANTECEDENTES 
 
Las implicaciones de la máxima intervención en correctivos ha permitido que este 
ascensor luego de dicha intervención presente los mejores estándares de 
fruncimiento.  Ha presentado un acople perfecto entre los sistemas de potencia, 
control y seguridad, por lo que para los técnicos ha resultado fácil definir las reales 
condiciones de operación, permitiendo concluir que opera óptimamente. No se 
dejó a la especulación ningún aplicación requerida para garantizar el 
funcionamiento a cero riesgo. 
 
 
 
HALLAZGOS PREVIOS 
 
 
Realizadas las pruebas de operación previas, así como las inspecciones visuales 
necesarias, se ratifica la óptima operación del equipo. Con ello se define 
igualmente la aplicación del protocolo de mantenimiento preventivo estándar. Por 
su parte el sistema de control requirió de pruebas adicionales que permitieran 
determinar su ajuste con relación a los correctivos previos, encontrándose que 
opera en perfecta armonía.  
 
 
 
SECUENCIA DE MANTENIMIENTO 
 
Se sigue la secuencia de mantenimiento conforme el manual, se inicia la 
secuencia de con la salida de servicio del ascensor, se establecen las guardas 
perimetrales en las zonas de trabajo, se establecen los permiso por parte del 
encargado de SISO y se da inicio al protocolo de mantenimiento preventivo. Se 
presta especial cuidado al cubrimiento de todas las especificaciones de la 
secuencia independiente de orden de ejecución. 
 
 
DESARROLLO DEL MANTENIMIENTO 
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• Se verifican cada una de las condiciones de operación tanto de accesorios 
como de sistemas de control, encontrándose en perfecto estado. 

• Las opciones de falla futura fueron reducidas al mínimo dado el cambio 
implementado por los correctivos, su confirmación se dio por prueba 
operativa. 

• No se evidencian riesgos en las condiciones actuales de equipos, partes y 
accesorios.  

• Guías, zapatas, rolletes, sistemas de alarma sistemas de control, cabina, 
botoneras y demás accesorios y partes fueron chequeados y ajustados en 
su totalidad. 

 
 
ESTADO DE LOS PRINCIPALES COMPONENTES DEL SISTEMA 
 
Como  ejemplo que sustenta la supervisión lograda con la realización del 
mantenimiento, podemos afirmar acerca de estos componentes que: 
 

• Switches límite operan ajustados. 

• El sistema de contrapeso opera en equilibrio constante. 

• Limitador de velocidad opera conforme a lo exigido. 

• La botonera de cabina se acopló perfectamente al sistema y no presenta 
inconsistencias con el control. 

• Stops funcionan de manera efectiva. 

• Los rolletes y deslizaderas operan con deslizamientos suaves y el ruido 
generado es imperceptible. 

• La cabina, tanto sus dispositivos de llamado como de control funcionan 
acorde a lo programado. 

 
 
CONCLUSIONES 
 

• La operatividad del sistema está en óptimas condiciones. 

• Se garantiza al público una condición de funcionamiento de riesgo casi 
nulo. 

• Se verifica que los correctivos realizados acoplaron de manera ajustada en 
el sistema complementando la optimización esperada. 

• El nivel de desgaste en piezas que impliquen rozamiento, se encuentran 
dentro de los márgenes aprobados por la norma 

 
 
REGISTRO FOTOGRAFICO 
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El anterior informe se presenta y firma a los 4 días del mes de junio de 2021. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
 
MAURICIO DE JESÚS ZAPATA ALZATE 
Representante Legal 
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