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Doctor

Enrigue Romero Contreras

Director Regional Distrito Capital SENA
Carrera 13 N° 65-10

Bogota D.C

Asunto: Solicitud Autorizacidon Contratacion

Respetado Doctor Romero:

Por medio del presente remitimos anexos para autorizar la contratacion de prestacion de servicios

personales con el siguiente objeto contractual:

Contratar la prestacién de servicios personales de caracter temporal para impartir formacién en el

area de mercadeo, comercio y ventas.

Cordial saludo,

Norma Constanza Castellanos Lopez
Subdirectora (E) del Centro de Gestidn de
Mercados Logistica y Tecnologias de la
Informacién

Proyecto: Leydi Orjuela Pinzon.
Cargo: Contratacion - Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros

Centro de Gestion de Mercados Logistica y Tecnologias de la Informacién
Direccion calle 52 N° 13-65, Ciudad Bogota. - PBX (57 1) 5461500 F$S.
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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO ESTUDIO PREVIO

PARA DETERMINAR LA CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD PARA CONTRATOS DE
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA GESTION

OBJETO:

Contratar la prestacion de servicios personales de caracter temporal
para impartir formacion en el area de mercadeo, comercio y ventas.

EDUCACION Y/O
FORMACION

Ver tabla detalle de perfiles instructores

EXPERIENCIA
RELACIONADA:

Ver tabla detalle de perfiles instructores

VALOR Y FORMA

Se fija como valor total para un (1) contrato por medio tiempo la suma
de CINCO MILLONES CIENTO OCHENTA Y SIETE MIL
OCHOCIENTOS UN PESOS M/CTE ($5.187.801). Esta suma sera
pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un
primer pago correspondiente al mes de abril de 2021 por valor de
QUINIENTOS DIECIOCHO MIL SETECIENTOS OCHENTA PESOS
M/CTE ($518.780) b) dos (2) pagos iguales por los meses de mayo y

DE PAGO: junio de 2021, por valor de UN MILLON SETECIENTOS
VEINTINUEVE MIL DOSCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS
M/CTE ($1.729.267) cada uno. ¢) Un Ultimo pago correspondiente al
mes de julio de 2021 por valor de UN MILLON DOSCIENTOS DIEZ
MIL CUATROCIENTOS OCHENTA Y SIETE PESOS M/CTE
($1.210.487).

PLAZO: sin exceder la fecha final que se estipule en el calendario académico
2021.

LUGAR DE BogotA

EJECUCION: 9

SUPERVISOR: La supervisién de los contratos estara a cargo del responsable del

area de complementaria. o quien designe el ordenador del pago.

ORDENADOR DEL
PAGO:

Subdirector del Centro de Gestion de Mercados, Logistica y
Tecnologias de la Informacion

TABLA DETALLE PERFILES INSTRUCTORES
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PROGRAMA DE
FORMACION

EDUCACION

EXPERIENCIA RELACIONADA

TECNICO OPERACION
DE SERVICIOS EN
CONTACT CENTER Y
BPO Cddigo: 631124
Version 1

1. Titulo profesional universitario el nicleo basico de conocimiento de: educacion; o ingenieria
quimica y afines; o quimica y afines: o fisica o biologia, microbiologia y afines.

2. Titulo profesional universitario en nlcleos basicos de conocimiento de: biologia, microbiologia y|
afines; o ingenieria ambiental, sanitaria y afines; o educacion; o ingenieria.

3. Alternativa 1 titulo de tecnélogo en el nicleo basico de conocimiento de: administracion; ol
economia; o ingenieria industrial y afines. Estos tecnélogos deben estar asociados a los|
programas de formacion que impartira en su desempefio y se citan los titulos obtenidos, nlcleos|
basicos de conocimiento y areas de conocimiento: tecnélogos en mercadeo, gestion de mercados,
gestion empresarial, gestion administrativa. Alternativa 2. Requisitos académicos: titulo profesional
universitario en disciplina académica del nlcleo basico de conocimiento en: administracion,
economia o ingenierfa industrial y afines. Estas profesiones deben estar asociadas a los|
programas de formacion que impartira en su desempefio y se citan los titulos obtenidos, nicleos|
basicos de conocimiento y areas de conocimiento: comunicacién social, periodismo y afines,
economia, ingenieria industrial, ingenieria de mercados, administracion de empresas.

4. Titulo Profesional Universitario EI Nicleo Basico De Conocimiento De: Comunicacion Social,
Periodismo Y Afines; O Educacion; O Lenguas Modernas, Literatura, Lingtiistica Y Afines

5. Certificado de Aptitud Profesional SENA, o certificado por autoridad competente en cualquieral
de las nueve areas de desempefio de la CNO y en el nivel ocupacional 2,3 o 4 (Ver anexo C. N.O)
Alternativa 1. Certificado de técnico, o certificado por autoridad competente en cualquiera de las
nueve areas de desempefio de la CNO y en el nivel ocupacional 3 o 4 (Ver anexo C. N.O)
Alternativa 2 Titulo de Técnico Profesional en cualquiera de los 55 nicleos basicos de
conocimiento, o en NULL o Sin clasificar. Ver anexos: (N.B.C.), (TITULOS SENA). Alternativa 3|
Titulo de Tecndlogo en cualquiera de los 55 nlcleos basicos de conocimiento, o en NULL o Sin|
clasificar. Ver anexos: (N.B.C.), (TITULOS SENA) Alternativa 4 Titulo Profesional universitario en
cualquiera de los 55 ntcleos basicos de conocimiento, o en NULL o Sin clasificar. (Ver anexo|
N.B.C) Tarjeta profesional en los casos exigidos por la Ley

6. Titulo profesional universitario en niicleos basicos de conocimiento de: antropologia, artes|
liberales; o sociologia, trabajo social y afines; o ciencia politica, relaciones internacionales; o
educacion; o filosofia, teologia y afines; o psicologia; o derecho y afines

7. Alternativa 1 titulo de tecndlogo en el nicleo basico de conocimiento de: deportes, educacion|
fisica y recreacion alternativa 2 titulo profesional universitario el niicleo basico de conocimiento de:
deportes, educacion fisica y recreacion; o educacion fisica y afines; o educacién

8. Titulo profesional universitario en nucleos béasicos de conocimiento de: educacion; o
administracién, contadurfa plblica; o ingenieria administrativa y afines; y economia.

9. titulo profesional universitario en nlcleos basicos de conocimiento de: educacion; o lenguas,
modernas, literatura, lingliistica y afines nivel minimo b2 de suficiencia en inglés, acreditado
mediante una de las siguientes pruebas internacionales: fce (first certificate in english) bec|
(vantage o higher) cels (vantage o higher) ielts (minimo 5,5) ise ii (integrated skills in english) toefl
pbt (minimo 567 toefl cbt (minimo 227) toefl ibt (minimo 87) bulats (b2 en todas las habilidades)
cae (certificate in advanced english) cpe ((Certificate of Proficiency in English) APTIS (B2 en todas|
las habilidades

10. titulo profesional universitario en ndcleos basicos de conocimiento de: educacion; o
matematicas, estadistica y afines; o fisica

1l.alternativa 1 titulo de tecnélogo en el nlcleo basico de conocimiento de: administracion; o
economia; o ingenieria industrial y afines. estos tecnélogos deben estar asociados a los|
programas de formacion que impartira en su desempefio y se citan los titulos obtenidos, nlcleos|
basicos de conocimiento y areas de conocimiento: tecnélogos en mercadeo, gestién de mercados,
gestion empresarial, gestion administrativa. alternativa 2. titulo profesional universitario en|
disciplina académica del nicleo basico de conocimiento en: administracién, economia o ingenieria
industrial y afines. estas profesiones deben estar asociadas a los programas de formacién que|
impartira en su desempefio y se citan los titulos obtenidos, nlcleos basicos de conocimiento y|
areas de conocimiento: comunicacion social, periodismo y afines, economia, ingenieria industrial,
ingenieria de mercados, administracion de empresas.

12. para el desarrollo integral de esta competencia se requiere la participacion del instructor
técnico del programa de formacién, los instructores de las competencias clave y transversales, el
profesional de desarrollo humano, equipo de bienestar y liderazgo al aprendiz, relaciones
corporativas, administracién educativa, coordinadores misionales y académicos en coordinacién
con el subdirector de centro

13. alternativa 1 tecnélogo en nlcleos basicos de conocimiento de: ingenieria de sistemas,
telematica y afines. alternativa 2 profesional universitario en nicleos basicos de conocimiento de:
educacion; o ingenieria de sistemas, telematica y afines; o ingenieria electronica,
telecomunicaciones y afines; o administracion.

14. alternativa 1 titulo de tecnélogo en el nicleo basico de conocimiento de: administracion; o
economia; o ingenieria industrial y afines. estos tecndlogos deben estar asociados a los|
programas de formacién que impartir4 en su desempefio y se citan los titulos obtenidos, nlicleos
basicos de conocimiento y areas de conocimiento: tecnélogos en mercadeo, gestién de mercados,
gestion empresarial, gestion administrativa. alternativa 2. titulo profesional universitario en
disciplina académica del nicleo basico de conocimiento en: administracién, economia o ingenierial
industrial y afines. estas profesiones deben estar asociadas a los programas de formacion que|
impartira en su desempefio y se citan los titulos obtenidos, nlcleos basicos de conocimiento y|
areas de conocimiento: comunicacion social, periodismo y afines, economia, ingenieria industrial,
ingenieria de mercados, administracion de empresas.

1. Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuidos asi: doce (12) meses de
experiencia relacionada con el ejercicio de la profesion aplicado en las areas de ciencias
naturales: fisica y doce (12) meses en docencia.

2. Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de
experiencia relacionada con el ejercicio de proteccién ambiental, seguridad y salud en el trabajo
y doce (12) meses en docencia.

3. Alternativa 1: treinta (30) meses de experiencia relacionada distribuida asi: dieciocho (18)
meses de experiencia relacionados con el desarrollo de labores de gestién y/o administracion|
de las operaciones de contact center o bpo doce (12) meses en docencia. Alternativa 2:
veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de
experiencia relacionada con relacionados con el desarrollo de labores de gestién y/o las
operaciones de contact center o bpo y doce (12) meses en docencia.

4. Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de
experiencia relacionada con el ejercicio de la comunicacion y doce (12) meses en docencia.

5. Cuarenta y ocho (48) meses de experiencia relacionada distribuida asi: Treinta y seis (36)
meses de experiencia relacionada con el ejercicio de los derechos humanos y fundamentales
del trabajo y doce (12) meses en docencia o instruccion certificada por entidad legalmente
reconocida. Alternativa 1. Cuarenta y dos (42) meses de experiencia relacionada distribuida
asi: Treinta (30) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de los derechos humanos y
fundamentales del trabajo y Doce (12) meses en docencia o instruccion certificada por entidad
legalmente reconocida. Alternativa 2 Treinta y seis (36) meses de experiencia relacionada
distribuida asi: Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de los
derechos humanos y fundamentales del trabajo y doce (12) meses en docencia o instruccion|
certificada por entidad legalmente reconocida Alternativa 3 Treinta (30) meses de experiencia|
relacionada distribuida asi: Dieciocho (18) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de
los derechos humanos y fundamentales del trabajo y doce (12) meses en docencia o instruccion
certificada por entidad legalmente reconocida Alternativa 4 Veinticuatro (24) meses de
experiencia relacionada distribuida asi: Doce (12) meses de experiencia relacionada con el
ejercicio de los derechos humanos y fundamentales del trabajo y doce (12) meses en docencia|
o instruccion certificada por entidad legalmente reconocida

6. Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de
experiencia relacionada con el ejercicio de la interaccién consigo mismo, con los demas, con la|
naturaleza y con la trascendencia y doce (12) meses en docencia

7. Alternativa 1 treinta (30) meses de experiencia relacionada distribuida asi: dieciocho (18)
meses de experiencia relacionada con el ejercicio de cultura fisica y doce (12) meses en|
docencia. alternativa 2 veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce
(12) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de la cultura fisica y doce (12) meses en|
docencia

8. Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de
experiencia relacionada con el ejercicio de emprendimiento y doce (12) meses en docencia.

9. veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de
experiencia relacionada con el ejercicio de idiomas y doce (12) meses en docencia

10. veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de
experiencia relacionada con el ejercicio de matematicas y doce (12) meses en docencia

11. alternativa 1 experiencia laboral: treinta (30) meses de experiencia relacionada distribuida
asi: dieciocho (18) meses de experiencia relacionados con el desarrollo de labores de gestion|
y/o administracién de las operaciones de contact center o bpo doce (12) meses en docencia.
alternativa 2 veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12)
meses de experiencia relacionada con relacionados con el desarrollo de labores de gestion y/o
administracion de las operaciones de contact center o bpo y doce (12) meses en docencia.

12. veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asf: doce (12) meses de
experiencia relacionada con el ejercicio de sus funciones y doce (12) meses en docencia.

13. alternativa 1 treinta (30) meses de experiencia relacionada distribuida asi: dieciocho (18)
meses de experiencia relacionada con el ejercicio de edumatica en la formacion profesional y
doce (12) meses en docencia. alternativa 2 veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada|
distribuida asi: doce (12) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de edumatica en la
formacion profesional y doce (12) meses en docencia

14. alternativa 1 treinta (30) meses de experiencia relacionada distribuida asi: dieciocho (18)
meses de experiencia relacionados con el desarrollo de labores de gestion y/o administracion
de las operaciones de contact center o bpo doce (12) meses en docencia. alternativa 2
veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de
experiencia relacionada con relacionados con el desarrollo de labores de gestion y/o
administracion de las operaciones de contact center o bpo y doce (12) meses en docencia.

De conformidad con lo establecido en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993y
el articulo 20 del Decreto 1510 de 2013 Decreto compilado por el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto
1082 de 2015, asi como lo dispuesto en el literal h) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de
2007, en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, articulo 2.8.4.4.5y
subsiguientes del Decreto 1068 de 2015 y articulo 3° del Decreto 1009 de 2020, el Centro de
Gestion de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacion del SENA, requiere contratar los
servicios personales para atender la necesidad que a continuacion se describe:

1. Justificaciéon de la necesidad de la contratacion:
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Revisada la planta de personal del Centro de Gestion de Mercados, Logisticay Tecnologia de La
Informacion de la Regional Distrito Capital y conforme a la certificacion emitida, el area de
mercadeo, comercio y ventas cuenta con 18 instructores de planta, que imparten formacion
profesional, siendo este un numero insuficiente para atender la Programacion y las metas
establecidas por la Direccion General para la presente vigencia, por lo tanto el Centro de Gestién
de Mercados, Logistica y Tecnologias de la Informacién, requiere contratar a un (01) instructor
para impartir formacion en el Area de mercadeo, comercio y ventas, sin exceder la fecha final que
se estipule en el calendario académico 2021. Lo anterior en concordancia con los lineamientos del
Plan de Accion de la entidad que estdn enmarcados en el Plan Nacional de Desarrollo y el Plan
Estratégico de la Entidad, que hacen énfasis en la transformacién empresarial con el fin de
aportar a la productividad y competitividad del pais, relacionado con el impulso de la cuarta
revolucién industrial, para jalonar la modernizacion productiva de las empresas, aportar por medio
de la inclusion y entrenamiento del recurso humano en las tecnologias de la informacion propias
de cada uno de los sectores que atiende el Centro de Gestibn de Mercados, Logistica y
Tecnologias de la informacion. Los instructores Contratistas solicitados, atenderan horas de
Formacion para la oferta Titulada Presencial del Centro de Formacion, en el area de mercadeo,
comercio y ventas con el propdsito de alcanzar la meta del Plan de Accién del SENA para la
presente vigencia, como se puede verificar en la siguiente tabla:

PRIMER SEGUNDO TRECER CUARTO
CONCEPTO TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE
LECTIVA |PRODUC | LECTIVA|PRODUC | LECTIVA [PRODUC | LECTIVA|PRODUC
NUMERO DE FICHAS 2021 34 31 53 27 54 19 59 34
NUEVAS FICHAS POR TRIMESTRE 24 19 21 19
FICHAS QUE VIENEN DE 2020 10
AJUSTE -21 -19
TOTAL 34 31 34 27 33 19 39 12

Tratdndose de actividades en las que prima el intelecto y requiriendo personal con un grado de
conocimiento especializado o no existiendo o siendo insuficiente la planta de personal adoptada
por el Gobierno Nacional y asignada al Centro de Gestién de Mercados, Logistica y Tecnologias
de la Informacién de la Regional Distrito Capital, la alternativa legal con que cuenta la entidad
para suplir la necesidad temporal que tiene, es mediante la celebracién de un contrato de
prestacion de servicios personales con una persona natural, que esté en capacidad de ejecutar el
objeto del contrato y que demuestre la idoneidad y la experiencia directamente relacionada,
conforme a las especificaciones que se indican en este documento, lo anterior conforme al
articulo 32 — numeral 3 de la Ley 80 de 1993, que establece: “Son contratos de prestacion de
servicios los que celebren las entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con la
administracion o funcionamiento de la entidad. Estos contratos so6lo podran celebrarse con
personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o
requieran conocimiento especializados. // En ningln caso estos contratos generan relacion laboral
ni prestaciones sociales y se celebraran por el término estrictamente indispensable”.

2. Obligaciones Especificas:

a) Cumplir con la programacion académica predeterminada por la Coordinacion Académica en los
programas y competencias (acorde que se requiera que el instructor imparta) de acuerdo con las
normas, la red de conocimiento y el area tematica, procesos y metodologias pedagogicas,
estrategias didacticas activas, formacion por proyectos y los productos institucionales.

b) Acompafiar y Asesorar en forma permanente e integral a los aprendices en el proceso de
formacion por proyectos durante la vigencia del contrato.
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¢) Presentar los reportes de Juicios de evaluacién de Aprendices y demas informes dentro de los
plazos estipulados por el Centro , el Sistema Integrado de Gestién y Autocontrol (Plataforma
Compromiso) y el Reglamento para Aprendices del Sena, para tal efecto.

d) Preparar, orientar, desarrollar, apoyar y evaluar procesos de aprendizaje por medios fisicos o
electrénicos, en cualquiera de las estrategias de respuesta institucional para los diferentes grupos
poblacionales objeto de Formacion Profesional Integral.

e) Desarrollar mecanismos que faciliten la reflexion, la innovacion, el espiritu investigativo, la
creatividad y la autoevaluacién en los aprendices para su mejoramiento continuo.

f) Evaluar , innovar y mejorar continuamente el proceso de aprendizaje, las estrategias
pedagdgicas, el medio ambiente educativo, el rendimiento académico de los aprendices y el
empleo de medios didacticos fisicos y electrénicos.

g) Participar en el desarrollo de innovaciones pedagogicas y del area especifica en que se
desempefie, mediante proyectos de investigacion, en concordancia con las exigencias del
desarrollo sostenible.

h) Formular, ejecutar y evaluar diagnésticos que conlleven a la actualizacion y creacion de
disefios, planes, programas, procesos y productos propios de las actividades del centro de
formacion, acordes con su especialidad y area de desempefio, y segun las necesidades del
entorno.

i) Colaborar en el disefo y ejecucion de programas de actualizacion de instructores del SENA y de
otras entidades, en aspectos pedagogicos y de la especialidad en que imparte Formacion
Profesional Integral.

j) Participar activamente en el Plan de Mejoramiento y Actualizacion de Instructores.

k) Participar en procesos de promocion de los programas de Formacién Profesional Integral,
servicios y actividades de Divulgacion Tecnoldgica, programados por el Centro de Formacion.

[) Coadyudar en el proceso de ingreso e induccién de aprendices.

m) Rendir oportunamente los informes (planillas, reportes, formatos y plataformas virtuales)
requeridos sobre las acciones encomendadas y los productos resultantes de procesos de
aprendizaje realizados por aprendices a quienes imparte formacién Profesional.

n) Incorporar las tendencias tecnolégicas, pedagdgicas y de gestién, al disefio técnico pedagdgico
de las diferentes acciones de formacién profesional en su especialidad.

0) Participar en los comités de evaluacién, actividades de aseguramiento de la calidad, asistir
puntualmente a las clases programadas, colaborar activamente con las disposiciones sobre aseo
y orden de los ambientes de formacion fisicos o virtuales, tener sentido de pertenencia con la
Institucion.

p) Presentar en forma mensual al Coordinador Académico el reporte de ejecucion de actividades,
registrando las novedades sucedidas en el periodo académico que afectaron la ejecucion de la
programacion académica minima establecida, el cual entregard al respectivo Coordinador
Académico o responsable del area.

g) El contratista debe aplicar antes de la finalizacién del contrato al proceso de certificacion de
competencias segln normas de competencias que aplican a la obligacién de instructor, asi como
a los procesos que el SENA adelanta para certificar habilidades pedagdgicas, de los instructores.
r) El contratista al finalizar el contrato, se compromete hacer entrega de todos los elementos
facilitados por el centro de formacion tales como: loker, carné, materiales de formacion
devolutivos, inventarios entre otros.

s) El contratista se compromete a hacer uso de la bata blanca larga, con el logo del SENA en color
naranja en el bolsillo de la parte superior, en el desarrollo de todas las actividades de formacion y
las que deriven del presente contrato, dentro y fuera de las instalaciones del SENA.

3. Identificacion del Contrato a Celebrar:
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El contrato a suscribir es de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, a que
se refiere los articulos 32 — numeral 3 de la Ley 80 de 1993, 2 — literal h) del numeral 4 de la Ley
1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015.

De conformidad con las normas mencionadas, este contrato en ningln caso genera relacion
laboral ni prestaciones sociales, no tiene subordinacién y se celebrara por el término estrictamente
indispensable.

4. Competencias Técnicas y Personales

La persona natural debera ejecutar el objeto del contrato a partir de los conocimientos y
experiencia relacionada descritos en el presente estudio previo, ademas de contar con buenas
relaciones interpersonales con clientes internos y/o externos, uso eficaz de las tecnologias de la
informacion y de la comunicacion, capacidad de trabajo en equipo y liderazgo.

5. Domicilio Contractual:
El domicilio contractual sera la ciudad de Bogota D.C.
6. Fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccién:

El objeto que se requiere contratar corresponde a la prestacion de servicios personales, que de
conformidad con lo establecido por el articulo 32 - numeral 3 de la Ley 80 de 1993y el literal h) del
numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de
2015, se celebrara bajo la modalidad de Contratacion Directa.

7. Justificacion Valor del contrato:

El valor de los honorarios se determina de acuerdo con los criterios de seleccién objetiva
establecidos conforme a la necesidad, al objeto, las obligaciones descritas en este documento, la
formacion académica y la experiencia exigida para la idonea ejecucion del contrato, en
concordancia con el Plan de Accién de la Entidad, el presupuesto asignado a la dependencia, el
Plan Anual de Adquisiciones y la tabla de honorarios vigente.

Para poder adelantar por parte del SENA los tramites administrativos de pago, el contratista debe
acreditar previamente el cumplimiento de los requisitos de pago, tales como la certificacion
expedida por el supervisor del contrato en la que acredite el cumplimiento a entera satisfaccion del
objeto y obligaciones del contrato en el respectivo periodo y la cancelacion de los aportes a la
seguridad social como salud, pensién y riesgos laborales y demas documentos necesarios para el

pago.

En caso de requerirse el desplazamiento del contratista a otras ciudades o municipios diferentes al
domicilio contractual para el cumplimiento del objeto contractual, el SENA pagara los gastos que
cause el desplazamiento de conformidad con lo establecido en el acto administrativo vigente.

8. Andlisis de Riesgos y la forma de mitigarlos:

Una vez analizada la matriz de riesgos anexa a este estudio previo respecto del cumplimiento del
contrato a celebrar, y en aras de salvaguardar el interés patrimonial, la Entidad solicitara al futuro
contratista constituir una garantia de cumplimiento del contrato.

9. Garantias que debe asumir el contratista:

El contratista debera constituir a su costa y a favor del SENA, una garantia de cumplimiento sobre
el 10% del valor total del contrato, en los términos sefalados en la Secciéon 3 Subsecciéon 1 del
Decreto 1082 de 2015, la cual se mantendra vigente durante el plazo de ejecucion del contrato y
cuatro (4) meses mas y se ajustara a los limites, existencia y extension de los siguientes amparos:

5
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Cumplimiento del contrato. Este amparo cubre a la entidad estatal de los perjuicios derivados de
a) incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista;
b) El incumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista c¢) Los dafios imputables al contratista por entregas parciales de la obra, cuando el
contrato no prevé entregas parciales; y d) El pago del valor de las multas y de la clausula penal
pecuniaria.

10. Supervision:
La supervision del contrato estara a cargo de: responsable del &rea de complementaria o quien
designe el Ordenador del Pago.

En caso de ausencia parcial o total del supervisor, la misma sera asumida por quien ocupe el
cargo, sin necesidad de documento adicional alguno. Si no se da la situacion anterior, el
ordenador del pago subdirector de Centro designard nuevo, para lo cual no se requerira de
modificacion contractual y la nueva designacion se comunicard a las partes mediante el SECOP II.

11. Proceso de contratacion cobijado por un acuerdo comercial: Sl NO _X

12. Proceso de contratacién incluido en el plan de adquisiciones: SI_X __ NO

13. Criterios para seleccionar la oferta més favorable:

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, “por tratarse de contratos
de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, o para la ejecucién de trabajos
artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales, no es necesario
gue la entidad estatal haya obtenido varias ofertas”.

14. Recomendacioén al Ordenador del Gasto:

Que el (la) (Director(a) del Area, Jefe de Oficina o Secretario (a) General Direccion General /
Coordinador Administrativo Centros ISouljzg%i’o‘ﬁ)gIebs<r_validc’J y revisO la documentacion presentada
por el futuro contratista en el SIGE ;Z%i’el cumplimiento de los requisitos de capacidad,
idoneidad y/o experiencia requerida p a prestacion del servicio y el cubrimiento de la
necesidad reportada por su area, por tanto, recomienda la contratacion al ordenador (a) del gasto,
sin que sea necesario haber obtenido previamente varias ofertas, asi mismo verificé el
cumbiivianio de los topes, alternativas o exoneraciones establecidas en la tabla de honorarios
vigente. (Nota: este punto solo aplica para contratos cuyas actividades sean diferentes a
instructor)

Se expide en Bogota a los 15 dias del mes de abril de 2021

Norma Constanza Castellanos Lépez
Subdirectora (E) del Centro de Gestion de Mercados,
Logisticay Tecnologias de lainformacion

Proyecto: Leydi Orjuela Pinzén. Cargo: contratacion - Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros
Reviso: Nuvia Cristina Quiroga Gonzalez. Cargo: Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros

Ok Catheriire 6
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TIPIFICACION ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS
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MATRIZ DE RIESGOS PARA LOS CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION

= =
3
E ] £ Monltoreo y revisién
e 3 J $z8 8 :
38 o g 22 T 8 ° £
R s % g 2 3 fles 5¢ E3
s} ° 3 2 § I 588 535 | 5§ s
3: 2 £ ] | E383 =5 | s ]
8 H 3| e $ 3 3 3
2 D ] - $ g LR 3 -
1 [] E E -
3 H 5 3 4 5 8 g -
- 2 £ 315 § $ £ -E ] gz b g 2 8 3 e
3 ‘E K § ¥ 28
HHHE i3 I 55 (B §|EBBgEg 2z | 2t 2 s i:
. £ al2 2 s () o £ T B
s(2 58|82 i i 2 8 s &z 3 ]
z|6|&ii|F 3 c|E[S 1 FE HEK 8|2 E El 3 Qg 29
e
propuestas que 0
no cumplen con Quien realiza los estudios 28
c|l ® Inobservacia de los requisitos los previos debe tener claro 5 A través de correo
ofe 8 5 q requisitos para la < | los requisitos a cumplir para 2 . electrénico y Enla
g S ue debe tener el q o e ° Suscripcion
1| 2| s| 8|8 a . prestacion 2|4l 7|2 F realizar la 1| 2]|%| No 2| Planeacion P comunicaciones planeacion
ol e[ S| £| contrante para la ejecucion del < 8 L - @ S del contrato . .
of=|8| & serviclo. del servicio, afectar contratacion, definir las 5 internas con jefes o del proceso
2| ° ) la necesidades a contratar, el :5> = Coorinadores.
Gestion objeto a contratar. o g',
Institucional y
A través de las
comunicaciones que se
© . P eneran entre las
3 S g Riesgo por la tardanza de la Seguimiento a cada un de ... | Expedicion g
g0 P g P
£l elef s - Demora en el inicio ol « < | Sucripcién dependencias que Posterior a la
2] 8 £1S| g |expedicion del respectivo registro delaeiecuciondel| 3| 2| 58| 2 los expedietnes 1 2 % No | 2 del del registro articinan en la. firma. del
‘;'.’. 2 F g presupuestal como requisito de c:)mrato § % contractuales que requieran @ % contrato presupuest elabgraciés del contrato contrato
w| | s ejecucion. registro presupuestal al yla dependencia
encargada del realizar el
registro presupuestal
< 8
° Perjuicios que se puedan 5 Las partes de mutuo »':;
8l ol 5 5| ocasionar al contratista por la Retrasos en » | acuerdo acordaran la forma £ Revision por parte del
£| €| 8| €| ocurrencia de hechos de fuerza > ol & de retormar el equilibrio o S por p:
3| 3|gl3| S y ejecucion 41452 F N 2| 3| @ Si| O |Ejecucion [Liquidacion| Contratistay Supervisor | Permanente
a| %[ 8| 3| mayoro caso fortuito en los < 2 contractual a fin de no @ >
oldfL B contractual © del contrato
w w2 terminos del contrato y de la = generar perjuicio para las <
legislacion existente Lg) partes Fi
7]
- Reduccion de la
sl el & g iz':lér:;i:die‘gggé‘:::g:i’ g probabilidad de ocurrencia ﬁ
128l s o 2 " ° 2
4| 2| 5| 3| 8| puedan generarincapacidad | Acciones judiciales| 3 | 1| 4 | §| E |dcievento conactidacs v| 4 | 4 | 4 | &1 No | £ | Ejecucion |Liquidacion| Supenisorl Contratista | Permanente
o & & discapacidad, muerte del s pengse uridad ir?duslrial 8
o contratista_entre otros © gocupaclonal y
Riesgo por mal uso de la Reducir las probabilidades
’ |n$ormac|én de ocurrencia con % A través del control
Se materializa cua;ndo el divulgacién de politicas 2 seguimiento que rea\iée
8 S § contratista en cumplimiento de g |sobre a administracion de la 8 el sgu ervisor ge\ contrato
2)ele| s . plimientc y 2 informacion documental y T P . .
51l s sus obligaciones adminsitra Acciones el = " E=X 3 . o N, y comunicacion a las
w| glel3]| 8 ¢ 3fal7 (2] 8 magnética. 1| 2| g| No| 2 |Ejecucion |Liquidacion n Permanente
ol X £ 5
2 S| 5 informacion y la usa en Judiciales < [ demas colaboradores
@ 2 S 2 .
wf & . 2
: S © | Monioreo alas uentes de H iformacion a in de
d informacion usadas por el =3 "
contractual " A canalizar la misma.
contratista o
Riesgo por servicios adicionales. °N-} . .
se materializa cuando se Prestacion de g A traveés de los informes
o - . PN No prestar servicios sin las o g parciales que genere el
2l efg| 8 requieren senviclos SETVICIO SN o debidas legalizaciones de £5 supervisor del contrato
clg| 2 ios o i S| 2 cas g 2 S8 piacncior |y pervisor e Y
6 gl 3] & . 3|58 @ adiciones, prorrogas o 1|1 2z SI|§ Ejecucion | Liquidacion comunicacion a las Permanente
£| 8| &| demanerasobrevinienteala | presupuestal que = & dificaci o g5 dema
=l v necesidad que se estaba generen modilicaciones o emas personas que
y N N L N contractuales 53 manejan informacién a
conla 3% fin de canalizar
del contrato o
8
g A través de los informes
. ” . L s
3 s Riesgo por la prestacion del Prestacion de & No prestar servicios sin la o parc\a!es que genere el
2| ele| 8 o - of 2 . . B supervisor del contrato y
5| E| 8| 2| servicio por fuera del objeto y/o servicio sin la 5| & suscripcién previa de la k=N 3 . . P, . .
HEIEIEIR y ) 2135|383 £ - S, 2( 3 5| | No 2 | Ejecucion | Liquidacion comunicacion a las Permanente
ol 2 o | las = adicion, modificacién o aQ 5 "
ol Ef&] & =| & L @ demas personas que
w [} pactadas. requerida por ley o contrato adicional. S L
2 manejan informacion a
g fin de canalizar
7]
Realizar seguimiento
continuo a la ejecucion del
Afectala contrato y de evidenciar un
satisfaccion de la <Z( presunto incumplimiento y/o
o | E Inct del idad que se i | demoras se dara aplicacion
2lele| s ntrato (Ejecucion parcial N 2 los procedimient
5| E|2| 5 _ col ato ( Jecuv.jé parcial pretende cubrir o| 8 alos proced lentos, .g <2( . . P Seguimiento a la
8| @[ &| 3| ®|incorrecta del objeto contractual 3(3|6(|=2| » clausualas excepcionales, | 2| 3 | 5 [ 8 [ No | { | Ejecucién | Liquidacion . Permanente
al %8| 5 y . con el contrato. <| = - : s ki ejecucion del contrato
aluli| & o las obligaciones contenidas en Puede generar I caducidad, sanciones y
o el contrato sanciones 5 multas conforme lo
prorrogasy © establece la norma,
atendiendo a los derechos
de la Entidad. (art. 84, 85,
86 L 1474/11)
2
o
5 a
LR - coni!fi‘;?:scgrﬂ:‘ggzgzgg: de EeorgorseenL:gZe % Revision de documentos 3 Registro en la lista de
9 § g ] las actas y/o cuentas que ’ gafe?:tarpel 22| 4| § | radicados por el Contratista 12|82 €5 Ejecucion | Liquidacion ver?ficacwén ue debe Durante |2
ol %8 Y a ol € para solicitar los ajustes o| £ |2 ) a q ejecucion
Ofu|.& ocasionan demoras en su desarrollo normal S " @ realizar el supervisor
wl g h o correspondientes. 5
radicacion. del contrato g
o
<
2 =
3l els Incumplimiento de u <
el x|e . .
3 =] Liquidacién del contr la normativi ol 8 imien r =] SN I imiento a |
10 g(Y|3 quidacion del contrato de a normatividad 1| 2|§| £ |Seguimiento por parte 1| 2|g| No| Z |Liquidacion|Liquidacion Seguimiento a la Permanente
alg| g manera inoportuna sobre liquidacion al g del Supervisor del contrato @ ki ejecucion del contrato
ulg|lwl § de contratos £
g S
= o
Enfermedad por Covid-19 Reduccién de la probabilidad de 2 Unavez se
_ . " . ocurrencia del 2 Fecha lice I
o | ®| enfermedad General, laboral, Posible pérdida 9 | evento con actividaes y programas S | Latech 4 realice la
Slelé i 6 7] =3 afecha e ntratacion, con
=[] accidentes de trabajo que econémica para el 2 de 5 ) B 3
1|l 5158 S| B . =3 @« de entrega | Verificacion permanente | I entrega de
2|l el 3 puedan contratista y 2 3| 5 || £ |prevencionatravesdel Sistemade| 1| 2 | 3 [ @[ SI 3 P
al %8 . - " I < ) inicio del del por el supervisor informes por
aldl e generar incapacidad desinfor macién 5 sl dseg“"';‘a“by £ | conrato | conuat parte del
i i i o alud en el Trabajo - y s
O dlscapagldad, para la entidad. Comunicacién permanente £ ° contratista, hasta
muerte del contratista entre otros con el supervisor S su finalizacién.

* En todo caso, el area donde nace la necesidad del servicio, es responsable de analizar la contratacion a realizar y ajustar la presente matriz de ri

esgos de acuerdo a su contexto.
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FORMATO ANALISIS DEL SECTOR

ANEXO 1

1. OBIETO:

Contratar la prestacién de servicios personales de caracter temporal para impartir formacién en el
area de mercadeo, comercio y ventas.

2. CLASIFICACION UNSPSC

El objeto contractual se clasifica en el siguiente cddigo del Clasificador de Bienes y Servicios:

Clasificacion UNSPS

Clasificacion
UNSPSC

Segmento

Familia

86101710 86

10

3. ASPECTOS GENERALES

3.1 SECTOR PERTENECIENTE AL OBJETO CONTRACTUAL

SECTOR ECONOMICO

Sector terciario o de servicios

Servicios profesionales

3.2 ESTUDIO DE LA OFERTA

En el mercado colombiano existen multiples profesionales y expertos en diferentes materias que
prestan sus servicios a diversas entidades y cuyo objeto y obligaciones son similares a las que aqui se
pretende contratar.

Sin embargo, y una vez analizado el objeto contractual, las obligaciones y lo que se pretende
satisfacer, se ha determinado que la persona a contratar deber ser:

Capacidad: Las personas naturales que se contraten deben contar con la idoneidad vy la experiencia
requerida para ejecutar el objeto del contrato, tener un aprendizaje continuo, trabajo en equipo,

colaboracién, apropiado manejo de la informacién, asertividad.

Educacién y experiencia

PROGRAMA DE
FORMACION

EDUCACION

EXPERIENCIA RELACIONADA

1. Titulo profesional universitario el niicleo basico de conocimiento de: educacion; o ingenieria
quimica y afines; o quimica y afines: o fisica o biologia, microbiologia y afines.

2. Titulo profesional universitario en ndcleos basicos de conocimiento de: biologia, microbiologia y!
afines; o ingenieria ambiental, sanitaria y afines; o educacion; o ingenieria.

3. Alternativa 1 titulo de tecndlogo en el nicleo basico de conocimiento de: administracion; o!
economia; o ingenieria industrial y afines. Estos tecnblogos deben estar asociados a los
programas de formacién que impartird en su desempefio y se citan los titulos obtenidos, nlcleos!
basicos de conocimiento y areas de conocimiento: tecnélogos en mercadeo, gestion de mercados,

1. Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuidos asi: doce (12) meses de|
experiencia relacionada con el ejercicio de la profesion aplicado en las areas de ciencias|
naturales: fisica y doce (12) meses en docencia.

2. Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de|
lexperiencia relacionada con el ejercicio de proteccion ambiental, seguridad y salud en el trabajo|
y doce (12) meses en docencia.

3. Alternativa 1: treinta (30) meses de experiencia relacionada distribuida asi: dieciocho (18)

gestion empresarial, gestion administrativa. Alternativa 2. Requisitos
universitario en disciplina académica del nlcleo basico de conocimiento en: administracion,
economia o ingenieria industrial y afines. Estas profesiones deben estar asociadas a los|
programas de formacion que impartira en su desempefio y se citan los titulos obtenidos, nlcleos:

: titulo profesior

bésicos de conocimiento y areas de conocimiento: comunicacion social, periodismo y afines,

de experiencia r con el desarrollo de labores de gestion y/o administracion
de las operaciones de contact center o bpo doce (12) meses en docencia. Alternativa 2:
veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de|
experiencia relacionada con relacionados con el desarrollo de labores de gestion y/o las|
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economia, ingenieria industrial, ingenieria de mercados, administracion de empresas.
4. Titulo Profesional Universitario El Nicleo Basico De Conocimiento De: Comunicacion Social,
Periodismo Y Afines; O Educacién; O Lenguas Modernas, Literatura, Lingiiistica Y Afines

5. Certificado de Aptitud Profesional SENA, o certificado por autoridad competente en cualquiera
de las nueve areas de desempefio de la CNO y en el nivel ocupacional 2,3 o 4 (Ver anexo C. N.O)
Alternativa 1. Certificado de técnico, o certificado por autoridad competente en cualquiera de las|
nueve areas de desempefio de la CNO y en el nivel ocupacional 3 o 4 (Ver anexo C. N.O)
Alternativa 2 Titulo de Técnico Profesional en cualquiera de los 55 nicleos basicos de|
conocimiento, o en NULL o Sin clasificar. Ver anexos: (N.B.C.), (TITULOS SENA). Alternativa 3|
Titulo de Tecndlogo en cualquiera de los 55 ndcleos basicos de conocimiento, o en NULL o Sin|
clasificar. Ver anexos: (N.B.C.), (TITULOS SENA) Alternativa 4 Titulo Profesional universitario en|
cualquiera de los 55 niicleos basicos de conocimiento, o en NULL o Sin clasificar. (Ver anexo|
N.B.C) Tarjeta profesional en los casos exigidos por la Ley

6. Titulo profesional universitario en nicleos basicos de conocimiento de: antropologia, artes
liberales; o sociologia, trabajo social y afines; o ciencia politica, relaciones internacionales; o
educacion; o filosoffa, teologia y afines; o psicologia; o derecho y afines

7. Alternativa 1 titulo de tecnélogo en el nicleo basico de conocimiento de: deportes, educacion
fisica y recreacion alternativa 2 titulo profesional universitario el niicleo basico de conocimiento de:
deportes, educacion fisica y recreacion; o educacion fisica y afines; o educacion

8. Titulo profesional universitario en nlcleos béasicos de conocimiento de: educacion; o
administracion, contaduria puablica; o ingenieria administrativa y afines; y economia.

9. titulo profesional universitario en nicleos basicos de conocimiento de: educacion; o lenguas|
modernas, literatura, lingtistica y afines nivel minimo b2 de suficiencia en inglés, acreditado
mediante una de las siguientes pruebas internacionales: fce (first certificate in english) bec|
(vantage o higher) cels (vantage o higher) ielts (minimo 5,5) ise ii (integrated skills in english) toefl
pbt (minimo 567 toefl cbt (minimo 227) toefl ibt (minimo 87) bulats (b2 en todas las habilidades)
cae (certificate in advanced english) cpe ((Certificate of Proficiency in English) APTIS (B2 en todas|
las habilidades

10. titulo profesional universitario en nicleos béasicos de conocimiento de: educacién; o
matematicas, estadistica y afines; o fisica

1l.alternativa 1 titulo de tecndlogo en el nicleo basico de conocimiento de: administracion; o
economia; o ingenieria industrial y afines. estos tecndlogos deben estar asociados a los|
programas de formacién que impartird en su desempefio y se citan los titulos obtenidos, nlicleos|
basicos de conocimiento y areas de conocimiento: tecnélogos en mercadeo, gestién de mercados,
gestion p! ial, gestion alternativa 2. titulo profesional universitario en
disciplina académica del nicleo basico de conocimiento en: administracién, economia o ingenieria
industrial y afines. estas profesiones deben estar asociadas a los programas de formacion que|
impartira en su desempefio y se citan los titulos obtenidos, niicleos basicos de conocimiento y|
areas de conocimiento: comunicacion social, periodismo y afines, economia, ingenieria industrial,
ingenieria de mercados, administracion de empresas.

12. para el desarrollo integral de esta competencia se requiere la participacion del instructor|
técnico del programa de formacion, los instructores de las competencias clave y transversales, el
profesional de desarrollo humano, equipo de bienestar y liderazgo al aprendiz, relaciones

corporativas, administraciéon educativa, coordinadores misi y en coordi
con el subdirector de centro

13. alternativa 1 tecndlogo en nicleos basicos de conocimiento de: ingenieria de sistemas,

y afines. alt tiva 2 profesional L io en nlcleos béasicos de conocimiento de:
educacion; o ingenieria de sistemas, telematica y afines; o ingenieria electronica,
telecomunicaciones y afines; o administracién.

14. alternativa 1 titulo de tecndlogo en el nicleo basico de conocimiento de: administracion; o
economia; o ingenierfa industrial y afines. estos tecnélogos deben estar asociados a los|
programas de formacién que impartira en su desempefio y se citan los titulos obtenidos, nlicleos|
basicos de conocimiento y areas de conocimiento: tecnlogos en mercadeo, gestién de mercados,
gestion p! ial, gestion alternativa 2. titulo profesional universitario en
disciplina académica del nicleo basico de conocimiento en: administracién, economia o ingenieria
industrial y afines. estas profesiones deben estar asociadas a los programas de formacion que|
impartira en su desempefio y se citan los titulos obtenidos, niicleos basicos de conocimiento y|
areas de conocimiento: comunicacion social, periodismo y afines, economia, ingenieria industrial,

ingenieria de mercados, administracién de empresas.

operaciones de contact center o bpo y doce (12) meses en docencia.

4. Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de
experiencia relacionada con el ejercicio de la comunicacién y doce (12) meses en docencia.

5. Cuarenta y ocho (48) meses de experiencia relacionada distribuida asi: Treinta y seis (36)
meses de experiencia relacionada con el ejercicio de los derechos humanos y fundamentales;
del trabajo y doce (12) meses en docencia o instruccion certificada por entidad legalmente|
reconocida. Alternativa 1. Cuarenta y dos (42) meses de experiencia relacionada distribuidal
asi: Treinta (30) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de los derechos humanos y|
fundamentales del trabajo y Doce (12) meses en docencia o instruccion certificada por entidad
legalmente reconocida. Alternativa 2 Treinta y seis (36) meses de experiencia relacionada
distribuida asi: Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de los|
derechos humanos y fundamentales del trabajo y doce (12) meses en docencia o instruccion|
certificada por entidad legalmente reconocida Alternativa 3 Treinta (30) meses de experiencia
relacionada distribuida asi: Dieciocho (18) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de|
los derechos humanos y fundamentales del trabajo y doce (12) meses en docencia o instruccion|
certificada por entidad legalmente reconocida Alternativa 4 Veinticuatro (24) meses de|
experiencia relacionada distribuida asi: Doce (12) meses de experiencia relacionada con el|
ejercicio de los derechos humanos y fundamentales del trabajo y doce (12) meses en docencia
o instruccion certificada por entidad legalmente reconocida

6. Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de|
experiencia relacionada con el ejercicio de la interaccién consigo mismo, con los demas, con Ia|
naturaleza y con la trascendencia y doce (12) meses en docencia

7. Alternativa 1 treinta (30) meses de experiencia relacionada distribuida asi: dieciocho (18)
meses de experiencia relacionada con el ejercicio de cultura fisica y doce (12) meses en
docencia. alternativa 2 veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce|
(12) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de la cultura fisica y doce (12) meses en|
docencia

8. Veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de|
experiencia relacionada con el ejercicio de emprendimiento y doce (12) meses en docencia.

9. veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de|
experiencia relacionada con el ejercicio de idiomas y doce (12) meses en docencia

10. veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de|
experiencia relacionada con el ejercicio de matematicas y doce (12) meses en docencia

11. alternativa 1 experiencia laboral: treinta (30) meses de experiencia relacionada distribuidal
asi: dieciocho (18) meses de experiencia relacionados con el desarrollo de labores de gestion|
y/o administracion de las operaciones de contact center o bpo doce (12) meses en docencia.
alternativa 2 veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12)
meses de experiencia relacionada con relacionados con el desarrollo de labores de gestion y/o|
administracion de las operaciones de contact center o bpo y doce (12) meses en docencia.

12. veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de
experiencia relacionada con el ejercicio de sus funciones y doce (12) meses en docencia.

13. alternativa 1 treinta (30) meses de experiencia relacionada distribuida asi: dieciocho (18)
meses de experiencia relacionada con el ejercicio de edumatica en la formacion profesional y
doce (12) meses en docencia. alternativa 2 veinticuatro (24) meses de experiencia relacionadal
distribuida asi: doce (12) meses de experiencia relacionada con el ejercicio de edumatica en la|
formacion profesional y doce (12) meses en docencia

14. alternativa 1 treinta (30) meses de experiencia relacionada distribuida asi: dieciocho (18)
meses de experiencia relacionados con el desarrollo de labores de gestion y/o administracion|
de las operaciones de contact center o bpo doce (12) meses en docencia. alternativa 2|
veinticuatro (24) meses de experiencia relacionada distribuida asi: doce (12) meses de
experiencia relacionada con relacionados con el desarrollo de labores de gestién y/o|

administracién de las operaciones de contact center o bpo y doce (12) meses en docencia.

ESTUDIO DE LA DEMANDA
Para el presente contrato se tuvo como referente los siguientes contratos historicos de la Entidad:

No.y afio

Contratista Objeto del contrato

Plazo

Modalidad
de seleccion

Valor del contrato y
forma de pago

1096 de
04/02/2019

Contratar la prestacion de servicios
personales de caracter temporal para
impartir formacion en el area de
Industrias Creativas

ALBA GARCIA
CARLOS ORLANDO

DIEZ (10)
MESES Y
CINCO (05)
DIAS

33.143.333 Contratacion

Forma de pago mensual Directa

1331063 de
03/02/2020

Contratar la prestacion de servicios
personales de caracter temporal para
impartir formacion en el area de
Industrias Creativas

GUARIN RUEDA
MARGARITA ROSA

DIEZ (10)

MESES Y

DIEZ (10)
DIAS

34.697.267 Contratacion

Directa
Forma de pago mensual

Norma Constanza Castellanos Lépez
Subdirectora (E) del Centro de Gestion de Mercados

Logistica y Tecnologias de la Informacién

Proyecto: Leydi Orjuela Pinzén. Cargo: contratacion - Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros
Reviso: Nuvia Cristina Quiroga Gonzélez. Cargo: Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros
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@
SENA

IN

CERTIFICACION DE INEXISTENCIA DE PERSONAL DE
PLANTA
DIRECTOR REGIONAL DEL SENA

CONSIDERANDO

Que el Centro de Gestidon de Mercados Logistica y Tecnologias de la Informacion
requiere contratar los servicios profesionales y/o de apoyo a la gestion para ejecutar
el objeto y las obligaciones descritas en el estudio previo que soportara la futura
contratacion.

Que en cumplimiento de lo establecido en el articulo 3 del Decreto 1737 de 1998,
modificado por el Articulo 1° del Decreto 2209 de 1998, articulo 2.8.4.4.5 del Decreto
1068 de 2015 y la Resolucion No. 054 de 2018;

Por lo anterior,
CERTIFICA

Que revisada la planta de personal del Centro de Gestién de Mercados Logistica y
Tecnologias de la Informacion, lo indicado en las anteriores consideraciones y la
justificacion realizada por el area o dependencia en el estudio previo, en virtud del
articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de 2015, este Despacho Regional acredita la
inexistencia de personal suficiente para ejecutar las obligaciones y el objeto
contractual consistente en: Contratar la prestacion de servicios personales de
caracter temporal para impartir formacién en el area de mercadeo, comercio y
ventas.

Por tanto, se presenta una de las causales establecidas en la normatividad vigente,
gue implica la contratacion directa del servicio.

Que la expedicion de la presente certificacion no exime de cumplimiento y aplicacion
de las normas de contratacién que regulan la materia.

Dada en Bogot4, a los 15 dias del mes de abril de 2021

%%m

Enriqgue Romero Contreras

VoBo. Jeanneth Maritza Carrillo Ramirez
Coordinador Grupo Regional de Gestién del Talento Humano

Proyect6: Leydi Orjuela Pinzén. Cargo: Contratacion - Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros
Reviso: Nuvia Cristina Quiroga Gonzalez - Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros
Anexo: Estudio Previo y Analisis del Sector
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@
SENA

IN

AUTORIZACION PARA LA CONTRATACION DE OBJETOS IGUALES
DIRECTOR REGIONAL DEL SENA

CONSIDERANDO

Que el subdirector del SENA, segun Estudios Previos, solicita autorizacion para contratar un (1) instructor con el
siguiente objeto igual: “Contratar la prestacion de servicios personales de caracter temporal para impartir
formacion en el area de mercadeo, comercio y ventas.”.

Que el tramite se adelanta de conformidad con lo establecido en el numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80 de
1993, el literal h) del numeral 4 del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, el Articulo 2.2.1.2.1.4.9. Del Decreto 1082
de 2015, el articulo 3° del Decreto 1737 de 1998, modificado por el articulo 1° del Decreto 2209 de 1998, y el
Decreto 1068 de 2015 Articulo 2.8.4.4.5; en concordancia con la Resolucion No. 751 de 2014, la Resolucion No.
0054 de 2018 y la Circular SENA No. 3-2014-000115 de 2014.

Que teniendo en cuenta la justificacion expuesta por el subdirector en los estudios previos, la asignacion
presupuestal realizada para ese fin por la Direccién de Planeacién y el aval de la coordinacién administrativa que
lidera el proceso en el Centro de Formacion; es procedente otorgar la autorizacion solicitada.

En consecuencia, esta Direccion Regional

AUTORIZA

A el Centro de Gestidn de Mercados, Logistica y Tecnologias de la informacién a contratar los servicios de un (1)
instructor con el siguiente objeto igual: “Contratar la prestacion de servicios personales de caracter temporal para
impartir formacién en el érea de mercadeo, comercio y ventas”.

Dada en Bogota a los 20/04/2021 AUTORIZACION 1036 DE 2021
c__

o r e Pmerd

Enriqgue Romero Contreras
Director Regional Distrito Capital

Yl

Voéo. Diana Marcela Carmona Pérez
Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Mixto

Anexo: CDP 1521 del 15 de enero de 2021

Proyecto: Leydi Orjuela Pinzén. Cargo: contratacion - Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros
Reviso: Nuvia Cristina Quiroga Gonzalez. Cargo: Coordinadora Grupo de Apoyo Administrativo Intercentros

o

Ok Catheriine
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Reporte Certificado de Disponibilidad Presupuestal Comprobante Usuario Solicitante: MHmluis LUIS EDUARDO MELO LOPEZ
pO A:. Unidad 6 Subunidad Ejecutora 36-02- 00 011- CENTRO DE GESTION DE MERCADOS, LOGISTICA Y
Solicitante: 77777 Toonm A T mrmomrrs oot mTe m
Naclun Fecha y Hora Sistema: 2021-01-15-4:56 p. m.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El suscrito Jefe de Presupuesto CERTIFICA que existe apropiacion presupuestal disponible y libre de afectacion en los siguientes “items de afectacion de gastos”

Unidad / Subunidad 36-02-00-011-930310 CENTRO DE GESTION DE MERCADOS, LOGISTICA Y TECNOLOGIAS DE LA
Numero: 1521 Fecha Registro: 2021-01-15 R K INFORMACION-BTAD C
ejecutora:
Vigencia Presupuestal Actual Estado: Generado Tipo: Gasto Uso Caja Menor  |Ninguno
Valor Inicial: 781.974.543,00|Valor Total Operaciones: 0,00|Vvalor Actual.: 781.974.543,00 Saldo x . 781.974.543,00(Vr. Bloqueado
Comprometer:
SOLICITUD DE CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL AUTORIZACION DE ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
i Tipod
Namero: 1521 Fecha Registro: 2021-01-15 Namero: Modalldac_i’dt.a po de .
contratacion: contrato:
ITEM PARA AFECTACION DE GASTO
DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO |FUENTE RgggizgR SITUAC.
930345 CENTRO DE C-3603-1300-14-0-30U3U25-U2 FECHA VALOR INICIAL VALOR VALOR ACTUAL SALDO X VALOR BLOQUEADO
GESTION DE MERCADO., @ESCJE’.'Sstﬁia'E%EDSEY OPERACION OPERACION COMPROMETER
LOGIST Y TECNOL DELA | E5RMACION PROFESIONAL Nacién 10 CSF
INFORMAC-BTA DC-
SERVICIOS PRESTADOS A INTEGRAL - MEJORAMIENTO DEL
LA FORMAC SERVICIO DE FORMACION
PROFESIONAI DEI SENA NACIONAL
Total: 781.974.543,00 0,00 781.974.543,00 781.974.543,00
Objeto: Cl- Contratar la prestacion de servicios personales de caracter temporal para impartir formacién en el &rea de mercadeo, comercio y ventas.

Firma Responsable

Pagina
1

de

1
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SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
GRUPO DE FORMACION PROFESIONAL
CONTRATACION DE INSTRUCTORES 2021
LISTA DE CHEQUEO - DOCUMENTO ESTUDIOS PREVIOS

Fecha de

Recibido

. L Tipo Instructor MARQUE CON X . A TOTAL INSTRUCTORES
instructores instructores

16 DE ABRIL DEL 2021

Centro de Formacién / Rad: GESTION DE MERCADOS

Tipo Instructor MARQUE CON X

Regular 1 Complementaria Virtual 0
Complementaria presencial 0 Desplazados 0 1
Articulacion con la Educacion Media 0 MERCADEO, COMERCIO Y VENTAS
CUMPLE
NUMERAL REQUISITOS OBSERVACIONES Fecha Subsanacion
Se describen los requisitos de educacién y formacion segun lo establecido en la estructura curricular del programa. Sl
Se describen los requisitos de experiencia segun lo establecido en la estructura curricular del programa. Sl

Instructores virtuales y Bilinguismo Virtual: Capacitacion en tutoria
virtual no inferior a 40 horas y 6 meses minimo de experiencia como N/A
tutor virtual

Numero de instructores / familias N/A
Se describen los requisitos de educacién, formacién y
Educacion y/o Formacion Experiencia experiencia, establecidos a través de la circular que opere e . . .
v/ P P ) ; o q P Bilinguismo - perfil segun lineamientos N/A
Relacionada para la vigencia ( y de bilinguismo).
Artulacion con la media: Programas corresponden dentro del portafolio N/A
del centro
Artulacion con la media: Numero de instructores acorde a simulador N/A

Perfiles no descritos en disefo curricular deben adjuntar:
Soporte de solicitud de ajuste a la Direccidn de formacién N/A
Acta de aprobacién de Centro de formacién con firma del Subdirector

Se describe la causa de la necesidad de contratacidén (metas para la vigencia, inexistencia de personal suficiente, etc.) Sl
Se describe el objetivo de la contratacion. Sl
Titulada y complementaria / Bilinguimo presencial: Maximo 22 S|
diciembre. Calendario academico
Se describe el plazo de la necesidad de contratacion. Articulacion: 11 meses Periodo Fijo N/A
Complementaria Virtual: Hasta 10 meses N/A
1. Justificacion Bilinguismo Virtual: Hasta 9 meses N/A
. . . Titulada y complementaria / Bilinguimo presencial Sl
Se describe el nimero de instructores a contratar por - y P — / g P
s s Articulacion: Segun simulador N/A
programa de formacion y/o especialidad, acorde con la = —
, . ., Complementaria Virtual: Segun Cdlculo N/A
tecnologia medular del Centro y modalidad de formacidn. — - —
Bilinguismo Virtual: Segun Calculo N/A
Se describe Cudl es la carga laboral del drea que solicita el contrato asi como el nimero de funcionarios que la apoyan Sl
Se mantiene el texto preestablecido en el formato y el orden. Sl

/|

{
|

|/ JOSE FERNANDO FRANCO HINCAPIE/GINA LOPEZ

/

COORDINADOR DE FORMACION PROFESIONAL:
FECHA DE LA REVISION: 18 DE ABRIL DEL 2021

FUNCIONARIO RESPONSABLE DE LA REVISION:
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