
 
 

CUENTA DE COBRO No. 02  

 
 

TRANSMILENIO S.A. 

NIT 830.063.506-6 
 
 

DEBE A 
 
 

ANGELICA MARIA ALCALA RONDON  
 

C.C. No. 1018419560 de BOGOTA D.C  

 
 
La suma de Dos millones quinientos diecinueve mil pesos Moneda Legal 

Colombiana ($2.519.000), por concepto de prestación de servicios como 
contratista durante el periodo comprendido de la siguiente manera, 16  de junio de 
2021 al 15 de julio de 2021, en cumplimiento del contrato No 753– 2021. 

 
En cumplimiento de la Ley 789, Decreto 1273 de 2018 y el Decreto 1703 de 2002, 
adjunto copia de los aportes hechos al sistema de seguridad de salud y pensión del 

mes de junio de 2021 con número de planilla 51811420 
 
Bajo la gravedad de juramento manifiesto que NO tengo contratados o vinculados 

a dos (2) o más trabajadores asociados a mi actividad, por un término inferior a 
noventa (90) días continuos o discontinuos. 
 

 
 
Cordialmente, 

 
 

 
 

ANGELICA MARIA ALCALA RONDON  

C.C. No. 1018419560 de BOGOTA D.C  

Tel. 3148615219 

Correo: Angelicaalcala1014@gmail.com 



I N F O R M E  D E  A C T I V I D A D E S  N Ú M E R O  2  

 
 

CONTRATO N°:       753 de 2021 
 

 

OBJETO:   Contratar la prestación de servicios de apoyo a la gestión en el nivel 
territorial y operativo, para la gestión integral de la seguridad en el SITP, a través 

del fomento de la cultura ciudadana, la participación y corresponsabilidad, el 
acompañamiento a las acciones de control lideradas por los organismos de 

seguridad, la garantía de la movilización social pacífica y del trabajo 
interinstitucional, con el fin de mejorar las condiciones de seguridad y convivencia 
en el Distrito, 
 

CONTRATISTA:   ANGELICA MARIA ALCALA RONDON  

IDENTIFICACIÓN:  C. C. 1018419560 deBogotá D.C 

PERÍODO:   16 de junio del 2021 al 15 de julio de 2021  

FECHA:   15 dejuliode 2021 

 

 

En el presente informe se relacionan las actividades realizadas durante el segundo 
mes  de ejecución del contrato 753 de 2021, de conformidad con los estudios 
previos, la carta de aceptación de la propuesta presentada por el contratista. 
 

Las principales actividades adelantadas, durante el periodo ejecución son: 
 

 

OBLIGACIÓN 
ACTIVIDADES 

ADELANTADAS 

PRODUCTO Y/O 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

1.     Apoyar la realización en 
las 20 localidades de Bogotá 
D.C., de las acciones 
establecidas en el Plan de 
Trabajo definido por la entidad 
en sus componentes de 
promoción de la convivencia 
pacífica, prevención, 
participación, control, gestión 
de la movilización y la protesta 
social; así como las acciones 
para la mitigación de la 
evasión en el Sistema. 

Durante el período correspondiente al 
presente informe, adelantélas actividades 
establecidas en el Plan de Trabajo definido 
por la Entidad, en los puntos que me fueron 
asignados, así: 1. Emergencias. 
Acompañamiento para la promoción de la 
convivencia pacífica, prevención, 
participación, control, gestión de la 
movilización y la protesta social; 2. 
Antievasión: Invitación a personalizar la 
tarjeta, contención de posibles evasores e 
invitación al uso pago del sistema, 
articulación con Policía y Vigilancia para 
mitigar la evasión;3. SeguridadCiudadana. 
Difusión de tips de autocuidado y atención 
de situaciones tipo; 4. Mitigación del 
contagio del COVID-19. Implementación de 
las estrategias de distanciamiento Social, y 

Anexo 0.  
Matriz Excel 
actividades 
adelantadas durante el 
período. 



OBLIGACIÓN 
ACTIVIDADES 

ADELANTADAS 

PRODUCTO Y/O 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

acceso controlado en los servicios de 
mayor demanda, así como la difusión de 
tips de autocuidado. 

2.       Promover la 
interlocución y la articulación 
interinstitucional a través del 
trabajo coordinado con 
organizaciones sociales, 
colectivos urbanos, 
movimientos estudiantiles, 
barras futboleras y grupos 
identitarios y/o étnicos que 
tienen presencia en el Distrito 
Capital, entre otros; conforme 
a los planes y metas de 
TRANSMILENIO S.A. 

Durante el período correspondiente al 
presente informe, adelanté lainterlocución 
con los usuarios del sistema en general, y 
aquellos pertenecientes a los grupos 
priorizados, así como con los colectivos 
que se movilizaron en la ciudad, en el 
entorno de los lugares a los que me 
asignaron, promoviendo la autorregulación, 
la corresponsabilidad, la seguridad y la 
convivencia de acuerdo a los lineamientos 
de la Entidad. 

Anexo 0.  
Matriz Excel 
actividades 
adelantadas durante el 
período. 

3.     Recolectar y procesar 
información de contexto 
necesaria para la gestión de la 
seguridad y la convivencia en 
las diferentes localidades y 
que sirva de insumo para la 
planeación de las 
intervenciones en los 
diferentes territorios. 

Durante el período correspondiente al 
presente informe, realicé la recolección de 
información según lo dispuesto por 
Transmilenio S.A., en los puntos a los que 
fui asignado. 

Anexo 0.  
Matriz Excel 
actividades 
adelantadas durante el 
período. 

4.       Mantener canales de 
comunicación eficaces y 
realizar informes de campo 
completos según los 
lineamientos impartidos por el 
o la supervisor (a) y el equipo 
de trabajo de 
TRANSMILENIO S.A.  

Durante el período correspondiente al 
presente informe, mantuve los canales de 
comunicación de acuerdo a los 
lineamientos establecidos por la entidad, a 
través de los cuales manejé y compartí la 
información, derivada del cumplimiento de 
las actividades asignadas. 

Anexo 0.  
Matriz Excel 
actividades 
adelantadas durante el 
período. 

5.       Abordar las acciones 
encomendadas con enfoque 
de derechos humanos, 
género, diversidad y territorial, 
desde un marco de 
comportamientos éticos, 
coherentes y alineados con 
los planes y programas de 
TRANSMILENIO S.A. 

Durante el período correspondiente al 
presente informe, abordé a los usuarios del 
sistema en general, y aquellos 
pertenecientes a los grupos priorizados, así 
como a los colectivos que se movilizaron 
en la ciudad, en el entorno de los lugares a 
los que me asignaron,con enfoque de 
derechos humanos, género, diversidad y 
territorial, de acuerdo a los lineamientos 
impartidos por la entidad.  

N/A 

6.     Brindar apoyo en 
cualquier situación de 
emergencia y/o evento masivo 
que se presente en el Distrito 
Capital, en el marco del 
sistema de comando de 
incidentes, y realizara 
ejercicios de mediación en 
diferentes operativos 

Durante el período correspondiente al 
presente informe, y toda vez que se 
presentaron alteraciones de orden público 
en la ciudad, derivadas de las 
movilizaciones sociales del Paro Nacional, 
brindé apoyo en la interlocución con los 
usuarios del sistema en general, así como 
con los colectivos que se movilizaron en la 
ciudad, en el entorno de los lugares a los 

Anexo 0.  
Matriz Excel 
actividades 
adelantadas durante el 
período. 



OBLIGACIÓN 
ACTIVIDADES 

ADELANTADAS 

PRODUCTO Y/O 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

Distritales en los que pueda 
aparecer un escenario de 
conflicto minimizando el riesgo 
de confrontación.  

que fui asignado, promoviendo la 
autorregulación, la corresponsabilidad, la 
seguridad y la convivencia de acuerdo a los 
lineamientos de la Entidad. 

7.     Acompañar 
movilizaciones sociales y 
aglomeraciones ocurridas a 
nivel micro, o local. Operativos 
de espacio público, operativos 
de recuperación de predios 
públicos, operativos de 
inspección, vigilancia y 
control, acompañamiento en 
situaciones de emergencia, 
eventos institucionales de alto 
impacto. 

Durante el período correspondiente al 
presente informe, acompañé las 
movilizaciones que se presentaron en el 
entorno de los lugares asignados, 
promoviendo la autorregulación, la 
corresponsabilidad, la seguridad y la 
convivencia de acuerdo a los lineamientos 
de la Entidad. 

Anexo 0.  
Matriz Excel 
actividades 
adelantadas durante el 
período. 

8.     Dar buen uso a los 
elementos institucionales que 
se designen en calidad de 
préstamo para el cabal 
desarrollo de las actividades 
impuestas por el supervisor 
del contrato.  

Durante el período correspondiente al 
presente informe, dí buen uso a los 
elementos de identificación institucional y 
protección personal que me fueron 
asignados por la Entidad. 

Anexo 1  
Entrega de camisetas  

Anexo 2  
entrega de tarjetas de 

funcionario  
Anexo 3  

entrega de carnet  

9.     Procurar por la correcta 
comunicación y transferencia 
de información, de forma 
completa y oportuna, entre el 
equipo interno de GESTORES 
DE CONVIVENCIA TMSA y la 
Dirección Técnica de 
Seguridad. 

Durante el período correspondiente al 
presente informe, procuré mantener   los 
canales de comunicación de acuerdo a los 
lineamientos establecidos por la Entidad, a 
través de los cuales manejé y compartí la 
información, derivada del cumplimiento de 
las actividades asignadas, de manera 
completa y oportuna 

Anexo 0.  
Matriz Excel 
actividades 
adelantadas durante el 
período. 

10.  Asistir a todas las 
reuniones que sea convocado 
en función del cumplimiento 
de sus obligaciones 
contractuales. 

Actividad 1. 
Capacitación en Movilizaciones y DH 
convocada por la Entidad, el día 19 de junio  
del 2021. 

Actividad 1  
Anexo 4 
Listado de asistencia.  

11.  Hacer un adecuado 
manejo de los equipos y 
suministros que le sean 
entregados como apoyo a la 
realización de su objeto. 

Durante el período correspondiente al 
presente informe, dí manejo adecuado a 
los elementos de protección que me fueron 
asignados por la Entidad. 

N/A 

12.  Contar con un sistema de 
comunicación celular tipo 
SMARTPHONE con plan de 
datos y minutos, suficiente 
para la correcta comunicación 
y cargue de información, 
según lo requiera 
TRANSMILENIO S.A. 

Durante el período correspondiente al 
presente informe, conté con equipo de 
comunicación de acuerdo a las 
características requeridas, a través del cual 
recibí información relacionada con la 
asignación de puntos, el Plan de trabajo y 
los lineamientos de intervenciónpor parte 
de la Entidad, y se garantizó el manejo, 
difusión, y cargue de información según lo 
dispuesto por Transmilenio S.A. 

N/A 

13.  Comunicar al supervisor Durante el período correspondiente al N/A 



OBLIGACIÓN 
ACTIVIDADES 

ADELANTADAS 

PRODUCTO Y/O 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 

del contrato cualquier 
eventualidad que surja en 
desarrollo de la ejecución del 
contrato.  

presente informe, no se presentaron 
novedades durante la ejecución del 
contrato. 

14.  Publicar de forma 
mensual en la plataforma del 
Sistema Electrónico de 
Contratación Pública SECOP 
II los informes y/o productos 
de ejecución contractual, con 
los soportes, si hubiere lugar a 
ellos, de acuerdo con lo 
estipulado en la Ley 1712 de 
2014.  

Se hizo el cargue correcto de la 
información en SECOP II, del2informe 
actividades, con sus respectivos soportes, 
de acuerdo a los lineamientos de la 
Entidad. 

Anexo 4 
Pantallazo SECOP II.  

15.    Desarrollar las demás 
tareas y actividades 
relacionadas con la naturaleza 
de la presente contratación de 
común acuerdo con el 
supervisor asignado. 

Durante el período correspondiente al 
presente informe, y de acuerdo a las 
directrices impartidas por la Entidad, realicé 
el curso de inducción y Re inducción, curso 
de nuestras marcas en transmilenio , curso 
de valores express  

 
Anexo 5  

Certificado Curso  

16.  Guardar absoluta reserva 
de toda la información a la que 
tenga acceso en cumplimiento 
de las actividades propias de 
la ejecución del contrato.  

Durante el período correspondiente al 
presente informe he guardado absoluta 
reserva de toda la información a la que he 
tenido acceso en cumplimiento de las 
actividades propias de la ejecución del 
contrato. 

N/A. 

17.  Mantener indemne a 
TRANSMILENIO S.A., de 
cualquier reclamación 
proveniente de terceros que 
tenga como causa las 
actuaciones del contratista, de 
conformidad con la 
normatividad al respecto. 

Durante el período correspondiente al 
presente informe he actuado de acuerdo a 
los procesos y procedimientos 
establecidos, y según la normatividad 
vigente de tal forma que no se generen 
reclamaciones provenientes de terceros. 

N/A. 

 

 

Cordialmente, 
 
 

 
 
ANGELICA MARIA ALCALA RONDON  

Contratista CTO 753 de 2021 
C.C. N°. 1018419560De BOGOTA D.C  
 
 

 



 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 



 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 



 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 



MARCA TEMPORAL FECHA CEDULA GESTOR  (A). sin puntosUBICACIÓN(dirección donde se realiza el registro) Registro en Mayúscula sin Tildes ESTRATEGIA A LA QUE CORRESPONDE LA ACCION TIPO DE ACCION(Listado de acciones del equipo territorial- Deben estar atadas a la estrategia) [DIRECCIONAMIENTO]TIPO DE ACCION(Listado de acciones del equipo territorial- Deben estar atadas a la estrategia) [COORDINACION AUTORIDAD LOCAL]
6/2/2021 11:17:38 2/06/21 1018419560 PORTAL DORADO MOVILIZACIONES NO SI
6/3/2021 12:58:58 3/06/21 1018419560 PORTAL CALLE 80 EVASION SI SI
6/4/2021 13:03:00 4/06/21 1018419560 PORTAL CALLE 80 EVASION SI SI
6/8/2021 20:31:32 8/06/21 1018419560 PORTAL SUBA MOVILIZACIONES SI SI
6/9/2021 13:05:17 9/06/21 1018419560 PORTAL SUBA MOVILIZACIONES SI SI

6/12/2021 20:27:10 12/06/21 1018419560 PORTAL CALLE 80 MOVILIZACIONES SI SI
6/13/2021 18:02:29 13/05/21 1018419560 PORTAL SUBA EMERGENCIAS SI SI
6/15/2021 15:15:17 15/06/21 1018419560 ESTACION CALLE 100 EVASION SI SI
6/16/2021 16:08:07 16/06/21 1018419560 ESTACION MARLY EVASION SI SI
6/17/2021 13:01:22 17/06/21 1018419560 ESTACION MARLY EVASION SI SI
6/18/2021 13:08:23 18/06/21 1018419560 ESTACION MARLY SEGURIDAD CIUDADANA SI SI
6/21/2021 13:19:33 21/06/21 1018419560 ESTACION SANTA LUCIA EVASION SI NO
6/22/2021 20:38:28 22/06/21 1018419560 ESTACION CALLE 100 EVASION SI SI
6/23/2021 15:00:55 23/06/21 1018419560 ESTACION CALLE 26 EVASION SI SI
6/24/2021 15:14:36 24/06/21 1018419560 ESTACION CALLE 26 SEGURIDAD CIUDADANA SI SI
6/25/2021 13:40:47 25/06/21 1018419560 ESTACION JIMENEZ COVID-19 SI SI
6/28/2021 13:36:47 28/06/21 1018419560 PORTAL AMERICAS EMERGENCIAS SI SI
6/29/2021 13:19:51 29/06/21 1018419560 PORTAL SUBA SEGURIDAD CIUDADANA SI SI
5/31/2021 20:35:44 31/05/21 1018419560 ESTACION RICAURTE Emergencias si si

6/2/2021 11:17:38 2/06/21 1018419560 PORTAL DORADO Emergencias NO si
6/3/2021 12:58:58 3/06/21 1018419560 PORTAL CALLE 80 Emergencias si si
6/4/2021 13:03:00 4/06/21 1018419560 PORTAL CALLE 80 Emergencias si si
6/8/2021 20:31:32 8/06/21 1018419560 PORTAL SUBA Emergencias si si
6/9/2021 13:05:17 9/06/21 1018419560 PORTAL DE SUBA Emergencias si si

6/12/2021 20:27:10 12/06/21 1018419560 PORTAL CALLE 80 Emergencias si si
6/13/2021 18:02:29 13/05/21 1018419560 PORTAL SUBA Emergencias si si
6/15/2021 15:15:17 15/06/21 1018419560 ESTACION CALLE 100 Emergencias si si
6/16/2021 16:08:07 16/06/21 1018419560 ESTACION MARLY Emergencias si si
6/17/2021 13:01:22 17/06/21 1018419560 ESTACION MARLY Emergencias si si
6/18/2021 13:08:23 18/06/21 1018419560 ESTACION MARLY Emergencias si si
6/21/2021 13:19:33 21/06/21 1018419560 ESTACION SANTA LUCIA Emergencias si NO
6/22/2021 20:38:28 22/06/21 1018419560 ESTACION CALLE 100 Emergencias si si
6/23/2021 15:00:55 23/06/21 1018419560 ESTACION CALLE 26 Emergencias si si
6/24/2021 15:14:36 24/06/21 1018419560 ESTACION CALLE 26 Emergencias si si
6/25/2021 13:40:47 25/06/21 1018419560 ESTACION JIMENEZ Emergencias si si
6/28/2021 13:36:47 28/06/21 1018419560 PORTAL DE LAS AMERICAS Emergencias si si
6/29/2021 13:19:51 29/06/21 1018419560 PORTAL SUBA Emergencias si si
6/30/2021 15:32:56 30/06/21 1018419560 EQUIPO MOVIL Emergencias si si

7/1/2021 17:51:58 1/07/21 1018419560 PORTAL DE LAS AMERICAS Emergencias si si
7/2/2021 18:35:24 2/07/21 1018419560 PORTAL CALLE 80 Emergencias si si

7/3/2021 8:23:30 3/07/21 1018419560 ESTACION RICAURTE Seguridad ciudadana si si
7/3/2021 18:32:14 3/07/21 1018419560 PORTAL USME Emergencias si si



TIPO DE ACCION(Listado de acciones del equipo territorial- Deben estar atadas a la estrategia) [ATENCION DE BLOQUEOS]En caso de atender contingencia, bloqueo o manifestación que direccionamiento a los usuarios brindo para lograr movilizarlo utilizando.En caso de atender contingencia, bloqueo o manifestación que direccionamiento a canales de comunicación entidades brindo.En caso de atender contingencia, bloqueo o manifestación con que funcionarios estableció dialogo para desarrollar acciones conjuntas.En caso de atender contingencia, bloqueo o manifestación que acciones desarrollo durante la novedadLA SITUACION DE BLOQUEO SE PRESENTO AL INTERIOR O EN EL ENTORNO DEL PORTAL O ESTACION COMPONENTE TIPO DE ESPACIO NOMBRE ESPACIO (SI ES PARADERO EL ESPACIO ES ABIERTO - SE DEBE ADJUNTAR FOTO. ) Registro en Mayúscula sin Tildes
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Gestores de convivencia secretaria de seguridad, Policía nacionalEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadEN EL ENTORNO DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL PORTAL PORTAL EL DORADO 
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Gestores de convivencia secretaria de seguridad, Policía nacionalEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL PORTAL PORTAL CALLE 80
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Policía nacionalEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL PORTAL PORTAL CALLE 80
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpura AL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL PORTAL PORTAL SUBA
SI servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL PORTAL PORTAL SUBA
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Secretaria de saludEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadEN EL ENTORNO DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL PORTAL PORTAL CALLE 80
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpura EN EL ENTORNO DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL PORTAL PORTAL SUBA
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpura AL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL ESTACION ESTACION CALLE 100
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Policía nacionalEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL ESTACION ESTACION MARLY
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL ESTACION ESTACION MARLY
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL ESTACION ESTACION MARLY
NO TRONCAL ESTACION ESTACION SANTA LUCIA
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL ESTACION ESTACION CALLE 100
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL ESTACION ESTACION CALLE 26
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Gestores de convivencia secretaria de seguridadEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL ESTACION ESTACION CALLE 26
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Gestores de convivencia secretaria de seguridadEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL ESTACION ESTACION JIMENEZ
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL PORTAL PORTAL AMERICAS 
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONTRONCAL PORTAL PORTAL SUBA
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Policía nacionalEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal ESTACION ESTACION RICAURTE 
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Gestores de convivencia secretaria de seguridad, Policía nacionalEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadEN EL ENTORNO DEL PORTAL O ESTACIONtroncal PORTAL PATIOS PORTAL EL DORADO 
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Gestores de convivencia secretaria de seguridad, Policía nacionalEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal PORTAL PORTAL 80
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Policía nacionalEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal PORTAL PORTAL 80 
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpura AL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal PORTAL PORTAL SUBA 
si servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal PORTAL PORTAL SUBA 
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Secretaria de saludEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadEN EL ENTORNO DEL PORTAL O ESTACIONtroncal PORTAL PORTAL DE LA 80
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpura EN EL ENTORNO DEL PORTAL O ESTACIONtroncal PORTAL PORTAL SUBA 
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpura AL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal ESTACION ESTACION CALLE 100 
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Policía nacionalEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal ESTACION ESTACION MARLY 
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal ESTACION ESTACION MARLY 
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal ESTACION ESTACION MARLY 
NO troncal ESTACION ESTACION SANTA LUCIA 
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal ESTACION ESTACION CALLE 100 
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal ESTACION CALLE 26-CALLE 22 TERCER MILENIO 
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Gestores de convivencia secretaria de seguridadEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal ESTACION ESTACION CALLE 26-ESTACION CALLE 22 
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Gestores de convivencia secretaria de seguridadEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal ESTACION ESTACION CALLE 26 -ESTACION JIMENEZ 
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal PORTAL PORTAL DE LAS AMERICAS 
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal PORTAL PORTAL SUBA 
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Gestores de convivencia secretaria de seguridadEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal PORTAL MOVIL 1 PORTAL SUR 
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Gestores de convivencia secretaria de seguridadEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estación, Permaneció en acompañamiento a la novedadAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal PORTAL PORTAL DE LAS AMERICAS 
NO servicio troncal Página Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobierno, Gestores de convivencia secretaria de seguridadEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónEN EL ENTORNO DEL PORTAL O ESTACIONtroncal PORTAL PORTAL 80
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantesAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal ESTACION ESTACION RICAURTE 
NO servicio troncal, alimentadoresPágina Transmilenio, Línea purpuraFuncionarios Transmilenio, Dialogo social secretaria de gobiernoEstableció dialogo con los manifestantes, Apoyo la acción de los funcionarios TM en el portal o estaciónAL INTERIOR DEL PORTAL O ESTACIONtroncal PORTAL PORTAL USME 



NO APLICA.                                                 NOMBRE RUTA (RUTAS ATENTIDAS - TRONCAL - ZONAL) Lista de Rutas troncal - Zonal. Registro en Mayúscula sin Tildes.NUMERO DE PERSONAS SENSIBILIZADAS - ATENDIDAS . Registro en Numero sin LetrasCUANTAS SITUACIONES TIPO FUERON ATENDIDAS( ejemplo. tm02, tm09, tq09, etc.). Registro en Numero sin letrasObservaciones. Registro en Mayúsculas sin LetraFOTOS
N/A 0 N/A SE REALIZA MONITOREO EN PATIOS PORTAL DORADO TP02 PARA POSIBLES TM07 Y TM22 DEL TP09https://drive.google.com/open?id=1mqa7QcPvM9PYG7i2oeL-4MHlVpE3Ee2F, https://drive.google.com/open?id=1s93OSLoV_a2PEzF9ueo8I3brkXCLMt4M
6, H21,D21,H20,D20 B10 D10 400 N/A EQUIPO DE GCTM SE REALIZO INTERVENCIÓN DE TP35 EN TORNIQUETES PLATAFORMA 1Y 2.  SE BRINDO INFORMACIÓN A CIUDADANOS SOBRE NOVEDADES DE TP21 EN DIFERENTES PUNTOS DEL SISTEMA.  TIPS DE AUTOCUIDADO.https://drive.google.com/open?id=1FK56lhHjt34OGBfVXnJpLh2QkhCJsqGn
6 ,H21,H20,B10 G22 ,J24 200 N/A EQUIPO DE GCTM SE REALIZO INTERVENCIÓN DE TP35 EN TORNIQUETES PLATAFORMA 1Y 2.  SE BRINDO INFORMACIÓN A CIUDADANOS SOBRE NOVEDADES DE TP21 EN DIFERENTES PUNTOS DEL SISTEMA.  TIPS DE AUTOCUIDADO.https://drive.google.com/open?id=1qETpVtBVGhrYrr8pH3EUctAc1L9HPHCe
F19,C19G30 C15,H15,f29 100 N/A ACOMPAÑAMIENTO Y ARTICULACION  INTERINSTITUCIONAL CON EL FIN DE GARANTIZAR EL DERECHO A LA MOVILIZACION SOCIAL PACIFICA A GRUPOS DE JOVENES QUE SE ENCONTRABAN EN PLANTON EN LA PLAZOLETA PRINCIPAL DE PORTAL SUBA Y ASI EVITAR TM07 EN CARRIL EXCLUSIVO Y TM18. MONITOREO PREVENTIVO EN PORTAL SUBA CON EL FIN DE GARANTIZAR DERECHO A LA MOVILIDAD DE LOS CIUDADANOS. ACCIONES DE PREVENCION Y CONSEJOS DE AUTO CUIDADO EN PROTOCOLOS COVID Y HURTO EN TP.https://drive.google.com/open?id=1DeVKBGmUk3U2kdMfm2Ve8E-3tdH7AmU0
H15-H17-f19-g30 50 N/A EQUIPO BRINDA ACOMPANAMIENTO Y SENSIBILIZACION A LOS USUARIOS EN EL PORTAL SOBRE RUTAS Y PARADAS ADICIONALES ANTE CIERRE DE DISTINTAS ESTACIONES SE INFORMA A CIUDADANÍA SOBRE EL CIERRE DEL PORTAL POR LAS CONCENTRACIONES GENERADAS POR LA TRONCAL DE SUBA INFORMANDO SOBRE EL CIERRE DE LA ZONA TRONCAL Y DE ALIMENTADORES EQUIPO SE ARTICULA CON BRT RB VIGILANCIA TM10 Y GESTORES DE SECRETARIA DE INTEGRACIÓN SOCIAL ANTE  TM07 CONCENTRADA EN AV SUBA Y ANTE TP21 DE TP09.https://drive.google.com/open?id=12Mfsuqxl0amuthV24cDU5R422Z70JSDF
6 ,g22 D,H20 200 N/A REALIZAMOS SENSIBILIZACION A CIUDADANOS REFERENTE A AUTOCUIDADO AL MOMENTO DE ESPERAR LOS ARTICULADOS EN LAS PLATAFORMAS DEL TP09 TAMBIEN SOBRE EL USO CORRECTO DEL TAPABOCAS ASI MISMO SE INFORMO A USUARIOS SOBRE PORTALES Y ESTACIONES TP21 Y SE AYUDÓ A BUSCAR RUTAS ALTERNAS POR TM07 Y TM22 EN CARACAS SURhttps://drive.google.com/open?id=1zPmQny3-MqHZ9GawcU_AkmHVob5qfgu5
N/A 100 H15,C15 C19, F19 Se realiza direccionamiento a los usuarios para las diferentes rutas se realiza la sensibilizacion para los protocolos de Bioseguridad la personalizacion de la tarjeta tu llave ,se realiza la prevencion de los autocuidados https://drive.google.com/open?id=1odAwwgQeS-v6jXJU13FrTZArjlbPsOP0
G12 ,8 B14 B13 200 EQUIPO DE GCTM SE TEALIZO INTERVENCION EN TORNIQUETE NORTE Y SUR A TP35, BRINDANDO INFORMACIÓN CORRESPONDIENTE A ESTACIONES EN FUNCIONAMIENTO, PAGINA DE TRANSMILENIO, LINEAS DE ATENCIÓN, PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD Y SEGURIDAD VIAL. REALIZO MONITOREO Y OBSERVACIÓN DE N PUNTO PARA POSIBLES CONTINGENCIAS.https://drive.google.com/open?id=1JnUTcIFKUNTiBYCrQBFglZuFyBRa5Q6m
H21 50 1 EQUIPO DE GCTM SE TEALIZO INTERVENCION EN TORNIQUETE NORTE Y SUR A TP35, BRINDANDO INFORMACIÓN CORRESPONDIENTE A ESTACIONES EN FUNCIONAMIENTO, PAGINA DE TRANSMILENIO, LINEAS DE ATENCIÓN, PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD Y SEGURIDAD VIAL. REALIZO MONITOREO Y OBSERVACIÓN DE N PUNTO PARA POSIBLES CONTINGENCIAS.SE ARTICULACION CON TM10 PARA ATENCIÓN DE UN TMP6 SE LOGRA RECUPERAR UN CELUAR QUE FUE HURTADO EN RUTAS C19. NO SE APLICA JUDICIALUAXION YA QUE LA CIUDADANA NO TIENE TIEMPO PARA ATENDER A LOS LLAMADOS.https://drive.google.com/open?id=1qiVwO7Vu_Jd9HxgVpVxHvtzpHuzZvoKV
B14 100 N/A EQUIPO DE GCTM SE TEALIZO INTERVENCION EN TORNIQUETE NORTE Y SUR A TP35, BRINDANDO INFORMACIÓN CORRESPONDIENTE A ESTACIONES EN FUNCIONAMIENTO, PAGINA DE TRANSMILENIO, LINEAS DE ATENCIÓN, PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD Y SEGURIDAD VIAL. REALIZO MONITOREO Y OBSERVACIÓN DE N PUNTO PARA POSIBLES CONTINGENCIAS.https://drive.google.com/open?id=1QdklT81cyl8SUMnvZS50SiDA8CSmINGf
6-8- b14-c19 100 N/A SE REALIZA ARTICULACION CON ENTIDADES Y PERSONAL DE APOYO SE BRINDA INFORMACION A USUARIOS RESPECTO A PERSONALIZACION DE LA TARJETA TU LLAVE HACEMOS RECOMENDACIONES DE BIOSEGURIDAD MIENTRAS LLEGAN RUTAS A LOS VAGONES  BRINDAMOS ASESORIA RESPECTO A RUTAS DIRECTAS Y ALTERNAS A LOS USUARIOS SE SOCIALIZA CON USUARIOS QUE EVADEN EL PAGO EN TORNIQUETEhttps://drive.google.com/open?id=1Dy4Fg8iIqYSqLd-9xhCuIZmPOqwT-TWi
C17 20 N/A SE REALIZAN ACCIONES CENTRADAS EN LA MITIGACION DE EVASION Y PROMOCION DE TIPS DE AUTOCUIDADO Y BIOSEGURIDAD LAS INTERVENCIONES SE COMPLEMENTAN CON PAUTAS  DE SEGURIDAD PARA EL TRANSITO POR EL SISTEMA Y LAS POSIBLES NOVEDADES QUE PUDIERAN PRESENTARSE A LO LARGO DE LA JORNADA.https://drive.google.com/open?id=1xYB953eCbId7BaXjSiHWGlVx16v9Ykls
8 -B75-H75 H13-B13 100 TP35 El equipo GCTM brinda informacion y acompañamiento a tomar las diferentes rutas para poder llegar a sus diferentes destinos y se les da informacion sensibilizacion de personalizar la tarjeta tu llave, se les dice que deben validar pasajes por el torniquete costado norte -sur https://drive.google.com/open?id=12BXJCUXAigG2QMAxnZo2vbuVDtFCV6Ve
8 C15 100 N/A SE REALIZÓ  SENSIBILIZACION CON RESPECTO A LOS TEMAS DEL PLAN DE TRABAJO APOYANDO ANTIEVASION EN TORNIQUETES DE ENTRADA PEATONAL EN ESTACIONES SE HACE MONITOREO EN CALLE 26 CALLE 22 Y TERCER MILENIO DESARROLLANDO DIRECCIONAMIENTO Y DANDO SEGUIMIENTO A CASO TIPO SALUD  SE REALIZO ACOMPAÑAMIENTO Y ARTICULACION CON TM10 DESARROLLANDO PLAN DE REGISTRO DE USUARIOShttps://drive.google.com/open?id=1mLE9xQJ_9dpmFhB7YsdtOiMHiRM7Lx44
8 -3-6 C19 100 TM10 Se brindo Informacion a los ciudadanos para tomar laa diferentes rutas ademas de eso el equipo de GCTM se hizo la sensibilizacion de la tarjeta tu llave tips para autocuidado ,Seguridad ciudadana,protocolos de bioseguridad covid , plan registro de ciudadanos en las Estaciones Calle 26-Estaciones Calle 22   https://drive.google.com/open?id=1nWOxxdaKOw4VxfgWCqL1FH1fZ9X8uXrQ
8-5-C15-C19 100 N/A Se brinda Informacion adecuada a los usuarios sobre las diferentes rutas para llegar a sus destinos ademas se hizo sensibilizacion sobre la tarjeta personalizada tu llave  y tambien para que validen su pasaje se les realiza seguridad a ciudadanos  ,protocolos de bioseguridad ,Covid 19plan de  Registro a personas Calle 26 Avenida Jimenez caracas y calle 13      https://drive.google.com/open?id=13-15ho0XEdR_uvdt95EHaI_CCPcWKG_N
B14, B28 100 1 Se brinda direccionamiento a los ciudadanos para que tomen las diferentes rutas alternas para que puedan llegar a sus destinos  https://drive.google.com/open?id=1I5aFPgLoTP66LKJkLEg2eYLhOzFgkwhC
F19 100 N/A Se brinda direccionamiento a los usuarios para la diferentes rutaspara que puedan llegar a los diferentes destinos se les brinda tips autocuidado seguridad vial y protocolos de bioseguridad  https://drive.google.com/open?id=1yBJn_JaA95RCREyv3btjy_KQKa5pBAqf
F14,f19 f23,f51,5 f29,C19,b14, J23 ,G43,k43 ,G22,D22 4,7, B11 G11 350 0 EQUIPO DE GCTM SE REALIZO INTERVENCIÓN DE TP35 EN TORNIQUETES COSTADO SUR Y NORTE. SE BRINDO INFORMACIÓN A CIUDADANOS SOBRE NOVEDADES DE TP21 EN DIFERENTES PUNTOS DEL SISTEMA. SE APOYO EN LA APERTURA INTERMITENTE EN RICAURTE CALLE 13, Y LA EVACUACIÓN EN TP09 A LAS 20:00 HORAShttps://drive.google.com/open?id=1aZGxYVF7YUZSE2_wPUPAS99X0s3xi8Lg

0 O SE REALIZA MONITOREO EN PATIOS PORTAL DORADO TP02 PARA POSIBLES TM07 Y TM22 DEL TP09https://drive.google.com/open?id=1mqa7QcPvM9PYG7i2oeL-4MHlVpE3Ee2F, https://drive.google.com/open?id=1s93OSLoV_a2PEzF9ueo8I3brkXCLMt4M
6, H21,D21,H20,D20 B10 D10 400 O EQUIPO DE GCTM SE REALIZO INTERVENCIÓN DE TP35 EN TORNIQUETES PLATAFORMA 1Y 2.  SE BRINDO INFORMACIÓN A CIUDADANOS SOBRE NOVEDADES DE TP21 EN DIFERENTES PUNTOS DEL SISTEMA.  TIPS DE AUTOCUIDADO.https://drive.google.com/open?id=1FK56lhHjt34OGBfVXnJpLh2QkhCJsqGn
6 ,H21,H20,B10 G22 ,J24 200 0 EQUIPO DE GCTM SE REALIZO INTERVENCIÓN DE TP35 EN TORNIQUETES PLATAFORMA 1Y 2.  SE BRINDO INFORMACIÓN A CIUDADANOS SOBRE NOVEDADES DE TP21 EN DIFERENTES PUNTOS DEL SISTEMA.  TIPS DE AUTOCUIDADO.https://drive.google.com/open?id=1qETpVtBVGhrYrr8pH3EUctAc1L9HPHCe
F19,C19G30 C15,H15,f29 100 0 ACOMPAÑAMIENTO Y ARTICULACION  INTERINSTITUCIONAL CON EL FIN DE GARANTIZAR EL DERECHO A LA MOVILIZACION SOCIAL PACIFICA A GRUPOS DE JOVENES QUE SE ENCONTRABAN EN PLANTON EN LA PLAZOLETA PRINCIPAL DE PORTAL SUBA Y ASI EVITAR TM07 EN CARRIL EXCLUSIVO Y TM18. MONITOREO PREVENTIVO EN PORTAL SUBA CON EL FIN DE GARANTIZAR DERECHO A LA MOVILIDAD DE LOS CIUDADANOS. ACCIONES DE PREVENCION Y CONSEJOS DE AUTO CUIDADO EN PROTOCOLOS COVID Y HURTO EN TP.https://drive.google.com/open?id=1DeVKBGmUk3U2kdMfm2Ve8E-3tdH7AmU0
H15-H17-f19-g30 50 O EQUIPO BRINDA ACOMPANAMIENTO Y SENSIBILIZACION A LOS USUARIOS EN EL PORTAL SOBRE RUTAS Y PARADAS ADICIONALES ANTE CIERRE DE DISTINTAS ESTACIONES SE INFORMA A CIUDADANÍA SOBRE EL CIERRE DEL PORTAL POR LAS CONCENTRACIONES GENERADAS POR LA TRONCAL DE SUBA INFORMANDO SOBRE EL CIERRE DE LA ZONA TRONCAL Y DE ALIMENTADORES EQUIPO SE ARTICULA CON BRT RB VIGILANCIA TM10 Y GESTORES DE SECRETARIA DE INTEGRACIÓN SOCIAL ANTE  TM07 CONCENTRADA EN AV SUBA Y ANTE TP21 DE TP09.https://drive.google.com/open?id=12Mfsuqxl0amuthV24cDU5R422Z70JSDF
6 ,g22 D,H20 200 0 REALIZAMOS SENSIBILIZACION A CIUDADANOS REFERENTE A AUTOCUIDADO AL MOMENTO DE ESPERAR LOS ARTICULADOS EN LAS PLATAFORMAS DEL TP09 TAMBIEN SOBRE EL USO CORRECTO DEL TAPABOCAS ASI MISMO SE INFORMO A USUARIOS SOBRE PORTALES Y ESTACIONES TP21 Y SE AYUDÓ A BUSCAR RUTAS ALTERNAS POR TM07 Y TM22 EN CARACAS SURhttps://drive.google.com/open?id=1zPmQny3-MqHZ9GawcU_AkmHVob5qfgu5

0 100 H15,C15 C19, F19 Se realiza direccionamiento a los usuarios para las diferentes rutas se realiza la sensibilizacion para los protocolos de Bioseguridad la personalizacion de la tarjeta tu llave ,se realiza la prevencion de los autocuidados https://drive.google.com/open?id=1odAwwgQeS-v6jXJU13FrTZArjlbPsOP0
G12 ,8 B14 B13 200 EQUIPO DE GCTM SE TEALIZO INTERVENCION EN TORNIQUETE NORTE Y SUR A TP35, BRINDANDO INFORMACIÓN CORRESPONDIENTE A ESTACIONES EN FUNCIONAMIENTO, PAGINA DE TRANSMILENIO, LINEAS DE ATENCIÓN, PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD Y SEGURIDAD VIAL. REALIZO MONITOREO Y OBSERVACIÓN DE N PUNTO PARA POSIBLES CONTINGENCIAS.https://drive.google.com/open?id=1JnUTcIFKUNTiBYCrQBFglZuFyBRa5Q6m
H21 50 1 EQUIPO DE GCTM SE TEALIZO INTERVENCION EN TORNIQUETE NORTE Y SUR A TP35, BRINDANDO INFORMACIÓN CORRESPONDIENTE A ESTACIONES EN FUNCIONAMIENTO, PAGINA DE TRANSMILENIO, LINEAS DE ATENCIÓN, PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD Y SEGURIDAD VIAL. REALIZO MONITOREO Y OBSERVACIÓN DE N PUNTO PARA POSIBLES CONTINGENCIAS.SE ARTICULACION CON TM10 PARA ATENCIÓN DE UN TMP6 SE LOGRA RECUPERAR UN CELUAR QUE FUE HURTADO EN RUTAS C19. NO SE APLICA JUDICIALUAXION YA QUE LA CIUDADANA NO TIENE TIEMPO PARA ATENDER A LOS LLAMADOS.https://drive.google.com/open?id=1qiVwO7Vu_Jd9HxgVpVxHvtzpHuzZvoKV
B14 100 0 EQUIPO DE GCTM SE TEALIZO INTERVENCION EN TORNIQUETE NORTE Y SUR A TP35, BRINDANDO INFORMACIÓN CORRESPONDIENTE A ESTACIONES EN FUNCIONAMIENTO, PAGINA DE TRANSMILENIO, LINEAS DE ATENCIÓN, PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD Y SEGURIDAD VIAL. REALIZO MONITOREO Y OBSERVACIÓN DE N PUNTO PARA POSIBLES CONTINGENCIAS.https://drive.google.com/open?id=1QdklT81cyl8SUMnvZS50SiDA8CSmINGf
6-8- b14-c19 100 0 SE REALIZA ARTICULACION CON ENTIDADES Y PERSONAL DE APOYO SE BRINDA INFORMACION A USUARIOS RESPECTO A PERSONALIZACION DE LA TARJETA TU LLAVE HACEMOS RECOMENDACIONES DE BIOSEGURIDAD MIENTRAS LLEGAN RUTAS A LOS VAGONES  BRINDAMOS ASESORIA RESPECTO A RUTAS DIRECTAS Y ALTERNAS A LOS USUARIOS SE SOCIALIZA CON USUARIOS QUE EVADEN EL PAGO EN TORNIQUETEhttps://drive.google.com/open?id=1Dy4Fg8iIqYSqLd-9xhCuIZmPOqwT-TWi
C17 20 0 SE REALIZAN ACCIONES CENTRADAS EN LA MITIGACION DE EVASION Y PROMOCION DE TIPS DE AUTOCUIDADO Y BIOSEGURIDAD LAS INTERVENCIONES SE COMPLEMENTAN CON PAUTAS  DE SEGURIDAD PARA EL TRANSITO POR EL SISTEMA Y LAS POSIBLES NOVEDADES QUE PUDIERAN PRESENTARSE A LO LARGO DE LA JORNADA.https://drive.google.com/open?id=1xYB953eCbId7BaXjSiHWGlVx16v9Ykls
8 -B75-H75 H13-B13 100 TP35 El equipo GCTM brinda informacion y acompañamiento a tomar las diferentes rutas para poder llegar a sus diferentes destinos y se les da informacion sensibilizacion de personalizar la tarjeta tu llave, se les dice que deben validar pasajes por el torniquete costado norte -sur https://drive.google.com/open?id=12BXJCUXAigG2QMAxnZo2vbuVDtFCV6Ve
8 C15 100 0 SE REALIZÓ  SENSIBILIZACION CON RESPECTO A LOS TEMAS DEL PLAN DE TRABAJO APOYANDO ANTIEVASION EN TORNIQUETES DE ENTRADA PEATONAL EN ESTACIONES SE HACE MONITOREO EN CALLE 26 CALLE 22 Y TERCER MILENIO DESARROLLANDO DIRECCIONAMIENTO Y DANDO SEGUIMIENTO A CASO TIPO SALUD  SE REALIZO ACOMPAÑAMIENTO Y ARTICULACION CON TM10 DESARROLLANDO PLAN DE REGISTRO DE USUARIOShttps://drive.google.com/open?id=1mLE9xQJ_9dpmFhB7YsdtOiMHiRM7Lx44
8 -3-6 C19 100 0 Se brindo Informacion a los ciudadanos para tomar laa diferentes rutas ademas de eso el equipo de GCTM se hizo la sensibilizacion de la tarjeta tu llave tips para autocuidado ,Seguridad ciudadana,protocolos de bioseguridad covid , plan registro de ciudadanos en las Estaciones Calle 26-Estaciones Calle 22   https://drive.google.com/open?id=1nWOxxdaKOw4VxfgWCqL1FH1fZ9X8uXrQ
8-5-C15-C19 100 0 Se brinda Informacion adecuada a los usuarios sobre las diferentes rutas para llegar a sus destinos ademas se hizo sensibilizacion sobre la tarjeta personalizada tu llave  y tambien para que validen su pasaje se les realiza seguridad a ciudadanos  ,protocolos de bioseguridad ,Covid 19plan de  Registro a personas Calle 26 Avenida Jimenez caracas y calle 13      https://drive.google.com/open?id=13-15ho0XEdR_uvdt95EHaI_CCPcWKG_N
B14-B28 100 1 Se brinda direccionamiento a los ciudadanos para que tomen las diferentes rutas alternas para que puedan llegar a sus destinos  https://drive.google.com/open?id=1I5aFPgLoTP66LKJkLEg2eYLhOzFgkwhC
F19 100 0 Se brinda direccionamiento a los usuarios para la diferentes rutaspara que puedan llegar a los diferentes destinos se les brinda tips autocuidado seguridad vial y protocolos de bioseguridad  https://drive.google.com/open?id=1yBJn_JaA95RCREyv3btjy_KQKa5pBAqf
B12 100 0 Se brinda direccionamiento a los usuarios para que tomen las rutas correspondientes a sus destinos ademas de eso se les informa en T35 tanto  en torniquetes principales los tips y la sensibilizacion para que personalicen su tarjeta tu llave, Seguridad Ciudadana , Protocolos de Bioseguridad ,Covid 19 no se presenta TM07 en los servicios troncales ni en las rutas alimentadoras ,https://drive.google.com/open?id=1Ntvxx8qopW2q9CkKwebU5TMrqdH_X7mS
B14-B28 100 0 Se brinda direccionamiento a los usuarios para que tomen las diferentes rutas para que puedan llegar a sus destinos ademas se brinda TP35 en el torniquete principal sobre seguridad ciudadana ,Protocolos de Bioseguridad Covid 19 ,Seguridad Vial ,Plan de Registro a Personas    https://drive.google.com/open?id=1hZ1PW6Q5JRvuUwSr_3avs0-sDHcJ3JBl
G22 -J24-6- H21-H20 100 0 SE REALIZA ACOMPAÑAMIENTO A PORTAL 80 DONDE SE ARTICULA CON FUNCIONARIOS TRANSMILENIO Y TM10 DURANTE LA JORNADA SE BRINDAN CHARLAS DE PROMOCION Y PREVENCION PARA MITIGAR HURTO DENTRO DEL SISTEMA NO SE PRESENTAN AFECTACIONES POR TM07 SE APOYAN TORNIQUETES PARA EVITAR TP35 SE FINALIZA JORNADA EN ESTACION GRANJA CARRERA 77 CON APOYO A TM10 EN ACCIONES DE REGISTRO Y CONTROL Y SIN NOVEDADES POR ALTERACION DE ORDEN PUBLICOhttps://drive.google.com/open?id=1GRxGet9dW3C6GSdE58ckduwK7RRVqE-j
B14-j23 50 Se brinda direccioanmiento a las personas para las diferentes rutas para llegar a sus destinos ademas de eso se realiza con TM10 el plan de Registro de personas en la Estacion https://drive.google.com/open?id=1gR2eSkw3OhcoS84yW3CCCVO3zLh5h56o
D20-H54B75 100 0 Se brinda direccionamiento a los diferentes usuarios para cojer las rutas hacia los destinos ademas de eso se articula con TM10 para realizar plan de registro a personas se realiza TP35 en torniquete principal el cual se hace sensibilizacion de la tarjeta y se les indica a los usuarios de como deben hacer el buen uso de la tarjeta para asi poder utilizar el buen sistema para la seguridad de todos  https://drive.google.com/open?id=1Nqv4I4qIJ1Tyg8OshsY7dkN9N0zco55k
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Se certifica que ANGELICA MARIA ALCALA RONDON, identificada con CC número 1018419560, aportó por el empleado 
ANGELICA MARIA ALCALA RONDON, identificado(a) con CC  número 1018419560 por concepto de aportes obligatorios al 
sistema General de Seguridad Social, mediante tipo de planilla I número 51811420 para el periodo de salud 2021-06 y 
pensiones 2021-06 de la siguiente forma.
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230201 Proteccion 
(ING + 

Proteccion)

3 0               0 30 $1.008.000 $161.300 $0 $0 Junio - 2021 51811420 07/07/2021 N

EPS005 Sanitas EPS 3 0               0 30 $1.008.000 $126.000 $0 $0 Junio - 2021 51811420 07/07/2021 N

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

              

Este documento está clasificado como privado por parte de Compensar Operador de Información.

El presente certificado se expide a los 7  días del mes Julio de 2021
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