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SOLICITUD DE NECESIDAD DE CONTRATACION Y
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Vigente desde:
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Fecha de la solicitud:

(1)

27/ 04/ 2021

Solicitante (jefe de
dependencia): (2)

Nombre: DIANA MILENA ROJAS RAMIREZ

Empleo: subdirectora

Dependencia: Subdireccion Corporativa y Asuntos Disciplinarios

Recursos
presupuestales
provenientes de: (3)

Funcionamiento Inversidon X FONDIGER

Cdédigo Objeto
Validacién (4)

5854010002

Objeto del contfrato
(5)

Prestar servicios de apoyo a la gestion para redlizar actividades que
contribuyan con la implementacion de las politicas de transparencia y
servicio a la ciudadania en el IDIGER, de conformidad con las disposiciones
legales vigentes y los procedimientos institucionales.

Obligaciones
Especificas
(6)

8. Brindar

1.Brindar orientaciéon a las personas sobre los trdmites y servicios que
adelanta el IDIGER, teniendo en cuenta los antecedentes y sistemas de
informacién de la entidad.

2. Apoyar la actualizacién de la guia de trédmites y servicios, procedimientos,
formatos, indicadores y elementos de medicién relacionados con la
calidad y eficiencia del proceso de atencidon al ciudadano y participar
en el desarrollo de su socializacién al interior de la entidad y a la
ciudadania en general.

3. Asistir a las reuniones, mesas de trabajo, CADES Méviles de acuerdo con
la programacién establecida por la Subsecretaria de Servicio a la
ciudadania, comités institucionales y sectoriales implementados, en el
marco del servicio a la ciudadania o los que sean delegados por el
supervisor.

4.Brindar apoyo en la administracién y seguimiento permanente de los
requerimientos que ingresen a través de los canales establecidos por la
entidad de forma telefénica, presencial y virtual (aplicativo PQRS vy
sistema Bogotd Te Escucha - SDQS).

5.Apoyar las campanas y reuniones de socializacién sobre el manejo
adecuado de las Peticiones Quejas Reclamos y Denuncias -PQRD, que
ingresan al IDIGER vy los protocolos de servicio a la ciudadania

6.Apoyar en el avance de las actividades programadas por parte de
Atencién al ciudadano en el marco del Modelo Integrado de Planeacioén
y Gestidon — MIPG, Plan Anticorrupcién y Atencién al ciudadano PACC,
Rendicién de cuentas, Participacion Ciudadana, Plan Institucional, Plan
de Servicio al Ciudadano, Plan de Mejoramiento, Ley de Transparencia y
las demds que se requieran en el marco de la normatividad vigente para
el Servicio a la ciudadania.

7.Apoyar en la elaboracion de las respuestas a los derechos de peticion y/o
solicitudes informacion que sean asignados, relacionando las mismas en
las bases de datos SIRE y CORDIS, previa aprobacién del supervisor.

apoyo en la elaboraciéon de los informes, estadisticas,
presentaciones y demds documentos que se requieran para el desarrollo
de actividades, planes programas orientados a mejorar el proceso de
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servicio al ciudadano enla entidad y entregar la informacidén relacionada
con los reportes de sistema de indicadores de la entidad, MIPG, Politica
PUblica de Servicio a la ciudadania en los plazos y condiciones
establecidas por las oficinas y entidades que lo requieran.

9. Redlizar apoyo en la organizacién del archivo de acuerdo con las
directrices del grupo de Gestion Documental para su entrega.

10. Las demds actividades que se acuerden con el Supervisor del Contrato,
que estén directamente relacionadas con el objeto contractual.

Titulo de Bachiller | Postgrado Formacion Experiencia
en cualquier (Curso)
modalidad. No Aplica General
Perfil Requerido (7) No Aplica Doce (12) meses

Diana Milena Rojas Ramirez
Subdirectora Corporativa y Asuntos
Disciplinarios

Firma Firma

Diana Milena Rojas Ramirez
*Vo Bo Gerente del proyecto




Codigo: GC- FT-20
Versiéon: 2

SOLICITUD DE NECESIDAD DE CONTRATACION Y Pagina: Pagina: 3de 3
CERTIFICADO DE INSUFICIENCIA O INEXISTENCIA . .
Vigente desde:

24 - 07 -2020

Certificado No. 169 DE 2021

(8) CERTIFICADO DE INSUFICIENCIA O INEXISTENCIA DE PERSONAL
(sélo para prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion)

Revisada y verificada la planta de personal del IDIGER se observa que:

No existe el cargo ni el funcionario(a) en planta de personal de la Enfidad, con el perfil requerido para
realizar el objeto contractual solicitado.

No se cuenta con funcionarios(as) suficientes y disponibles para desempenar funciones relacionadas X
con el objeto a confratar.

Diana Milena Rojas Ramirez
Subdirectora Corporativa y Asuntos Disciplinarios

Verificado por: Profesional gestién de talento Humano- Claudia Gémez




0203 INSTITUTO DISTRITAL DE GESTION DE RIESGOS Y CAMBIO CLIMATICO -

BOGOT,\ IDIGER

UNIDAD EJECUTORA 01 ROSALBA  Firmado digitalmente
por ROSALBA TORO
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL TORO QURCIA

Fecha: 2021.04.28

GARCIA 16:53:27 -05'00'
NUmero : 233

EL SUSCRITO RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO CERTIFICA ROSALBA TORO GARCIA
RESPONSABLE PRESUPUESTO GENERAL

Que en el Presupuesto de Gastos e Inversiones de la vigencia 2021 existe apropiacion disponible para atender la presente solicitud asi:

RUBRO DESCRIPCION DEL RUBRO CONCEPTO DEL GASTO FONDO VALOR
FORTALECIMIENTO Y
MODERNIZACION DE LA 1082001042 Servicios prestados a las 1-100-F001 VA-Recursos
133011605560000007558 GESTION INSTITUCIONAL DEL empresas y servicios de produccién distrito 20.988.000
IDIGER EN BOGOTA
Total 20.988.000

Objeto:

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA REALIZAR ACTIVIDADES QUE CONTRIBUYAN CON LA IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS
DE TRANSPARENCIA Y SERVICIO A LA CIUDADANIA EN EL IDIGER, DE CONFORMIDAD CON LAS DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES Y LOS
PROCEDIMIENTOS INSTITUCIONALES.

Se expide a solicitud de DIANA MILENA ROJAS RAMIREZ Cargo SOLICITANTE CDP GENERALmediante oficio nimero 5854010002 de ABRIL 28 DE 2021.

Bogota D.C. ABRIL 28 DE 2021

Documento firmado por: ROSALBA TORO GARCIA / Cargo: RESPONSABLE PRESUPUESTO GENERAL
Aprobd: RTORO 28.04.2021

Elabor6: OPALACIOSC 28.04.2021

Impresion:28.04.2021-16:51:51 RTORO 0000148462 0001

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la firma mecéanica aqui plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales. Con el cédigo de verificacion puede constatar la
autenticidad del Certificado en la entidad que expide dicho documento.

data —

DE BOGOTA DC.



16/7/2021 Correo de Bogota es TIC - REMISION INVITACION A CONTRATACION DIRECTA CON IDIGER

Cristina Natagaima <nnatagaima@idiger.gov.co>

BOGOTAD.C.

REMISION INVITACION A CONTRATACION DIRECTA CON IDIGER

Cristina Natagaima <nnatagaima@idiger.gov.co> 7 de julio de 2021, 12:11
Para: david sebastian rivera <sebastianrivera2911@hotmail.com>

Buenos dias
Cordial saludo

Respetado Senor(a) SEBASTIAN RIVERA TRIBALDOS,

Me complace extender a usted invitacidn formal para celebrar un contrato estatal de prestaciéon de
servicios de apoyo a la gestién con el IDIGER en los términos establecidos en el articulo 32 numeral 3° de la
Ley 80 de 1.993 y cuyo objeto consiste en “Prestar servicios de apoyo a la gestién para realizar actividades que
contribuyan con la implementacion de las politicas de transparencia y servicio a la ciudadania en el IDIGER de
conformidad con las disposiciones legales vigentes y los procedimientos institucionales .

Para el efecto, se remiten los estudios previos que contienen los términos y condiciones que regirdn la
relaciéon contractual.

Se solicita que de aceptar la celebracion del contrato, por favor proceda a remitir la carta de aceptacién
debidamente firmada, junto con los soportes referidos en la lista de chequeo que se maneja para la
modalidad de contratacion directa. (Adjuntar los dos formatos, resaltando en otfro color dentro de la lista de
chequeo, los documentos a cargo del contratista).

Agradecemos contestar sobre este correo de invitacion formal. Muchas gracias.

Por su colaboracién, muchas gracias
Cordialmente,

Narda Cristina Natagaima Lopez
Profesional
Atencioén a la Ciudadania
BOGOT’\ Instituto Distrital de Gestion de Riesgos y Cambio Climatico - IDIGER
Tel: (571) 429 2800 Ext. 2316

& HOOR

N

i

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

www.idiger.gov.co
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4 archivos adjuntos

ﬂ 5. Invitacion a celebrar contrato Sebastian.pdf
376K

4 6. Estudios Previos CPSP-AG sebastian.pdf
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BOGOTAD.C.

REMISION INVITACION A CONTRATACION DIRECTA CON IDIGER

Cristina Natagaima <nnatagaima@idiger.gov.co>

david sebastian rivera <sebastianrivera2911@hotmail.com> 8 de julio de 2021, 13:01

Para: Cristina Natagaima <nnatagaima@idiger.gov.co>

Cordial saludo.

Estimada Doctora Cristina Natagaima.

Me permite informarle que yo, DAVID SEBASTIAN RIVERA con cedula de ciudadania
1023929986 acepto los términos del contrato.

Quedo atento a cualquier informacion adicional

DAVID SEBASTIAN RIVERA

De: Cristina Natagaima <nnatagaima@idiger.gov.co>

Enviado: miércoles, 7 de julio de 2021 5:11 p. m.

Para: david sebastian rivera <sebastianrivera2911@hotmail.com>
Asunto: Fwd: REMISION INVITACION A CONTRATACION DIRECTA CON IDIGER
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Larotin Cladlico

Bogotd ©.C., 07 de julio de 2021

Senor(a)

DAYVID SEBASTIAN RIVERA TRIBALDOS
sebastianrivera291 1@hotmail.com
Ciudad

Asunto: Invitacién para celebrar confrato de prestacién de apoyo a la gesfion.

Respetado Sefior Rivera,

Me coemplace extender a usted la presente invifacion para celebrar un contrato estatal de prestacion de
servicios de apoyo d la gestién con el IDIGER en los términos establecidos en el arficulo 32 numeral 3° de la Ley
80 de 1.993 y cuyo objeto consiste en "Prestar servicios de apoye a la gestién para redlizar actividades
que confibuyan con la implementacién de las politicas de transparencia y servicio a la ciudadania
en el IDIGER, de conformidad con las disposiciones legales vigentes v los procedimientos

institucionales”.

Para los efectos del coso, adjunto al presente los Fstudios Previos relacionados con la cenfratacién, con el
cumpiimiento de los requisitos sefialados en el ariicuic 2.2.1.2.1.4.% del Decrefo Unico Reglementaric 1082 de
2015. En consecuencia, de contfinuar su interés para la celebracion del contrato estatal, usied deberd dentro
de un término no mayor a diez (10) dias hdbiles a partir del recibo de la presente comunicacion, remitir a esta
Entidad el formato adjunte a la presente, asi como los documentos que se sefialan en el referido documento,
Si dentro del término anteriormente seficlado no ha allegado los documentas el ID!IGER entiende que no es de
su interés celebrar el confrato estatal.

Se aclara gue la infencion deal IDIGER con la presente invitacidn es Unica y exclusivamente ko de suscribir un
confrato de presiacion de servicios de apoye a la gestién, regulado por las normas anteriormente ciiadas,
estabieciendo que, en ningln case de aceptarse el contrato, se genera relacion laboral alguna, nila obiigacién
de reconocer prestaciones saciales, s decir, que solo hay lugar a los honaerarios expresamente pactados.

Por lo anterior, de encontrarse interesado, se comprometerd o desamroliar el objeto del future conirato utilizando
para el efecto oficinas, materiales y equipos de cémputo de su propiedad, salvo gue en la aceptacion a la
invitfaclon o prestar servicics, haya manifestado su intencién de ufilizar equipo, oficina, papeleria, y demds
elementos de apoyo logistico de propiedad de la Enfidad necesarios para tal fin y sin sujecidon a horarios o
jomada laboral aiguna, aungue deberd coordinar con el supervisor la disponibilidad para el desarrcllo de las
obligacionas bajo su autonomia técnica, adminisirativa y operativa, para el cumplimiento adecuado del objeto
confractual,

Cordialmente,

e —

QJAS RAMIR

Subdifer Il SR erefive—yAsormosBiscEinarios

Anexo; Estudios Previos

Proyectd: Narda Cristing Natagaima Lépez Prof. Univ. Atencidn af ciudadanc "m
Revisd: Diana Milena Rojas Ramirez Sub Corparativa y Asumtos Disciplinarios

Pagina 1 de 1
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1. IDENTIFICACION DE LA DEPENDENCIA REQUIRENTE
Fecha de | 01/06/2021
elaboracién:
Dependencia Subdireccion Corporativa y Asuntos Disciplinarios
solicitante:
Fuente: Senale con IDIGER X FONDIGER
una X
Nro. Plan de Adquisiciones-Cddigo | 80111600 servicios de
PLAN ANUAL DE | UNSPSC personal temporal
ADQUISICIONES Valor Estimado segun Plan $ 20.988.000

Tipo de Presupuesto Asignado Inversion

7558- Fortalecimiento y modemizacion de la gestion

PROYECTO institucional del IDIGER en Bogotd

10. Implementar el 100 por ciento del plan de accién para la

META DEL PROYECTO atencién al ciudadano en la entidad

RESPONSABLE DEL
PROYECTO

Subdirector (a) Corporativo (a) y Asuntos Disciplinarios

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

1.) El IDIGER formuld el proyecto 7558 denominado “Fortalecimiento y modemizacion
de la gestion institucional del IDIGER en Bogotd”., el cual tiene como meta proyecto
“Realizar el fortalecimiento institucional de la estructura organica y funcional de la SDA,
IDIGER, JBB, E IDPYBA" y cuyo objetivo general busca entre otfros “Implementar el 100
por ciento del plan de accién para la atencién al ciudadano en la entidad” de la
Entidad de manera que se “optimicen los procesos y se brinde soporte eficaz al
desarrollo de las acfividades.”

Por su parte, el Consejo Directivo de la Entidad, mediante el Acuerdo 007 de 2016,
modificé la estructura organizacional y las funciones de las dependencias del IDIGER,
entre las que se encuentra la Subdireccién Corporativa y Asuntos Disciplinarios, cuyas
funciones definidas en el articulo 10, son entre otras, la siguiente:

“1. Dirigir y responder por la gestidon financiera, administrativa, del talento
humano, atencién al ciudadano y gestion documental. (...)

5. Dirigir e implementar las politicas y procedimientos para garantizar la
atencién al ciudadano de manera oportuna, eficaz y con calidad
humana, al igual que el sistema de peticiones, quejas, reclamos y
soluciones.

Las funciones antes referidas, asi como los lineamientos identificados en el Decreto 197
de 2014 y el CONPES 3 de 2019 relacionados con la Politica PUblica Distrital de Servicio
a la Ciudadania (PPDSC) definen las lineas estratégicas y transversales para garantizar
el desarrollo de atributos y competencias del servicio en las entidades publicas
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distritales, para que se suministre un servicio digno, efectivo, de calidad, oportuno,
cdlido y confiable, en armonia con los principios de fransparencia y prevencion y lucha
contra la corrupcién.

Por ello, en el Grupo de Atencion a la ciudadania de la Subdireccién Corporativa y
Asuntos Disciplinarios se desarrollan acciones encaminadas para dar cumplimiento a
los lineamientos estratégicas y transversales de la politica Publica de servicio la
ciudadania entre las que se encuentra proponer e implementar acciones enfocadas
al fortalecimiento de la capacidad de la ciudadania para hacer efectivo el goce de
sus derechos, proponer acciones de mejora en cuanto a la infraestructura para la
prestacion de servicios a la ciudadania suficiente y adecuada, articulacién
interinstitucional para el mejoramiento de los canales de servicio a la ciudadania,
proponery ejecutar estrategias para el adecuado manejo de peticiones ciudadanas
de conformidad con los lineamientos institucionales, Garantizar la orientacién
permanentes sobre, trdmites, servicios y peticiones ciudadanas a fravés de los
canales de atencién dispuestos por el IDIGER de acuerdo con los lineamientos vy
protocolos institucionales, distritales y nacionales.

2) En concordancia con lo anterior, el IDIGER establecié el proyecto 7558"-
Fortalecimiento y modernizacién de la gestion institucional del IDIGER en Bogotd”,
enfre el que se encuentra el recurso humano, quienes apoyan y confribuyen al
cumplimiento de los procesos mencionados.

3) Porlo anterior y teniendo en cuenta que no existe personal de planta suficiente para
garantizar el cumplimiento y satisfaccion de las funciones antes senaladas y dada la
necesidad de atender las actividades que diariamente ejecuta el drea de atencién a
la ciudadania de la Subdireccién Corporativa y Asuntos Disciplinarios, se evidencia la
necesidad de contratar un apoyo a la gestion de una persona natural, que colabore
en el desarrollo de actividades relacionados con el proceso y politica de servicio a la
ciudadania tales como: elaboracién de propuestas de ajustes a los procedimientos,
indicadores, guias, manuales, orientacion a las personas sobre los trédmites y servicios
gue adelanta el IDIGER; actualizacion de los procedimientos, formatos indicadores y
elementos de medicion relacionados con la calidad y eficiencia del proceso de
atencion al ciudadano; actualizacion y socializacién de la guia de frdmites y servicios
de la Entidad; administracion y seguimiento permanente de los requerimientos que
ingresen a través de los canales establecidos por la entidad de forma telefénica,
presencial y virtual; elaboracidén de las respuestas a los derechos de peticion y/o
solicitudes informacidon que sean asignados y en general todas las actividades que
adelanta la dependencia.

4) Es asi como se elevd a la Subdireccidon Corporativa y de Asuntos Disciplinarios,
mediante comunicacioén interna 20211E1693 del 26 de abril de 2021, la solicitud de
inexistencia o insuficiencia de personal certificacion para determinar si en la planta de
personal del IDIGER, existe disponibilidad de personal con las caracteristicas
anteriormente descritas. La Subdireccidn Corporativa y de Asuntos Disciplinarios,
certificd la insuficiencia de personal para atender la prestacion del servicio en las
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actividades relacionadas con el objeto a contfratar y que cumple con el perfil antes
sefalado.

5) Porlo expuesto y para dar cumplimiento a la meta de proyecto 7558- Fortalecimiento
y modernizacion de la gestion institucional del IDIGER en Bogotd, ala cual se encuentre
asociada la necesidad expuesta, se requiere la contratacién de un apoyo a la gestion
gue esté en capacidad de desarrollar las actividades a contratar, con base en sus
conocimientos y/o experticia, ademds de contar con capacidad juridica para el
efecto. Dado lo antes senalado, se hace indispensable adelantar la contratacion de
una persona idénea que cumpla con el perfil acreditado, para darle cumplimiento a
los objetivos de la entidad.

El IDIGER siguié los lineamientos generales del Estatuto de Contratacién vigente, tales
como los principios generales de la contfratacién estatal y el deber de seleccidn
objetiva que se concretan en la elaboracion de los estudios previos conforme al
Articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015, que permiten realizar la escogencia del
conftratista que redna la idoneidad.

3. OBIETO

Prestar servicios de apoyo a la gestibn para readlizar actividades que
contribuyan con la implementacién de las politicas de transparencia vy
servicio a la ciudadania en el IDIGER, de conformidad con las disposiciones
legales vigentes y los procedimientos institucionales.

3.1 PERFIL

Senale con una X
NUcleo bdsico del conocimiento
(Registre el nombre de fitulo exigido)

Curso NA

o Do e pocler o
Técnico NA

Tecndlogo NA

Profesional NA

Posgrado NA

3.2 EXPERIENCIA:




Codigo: GC- FT -22

, , Version: 2
ESTUDIOS PREVIOS CONTRATACION PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES
O DE APOYO A LA GESTION

Pagina: 4de 10

Vigente desde:
29 - 04 -2021

Requiere |SiX No General X

No Aplica

Meses Doce (12) meses Especifica

NUmero de horas curso NA

4. CLASIFICACION UNSPSC

El objeto contractual se clasifica en el siguiente cddigo del Clasificador de Bienes y
Servicios:

Niveles NUmero Descripcion
Clase 80111600 Servicios de Personal Temporal

5. ANALISIS DEL SECTOR

Para la prestaciéon de servicios profesionales y de apoyo a la gestién que celebra la Entidad
con personas natfurales, se maneja la Directiva 001 de 2021, por medio de la cual se
establece la fijacién de honorarios, la cual tuvo en cuenta el incremento anual de
honorarios para esta vigencia.

6. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y JUSTIFICACION

Para el mejoramiento de la actividad contractual, la materializacién de los principios de
contrataciéon y el cumplimiento de los fines y objetivos misionales asignados a la entidad, se
definieron pardmetros objetivos de referencia, a través de la tabla de honorarios vigente,
para fijar los honorarios de los contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo
a la gestion requeridos, por lo que la entidad adelantd el andlisis técnico-administrativo
correspondiente, a partir de los requisitos legales establecidos, asi como el régimen de
contrataciéon de la administracion publica. Asi mismo se tuvo en cuenta la capacidad para
ejecutar el objeto a contratar, la idoneidad demostrada y la experiencia relacionada con
el drea de que se trate, si aplica, con el fin de determinar el valor de los Honorarios como
criterio objetivo para establecer el valor de los mismos, en la contratacidon de la entidad a
través de los recursos del IDIGER.

El valor total del contrato serd hasta por la suma de dieciocho millones ochocientos
ochenta y nueve mil doscientos pesos m/cte. ($18.889.200), incluidos impuestos, tasas,
contribuciones de cardcter legal, costos directos e indirectos.
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El IDIGER al momento de fijar el valor del contrato tuvo en
cuenta el perfil de profesional exigido para la ejecucion del
objeto contractual, y los honorarios fueron calculados
atendiendo a los criterios requeridos de formacién y/o
El valor estimado del contrato | experiencia necesarios para satisfacer la necesidad,
se determind ast: debidamente acreditados con titulo bachiller en cualquier
modalidad y con doce (12) meses de experiencia general.

Adicional a lo anterior se tuvo en cuenta el histérico de los
honorarios asignados por el IDIGER para los contratos de
prestacion de servicios personales y de apoyo a la gestion,
estableciendo rangos y honorarios de referencia mediante
la Directiva No. 001 del 5 de enero de 2021 los cuales
pueden variar de acuerdo con la discrecionalidad del
ordenador del gasto.

7. ASPECTOS PRESUPUESTALES (Diligencie segun la fuente de los recursos IDIGER o
FONDIGER)

CDP
CASO
IDIGER:

233 Valor CDP Fecha CDP
20.988.000 28/04/2021A

CDP
CASO
FONDIGER

NA NA NA

Valor CDP

8. JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION

De acuerdo con el objeto contractual la modalidad de seleccidén corresponde a
CONTRATACION DIRECTA establecida en el literal h del numeral 4° del articulo 2° de la
Ley 1150 de 2007 y reglamentado en el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015,
toda vez que se pretende la contratacién de servicios profesionales o de apoyo a la
gestiéon, la cual es una causal de contratacién directa contemplada en el Estatuto
General de Contratacién.

9. TIPOLOGIA CONTRACUAL:

Conftrato de Prestacién de servicios de Apoyo a la Gestidn

10. INFORMACION DEL CONTRATO:

10.1 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA
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10.

Brindar orientacion a las personas sobre los trdmites y servicios que adelanta el
IDIGER, teniendo en cuenta los antecedentes y sistemas de informacién de la
enfidad.

Apoyar la actualizacién de la guia de trdmites y servicios, procedimientos, formatos,
indicadores y elementos de medicion relacionados con la calidad y eficiencia del
proceso de atencidon al ciudadano y participar en el desarrollo de su socializacién
alinterior de la enfidad y a la ciudadania en general.

Asistir a las reuniones, mesas de trabajo, CADES Méviles de acuerdo con la
programacion establecida por la Subsecretaria de Servicio a la ciudadania,
comités institucionales y sectoriales implementados, en el marco del servicio a la
ciudadania o los que sean delegados por el supervisor.

Brindar apoyo en la administracién y seguimiento permanente de los
requerimientos que ingresen a fravés de los canales establecidos por la
entidad de forma telefénica, presencial vy virtual (aplicativo PQRS vy
sistema Bogotd Te Escucha — SDQS).

Apoyar las campanas y reuniones de socializacion sobre el manejo adecuado de
las Peficiones Quejas Reclamos y Denuncias -PQRD, que ingresan al IDIGER vy los
protocolos de servicio a la ciudadania.

Apoyar en el avance de las actividades programadas por parte de Atencién al
ciudadano en el marco del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG, Plan
Anticorrupciéon y Atencién al ciudadano PACC, Rendicién de cuentas, Participacion
Ciudadana, Plan Institucional, Plan
de Servicio al Ciudadano, Plan de Mejoramiento, Ley de Transparencia y las demdas
que se requieran en el marco de la normatividad vigente para el Servicio a la
ciudadania.

Apoyar en la elaboracidon de las respuestas a los derechos de peticion y/o
solicitudes informacion que sean asignados, relacionando las mismas en las bases
de datos SIRE y CORDIS, previa aprobacidon del supervisor.

Brindar apoyo en la elaboracion de los informes, estadisticas, presentaciones y
demds documentos que se requieran para el desarrollo de actividades, planes
programas orientados a mejorar el proceso de servicio al ciudadano en la enfidad
y entregar la informacion relacionada con los reportes de sistema de indicadores
de la entidad, MIPG, Politica PUblica de Servicio a la ciudadania en los plazos y
condiciones establecidas por las oficinas y entidades que lo requieran.

Realizar apoyo en la organizacion del archivo de acuerdo con las directrices del
grupo de Gestidn Documental para su entrega.

Las demds actividades que se acuerden con el supervisor del contrato que estén
directamente relacionadas con el objeto contractual.

10.2 OBLIGACIONES GENERALES

Actuar con suma diligencia y responsabilidad en la ejecucién de las actividades
emanadas en el objeto confractual.

Asistir a las reuniones y actividades relativas al objeto del presente contrato a las
gue sea convocado por la Enfidad y/o supervisor de contrato.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Cumplir como conftratista independiente con las obligaciones frente al Sistema de
Seguridad Social Integral contenidas en las normas legales vigentes.

Allegar con la primera cuenta de cobro de honorarios, certificacién bancaria con
no menos de 30 dias de expedicidn con el nUmero de una cuenta corriente o de
ahorros en la cual se deberd consignar los respectivos pagos a que haya lugar
dentro de la ejecucién del Contrato, de no informarse no se estard obligado a
tframitar pago alguno mientras no se dé cumplimiento a este requisito.

Presentar informe correspondiente al periodo facturado, de acuerdo con la forma
de pago establecida, donde consten las actividades realizadas durante la
ejecucién del contrato.

Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST, establecidas en el Decreto 1072 de 2015y
demds normas concordantes.

Informar al Grupo de Talento Humano de la Subdireccién Corporativa y Asuntos
Disciplinarios, los incidentes o accidentes de trabajo dentro de las 48 horas hdbiles
siguientes a su ocurrencia y contribuir con la respectiva investigacién, salvo fuerza
mayor o caso fortuito.

Usar adecuadamente los elementos de proteccion personal cuando ello se
requiera, conforme a lo dispuesto por el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo -SG-SST.

Participar, cumplir y aplicar los lineamientos establecidos por el IDIGER relacionados
con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG- implementado en la
Entidad.

Responder por el adecuado manejo y custodia de la documentacién, informacién
y claves que porrazén de su actividad le sean asignadas, conserve bajo su cuidado
o a la cual tenga acceso, sin que pueda reproducirla, divulgarla o publicarla en
cualquier medio. Asi mismo, el contratista debe abstenerse de cargar software
ilegal.

Recibir, custodiar y cuidar los bienes y/o elementos que la entidad le facilite a titulo
de préstamo para el desarrollo de las actividades contratadas, de lo cual se dejar
la respectiva constancia.

Solicitar el Paz y Salvo una vez finalice la ejecucion del contrato a la Subdireccion
Corporativa y Asuntos Disciplinarios.

Debido a que el IDIGER es el Coordinador del Sistema Distrital de Gestion del Riesgo
y del Cambio Climdtico, el Contratista deberd estar presto al cumplimiento de sus
obligaciones de acuerdo a la Estrategia Institucional de Respuesta — EIR en caso de
activacién de emergencias por terrorismo, calamidad y/o desastre conforme a la
necesidad del servicio.

Dar cumplimiento al “Cddigo de Integridad del Servicio PUblico del Instituto Distrital
de Gestidn de Riesgos y Cambio Climdético — IDIGER”.

Mantener actualizado el NAS y generar Back-Ups conforme a las directrices que
para el efecto le imparta la entidad, en los casos a que haya lugar.
Responsabilidad ambiental: El Contratista cumplird en desarrollo del objeto
contractual, los programas y objetivos del Plan Institucional de Gestion Ambiental
(PIGA) de la Entidad, deberd hacer uso eficiente de los insumos puestos a su
disposicién, asi como efectuar un consumo adecuado de los recursos agua y
energia, realizar el manejo y clasificacion adecuada de los residuos generados;
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igualmente, deberd conocer las disposiciones de la normatividad ambiental
vigente y adoptard conductas ambientales responsables.

17. Reserva. El contratista se obliga a guardar estricta reserva sobre toda la informacidén
y documentos a los cuales tenga acceso, maneje en desarrollo de su actividad o
gue llegue a conocer en desarrollo del contrato y que no tenga el cardcter de
informacion PUblica. En consecuencia, se obliga a no divulgar por ningin medio
dicha informacién o documentos sin la previa autorizacion escrita del IDIGER. Esta
obligacién permanecerd vigente aln después de la terminacién del contrato, so
pena de la responsabilidad que deba asumir el contratista por la inobservancia de
esta disposicién.

10.3 PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

5 Meses 12 Dias

Contados a partir de la expedicidn del registro presupuestaly presentacién de la
certificacion de estar afiliado a la ARL junto con la respectiva aprobaciéon de la garantia
Unica de cumplimiento.

10.4 LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El contrato se ejecutard en Bogotd, D. C.

10.5 FORMA DE PAGO Sefale con una X la forma de pago

EL IDIGER cancelard al contratista el valor de los honorarios en sumas mensuales iguales de
TRES MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE PESOS M/CTE
($3.498.000), y en forma proporcional por el servicio efectivamente prestado, en periodos
inferiores a un mes.

Para el pago de los honorarios, se presentard cuenta de cobro mensual junto con los
siguientes documentos anexos: (i) Certificacion de cumplimiento a satisfaccion de las
obligaciones contractuales expedida por el Supervisor del Contrato, (i) Presentacién del
informe mensual de actividades, con el visto bueno del supervisor y del apoyo a la
supervision de contar con este, (i) Acreditar el pago de los aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral (incluye salud, pensién y ARL) de conformidad con la normatividad vigente
(iv) Certificacion de Afiliacion ala ARL (para el primer pago). Expedicién del Certificado de
enconftrarse sin pendientes, de los elementos a cargo del contratista tales como equipos,
documentos, chalecos, entre otros necesarios para la ejecuciéon del contrato, asi como el
Acta de Recibo a Satisfaccion.
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La cuenta de cobro o factura deberd dirigirse a IDIGER, segin corresponda. Su
presentacion deberd hacerse siempre en el domicilio del IDIGER o por el canal electrénico
que se disponga para el efecto.

La cuenta de cobro o factura deberd dirigirse al INSTITUTO DISTRITAL DE GESTION DE RIESGOS
Y CAMBIO CLIMATICO Nit. 800.154.275-1. Su presentacion deberd hacerse siempre en el
domicilio del IDIGER o por el canal electrénico que se disponga para el efecto.

La entidad podrd realizar el pago dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la
radicaciéon de la cuenta de cobro o factura.

Dentro del término sefalado para efectuar los pagos, el IDIGER podrd formular por escrito
las observaciones u objeciones que tenga a las facturas que presente el contratfista.
Durante el tiempo que dure la revision a las observaciones u objeciones formuladas por el
IDIGER a la factura y sus soportes, se suspenderd el plazo para el pago y una vez realizadas
las aclaraciones pertinentes por parte del contratista se reanudara dicho plazo.

11 DESIGNACION DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO

La supervision y control en la ejecucién del contrato, la ejercerd el Profesional Universitario
Cédigo 219 grado 12 de la Subdireccion Corporativa y Asuntos Disciplinarios — Grupo de
Atencion a la Ciudadania, de acuerdo a lo establecido en los articulos 83 y 84 de la Ley
1474 de 2011, o por quien designe el Ordenador del Gasto, quien a su vez podrd, designar
apoyos ad la supervisidon de ser requerido. Para estos efectos, la supervision estard sujeta a
lo dispuesto en el numeral 1° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993 y demds normas que
regulen la materia, en cumplimiento de lo anterior, deberd efectuar el seguimiento a las
obligaciones confractuales una vez se suscriba el contrato correspondiente, atendiendo
las etapas precontractual, contractual (adiciones, prorrogas, liquidacion, entre otras) y
postcontractual.

12 ANALISIS DE RIESGOS

En desarrollo de lo sefalado en la Ley 1150 de 2007, articulo 4, la ley 80 de 1993, articulo
25, numerales 7 y 12, el articulo 17 del Decreto 1082 de 2015, en concordancia con el
Decreto1082 de 2015y con el fin de valorar el alcance del objeto contractual requerido
por la entidad, se procede a redlizar la identificacién y cobertura de los riesgos
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Anexo 1. Matriz de Riesgos CPS AG. Diligencie la matriz de riesgos de acuerdo con lo
establecido en las instrucciones.

13 GARANTIAS

Senale con una “X" los amparos a exigir:

X Cumplimiento: por el 10% del valor del contrato, vigente por el plazo del contrato y seis ()
meses mdas.

X Calidad del servicio: por el 10% del valor del contfrato vigente por el plazo de ejecucion del
contrato y seis (6) meses mds.

14 FIRMA DE RESPONSABLES

f m—
.
NOMBRE: DIANA MILENA ROJAS RAMIREZ ESTRUCTURADOR (Profesional o Técnico)
Asignado
NOMBRE: Narda Cristina Natagaima Lépez

CARGO: Profesional Universitario Coédigo
212 Grado 12

CARGO: SUBDIRECTORA CORPORATIVA Y
ASUNTOS DISCIPLINARIOS



MATRIZ DE IDENTIFICACION Y DISTRIBUCION DE RIESGOS

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

OBJETO “Prestar servicios de apoyo a la gestion para realizar actividades que contribuyan con la implementacién de las politicas de transparencia y servicio a la ciudadania en el IDIGER, de conformidad con las disposiciones legales vigentes y los procedimientos institucionales
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5| Persona responsable Fecha estimada
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consecuente  aplicacion  del  Régimen
Sancionatorio, conforme lo establecen la|
Ley 1474 de 2011 y demés normas sobre
la materia, de forma subsidiaria se
determinaria la_afectacion de la Garantial
de Cumplimiento
B|g|§[§ |Bwedcion de nomas que imPOAN| ey ung  carga economica Aplicacion inmediata de las disposiciones , Si se presenta anotar el
2 g g H ;:f;?sc al‘e":”“’; o e | a:;cmna\ 2 s prevstas, que puede |Probabe 4 |Mayor a 8 5;‘:3:35‘3 Ideg;a\eé y aisse de los procesos internos 2 1 3 IR Cll Eventuaimente Contatstay Entidad | S0 :;":JZ::::H etapa tratamiento que se le dioal :;':x;d: la etapa de
O|1 &€ | ejecucion presupuestal del contrato. afectar a las partes def contrato e la Enti iesgo y modicar la matriz
. Dependencia que solicita
8|o|5|E |petar de brindar orientacion y atencion al o e o L 8 Realizar adicion al conraio para 1a contratacion. ! )
| 2|5 & |l ciudadania sobre tramites y servicios de| k- 8 garantizar la atencién ciudadana a traves _ Ejecucion Finalizacion ~ etapa|Si se presenta aplicar el Finalizada la etapa de
&|2| 5|8 |ia entidad a aves de los canales oficiales| Tu9a0ana/a imagen istiucional y ell g 3 3 3 BEsoME | Entidad de los canales y en los horarios ! 2 [RESLRDH| eventualmente Contractual de ejecucion ratamiento previsto ejecucion
%18 & |ofciaes y horaies esabecidos normal desarrollo de las acividades. £ establecidos. )
Oficina Asesora Juridica
NOTA: Las éreas solicitantes deberan asignar la valoracion de los riesgos para establecer la categorfa y el impacto de los mismos, segin el andlisis de la consecuencia de cada riesgo y el objeto a ejecutar. Asi mismo, si lo pertinente, el oincluyan los riesgos que estimen necesarios.

Lo anterior, teniendo en cuenta que la presente matriz es un documento sugerido por la Oficina Asesora Juridica, por lo que es susceptible de ajustes por parte de las dependencias que lo requieran.
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Begota, D.C., 08 Julio 2021

Dactor {q)

Diana Milena Rojas Ramirez

Subdirectora Corporativa y Asuntos Disciplinarios IDIGER
Ciudad

Asunto: Aceptacion invitacién a celebrar contrato estatal de prestacion
de servicios profesionales o de Apoyo a la Gestion.

Respetado Dra. Diana:

Acuso recibe de su comunicacion, en fa cual extiende invitacidn para la celebracién
de confrato estatal de prestacion de servicios profesionales o de Apoyo ala Gestion y
manifiesto mi aceptacion para ejecutar el objeto consistente en: "Prestar servicios de
apoyo a la gestién para realizar actividades que confribuyan con la implementacion
de las politicas de fansparencia y servicio a la civdadania en el IDIGER, de
conformidad  con  ias  disposiciones  legales vigentes vy los  procedimientos
institucionales”. Para los efectos del caso, me permito manifestar bajo la gravedad del
juramento:

1. Que conozco y acepto en su totalidad los términos v condiciones contenidos
en los estudios previos, en especial los referentes al valor, plazo, forma de pago
y las obligacicnes del contrato o ser celsbrado, asi como la disponibilidad
presupuestal correspondiente.

2. Que me comprometo a cumplir con las actividodes necesoriaos para el
cumplimiento del cbjeto del contrato, asi como las obligaciones derivadas del
mismo.

3. Que responderé porlo calidad del objetc contratado.

4. Que cumpliré en el término sefalado en el confrato, con los requisitos
establecides en la ley o en el contrato para dar inicio a la ejecucidn del mismeo
Y que, en consecuencia, solo hasta su total cumplimiento iniciaré las acciones
tendientes a ejecutar todas y cada una de las obligaciones confractuales.

5. Que cumplo con los requisitfos de formacidén y/o experiencia requeridos por la
entidad fal como obra en certificaciones y soportes adjuntos.

6. Que no me encuentro incurso en alguna de las causales de inhabilidad e
incompatibilidod para contratar con las Entidades Estatales, consagradas en
las disposiciones contenidas en los articulos 8° v 9° de lg Ley 80 de 1993,
adicichado por el articulo 18 de la Ley 1150 de 2007, en el articulo 2.2.1.1.2.2.5.
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del Decreto 1082 de 2015, arficule 60 de la Ley 610 de 2000, ni en las
contempladas en g Ley 1474 de 2011 en sus arficulos 1 a 4, ni fampoco en
conflicto de intereses frente al IDIGER, ni en las demds disposiciones
constfitucicnales y legales vigentes scbre la materia, '

7. Que entiendo y acepto la tipologia del confrato vy los alcances establecidos en
el numeral 3° del articuic 32 de la Ley 80 de 1993, y el arficulo 2.2.1.2.1.4.9 del
Decreto Unico Reglamentario 1082 de 2015, ‘

8. Que el régimen fributario al cual pertenezco es NO RESPONSABLE DE IVA v que
me comprometc a informar a mi superviser de centrato, si mi régimen tributario
presenta cambios en el desarrollo del contrato., ’

9. Que no estoy reportado en el Ultimo Boletin de Responsabiles Fiscales, expedido
por la Contraloric General de la Republica, vigente a la fecha de la presente
comunicacién.

10. Que no estoy reporiado en el Ultimo Boletin expedido por la Procuraduria
General de la Nacion ni en el gue expide la Personeria de Bogotd.

11. Que el valor por el cual acepto ejecutar el contrate (incluye los costos directos
e indirectos que la ejecucién respectiva conlleva y serdn fijos durante toda la
ejecucién contractual), es la suma de:

$3.498.000
NA
$18.889.200

12. Que, para el desarrollo de la ejecucion de las obligaciones contractuales, de
ser necesario, solicito o usted el préstamo de equipos de computo vy otros
elementos o gue hubiere lugar, asi come el uso de un espacio para esos
efectos, si se requiere.,

13. Eltérmino de validez de esta acepiacion es de un {1] mes, contadoe a partir de
la fecha.

14. Que, en concordancia con su reguermiento, me permito adjuntar al presente
la totalidad de los documentos solicitados para suscribir el contrato.

Exclusion de vinculo labeoral con la entidad, Es claro que, atendiendo a la naturaleza
jurfidica del contrato o celebrar, no existe relocién laboral enire el IDIGER en
representacion del FONDIGER vy el {la) suscrito(a), teniendo en cuenta que se trata de
un contrato de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestién, que
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ejecutaré con plena autonomia dentro del marceo de la relacién contractual a que se
hace referencia, por el término estrictamente indispensable v en consecuencia, no
existe subordinacién laboral v por lo tanto ni el reconocimiento de prestaciones
sociales, conforme a lo estipulado en el numeral 3 def articulo 32 de la Ley 80 de 1993y
demds normas complementarias sobre la materia.

Atentamente,

Vzmiul Eme F(J

DAVID SEBASTIAN RIVERA
C.C. 1023929986
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CERTIFICACION DE IDONEIDAD

Contratacion directa

Nombre: DAVID SEBASTIAN RIVERA TRIBALDOS

Ceduia: 1023929986

Prestar servicios de apoyo a la gestién para realizar cctividodes que
confribuyan con lo implementacién de las poliicas de fransparencia vy
ervicio a la ciudadenia en el IDIGER de conformidad con las disposiciones
egales vigentes y los procedimientos institucionales,

Requisito del ) . Cumple
DIGER Constancias Presentadas por el futuro contratista si NG :

Tituio o | Ttuio de bachiiter

formacitén

requericia: Nombre institucién: Centro Johann Kepler X

Bachiller Fecha de Grado: 7 de diciembre 2012

Posgrado Titulo de Posgrade presenfado por el contratista:

requerido:

No Aplica: X

Nombre Universidad:
fecha de CGrado

Nombre de Nombre del Cursc Presentadio:
Curso X
Requerido:
No Aplica
Nomero de NUmero de horas acreditadas en el scporfe presentado:
horas de curso X
requeridas:
Numero de | Numerc de afios de experiencia certificada
afios Enfided o Empresa Numero meses
experiencia Secretaria Disirifal de Infegracion Social 1 afio, 6 meses y 14 dias X
requerida

12 meses Total
General Homologa esfudio por experiencia St No _X__

12 meses

T E T ————

o DIANA MILENA-RGHAS-RAMIREL-
SUBDIRECTORA_QQB.EORA'&V#TISUNTOS DISCIPLINARIOS

- DIA
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EL SUSCRITO ORDENADOR DEL GASTO DEL INSTITUTO DISTRITAL DE GESTION DE
RIESGOS Y CAMBIO CLIMATICO - IDIGER -

En cumplimiento de lo establecido en el Articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 del
2015, la Resolucidn No. 325 del 21 de octubre de 2020 y conforme a la verificacién
de la documentacion redlizada por La Subdireccidn Corporativa vy Asuntos
Disciplinarios.

CERTIFICA:

Que David Sebastidn Rivera Tribaldos, identificado{a) con cédula de ciudadania
nimero 1023929986de Bogotd D.C, ha demostrado idoneidad y experiencia
relacionada para el desarrollo del contrato, cuyo objeto es:

Prestar servicios de apoyo a la gestién para realizar actividades que contribuyan
con la implementacién de Ias politicas de transparencia y servicio a la ciudadania
en el IDIGER de conformidad con las disposiciones
legales vigentes y los procedimientos institucionales.

Se expide en Bogotd, alos ocho (08) del mes julio de 2021,

—

Subdire€tora rafiva Asuntos Disciplinarios

Proyecié: Narda Cristina Natagaime Lépez Prof. Univ. Atencién af ciudadano
Revisc:
Aprobd: Diana Mitena Rojas Ramirez Sub Corporativa y Asuntas Disciplinarios



