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Entre los suscritos ANDRES RICARDO MANCIPE GONZALEZ, identificado con la cédula de ciudadania
ndamero 79.955.788, en mi calidad de Subdirector de Negocios de la Agencia Nacional de Contrataciéon
Publica -Colombia Compra Eficiente-, nombrado mediante Resolucién N° 1826 del 17 de mayo de 2019,
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cargo para el cual tomé posesion, segln consta en el Acta N° 147 del 28 de mayo de 2019, en uso de las
facultades y funciones contenidas en del Decreto Ley 4170 de 2011 y la Resolucion 1839 de 2919,
actuando en nombre y representacion de la Agencia Nacional de Contratacién Puablica —Colombia
Compra Eficiente— con nimero de identificacion tributaria nidmero — NIT: 900.514.813-2, por una parte; y
por la otra la relacion de los proponentes que presentaron propuesta al proceso licitatorio y fueron
adjudicatarios del mismo:

No.

Oferta Proponente Region - Segmento
1 Proponente adjudicatario 1
2 Proponente adjudicatario 2
3 Proponente adjudicatario 3
n Proponente adjudicatario n

Fuente: Resolucion No. XX del XX de XXX de 2020, “Por medio de la cual se adjudica el proceso de seleccion CCENEG042-01-
2021”

Los proponentes relacionados anteriormente, para los efectos del presente contrato se denominaran como
los Proveedores, hemos convenido en celebrar este Acuerdo Marco previas las siguientes
consideraciones:

I. Que el Decreto Ley 4170 de 2011, cred la Agencia Nacional de Contratacion Publica —Colombia Compra
Eficiente—, con el objeto de impulsar politicas publicas y herramientas, orientadas la organizacion y
articulacion, de los participes en los procesos de compras y contratacion publica con el fin de lograr
una mayor eficiencia, transparencia y optimizacién de los recursos del Estado.

Il. Que, dentro de las funciones asignadas a Colombia Compra Eficiente, debera “(...) disefiar, organizar
y celebrar los Acuerdos Marco de Precios y demas mecanismos de agregacion de demanda de que
trata el articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, de acuerdo a los procedimientos que se establezcan para
el efecto”.

lll. Que los numerales 1, 3, 4, 7 y 8 del articulo 12 del Decreto Ley 4170 de 2011 asignan como funciones
de la Subdireccion de Negocios: (i) adelantar estudios de mercado sobre las compras y contratacién
publica; (ii) identificar y promover mecanismos de adquisicién y agregacion de demanda dirigidos a la
eficiencia y celeridad en las compras y contratacidn publica; (iii) disefiar, organizar y celebrar los
Acuerdos Marco de Precios y promover y desarrollar los procesos de seleccién para la celebracién de
los Acuerdos Marco de Precios y demas mecanismos de agregacion de demanda, a cargo de la
agencia; (iv) desarrollar mecanismo que permitan una mayor y mejor participacién de oferentes en los
procesos de compras y contratacion publica; y (v) disefiar parametros que permitan a las entidades
estatales definir adecuadamente los Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes y de
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comun utilizacién, promover la utilizacion de las subastas y la generacién de nuevos instrumentos y
herramientas de apoyo para su realizacion.

IV. Que el Decreto 1082 de 2015, establecié que Colombia Compra Eficiente debe adelantar el Proceso
de Contratacion para los Acuerdos Marco por medio de la modalidad de licitacion publica.

V. Que teniendo en cuenta lo referido Colombia Compra Eficiente adelanto el proceso de Licitacién Publica
CCENEGO042-01-2021 el cual le fue adjudicado a los Proveedores ya identificados previamente.

Por lo anterior, Colombia Compra Eficiente y los Proveedores celebran el presente Acuerdo Marco el cual
se rige por las siguientes clausulas:

Clausulal Definiciones

Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayuscula inicial deben ser entendidas con el
significado que se les asigna en el Anexo 1 del presente documento. Los términos definidos son utilizados
en singular y en plural de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados. Otros términos
utilizados con mayuscula inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definiciéon contenida en el articulo
2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015. Los términos no definidos deben entenderse de acuerdo con su
significado propio y contextual segun los documentos que hacen parte del proceso licitatorio CCENEG042-
01-2021.

Clausula 2 Objeto del Acuerdo Marco

El objeto del Acuerdo Marco es establecer: (i) Las condiciones en las cuales los Proveedores prestan el
Tratamiento a los Pacientes con ERC en TRR dialitica al amparo del Acuerdo Marco; (ii) las condiciones
en las cuales las Entidades Compradoras se vinculan al Acuerdo Marco; y (iii) las condiciones para el pago
del Tratamiento por parte de las Entidades Compradoras.

Clausula 3 Alcance del objeto del Acuerdo Marco

Los Proveedores se obligan a prestar a las Entidades Compradoras el Tratamiento de acuerdo con las
especificaciones establecidas en el pliego de condiciones y de acuerdo con las Ofertas presentadas a
Colombia Compra Eficiente en la licitacion publica CCENEG042-01-2021.

Para la prestacion del Tratamiento, el Proveedor debe cumplir con las especificaciones técnicas del
conjunto integral de atencion al Paciente en TRR dialitica, dialisis aguda, consultas por nefrologia y
programa de nefroproteccién, definidos en los Documentos del Proceso

Clausula4 Catéalogo del Acuerdo Marco

Colombia Compra Eficiente debe publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el Catalogo del
Acuerdo Marco con posterioridad a la firma del presente documento y aprobacion de las garantias. Para
qgue los bienes adjudicados de un Proveedor queden habilitados en el Catalogo, Colombia Compra
Eficiente debe haber aprobado la garantia de cumplimiento.

Colombia Compra Eficiente es responsable de mantener el Catélogo actualizado para lo cual debe:

4.1 Actualizar el Catalogo segun lo previsto en la Clausula 9 del presente documento

=" El futuro
L Jl es de todos

Tel. (+57 1)7956600 e Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 e Bogota - Colombia

II""IlIII www.colombiacompra.gov.co

[Hoja
3 de 46]




Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para el Tratamiento de pacientes con Enfermedad Renal Croénica,
celebrado entre Colombia Compra Eficiente y

Colombia Compra Eficiente aproximara todos los precios del Catalogo al valor entero mas cercano asi:
nameros con parte decimal menor que 0,5 al entero inmediatamente inferior, y nimeros con parte decimal
mayor o igual que 0,5 al nUmero entero inmediatamente superior.

Los precios maximos permitidos de los Bienes o servicios dependen de los gravamenes adicionales
(estampillas o demas tributos a que haya lugar) en caso de que apliquen a la Entidad Compradora y se
determinan de acuerdo con la férmula establecida en la Clausula 8

Clausula5 Valor del Acuerdo Marco

El valor del Acuerdo Marco es de CERO (0) PESOS. La sumatoria de las Ordenes de Compra permite
definir el valor de la compra del tratamiento para pacientes con enfermedad renal crénica del amparo del
Acuerdo Marco, pero no constituye el valor del Acuerdo Marco.

Clausula 6 Actividades de la Entidad Compradora en la Operacién Secundaria

Las Entidades Compradoras deben cumplir las condiciones y los pasos descritos a continuacion:

6.1 La Entidad Compradora debera verificar que las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco de
Precios responden a las necesidades identificadas, asi como los lineamientos establecidos en los
documentos de utilizacion del mismo (guia y catalogo), en caso positivo, procedera con la colocacion
de la solicitud de cotizacion.

6.2 Iniciar el proceso de seleccion abreviada para la compra del tratamiento para pacientes con
enfermedad renal cronica, diligenciando en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la Solicitud de
Cotizacion y enviandola a los Proveedores habilitados en el Catalogo. La Entidad Compradora debe
dar un plazo minimo de Cotizacion de DOCE (12) DIAS HABILES contados a partir del dia siguiente
a la fecha en que se llevé a cabo la Solicitud. La Entidad debera programar la hora de cierre de los
Eventos de Cotizacion entre las 8:00 a.m. y 5:00 p.m. de un dia habil.

Si después de enviar la Solicitud de Cotizacién a los Proveedores la Entidad Compradora requiere
hacer cambios por cualquier razén, la Entidad Compradora debe editar la Solicitud de Cotizacion por
una tnica vez y ampliar el plazo por DIEZ (10) DIAS HABILES antes de la finalizacién del plazo inicial
para recibir las cotizaciones.

La Entidad Compradora debera definir el presupuesto del que dispone para solicitar el evento de
Cotizacion para lo cual procedera a diligenciar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la Solicitud
de Cotizaciébn para la compra del tratamiento para pacientes con enfermedad crénica a los
Proveedores habilitados en el Catalogo, debiendo especificar en la Solicitud de Cotizacion:

0) Numero estimado de pacientes.

(i) Municipio de ubicacién/residencia de los pacientes

(iii) Condicién del paciente

(iv)  El namero estimado de didlisis crénica.

(v) El nimero estimado de diélisis aguda.

(vi) El nimero estimado de consultas individuales por nefrologia
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(vii)  El nimero estimado de interconsultas hospitalarias por nefrologia

(viii)  El nimero de programas de Nefroproteccén

(ix) El Presupuesto Oficial para la compra del tratamiento de pacientes con enfermedad renal
cronica y el Certificado de Disponibilidad Presupuesta (CDP) que lo respalda.

(x) Los demas campos solicitados en el formato de solicitud de cotizacion de la Tienda Virtual del
Estado Colombiano.

6.3 La Entidad Compradora debera sefialar en la Solicitud de Cotizacién que, la orden de compra que se
coloque esta sujeta a gravamenes del orden territorial como estampillas o los tributos a que haya lugar,
lo anterior, con el animo de que el Proveedor conozca de antemano los descuentos que seran
aplicados al momento de tramitar el pago.

6.4 La Entidad Compradora debera contemplar los plazos de la prestacion del servicio que se relacionan
a continuacion:

La prestacion del servicio para el tratamiento de pacientes con enfermedad renal crénica depende del
acta de inicio y seguimiento que realice cada Entidad, y de como decide con el Proveedor los tiempos
para ser manejado el tratamiento para todos los usuarios. Asi mismo la Entidad decide; (i) el lugar en
la que se tomara el servicio, (ii) el conjunto integral de servicios para los Pacientes en TRR dialitica
estimados; (iii) el nimero estimado de didlisis crénica (iv) el nimero estimado de didlisis agudas; (v);
el nimero estimado de consultas individuales por nefrologia; y (vi) el nimero estimado de
interconsultas hospitalarias por nefrologia.

El plazo de la colocacién de la solicitud de cotizacién y el inicio de la orden de compra transcurrira un
tiempo no menor a 20 dias habiles, lo anterior, con el fin de tener una preparacién anticipada para
prestar el servicio con todo lo que éste requiere.

6.5 Las Entidades Compradoras pueden solicitar aclaraciones sobre sus necesidades o las caracteristicas
técnicas del tratamiento de enfermedad renal crénica que requieren directamente a Colombia Compra
Eficiente a través del Administrador y/o Supervisor del Acuerdo Marco, informacién que podra ser
solicitada a través de la Mesa de Ayuda o los canales de comunicacion con que cuenta Colombia
Compra Eficiente. La Entidad Compradora por ningn motivo podra contactar directamente a los
Proveedores para solicitar aclaraciones o ayudas previa a la adjudicacion de las Ordenes de Compra.

Nota: La Entidad Compradora en todo caso debera dejar constancia del procedimiento empleado y
las aclaraciones solicitadas a los Proveedores, como parte de la toma de decision al respecto de este
tema, debidamente documentado.

6.6 Antes de colocar la Orden de Compra, la Entidad Compradora podra solicitar aclaraciones al Proveedor
que considera ha presentado una Oferta con precios artificialmente bajos, dado que el precio no parece
suficiente para garantizar una correcta ejecucion de la Orden de Compra. Las herramientas para
identificar ofertas o Cotizaciones que pueden ser artificialmente bajas, pueden ser consultadas en la
“Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Proceso de Contratacion” expedida por
Colombia Compra Eficiente; en concordancia con lo previsto en el articulo 2.2.1.1.2.2.4. del Decreto
1082 de 2015.
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Colocar la Orden de Compra dentro de los SIETE (7) DIAS HABILES siguientes a la fecha de
vencimiento del Evento de cotizacion. La Entidad Compradora debe seleccionar la respuesta de la
Cotizacion del Proveedor con el menor precio total de los servicios requeridos. La Orden de Compra
debe indicar el plazo. La Entidad Compradora puede colocar Ordenes de Compra durante el término
de duracién del Acuerdo Marco. Las Ordenes de Compra pueden tener un plazo que supere la del
Acuerdo Marco siempre que el plazo adicional sea igual o menor a un (1) afio y que el Proveedor haya
ampliado la vigencia de la garantia de cumplimiento constituida para el Acuerdo Marco por el término
de ejecucién de la Orden de Compra y 12 meses mas, asi como, el valor de conformidad con lo
establecido en la Clausula 20

En caso de que una Entidad Estatal solicite al Proveedor el Tratamiento con un plazo adicional a la
vigencia del Acuerdo Marco, todas las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco se extenderan
hasta la fecha de vencimiento de la Orden de Compra

La Cotizacién estara vigente por el término de QUINCE (15) DIAS CALENDARIO, los cuales seran
contados a partir del dia siguiente al cumplimiento del término para la finalizaciéon del evento de
Cotizacion en la Tienda Virtual del Estado Colombiano. Vencido este plazo, si la Entidad Compradora
no ha colocado la Orden de Compra debera llevar a cabo el acto administrativo mediante el cual
justifica la no colocacion de la Orden de Compra y podra crear un nuevo Evento de Cotizacion en la
TVEC.

En caso de empate, la Entidad Compradora agotara los factores de desempate establecidos en los
numerales del 1 al 11 del articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, tomando como referencia lo establecido
en la operacion secundaria en caso tal que se presente. Si persiste el empate y de acuerdo con lo
establecido en el numeral 12 del articulo 35 de la Ley 2069, Colombia Compra Eficiente establece el
siguiente mecanismo:

() La entidad ordenara a los proponentes empatados en orden alfabético segin el nombre de la
persona natural, la persona juridica o el proponente plural. Una vez ordenados, la entidad
compradora le asigna un niumero entero a cada uno de estos de forma ascendente, de tal manera
que al primero de la lista le corresponde el nimero 1.

(i) Seguidamente, la entidad debe tomar la parte entera (nimeros a la izquierda de la coma decimal)
de la TRM que rigi6 el dia del cierre del proceso. La entidad debe dividir esta parte entera entre
el nimero total de proveedores en empate, para posteriormente tomar su residuo y utilizarlo en
la seleccidn final.

(i) Realizados estos calculos, la entidad seleccionara a aquel proponente que presente coincidencia
entre el nimero asignado y el residuo encontrado. En caso de que el residuo sea cero (0), la
entidad seleccionar& al proponente con el mayor nimero asignado.

Nota 1. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente extranjero, cuyo pais de
origen tenga Acuerdo Comercial con Colombia o trato nacional por reciprocidad, no se dara
aplicacion a los criterios de desempate establecidos en los numerales 8,9, 10y 11.
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Nota 2. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente extranjero cuyo pais de
origen no tiene Acuerdo Comercial con Colombia, ni trato de reciprocidad, se dara aplicacion a
todos los criterios de desempate previstos en el presente numeral.

Nota 3. Los documentos necesarios para acreditar requisitos de desempate no son subsanables,
por lo que los mismos deben ser aportados por los proponentes desde la presentacion de la oferta.
No obstante, pueden ser aclarados o ser objeto de explicacion.

Cargar los estudios y documentos previos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano y generar la
Orden de Compra sobre la Cotizacion del Proveedor que haya cotizado el menor precio del
Tratamiento teniendo en cuenta la suma del valor mensual de: (i) el conjunto integral de servicios
para los Pacientes en TRR dialitica estimados; (ii) el numero estimado de dialisis croénica (iii) el
namero estimado de didlisis agudas; (iv); el nimero estimado de consultas individuales por
nefrologia; (v) el nUmero estimado de interconsultas hospitalarias por nefrologia y (vi) el nUmero
estimado de programas de Nefroproteccién Tenga en cuenta que este Formulario, no exime a la
Entidad Compradora de realizar la labor de Planeacion Previa para justificar y soportar su necesidad
de la cual trata el Decreto 1082 de 2015, y los documentos propios dentro de su Sistema de Gestién
de Calidad y Control Interno.

El Tratamiento podré realizarse en cualquier parte del territorio nacional segun la zonificacién por
regiones en las cuales se encuentren adjudicados los Proveedores.

Designar un supervisor de la Orden de Compra y consignar su nombre en ella. El supervisor de la
Orden de Compra verifica que el Proveedor cumpla, y en caso de que exista algin problema, lo
comunicara a Colombia Compra Eficiente.

Verificar que el Proveedor que presenté la Cotizacién con el precio mas bajo no esté incurso en
causal de inhabilidad o incompatibilidad constitucional ni legal.

El ordenador del gasto de la Entidad Compradora debe aceptar o rechazar la solicitud de Orden de
Compray la aceptacién constituye la Orden de Compra. La Orden de Compra debe incluir todos los
productos y servicios de la Solicitud de Cotizacion. De lo contrario la Entidad Compradora deberé
cancelar el evento de cotizacion con la justificacion correspondiente, desestimar las Cotizaciones
recibidas e iniciar nuevamente la Solicitud de Cotizacion en los términos previstos en la presente
Clausula

Entregar al Proveedor la informacion necesaria para la ejecucion de la Orden de Compra, como
informacion de contacto del Paciente, el resumen de la historia clinica del Paciente y demas
informacion que considere relevante, con sujecion a las condiciones de reserva legal establecidas
en la Resolucion 1715 de 2005 y demas normas que la sustituyan, complementen o adicionen.
También debe propiciar el contacto entre el Proveedor y el Paciente para el inicio del Tratamiento.

Designar para el comité de seguimiento al menos un (1) profesional en medicina con experiencia en
unidad renal con lo establecido en la Clausula 14

Convocar: (i) el primer comité de seguimiento dentro de los 15 dias habiles siguientes a la colocacion
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de la Orden de Compra; (ii) el segundo comité un (1) mes después del inicio de la ejecucion de la
Orden de Compra; (iii) los demas comités con una periodicidad trimestral; y (iv) de manera
extraordinaria cuando la Entidad Compradora lo requiera para hacer seguimiento a los Pacientes.
La Entidad Compradora debe proponer al menos tres (3) posibles fechas al momento de convocar
cada comité de seguimiento. Con lo establecido en la Clausula 14

6.18 Definir el formato para el reporte de la informacion por parte del Proveedor previsto en la Clausula
11 numeral 11.50, cuando el formato no esté definido en la normativa.

6.19 La aceptacion de la Solicitud de la Orden de Compra por el ordenador del gasto de la Entidad
Compradora constituye la Orden de Compra. Una vez seleccionada la Oferta con el menos precio,
la Entidad Compradora debe expedir la Orden de Compra y el respectivo registro presupuestal y
demas tramites internos para legalizar la misma, considerando que las 6rdenes de compra son
contratos estatales.

6.20 EI supervisor o interventor de la Orden de Compra debe (i) verificar que el Tratamiento para
pacientes de enfermedad renal crénica cumple con las especificaciones técnicas establecidas en
los pliegos de condiciones del acuerdo marco y del presente documento; (ii) verificar que cada una
de las sedes en las cuales el proveedor presenta el Tratamiento este habilitada para ofrecer el
servicio de didlisis peritoneal y/o hemodialisis, en las condiciones exigidas de habilitacion del sistema
obligatorio de garantia en calidad de salud —-SOGCS- de conformidad con lo dispuesto en el Decreto
1011 de 2006 y la Resolucién 2003 de 2014
del Ministerio de Salud y Proteccion Social y demas normas que los sustituyan, complementen o
justifiqguen. (iii) solicitar al Proveedor adjudicado allegar las garantias de cumplimiento que
respaldaran las obligaciones derivadas de la Orden de Compra de conformidad con lo establecido
en la Clausula 20 numeral 20.2; (iv) tramitar ante el area competente de la Entidad Compradora la
aprobacion de las garantias allegadas por el Proveedor para el inicio de la ejecucion de la Orden de
Compra; dicha aprobacién debera ser realizada por la Entidad Compradora durante los TRES (3)
DIAS HABILES siguientes al recibo de la garantia de cumplimiento; (vi) SUSCRIBIR ACTA DE
INICIO una vez sea expedido el registro presupuestal (RP) y sea aprobada la garantia de
cumplimiento, en la que se debera dejar constancia de las fechas de solicitud de entregas, que
corresponderan a las indicadas por la Entidad Compradora en la Solicitud de Cotizacién. En caso,
de que la Entidad Compradora requiera modificar las fechas de solicitud de entrega y el Proveedor
este de acuerdo, se dejara constancia por escrito suscrita por las partes, en la que se referira la
justificacion de dicho cambio. El Supervisor o Interventor de la Orden de Compra debera verificar si
la modificacién de las fechas de solicitud de entrega requerira modificacién de la vigencia de la
Orden de Compra, y en ese caso debera tramitar la respectiva modificacion; (vi) verificar que el
Proveedor cumpla a satisfaccion con lo solicitado por la Entidad Compradora y lo establecido en la
Ley o declarar los incumplimientos respectivos; (vii) Colombia Compra Eficiente podra solicitar al
supervisor de la Entidad Compradora cuando lo requiera, informacion sobre la ejecucion de la Orden
de Compra, (viii) una vez terminada el plazo de la Orden de Compra, el supervisor deberd finalizar
y liguidar la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano; (ix) todas las demas
actividades que deriven de la ejecucion de la Orden de Compra.

6.21 Pagar en los términos y condiciones establecidos en la Clausula 10

6.22 En caso de que la Entidad Compradora, cancele el evento de Solicitud de Cotizacion antes del cierre
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existiendo o no cotizacion de los Proveedores o no coloque la Orden de Compra una vez finalizado
dicho evento, debera hacerlo a través de un Acto Administrativo motivado.

6.23 Durante la ejecucion del Acuerdo Marco las Entidades Compradoras por ningdn motivo podra

contactar directamente a los Proveedores para solicitar informacion, aclaraciones o ayudas, previo
a crear los eventos de cotizacion o a la colocacion de las Ordenes de Compra.

Clausula 7 Actividades de los Proveedores durante la Operacion Secundaria

Los Proveedores deben cumplir las condiciones y los pasos descritos a continuacion:

7.1  Responder a la Solicitud de Cotizacién dentro de los DOCE (12) DIAS HABILES siguientes al recibo
de esta, con una Cotizacién para la Entidad Compradora. Si el Proveedor requiere aclaraciones
debe solicitarlas de inmediato con el propésito de cumplir con el plazo mencionado. La vigencia de
la Cotizacion realizada por los Proveedores sera de QUINCE (15) DIAS CALENDARIO contados a
partir del plazo de finalizacion de la Solicitud de Cotizacion.

7.2 Indicar en la solicitud Cotizacion los precios con o sin descuento, los precios no podran ser
superiores a los precios publicados en el catalogo.

7.3 Prestar el Tratamiento teniendo en cuenta lo dispuesto en las especificaciones técnicas definidas
en el pliego de condiciones

7.4  Designar para el comité de seguimiento al menos un (1) profesional en medicina con experiencia en
unidad renal.

7.5 Constituir y allegar a la Entidad Compradora una garantia de cumplimiento dentro de los TRES (3)
DIAS HABILES siguientes a la colocacion de la Orden de Compra, a favor de la Entidad
Compradora, por el valor, amparos y vigencia establecidos en el numeral 20.2 de la clausula 20 del
presente documento Acuerdo Marco.

7.6  Suscribir el acta de inicio por cada orden de compra.
7.7  Facturar de conformidad con la Clausula 10

7.8 Mantener en su planta de personal el nimero de trabajadores con discapacidad si obtuvo el puntaje
adicional por este concepto.

7.9 Mantener vigente su autorizacion y tramite respectivo como Proveedor dedicado al Tratamiento de
la enfermedad renal crénica ante la Superintendencia Nacional de Salud.

7.10 Dar cumplimiento a la normatividad aplicable en la materia y legislacién colombiana.

7.11 Los Proveedores pueden abstenerse de Cotizar, si la Entidad Compradora se encuentra en mora
con el Proveedor por otra Orden de Compra del Acuerdo Marco hasta que la Entidad Compradora
pague las facturas en mora, vale precisar que la mora en el pago es a partir de que se ha remitido
en debida forma la factura respectiva a la Entidad Compradora.
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7.12 Los Proveedores se encuentran en la obligacion de cotizar en los eventos de las regiones donde se
encuentre adjudicado, salvo las consideraciones expuestas en el numeral 7.11 de esta Minuta, caso

en el cual deberan remitir a Colombia Compra Eficiente justificacion y relaciéon de la Entidad que se
encuentra en mora, y por la cual opto, si asi lo considera, de abstenerse de cotizar para el evento
en particular. Situacién contraria, se realizaran las acciones pertinentes por incumplir su obligacion
de cotizar aplicando lo establecido en la Clausula 11.

Clausula 8 Precios del Tratamiento

El Proveedor seleccionado esté obligado a prestar a las Entidades Compradoras el Tratamiento, al valor
estipulado en la Orden de Compra colocada, de acuerdo con la Cotizacién del Proveedor seleccionado.

El Precio que el Proveedor cotiza en la Operaciéon Secundaria incluye y remunera integralmente todas las
condiciones solicitadas en la Orden de Compra, incluyendo todos los requisitos para el Tratamiento.

Colombia Compra Eficiente determinara el precio maximo del Tratamiento mediante la aplicacion de la
siguiente férmula:

P= Pbs +K
T 1-6

Donde:

e Pbs: es el precio del Tratamiento en el Catalogo

e G: es el porcentaje del gravamen adicional (estampilla) expresado en decimales indicado por la
Entidad Compradora. Si la Entidad Compradora no tiene gravamenes adicionales (estampillas),
sera igual a cero (0).

e K: Es elvalor nominal del gravamen adicional (estampilla) en la proporcién al valor del Tratamiento.

Si la Entidad Compradora no tiene gravamenes adicionales (estampillas) nominales, sera igual a

cero (0).

P: Es el precio maximo del Tratamiento incluidos los gravamenes adicionales (estampillas).

Clausula 9 Actualizaciones del Catalogo

Colombia Compra Eficiente actualizara el Catalogo a mas tardar el QUINTO (5) DIA HABIL del mes de
enero el precio de los servicios del Tratamiento, con base en el incremento del SMMLV decretado
anualmente por el Gobierno Nacional; y segun las disposiciones establecidas en esta Clausula; para lo
cual Colombia Compra Eficiente debe responder dentro de los primeros QUINCE (15) DIAS HABILES
SIGUIENTES.

El Proveedor puede solicitar en cualquier momento durante la vigencia del Acuerdo Marco actualizaciones
en los precios por cambios en la regulacién tributaria. Para esto, debe presentar por escrito a Colombia
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Compra Eficiente los documentos que justifiquen que la estructura de costos del Tratamiento se ha visto
afectada. Dentro de los 15 dias habiles siguientes a la solicitud, Colombia Compra Eficiente debe ajustar
el precio del Tratamiento, rechazar la solicitud o solicitar mas informacion.

9.1. Inclusion de nuevos servicios para la Operacién Secundaria

Colombia Compra Eficiente podra incluir en el Catalogo del Acuerdo Marco nuevos servicios relacionados
con el Tratamiento de los Pacientes, si recibe una solicitud por parte de una Entidad Compradora (la
inclusion del nuevo servicio se podra presentar siempre y cuando minimo dos (2) de los Proveedores que
guedaron adjudicados en cada Region estan de acuerdo en que sea incluido dentro del catalogo del
Acuerdo Marco). Colombia Compra Eficiente debe evaluar la solicitud y si decide aceptarla debe: (i) definir
las especificaciones técnicas del nuevo servicio; (ii) establecer un precio maximo en el mercado el cual no
dara a conocer a los Proveedores; y (iv) solicitar a los Proveedores de cada Region cotizar el valor del
nuevo servicio. Los Proveedores en cada Region deben responder, si lo desean, a esta solicitud dentro de
los cinco (5) dias habiles siguientes.

Una vez Colombia Compra Eficiente dé a conocer el precio méximo definido, Unicamente los Proveedores
en las Regiones que ofrecieron un precio mayor a éste pueden comunicar a Colombia Compra Eficiente
en un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles la aceptacidon de ofrecer el nuevo servicio con un precio
menor o igual que el maximo definido por Colombia Compra Eficiente.

Sidos (2) o mas de los Proveedores que suscribieron el Acuerdo Marco en una Region estan en capacidad
de ofrecer el nuevo servicio por un precio menor o igual al precio maximo establecido por Colombia Compra
Eficiente, ésta debe ajustar el Catalogo incluyendo el nuevo servicio en esa Region.

Si menos de dos (2) Proveedores en una Regién ofrecen un precio menor o igual que el precio maximo
del mercado, Colombia Compra Eficiente puede repetir el procedimiento o desistir de incluir servicio en
esa Region.

Colombia Compra Eficiente puede excluir un servicio del Catalogo, siempre y cuando esa exclusién no
afecte la prestacion integral del servicio, cuando las Entidades Compradoras lo soliciten. Colombia Compra
Eficiente debe evaluar la solicitud, y en caso de aceptarla debe notificar a los Proveedores su decision de
excluir el servicio del Catélogo y la justificacion de su exclusion.

Clausula 10 Facturacién y Pago

El Proveedor debe: (i) presentar a la Entidad Compradora la factura por el Tratamiento con todos los
soportes mensualmente y de acuerdo con los Pacientes atendidos; (ii) presentar las facturas en la direccion
indicada para el efecto por la Entidad Compradora; y (iii) publicar una copia de la factura en la Tienda
Virtual del Estado Colombiano.

Cuando en una misma mensualidad un Paciente reciba menos de 15 sesiones de didlisis peritoneal manual
0 automatizada, el Proveedor debe facturar el valor de cada sesioén realizada, por el resultado de dividir el
valor del conjunto integral de atencién en treinta (30) dias.

El pago por el Tratamiento debe realizarse de acuerdo con el Decreto 4747 de 2007 y las demé&s normas
gue lo adicionen, modifiquen o sustituyan. El Proveedor también debe hacer el recaudo de copagos y
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cuotas moderadoras en las condiciones definidas por la Entidad Compradora cuando ésta lo requiera y de
acuerdo con la normativa vigente.

De acuerdo con la Resolucion 3047 de 2008 y la Ley 1438 del 2011 en su articulo 57 “Tramite de Glosas”
las Entidades Compradoras deben dentro de los 20 dias habiles siguientes a la presentacion de la factura
con todos sus soportes, formular y comunicar las glosas con base en la codificacion y alcance definidos
en el manual Unico de glosas, devoluciones y respuestas y en la normatividad vigente.

Una vez formuladas las glosas a una factura no se podran formular nuevas glosas a la misma factura,
salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dada a la glosa inicial. El prestador de
servidos de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades responsables del pago
de servidos de salud, dentro de los Quince (15) dias habiles siguientes a su recepcién, indicando su
aceptacion o justificando la no aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la recepcion de la respuesta, decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las
deja como definitivas. Si cumplidos los Quince (15) dias habiles, el prestador de servidos de salud
considera que la glosa es subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la
causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del

pago.

Los valores por las glosas levantadas total o pardalmente deberan ser cancelados dentro del mismo plazo
de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacion de las
glosas o su proporcién, Que no fueron levantadas. Una vez vencidos los términos, y en el caso de Que
persista el desacuerdo se acudira a la Superintendencia Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad
de conciliacién o jurisdiccional a eleccion del prestador, en los términos establecidos por la ley. El Gobierno
Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el abuso con el tramite de glosas
por parte de las entidades responsables del pago”.

El Proveedor de acuerdo con las disposiciones tributarias deberd realizar el manejo de las facturas
electrénicas segun la regulacion aplicable.

Para tal fin, es obligacién de la Entidad Compradora informar y entregar a cada Proveedor la totalidad de
formatos e informacién (plazos, periodos de pago, etc.) relacionada con el tramite interno para el pago de
las facturas, una vez se cuente con la aceptacién de la Orden de Compra. Asi mismo, es una obligacién
del Proveedor solicitar dichos documentos e informacion para la presentacion de las facturas.

El Proveedor debe incluir los gravamenes adicionales (estampillas) aplicables a los Procesos de
Contratacién que la Entidad Compradora haya informado en la Solicitud de Cotizacion.

Los pagos seran realizados mes vencido de acuerdo con los servicios efectivamente prestados. Se
entiende como servicios efectivamente prestados, los que haya ejecutado el Proveedor, o los cuales haya
puesto a disposicion del paciente y que este no utilizé sin previo aviso, y de esta manera se irdn agotando
los recursos destinados para tal fin, relacionando los pacientes atendidos, y el valor de cada atencién del
Tratamiento, teniendo en cuenta que los proveedores en la operacion principal desglosaron el precio de
cada atencidn del tratamiento, de acuerdo con la forma de cobro del mismo (diario, semanal o mensual).

El Proveedor deberéa tener en cuenta que los precios que diligencie en el Formato 10 — Oferta Econdémica
para cada componente individual del tratamiento podran ser descontados del valor de la Orden de Compra
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en los casos en los gue la Entidad pueda demostrar gue el Proveedor no prestd el servicio como parte del
Tratamiento Integral. Los precios diligenciados en el Formato 10 — Oferta Econdmica para cada
componente individual, tendran en cuenta el descuento que establezca el proveedor para el tratamiento
en la Orden de Compra (operacion secundaria)

El Proveedor debe presentar a la Entidad Compradora para el pago:

(i) Factura debidamente diligenciada, conforme a los requisitos establecidos en el
Estatuto Tributario.

(i) De conformidad con la Ley 1231 de 2008, las partes (Entidad Compradora vy
Proveedor) acuerdan que el Proveedor indicara en sus facturas que la Entidad Compradora
debera pagar las sumas pactadas dentro de los TREINTA (30) DIAS CALENDARIO siguientes a
la aceptacion de la factura la cual debe estar debidamente elaborada, documentada (se refiere a
todos los soportes exigidos por la Entidad Compradora para el tramite).

Nota: Este tramite sera realizado entre la Entidad Compradora vy el Proveedor, por tratarse
directamente de un tema presupuestal sujeto a programacién en el PAC, por tal motivo, Colombia
Compra Eficiente no sera parte en este aspecto.

(iii) Certificado suscrito por el Representante Legal o Revisor Fiscal en el cual manifieste que el
Proveedor esta a Paz y Salvo con sus obligaciones laborales frente al Sistema de Seguridad Social
Integral y demas aportes relacionados con sus obligaciones laborales de conformidad al articulo
50 de la Ley 789 de 2002 o aquellas que la modifiquen.

(iv) Los demas documentos requeridos por la Entidad Compradora que hagan parte de su Sistema de
Gestion de Calidad o de Control Interno para el procedimiento de pagos a terceros.

El Proveedor debe publicar copia de estos documentos en la Tienda Virtual del Estado Colombiano maximo
dentro de los OCHO (8) DIAS HABILES siguientes a la fecha de presentacion de la factura.

El Proveedor debe cumplir con las obligaciones derivadas de la Orden de Compra mientras el pago es
formalizado. En caso de mora de la Entidad Compradora superior a TREINTA (30) DIAS CALENDARIO,
el Proveedor podrareclamar los intereses moratorios de acuerdo con lo sefalado en el ordinal 8
del articulo 4 de la Ley 80 de 1993. En el caso de las Entidades Compradoras no obligadas a contratar
bajo el estatuto de contratacién estatal, la Agencia Nacional de Contratacién Publica -Colombia Compra
Eficiente- podra suspender a la Entidad Compradora hasta que esta formalice el pago.

Las Entidades Compradoras deben APROBAR o RECHAZAR la factura dentro de los DIEZ (10)
DIAS CALENDARIO siguientes a la presentacion de la misma. Una vez aprobadas, las Entidades
Compradoras deben pagar las facturas dentro de los TREINTA (30) DIAS CALENDARIO, siguientes a la
fecha de aprobacion de la factura. Si al realizar la verificacién completa de una factura se establece que
esta no cumple con la totalidad de los requisitos, la Entidad Compradora solicitara las correcciones a la
misma; el término de TREINTA (30) DIAS CALENDARIO empezara a contar a partir de la aprobacion de
la nueva factura. La Entidad Compradora podra exigir como parte de los requisitos para aprobar la factura
gue el Proveedor haya publicado la copia de estos documentos en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.
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Si una vez colocada la Orden de Compra el Proveedor o la Entidad Compradora advierten que esta Ultima
incurrié en errores u omisiones en la Solicitud de Cotizacion, el Proveedores de la Orden de Compra podra
ajustar el valor de las pélizas y la Entidad Compradora debe verificar y modificar el valor de la Orden de
Compra.

La Entidad Compradora debera entregar el Comprobante de Pago, incluyendo detalle de descuentos y
retenciones realizados al Proveedor, y de igual manera publicarlo en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano en un plazo no mayor a OCHO (8) DIAS HABILES siguientes al pago efectivo.

Si el Proveedor de una Unidon Temporal o Consorcio realiza la facturacién es posible que uno de los
integrantes de la misma facture en nombre y representacion de la Unién Temporal o Consorcio.

Colombia Compra Eficiente puede suspender el registro en la Tienda Virtual del Estado Colombiano de las
Entidades Compradoras que: (i) estén mora en el pago de sus facturas por 30 dias calendario o mas; o (ii)
que hayan presentado mora en el pago de sus facturas en cinco (5) oportunidades en un mismo afo.

En el escenario en el cual por alguna razén, la entidad y el proveedor acuerden la terminacion anticipada
de la orden de compra, se realizara el pago de los servicios efectivamente prestados.

Paragrafo: Sin perjuicio de lo establecido previamente, y segun las disposiciones de la Ley 2024 del 23
de julio de 2020 “Por medio de la cual se adoptan normas de pago en plazos justos en el ambito mercantil
y se dictan otras disposiciones en materia de pago y facturaciéon” se establecen el ambito de aplicacién
de la misma y particularmente lo dispuesto en el articulo 3°:

“ARTICULO 3°. Obligacion de Pago en Plazos Justos. En aplicacion del principio de buena fe contractual
contemplado en el articulo 871 de Decreto 410 de 1971 (Cédigo de Comercio) se adopta como deber de
todos los comerciantes y de quienes sin tener calidad de comerciantes ejerzan operaciones mercantiles, la
obligacion general de efectuar el pago de sus obligaciones contractuales, en un término que se pactara
para el primer afio de entrada en vigencia de la presente ley de maximo 60 dias calendario y a partir del
segundo afio, maximo 45 dias calendario improrrogables a partir de entrada en vigencia de la ley,
calculados a partir de la fecha de recepcion de las mercancias o terminacion de la prestacion de los
servicios.” (Negrilla y subraya fuera de texto).

Se dara aplicacion de los tiempos maximos establecidos previamente para todas las empresas segun lo
dispuesto en la mencionada ley, quedando exentas de dichos tiempos las empresas catalogadas
como “gran empresa”; sin perjuicio de las modificaciones, actualizaciones y/o derogaciones de la norma
en cita

Clausula 11 Obligaciones de los Proveedores

Las siguientes son las obligaciones de los Proveedores derivadas del presente Acuerdo Marco:

l. Obligaciones Generales del Acuerdo Marco:

11.1  Entregar a Colombia Compra Eficiente en la oportunidad que esta sefiale, la informacion
necesaria para incluir en el Catdlogo y para la operacion de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano.
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11.2  Operar el portal de Proveedores de la Tienda Virtual del Estado Colombiano en los términos
definidos en las guias de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

11.3  Cumplir con los procesos definidos en la guia de Proveedores para el Acuerdo Marco.

11.4  Responder en las condiciones dentro del término previsto en los Documentos del Proceso las
Solicitudes de Cotizacién de las Entidades Compradoras.

11.5 Lano cotizacion en los términos descritos dara lugar a que las Entidades Compradoras reporten
a Colombia Compra Eficiente la situacién y proceda a adelantar el procedimiento administrativo
sancionatorio por posible incumplimiento de las obligaciones derivadas del Acuerdo Marco.

11.6 Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en su condicién como Proveedor, bien
sea cambios de nombre, ser parte de fusiones, escisiones, adquisiciones o reorganizaciones
empresariales.

11.7  Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando se abstenga de cotizar o suspenda
la entrega del tratamiento por mora de la Entidad Compradora.

11.8 Contar con la capacidad de proveer las unidades requeridas para cada Segmento en la que
presento Oferta segln las regiones establecidas para tal fin.

11.9  Cumplir con los plazos establecidos en el Acuerdo Marco.

11.10 Abstenerse de cotizar precios por encima de los precios maximos permitidos. Los precios
cotizados por encima de los precios maximos permitidos se entenderan como cotizados a los
precios del Catalogo.

11.11 Abstenerse de modificar o alterar la informacién y las formulas de calculo de la Solicitud de
Cotizacion y de los formatos disponibles en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, asi como el
simulador.

11.12 Garantizar que ninguna de las condiciones y especificaciones técnicas establecidas en el
Acuerdo Marco y en el pliego de condiciones generan costos adicionales a las Entidades
Compradoras o a Colombia Compra Eficiente.

11.13 Abstenerse de utilizar la informacién entregada por la Entidad Compradora para cualquier fin
distinto a la ejecucion de la Orden de Compra.

11.14 Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacion indebida o el manejo
inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo de las
actividades contratadas.

11.15 Mantener durante la vigencia del Acuerdo Marco y de las Ordenes de Compra las condiciones
con las cuales adquirié puntaje adicional, de industria nacional y de vinculacién a personas en
condicién de discapacidad en los casos que aplique.
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11.16 Mantener durante la vigencia del Acuerdo Marco y de las Ordenes de Compra las condiciones
con las cuales adquiri6 puntaje adicional para los factores técnicos adicionales (Sedes
adicionales, incentivos de criterios econémicos y sociales) y en los casos que aplique.

11.17 Mantener la debida confidencialidad de la informacion que pueda llegar a conocer durante la
ejecucion de la Orden de Compra.

11.18 Informar a Colombia Compra Eficiente de manera inmediata cuando conozca de posibles hechos
de colusion, corrupcién o cualquier hecho delictivo que se presente entre los Proveedores del
Acuerdo Marco de Precios, 0 entre estos y terceros; asi como conductas contrarias a la
legislacion vigente por parte de las Entidades Compradoras y sus funcionarios y/o contratistas.

11.19 Remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se encuentra al dia con las
obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad social y de salud.

11.20 Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o de las
Entidades Compradoras, de forma eficaz y oportuna, de acuerdo con lo establecido en el presente
documento. Considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes prioritarios.

11.21 Mantener actualizada la informacion requerida por el SIIF?.

11.22 Entregar la informacion requerida por las Entidades Compradoras para registrar al Proveedor en
sus sistemas de pago.

11.23 Entregar a Colombia Compra Eficiente un reporte detallado de la prestacion del Tratamiento al
amparo del Acuerdo Marco, con los inconvenientes recurrentes durante la vigencia de este: (i)
Una vez cada seis (6) meses; (ii) (10) dias habiles después del vencimiento del plazo del Acuerdo
Marco; y de esta manera poder hacer las valoraciones del caso en cuanto al funcionamiento y
operacion del Acuerdo Marco.

Nota: Colombia Compra Eficiente podra solicitar informacién acerca del detalle de la prestacion
del Tratamiento en cualquier momento, si necesitara la informacion, encontrandose los
Proveedores en la obligacion de dar prioridad a la solicitud realizada por la entidad.

11.24 Informar a Colombia Compra Eficiente cuando una Entidad Publica Obligada, pretenda adquirir
el servicio del Tratamiento por fuera del Acuerdo Marco. Esta informacién debe darla dentro de
los CINCO (5) DIAS HABILES siguientes a la fecha en la cual el Proveedor tuvo conocimiento
del Proceso de Contratacion que adelanta la Entidad Estatal. Esta informacién que brinde el
Proveedor sera confidencial, siempre y cuando se pueda constatar la veracidad de la misma.

11.25 Informar a Colombia Compra Eficiente 30 DIAS CALENDARIO después de radicada y aceptada
la factura para las Ordenes de Compra, si existen Entidades Compradoras con obligaciones de
pago pendientes.

! Sistema Integrado de Informacion Financiera — SIIF-.
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11.26 Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la persona que representa legalmente
al Proveedor en la administracién y ejecucion del Acuerdo Marco, a quien deben dirigirse las
comunicaciones y natificaciones de acuerdo con lo establecido en la Clausula 31

11.27 Cumplir con el Cdadigo de Integridad de Colombia Compra Eficiente, disponible en el enlace:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/codigo_integridad 2

018.pdf

11.28 Cumplir con los Términos y Condiciones de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
11.29 Mantener actualizadas las garantias segun lo establecido en la Clausula 20

11.30 Informar por escrito cualquier solicitud de modificacion del Acuerdo Marco al asegurador que
expida las garantias, y mantener actualizada la garantia producto de cualquier modificatorio al
contrato del Acuerdo Marco.

11.31 Entregar a Colombia Compra Eficiente el documento que acredite la comunicacion de la
modificacion al asegurador, en la fecha prevista para la firma de la modificacién del Acuerdo
Marco.

11.32 Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de
Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco.

11.33 Publicar las facturas en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.
11.34 Cumplir con lo establecido en la guia para cotizar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

11.35 Informar a la Entidad Compradora y a Colombia Compra Eficiente, en el plazo establecido para
responder la Solicitud de Cotizacion y la solicitud de informacion la existencia de posibles
conflictos de interés con una Entidad Compradora en los términos de la Clausula 24

11.36 Mantener actualizada la informacién de contacto durante el desarrollo del Acuerdo Marco y un
afio después de la terminacion del mismo.

11.37 Prestar el Tratamiento de acuerdo con las condiciones y especificaciones técnicas previstas en
los Documentos del Proceso.

11.38 Prestar dentro del Tratamiento el conjunto integral del servicio al a Pacientes en TRR dialitica y
los examenes de laboratorio en las condiciones definidas en la Tabla 1 y la Tabla 2.

Tabla 1. Conjunto integral del servicio a Pacientes en TRR dialitica
Descripcion
El Proveedor debe realizar los accesos vasculares descritos en la siguiente tabla, de acuerdo con
la condicion clinica del Paciente, y de acuerdo con lo definido por el comité de seguimiento.

Acceso vascular Procedimiento
389101 Implantacion de catéter venoso subclavio, femoral
389500 Cateterizacion venosa para dilisis renal SOD
392701 Formacioén de fistula AV (periférica) para dialisis renal

El futuro Gobisrno
es de todos de Colombia

Tel. (+57 1)7956600 e Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 e Bogota - Colombia

II""IlIII www.colombiacompra.gov.co )
[Hoja

17 de 46]



https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/codigo_integridad_2018.pdf
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/codigo_integridad_2018.pdf

Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para el Tratamiento de pacientes con Enfermedad Renal Croénica,
celebrado entre Colombia Compra Eficiente y

392702 Formacion de fistula AV (periférica) para dialisis renal con prétesis
394200 Revision de derivacion (fistula) arteriovenosa para dilisis renal SOD
394300 Extraccién de derivacion arteriovenosa para dialisis renal SOD
395301 Reparacion de fistula arteriovenosa por ligadura, Reseccion o sutura
395302 Reparacion de fistula arteriovenosa por embolizacién

549001 Colocacion de catéter para didlisis peritoneal

549002 Insercién de catéter permanente para hemodialisis

549012 Retiro de catéter permanente para hemodialisis

Hemodialisis

Didlisis peritoneal
automatizada

Dialisis peritoneal manual

Valoracién y manejo por
nefrologia

Valoracion por psicologia

Valoracion por nutricién y
dietética

Valoracion por trabajo
social

El Proveedor debe realizar entre siete (7) y 15 sesiones de hemodidlisis al mes o la cantidad de
sesiones requeridas de acuerdo con la condicién clinica del Paciente, aclarando que no debera
superar las 15 sesiones contenidas en el paquete.

Dialisis peritoneal automatizada diaria, la cual incluye todos los recambios requeridos por el
Paciente al dia.

El Proveedor debe entregar al domicilio del Paciente todos los suministros requeridos para la
dialisis peritoneal.

Didlisis peritoneal manual diaria, la cual incluye todos los recambios requeridos por el Paciente al
dia de acuerdo con las indicaciones del equipo tratante.

El Proveedor debe entregar al domicilio del Paciente todos los suministros requeridos para la
dialisis peritoneal.

Consulta realizada por profesional médico nefr6logo, quien debe generar un plan de manejo para
el Paciente. El médico nefrélogo es quien encabeza el manejo del Paciente.

Periodicidad: al inicio del programa y mensualmente.

Codigo CUPS

890268 Consulta de primera vez por especialista en nefrologia

890269 Consulta de primera vez por especialista en nefrologia pediatrica

890368 Consulta de control o de seguimiento por especialista en nefrologia

890369 Con_sul_ta de control o de seguimiento por especialista en nefrologia
pediatrica

Consulta por profesional en psicologia con experiencia en manejo de pacientes con TRR dialitica.

Periodicidad: al ingreso al programa y cada mes. Si el Paciente lo requiere, la periodicidad de las
consultas debe aumentar segun lo definido por el psicélogo.

Consulta por profesional en nutricion y dietética con experiencia en manejo de Pacientes con TRR
dialitica. En la consulta debe establecer el estado nutricional del Paciente, identificar sus
requerimientos proteico-caldricos y definir recomendaciones nutricionales para el Paciente.

Periodicidad: al ingreso al programa y posteriormente cada mes. Si el Paciente lo requiere, la
periodicidad de las consultas debe aumentar segun lo definido por el profesional en nutricién y
dietética.

Identificacion de las necesidades psicosociales del Paciente y su entorno familiar que pueden llegar
a afectar la adherencia al Tratamiento e inciden directamente en el estado de salud del Paciente,
asi como la definicion de las intervenciones a realizar desde este &mbito.

La valoracion por trabajo social debe realizarse en el domicilio del Paciente y/o por videollamada y
evidencias fotograficas. La valoracién debe contener como minimo: (i) la informacién general de la
historia clinica del Paciente; (ii) evaluacion de las condiciones socioecondmicas, habitacionales,
culturales, familiar y ambientales del Paciente; y (iii) propuesta de intervencién para el Paciente. La
valoracion debera realizarse cada mes.

Aquellos casos de fuerza mayor por temas relacionados con zonas de riesgo o cualquier otra
situacion que representen riesgo para el personal de salud en su integridad y vida, debe sustentarse
por parte del proveedor la no realizacion de estas visitas y sean realizadas a través de videollamada
ylo evidencia fotografica, para establecer las condiciones bajo las cuales el paciente de dialisis
peritoneal va a recibir su tratamiento.
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Servicio Descripcion

Seguimiento médico a
Pacientes en hemodialisis

Examenes de laboratorio

Suministros de
medicamentos

Transfusion de
hemoderivados

Atencion integral
ambulatoria u
hospitalizacién por
complicaciones derivadas
del Tratamiento de la
didlisis

Asi mismo y ante la situacion de pandemia como el caso COVID-19 o cualquier evento de fuerza
mayor, se puede utilizar otros medios tales como la videollamada y/o evidencia fotogréfica, para
establecer las condiciones bajo las cuales el paciente de dialisis peritoneal va a recibir su
tratamiento. Vale aclarar que esto aplica Unicamente hasta el fin de la pandemia.

Periodicidad: al ingreso al programa para los dos Tratamientos y segln prescripcion del médico
tratante. Si el Paciente lo requiere, la periodicidad de las visitas de trabajo social debe aumentar
segun lo definido por el equipo tratante del Paciente.

Es el seguimiento y control rutinario al Paciente durante cada sesion de hemodidlisis. Este
seguimiento debe ser realizado por un médico general con supervisién de médico nefrélogo.

El Proveedor debe realizar los examenes de la jError! No se encuentra el origen de la
referencia. a cada uno de los Pacientes en la periodicidad sefialada en la misma tabla.

El Proveedor debe entregar al Paciente los medicamentos que estén dentro de los siguientes
grupos farmacolégicos, de acuerdo con la condicion clinica del Paciente, siempre y cuando estos
hayan sido formulados por el médico nefrélogo:

- Antimicrobianos: tratamiento de infecciones, secundarias a la terapia (infeccion de orificio
salida de catéter, bacteriemias secundarias a catéter vascular, fistula arteriovenosa o
injerto)

- Analgésicos, antiinflamatorios (no esteroides) y antiespasmodicos

- Suplemento nutricional para administracion enteral si llegara a estar indicada

- Antiacidos, laxantes y antidiarreicos cuando sea requerido

- Tratamiento de deficiencias vitaminicas secundarias a la terapia dialitica

- Tratamiento con anti- histaminicos cuando este indicado

- Anti- hipertensivo y cardiovascular

- Antianémicos

- Hipoglucemiantes e hipolipemiantes

- Suplemento nutricional para administracion oral.

Cuando el Paciente lo requiera, el Proveedor debe informar al supervisor de la Orden de Compra 'y
remitir el paciente a la Entidad Compradora. En caso de urgencia vital el Proveedor debe realizar
las gestiones necesarias para garantizar la preservacion de la vida e integridad del Paciente e
informar a la Entidad Compradora.

El Proveedor debe garantizar la atencion integral (insumos, dispositivos, actividades y
procedimientos) ambulatoria y hospitalizacion de los Pacientes por todos los eventos adversos del
Tratamiento de didlisis y complicaciones derivadas del Tratamiento de didlisis, asi como todos los
desenlaces intrahospitalarios y ambulatorios derivados de las complicaciones descritas a
continuacion:

Complicaciones de la hemodidlisis: hematomas, hipotension, calambres musculares, cefalea,
nauseas, vomito, prurito, convulsiones, desorientacién, sindrome de desequilibrio hidroelectrolitico,
embolismo aéreo e infecciones asociadas al procedimiento.

Complicaciones de la didlisis peritoneal: peritonitis, ruptura de linea, disfuncion del catéter,
desplazamiento catéter, absceso de pared, infeccién orificio u otro proceso infeccioso asociado al
procedimiento. De igual forma en caso de perforacion intra-operatoria que es la derivada del
procedimiento de colocacion de catéter peritoneal para terapia de dialisis peritoneal.

En el evento de hospitalizacion de un Paciente el Proveedor debe garantizar la continuidad de las
sesiones de didlisis programadas, en las instalaciones de la IPS hospitalaria, previa coordinacion y
autorizacion de la IPS hospitalaria.
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Servicio Descripcion

Programa de educacion y
capacitacion al Paciente,
cuidador, nucleo familiar y
otros

Adherencia del Paciente

Inmunizaciones

Catéter Transcavo

En el caso de ser un Paciente en dialisis peritoneal, el Proveedor debe garantizar la continuidad del
Tratamiento del Paciente con las sesiones de didlisis programadas, entregando los insumos al
Paciente. Mientras el Paciente se encuentra hospitalizado, el Tratamiento de didlisis peritoneal
puede ser realizado en las instalaciones de la IPS hospitalaria y la entidad hospitalaria es la
encargada del control y seguimiento de las sesiones de dialisis del Paciente.
El programa de educacién debe ser acorde a las condiciones sociales y familiares del Paciente, y
asegurar que Paciente, cuidador y nicleo familiar adquieran las habilidades y conocimientos
necesarios para el cuidado del Paciente, por lo que debe contener como minimo los siguientes
temas:
- Identificacion, conocimiento y manejo del proceso de didlisis
- Manejo de equipos e insumos usados
- Posibles complicaciones de la TRR dialitica
- Higiene y cuidado de los accesos vasculares, catéteres o similares.
- Administraciéon de medicamentos prescritos
- Nutricién y estilo de vida saludable
- Identificar necesidades de educacién en el entorno familiar, laboral y/o escolar del
Paciente. Si el Proveedor cuenta con la autorizaciéon del Paciente, debe realizar
capacitaciones para sensibilizar y orientar a estos grupos sobre las generalidades de la
ERC y el trato al Paciente.

El Proveedor debe dictar los programas de educacién al ingreso de los Pacientes al programa y
cuando la Entidad Compradora solicite reentrenamientos de acuerdo con las decisiones del Comité
de Seguimiento.

El Proveedor debe contar con un programa que permita realizar el monitoreo y evaluacion del
Paciente en TRR, en didlisis peritoneal o hemodialisis, para medir y controlar la adherencia del
Paciente al Tratamiento.

El Proveedor debe realizar y documentar actividades que promuevan la adherencia, buenas
practicas de desinfeccién y manejo de insumos de los Pacientes del Tratamiento.

El Proveedor debe verificar al ingreso y durante el Tratamiento del Paciente el cumplimiento del
esquema completo de inmunizacién contra: hepatitis B, neumococo e influenza, siguiendo las
recomendaciones de la “Guia para el manejo de la enfermedad renal crénica y modelo de prevencion
y control

de la enfermedad renal crénica” del Ministerio de la Proteccién Social.

Cuando el esquema de vacunacién no esté completo, el Proveedor debe remitir el Paciente a la
Entidad Compradora para que ésta suministre las vacunas necesarias en un plazo de 30 dias
calendario.

Insercion del Catéter Transcavo para hemodialisis (procedimiento y el insumo), Esta tecnologia es
utilizada cuando se han agotado los accesos venosos clasicos para realizar la terapia dialitica y
deberé ser prestado por el Proveedor en los casos que la Entidad lo requiera.

El Proveedor puede ofertarlo en al menos 1 de las ciudades por Region de prestacion del servicio
establecidas en la Tabla 1- Regiones de cobertura del Servicio.

El valor ofertado por este concepto incluye exclusivamente el procedimiento y el insumo. Cualquier
complicacion o necesidad de hospitalizacién inherentes al procedimiento debera ser asumidas por
la Entidad Compradora. Asi mismo estd excluido dentro del alcance de la oferta los costos de
traslado, desplazamientos, alojamiento y cualquier otro gasto derivado del traslado del paciente
desde su ciudad de origen hasta la ciudad de realizacion del procedimiento

Fuente: Colombia Compra Eficiente con base Ministerio de Defensa y Universidad Nacional.
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Rompimiento del paquete: Cuando la hemodialisis intrahospitalaria deba ser realizada por un prestador
diferente al ambulatorio, se facturara por sesion (que corresponde al valor que resulte al dividir el paquete
mensual contratado entre 13 sesiones) Unicamente las dialisis que hayan sido realizadas por el prestador
al que le corresponde la atencion mensual; las otras sesiones que se realizan de manera intrahospitalaria
no seran facturadas sino al prestador que realiz6 las sesiones intrahospitalarias al valor de sesién pactado

dentro del contrato.
Tabla 2. Examenes de laboratorio a los Pacientes

. Periodicidad | _FEamen |
Hemograma tipo Il

Hemoclasificacion

TTP (tiempo de tromboplastina parcial activada)

TP tiempo de protrombina

Nitrogeno ureico (BUN)

Creatinina sérica

Calcio

Fosforo

Potasio

Glucosa

Sodio

Acido urico

Albimina

Proteinas totales

Bilirrubina total y directa

Fosfatasas alcalinas

AST (aspartato aminotransferasa)

ALT (alanino aminotransferasa)

Colesterol total

Colesterol hdl

Triglicéridos

HBsAg(*) Anti-geno de superficie de la hepatitis B

Anticuerpos AntiHBsAg

HCV (Virus de la hepatitis C

HIV (Virus de la inmunodeficiencia humana)

VDRL en suero prueba de floculacién para el diagndstico de sifilis

Hierro sérico

TIBC - capacidad total de fijacion del hierro

Ferritina

Acido félico

Vitamina B12

PTH intacta Hormona paratiroidea o parathormona

Pacientes en didlisis peritoneal: test de equilibrio de la membrana peritoneal (PET) con
creatinina, glucosa en sangre y creatinina, glucosa en el liquido de dialisis peritoneal.
Este examen es realizado al Paciente un mes después de su ingreso, por lo menos una
vez al afio y si la condicion clinica del paciente asi lo amerita (aparicion de episodios de
peritonitis).

Hemoglobina

Nitrogeno ureico (BUN) predialisis

Nitrégeno ureico (bun) postdilisis

Mensual Fosforo (de 1 a 3 meses segun riesgo)

Calcio (de 1 a 3 meses segun riesgo)

Potasio

Glucosa en diabéticos

Hemoglobina glicosilada (paciente diabético)

Ingreso del Paciente

Trimestral Creatinina sérica (si posee FRR)
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________ Periodcdad | . Examen |
Nitrogeno ureico (si posee FRR)

Nitrégeno ureico urinario (si posee FRR)

BUN arterial (nitrégeno ureico)

Fosfatasa alcalina

Albimina

BUN Venoso (nitrébgeno ureico)

BUN sistémico (nitrégeno ureico)

Colesterol total

Colesterol HDL

Triglicéridos

Hemograma tipo Il

Creatinina sérica

Ferritina

Hierro sérico

TIBC

PTH intacta

TTP

Hepatitis C, Anticuerpo [ANTI-HVC]

Anual HIV Virus de la inmunodeficiencia humana)

Anticuerpos anti-HBsAg

Cuantificaciéon de FRR con una recoleccion de orina de 24 horas y medicién de:
nitrégeno ureico urinario y creatinina urinario, BUN y creatinina sérica.

Mediciones periddicas de la FRR, hasta que el kt/v residual semanal sea inferior a 0,1.

Semestral

Pacientes con FRR cada dos (2) o
cuatro (4) meses

Cuando el Paciente lo requiera Mediciones de electrolitos séricos.

Doppler arterial y-venoso de miembros superiores necesario para la verificacion y

Cuando el paciente lo requiera ) : ; L
P q control de estado de la fistula arterio-venosa de los pacientes en hemodidlisis

Fuente: Colombia Compra Eficiente con base Ministerio de Defensa y Universidad Nacional.

11.39 Dentro del conjunto integral del servicio a Pacientes en TRR dialitica del Tratamiento de la Tabla
1, es necesario precisar que el servicio de Valoracion por Psicologia y Valoracion por Nutricién y
Dietética la periodicidad sera una vez ingresado al programa y posteriormente cada dos meses.

11.40 Prestar el servicio de Atencién integral ambulatoria u hospitalizacién por complicaciones
derivadas del Tratamiento de la didlisis del conjunto integral del servicio a Pacientes en TRR
dialitica del Tratamiento de la Tabla 1, el Proveedor debe garantizar la continuidad de las
sesiones de didlisis programadas, en las instalaciones de la IPS hospitalaria, previa coordinacion
y autorizacioén de la IPS hospitalaria.

11.41 Prestar dentro de los exdmenes el Doppler arterial y-venoso de miembros superiores en las
condiciones definidas en la Tabla 3.

11.42 Prestar dentro del Tratamiento el servicio de didlisis aguda (pediatrica y adulto) en las condiciones
definidas en la Tabla 3.

11.43 Prestar dentro del Tratamiento el servicio de terapias extendidas en las condiciones definidas en

la Tabla 3.
11.44 Prestar dentro del Tratamiento el servicio de catéter transcavo en las condiciones definidas en la
Tabla 3.
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Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para el Tratamiento de pacientes con Enfermedad Renal Croénica,
celebrado entre Colombia Compra Eficiente y

Tabla 3. Especificaciones didlisis aguda (pediatrica y adulto)

Servicio

Dialisis peritoneal aguda pediétrica y de
adulto — hemodidlisis pediatrica y de adulto

Didlisis Extramural — hemodialisis (paciente
adulto o pediatrico cuando aplique)

Descripcion
La Didlisis Aguda es cuando el paciente presenta insuficiencia renal aguda por
alguna otra causa y es hospitalizado en una unidad de cuidado intensivo, en
urgencias o en hospitalizacion, sin embargo, el paciente no se encuentra en el
programa de TRR dialitica. Los servicios son:

Dialisis peritoneal aguda pediatrica manual
Didlisis peritoneal aguda pediatrica automatizada
Dialisis peritoneal aguda adulto manual

Didlisis peritoneal aguda adulto automatizada

El Proveedor realiza los procedimientos necesarios para realizar la dialisis
aguda y la didlisis aguda en la IPS hospitalaria que indique la Entidad
Compradora, siempre y cuando la IPS hospitalaria esté en una de las ciudades
donde el Proveedor esté obligado a tener Sedes.

Una vez realizada la solicitud por parte de la Entidad Compradora el Proveedor
tiene hasta seis (6) horas para prestar el servicio.

Si el Paciente requiere méas de nueve (9) sesiones de dialisis aguda, el valor de
su Tratamiento es el del conjunto integral del servicio a Pacientes de la jError!
No se encuentra el origen de la referencia. para hemodialisis.

Por esta razén, la Entidad Compradora puede solicitar el servicio en una IPS
hospitalaria. Sin embargo, la IPS hospitalaria es la que autoriza el ingreso del
Proveedor.

Una vez se facture didlisis aguda o didlisis extramural no debe superar el monto
del paquete.

La didlisis Extramural es el Tratamiento de dilisis realizado a Pacientes con
ERC y en TRR dialitica y no se pueden desplazar a la unidad asignada, quien
se desplaza es el prestador. En el evento de hospitalizacion de un Paciente el
Proveedor debe garantizar la continuidad de las sesiones de didlisis
programadas, en las instalaciones de la IPS hospitalaria, previa coordinacion y
autorizacion de la IPS hospitalaria.

En el caso de ser un Paciente crénico en dilisis peritoneal, el Proveedor debe
garantizar la continuidad del Tratamiento del Paciente con las sesiones de
dialisis peritoneal programadas, entregando los insumos al Paciente. mientras
el Paciente se encuentra hospitalizado, el Tratamiento de didlisis peritoneal
puede ser realizado en las instalaciones de la IPS hospitalaria por el paciente o
por su familiar entrenado y la entidad hospitalaria es la encargada del control y
seguimiento de las sesiones de dialisis del Paciente. Lo anterior siempre y
cuando la entidad hospitalaria permita el ingreso de los medicamentos y
dispositivos requeridos por el paciente para su terapia de dialisis peritoneal.

No tiene costo adicional y pertenece al paquete integral de hemodialisis o
dialisis peritoneal, segin corresponda
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Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para el Tratamiento de pacientes con Enfermedad Renal Croénica,
celebrado entre Colombia Compra Eficiente y

Servicio Descripcion

Método de didlisis considerado eficaz en determinadas indicaciones
especificas, generalmente como urgencia en pacientes hospitalizados en UCI,
criticamente enfermos

«Didlisis Extendida 6 Horas
«Didlisis Extendida 8 Horas
«Didlisis Extendida 12 Horas

- Maquina de didlisis extendida (6, 8, 12h), con bomba de flujo de
Terapias extendidas o continuas sangre y bomba de flujo de didlisis

- Fuente de Liguido de Didlisis con agua Pura o Ultrapura

- Bateria de Emergencia de méaquina de dilisis

- Linea para efluente y/o desechos del ultrafiltrado

- Kit de Unico uso que incluya lineas, membrana de didlisis, jeringas y

tapones para uso en catéter de dialisis
- Equipo de Monitoria externa de signos de vitales (opcional)

Codigo .

39.9.8 Servicios de dialisis extendida o continua

El Proveedor debe garantizar la consulta de un médico nefrélogo, en la IPS
hospitalaria donde esté el Paciente que requiera la didlisis aguda.

Consulta por nefrologia
Una vez realizada la solicitud por parte de la Entidad Compradora, el Proveedor
tiene hasta seis (6) horas para prestar el servicio.

Fuente: Colombia Compra Eficiente con base Ministerio de Defensa y Universidad Nacional.

11.45 Prestar dentro del Tratamiento el servicio de consulta individual por nefrologia (adulto y
pediatrica) e interconsulta hospitalaria por nefrologia en las condiciones definidas en la Tabla 4.

Tabla 4. Consulta de nefrologia (adulto y pediatrica)
Servicio Descripcion

Consulta externa de nefrologia (adulto y pediatrica) para los Pacientes remitidos
por la Entidad Compradora de manera ambulatoria en las Sedes de las
Regiones en las cuales el Proveedor fue adjudicado.

Una vez la Entidad Compradora realiza la solicitud, el Proveedor cuenta con un
méaximo de 30 dias calendario para atender al Paciente. El nefrlogo debe
realizar el proceso de contrareferencia del Paciente.

El Proveedor debe prestar el servicio de nefrologia adulto en Armenia,
Consulta individual por nefrologia (adulto y @ Barranquilla, Bogot4, Bucaramanga, Cali, Cartagena, Cdcuta, Ibagué,
pediatrica) Manizales, Medellin, Neiva, Pasto, Pereira, Santa Marta, Tunja, Valledupar y
Villavicencio.

El Proveedor debe prestar el servicio de nefrologia pediatrica en al menos una
Sede en la Region.

Se podra prestar la consulta por telemedicina o tele experticia, siempre y cuando
el precio por estas consultas sean mas bajos que las consultas presenciales.
Adicionalmente se hace énfasis en que este método solo aplicara en los casos
requeridos y por el tiempo dure la pandemia Covid-19.
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Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para el Tratamiento de pacientes con Enfermedad Renal Croénica,
celebrado entre Colombia Compra Eficiente y

Servicio Descripcion

El Proveedor debe garantizar la consulta de un médico nefrélogo, en la IPS
hospitalaria donde el Paciente lo requiera en un tiempo no mayor a 12 horas.

La Entidad Compradora debe solicitar la autorizaciéon a la IPS hospitalaria, para
que el Proveedor pueda realizar la consulta.

. . . El Proveedor debe prestar este servicio en Barranquilla, Bogoté, Bucaramanga,
Interconsulta hospitalaria por nefrologia Cali, Cartagena, Manizales, Medellin y Santa Marta y en las deméas ciudades
donde disponga del servicio siempre y cuando hagan parte de las ciudades

relacionadas para la prestacion del servicio en la Tabla No. 3

Codigo .
890468 Interconsulta por especialista en nefrologia
Fuente: Colombia Compra Eficiente con base Ministerio de Defensa y Universidad Nacional.

11.46 Prestar el programa de Nefroproteccion el cual realiza deteccidon permanente de usuarios con
presuntas alteraciones de la funcion renal (sin dialisis), con el fin de realizar un diagnéstico a
detalle que permita establecer si existe 0 no un riesgo para la funcién del rifién y en caso de
encontrarlo realizar las acciones médicas requeridas para mitigar este riesgo.

11.47 Adoptar las guias y protocolos expedidos por el Ministerio de Salud y Proteccion Social para el
manejo de Pacientes en TRR dialitica y sus respectivas actualizaciones, dentro de los dos (2)
meses siguientes a su promulgacion.

11.48 Garantizar la atencién a los Pacientes en la Region adjudicada al Proveedor, de acuerdo con la
Tabla 5.

Tabla 5. Regiones Acuerdo Marco

Departamentos de Cobertura Ciudades de prestacion del servicio

Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, Barranquilla, Cartagena,
1 Costa Guajira, Magdalena, Santa Marta, Riohacha,
Sucre y Sincelejo.
2 Occidente Cauca, Narifio, Valle del Cauca, Cali, Ibagué, Neiva,
Huila y Tolima Popayan y Pasto
Medellin y area metropolitana,
L . Antioquia, Caldas, Choco, Quindio, Manizales,
3 Antioquia y eje cafetero Risaralda Quibdd, Armenia 'y
Pereira
. Norte de Santander, Santander, Bucaramanga, Cacuta
4 Andina norte Casanare, Meta y Arauca Villavicencio y Arauca
Bogota, Cundinamarca, Boyaca,
5 Andina centro y otros Caqueta, Bogota, Tunja

Guaviare, Guainia, Putumayo,
Vaupés, Vichada

Si en alguna de las ciudades de prestacion del Tratamiento no existen unidades de TRR
Nota dialitica (ni del Proveedor ni de terceros), el Proveedor debe prestar el Tratamiento a los
Pacientes en la siguiente ciudad mas cercana
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Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para el Tratamiento de pacientes con Enfermedad Renal Croénica,
celebrado entre Colombia Compra Eficiente y

11.49 Contar con Sedes, propias o de terceros, que garanticen el Servicio a los Pacientes en todas las
ciudades de prestacion del Tratamiento de la Region del Proveedor, de acuerdo con las Ordenes
de Compra de las Entidades Compradoras. Las Sedes deben cumplir con las condiciones de los
numerales 11.52. Las sedes podran ser modificadas en el futuro por sedes propias o de terceros,
siempre y cuando cumplan con las condiciones contractuales establecidas y se notifiqgue a
Colombia Compra Eficiente y a las Entidades Compradoras oportunamente.

11.50 Notificar al Colombia Compra Eficiente el cambio en el domicilio de las Sedes del Proveedor. La

nueva Sede debe cumplir con las condiciones de los numerales 11.52.

11.51 Asumir los gastos de traslado y alojamiento (si lo requiere) del Paciente y su acompafante desde

el domicilio del Paciente al lugar de prestacion del servicio, cuando la Sede del Proveedor esté

en una ciudad o municipio diferente al domicilio del Paciente siempre y cuando el Paciente esté
dentro de la Regién de cobertura del Proveedor. El acompafiante sélo es necesario cuando el

Paciente es menor de edad, persona en condicion de discapacidad o adulto mayor.

11.52 Asistir alos comités de seguimiento convocados por la Entidad Compradora dentro de una de las

tres (3) fechas propuestas por ésta.

11.53 Entregar a la Entidad Compradora el reporte de la informacion relacionado en la Tabla 6 junto

con la informacién médica que por mandato legal deben recopilar y administrar los Prestadores

de Servicios de Salud. Esta informacién debe ser entregada en el formato definido en la
normativa, y si esta definicién no existe, en el formato definido por la Entidad Compradora.

Tabla 6. Reporte de informacién por parte del Proveedor
Registros Individuales de
Prestacion de Servicios de
Salud

Informe con los Registros Individuales de Prestacién de Servicios de Salud —RIPS- de
acuerdo con la Resolucion 3374 de 2000 del Ministerio de Salud y Proteccién Social

Informe con indicadores de resultados para pacientes con ERC de acuerdo con las

CAC indicaciones de la Resolucion 2463 de 2014 del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

Informe con instrucciones generales y remision de informacion para vigilancia y control de
acuerdo con la Circular Gnica externa No. 047 de 2007 expedida por la Superintendencia de
Salud.

Superintendencia de Salud

Sistema Nacional de
Vigilancia en Salud Publica
-SIVIGILA

Enfermedades de interés
en salud publica

Reporte de indicadores de
gestion clinica

Actividades de adherencia
del Paciente al Tratamiento

Informe con los datos estadisticos sefialados en el Decreto 3518 de 2006 del Ministerio de
Salud y Proteccién Social por el cual se crea y reglamenta el sistema de vigilancia en salud
publica y se dictan otras disposiciones.

Informe con el registro por persona de las actividades de proteccién especifica, deteccion
temprana y aplicacion de las Guias de Atencion Integral de las enfermedades de interés en
salud publica de acuerdo con la Resolucion 4505 de 2012 del Ministerio de Salud

Proteccion Social por la cual se establece el reporte relacionado con el registro de las
actividades de proteccién especifica, deteccion temprana.

Informe con los resultados estadisticos de la gestion clinica realizada por el Proveedor de
acuerdo con la jError! No se encuentra el origen de la referencia.. El Proveedor debe
entregar este informe a la Entidad Compradora dentro de los 10 primeros dias habiles de
cada mes y con la informacién consolidada de todos sus Pacientes.

Informe con el registro detallado y soportes de las actividades realizadas para promover la
adherencia de los Pacientes al Tratamiento. El Proveedor debe entregar este informe a la
Entidad Compradora trimestralmente dentro de los cinco (5) primeros dias de cada tercer mes
y con la informacién consolidada de todos sus Pacientes.
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Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para el Tratamiento de pacientes con Enfermedad Renal Croénica,
celebrado entre Colombia Compra Eficiente y

11.54 Garantizar que toda la atencién y servicios a los Pacientes estén debidamente documentados y
disponibles en caso de que la Entidad Compradora los requiera.

11.55 Mantener en cada una de las Sedes las condiciones exigidas de habilitacion del Sistema
Obligatorio de Garantia de Calidad en Salud - SOGCS - durante la ejecucién del Acuerdo Marco,
de conformidad con lo dispuesto en el Decreto 1011 de 2006 y la Resolucion 3100 de 2019 del
Ministerio de Salud y Proteccién Social y demas normas que los sustituyan, complementen o
modifiquen.

11.56 Adquirir los productos farmacéuticos exclusivamente con proveedores habilitados segun el
Decreto 2200 de 2005 y demas normas que lo sustituyan, complementen o modifiquen.

11.57 Mantener vigente la garantia de responsabilidad civil de clinicas y hospitales, con cobertura de
riesgos relacionados con la TRR dialitica, vigente durante la ejecucién del Acuerdo Marco y dos
(2) aflos mas, en las condiciones de vigencia, suficiencia y cobertura previstas en los pliegos de
condiciones.

11.58 Mantener el equipo tratante con las condiciones de experiencia especializada exigidas en los
Documentos del Proceso

11.59 Garantizar la continuidad de la prestacion del Tratamiento al Paciente en caso de cambio en el
domicilio dentro de la misma Regién, dentro de los 10 dias calendario, contados a partir del dia
habil siguiente a la fecha en que la Entidad Compradora le informa de dicho cambio.

11.60 Responder a los reclamos, consultas y/o solicitudes de Colombia Compra Eficiente o las
Entidades Compradoras eficaz y oportunamente, de acuerdo con lo establecido en el presente
documento. Considerar a cada una de las Entidades Compradoras como clientes prioritarios.

11.61 Informar a Colombia Compra Eficiente 30 dias después del vencimiento de la Orden de Compra
que venza mas tarde en el tiempo, si existen Entidades Compradoras con obligaciones de pago
pendientes.

11.62 Informar a Colombia Compra Eficiente cualquier cambio en la persona que representa al
Proveedor en la administracion y ejecucion del Acuerdo Marco, a quien deben dirigirse las
comunicaciones y naotificaciones de acuerdo con lo establecido en la Clausula 26.

1. Obligaciones Especificas del Acuerdo Marco:

11.1  Constituir una garantia de cumplimiento dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a la
colocacién de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor, amparos y
vigencia establecidas en el numeral 20.2 de la Clausula 20

11.2  Prestar el Tratamiento en los tiempos establecidos en los documentos del proceso de seleccidn
para cada region.
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Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para el Tratamiento de pacientes con Enfermedad Renal Croénica,
celebrado entre Colombia Compra Eficiente y

11.3 Mantener actualizada y renovada la constancia de habilitacion por parte de la Superintendencia
de Salud, respecto a la calidad de empresa que presta el Tratamiento.

11.4  Solicitar a la Entidad Compradora la informacién, formatos, plazos, etc., para el tramite de pago
de facturas.

11.5  Por ningiin motivo los Proveedores podran tener contacto con las Entidades Compradoras previo
a la colocacién de las Ordenes de Compra sin que exista vinculo contractual alguno.

11.6  El Proveedor debera realizar cotizacion en todos los eventos de Solicitud de Cotizacion en los
Segmentos y regiones en los cuales esta adjudicado, salvo las situaciones en las cuales la
Entidad Compradora se encuentre en mora de pago con este, caso en el cual, podra no presentar
cotizacién, habiendo notificado previamente el hecho a Colombia Compra Eficiente.

11.7 Informar de inmediato a Colombia Compra Eficiente cuando se abstenga de cotizar por mora de
la Entidad Compradora.

11.8 Responder ante la Entidad Compradora y ante terceros por la divulgacién indebida o el manejo
inadecuado de la informacion entregada por la Entidad Compradora para el desarrollo de las
actividades contratadas.

11.9 Mantener las condiciones de calidad exigidas por Colombia Compra Eficiente para la seleccién
de Proveedores para la Atencién y Tratamiento de enfermedad renal crénica por las Entidades
Compradoras.

11.10 Mantener la debida confidencialidad de la informacion que pueda llegar a conocer durante la
ejecucion de la Orden de Compra.

11.11 Remitir a la Entidad Compradora los soportes que certifiquen que se encuentra al dia con las
obligaciones de pago de los aportes al sistema de seguridad social y de salud.

11.12 Mantener actualizada la informacion requerida por el SIIF.

11.13 EIl Proveedor recibird los lineamientos Unicamente por parte del Supervisor de la orden de
compra, por el representante legal y/o ordenador del gasto de la Entidad Compradora

11.14 El Proveedor debera contar minimo con un enlace destinado a la Entidad Compradora para
resolver dudas, desde el aspecto administrativo, financiero y operativo.

11.15 El proveedor debera informar a Colombia Compra Eficiente cuando exista un cambio en sus
estados financieros que afecte el cumplimiento de las obligaciones del Acuerdo Marco.

11.16 Las demas que se deriven de la naturaleza propia del Acuerdo Marco, los documentos del
proceso y las ofertas presentadas.
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Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para el Tratamiento de pacientes con Enfermedad Renal Croénica,
celebrado entre Colombia Compra Eficiente y

Clausula 12 Obligaciones de las Entidades Compradoras

Las siguientes son las obligaciones de las Entidades Compradoras que se vinculen al presente Acuerdo
Marco, indistintamente de su obligatoriedad de uso de instrumentos de agregacién de demanda:

12.1  Conocery dar cumplimiento a la totalidad de los documentos que hacen parte del Acuerdo Marco:

e Minuta.

e Catélogo.

e Simulador.

e Guia de compra.

e Documentos del proceso licitatorio CCENEG042-01-2021"

12.2  Tramitar ante el &rea competente de la Entidad Compradora la aprobacién de las garantias
allegadas por el Proveedor para el inicio de la ejecucion de la Orden de Compra; dicha aprobacion
debera ser realizada por la Entidad Compradora durante los TRES (3) DIAS HABILES
SIGUIENTES al recibo de la pdliza.

12.3 Realizar de forma adecuada y debidamente soportada el analisis de las condiciones econémicas
del sector, producto de la etapa previa de planeacion de cada entidad estatal, y de esta manera
poder establecer los precios techo de referencia que seran indicados en el formato de solicitud de
cotizacion del acuerdo marco.

12.4  Entregar a los Proveedores los comprobantes de descuentos y retenciones efectuados al pagar
las facturas de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 28 del Decreto Ley 019 de 2012, y publicar
el mismo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12.5 Conocer el Catalogo y operar adecuadamente la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12.6  Realizar un estudio riguroso del sector y establecer precios de referencia que correspondan a las
condiciones econémicas propias de la zona en la cual se requiere la prestacion del servicio. Este
analisis de precios debera estar debidamente soportado y a disposicion de los proveedores, de
igual forma, este documento debera ser cargado en la plataforma de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano al momento de generar la solicitud de cotizacion.

12.7  Cumplir con el procedimiento establecido en la Clausula 6 del presente Acuerdo Marco.

12.8  Contar con la Disponibilidad Presupuestal (CDP) antes de colocar la Orden de Compra y realizar
el correspondiente certificado de Registro Presupuestal (RP) antes del inicio de la ejecucién de la
Orden de Compra.

12.9 Entregar a cada Proveedor la totalidad de formatos e informacion (plazos, periodos de pago, etc.)
relacionada con el tramite interno para el pago de las facturas, una vez se cuente con la aceptacion
de la Orden de Compra.

12.10 Hacer el registro presupuestal de la Orden de Compra de acuerdo con la normativa aplicable.
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Colombia Compra Eficiente

Acuerdo Marco de Precios para el Tratamiento de pacientes con Enfermedad Renal Croénica,
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12.11 Poner a disposicién de los Proveedores el Registro Presupuestal de la Orden de Compra.

12.12 Si los Procesos de Contratacion de la Entidad Compradora estdn sujetos a gravamenes
adicionales (estampillas), la Entidad Compradora debe indicarlos en la Solicitud de Cotizacion y
en la solicitud de Orden de Compra, sefialando el porcentaje y forma de calculo de estos, de tal
manera que sean claros para los Proveedores sin que ello sea excusa para no realizar los
descuentos del caso en el momento del pago.

12.13 Adelantar oportunamente el tramite para registrar al Proveedor en sus sistemas de pago, si la
Entidad Compradora no es usuaria de SIIF.

12.14 Hacer entrega al Proveedor de la totalidad de informacién, formatos aplicables, tiempos de
radicacién, nombre de supervisor, representante legal de la entidad, etc., para el tramite de las
facturas ante la Entidad Compradora y la persona que servira de enlace.

12.15 Diligenciar en el simulador la ubicacién y la situacion del paciente, con el propdsito de definir qué
clase de transporte puede requerir el paciente.

12.16 Designar un supervisor o interventor para las Ordenes de Compra expedidas y ejecutadas bajo el
Acuerdo Marco. El supervisor o interventor designado para la Orden de Compra deberé ejercer el
seguimiento, vigilancia y control de la referida de acuerdo con lo establecido en la Ley 1474 de
2011 y los manuales de cada Entidad Compradora.

12.17 Adelantar las acciones por cuenta propia que procedan en caso de incumplimiento de acuerdo con
el procedimiento establecido en el articulo 86 de la ley 1474 de 2011.

12.18 Informar a Colombia Compra Eficiente cuando de inicio al procedimiento, dentro de los CINCO (5)
DIAS HABILES siguientes de la expedicion del Acto Administrativo Sancionatorio debe ser
enviado a Colombia Compra Eficiente, en el que se evidencie las sanciones impuestas derivadas
del incumplimiento de las obligaciones del Proveedor.

12.19 Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano el Acto Administrativo Sancionatorio mediante
el cual la Entidad Compradora impone sanciones al Proveedor como consecuencia de un
incumplimiento.

12.20 Publicar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la garantia de cumplimiento a favor de las
entidades compradoras debidamente aprobada por cada orden de compra generada bajo el
Acuerdo Marco, de conformidad con lo descrito en el Pliego de condiciones.

12.21 Aprobar o rechazar las facturas en la oportunidad indicada para el efecto en la Clausula 10
incorporando los descuentos a los que haya lugar.

12.22 Pagar oportunamente el valor de las Ordenes de Compra en las condiciones pactadas al
Proveedor.

12.23 Realizar oportunamente la Programacion de PAC para el pago de las facturas a los Proveedores.
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12.24 Abstenerse de generar nuevas Solicitudes de Cotizacion y emitir nuevas Ordenes de Compra si
estd en mora en el pago de una o varias Ordenes de Compra en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, en el caso de Entidades no obligadas.

12.25 Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier evento de incumplimiento de las
obligaciones del Proveedor en el formato establecido para tal efecto por Colombia Compra
Eficiente.

12.26 Informar a Colombia Compra Eficiente de manera inmediata cuando conozca de posibles hechos
de colusién, corrupcién o cualquier hecho delictivo que se presente entre los Proveedores del
Acuerdo Marco de Precios, 0 entre estos y terceros.

12.27 Por ningan motivo, la Entidad Compradora podra tener contacto, solicitar ayuda o cualquier tipo
de asesoramiento de los Proveedores previo a la adjudicacién de la Orden de Compra.

12.28 Ante cualquier duda sobre el funcionamiento del Acuerdo Marco, colocacion de Solicitudes de
Cotizacion, la Entidad Compradora lo hara exclusivamente a través de Colombia Compra Eficiente
y su mesa de servicio.

12.29 Informar a Colombia Compra Eficiente mediante el formato de reporte de posible incumplimiento
cuando alguno de los proveedores del Acuerdo Marco se abstenga de responder a las solicitudes
de cotizacion.

12.30 Cumplir con los plazos previstos en el presente Acuerdo Marco.

12.31 Revisar, verificar y analizar que las condiciones del tratamiento se ajustan a la necesidad de la
Entidad Compradora previo a la colocacion de la Orden de Compra.

12.32 Realizar oportunamente las Ordenes de Compra en los tiempos establecidos, sin requerir tiempos
inferiores a los establecidos, salvo que el Proveedor manifieste expresamente que puede realizar
la entrega antes de tiempo.

12.33 Abstenerse de realizar reclamos a los Proveedores por servicios o especificaciones, no solicitadas
desde la solicitud de cotizacién, ya que estos tendran un costo adicional por no haber sido incluidos
desde el inicio.

12.34 Seleccionar al Proveedor que cotiza el menor precio para el tratamiento.

12.35 Verificar que el Proveedor cumpla con las condiciones del Catalogo.

12.36 Verificar que el Proveedor entregue el certificado de paz y salvo de los aportes al sistema de
seguridad social y de salud de sus subordinados de manera anexa a la factura.

12.37 Informar oportunamente a Colombia Compra Eficiente cualquier evento de incumplimiento de las
obligaciones del Proveedor en el formato establecido para tal efecto por Colombia Compra
Eficiente, caso que no se cuente se hara mediante comunicacion oficial.
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12.38 Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de
Compra.

12.39 Cumplir con los Términos y Condiciones de Uso de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

12.40 Informar a Colombia Compra Eficiente TREINTA (30) DIAS CALENDARIO después del
vencimiento del Acuerdo Marco si existen Proveedores con obligaciones pendientes de ejecutar e
iniciar el proceso de incumplimiento correspondiente.

12.41 Entregar el comprobante de pago a los Proveedores MAXIMO OCHO (8) DIAS CALENDARIO
después de realizado el pago efectivo.

12.42 Finalizar y liquidar la Orden de Compra en la Tienda Virtual del Estado Colombiano una vez
culmine la ejecucion y pago de esta, y liberacién de recursos si es procedente.

12.43 Publicar la garantia de cumplimiento especifica de la Orden de Compra en la TVEC.

12.44 Notificar, enviar o informar de manera oficial al Proveedor los datos de una persona de contacto
(Funcionario de Planta preferiblemente, considerando la rotacion de los Contratistas de Prestacion
de Servicios) que haga las veces de enlace, administrador, supervisor y/o apoyo a la supervision.

12.45 Las comunicaciones realizadas al proveedor deberan ser realizadas a través del Supervisor,
Representante Legal y/o Ordenador del Gasto de la Entidad Compradora.

12.46 Monitorear y hacer seguimiento a la prestacién del tratamiento por parte del Supervisor designado
para tal fin; y empleando la plataforma tecnolégica definida para tal fin por parte del Proveedor. La
informacion de usuario y contrasefia para acceder a la plataforma destinada para tal fin es de uso
exclusivo interno de la Entidad, no para ser entregado a terceros.

12.47 Las demas que se deriven de la naturaleza del Acuerdo Marco y que se encuentren en los
documentos del proceso.

12.48 En caso de que el Proveedor no pueda transportar el usuario o paciente por alteracién de orden
publico, la Entidad Compradora podra, si lo considera necesario, transportar el usuario o paciente
con sus propios medios, o0 a través de los medios del Proveedor, para lo cual se gestionaran las
autorizaciones requeridas, y acarreara los con los costos que ello conlleve, sin embargo, en el
primer caso, como el proveedor no efectud el transporte con sus propios medios, debera realizarle
la deduccion sobre el precio, segin corresponda.

12.49 Asegurar la entrada de medicamentos y equipos a las IPS’s con el fin de que el Proveedor pueda
realizar los procedimientos pertinentes

Clausula 13 Obligaciones de Colombia Compra Eficiente

Colombia Compra Eficiente esté obligada a administrar el Acuerdo Marco y la Tienda Virtual del Estado
Colombiano. En consecuencia, Colombia Compra Eficiente se obliga a:
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131
13.2
13.3
134

135

13.6

13.7

13.8

13.9
13.10
13.11

13.12

13.13

13.14

Promocionar el Acuerdo Marco entre las Entidades Compradoras a través de una estrategia de
difusion.

Impartir capacitaciones a las Entidades Compradoras y Proveedores acerca del Acuerdo Marco,
su operacién y el manejo del aplicativo de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Mantener informadas a las Entidades Compradoras y Proveedores respecto de los cambios y/o
actualizaciones en la operacion del Acuerdo Marco y el Catalogo.

Disponer de material de capacitacion respecto de la operacion de la Tienda Virtual del Estado
Colombiano para la libre consulta de sus usuarios, segln conveniencia de esto.

Inscribir a los Proveedores en el SIIF.

Publicar y actualizar el Catalogo en los términos y en la oportunidad sefialada en los Documentos
del Proceso.

Garantizar la disponibilidad de la Tienda Virtual del Estado Colombiano.

Hacer seguimiento al cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente Acuerdo Marco a
cargo de los Proveedores y de las Entidades Compradoras.

Adelantar las acciones que procedan en caso de incumplimiento, entre Colombia Compra
Eficiente y los Proveedores vinculados al Acuerdo Marco sobre las Obligaciones Generales del
Acuerdo.

Analizar la motivacion allegada por el Proveedor para el cambio del precio del Producto, para lo
cual tendra QUINCE (15) DIAS HABILES para solicitar aclaraciones, realizar los ajustes o
rechazar la solicitud.

Aclarar las dudas que surjan en la utilizacion del simulador a las Entidades Compradoras.
Cumplir con las actividades en las cuales se encuentre vinculado en la Clausula 6 y Clausula 7.
Colombia Compra Eficiente tiene la facultad de suspender el registro en la Tienda Virtual del

Estado Colombiano de las Entidades Compradoras no obligadas a comprar por acuerdo marco
cuando:

0] estén mora en el pago de sus facturas por treinta (30) dias calendario o mas;
01

(ii) que hayan presentado mora en el pago de sus facturas en cinco (5) oportunidades en un
mismo afio.

Cumplir con las disposiciones del Acuerdo Marco durante la vigencia de todas las Ordenes de
Compra, aun cuando estas excedan la vigencia del Acuerdo Marco.
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13.15 Podra suspender al proveedor precautoriamente y hasta tanto cesen las circunstancias
informadas, cuando este notifique que existe un cambio en sus estados financieros que afecte el
cumplimiento de las obligaciones del Acuerdo Marco, o cualquier otra situacién que incida en el
normal desarrollo del Acuerdo. Dicha suspension, sera evaluada por Colombia Compra Eficiente,
de acuerdo con las condiciones informadas por parte del proveedor.

13.16 Las demas que se deriven de la naturaleza del Acuerdo y que se encuentren incluidas en los
documentos del proceso y la guia de uso del Acuerdo Marco en particular.

Clausula 14 Acciones del Comité de Seguimiento

La Entidad Compradora y el Proveedor deben realizar un comité de seguimiento a la gestion clinica del
Paciente Los comités de seguimiento deben tener la siguiente periodicidad: (i) el primer comité al inicio de
la ejecucién de la Orden de Compra; (ii) el segundo comité un (1) mes después del inicio de la ejecucion
de la Orden de Compra; (iii) los demas comités con una periodicidad trimestral; y (iv) de manera
extraordinaria cuando la Entidad Compradora o el proveedor lo requiera para hacer seguimiento a los
Pacientes. A este comité debe asistir personal médico calificado de cada una de las partes, con el fin de
verificar la evolucion de los Pacientes y hacer recomendaciones de Tratamiento.

Por parte del Proveedor, al comité de seguimiento deben asistir al menos un (1) profesional en medicina
con experiencia mayor o igual a un (1) afio en gestion de Pacientes en TRR dialitica.

Por parte de la Entidad Compradora, al comité de seguimiento deben asistir el supervisor de la Orden de
Compra y al menos un (1) profesional en medicina con experiencia en unidad renal.

Para el caso de las Fuerzas Militares, el comité de seguimiento debe ser presentado por el Proveedor por
cada Entidad Compradora por separado (Fuerzas Militares), donde se especifique la distribucién de
pacientes incluyendo la distribucion del tipo de terapia renal y debera ser por regién y por orden de compra
por separado; independientemente que las tres fuerzas tengan el mismo NIT.
Por otro lado, para la Entidad de Policia Nacional debera designar para el comité de seguimiento para
cada una de las regiones al menos un (1) profesional en medicina y un (1) enfermero jefe donde se
especifique la distribucién de pacientes incluyendo la distribucién del tipo de terapia renal y deberéa ser por
region y por orden de compra
El comité de seguimiento deberé:

14.1 Realizar el registro y seguimiento de todas las actividades del tratamiento realizadas al paciente

14.2 Establecer las metas y analizar los resultados de los indicadores de gestion clinica y demas
informacion de la Clausula 15 y de la informacion de la Clausula 11 numeral 11.50.

14.3 Revisar los procesos de gestion de calidad y gestion de la atencién a los Pacientes.

14.4 Realizar analisis de candidatos a trasplante renal.

14.5 Hacer seguimiento a la adherencia de los Pacientes.
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14.6 Discutir otros temas del manejo de los Pacientes considerados relevantes por las partes o que
puedan tener un impacto sobre el precio del Tratamiento

Clausula 15 Metas de los indicadores de gestion clinica

La Entidad Compradora y el Proveedor deben acordar, en el segundo comité de seguimiento,
conjuntamente las metas para los indicadores de gestion clinica de la Tabla 9 para cada Paciente y el
cronograma para su seguimiento.

Estas metas deber ser evaluadas con una periodicidad trimestral. Las metas de los indicadores de gestion
clinica deben tener en cuenta: (i) la condicién clinica del Paciente; (ii) las recomendaciones emitidas en
las guias y protocolos del Ministerio de Salud y Proteccion Social, y sus actualizaciones; (iii) las metas
establecidas para Colombia en la CAC; y (iv) las condiciones cultures, socioecondmicas, de ubicacion y
otras que puedan incidir en el cumplimiento de las metas en cada Paciente.

Tabla 9. Indicadores de gestién clinica

Grupo Indicador Numerador Denominador

Proporcion de Pacientes
prevalentes con KT/V total
217

Proporcion de Pacientes
prevalentes con
hemoglobina = 10 g/dl

Proporcion de Pacientes

Ndmero total de Pacientes al

cierre del periodo de observacion

con KT/V total 21,7 x 100
NUmero total de Pacientes en
dialisis peritoneal al cierre del
periodo de observacion con
hemoglobina = 10g/dl x 100
Namero total de Pacientes en
dialisis peritoneal al cierre del

NUmero total de Pacientes en
dialisis peritoneal al cierre del
periodo de observacion

NUmero total de Pacientes en
dialisis peritoneal al cierre del
periodo de observacion

Numero total de Pacientes en

Dialisis prevalentes con albmina = ) o didlisis peritoneal al cierre del
) periodo de observacion con ; o
peritoneal 3,5 g/dl albtmina = 3,5 g/dl x 100 periodo de observacion
” . NUmero total de Pacientes en . .
s, s pertnealalceredel  JUMeIe 0 6 Packris o
2 0 m g/dl periodo de observacion con eriodopde observacion
Omg fosforo < 6,0 mg/dl x 100 P
Sumatoria de meses de Numero de episodios de
Incidencia de peritonitis exposicién a riesgo de cada peritonitis en todos los Pacientes
P Paciente tratado durante el en didlisis peritoneal durante el
periodo periodo.
Proporcion de Pacientes Ndmero total de Pacientes al Numero total de Pacientes al
prevalentes con spKT/V 2 cierre del periodo de observacion cierre del periodo de
1,2 con spKT/V 21,2 x 100 observacion en hemodidlisis
L . Ndmero total de Pacientes en . .
Proporcion de Pacientes o . . Numero total de Pacientes al
hemodidlisis al cierre del periodo 3 A
Pemoglobina. > 10 g/d de observacion con hemoglobina ¢t FEEREN T L
9 =199 = 10g/dl x 100
L . Numero total de Pacientes en . .
e o ey » | hemodiliss l e dlperiodo (TS0 012168 Pacientes o
Hemodialisis p ~  de observacioén con albumina = p

4,0 g/di

Proporciéon de Pacientes
prevalentes con fésforo <
6,0 m g/dI

Proporcion de Pacientes
prevalentes con catéter
como acceso vascular

4,0 g/dl x 100
Numero total de Pacientes en

hemodidlisis al cierre del periodo

de observacién con fosforo
6,0 mg/dl x 100
Numero total de pacientes de

pacientes prevalentes con catéter
como acceso vascular al cierre del

periodo de observacion x 100
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observaciéon en hemodidlisis

Numero total de Pacientes al
cierre del periodo de
observacion en hemodialisis

Numero total de
Pacientes prevalentes en

hemodidlisis al cierre del periodo

de observacién
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| Grupo | ____Indicador | Numerador _ | Denominador
Numero de Pacientes con tiempo
de didlisis > 4 horas promedio por =~ Numero total de Pacientes en
sesion, durante el Ultimo mes hemodialisis
antes de la fecha de corte.

Porcentaje de Pacientes
que reciben 4 o més horas
por sesion de dialisis

Clausula 16 Plazo y Vigencia del Acuerdo Marco

El Acuerdo Marco tendra plazo de tres (3) afios contados a partir de la puesta en funcionamiento del
mismo en la Tienda Virtual del Estado Colombiano; dicho plazo podra ser prorrogable hasta por maximo
doce (12) meses, si la necesidad lo requiere. Colombia Compra Eficiente debe notificar la intencién de
prérroga de las regiones que considere viable, por lo menos treinta (30) dias calendario antes del
vencimiento del plazo del Acuerdo Marco. A falta de notificacion de interés de prorrogar el plazo del
Acuerdo Marco, este terminara al vencimiento de su plazo inicialmente establecido. Para esos efectos se
estima el plazo de puesta en funcionamiento del Acuerdo Mrco en un mes y medio calendrio, a partir de la
suscripcién del contrato.

El Proveedor puede manifestar dentro del mismo plazo su intencion de NO permanecer en el Acuerdo
Marco durante la prorroga. Si minimo DOS (2) PROVEEDORES por cada region aceptan la prorroga del
Acuerdo, sera procedente la verificacién de la viabilidad de la misma; si no se garantiza dicha situacion,
podra desistirse de prorrogar el Acuerdo Marco; o si por condiciones de la operaciéon y comportamiento del
mismo concluyan situacion diferente.

Las Entidades Compradoras pueden generar Ordenes de Compra durante el plazo de duracion del
Acuerdo Marco y su prérroga, en caso de que ocurra. Estas Ordenes de Compra pueden expedirse con
un plazo superior al del Acuerdo Marco siempre que el plazo adicional sea igual o menor a SEIS (6) MESES
y que el Proveedor haya ampliado la vigencia de la garantia de cumplimiento y allegada a Colombia
Compra Eficiente por UN (1) ANO mas y la Entidad Compradora por el término de ejecucion de
conformidad con lo establecido en la Clausula 20 y la vigencia de la garantia de clinicas y hospitales por
el término de ejecucion de la Orden de Compra y DOS (2) ANOS maés.

En caso de que una Entidad Compradora solicite al Proveedor la adquisicién de servicios con un plazo
adicional a la vigencia del Acuerdo Marco, todas las condiciones establecidas en el Acuerdo Marco se
entenderan extendidas hasta la fecha de vencimiento de la Orden de Compra. De igual forma, la entidad
podra prorrogar y/o adicionar las érdenes de compra de acuerdo con la legislacién aplicable al respecto,
asi como emplear vigencias futuras para las 6rdenes de compra.

Colombia Compra Eficiente puede terminar de manera anticipada una region del Acuerdo Marco si menos
de DOS (2) de los Proveedores de la Regién no estan en capacidad de suministrar los servicios definidos
para esa Region.

Clausula 17 Cesion

Los Proveedores no pueden ceder parcial ni totalmente los derechos y obligaciones derivadas del Acuerdo
Marco, sin la autorizacién expresa de Colombia Compra Eficiente, en caso de que el Proveedor solicite la
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cesion esta debera ser a otro Proveedor vigente en el Acuerdo Marco y que cumpla con los mismos
requisitos, o superiores, que fue adjudicado.

No obstante, el Proveedor esta facultado para ceder los derechos econémicos que se derivan de las
Ordenes de Compra, entendiendo por derechos econémicos el pago de las Entidades Compradoras a los
Proveedores del Acuerdo Marco. Para lo cual el Proveedor debe realizar los respectivos tramites ante las
Entidades Compradoras para realizar esta cesion; e informar a Colombia Compra Eficiente con el fin de
realizar la respectiva actualizacion de la cuenta bancaria en la Tienda Virtual del Estado Colombiano, con
el fin de que sean pagadas a la nueva cuenta.

Paragrafo: No sera procedente la cesién de derechos econdmicos ante la existencia de una orden, fallo o
actuacion judicial de embargo o retencion de dinero en contra del Proveedor. En caso tal que Colombia
Compra Eficiente tenga conocimiento sobre cesiones de derechos econdmicos existiendo medidas legales
de embargo contra un Proveedor, notificara y dara traslado a las autoridades competentes.

Clausula 18 Fusiones, Escisiones, y Situaciones de Cambio de Control

Si el Proveedor es objeto de fusién o escisiébn empresarial, de enajenacion total de sus activos o cambia
su situacién de control, para que tenga efectos frente al Acuerdo Marco, se debe contar con la debida
autorizacién por parte de Colombia Compra Eficiente, para el efecto deberd remitir la documentaciéon que
demuestre que el cambio no genera alguna dificultad en la operacién del acuerdo y que cumple con los
requerimientos minimos exigidos en el proceso de contratacion, Colombia Compra Eficiente tendra un
término de QUINCE (15) DIAS HABILES para manifestarse al respecto, en todo caso debera garantizar
el cumplimiento de las érdenes de compra previamente colocadas o presentar formulas o garantias para
su cumplimiento.

Para que la modificacion de la persona juridica tenga efectos frente a la colocacion de nuevas 6rdenes de
compra en el Acuerdo Marco, se debe contar con la debida autorizacion por parte de Colombia Compra
Eficiente, para el efecto debera presentar a Colombia Compra Eficiente la documentacién que demuestre
gue la nueva figura juridica cumple con todos y cada uno de los requisitos establecidos en el proceso que
dio origen al Acuerdo Marco y defini6 los proveedores de este. Colombia Compra Eficiente debe responder
dentro de los QUINCE (15) DIAS HABILES siguientes a la recepciéon de la solicitud, autorizando,
rechazando o solicitando informacién adicional, esto con la finalidad de evitar que se pueda afectar la
ejecucion del Acuerdo Marco.

Se aclara que Colombia Compra Eficiente no tiene ninguna injerencia en la decisién que se tome al interno
del Proveedor frente a la fusién o escisiébn empresarial, enajenacion total de sus activos o cambio de
situacién de control, resaltando que el procedimiento a aplicar es con la finalidad de determinar si la nueva
figura juridica cumple con las condiciones minimas establecidas en el proceso de seleccién que dio origen
al Acuerdo Marco.

Si como producto de una fusion, los Proveedores de un Producto crean una nueva sociedad, Colombia
Compra Eficiente le asignara a esta el Catalogo del Proveedor involucrado en la transaccién, que haya
presentado la mejor Oferta.

Si la fusién es por absorcién entre Proveedores, las partes acuerdan que Colombia Compra Eficiente
mantendré el Catalogo del Proveedor involucrado en la transaccion, que haya presentado la mejor Oferta.
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Si Colombia Compra Eficiente considera que alguna de las transacciones descritas pone en riesgo el
cumplimiento del Acuerdo Marco podra:

0] exigir una garantia adicional a los Proveedores,
0
(ii) terminar el contrato con el Proveedor que en virtud de la transaccion no tenga la capacidad

para cumplir con las obligaciones del Acuerdo Marco.
El Proveedor debe entregar la garantia adicional con las condiciones exigidas por Colombia Compra
Eficiente dentro de los TREINTA (30) DIAS CALENDARIO siguientes a la solicitud. Si el Proveedor no
entrega la garantia en las condiciones descritas anteriormente, las partes acuerdan que Colombia Compra
Eficiente suspendera al Proveedor del Catalogo hasta que entregue esta garantia.
Las comunicaciones deberan ser notificadas a las direcciones establecidas en la Clausula 31

Clausula 19 Suspension del Catalogo

En el evento en el que el proveedor incurra por su accién u omision en la materializacion del riesgo referido
al no pago de aportes al sistema de seguridad social y parafiscales de conformidad con lo establecido en
el ordenamiento juridico, las partes convienen que la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia
Compra Eficiente suspendera del Catalogo de la Tienda Virtual del Estado Colombiano al proveedor, hasta
gue se encuentre al dia con dicha obligacion.

Clausula 20 Garantia de cumplimiento

Los Proveedores del Acuerdo Marco deben presentar a Colombia Compra Eficiente una garantia de
cumplimiento de conformidad con el numeral 20.1 cuyo beneficiario es Colombia Compra Eficiente.

Por su parte, durante la Operacién Secundaria los Proveedores del Acuerdo Marco deben presentar a favor
de las Entidades Compradoras que le coloquen al Proveedor Ordenes de Compra a través del Acuerdo
Marco una garantia de cumplimiento de conformidad con el numeral 20.2 cuyo beneficiario es la Entidad
Compradora

20.1. Garantia de Cumplimiento a Favor de Colombia Compra Eficiente
Los Proveedores deben constituir a favor de Colombia Compra Eficiente, dentro de los tres (3) dias habiles

siguientes a la firma del presente documento, una garantia de cumplimiento, por el valor, amparos y
vigencia establecidos en la siguiente tabla:

Tabla 10 Suficiencia de la garantia a Favor de Colombia Compra Eficiente

Suficiencia Vigencia
Duracion del Acuerdo Marco y

Cumplimiento $19.384.722.976 .
Costa Valor del = 109 12 meses mas
del contrato ator et amparo No.de Proveedores adjudicados *10%
- Duracién del Acuerdo Marco y
32.307.871.626
Cumplimiento | iiente | valor del amparo = $ *10% | 12 meses mas

del contrato No.de Proveedores adjudicados
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Amparo Regién Suficiencia Vigencia
Cumplimiento Antioguia y Valor del amparo = $12.923.148.650 * 10% lD;rr?lS;):sdniléécuerdo Marcoy
del contrato eje cafetero P No.de Proveedores adjudicados ’

Cumplimiento ) _ $12.923.148.650 o, | Duracion del Acuerdo Marco y
del contrato Andina norte | Valor del amparo = No.de Proveedores adjudicados *10% | 12 meses mas

Cumplimiento (ﬁe?]ctj:ge; Valor del amparo = $51.692.594.603 * 10% lD;rr?lS;):sdniléécuerdo Mareoy
del contrato otros P No.de Proveedores adjudicados 0

Fuente: Colombia Compra Eficiente
Colombia Compra Eficiente reemplazara el nimero de Proveedores al finalizar la adjudicacion.

En caso de siniestro que afecte la garantia de cumplimiento, el Proveedor debera ajustar la suficiencia de
la garantia, en los amparos respectivos, de forma tal que cumpla con lo sefialado en la Tabla 10 después
de haber sido afectada.

En caso de prorroga del Acuerdo Marco la garantia de cumplimiento debe ser ampliada hasta el
vencimiento del Acuerdo Marco y SEIS (6) MESES MAS. En todo caso de conformidad al Decreto 1082
de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la liquidacion.

En la Operacién Secundaria no hay lugar a exigir garantias adicionales respecto del Acuerdo Marco.

Nota: Para efectos de la garantia de cumplimiento a favor de Colombia Compra Eficiente debera
tenerse en cuenta el plazo comprendido desde la suscripcion del contrato, incluyendo un mes y
medio adicional de la puesta en funcionamiento del Acuerdo Marco

20.2. Garantia de Cumplimiento a Favor de las Entidades Compradoras

Los Proveedores deben constituir una garantia de cumplimiento dentro de los TRES (3) DIAS HABILES
siguientes a la colocacién de la Orden de Compra a favor de la Entidad Compradora, por el valor, amparos
y vigencia establecidos en la 11.

El valor de los amparos de la garantia de cumplimiento es calculado de acuerdo con el valor de la Orden
de Compra.

Tabla 11 Suficiencia de la garantia a favor de las Entidades Compradoras

Duracion de la Orden de Compray seis (6) meses mas.
En todo caso de conformidad al Decreto 1082 de 2015
la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la
liquidacion de la Orden de Compra.

Duracion de la Orden de Compra y seis (6) meses mas.
En todo caso de conformidad al Decreto 1082 de 2015
la garantia de cumplimiento debe estar vigente hasta la
liquidacion de la Orden de Compra.

Fuente: Colombia Compra Eficiente

Cumplimiento del contrato 10% de la Orden de Compra

Calidad del servicio 5% de la Orden de Compra

La vigencia de la garantia y sus amparos debe iniciar desde la colocacion de la Orden de Compra sin
perjuicio de realizar los ajustes necesarios para dar cumplimiento a lo referenciado en la tabla 5.
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Los Proveedores deberan ampliar la garantia dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes a la fecha
en la que la Orden de Compra sea modificada, adicionada y/o prorrogada. La vigencia de la garantia debe
ser ampliada por los plazos sefialados en la tabla anterior.

NOTA: En todo caso de conformidad al Decreto 1082 de 2015 la garantia de cumplimiento debe estar
vigente hasta la liquidacién.

En caso de declaratoria de incumplimiento que afecte la garantia de cumplimiento o alguno de sus
amparos, el Proveedor debera ajustar la suficiencia de la garantia, en los amparos respectivos, de forma
tal que cumpla con lo sefialado en la Tabla 10 después de haber sido afectada.

Clausula 21 Declaratoria de Incumplimiento

En caso de incumplimiento de las obligaciones generales establecidas de la Clausula 11 por parte del
Proveedor del Acuerdo Marco, Colombia Compra Eficiente puede adelantar el procedimiento establecido
en la ley para la declaratoria del incumplimiento, la cuantificacion de los perjuicios de este, y para hacer
efectiva las multas establecidas en la Clausula 22 e imponer la clausula penal sefialada en la Clausula 23

En caso de incumplimiento de las obligaciones especificas establecidas en la Clausula 11 por parte del
Proveedor respecto de la Orden de Compra, la Entidad Compradora debera adelantar el procedimiento
establecido en la ley para la declaratoria del incumplimiento, la cuantificacion de los perjuicios de este, y
para hacer efectiva las multas establecidas en la Clausula 22 e imponer la clausula penal sefialada en la
Clausula 23

Para el cobro de la clausula penal, multa o caducidad, se podra acudir al procedimiento establecido en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, en armonia con el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007

Clausula 22 Multas y Sanciones

Las partes pactan las siguientes multas imponibles al Proveedor por el incumplimiento declarado por:
22.1 Colombia Compra Eficiente:

- Multas: Colombia Compra Eficiente puede imponer al Proveedor multas de hasta el 10% de la
suficiencia del amparo de cumplimiento de la garantia de cumplimiento otorgada por el Proveedor,
cuando incumpla alguna de las obligaciones del Acuerdo Marco contenidas en la Clausula 11
correspondiente a las Obligaciones Generales y relacionadas con el Acuerdo Marco.

- Colombia Compra Eficiente podra imponer multas al proveedor de hasta 20 SMMLV cuando no
haya cotizado en al menos, tres (3) eventos de cotizacion en el término de un afio, contado a partir
de la primera cotizacién.

El Proveedor debe pagar a Colombia Compra Eficiente las multas pactadas en la presente clausula.
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22.2 Las Entidades Compradoras:

- Multas: La Entidad Compradora puede imponer al Proveedor multas de hasta el 10% del valor de
la Orden de Compra, cuando el Proveedor incumpla alguna de las obligaciones del Acuerdo Marco
contenidas en la Clausula 11 correspondiente a las Obligaciones Especificas y relacionadas con
la orden de compra.

Los valores de las multas impuestas al Proveedor, sefialadas en la presente clausula seran pagados a la
Entidad Compradora en caso de que el incumplimiento del Acuerdo Maco derive directamente del
incumplimiento de las obligaciones de la Orden de Compra, caso en el cual dichos valores podran ser
compensados con las sumas que le adeude la Entidad Compradora al Proveedor.

El pago de dichas multas no exonera al Proveedor de ejecutar las obligaciones a su cargo en virtud de la
suscripcién del Acuerdo Marco y de las Ordenes de Compra.

Clausula 23 Clausula Penal

En caso de que el Proveedor incumpla parcial o totalmente las obligaciones generales establecidas en la
Clausula 11 del Acuerdo Marco, Colombia Compra Eficiente podra hacer efectiva la clausula penal por una
suma equivalente hasta el 10% de la suficiencia del amparo de cumplimiento de la garantia de
cumplimiento otorgada por el Proveedor. La cldusula penal también puede ser impuesta por el mismo valor
por parte de Colombia Compra Eficiente, cuando el Proveedor incurra en mora o retardo en el cumplimiento
de dichas obligaciones. En este caso, la clausula penal sera pagada a favor de Colombia Compra Eficiente.

La clausula penal también puede ser impuesta por el mismo valor por parte de Colombia Compra Eficiente,
cuando el Proveedor se abstenga de responder a las solicitudes de cotizacién y sea reportado por las
Entidades Compradoras.

En caso de que el Proveedor incumpla parcial o totalmente las obligaciones especificas establecidas en la
Clausula 11 del Acuerdo Marco, la Entidad Compradora podra hacer efectiva la clausula penal por una
suma equivalente de hasta el 10% del valor total de la Orden de Compra que incumplié. La clausula penal
también puede ser impuesta por el mismo valor por parte de la Entidad Compradora, cuando el Proveedor
incurra en una mora o retardo en el cumplimiento de dichas obligaciones. En este caso, la clausula penal
sera pagada a favor de la Entidad Compradora.

En ninguno de los casos expuestos anteriormente, el pago o deduccién de la clausula penal significara la
exoneracion del cumplimiento de las obligaciones del Acuerdo Marco ni de las Ordenes de Compra.

Para el cobro de la Clausula Penal, se podra acudir a los mecanismos establecidos en el articulo 17 de la
Ley 1150 de 2007.

Clausula 24 Conflicto de Interés

Hay conflicto de intereses cuando el interés particular del Proveedor, sus representantes, socios o
directivos entran en contradiccion con el interés particular de quien participa en la decision de colocar una
Orden de Compra.
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El procedimiento para gestionar el conflicto de intereses en la Operacién Secundaria del Acuerdo Marco
es el siguiente:

21.1 El Proveedor debe informar a la Entidades Compradoras y a Colombia Compra Eficiente en el
plazo establecido para responder la Solicitud de Cotizacion y/o Solicitud de informacion, la
existencia del conflicto de intereses y explicar en qué consiste.

21.2 LaEntidad Compradora debe revisar si acepta la existencia del conflicto y en caso afirmativo debe
solicitar al Proveedor abstenerse de responder la Solicitud de Cotizacion. La Entidad Compradora
puede en este caso suspender el plazo de la Solicitud de Cotizacion hasta por TRES (3) DIAS
HABILES para estudiar el eventual conflicto de intereses.

21.3 La Entidad Compradora debe comunicar a Colombia Compra Eficiente su decision respecto del
conflicto de intereses invocado por el Proveedor, sea cualquier esta.

Clausula 25 Independencia de los Proveedores

Los Proveedores son sujetos independientes a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras, en consecuencia, los Proveedores no son sus representantes, agentes o mandatarios. Los
Proveedores no tienen la facultad de hacer declaraciones, representaciones o compromisos en nombre de
Colombia Compra Eficiente ni de las Entidades Compradoras, ni de tomar decisiones o iniciar acciones
gue generen obligaciones a su cargo.

Los Proveedores se obligan a cumplir con el objeto al que se refiere la Cldusula 2 de forma independiente
y autébnoma, sin que exista relacion de subordinacién o dependencia entre el Proveedor y Colombia
Compra Eficiente, ni entre este y las Entidades Compradoras.

Los Proveedores son responsables del pago de los salarios, de los aportes al sistema de seguridad social
y de salud, y de las contribuciones correspondientes al personal que utilicen en la ejecucién del objeto del
Acuerdo Marco.

Clausula 26 Supervision

La supervision de la ejecucion y cumplimiento del presente Acuerdo Marco esta a cargo de quien asigne
el Subdirector de Negocios de Colombia Compra Eficiente.

Clausula 27 Indemnidad

El Proveedor se obliga a mantener libre e indemne a Colombia Compra Eficiente y a las Entidades
Compradoras por cualquier dafo, perjuicio, reclamo, demanda, accion legal y costas que sean originadas
en reclamaciones provenientes de terceros, que tengan como causas imputables al Proveedor las acciones
u omisiones de su personal, sus asesores, subcontratistas o distribuidores, asi como el personal de estos,
gue ocasionen deficientes en los compromisos adquiridos o causen incumplimientos.
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Clausula 28 Caso Fortuito y Fuerza Mayor

La parte incumplida queda exonerada de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones o de alguna de las prestaciones a su cargo derivadas del Acuerdo Marco, cuando el
incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento de Fuerza Mayor o Caso
Fortuito debidamente invocado y constatado de acuerdo con la normativa colombiana, salvo que el evento
de fuerza mayor o caso fortuito haya ocurrido estando una de las partes en mora. La parte incumplida debe
informar a las demas partes la ocurrencia del evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito y acordar con el
acreedor el nuevo plazo para el cumplimiento de las obligaciones.

Clausula 29 Confidencialidad

El Proveedor con la suscripcion del Acuerdo Marco se compromete a:

() Manejar de manera confidencial la informacién que como tal le sea presentada y entregada, y toda
aquella que se genere en torno a ella como fruto del cumplimiento del Acuerdo Marco.

(i) Guardar confidencialidad sobre esa informacién y no emplearla en beneficio propio o de terceros
mientras conserve sus caracteristicas de confidencialidad o mientras sea manejada como un secreto
empresarial o comercial.

(iii) Solicitar por escrito al supervisor del Acuerdo Marco autorizacién para cualquier publicacion
relacionada con el Acuerdo Marco, autorizacién que debe solicitar al Supervisor del Acuerdo Marco
presentando el texto a publicar con un mes de antelacién a la fecha en que desea enviar a edicién.

Clausula 30 Solucién de Controversias

Las controversias o diferencias que surjan entre los Proveedores y Colombia Compra Eficiente con ocasion
de la firma, ejecucion, interpretacion, prorroga, terminacion o liquidacion del Acuerdo Marco seran
sometidas a la revision de los Representantes Legales de las partes para buscar un arreglo directo en un
término no mayor a CINCO (5) DIAS HABILES a partir de la fecha en que cualquiera de las partes
comunique por escrito a la otra parte la existencia de una diferencia, la sustente y manifieste la intencion
de iniciar el procedimiento de que trata la presente clausula.

La controversia que no pueda ser resuelta de forma directa entre las partes, debe someterse a un
procedimiento conciliatorio que se surtira ante la Procuraduria delegada para la conciliacion administrativa,
previa solicitud de conciliacion elevada individual o conjuntamente por las partes. Si en el término de OCHO
(8) DIAS HABILES a partir de la fecha de la primera citacion a las partes que haga el conciliador, estas no
llegan a un acuerdo para resolver sus diferencias, pueden acudir ante el juez competente en la Jurisdiccion
Contencioso Administrativa.

El acuerdo al que se llegue en la etapa de arreglo directo o en la conciliacién si hay lugar a ella es de
obligatorio cumplimiento para las partes y presta mérito ejecutivo. En consecuencia, cualquiera de las
partes puede exigir su cumplimiento en un proceso ejecutivo.

Los posibles incumplimientos del Acuerdo Marco por parte del Proveedor no son considerados como
controversias o diferencias surgidas entre ese Proveedor y Colombia Compra Eficiente.
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Clausula 31 Notificaciones

Los avisos, solicitudes, comunicaciones y notificaciones que deban hacer las partes en desarrollo del
Acuerdo Marco pueden hacerse a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano o a través de
comunicacidn escrita, por correo fisico o por correo electrénico a la personay en las direcciones indicadas
a continuacion.

El Proveedor debe enviar a Colombia Compra Eficiente una carta firmada por su Representante Legal
indicando los nuevos datos de notificacion, cuando sea necesario actualizar los datos de notificacion.
Colombia Compra Eficiente actualizara la informacion dentro de los TRES (3) DIAS HABILES siguientes
al recibo de la comunicacion.

Colombia Compra Eficiente utilizara el correo electrénico
agregaciondedemanda@colombiacompra.gov.co para hotificar y comunicar lo relacionado a la
audiencia de incumplimiento del articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

COLOMBIA COMPRA EFICIENTE PROVEEDOR 1
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:
Direccion: Direccion:
Teléfono: Teléfono:
Correo Correo
electrénico: electrénico:
PROVEEDOR 2 PROVEEDOR N
Nombre: Nombre:

Cargo: Cargo:
Direccioén: Direccioén:
Teléfono: Teléfono:
Correo Correo
electrénico: electrénico:

Clausula 32 Documentos

Los siguientes hacen parte integral del presente documento:

29.1 Los Estudios y Documentos Previos.
29.2 El pliego de condiciones de la licitacion publica CCENEG042-01-2021y sus anexos.
29.3 Las Ofertas presentadas por los Proveedores y sus subsanaciones y aclaraciones.
29.4 Los siguientes Anexos:

Anexo Definiciones.

Anexo Técnico.

Clausula 33 Interpretacion

Las siguientes son reglas de interpretacion del presente Acuerdo Marco:
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30.1. Las referencias a normas juridicas incluyen las disposiciones que las modifiquen, adicionen,
sustituyan o complementen.

30.2. Colombia Compra Eficiente puede corregir los errores formales contenidos en los documentos del
proceso, bien sean aritméticos, de digitacion, de transcripcion o de omision de palabras. Si asi lo
hace Colombia Compra Eficiente debe comunicar al Proveedor al correo electronico establecido en
la Clausula 31

30.3. Los plazos expresados en dias deben ser entendidos en dias calendario, a menos que el texto
especifiqgue que son dias habiles.

30.4. En caso de contradiccion entre los Documentos del Proceso prima el texto del Acuerdo Marco sobre
los demas documentos del proceso

Clausula 34 Disponibilidad Presupuestal

Colombia Compra Eficiente no ejecuta recursos publicos con ocasion del Acuerdo Marco y en
consecuencia, para la firmar el presente Acuerdo Marco no esta obligada a contar con disponibilidad
presupuestal alguna.

Clausula 35 Lugar de Ejecucién y Domicilio Contractual

Las actividades previstas en el presente Acuerdo Marco se desarrollaran en el territorio nacional y el
domicilio contractual es la ciudad de Bogota.

Clausula 36 Liquidacion

Colombia Compra Eficiente y los Proveedores liquidaran de comun acuerdo el Instrumento de Agregacion
de Demanda (Acuerdo Marco), dentro de los doce (12) meses posteriores a la terminaciéon del Acuerdo
Marco. Las partes deben firmar un acta de liquidacion en los términos del articulo 60 de la Ley 80 de 1993,
modificado por el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007. En ausencia de acuerdo entre las partes, 0 en caso
de que un Proveedor no suscriba el acta de liquidacién, Colombia Compra Eficiente liquidara
unilateralmente el Instrumento de Agregacion de Demanda en los términos del articulo 11 de la Ley 1150
de 2007. En cualquier evento, Colombia Compra Eficiente relacionara en el acta de liquidacién la cantidad
de 6rdenes de compra que existen a cargo de cada proveedor y las entidades compradoras, siendo estas
altimas responsables de la liquidacion de sus contratos (Ordenes de Compra) en los términos previstos en
la Ley.

Clausula 37 Firma

El Acuerdo Marco es un contrato suscrito electronicamente por cada uno de los Proveedores y Colombia
Compra Eficiente indistinto del nimero de Segmentos en los que haya quedado adjudicado el Proveedor.

Colombia Compra Eficiente genera una numeracion consecutiva del Acuerdo Marco de acuerdo al orden
alfabético de los Proveedores segun el registro en el SECOP II.
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Para constancia, se entiende firmado en la fecha en la que el Subdirector de Negocios de Colombia
Compra Eficiente suscriba el Acuerdo Marco en el SECOP II.

Anexo 1 Definiciones

Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayuscula inicial deben ser entendidas con el
significado que se les asigna a continuacién. Los términos definidos son utilizados en singular y en plural
de acuerdo como lo requiera el contexto en el cual son utilizados. Otros términos utilizados con mayuscula
inicial deben ser entendidos de acuerdo con la definicion contenida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto
1082 de 2015. Los términos se encuentran definidos en los documentos que hacen parte del proceso de
seleccion CCENEG042-01-2021.

Firma

Elabor6: Laura Pefiuela Padilla, Estructuradora de Acuerdos Marco
Katherine Rosario Aya Maldonado, Abogada de
estructuracion

Reviso: Luis Enrique Fajardo, Gestor Subdireccién de Negocios
Luis Enrique Fajardo, Gestor Subdireccién de Negocios
Aprobacion Andrés Ricardo Mancipe Gonzéalez, Subdirector de
Subdirector: Negocios
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