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CONTRATO 2021-0124 JOHN ALBERSON RIPPE
1
:T\IEFI?DI’%I\D/IE A QUE CORRESPONDE EL - . o A ” " o
2

DATOS DEL SUPERVISOR

NOMBRE DEL SUPERVISOR JOSE EDUARDO PARADA

DEPENDENCIA VOT-GRUPO ADMINISTRACION CARTERA

CARGO COORDINADOR GRUPO DE ADMINISTRACION DE
CARTERA

3

DATOS DEL CONTRATO

OBJETO: Prestar los servicios profesionales a la Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia para apoyar las
actividades de depuraciéon de las obligaciones crediticias, generacion y validaciéon de informacién de los productos del
ICETEX

NUMERO DE CONTRATO 2021-0124

FECHA DE SUSCRIPCION 08/01/2021

FECHA DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION 12/01/2021

CONTRATISTA JOHN ALBERSON RIPPE

CEDULA DE CIUDADANIA O NIT 79.736.972

VALOR (incluido IVA) El valor del contrato es hasta por la suma de SESENTA Y

NUEVE MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y CUATRO
MIL QUINIENTOS OCHENTA Y SIETE PESOS M/CTE
($69.884.587), incluidos impuestos, tasas y demas gastos
directos e indirectos.

PLAZO El plazo de ejecucion del presente contrato sera hasta el 31 de
diciembre de 2021. Este plazo empezara a contarse a partir de
la suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucién del contrato.

FECHA DE INICIO 12/01/2021
FECHA DE FINALIZACION 31/12/2021
ADICION (S| APLICA) N/A
PRORROGA (S| APLICA) N/A
SUSPENSION (SI APLICA) N/A

4

SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

CONTRATO 2021-0124 JOHN ALBERSON RIPPE
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< ASIGNADO PARA EL
w0 PERIODO (DE CORTE RECIBIDO A
00 - SEGUN EL SATISFACCION
8 é _ OBL_IGA_CION ESPECIFICAS CONTRATO)
il (Relacionar obligaciones pactadas en el Contrato)
HE:
4 © Si No Si No
1 Apoyar las actividades de verificacion del x X
estado actual de la cartera, que posee la Entidad,
con el fin de identificar los ajustes necesarios de
los créditos.
2 Reportar los ajustes que requiere los créditos y X X
asegurar su aplicacion en los aplicativos de
cartera para lograr la estabilizacion de la misma.
3 Seguimiento a las obligaciones que presenten X X
ajuste  tecnolégico hasta asegurar la
estabilizacion del mismo.
4 Acudir a las reuniones citados para la X X
supervision del contrato o0 que estén
relacionadas con el objeto del mismo.
5 Aplicar las novedades permitidas en el sistema x X
de informacion de la cartera, asegurando su
correcta liquidacion.
6 Proponer y ejecutar actividades de mejora para X X
los procedimientos del Grupo de Administracién
de Cartera y en los sistemas de informacion,
cuando se requiera.
7 Las demas actividades que le sean asignadas X X
por el supervisor, relacionadas con el objeto del
contrato.

OBSERVACIONES: (S| A ELLO HUBIERE LUGAR)

CONTRATO 2021-0124 JOHN ALBERSON RIPPE
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PRODUCTOS ENTREGABLES

L e} (@] o
0= [a)] [a]
O Q < <
) ENTREGABLES O o
UEJ 8 (Relacionar los entregables relacionados en el Contrato) o Zx
=g = =
zo 5 5

1 Informe mensual sobre las obligaciones especificas ejecutadas en el marco del X

contrato objeto de la presente
2 Entrega de los archivos que elabore relacionados con el objeto del contrato. X
3 Actas originales de las reuniones establecidas en el desarrollo del contrato. X

OBSERVACIONES: (SI A ELLO HUBIERE LUGAR)

6

¢PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?

Sl

X

NO

EN CASO DE PROCEDER PAGO SE ANEXA AL PRESENTE INFORME CERTIFICACION PARA PAGO

7

RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES (S| APLICA)

Presento soportes de pago a la Seguridad Social emitido por el operador miplanilla,
donde indica que ha cumplido con la obligacion de pago de los aportes al sistema de
seguridad social (Pension, Salud y ARL), por el mes de JUNIO 2021 con planilla No
51411056 y MAYO 2021 con planilla No 50736528

CONTRATO 2021-0124 JOHN ALBERSON RIPPE
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8

¢(ENTREGO INFORME DE ACTIVIDADES?

Sl NO NO APLICA

9

EJECUCION PRESUPUESTAL

VIGENCIA (2021)

VALOR DEL CONTRATO $ 69,884,587
VALOR ADICION (Si aplica)

N/A
VALOR A PAGAR (Si aplica) $5,939,200
VALOR EJECUTADO $32,269,653
VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR $37,614,934

10

ANALISIS MATERIALIZACION Y MITIGACION DEL RIESGO:
¢DURANTE LA EJECUCION SE MATERIALIZO ALGUN RIESGO?
Sli NO X

Si la respuesta es afirmativa, diligencie el nimero del evento del riesgo radicado en vigia:

11

REEVALUACION DE CONTRATISTAS / PROVEEDORES:

En caso de ser ultimo pago diligencie la siguiente informacion de acuerdo con los siguientes parametros:

[ 2MALO | 3REGULAR | 4 ACEPTABLE | 5 EXCELENTE

ASPECTO DESCRIPCION PUNTAJE

CONTRATO 2021-0124 JOHN ALBERSON RIPPE
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Ineertimos en el tolento de los colsmbionos

CUMPLIMIENTO

Las actividades desarrolladas durante el contrato cumplieron con las obligaciones
establecidas, los requerimientos técnicos y procedimentales de acuerdo con los
lineamientos de la Entidad.

Las actividades fueron entregadas con oportunidad segun las fechas previstas en el
contrato o solicitadas por el supervisor.

CALIDAD

Los productos o entregables cumplen con especificaciones técnicas establecidas en el
Contrato

El personal asignado fue suficiente y tenia las competencias necesarias para ejecutar
todas las actividades del contrato.

OPORTUNIDAD
DELA
INFORMACION

Todas las facturas / cuentas de cobro y sus soportes, la documentacion contractual
requerida durante la ejecucién y la documentacién postcontractual fueron entregados
y/o publicados de acuerdo con lo establecido en el contrato, procesos y procedimientos
internos y normatividad legal vigente.

Entregé informe definitivo de acuerdo con el numeral 2 de la clausula “Entregables”
contemplado dentro del contrato

REEVALUACION GENERAL

OBSERVACIONES A LA REEVALUACION

FECHA DE ELABORACION: 24/06/2021

S

FIRMA DEL SUPERVISOR

Nombre funcionario Cargo Firma

Fecha

Revis6 Ingrid Johann Ortiz Rodriguez Contratista VOT-GAC ﬁ;";

24/06/2021

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad y sobre los soportes
adjuntos lo presentamos para la firma de quien corresponda.

CONTRATO 2021-0124 JOHN ALBERSON RIPPE




CERTIFICADO DE RECIBIDO A SATISFACCION

EL SUSCRITO SUPERVISOR DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
2021-0124

CERTIFICA:

Que el Coordinador Grupo de Administracion de Cartera en calidad de supervisor del contrato,
cuyo objeto es "Prestacion de servicios profesionales a la Vicepresidencia de Operaciones y
Tecnologia de ICETEX en depuracién de las obligaciones crediticias, generacién y validacion
de informacién de los productos del portafolio de la entidad", recibid a satisfaccion el
cumplimiento de las obligaciones pactadas en el contrato por parte del contratista John
Alberson Rippe identificado con C.C79.736.972, durante el periodo comprendido entre el 25
de MAYO al 24 de JUNIO del 2021.

Para lo fines del presente, la contratista entregé el soporte de pago a la Seguridad Social
emitido por el operador Mi planilla, donde indica que ha cumplido con la obligacion de pago de
los aportes al sistema de seguridad social (pension, salud y ARL), segun lo sefialado en el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 1° de la Ley 828 de 2003, cuyos pagos se ajustan
a los porcentajes establecidos, asi:

Mes y Afo No. Planilla Pension Salud Arl
MAYO 2021 50736528 $380,200 $297,000 $12,500
JUNIO 2021 51411059 $380,200 $297,000 $12,500

La presente certificacion se expide para efectos de cancelar la cuenta de cobro No 2021-006,
expedida a los 24 dias del mes de JUNIO del afio 2021, por valor de CINCO MILLONES
NOVECIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL DOSCIENTOS PESOS CON CERO CENTAVOS
M/CTE. $5,939,200).

En constancia se firma en Bogota D. C. el 24 dias del mes de JUNIO del afio 2021.

JOSE EDUARDO PARADA JIMENEZ

Coordinador Grupo de Administracién de Cartera
Supervisor contrato 2021-0124

Nombre funcionario Cargo
Contratista VOT-GAC

Firma Fecha
"&g,g 24/06/2021

Reviso Ingrid Johann Ortiz Rodriguez

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad y sobre los soportes
adjuntos lo presentamos para la firma de quien corresponda.

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Tecnicos en el Exterior
Linea de Atencidn al Usuario en Bogota 4173535 y Nacional 018000 916821

www.icetex.gov.co

Carrera 3 Nro 18 - 32 Bogota, Colombia

PBX: 3821679
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Contenido

» Gestion de Jovany Joya Chaparro
» Gestion de Oscar Andres Quintana Sandoval
» Gestion de John Rippe



Gestion de Jovany Joya Chaparro



Gestion de Joya

GENERACION DIARIA DE
MEGAREPORTE. (7:15AM)

EXTRACCION DIARIA DE
SALDOS EXPORTACION A ONEDRIVE
(INSUMO POWERBI)

Archivo Editar Ver Comunicacién Acciones
B0 A - 192.166.245. 106 B -PRUEBAS +
BhprtlEBIEBY 2ada B0
AAAAAAAAA \CTE v £% &3 & & Sod

EXTRACCION DIARIA DE
TASAS EXPORTACION A ONEDRIVE

REVISION Y AJUSTE DIARIO DE
TIPOLOGIAS ASIGNADAS (TASAS,
ERRORES PLAN, DIAS MORA
NEGATIVO, ENTRE OTROS)

AJUSTE MENSUAL DE CENTRO DE
COSTOS AJUSTE MANUAL.




ATENCION A SOLICITUDES DE LAS AREAS Y REUMIONES QUE REQUIERA.
Etiquetas de fila Cuenta de IDCETEX
31 ANISTE INT NES
32, OMB TASA
32 OME TASA 1ER DESEM
47. OWE PRODULCTD
Total general

- Serealiza 9,680 ajustes masivo spread, 391 ajuste manual {planes de pago, intereses ctes mora, parametros, tasas, spread,

cambic de producto)
- S5e asiste a 40 reunicnes programadas durante el mes.

DESCARGUE DE MOVIMIENTOS A CONTRATISTAS DEL MES DE MAYO DE 2021 Y EXPLICACION DE
COMO GEMNERAR EL DESCARGLE.

MVNINOELLEN; MVBARONATE; MVYANELEIP
Modificacion del simulador de la pigina web ocultando campo de intereses liquida durante la
epoca de estudio.
Feevisiones de cazos de Saldo a favor y hquidacion factor diane de Sipnature.




Gestion de Oscar Andres Quintana Sandoval



Actividades en general

» Mantenimiento de informacién para los alivios afio 2021 en Power Bl

> Mantenimiento de informacion caracterizacidon de cartera afio 2021
en Power Bl

> Informacion para otras Area.

Actividad Cantidades
Asistencia reuniones Teams 11 en el periodo

Actualizacion de Power Bl (Covid -Diario / Mega -Mensual) 2



Actualizacion, seguimiento y envio de informacion correspondiente a auxilios Covid

Auxilios Covid-19 Fase Il

Facha de actualizacion £2-D8-2027 03:30 A:M.

Gestion de Oscar

Vicepresidendia de Operacicnes y Tecnclogia
Grupo de administracién de Cartera

EsTRATD

Eontinuidad || Reravd

Tasa Subsidada

Estasa Cartera

Tipa Cartera

| | Eenero |

[ L i | L

o 4
UG e Y
Dh‘lqr:n::re::c'Mr:: Detalle - ién de ey

O

Interrupcion de pagas Imiles de millones)

Auzilins par Municipic

JEMEZUEI

ﬂnhn:l acidn de plan pagos imiles de P..:.Im.:: an de intereses (miles de N, " 4
i : P [TRET
$ 23,039 £ 152,837 54,031 ,.
n7s%l 259%] nax [ A
Muricipio
7.651 &0.70 2.695 99391 I “
pliacics o Ampiia Tetal Linicas

131.009

Total Unicas

3500

Etiquetas de fila

- Invortimas anol ratento de las colamblancs '

Uktirme Cierre 20

Resumen General de la cartera

-0

Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia
Grupo de administracion de Cartera

Tipo Obligaciones | Saldo Capital
-

ACTIVA 395.565 § 6.993.273.994.618
CASTIGD 45273 §342.443.999.55%
FONDOS 267.003 §3.357.223361.198

707-841 $ 10.692.941.355.375
k.

ESTUDIOS 427 mil 160.35%

Salds Capital

AMORTIZACION
5 3 0ilL (30151

ESTUDIOS § 7 bill (68.99%)

Ultimos 13 meses

s N N N N 'd - -
Saldos de Capital y Obligaciones por Cierre Saldes de Capital por tipe Cartera
s Obligaciones Tipo Cartera @AMORTIZACION @ESTUDIOS
B S <00 mil
i R 67 SaBEIL  STORL  S7.0bL . 425l cis
&7 hill, = 2 bill,
54350l 543 ki, 5 6.5 WL R [ o S3ABIL 538 kL 5 18 kil 539 bl % &0 bil -
197 mil n R
- 194 mi, Hemi . L. . 28 28 28 28
B 393 mil
a8 390 mi. | S0l
385 mil . —_
B o
384 mil
S0l . . 380 mil sosi 8 — - . o -
Tipo Facha Ciarrs Tipo Cartera Genero Estrato Territorial
ACTIVA ~ Todas b Todas h Todas hg Todas -~ Todas e

Cuenta de Auxilio tomado

INTERRUPCION DE PAGO
AMPLIACION DE PLAZO

REDUCCION DE LOS INTERESES AL IPC

2875
5374
336

Total general

39385

Alivios

INTERRUPCION DE PAGO

AMPLIACION DE PLAZO

REDUCCION DE LOS
INTERESES AL IPC

m Total




Actividades Detalladas

Actualizacidon bases de datos alivios y procesos de respuestas alivios (Informacion OCM y cobranzas )

Actualizacion informacion Covid fase 2 en Power BI.

Envio informacion para actualizacion de micrositio cada 2 dias.

Envio de informacidn de cartera activa cada 2 dias para para Cobranza.

Envio de informe para control de alivio San Andrés 1 vez a la semana a Yury.

Actualizacidon de informe de cartera activa, cartera castigada y reporte de cartera completo mensualmente
Actualizacion Power Bl Mega Analisis y caracterizacion de la cartera mensualmente.

Registro, actualizacidon y envio de créditos para aplicacion de reversion de alivios a solicitud del usuario remitidos por

OCM y Millenium.

Actualizacidn del instrumento escovid-19 para reporte al Ministerio de Educacidn Nacional mensualmente.

Informacion auxilios educativos para CGR mensualmente.

Actualizacidn para informe contabilidad memorando Covid 19 mensualmente.

Envio de informacidén para la actualizacion novedades de reduccion intereses IPC y su respectivo proceso de respuestas.
Envio informacion estadistica correspondiente a la aplicacion de alivios por fondo solidario para la educacién solicitado

por oficina de planeacién para informe a presidencia mensualmente.

Envio de datos demograficos para procesos de notificaciones de novedades segun solicitud en el mes.
Revision, consolidacidon y envio de informacidon correspondiente a auxilios Covid, con el fin de atender derechos de

peticion, memorandos internos y demas solicitudes realizadas por las diferentes areas segun solicitud en el mes.

Se atienden las diferentes solicitudes de las dreas donde soliciten informacién del proceso.



Gestion de John Alberson Rippe



Gestion de John Rippe

Generacion diaria del situaciones especiales

Cantidad
de Casos

100%

: 0.97%
INDICADOR DE SITUACIONES

ESPECIALES

R
O
v
) —
£
s




Situaciones solucién

Las situaciones que mas impactan el indicador de créditos con situaciones especiales son
las que tienen a cargo Joya, Diana y Nicolas asi:

__—Elf{}EIE{IZl_Aver 22/06/2021_Hoy

Graf 1. CANTIDAD TOTAL POR RESPONSABLE
Joya

Diana
Nicolas
Alex

Hugo Alex Tatiana

Guillermo
Diana - Carolin H

Alexandra




Se procesaron de manera masiva 30.677 productos Signature

Responsable Cant Signature

Alexandra Arbelaez G 23,929
Alexandra Piragauta 195
Diana Nataly Aljach 1,019
Gustavo Adolfo Bernal 524
Jovany Joya 4,117
Nicolas Lopez Del Rio 893

Total general 30,677



Nro

El top de las tipologias relevantes es:

OBSERVACION RESPONSABLE
84Tipo 84 Otros con cuota elevada Diana
48Tipo 48 Dia de factura desalineado afecta recaudos Joya
87Tipo 87 Sldo Vencido Otros sin saldo vencido PPL Nicolas
97Tipo 97 Principales con Cuotas vencida desalineadas Sandra Galvan
117Tipo 117 Propios Estudios cancelados tasa 13% con tasa Joya
95Tipo 95 Saltos en cuotas Vencidas Joya

10Tipo 10 Centro de Utilidad no asociado al subproducto Hugo Alex Tatiana

ACCION
Disminucion
Disminucion
Aumentos
Nuevo
Disminucion
Disminucion

Aumentos

23/06/2021
2,058
1,691
1,179
421
398
302

258

La tipologia mas grande es la tipologia 84. Esta tipologia agrupa los créditos que tienen valor de
cuota en su parte “Otros” con diferencia mayor a $15.000. y la cual se genera por efecto de las
novedades. Esta tipologia la ajusta el grupo de Diana Aljach, ha presentado disminuciones.

Por otra parte, esa la tipologias 48 que son créditos que tiene dia de factura diferente entre los
productos principales Signature y que generan que los recaudos apliguen con inconsistencia.

La tipologia 87 son créditos que al ingresar el recaudo dejan el credito en mora.

Es de mencionar que el indicador para créditos con tasas inconsistentes es bajo, pero requieren

un esfuerzo y ajustes masivo por parte de este Grupo.



Situaciones actual:

Actualmente en el barrido completo de la cartera se identifican 52 tipologias con
Inconsistencias con una cantidad de 7.389 créditos. 43 tipologias estabilizadas. Para un
total de un barrido de 95 tipologias.

Se mejoro el diagnostico con la inclusion de la tipologia 117 (Propios en Estudios
cancelados tasa 13% diferente al acuerdo). Lo anterior por que en los analisis anteriores se
habian excluido los cancelados; pero es necesario realizar el ajuste a los subproductos que
a pesar de estar en ceros pueden recibir un giro adicional.

Durante el periodo se realizaron ajustes masivos segun las solicitudes por correo para
35.000 productos Signature, pero es de aclarar que esto quedan registrados en la cartera al
usuario que los solicita.



Nro __[OBSERVACON _____________________________________________________ RESPONSABLE ACCION 23/06/2021 |

84
48
87
97
117
95
10
62
92
110
69
105
96
106
100
112
47
38
42
30
116
28
94
111

101
113
16
102
99
67
82
31
43

Tipo 84 Otros con cuota elevada

Tipo 48 Dia de factura desalineado afecta recaudos

Tipo 87 Sldo Vencido Otros sin saldo vencido PPL

Tipo 97 Principales con Cuotas vencida desalineadas

Tipo 117 Propios Estudios cancelados tasa 13% con tasa diferente acuerdo
Tipo 95 Saltos en cuotas Vencidas

Tipo 10 Centro de Utilidad no asociado al subproducto

Tipo 62 Cuotas desalineadas

Tipo 92 Cuotas pagadas Negativas

Tipo 110 Fondos no facturados

Tipo 69 Definir Epoca real pq tiene Otros con CPB en Estudios
Tipo 105 Fondos tasa cte con IPC del afio anterior

Tipo 96 Tasa cte diferente al acuerdo

Tipo 106 Exterior diferente al acuerdo

Tipo 100 Cuota facturada en el futuro 2

Tipo 112 Propios no facturados

Tipo 47 Créditos con saldo de capital sin facturar y sin mora
Tipo 38 saldo negativo entre productos

Tipo 42 Fondos época errada amortizacion

Tipo 30 Tasa Mora Propios Inferior o superior a Minimo o Maximo permitido
Tipo 116 Fondos tasa Estudios diferente

Tipo 28 Propios sin Capital vencido con Saldo mora <>10002
Tipo 94 Nro cuotas totales en principal desalineadas

Tipo 111 Alianzas no facturadas

Tipo 09 Cuotas Pndtes negativas conteo |

Tipo 101 la fecha de vencimiento < fecha final plan

Tipo 113 Alianzas no debe tener facturas en mora

Tipo 16 Otros con intereses

Tipo 102 LP no puede tener veces fact 10002

Tipo 99 Veces fac > nro total de cuotas 502080

Tipo 67 Fecha proxima cero y fecha final mayor a hoy

Tipo 82 Dif Castigo en principal desalineados en otros

Tipo 31 Créditos desalineados por fecha proxima en propios

Tipo 43 Propios época errada estudios

Diana
Joya
Nicolas
Sandra Galvan
Joya

Joya
Hugo Alex Tatiana
Guillermo
Diana - Carolin H
Alex
Alexandra
Alex

Joya
Diana
Diana
Diana
Jose W C
Esteban
Alex

Joya

Alex
Diana
Walter
Tatiana
Jimmy
Diana
Tatiana
Joya
Diana
Diana
Carmen
Daihana
Marixa
Jose W C

Disminucién
Disminucidn
Aumentos
Nuevo
Disminucién
Disminucidn
Aumentos
Disminucién
Aumentos
Disminucidn
Aumentos
Sin Gestion
Disminucién
Aumentos
Disminucién
Disminucion
Disminucién
Disminucion
Disminucién
Disminucion
Aumentos
Disminucién
Disminucién
Aumentos
Disminucién
Disminucion
Aumentos
Aumentos
Aumentos
Disminucion
Sin Gestion
Disminucion
Aumentos
Sin Gestidn

2,058
1,691
1,179
421
398
302
258
170
142
129
90
68
65
46
39
39
29
25
25
22
19
18
18
16
15
15
13
12
10

w w Ul 4 O



» Atencion iniciativas Interfaz con Hugo, D

» Atencion iniciativa Boletin Steven

» Atencion nueva tipologia de Cuotas con Diana Aljach y Joya

» Ajuste Tasas de mora Segun correo de Joya

» Ajuste Poblacién Saldos a Favor segun correo de Leidy

» Generacion fechas de vencimiento segun correo de Jose W — apoyo a proceso de pac

» Atencion Correo Jose E Informacion de Comite

» Extraccion cuotas en mora de cartera para Base Covid | -l

» Reporte de inconsistencia planes de pago diario. Analisis y ajuste.

» Generacion reporte para Recaudos, Alivios Covid diario

» Revisiéon Control Dual facturaciéon de la semanal.

» Extraccion de informacion para otros procesos de cartera- cierre- condonaciones -
reintegros (Distribuciéon recaudos, Pac).



GRACIAS




CONTRATO 2021-0124
JOHN ALBERSON RIPPE

INFORME DE GESTION

| CUENTA DE COBRO No. : 2021-006

| FECHA:24/06/2021

A continuacion, se detallan las actividades desarrolladas para el pago Nro. 2021-006
correspondientes al contrato Nro. 2021-0124.

Las siguientes actividades son para la "Prestacion de servicios profesionales a la
Vicepresidencia de Operaciones y Tecnologia de ICETEX en depuracién de las obligaciones
crediticias, generacién y validacion de informacidn de los productos del portafolio de la entidad".

A continuacién, menciono las actividades relacionadas con las obligaciones del contrato:

1. Apoyar las actividades de verificacion del estado actual de la cartera, que posee
la Entidad, con el fin de identificar los ajustes necesarios de los créditos.:

Se mantiene actualizado el Power Bi como indicador de la gestion realizada en la
deteccion de poblaciones inconsistentes.

© REPORTE DIARIO DE
INCONSISTENCIAS DE CARTERA

Total Créditos Icetex

Créditos Activos

Inconsistentes Migrados
Créditos Inconsistentes
Créditos Cancelados y SFV

‘ Observacion Cantidad

817.700
6.006
6.876

150.457

667.243

Limite
de 7%

p

47 mil
—

0 mil

| CARTERA OBJETIVO CON
INCONSISTENCIA

6876 ™| ™— 103%

667 mil 0

A

[ CARTERA OBJETIVOCON |
INCONSISTENCIA

100%

s

‘x\,_'\?_EL?_

@ 22/06/2021 (
21/06/2021
18/06/2021
17/06/2021 [
16/06/2021 \
15/06/2021
11/06/2021
10/06/2021
09/06/2021

2136

“Evacuados

W
\.

6876

31.06%

JOHN RIPPE

10000

5000

06 jun

0 HISTORICO DE CASOS

13 jun 20 jun

® (-)Evacuados_ @ (+)Nuevos_

Se mejoro el diagnostico con la inclusion de la tipologia 117 (Propios en Estudios

cancelados tasa 13% diferente al acuerdo)

Pagina 1 de 16




CONTRATO 2021-0124
JOHN ALBERSON RIPPE

A continuacion, relacionamos el reporte al corte de JUNIO 20 de los diferentes
rangos de tasas de la cartera Propios:

CANT CAPITAL PARTIC TASA_CTE
IPACION =

O T o

GRAF 3 TASAS CORRIENTES

[ 47,719/ $629,50876593¢|  s.7s%|| Tasacero|  ooow| |
[ 278,822]  $4,019,018,943,515 56.05% | 1e0w| |
[ 1| $1,761,879]  0.00% | zo | IPC
[ 1,969 $67,415,507,875|  0.94%| ipced| 553 | TASA CERO
[ q 54060081 000% TasaFua|  600% | IPC+9
[ 120/ $1,255996911  0.02%  pceas|  eaow | 1PCs8
[ 51 $254631,839  000x||  ipcess|  eor| | \PCH10
[ 2 $102,350,815  0.00%| wers|  7.asw || -
[ 172 $911,750,852  o0.01%|  1cs6s| 7.92% |
[ 4,808 $40,959,223,691]  0.57% ice7|  sasw| | LR
[ 1 $13460,839  0o00x|| Tasafua|  saow | e
[ 101 $533359466(  0.01%  ipcers|  saew| | IPC+11
[ 36,877 $667,231,210,038  9.31%) poeg| 923k | TASA FIIA
[ 50,148 $873,727,005,267|  12.19%] ipceo| 10269 | (en blanco)
[ 32,989 $852,594,080,505| | 11.89%| pera0| 1118w | IPC+6
[ g $3565409  000%|| TAsafuA| 12009 |
[ 315 $11,831,325177]  0.17%/ periy| 1200 |
[ 193] $4,5991,441,290]  0.07% eraz| 13009 |

Dentro del proceso de verificacion se realizo la Revision dual del ciclo de
facturacion de la semana con los siguiente resultados:
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RE: Contral I ciclo 3A junio RE: Control Dual ciclo 2A Junio

John Alb Ri 9 K
6 onn Aberson Hppe John Alberson Rippe S92

Para Guillermo Alexander Cubillos Jimenez; Diana Nataly Aljach Mosquera;
Para Guillermo Alexander Cubillos Jimenez; 10/06/2021

Juan Carlos Rojas Reyes; Marixa Real Vanegas; y 1 usuario mas
CC Jovany Joya Chaparro Diana Nataly Aljach Mosquera; y 2 usuarios mas

N -
B Respuesta revision dualxlsx X Respuesta revision dualxlsx -
X v
9 MB 26 KB

Listo Guille:
Resumen de revision
Revisién Cant IDS

1. IDS ok 213144 Resumen de revision

2. Referencia Ok 213139 R (Cant IDS
3. Identificacion diferente 1 1.1Ds ok 4916
3. Identificacion Ok 1 2. Referencia Ok 4916
4. Pago Min igual a Cuota 2273 4. Pago Min igual a Cuota 4744
4. Pago Min diferente a Cuota 210865 4. Pago Min diferente a Cuota 172
5. Saldo cancelacién diferente 127 5. Saldo cancelacion diferente 6
5. Saldo cancelacion ok 212712 5. Saldo cancelacién ok 4910
6. Fecha limite diferente a dia de pago 48876 6. Fecha limite diferente a dia de pago 6
7. Pago minimo superior a 5 millones 4 7. Pago minimo superior a 5 millones 1
8. Aumento del cargo mayor 500mil 6765 8. Aumento del cargo mayor 500mil 4
|9. Capital anterior vs Capital y cuota pagada dif 1| 38035 9. Capital anterior vs Capital y cuota pagada dif 1 13

RE: Control Dual ciclo 1A Junio RE: Control Dual ciclo 4A mayo

< e
John Alberson Rippe S92 . S G 5 e
Para Guillermo Alexander Cubillos Jimenez; 3/06/2021 John Alberson Rippe

Diana Nataly Aljach Mosquera; y 2 usuarios mas Para Guillermo Alexander Cubillos Jimenez; 26/05/2021

E Respuesta revision dualadsx _ Diana Nataly Aljach Mosquera; y 3 usuarios mas

X
725 KB Respuesta revision dualadsx
. 28K8

Resumen de revisién

Revisién Cant IDS Resumen de revisién

1.1DS ok 92343 Revision Cant IDS
2. Referencia Ok 92343 1.1DS ok 3589
3. Identificacion diferente 1 5. Referencia Ok 3589
3. Identificacion Ok 1 —

4. Pago Min igual a Cuota 83859 (4. Pago Min igual a Cuota 3367
4. Pago Min diferente a Cuota 8480 4. Pago Min diferente a Cuota L2z
5. Saldo cancelacidn diferente 516 5. Saldo cancelacion diferente 6
5. Saldo cancelacion ok 91827 5. Saldo cancelacién ok 3583
6. Fecha limite diferente a dia de pago 14508 6. Fecha limite diferente a dia de pago 5
7. Pago minimo superior a 5 millones 3 8. Aumento del cargo mayor 500mil 4
8. Aumento del cargo mayor 500mil 795 9. Capital anterior vs Capital y cuota pagada dif 1 13

9. Capital anterior vs Capital y cuota pagada dif 1 241

2. Reportar los ajustes que requiere los créditos y asegurar su aplicacion en los
aplicativos de cartera para lograr la estabilizacién de esta.

Como conclusién las poblaciones con créditos con tasa inconsistentes o fuera de
rango para el 2021 son reiterativos cada mes, los cuales fueron reportados en el
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informe diario y se ajustaron por parte de los responsables. Es de aclarar que los
créditos nuevos o con nuevos desembolsos continlan creandose en la cartera
con tasas inadecuadas por lo que se realizan los ajustes periddicamente en la

semana para mantenerlos alineados. Esta situacion esta afectando tanto Fondos
COMO propios.

Seguimiento a las obligaciones que presenten ajuste tecnoldgico hasta asegurar
la estabilizacion de este.

Se mantiene el seguimiento diario a las tipologias de ajuste de la cartera. Asi:

Se mejoro el diagnostico con la inclusion de la tipologia 117 (Propios en Estudios
cancelados tasa 13% diferente al acuerdo). Lo anterior por que en los analisis

anteriores se habian excluido los cancelados, pero es necesario realizar el ajuste
a los subproductos que a pesar de estar en ceros pueden recibir un giro adicional.

. EVOLUCION DEL [NDICE
Cantidad

de Casos 6.0%

o\»o\eo\»
N ,\v\-,\o\ﬂ.\osy’*»»

S
. 2.0% —\—-o—e—e—sb—N—
INDICADOR DE SITUACIONES 0.0% Y e 2 T o b b % % o e 6 o o o o o < e o]

ESPECIALES v SN
FECHA_CORTE2 ~

xR
©
)
=
E
o |
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Joya
Diana

Nicolas
Alex
Hugo Alex Tatiana

Guillermo
Diana - Carolin H
Alexandra
Esteban
Jose W C
Tatiana
Debby
Walter
Jimmy
Carmen
Daihana

Carmen-Marixa

AMariva

4. Acudir a las reuniones citados para la supervisién del contrato o que estén
relacionadas con el objeto del mismo.

Reuniones virtuales realizadas:

Se realizaron reuniones desarrollar la iniciativa de la herramienta de contro de
alianzas con Diana Lorena Castillo:
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O Buscar

L. B colendario

& F—

24 25 26 27 28 29 30

L. B colendario FPS ... oice | ~ |

g H > mayo de 2021 - junia de 2021 estiodo gl D Sen

Ell 03 04 05 06

021 - domingo, 13 de junio de 2021
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— ohn Alberson Rippe (@)

L. | colenderio & Reuniese sbora
( o H

Junio de 2021

07 08 09 10 n 12 13

L, B cotenderc -

2]

Junia de 2021

14 15 16 7 18 19 20
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£ Buscar

Junio de 2021

21 22 23 24 25 26 27

5. Aplicar las novedades permitidas en el sistema de informacion de la cartera,
asegurando su correcta liquidacion.

Aungue no se aplicé ninguna novedad en el sistema relacionada con mi proceso,
se realizaron ajustes masivos como ser menciona en el punto 7.

6. Proponery ejecutar actividades de mejora para los procedimientos del Grupo de
Administracion de Cartera y en los sistemas de informacién, cuando se requiera.

En reunidn se propone realizar la asignacion de las transacciones monetarias a
un solo usuario durante el afo, a fin de facilitar la generacion de informacion y la
respuesta a otras areas.

Se realizaron reiteradas reunién con cierre (Hugo y Steven) para apoyar el

desarrollo de las iniciativas de los recaudos y las interfaces. El desarrollo
consistié archivos en formato Access.
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7. Las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor, relacionadas
con el objeto del contrato.

Atencion de correos de solicitud de informacion para Comité de Crédito. Para ajustar tasas
para Largo plazo y Ajustes de conciliacion de giros.

Las demas tareas asignadas corresponden con la extraccion de Querys en el
aplicativo Signature para el area de cierre y cartera. Adicional se realizan
actualizaciones permanentes de la cartera mediante macros. Como proceso
adicional esta la verificacion dual de cada ciclo de facturacion.

Algunas de las necesidades resueltas fueron la extraccion periddica de las tasas
de cartera y saldos para el area de cartera.

Se apoyo la generacién de datos necesarios para la revision del cambio de tasa
con el IPC 2021.

Periddicamente se generd la informacion para conciliaciones de recaudos. Para lo
cual se suministro la extraccion de recaudos y reversiones del cierre del mes,
entre las que se cuentan la distribucion de los recaudos manuales, dolares y
automaticos.

Las siguiente son las extracciones recurrentes del mes:

Extraccién de reintegros
Extraccién de giros.
Extraccién de recaudos.
Extraccién de Covid
Extraccién tipologias de dia.

VVVVYYVY

Correo de ajustes realizado en cartera:

502070_AJUSTETASAMORA_621 621

K
Jovany Joya Chaparro S 9=

Para John Alberson Rippe jueves 17/06

502070_AJUSTETASAMORA 621.xlsx
23 KB

JC

Johnsito me ayuda a cargar masivo , gracias
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502050_32_33_35AJUSTEFECHAVCTO

< % sew
JC Jovany Joya Chaparro 919
Para John Alberson Rippe martes 15/06

ﬁ 502050_32_33_35_AJUSTEFECHAVCTO_1684 xlsx o
41 KB

Jhonsito me ayuda con el cargue masivo

1.684

502070_AJUSTETASAMORA_55

<
IC Jovany Joya Chaparro 9192
Para John Alberson Rippe 10/06/2021

ﬁ 502070_AJUSTETASAMORA_55.xlsx o
15 KB

Johnsito me ayuda con el cargue masivo, gracias

55

502070_AJUSTETASAMORA_967

< s
IC Jovany Joya Chaparro 9192
Para John Alberson Rippe 2/06/2021

502070 AJUSTETASAMORA 967.xIsx
27 KB

lohnsito me ayuda a cargar masivo , gracias

967

RV: 502070_ajustetasamora_790

< "o
IC Jovany Joya Chaparro 99|
Para John Alberson Rippe 1/06/2021

@ Respondié a este mensaje el 1/06/2021 11:45 a. m..

ﬁ 502070_AJUSTEMASIVOMORA_790.xlsx o
26 KB

790
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BASE APLICACION TASA LP AUXILIOS- ESTUDIO

e

Para John Alberson Rippe miércoles 16/06

<
ﬁ Alexandra Piragauta Diaz 9192

CC Jenny Marcela Rodriguez; Marixa Real Vanegas;
Oscar Andres Quintana Sandoval

@ Respondid a este mensaje el 16/06/2021 6:14 p. m..
BASE APLICACION TASA LPxsx
33 KB

Buen dia John,

123

BASE APLICACION TASA LP AUXILIOS- ESTUDIO

e

Para John Alberson Rippe 8/06/2021

<
ﬁ Alexandra Piragauta Diaz S92

CC Jenny Marcela Rodriguez; Marixa Real Vanegas;
Oscar Andres Quintana Sandoval

@ Respondio a este mensaje el 8/06/2021 1:29 p. m..

ﬁ BASE APLICACION TASA LP.xlsx o
33 KB

Buen dia John,

72

AJUSTE TASAS FONDOS NUEVOS

.. < % sew
ﬂ Alexander Arbelaez Gaviria 919
: Para Jovany Joya Chaparro; John Alberson Rippe 2/06/2021

CC Daihana Angelica Rodriguez Casallas
@ Respondid a este mensaje el 2/06/2021 6:31 p. m.

ﬁ Poblacion Ajuste Tasas Fondos Nuevos_T.xisx
87 KB

Buen Dia,

23929
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BASE AJUSTE TASA ORIGINAL PRODUCTO LARGO P...

. A NG
Gustavo Adolfo Bernal Espitia 99
. Para John Alberson Rippe 9/06/2021

CC Diana Nataly Aljach Mosquera;
Jenny Marcela Rodriguez; y 2 usuarios mas

@ Respondic a este mensaje el 9/06/2021 4:12 p. m.

BASE DE DATOS PARA AJUSTE LP.xIsx o
20 KB

524

nLibro3.xst

. . < % “ew
Diana Nataly Aljach Mosquera 1%
Para John Alberson Rippe viernes 18/06
@ Respondid a este mensaje el 18/06/2021 7:20 p. m..

ﬁ Libro3.xlsx
X v
16 KB

Buenas tardes,

Remito productos Signature.

215

AJUSTE TIPOLOGIA 101
Diana Nataly Aljach Mosquera AP N R

Para John Alberson Rippe jueves 17/06
CC Jovany Joya Chaparro

E Libro1.xlsx
X AV
9 MB

Buenas tardes,

Solicito su amable colaboracién con el fin de realizar ajuste de la fecha por
la opcion 502050 (32-33-35).

Mil gracias

693
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Libro2.xlsx 111
. . < % see
Diana Nataly Aljach Mosquera 919
Para John Alberson Rippe 9/06,/2021
CC Jovany Joya Chaparro
3 Libro2.xlsx
X v
14 KB
Buenas tardes,
Solicito tu amable colaboracion con el fin de realizar el ajuste de las fechas
de los créditos adjuntos por medio de la opcién 502050 (32-33-35).
Mil gracias
AJUSTE TIPOLOGIA 87 FACTURAS EN MORA OTROS 893
< “es
= =W Nicolas Lopez Del Rio S0 =
N Para John Alberson Rippe 10/06/2021
AJUSTE TIPOLOGIA 87 10 06 2021.xlsx _,
23 KB
Buen dia,
John agradezco de su colaboracién con el ajuste de |a tipologia 87, se
requiere que sean borradas las facturas en mora que presentan los IDS del
anexo que son en su totalidad del producto otros.
Lo anterior con el fin de ajustar los créditos, toda vez que esta mora en el
producto otros esta generando que se desalineen los créditos.
TOTAL 30.677
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ORFEO

i Consultas

il Bandejas

General (Todos)
Entrada (/)
Salida (/)
Memorand
Titulos r (
0.Bo
Devuel
Masivas (/)
) re
Informados (0)

Q@ .:ICETEX X  # Descargas X | @ 2021220000031933.pdf x|+ [+] - fu) X

& C A No seguro | orfeo.icetex.gov.co/index_frames.ph w -
Aplicaciones  [fll portal @ accespd B Funcionarios - ICET... o C ssoft Acce... @ Nueva pestaia plica [ Lista de lectura

‘ Acciones +  Radicaciéon v Opciones~ & JOHN ALBERSON RIPPE ~

& Bandeja cameta de Entrada

Buscar Radicados

Q - Tipo Documenta v

Enviado Por  Tipo Documento

Radicado Alerta Fecha Asunto 1 D io

No data available in table

Showing 0 to 0 of 0 entries

®

Dias Calendario

25 3

Medio de Recep

LINK de presentacion de gestion en SharePoint 360

Gestion Junio Analisis de informacion - Copia.pptx
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GRUPO DE ANALISIS
DE INFORMACION

JUNIO 2021

La educacién
es de todos Mineducacion

Entregables:
1. Se realiza entrega del informe de la gestién de mes en el marco del objeto del
contrato.
2. Se Informan los correos con archivo de las obligaciones ajustadas del mes.
LINK de presentacion de gestion en SharePoint 360

Gestion Junio Andlisis de informacién - Copia.pptx

3. Actas de reunion en la carpeta compartida X:\CARTERA\3. ADMINISTRACION D
E CARTERA.ACTAS DE MEJORAMIENTO\ANO 2021.

Indicador Cumplimiento
Actividades asignadas 100%
Actividades realizadas
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Se dio cumplimiento al indicador de gestion al 100% en el cumplimiento de las tareas de
generacion de reportes y analisis de la cartera propias del objeto del contrato.

Firma:
John Alberson Rippe
CC 79.736.972

Nombre funcionario

Cargo

Firma

Fecha

Reviso Ingrid Johanna Ortiz Rodriguez

Contratista VOT-GAC

24/06/2021

lo presentamos para la firma de quien corresponda.

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad y sobre los soportes adjuntos
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