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MODELO No. 6 EXPERIENCIA

CERTIFICACION EXPEDIDA POR LA ENTIDAD O TERCERO CONTRATANTE PARA ACREDITAR LA
EXPERIENCIA DEL PROPONENTE PERSONA NATURAL O JURIDICA

COMPARTA EPS-S

{(Nombre de Ta Entidad o Tercero Contratante)
804.002.105-0

(Namero de identificacion de la Entidad o Tercero Contratante)

CERTIFICA:
Que___FRESENIUS MEDICAL CARE COLOMBIA S.A (nombre o razén social del proponente), identificado con
C.C/CE/PP/NIT 830007355-2 . ejecutd y cumplié totaimente el contrato que se relaciona a

continuacion:

CONTRATO No. 16800101204RS10 identificacion del contrato dada por €l tercero contratante)

CONTRATISTA: FRESENIUS MEDICAL CARE COLOMBIA S.A (Proponente)

CONTRATANTE: COMPARTA EPS-S nombre o razén social)

VALOR EN SMMLYV: 15.545 La conversion debe realizarse con el SMMLV del afiode terminacién del
contrato)

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: Dia3! _ Mes12 Afio 2020

ESTADO DEL CONTRATO: Totalmente Cumplido y Ejecutado
OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE LOS TERAPIA

SERVICIOS EN LARUTA RENAL: DE NEFROLOGIA, DIALITICA

CODIGOS DE CLASIFICACION DE LOS BIENES, OBRAS O SERVICIOS (UNSPSC) QUE ACREDITADE

ACUERDO AL OBJETO EJECUTADO EN ESTE CONTRATO:

CODIGO UNSPSC CODIGO UNSPSC CODIGO UNSPSC
85000000 85100000 85101600
Servicios de Salud Servicios integrales de Salud personas de soporte de prestacién de

servicios de salud

EDGAR RAUL MALDONADO MANTILLA
CC/CE/PP. No. 91 254808

(Nombre.e identificacion del Funcionario Competente

/
Nymeral 1 inciso 1.2’y numeral 2 inciso 2.5 del Articulo 2.2.1.1.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015 y Numeral 4.2.2.2. de Ta Circular
Unica de la Superintendencia de Industria y Comercio.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN LA MODALIDAD DE EVENTO CON PROSPECTO DE
COSTO POR ATENCION INTEGRAL DE LINEAS O RUTAS

INFORMACION DEL CONTRATANTE:

ENTIDAD: | COMPARTA EPS
NIT ' 804.002.105-0
CODIGO ENTIDAD ) ESS133 ,
| REPRESENTANTE LEGAL MONICA HERNANDEZ BENITEZ
DOCUMENTO 1 46369017
| DELGADO/APODERADO DIEGO ALBERTO RODRIGUEZ DIAZ
CARGO COORDINADOR NACIONAL DE CONFORMACION DE RED
DOCUMENTQ _ v | 91245873 DE BUACARAMANGA
"PODER N° 192
FECHA OTORGAMIENTO 29 DE ENERO DE 2010
INFORMACION DEL CONTRATISTA B ,
ENTIDAD FRESENIUS MEDICAL CARE COLOMBIA S.A,
NIT 830007355-2 .
CODIGO 1PS . 0500105935; 0800101391; 1100109941; 1500101338;

2000101072; 2300100659; 2530702074; 4100100471;
1 4700100839; 5000101025; 5400100967; 6827601772;
7000100464; 7360101052

REPRESENTANTE LEGAL CARLOS ALBERTO FLOREZ GONZALEZ
! DOCUMENTO 79340554 DE BOGOTA
DOMICILIO-MUNICIPIO. | AV CARRERA 7 No 156 ~ 10 PISO 26
CORREQ ELECTRONICO - Carlos florez@fmc-ag.com
TELEFONO: i 1-2941400 - 3155363246
MODALIDAD DE CONTRATO EVENTO CON PROSPECTO DE COSTO POR ATENCION INTEGRAL DE
| RUTAS DE ATENCION
OBIETO: | PRESTACION DE SERVICIOS EN LA RUTA DE RENAL
VALOR: o o $ 13.645.740.000
VIGENCIA: 01 DE ENERQ DE 2020 A 31 DICIEMBRE 2020

Entre los suscritos de calidades y:condiciones ya descritos celebramos el presente contrato regidé por las Leyes
de la materia'y las cldusilas gue siguen; previas [a% siguientes CONSIDERACIONES: PRIMEERA: Qué se adopta por
las partes la obligacion referida en diversas disposiciones de regulacidn de fodo actor del sistema de proveer la
informacién de forma confiable, oportuna v clara en 105 términos establecidos generada en fos procesos de
prestacién de servicios, y que permitan la caracterizacién pleria de los estados de salud de la poblacién.
SEGUNDA: Que EL CONTRATISTA mianifiesta téner la habilitacion vigente ycumplir las condiciones de capacidad,
suficiencia v eficfencia en los estdndares de las condiciones téenico cientificas y administrativas, necesarias para
garantizar los eriteriog de calidad en el servicio. TERCERA: que LA CONTRATANTE aplicars auditorias, instrumentos
y-estructuras con el objeto de verificar portérminosy condiciones requeridas en la provision de servicios de salud
en el sistema general de seguridad social en salud; én furicién del.objeto misiohal dé ig adivinistradora de recursos
de salud. CUARTA: 135 partes manifiestan cumpliv a cabalidad las disposiciones legales, normativas y de
regulacién del sisterma que nos rigen, CLAUSULA PRIMERA, OBIETO DEL CONTRATO: FRESENIUS MEDICAL CARE
COLOMBIA S.A. se corhprometé a prestar directamente a los afiliades autorizados por COMPARTA EPS-S, los
servicios.que se'indican en &l presente contrato, conforme a los principios, pardmetrosy protocolos establggj‘,dgsﬁ

para asegurar la integralidad de la prestacion, la pertinencia y la racionalidad de [a atenciony el ma?mef‘o"‘?éﬁ‘éeﬂ’a,d ] %
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integral del misma, como un todo indivisible que regula de manera prevalente la rejacidn entre las partes.
CLAUSULA SEGUNDA. SEGMENTOS DE COBERTURA Y RUTAS DE ATENCION. La atencién prestada debe
corresponder & un enfoque de gestion del riesgo; sobre diagnésticos & historias ¢linleas coma segmentos de
enlace entre la atencién basica y los servicios eferidos: 1as intervenciones y suministros prestados deben tener
¢l propésito déla rehabilitation y el mantenimiento delas condiciones de salud, aplicando protocolos de atencién
que aseguren la pertinencia y |a racionalidad como gritetios de calidad mediblés en fa historia de atencién de fos
pacientes. Bl prestador deberd, ademis, implementarlos mecanismos e instrumentos del sistema de referencia
v de riitas de-atencidn del Modelo Integral de Atencidn en Salud ~ MIAS, PARAGRAFO PRIMERO: Las 4reds como
escenarios de atencién constituyen el centro del sistema de réferencia que atiende los riesgos presuntives de la
siniestralidad en salud, se valora y define la condicién diagndstica de los pacientes & interviené los eventos de
mediana cormiplefidad, PARAGRADO SEGUNDO: RIESGO POR INTEGRALIDAD, en [l nivel, ho se deben marejar
usuarios con diagndsticos confirmatorios de alto costo, ni con coniplicaciones que requietan manejo de
atenciones de mayor complejidad. CLAUSULA TERCERA, MODALIDAD CONTRACTUAL: Este contrato integra un
EVENTO ol prospecto de-tosto por atencidn integral para la cobertura de los tramos de atenci6n en la ruta de
RENAL, calculado sobre una media en el estadio de fa poblacién prevalerte en esta patologfa; la media de costo
¥ la poblacién incidente quedan definidos por los diagndsticos relacionados y fos estadios de fa enfermedad., Para
efectos de asegurar la prestacion integral de servicios y los criterios de calidad scordados, €l prospecto de costos
serd el prospecto del valor reconocido; sin embargo, serd variable si los servicios registrados en las prestaciones
no alcanzan el prospecto definido. CLAUSULA CUARTA. AMBITO DEL CONTRATO: El dmbito de este contrato
queda determinado por la accesibilidad y 1a integralidad en la atencién de los afiliados a COMPARTA EPS-S, en Ia
zond de operacion SANTANDER que incluye las dreas de Bucaramanga-Barrancabermeja-Floridablanca-Velez-
Malaga-Socorre-San-Gil; zona de operacidn. N.SANTANDER due incluye las dreas de Ocafia-Clcyta-Pamplona;
zona de-operacidén CESAR que incluye las dreas de Aguachica-Valledupar; zona deé eperacion CHOCO queincluye
el drea de Quibdd; zona de operacidon META qué incluye las dreas dé Villavicencio-Granada; zona de operacién
TOLIMA gue:incluye las dreas de Purificacién-Ibagué-Libano-Espinal-Chaparral; zona de operacidn MAGDALENA
queincluye las dreas de Fundacion -Plato-Sabanalarga-Ciénaga -El Bahco-Pivijay-Magangué-Santa Marta; zona de
operacién BOYACA que incluye las dreas de Soata-Tunja-Moniquird-Valle de Tenza - Chiguinquird- Dultama ~
Sogamoso ; zona de.operacién CORDOBA que incluye las dreas de Monterfa-Cerete-Lorica, PARAGRAFO UNICO:
Se garantizard el derecho de portabilidad de los afiliados no determinados en el 4mbito de este contrato, previas
las netificaciones requeridas. CLAUSULA QUINTA. 1) AUTORIZACIONES: el proveedor se alineard con los
processs, procedimiantosy actlvvdades técnicas y administrativas que corresponden a la autorizacion de servicios
ambutatorios para fos afiliados de la EPS, reduciends las aféctaciones administrativas relationadas en el Decreto
19de 2002 y'asegurando la prestacion de servicios bajolos criterios de calidad del SGSSS. Las opciones disp.uestas
por fa EPS son la Web Ambulatoria y autorizacion surgida por codificacion, a los cuales accederé por la pégina de
{a entidad, opcidn sistemd en linea pars 1PS. 2) REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA: el proveedor implementara
los procesos, procedimientas v actividades téenicas ¥ administrativas que permitan la recepcidn por rémisién v
autorizacion de servicios a pacientes, garantizande la calidad, accesibilidad; oportunidad, continuldad e
integralidad de los servicios, én funcién de la organizacién de la red de prestacién de servicios definida por
COMPARTA EPS-S, activando los protocolos porlas rutas de aténcion correspondientes;: en-base 4 elementos de
ayuda diagndstica e informacién clinica de usuarios referidos: PARAGRAFQ PRIMERO. En. el evento de ingreso
por urgencia se debera informar en las siguientes 24 hotas, de conformidad con los términos v procedimientos
establecidos en el Decreto-4747 de Dic 7/07, sobrela ocurrencia y todas las caracteristicas propias del usuario y
de la atencidn prestada. Entode caso, se aplicard lo definido en la Resolution 3047 de 2008 y Decreto 4747 de
20070 demds normasque las.modifiquen en lo concerniente a las autorizaciones de servicios. EL CONTRATANTE
dispandrs de opcién-de conslta Una vez cértifique su identificacion y sea verificado en la BDUA de la pagnna«del
ADRES, 0 & través de la finea 018000114440, PARAGRAFO SEGUNDO. Para efectos de comum
partes, el proyeedor accederd al sistema de referencia vy m;r; :
hittp://siic.comparta.com.cofadministrativo/cargaportalvalida.do o fa finea 0180001144
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COBERTURA DE SERVICIOS: Para efectos de la conformacidén de servicios en la red prestadora de la
CONTRATANTE, s& declaran ¢ubiertos los servicios que dé manera integral v pertinente correspondan a la
atencién de la ruta definida en el objeto del presente contrato; activados con oportunidad, en relacidn con los
estadios, diagndsticos vy cotidiciones de salud de los pacientes; en tal sentido, ia stericion se prestard en el marco
deos protocolos, criterios de calidad v estdndares declarados en el anexe N°1 Plan de Coberturs, de este
contrato. PARAGRAFO UNICO. La atencién de servicios prestada en [as dreas debe corresponder a la prestacién
de servicios por-diagndsticos presuntivosy fas atenciones de complejidad media. CLAUSULASERTIMA, COPAGOS.
Las cuentas por la prestacion de servicios que tengan definido por I norma pagos compartidos con el afiliado
“COPAGOS” serén liquidadosy gestionados por el prestadory debitados en la:cuenta final de la atencin prestada.
la tabla de copagos Vigerite sé eéntuentra publicada en la pagina web de la CONTRATANTE
WWW,comparta.com.co. CLAUSULA OCTAVA. CRITERIOS DE CALIDAD EN LA ATENCION: En [a ejecucion de este
contrato se garantizard la accesibilidad v la oportunidad como principios de realizacién satisfactotia de ta
defande de log afiliados: &l enfoque preventive; integralidad, contihuidad v seguridad para el adeétuado costo
efectividad del sistema; la pertinencia v ia racionalidad como elementos de suficiencia, correspondencia y eficacia
de aseguramiento. el &l marco del sistéma espetiimente del dsquema de UPC. PARAGRAFO UNICO. Para fa
gestion de los riesgos del Sistema de Salud, las afectaciones a los criterios de calidad, tendrén incidencia fiscal en
ia validacién de los eostos: la pertinghcla en la referencia de serviciosy el registro de atencionies no
correspandientes a los servicios complejidad media, los resultados de la valeracién o pruebs en la atencién, al
igual que los datos regilados v fecesarios en una determinada prestacién, son condicién fundamental pard la
validacién de las cuentas correspondientes. La integralidad en el manejo del paciente, por protocdloes, estandares,
términos de oportunidad y eficacia de la atencidn, constituyen variables en el reconocimiento del prospecto
contratado, Para fa gestidn de los riesgos en salud, el proveedor notificard las incidencias crdnicas o catastroficas
con administracidn especialy la informacion de todos los contenidos que prescriban la demands, los diagndsticos,
la atencidn y demds elementos de los estados v coridiciories deé salud de los afifiados, para la objetiva
caracterizacién de la pobfacién como insume para €l planeamiento institucional de salud. piblica. CLAUSULA
NOVENA, VIGENCIA: El térming para la prestacién de servicios es de doce {12) meses, contados a partir del 01
enero-al 31 de diciembre de 2020, Este término entenderd también la imputacién presupuestal gue defina el
valor de este contrato, CLAUSULA DECIMA, DOMICILIO Y ADMINISTRACION DEL CONTRATO; Sé establece como
domicilio de este contrato la ciudad de Bucaramanga, Carrera 28 No 31 — 36. CLAUSULA DECIMA PRIMERA.
PRINCIPIOS DE LA ADMINISTRACION: DE RECURSOS DE SALUD: En razén a los criterios de eficiencia,
transparencia y racionslidad en la administracién de recursos de la salud, con el fin de asegurar principios
fundamentales de [a admihistracidn de recursos de caracter pablico, las partes dé ésté contrato declaramos,
PARAGRAFO PRIMERQ: Bajo la gravedad del j_ura‘me'ntb, aplicar las disposiciones del SISTEMA DE
ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE FINANCIACION DEL TERRORISMO — SARLAFT,
establecidas en la Circular09 de 2016; demas leyes y normas relacionadas con 1a prevencian de lavado de activos,
en relacidn con los recursos del sistema de salud que fluyen entre las partes. En el misto sentido; declararmios
quelos recursos de las partes provieneny son habidos licitamente. Manifestamos también; bajo la gravedad de
juramento, que los recursos queé componen los patrimonios no.provienen de lavado de activos, financiacion del
terforlsmo, narcotrafico, captacion ilegal de dineros y en general de cualquier actividad ilicita; de otra parte, EL
CONTRATISTA manifiesta que los recursos recibidos en desarrolls de este contrato, no:serdn destinados aninguna
de las actividades antes descritas. Para efectos de lo anterior, la IPS FRESENIUS MEDICAL CARE COLOMBIA S.A.,
autoriza expresamente a COMPARTA EPS-S. para que consulte los listados, sisternas de informacion y bases de
datos § 165 que haya lugar y dé eéncontrar algin reporte, COMPARTA EPS-S proceders a adelantar las acciones
contractuales yfo fegales que correspondan y, PARAGRAFO SEGUNDO: Aplicar protocalos v procedimientos de
TRANSPARENCIA FISCAL Y DE BUEN GOBIERNO. En consideracion a la obligacion derivada del articulo 40 Iiteram
h de la Ley 1122 de 2007, las partes manifiestan bajo la gravedad de juramento que ambas partes cue an"f’é”f\& iRy
codigo de buenas précticas y buen gobiernoy gué las clausulas pactadas en el presente contr: @{é"gr;%;em?an )

reguladas bajo los principios estipuladosen dichos cédigos. Ademas, EL CONTRATISTA maxi ac
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de juramento que los recursos que perciba del presénte coritrato serdn manejados. bajo Jos principios de
transparencia fiscal, racionalidad por 14 escala econémica de este contrato y eficiencia’y legalidad en las relaciones
con acreedores y proveedores, PARAGRAFO TERCERO: Las partes sé comprometen a firmar Pacto de
Transparencia v buen goblerno (Ahexo 2}, CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. AUDITORIA DEL CONTRATO DE
SERVICIOS Y EN SALUD: Enrazdn de las funciones delegadas por la Ley 100 de 1993 en &l Art: 178 numeral 6, fa
CONTRATANTE establece para la ejecucién del presente contrato los procedimientos para el control de la
atencién integral, eficlents, oportuna y de calidad en |a prestacion de los servicios, las siguientes relaciones; 1. €l
enfoque de atencidn hace parte del Modelo de Saltd adoptado por la CONTRATANTE y tiene efectos para la
evaluacién de la integralidad, fa pertinencia y fa suficiencia de la prestacién del servicio (Anexo 3). 2. Son parte
esencial de Ja conformacién de [gs cuentas por servicios, las ordenes o autorizaciones de servicios; {os demas
procesos, procedimientss y actividades técnicas definidos en el sistema de referéncia; ademis;, de los
requerimientos especiales de informacion por eventos controlados, 3. La facturacién por servicios prestados,
deben contener todos los conceptos v elementos fiscales del costo y corresponder co los conceptos, unidades,
informacion y estructuras técnicas prestablecidos en los soportes documentales ¢ en el RIPS. 4. Las cuentas por
servicios se validardn en razén a: ay La cobertura, contenido y conceptos de servicios definldos en este contrato.
b) La pertinencia v la racionalidad como criterios de calidad de! servicio evaluados desde la historia de atencion
del usuario en los protocolos v lineas dé manejo corfespondientes o la enfermedad o patologla atendida como
résultado de las auditorfas aplicadas (clinico-administrativas). ¢) La legalidad de la factura, correspondiente a la
sustentacion defos servicios prestados, en los archivos té¢nicos de soperte, con la informacién relaclonada en el
régistro en la prestacién individual del servicio (RIPS) y demias datos esenciales que identifiquen el usuarioy sus
aspectos en salud; asl misno, el registro de los diaghdsticos clertos, fos resultados de a valoracién o pruebia en
[a atencion y los datos regulados y necesarios en una determinada prestacidn. Pof Gitimo, para la validacion del
costo de las contingencias atendidas, deberd realizatse el registro del diagndstico confirmatorio, que sustente
dicha prestacién; ademas de todas las obligaciones de informiacién prescritas en Ja cldusula décima quinta
numeral9. d} La integralidad en el mangjo del paciehte, cumpliendocon los protocolos, esténdares, términcs de
éportunidad y eficacia de la atencidn, La proyeccidén de los costos de [as referencias que superen &l indice definido
en el anexo técnico N2 4, serdn.desconitados por falta de partinenciay correspondencia en el tratamiento integral
de la atencién @ los pacientes referidos. €) La no prestacidn de los servicios contratades. @ un usuario de la
poblacién adscrita y prestados por otro proveedor; el costo generado por dichas atenciones serd recobrado alas
tarifas facturadas por la IPS que preste la atencién al usuario; lo anterior terfendo en cuenta fa negacion v la
inoportunidad enla prestacidn del servicio.. 5. Encaso que-¢l afiliado regifiera un servicio o cubierto por el plan
de beneficios de Salud (No PBS), el CONTRATISTA deberé tener en cuenta: a) Prescribir la tecnologia en salud rio
financfada con recursos de fa UPC del Régimen Subsidiado o dé movilidad contributivo v servicios
complementarios, de acuerdo a lo establecido en la Resolucidn 2438 de 2018 v la Resolucidn 1885 de 2018
respectivamente o demds que modifiquen y/o sustituyan. PARAGRAFO PRIMERO: Ante los incumplimientos del
CONTRATISTA frenté al articulo 24 dela Resolucién 2438 de 2018y la Resolucion 1885.de 2018, el CONTRATANTE
generara las afectaciones al costo correspondientes, dadas las obligaciones dispuestas en el artfeulo 34 numeral
3 yarticulo 32 nurmeral 3 respectivamente. b) Las tuentas causadas 4 afiliados de LA CONTRATANTE por servicios
ho cubiertos per el plan de beneficios deberdn contener lo establecido en la Resclucién 1479 de 2015 ¥ los
reguisitos que establecen fos actos administrativos emitidos por cads une de [6s éntes territoriales parg servicios
del régimien subsidiade y la Resolucidn 41656 dé 2019 del ADRES para los. servicios. prestados a Usuarios de
Movilidad Contributiva. Seradjunta Anexo 5. Tramite concerniente a techologias en Salud no incluidas en €l Plan
de Beneficios. ¢) La EPS se acoge a l6s techos presupuestales que define el Ministerio de Salud y Proteccién Social.
En cuarito @ los servicios que no se encuentren alll descritos se detallan én el anexo técnico 5.1 donde se
encuentranlos servicios y el valorde la prestacidn aéofdado. d} El prestador deberd acogersea las modﬁmacrones
gue se geheren por la rectorfa del sistema frente a la rormatividad vigente al respecto de No PBS 5 "T_a k1
penodmdad ef !a entrega dé las cuentas y sus contemdos de sopcrte sera durante los QU!NCE (15) pF‘me sdias %
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la jornada habitual de trabajo {luries ' viernes de 07:00. a.m. 3 12 m) de Ias oficinas administrativas. L&
presentacién de la factura no implica la aceptacién de la misma. En los.veinte {20) dias siguientes a la radicacion
de la cuenta, EL CONTRATANTE aplicard su programa deauditors y fotmulard v comuriicard a EL CONTRATISTA
las glosas correspondientes a sus facturas, sin: perjuicio de las observaciones o auditorias que. apliquen las
instancias de direcciéh, inspeccién y control sobre los servicios corréspondientes. 7. Notificata la auditoria de la
cuenta, cofo costos éstructurados; las partes c¢onciliaran v definirdn el costo de los: servicios prestados,
suscribiendo preliquidaciones, con efectos fiscales y contables conéiliados, como condicion para el saneamiento
delas cuentds y-¢l giro 6portuno delos pagos: CLAUSULA DECIMA TERCERA, VALOR FISCAL DEL CONTRATO: con
efectos legales; fiscales v administrativos, las partes acuerdan una euantia detérminada por el valor maximo. del
costo prospectivo dé los riesgos en salud de las lineas, rutas o programas de atencidn objeto de este contrato,
estimade para la vigencis anual por la suma de TRECE MIL SEISCIENTOS CUARENTA Y CINCO MILLONES
SETESCIENTOS CUARENTA MIL PESOS M/CTE; ($13.645.740.000). £l acuerdo establece un valor mensual
equivalente a la cuota respectiva del contrato como méximo valor o al monto gue resulte de las respectivas
facturas de los servicios prestados y debidamente legalizados al final del periodo entendiéndose por facturacién
total, la factura dé venta que después de agotar el procedimiento administrativo correspondiente, haya quedado
en firme, PARAGRAFO PRIMERO. En todo caso, &l valor @ pagar no podrd ser superior al prospecto définido en
esta clausula. Cuando Ia facturacion radicada por el contratista rio alcance dicho valor, el contratante cancelard
1o correspondiente a lo debidamente registrade en Iz prestacidn de servicios. PARAGRAFO SEGUNDO. £n todo
caso, élvalor estimado-de éste contrato solo fiidics 4 disponibilidad de recursos imputados; el valor final, serd e
que resulta de la facturacion auditada corn les criteriosy factores prescritos en este contrato, CLAUSULA DECIMA
CUARTA. FORMA DE PAGO: Ef CONTRATANTE pagars el 70% del valor radicado cuando este valor sea menor o
corresponda al valor imputado. Y pagaré el 50% del valor radicado cuando dicho valor supere ¢l definido en la
imputacién. £l pago se realizard 30 dias calendarios, bostérior 4 la radicacién. Los'saldos de cuenta serén pagados
con las preliquidaciones de cuenta a que alude el numeral cuarto de fa Clausula Decimo Segunda de este coritrato.
PARAGRAFO UNICO. Las partes podrdn gjercer 8l dérecho dé repeticion por derechos, reconocimientos o
restituciones que e apliquen por instancias de direccidn, inspeccién y controf del sistema. CLAUSULA DECIMA
QUINTA:. OBLIGACIONES DEL SISTEMA Y RESPONSABILIDADES DE LAS PARTES: las obligaciones v
responsabilidades de las gartes en este contrato, constituyen los elementos materiales para la garantia del
servicio a.los afiliados y la aplicacién objetiva de las disposiciories en la administracion y la operacién del SGSSS.
En corsetuencia, LA CONTRATISTA asume las obligaciones y responsabilidades de: 1. Garantizar la prestacién
de los servicios de manera eficlerite, oportunia, continua v permanente con accesibilidad a los servicios y bajo
esténdares de calidad 2 todos los afiliados a COMPARTA EPS-S; lo anterior, bajo los principios de eficacia,
eficiendla, universalidad, igualdad, enfoque diferencial, calidad y solidaridad, 2. Cumplircon el sistema obligaterio
de garantia de lg ¢alidad SOGE, los fequisitos minimos esenciales v las condiciones sanitarias gue fijen fas
autoridades.competentes tanto del orden nacional como territorial'y soportarios v hotificarlos si fuere el caso. 3.
ELCONTRATISTA debers garantizare] cumplimiento del estdndarderecurso humano establecido para los criterios
de habilitacién en las estructuras riormadas para tal fin v que el personal profesional de la salud se encuentre
debidamente registrado ante la autoridad competente coma tal: De manera igual, implementard los procesos,
pracedimientos v mecanismos para el SIAU. 4 EL CONTRATISTA asumird 15 atencién detivada de cuslquier
complicacidn que presente un usuario afiliads a de la CONTRATANTE, ya sea por impericia, negligencia y/o
imprudentia dermastradadel personal-asistencial de la IPS como medida de prevencidn para evitardafios mayores
sin perjuicio a las dcciones legales por parte del usuario afilfado & que haya lugar en concordancia con la ley
vigente en €stos casos. En virtud de lo-anterior, e CONTRATISTA.deberd instifucionalizar politicas de seguridad
al paciente, mediante el cual se compromieta a reportar, evalyar, gestionar y asumirecondmicamente los eventos
adversos presentados en [a1PS. Adicionalmente deberé elaborar planes.demejora para niitigar dicho riesgo. SM
con’x:ratxsta debera responder por !as rrregu ar:dades o reciamacmnes que se presenten en desarraﬁ@"d"‘z € lo9 T
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salud. 6. Disponer del sistema de atencién ititegral al usuario, para todos los efectos requeridos porel pacientey
su entorno social, 7. EL CONTRATISTA, reportard, informard ysocializard o las instancias definidas tode incidents,
factor 0 hecho que esté& definido por requerimiento legal .o de disposicién técnica por las autotidades de direccidn,
InspEceion i vigilancia del SG5SS'y demds autoridades relacionadas. 8, Cumplir con la fey 23 de 1981, de manera
especial, en el sentida de que ninglin profesional en entrenamisnto tendis respon‘s.abxhdad directa en la-atencién
de los usuarios de LA CONTRATANTE. 9. EL CONTRATISTA, registrard (a prestacion Individual del servicio (RIPS) a
tos-afiliadas con todoslos datos, condiciones y términos estabilecidos por las normas para tal fin en las estructuras
disefiadas por el slstema y/o las acordadas por este contrato, teniendo como propésito fas caracteristicas de
eficiencia, transparencia; oportunidad, veracidad, sustentacién y relacién entre la informacidn, los servicios
prestados al afiliadoy la causacion dé los costos y la especialidad de las enfermedades tratadas. En todo caso, el
registro de la atencidn debe ser discriminado por actividad de acuerdo con la codificacion CUPS y/o con la
codificacién de la estructiira de servicios propia del CONTRATANTE. Del misino fodo, sé debe reglstrar en el RIPS
y en la factura &l ntmero de la autorizacién correspondiente a cada uno de los.servicios prestados. 10. Reportar
los ‘nacidos vivos y defunciones de usuarios que se produzcan en sus instalaciones o bajo su atencién,
mensualmente y mediante los formatos establecidos en la Circular Externa Conjunta 0081 del 13 de noviembre
de2007 del eéntonces Ministerio de la Proteccion Social y el Departamento Administrativo-Nacional de Estadfstica
= DANE y demds normas que fa aclaren, modifiquen o sustituyan, norma que es de obligatorio cumplimiento. 11.
Suministrar y reportar la informacién requerida y necesaria para fa auditors, el manténirhiento de servicios, el
andlisis de la sinfestralidad v el control del riesgo en salud y la administracion de eventos y hechos que permitan
el aseguramiento de los usuarios y las niovedades porhacidesy faflecidos, 12, Facturar fos servicios prestados por
periodos mensuales, sin excepcidn de eventos ni soportes de servicies o de cuenta; para efectos de la
administracidn delas UPC y la debida conciliacion de cuentas.contables generadas en esta relacién contractual;
{a radicacion de las facturas se regird por el articllo 7, del Decreto 12871 de 2002, 13. Implementar fos comités
Institucionalizados para la resolucion de procesos de decisiéh técnico-cientifica pata ta atencién de los afillados v
garantizar los requisitos plenos de soporte, justificacion v realizacién de actividades y servicios regulados. 14,
Implementar los formatoes;, mecanismos; procedimientos y términos regulados por la hormay convenidos con la
CONTRATANTE, en cuarito a.la referencia y la auditotia de servicios. Integrando las relaciones entre las partes al
Sistema de Auditoria para el Aseguramiento de la Gestidn dela Calidad, 15. El CONTRATISTA entregard en medio
magnético el listado de medicamentos, insumos'y dispositivos; en archiivo de textotxtcon la codificacién definida
por EL CONTRATANTE vy los precios consignados tendrén- validez durante la vigencia del contrato. Salve los
carribios de precios regulados poref Ministerio de la Proteccién Social, 16. Recolectar yreportar al CONTRATANTE
la informacidn relacionada conla atencidn defos usuarios y los indicadores requeridos de acuerdo con lo descrito
en-el Anexo N°1 Plan de Cobertura, canstitutivo del presente contrato. 17. Informat y educar a los afiliados sobre
el contenido del POSS, los procedimientos para la atencién en salud, los deberes y derechos que poseen dentro
del SGSSS y el uso racional de los servicios. 18. Prestar los servicios.a los recién niacidos y grabarlos en el sistema
de la IPS don el décumerito Cettificado Nacido Vive (CN)y reportarios s la EPS en el procese 4505 con este
documento. y' no cargarlos: a la Base de Datos de la IPS como Menores Sin ldentificacién. 19, Validar
la identificacion delos afiliados de la EPS contra el documento.de identidad actualizado antes de la prestacion del
servicio de salud v verlficarlo en la Base de Datos reportada por la EPS. 20. Conitar con la suficiencia para prestar
los servicios establetidos en este contrate estimada a partir de la capacidad instalatia; frénte o las condiciones
demogréficas y epldemioldgicas de la poblaciéh del CONTRATANTE que va hacer atendida, tal como se estipula
en el Decreto 780 de 2016, 21. Suministrar la informacién requerids para verificar el cutplimieénte de los
pfincipios de administracién de los recursos en salud, 22. En todas las actuaciones de LA CONTRATISTA, asl como.
las de sus agentes, trabajadores, contratistas, directivos y demas personal dispuesto para el cumplimiento del
presente acuerdo, deberdn observarse, adoptarse vy dar efectivo cumplimiento a las disposicionss legales y
normativas del sisterna general de seguridad social en salud "SGSSS”, en especial las relacronadaso«c o
prescripeiones ¢ mandatos de la Ley 1098 de 2006, 1438 de 2011, Ley 1751 v Léy 1949 articuln.d g
infracciones administrativas. por parte de la Supersalud. 23, Las partes aceptan y autorizal’
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del presente contrato, las facturas que se generen con ocasién al mismo, se realizardn 5 través de factura
electrénica para las personas obligadas, de conformidad con el decreto 2242 deé 2015, compilado en el Decreto
Unico Reglamentario 1625 de 2016y demds normas que le adicionen, modifiquen o sustituyan, siendo el t’;nico
canhal establecide para recepcidn de facturds electronicas y/o notas crédito el correo electrénico
facturacidn.electronica@comparta.com.co. En este caso los RIPS y soportes de las facturas deberdn entregarse
de ta mianera habitual en 1as ofitinas de recepcién de facturas designada pér COMPARTA EPSS. Envel evento que
COMPARTA EPSS habilite la recepcién de los RIPS y soportes por medios electrdnicos, el contratista serd
niotificado. para que dicha informacidn sea enviada exclusivamente por este canal, 24, La Resolucion 003047 de
2008, por redio de 18 cual s¢ definen los formatos, mecanismos de envio, procedimientos v términos a ser
implementados en las relaciones entre prestadores de servicios de salud y entidades responsables del pago de
servicios de salud, sefiala en el Articulo 2 “Fermato v procediriento para &l informe de posibles inconsistencias
en fas bases de datos de la entidad responsable del pago” para.el informe de posibles inconsisterncias en las bases
de datos de la-entidad responsable del pago se adoptar el formato definido en el Anexo Téenico No. 1. que hace
parte integral de [a resolucion 3047 de 2008, Bt informe deberé reportarse a mas tardar los dias 15 y el tltimo dia
de cada mes por parte el prestador de servicios de salud a las entidades responsables del pago. 25. Los
prestadores desalud estardn con la disposicidn de realizar los cargues de informacion que sereduieren (individual
o masivos) en el portal gue tiene asignada fa EPS de informacion de préstaciones de servicios, seguimiento y
control de los sfiliados, asi como el proceso de facturacion electrénica. 26. El contratista registrara los contactos
delas'personasencargadas en los procesos quie se encuentran en el Anexo N°6 Se coristituyen como abligaciones
y Respensabilidades del CONTRATANTE: 1. Asegurar las condiciones técnico-administrativas, financieras vy
cientificas para la garantfa de la.administracion y el cumplimiento de las obligaciones de este contrato. 2. Integrar
5l proveedor CONTRATISTA y'1d 6férta en Ia Estructura de Servicios Contratada 3 la red de prestacion de servicios
de los afiliados de la CONTRATANTE, y establecer los mecaitismos, proceses y procediniientos de referencia y
contra-referencia en 1as rélaciones con el proveedor y los afilfades. 3. Estructurar los mecanismos; procesos y
procedimientos de auditorfa, administracion v control de los servicios prestados en razdn de este contrato. 4.
mplementarun Sistema de Gestién para Ja Garantia de la Calidad y el control del riesge. 5. Implementar oficinas
de Afencidn Integral al Usuarioy Agencias con protocolos y procesos para la adetuada informacidn, gestion, y
realizacion de los derachos del sfifiado éspetialmente el dé los criterios de accesibilidad v oportunidad del
servicio. 6. Fluir los recursos: de pago, previo al cumplimiento de fos requisitos y condiciones de definicién de las
cuentas por pagar en tazén de ios servicios prestados y conformados en este confrato. 7. Asegurar el
curfiplimiento de los términos y condiciones acordados en este contrato. De manera conjunta las partes
responderan por la adecuada’y veraz informacién en la éstructura del-Usuario o Base de Datos Unica de Afiliados
¥ por la garantfa de los derechos de las personas con esta condicidn de afiliados en todas sus expresiones..
PARAGRAFO, Atendiendo los mandatos de la Ley: 1949 de 2019 giie propendsé el fortalecimiento de la capacidad
institucional de la Supérintendencia Nacional de Salud y definiendc expresamente el tipa'y las cuartias para las
estructuracién e imposicidn de sanciones administrativas de sus vigilados, EL CONTRATISTA que por accion u
omisién debidamente probada dentro del discurrir del proceso administrativo Incumpla de manera directa las
obligaciones frente al SGSSS o, que su accionar deterrine incumbplimientos por parte de fa EPS anite la entidad
encargada deé {a inspeccitn, vigi!an¢‘i‘a v control, deberd asumir los costos que conlleve atender las sanciones o
multas de tipo pecuniario, asi como, resarcir los dafios que surjah en relscidn o consecuencia de las faltas
endilgadas y efectivatente sancionadas. En'todo caso, traténdosede entidades diferentes a esta EPS y sometidas
a la vigilancia de la Supersalud, tanto de oficio como a peticién de los demds implicados; hardn parte del
correspondiente proceso administrativo tal como lo previene la Ley 1438 en su articulo 130 adicionado por el
articulo 4* de la Ley 1949 de 2019, sin que dicha situacion sea dbice para el resarcimiento frente a los perjuicios 105 ey
causados 3 COMPARTA EPS distintos a la carga tmpuesta poria Supersalud al prestador deE servicio;: CLAMSGLA»
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estructura basica de informacion de los recién nacldos atendidos desde el nicleo familiar al que pertenecen,
como informacidn necesaria en la factura del setvicio o én el registro de la prestacién, 2. Los datos bésicos del
usuario atendido;, los datos complementarios relacionados con aportante, ubicacionh geogrifics, informacion del
contacto, 'y demés datos que permitan la comunicacién directa con el usuario que ejerce derechos en salud. 3.
Los datos relacionados con la atencién del servicio, como el estade de salud del usuario v los diagndsticos
relacionados gue se identifiquen y correspohdan al tratarhients o servicle prestads como condicién fundamental
para la validacién del RIPS y demds instrumentos de reporte, regulados por &l SGSSS; como garantfa de la
prestacidény soporte de lafacturacién catisada, CLAUSULA DECHVIA SEPTIMA, LIQUIDACION: De manera general,
La liguidacidn del présente contrato se rige por la Ley 1150 de 2007 {modificado parcialmente por las Leyes 1450
y 1474/11), en consecuencia, dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la terminacién del presente contrato,
[ds partes se obligan & su liquidacién; para la-administracién del contrato, las partes coriciliaran los estados de
tuenta por efecuciones mensuales. En todo caso, fas actas de liquidaclén deberdn diseriminar los pagos
efectiados y los excedentes generados por cada una de ellas. PARAGRAFO UNICO: En los casos en que EL
CONTRATISTA cambie de razén social o NIT, debers liguidarse ¢l contrato en curso, para empezérse uno nuevo
€Ot [ razén social actual, CLAUSULA DECIMA OCTAVA. CAUSALES DE TERVIINACION: Las partes podran dar por
terminado. el contrato en los sigulentes casos: 1. Por mituo acuerdo, sin necesidad de invocar causal alguna
diferente ala #sy propia voluntad, 2, La fuerza mayoro caso fortuito demostrado 3. El Tncumplimiento grave de
las partes en sus obligaciones estipuladas en el contrate oen fa ley. 4. Por no aplicar politicas, programas y planes
que aseguren & cumplimiento de los fattores de enfoque, sistema dereferenciay demds elementos de dispersidn
de riesgo -y viabilizaciér del sistema. 5. Cualquier accin u omisidn que afecte gravementé los intéreses de EL
CONTRATANTE o EL CONTRATISTA. 6. El no cumplimiento cofi tarifas reguladas, 7. La liquidacién o terminacidn
de: actividades. 8. CUALQUIERA DE LAS PARTES podri dar por terminada la relacion contractusl de miahera
unilateral, sin previo consentimiehto de la otra parte, con 30 dfas de anticipacién y sin ningdn tipo de
indemnizacion o inconveniente legal. CLAUSULA DECIMA NOVENA. GARANTIAS: EI CONTRATISTA se obliga a
asegurar el cabal cumplimiento de este contrato v a constitiir garantiss de las resporisabilidades inherentes a la
prestacion de los servicios de salud a los afiliados. 1, Una Péliza de Responsabilidad Civil Extracontractual hasta
por cuatro [4) meses [Uego dé Ja finalizacion del presente contrato, por el 15% del valor total de mismo. 2, Una
poliza de Responsabilidad Médica hasta por 6 meses mds después de [a terminacidh-del contrate por-el 15% del
valor total de mismo, 3. Una péliza de cumplimiento del contrate, equivalente al 10% del valor total del mismo
{vigente durante la ejecucion del contratoy 120 dias calendario adicionales. £n taso de que el aseguramianto se
dé por pélizas globales, certificaré por el asegurado la cobeftura sobre los afiliades sujetas torrespondientes a
este contrate, CLAUSULA VIGECIMA. LEGALIZACION: Y PERFECCIONAMIENTO: GEL CONTRATO: Se considera
legalizado el presente contrato con la adopcidn desus términos y condicionies, la entrégs de pélizas y anexos. Se
considera perfeccionado don [a suscripcion del documento y el registro en la Red de Proveedores conformados
de LA CONTRATANTE, como condicién esencial para Ia constitucion delas obligaciofies de LACONTRATANTE ¢ de
las fuentés de finaticiamiefito delegatarias. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA:. COMPROMISOR(A: Las diferencias
que surjan entre las partes en relacién con el Presenite contrato, serdn sometidas a la de¢ision de un Tribunal de
Arbitramiento conformado por un (1) érbitro que serd desighado por el Centro de-Conciliaciény. Arbitraje de la
Cémara de Comercio de Bucaramanga por sorteo de la lista de rbitros. El tribunal fallard en derecho dentro del
térining-de quirice (15) dias habiles contados désde la fecha dé integracidn. Este T&rmino podré serampliado por
una sola vez hasta por quince (15) dfas. PARAGRAFO UNICO: Previo al Inicio del Tribunal de Arbitraments, se
agotarén las siguientes etapas: 1. la parte-cimplida notificara 4 la parte theumplida ta no gjecucion del contrato,
y posteriorimente se llévard a cabo audiencia de conciliacion por mutuo acuerdo, para sanear los inconvenienteas
que generaron-el incumplimiente. 2. Sinosellegaa unaclerdo de conciliacin, las partes acudirdn a las ihstancias
sectoriales de direccién, control v regulacion del SGSSS. [Secretarfas de Safud, SNS v MSPS), para dirimir lasmw”” %
controversias generadas entre las mismas. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. CESION: Ei Contrwj,staﬁ-n'ﬁ podré ;&;
ceder el presehte contrato, v a 1a firma del mismo se obliga a no ceder las cartéras g i 8
resultaren, respetando & los beneficiarios de la Cuenta Maestra, de acuerdo con lo es%a k
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tercero (3) de la Resoluciéh 1470 del 3 de mayo de 2011, expedida por el Ministetio de la Proteccién Social.
CLAUSULA VIGESIMA TERCERA, INTERVENTORIA: La Supervisién del contrato estard a cargo de (cargo del
funcionario, DIEGO ALBERTO RODRIGUEZ DIAZ COORDINADOR DE CONFORMACION DE RED quien
realizard el seguimiento y evaluacién del cumplimiento de fas-obligaciones planteadas en el presente-tontrato,

Para la formalidad de este acuerdo, se suscribe hoy, a los 28 dias del mes de febrero-del afio 2020; no obstante,
stis términos tienef eféctos retroactives a la vigentia de este contrato.

La Conftratante, La Contratista,

DIEGO ALBERTO RODRIGUEZ DIAZ CARLOS ALBERTO FLOREZ GONZALEZ
COORDINADOR DE CONFORMACION DERED Lenente

FRESENIUS
v MEDICAL CARE
Representanté Legal .quf'enfe

{Firma: ___4; Z@%@Q’]
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