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PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

FORMATO DE DILIGENCIAMIENTO PARA LA ELABORACION
DE ESTUDIOS PREVIOS

POLICIA METROPOLITANA DE IBAGUE - AREA DE SANIDAD TOLIMA

IBAGUE, 14 DE AGOSTO 2018

1. DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD
CONTRATAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS MEDICOS DE URGENCIAS,
HOSPITALARIOS Y AMBULATQRIOS DE BAJO NIVEL DE ATENCION (INCLUYE
ACTIVIDADES DE PYP), SEGUN EL ACUERDO 002 DE 2001 DEL CONSEJO
SUPERIOR DE SALUD DE LAS FUERZAS MILITARES DE POLICIA Y EL SUMINISTRO
1.1 . DE MEDICAMENTOS AMBULATORIOS SEGUN ACUERDO 052 DE SEPTIEMBRE DE
DESCRIPCION 2013 DEL CSSSMP, DEBIDAMENTE HABILITADOS POR SECRETARIA DE SALUD
GENERAL DEL DEPARTAMENTAL, DIRIGIDO A LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL
OBJETO SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL. RESIDENTES EN EL
MUNICIPIO DE Sig\l ANTONIO EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA.
CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
85101500 85 10 15 Q0
E! valor estimado del presente proceso de contratacion es la suma de dos millones de
pesos M/CTE. ($2.000.000,00).
1.2 VALOR :
Valor estimado a
. iPI
ESTIMADO No MUNICIPIO HOSPITAL contratar 2018
1 San Antonio La Misericordia E.S.E. $2.000.000,00
Total $2.000.000,00 ¥
[
::'ERTlFlc ACIGN | P1an anual de adauisiciones No. 322 Del 11 de julio de 2018 - Recurso: 16 Servicios
Médicos y hospitalarios rubro presupuestal 2-0-4-41-2 por valor de dos millones de pesos
PLAN ANUAL DE | \\~1e (65 000.000,00)
ADQUISICIONES | ) ) T
zngchl-RASI%DE Prestacion de servicios.
1.5 PERFIL Y El oferente debe ajustarse segin lo contemplado por el Ministerio de Salud y de
CALIDAD DE ; g e
LOS Proteccién Social y todas aquellas normas legales que deroguen, Modifiguen o
PROPONENTES. establezcan estandares de habilitacion para la prestacion de Servicios de Salud.

1.6 IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION.

La Constitucion Politica Colombiana de 1991 en el Art. 49. Incluye- la atencion de la salud y el saneamiento
ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios
de promocién, proteccion y recuperacion de la salud. Cumpliendo con lo anterior se tiene como referencia la
normatividad establecida por el Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional en el
Acuerdo No.002 donde se establece el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial con el cual se busca
brindar un servicio integral a los afiliados y beneficiarios garantizandoles los recursos disponibles en cada uno
de los subsistemas para la prestaciéon de los servicios de Salud y en su articulo No.2 Alcance - El plan de
Servicios de Sanidad Militar y Policial permitira la atencion integral de sus afiliados y beneficiarios del SSMP,
en las areas de promocion, prevencion, proteccion, recuperacion y rehabilitacion PARAGRAFO entiéndase
como atencion integral las actividades asistenciales médicas y quirurgicas, odontologicas, hospitalarias y
farmacéuticas, contenidas en el plan de servicios de Sanidad Militar y policial que se suministra dentro del pais
y correspondientes a los Niveles de Atencion.

CARATERIZACION POBLACION TOLIMA

Segun el ultimo reporte obrante en esta entidad de acuerdo a la informacion suministrada por parte del nivel central, a
Junio de 2017, la poblacién afiliada al subsistema de salud de la Policia Nacional perteneciente al area de sanidad Tolima
dentro de la cual se incluye ademas los usuarios y beneficiarios adscritos al distrito siete de Policia de la Dorada — Caldas,
es de 26.671 y aproximadamente 2.000 uniformados mensuales que se encuentran en la Escuela Internacional del uso de
la fuerza policial para la Paz (CENGP).

Por grupo de edad se puede estimar la piramide poblacional y pesos por edad, al respecto se establecen los siguientes
datos:
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Informe perfil epidemiologico Unidad de Sanidad Policia Tolima 2016-2017

En la Unidad de Salud Tolima se reportan 10.588 usuarios que corresponden a titulares (uniformados activos,
no uniformados, pensionados, sustitucion pensional, asignacion de retiro, susticion asignacion retiro,
Mindefensa) 14.905 beneficiarios de los titulares antes mencionados y 1.178 no cotinzantes (alumnos,
auxiliares bachilleres, auxiliares regulares, personal valorado en junta medico laboral). El 44.16% de Ia
poblacion corresponde a genero femenino y el restante 55.84% a genero masculino. En la piriamide
poblacional se observa que el grupo de edad mas representativo se encuentra en los hombres los 19 y los 34
anos (donde se encuenta la mayor parte de la poblacion laboralmente activa del subsistema), de la misma
manera se evidencia una preponderancia en el género femenino entre los 45 a 59 aiios.

MORBILIDAD UNIDAD SANIDAD POLICIAL TOLIMA AMBULATORIO

No.
DIAGNOSTICO CONSULTAS %
ENTERMEODADES D LOS DIENTES Y DEF SUS ESTRUL TURAS DE SOSTEN 18243 11,42
ENFERMEDAD CARDIOVASCUL AR 9411 5, 8N
TKASTORNOS DL DORSO 7800 4,88
INTt COCION RESPIRATORIA AGUDA 7244 4,53
TRASTORNOS ENDOCRINOS 5683 3,56
TRALIMAS MOGDERADO O SEVERO 4419 2,77
OTRAS ENFERMEDADES DEL SISTEMA OSTEQ MUSCULARY DEL TEIINDO CONJUNTIVO 4357 2,73
FNEERMEDADES DESA PIFLY DEL TEFNDO CELULAR SUBCUTANED 3849 2,41
FRASTORNOS REUMATTCOS ¥ DE LAS ARTICULACIONES 3692 2,31
TRASTORNOS MENTALES Y DEL COMPORTAMIENTO 3607 2,26

informe perfil epidemiologico Unidad de Sanidad Policia Tolima 2016-2017

La causa mas frecuente de utilizacion del servicio de salud en los usuarios de la USP Tolima, es patologia oral
(11,42%), en este grupo de diagnosticos se incluyen la caries dental, gingivitis, abrasion de los dientes,
depdsitos en los dientes y pulpitis. La segunda causa de morbilidad es la enfermedad cardiovascular (5.89%)
en donde diagnosticos como HTA, cardiomiopatia isquémica, arritmias e insuficiencia cardiaca congestiva, son
los de mayor representatividad. Los trastorno del dorso (4.88%) ocupan la tercera causa en frecuencia de
consulta e inciuyen lumbalgias, discopatias, cervicalgias y radiculopatias. La infeccién respiratoria aguda
(4.53%) se ubica como la cuarta causa de consulta y comprende entre otros, los diagnésticos rinofaringitis
aguda, amigdalitis aguda, bronquitis aguda, bronquiolitis, otitis y neumonia. Los trastornos endocrinos (3.56%)
se perfilan como la quinta causa en la frecuencia de uso del servicio de salud, los principales diagnosticos que
incluyen este grupo son hipotiroidismo, diabetes mellitis tipo 2, sindrome de ovario poliquistico, disfuncion
testicular e hipoglicemia. Los traumas moderados o severos (2,77%) incluyen lesiones de ligamento cruzado
anterior de la rodilla, fracturas dentales, fracturas de los huesos largos, traumas de! tobillo, trauma de mano,
lesiones meniscales. Otras causas de enfermedad del sistema osteomuscular y tejido conectivo (2.73%)
incluyen los diagnosticos de psudocoxalgia, trastornos condrales y costocondritis. En las enfermedades de la
piel y tejido celular subcutaneo (2.41%) se descartan la dermatitis, acné, celulitis y paroniquia. Los trastornos
reumaticos y de las articulaciones (2.31%) presentan como diagnésticos mas representativos a los dolores en
articulacion (diagnostico inespecifico), trastorno interno de la rodilla, condromalacia de la rétula. La décima
causa de consulta son los trastornos mentales y del comportamiento (2.26%) en los que los trastornos de
estrés postraumatico, episodios depresivos, trastornos mixtos de ansiedad y depresion, trastornos afectivos
bipolares, deficit de atencidn e hiperactividad.
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POLICIA NACIONAL

CAUSAS DE MORBILIDAD EN HOSPITALIZACION AREA SANIDAD POLICIA TOLIMA

Se (ealiza gnélisis de egresos durante el 2018 segun lo reportado por auditoria concurrente del Area de
Sanidad policia Tolima encontrando que las 10 principales causas de hospitalizacion son las siguientes:

DIAGNOSTICO NUMERO DE PACIENTES
(semestre)

INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 42
NEUMONIA BACTERIANA, NO ESPECIFICADA 21
INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO, SIN OTRA ESPECIFICACION 16
ANGINA INESTABLE 13
ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA CON EXACERBACION

AGUDA, NO ESPECIFICADA 11
PANCREATITIS AGUDA 9
CARDIOMIOPATIA ISQUEMICA 9
ESQUIZOFRENIA, NO ESPECIFICADA 8
ARRITMIA CARDIACA, NO ESPECIFICADA 8
INSUFICIENCIA CARDIACA CONGESTIVA 7

Se analiza con respecto a la morbilidad en hospitalizacion las principales causas corresponden a patologias
infecciosas tipo infeccion de vias urinarias y neumonia bacteriana, seguidos de las patologias asociadas con
riesgo cardiovascular tipo IAM y angina inestable las cuales son prevenibles con acciones derivadas de los
programas de PYP, se evidencia un alto nimero de ingresos a hospitalizacion de pacientes con diagnéstico
de EPOC, patologia controlada en la consulta de pacientes crénicos en los ESPAB del area sanidad Tolima.

MORBILIDAD UNIDAD SANIDAD POLICIAL TOLIMA AMBULATORIO

e Ay No.
DIAGNOSTICO CONSULTAS %

ENFERMEDADES DE 1OS DIENTES Y DF SUS FSTRUCTURAS DF SOSTEN 18243 11,42
LNTERMEDAD CARDIOVASCULAR 9411 5,89]
TRASTORNOS DEL DORSO 7800 4,88
INFECCION RESPIRATORIA AGUDA 7244 4,53
TRASTORNOS ENDOCRINOS 5683 3,56
TRAUMAS MODERADO O SEVERO 4419 2,77
OITRAS FNFERMEDADES DEL SISTEMA OSTEQ MUSCULARY DEL TEJIDO CONJUNTIVO 4357 2,73
t NFERMEDADES DE LA PIFL Y DEL TEINDO CHLULAR SUBCUTANFO 3849 2,41
[RASTORNOS REUMATICOS Y DE LAS ARTICULACIONES 3692 2,31
(RASTORNOS MEN [ALES Y DEL COMPORTAMIENTO 3607 2,26

Informe perfil epidemiologico Unidad de Sanidad Policia Tolima 2016-2017

La causa mas frecuente de utilizacion de! servicio de salud en los usuarios de la USP Tolima, es patologia oral
(11,42%), en este grupo de diagnésticos se incluyen la caries dental, gingivitis, abrasion de los dientes,
depositos en los dientes y pulpitis. La segunda causa de morbilidad es la enfermedad cardiovascular (5.89%)
en donde diagndsticos como HTA, cardiomiopatia isquémica, arritmias e insuficiencia cardiaca congestiva, son
los de mayor representatividad. Los trastorno del dorso (4.88%) ocupan la tercera causa en frecuencia de
consulta e incluyen lumbalgias, discopatias, cervicalgias y radiculopatias. La infeccion respiratoria aguda
(4.53%) se ubica como la cuarta causa de consulta y comprende entre otros, los diagnosticos rinofaringitis
aguda, amigdalitis aguda, bronquitis aguda, bronquiolitis, otitis y neumonia. Los trastornos endocrinos (3.56%)
se perfilan como la quinta causa en la frecuencia de uso del servicio de salud, los principales diagnosticos que
incluyen este grupo son hipotiroidismo, diabetes mellitis tipo 2, sindrome de ovario poliquistico, disfuncion
testicular e hipoglicemia. Los traumas moderados o severos (2,77%) incluyen lesiones de ligamento cruzado
anterior de la rodilla, fracturas dentales, fracturas de los huesos largos, traumas del tobillo, trauma de mano,
lesiones meniscales. Otras causas de enfermedad del sistema osteomuscular y tejido conectivo (2.73%)
incluyen los diagndsticos de psudocoxalgia, trastornos condrales y costocondritis. En las enfermedades de la
piel y tejido celular subcutaneo (2.41%) se descartan la dermatitis, acne, celulitis y paroniquia. Los trastornos
reumaticos y de las articulaciones (2.31%) presentan como diagnosticos mas representativos a los dolores en
articulacién (diagnostico inespecifico), trastorno interno de la rodilla, condromalacia de la rétula. La décima
causa de consulta son los trastornos mentales y del comportamiento (2.26%) en los que los trastornos de
estrés postraumatico, episodios depresivos, trastornos mixtos de ansiedad y depresion, trastornos afectivos
bipolares, déficit de atencion e hiperactividad.
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Teniendo en cuenta el numero y tipo de poblacion el Area de Sanidad Tolima se debe garantizar la prestacion
de servicios de salud de baja complejidad correspondiente a las actividades de consulta en medicina general,
odontologia general, atencién de partos, consulta de enfermeria, medios diagnosticos en laboratorio clinico
basico, actividades de promocion y prevencién, servicios de urgencias, hospitalizacion general adultos y
pedidtricos, ademas el suministro de medicamentos ambulatorios, con oportunidad, accesibilidad, pertinencia,
racionalidad técnico cientifica, integralidad, seguridad y buscando la satisfaccion de los usuarios.

Con el fin de prestar los servicios de salud el Area de Sanidad Tolima cuenta con cinco Establecimientos de
Salud Policial, ubicados en los municipios de Espinal, San Luis, Ibagué, Mariquita, la Dorada Caldas, siendo
el de San Luis con caracteristicas especiales y con dedicacién exclusiva al personal que labora y hace parte
del proceso de entrenamiento y formacién del centro Nacional de Operaciones de la Policia Nacional. Los
Establecimientos de Sanidad Policial de Mariquita, Espinal y de la Dorada, prestan 10s servicios ambulatorios
de consulta de medicina y odontodloga general, actividades de promocion y prevencién, el de Ibagué ademas
de los servicios antes mencionados cuenta con los servicios de laboratorio clinico basico, consuita
especializada de Pediatria, Psiquiatria, Ginecologia, Fisioterapia, Fonoaudiologla, Psicologia, Medicina
Interna. Se aclara que no se dispone de ia prestacion de los servicios de urgencias, hospitalizacién,
imagenologia, ni demas servicios no relacionados anteriormente.

En el resto de municipios de la jurisdiccién del Area de Sanidad Tolima no se cuenta con infraestructura fisica
ni recurso humano y tecnolégico para garantizar la prestacion de los servicios de salud de primer y segundo
nivel con calidad a los usuarios que 10 requieran con oportunidad y facit acceso en el municipio de residencia
habitual del usuario.

El municipio de San Antonio Tolima ofrece una ubicacion que le permite ser centro de referencia de otras
veredas y corregimientos cercanos por lo cual es de vital importancia contratar los servicios de baja
complejidad para la prestacion de los mismos a los afiliados residentes en el municipio con el fin de cumplir
con las caracteristicas del sistema obligatorio de garantia de la calidad dentro de las cuales se destaca la
accesibilidad e integralidad en la prestacion de los servicios.

El proceso requiere realizarse con la finalidad de dar cumplimiento con la misionalidad de la Direccién de
Sanidad Policial como es la de garantizar los servicios de salud basicos de primer nivel de atencion, desde las
acciones de salud publica, la promocion de la salud, 1a prevencion de la enfermedad, el diagnéstico, el
tratamiento y la rehabilitacién del paciente a través de actividades de medicina general, odontologia,
enfermeria, extra e intrahospitalarias a la poblacién usuaria del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

Conociendo la necesidad de la poblacion y la disponibilidad de los servicios de la red propia es evidente la
necesidad de contratar los servicios de baja complejidad con las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud de naturaleza juridica publicas o privadas que operan en los diferentes municipios y oferten en sus
portafolios los servicios de salud debidamente habilitados e inscritos en la Secretaria de Saiud del
Departamento del Tolima, requeridos por los usuarios.

POBLACION OBJETO

La poblacion objetivo son los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud Policial residentes en el
municipio de San Antonio Tolima; a quienes se les debe asegurar y garantizar la prestacion de los servicios
de salud de primer nivel de atencién de manera continua en el municipio habitual de residencia, con
oportunidad y facil acceso a los servicios.

En cumplimiento a lo establecido en los téerminos de la seccién 4 subsecciéon 1 del Decreto 1082 de 2015,
sobre la indicacion de si la contratacion respectiva esta cobijada por un Acuerdo Internacional o un Tratado de

2212412, Articulo 2.2.1.2.4.1.3. Del citado Decreto, se concluye que el presente proceso de contratacion
NO esta cobijado.

Para efectos se verifico que:

Tal y como lo refiere el inciso primero literal ¢, del "MANUAL PARA EL MANEJO DE LOS ACUERDOS
COMERCIALES EN PROCESOS DE CONTRATACION”, el anélisis de si el presente proceso de contratacion

esta cobijado 0 no por un acuerdo internacional, no debe realizarse para los procesos de contrataciéon cuya
modalidad sea la contratacion directa.

El plazo de ejecucion del contrato que se llegare a celebrar, se hara hasta el 31 de diciembre de 2018, a partir
de la carta de inicio.

De acuerdo a lo contemplado en el articulo 2.2.1.2.1.2.7 y 2.2.1.2.1.2.9 del Decreto 1082 de 2015, se consulté
en la pagina del SECOP, la existencia de un acuerdo marco de precios vigente, aplicable al proceso de
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contratacion en referencia y se observd, que a la fecha no ha sido celebrado ningun acuerdo marco de precios
que guarde relacién con el objeto del proceso.

1.7 ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO.

Los s_ervi_cios médicos asistenciales de primer nivel de atencion, histéricamente se han contratado con e! Hospital
La Mlserlcordla E.S.E. de San Antonio Tolima teniendo en cuenta que ofrece la totalidad de los servicios que se
requieren contratar y por ser el tnico Hospital en dicho municipio.

Namero de
0
N Municipio Hospital contrato Aclertos Prohlemas
SPSP.ital I&a Oportunidad y No se presentaron dificultades
. isericordia - ) continuidad del en la ejecucién del contrato en
1 San Antonio E.S.E. 40-5-20200-14 servicio con facil lo pertinente al objeto y
acceso obligaciones del contratista.
’:A"PSP.ita' 5? Oportunidad y No se presentaron dificultades
2 San Antonio 1s§récgr ia 87-5-20069-15 conppundad de[ enla e;ecgmén del contrato en
©.E servicio con facil lo pertinente al objeto y
acceso obligaciones del contratista.
H'osp'ita! La Opqrtupidad y No se presentaron dificultades
3 San Antonio Misericordia 87-5-20015-17 conpryundad de[ enla ejecpmén del contrato en
E.S.E. servicio con facil lo pertinente al objeto y
acceso obligaciones del contratista.

1.7 FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION.

El presente proceso se realizara de conformidad con lo establecido en la Ley 1150 de 2007 en su articuio 2°
numeral 4, literal C y en el articulo 2.2.1.2.1.4.4 del Decreto No. 1082 de 2015, el cual establece que: “la
modalidad de seleccion para la contratacién entre entidades estatales es la contratacién directa; y en
consecuencia, le es aplicable lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del presente decreto”. Por las razones
expuestas con la institucion prestadora de servicios de salud que opera en el municipio de San Antonio y de
acuerdo a su naturaleza juridica y condicidon de empresa social del estado, se realizara la contratacion directa
“‘contratos interadministrativos.

2.0 CRITERIOS DE SELECCION
2.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS QUE DEBE CUMPLIR EL OFERENTE

Con el fin de garantizar la calidad en la prestacion de los servicios de salud; los factores de verificacion tecnicas
estan descritos en el Anexo No. 2 del presente estudio de conveniencia y oportunidad, los cuales se comprobaran
como cumple o no cumple.

2.2 SISTEMA UNICO DE HABILITACION DE SERVICIOS DE SALUD

El oferente debe ajustarse segun lo contemplado por el Ministerio de Salud y de Proteccién Social y todas
aquellas normas legales que deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de habilitacion para la prestacion
de Servicios de Salud sin causar traumatismo en la prestacion del mismo. Dando aplicacion a lo establecido en
la Resolucion 2003 de 2014 del Ministerio de Salud y de la Proteccion Social.

De acuerdo con lo anterior debe presentar el certificado de Registro en el Sistema Unico de Habilitacion vigente
expedido por la Secretaria de Salud del Departamento del Tolima para cada servicio ofertado, los cuales deben
estar inscritos y habilitados al momento de presentar la propuesta y mantener dicha habilitacion vigente durante
la ejecucion del contrato que se llegase a celebrar.

El oferente debe presentar en ia propuesta una sede plenamente identificada de acuerdo a la Ley 140 de 1994

El Oferente debera presentar el portafolio de servicios que relacione capacidad instalada, servicios de salud
ofertados habilitados e inscritos en el de registro de prestadores de servicios de salud de la Secretaria de $alud
del Departamento del Tolima, lineas telefénicas disponibles de referencia y contra referencia y de informacién al

usuario, debe inclui ademas lo siguiente.

Debe presentar el modelo de atencién en salud junto con la propuesta.
2.3 PROGRAMA DE AUDITORIA PARA EL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD EN LA PRESTACION DE

LOS SERVICIOS DE SALUD.
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El oferente debe certificar la implementaciéon programa de auditoria para el mejoramiento de la calidad de la
Atencion de Salud, acorde al Decreto 1011 de 2006 del Ministerio de la Proteccion Social “...Por el cual se
establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del Sistema General de
Sequridad Social en Salud...”

2.4 COMPETENCIA DE LOS CONTRATISTAS
NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

Profesionales en Medicina, profesionales en Psicologia, terapias, Enfermeria, y personal técnico en Enfermeria
de los cuales deben garantizar la disponibilidad del personal asistencial idéneo para desarrollar ios
procedimientos requeridos.

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del talento humano necesario y competente para
la prestacion de los servicios de salud ofertados y el personal asistencial que presta directamente los servicios
de salud a los usuarios debera cumplir con los requisitos exigidos por el Estado para ejercer la profesion u oficio.
De acuerdo a lo exigido por el ministerio de salud y la proteccion social y debe certificar su idoneidad firmada por
el jefe de talento humano o representante legal que incluya nombre del profesional, identificacion, profesion,
registro o tarjeta profesional, afios de experiencia.

E! oferente debe garantizar por escrito que realizd la verificacion de la autenticidad del titulo de cada uno de los
profesionales con los cuales cumplira con el objeto contractual del proceso de contratacién en referencia.

Experiencia del personal (en caso que aplique).

Con el fin de garantizar la idoneidad dei personal profesional, técnico y/o tecnoldgico, el proponente debera
certificar, la experiencia minima del personal asistencial de un afio en desarrollo de su actividad profesional.

2.5 EQUIPO NECESARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

La institucion prestadora de servicios de salud debe disponer de los dispositivos médicos y biomédicos
necesarios para la prestacién de los servicios de salud objeto del presente estudio de conveniencia y oportunidad.

Capacidad operativa.

El oferente debera certificar mediante documento escrito firmado por el representante legal de la entidad, que
tiene la capacidad en instaiaciones, maquinaria, equipos, vehiculos, recurso humano y/o todos aquellos aspectos
que le que le permitiran cumplir a cabalidad con el objeto contractual. Ademas que podra prestar de manera
oportuna los servicios objeto del presente proceso de contratacion.

2.6 EVALUACION ECONOMICA

En consideracion a la modalidad de seleccién que corresponde, para efectos de la evaluacién econémica, se
tendra como factor a evaluar el valor de la propuesta, para el caso la tarifa y/o precios ofertados no podran
superar la tarifa y/o precios techo; debe anexar el formulario beneficiarios cuenta debidamente diligenciado y
certificacién bancaria no mayor A 60 dias.

3.0 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION POR MUNICIPIO.

El valor estimado del presente proceso de contrataciéon es !a suma de dos millones de pesos M/CTE.
($2.000.000,00).

VALOR TOTAL
i:f RE%’RS UNIDAD DE DESTINO DESCRIPCION CANTIDAD | VIGENCIA
ACTUAL 2018
Usuarios residentes en el Prestacion de servicios .
1 16 municipio de San Antonio ambulatorios de salud de Segu_n la $2.000.000,00
Tolima. bajo nivel de complejidad, | ecesidad.
VALOR TOTAL POR RECURSO | $2.000.000.00
VALOR TOTAL ESTIMADO | $2.000.000.00
v

CONDICIONES DEL CONTRATO
LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIOS
El servicio debera ser prestado en el Municipio de San Antonio en la sede y/o sedes propuestas por el oferente

en su oferta la cual debe encontrarse debidamente habilitada de acuerdo a la normativa legal vigente establecida
por el ministerio de salud y la proteccion social.




Pagina 7 de 30
CODIGO: 2BS-FR-0004

FECHA: 15-01-2016
FORMATO DE DILIGENCIAMIENTO PARA LA ELABORACION
VERSION: 7 DE ESTUDIOS PREVIOS

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

SUAUNRS
7 osy pacels

POLICIA NACIONAL

FORMA DE EJECUCION DEL CONTRATO

La ejgcucién del contrato se hara por tracto sucesivo, teniendo en cuenta la demanda y necesidades de los
usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional del Area de Sanidad Tolima para lo cual se deben tener
las siguientes consideraciones:

a) Designar un funcipnario con perfil de enfermero profesional que cumpla funciones de enlace con referencia
- contra referencia y coordinacion de medicamentos, para dar solucién de inconvenientes que puedan
suceder durante la ejecucion del contrato.

b) Cumplir con las condiciones técnicas y el recurso humano ofrecidos durante la ejecucion del contrato de
igual forma cualquier cambio de personal debe cumplir con los requisitos y condiciones solicitadas.

¢) El contratista informara al supervisor del contrato una vez éste se encuentre ejecutado en un cincuenta (50%)
y ochenta (80%). Una vez recibida esta informacién, el supervisor comunicara al ordenador del gasto para
los fines administrativos pertinentes.

d) Establecer contacto directo con el supervisor del contrato con el fin de llevar el control mensual del consumo.

e) Cumplir con el sistema obligatorio de Garantia de Calidad, en cuanto a los requisitos del sistema unico de
habilitacién y las condiciones sanitarias, que fijen las autoridades competentes tanto del orden nacional como
territorial.

f) Prestar Gnico y exclusivamente el servicio dispuesto mediante autorizacion firmada por el facilitador o Medico
de Referencia del Area de Sanidad Policia Tolima.

g) Formular los medicamentos en nombre genérico y no comercial, verificando que esten incluidos en el
Manual de Medicamentos de la Policia Nacional.

h) El contratista prestara en forma continua y permanente los servicios a los usuarios del Subsistema de Salud
de la Policia Nacional- Area de Sanidad Departamento Policia Tolima, bajo los principios de eficacia,
universalidad, calidad y solidaridad.

SERVICIOS AMBULATORIOS
DE MARTES A VIERNES DE 07:30 A 13:00 Y 18:00 HRS SABADOS DE 07:00 A 12:00 HRS

PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO 7

El plazo de ejecucién del contrato que se llegare a celebrar, se hara hasta el 31 de diciembre de 2018, a partir de
la carta de inicio.

FORMA DE PAGO:

La Policia Metropolitana de Ibagué - Area de Sanidad Tolima, pagara al CONTRATISTA el valor del contrato
que resulte del presente proceso, en la ciudad de {bagué, de manera mensual, dentro de los sesenta (60) dias
calendario siguientes a la radicacion y asignacion del turno para pago respectivo, previa presentacion de la
factura acompafiada de constancia de recibo a satisfaccion de los servicios prestados, expedida por parte del
supervisor del contrato junto con la acreditacion del contratista de encontrarse al dia en el pago de aportes
relativos a! Sistema de Seguridad Social en Salud, pensiones y riesgos profesionales; respecto al pago de
parafiscales se aplicara lo contenido en los Articulos 1y 8 del Decreto 862 de 2013 “En el evento en el que la
facturacién la efectue el consorcio o unién temporal bajo su propio NIT, de conformidad con lo establecido en el
articulo 11 del Decreto 3050 de 1997, la factura, ademas de sefialar el porcentaje o valor del ingreso que
corresponda a cada uno de los miembros del consorcio o unién temporal, indicaré el nombre o razén social y el
NIT de cada uno de ellos. Estas facturas deberan cumplir los requisitos sefialados en las disposiciones legales y
reglamentarias conforme al articulo 9 del Decreto 862 de 2013, documentos que deben ser tramitados en la
Ventanilla Unica — Central de Cuentas del Grupo de Apoyo Administrativo del Area de Sanidad metropolitana de
Ibagué, donde de conformidad con lo establecido en el articuio 19 de la Ley 1150 de 2007 “Derecho a Turno” se
le asignara un numero de radicacién. En caso que el CONTRATISTA presente los documentos requeridos para
el pago después del dia seis (6) del mes los pagos se realizaran dentro de los (60) dias habiles siguientes a la
fecha de la radicacion. En todo caso, los pagos estan sujetos a la disponibilidad de PAC y ubicacion de los
recursos por parte del Nivel Central. La factura debe cumplir con los requisitos establecidos en el anexo No. 5 de
la Resolucién 3047 del 14 de agosto de 2008 emanada del Ministerio de la Proteccion Social. Los soportes de
las facturas se presentaran legajados en carpeta yute (carpeta legajadora de material yute de 2 tapas con
plieque y refuerzo en tela para archivo desmasificada) maximo 250 folios por carpeta, legajado a tamaiio

oficio, sin documentos en formato fax, dando cumplimiento a la Ley de Archivo Documental del Archivo

general de la Nacién, anexando copia del contrato.
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Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta a favor del CONTRATIS_TA, 0 en otro banco o cuenta que éste
designe con anterioridad al vencimiento del pago, con sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por
medio de aviso escritc con no menos de sesenta (60) dias de anticipacion, acompafado de certificacion bancaria
original con fecha de expedicién no superior a treinta (30) dias calendario, a nombre de la firma Contratista.
Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley.

PROCEDIMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS
SOPORTES DE LAS FACTURAS PARA EL MECANISMO DE PAGO

Factura conforme al cédigo de comercio (por usuario).

Certificacién Bancaria.

Comprobante de recibido del servicio a satisfaccion firmado por el supervisor del contrato.

Acreditacion del contratista de encontrarse al dia en el pago de aportes relativos al sistema de seguridad
social en salud, pensiones y riesgos profesionales; respecto al pago de parafiscales se aplicard lo dispuesto
en el articulo 65 de la ley 1819 de 2016 y demas normatividad vigente.

Una vez radicada la factura por parte del adjudicatario contratista, el Supervisor del Contrato dentro de los (5)
cinco dias habiles siguientes a su recepcién, debera revisar los documentos y soportes para expedir el Recibo
a Satisfaccion Técnico-Econémico y devolver la cuenta junto con los soportes a la Central de Cuentas para
continuar con el tramite de pago respectivo.

El recibo a satisfaccién, aunque se encuentre suscrito por el supervisor del contrato, no implica el recibo o
aprobacion definitiva por parte de la POLICIA NACIONAL y por consiguiente, no exime al CONTRATISTA de
su responsabilidad en cuanto a la calidad del servicio prestado o de cualquier otra obligacién contractual o de
responsabilidad civil.

Si los documentos en referencia son devueltos por la Policia Metropolitana de Ibagué - Area de Sanidad Tolima,
por inconsistencias como la falta de informacion o mal diligenciamiento de los mismos, la Policia Metropolitana
de Ibagué - Area de Sanidad Tolima, se obliga a la asignacién nuevamente del turno, siempre y cuando se
hubieren subsanado las observaciones y se haya cumplido con el tramite documental dentro de! plazo indicado.

Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del CONTRATISTA, quien
no tendra por ello derecho at pago de intereses 0 compensacion de ninguna naturaleza. Lo mismo se predicara
en el casc de que el CONTRATISTA no elabore y presente el recibo a satisfaccién en El Area de Sanidad
Tolima.

“Es importante mencionar que de conformidad con el sistema de tributacién en Colombia cuyos principios y
preceptos normativos son exigidos por el Estatuto Tributario, el cual por tratarse de una norma procedimental,
tiene aplicabilidad en todos los impuestos (nacionales, departamentales y municipales); asi mismo hay que
tener en cuenta que es deber del estado actuar como agente retenedor en el recaudo de los impuestos a titulo
de anticipo por intermedio de los establecimientos publicos del orden nacional. Por lo anterior es importante
mencionar la responsabilidad del Area de Sanidad Tolima en la aplicabilidad de estos gravamenes a las tarifas
establecidas segun cada concepto de retencién y de acuerdo con la clasificacion o tipo de contribuyente.
(Retencion en la fuente, Retencion en la fuente por IVA, Retencion del impuesto de industria y comercio y
Sobretasa bomberil)".

PARAGRAFO 1: AUDITORIA DE CUENTAS

La facturacién presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual el responsable de la ventanilla
unica — central de cuentas Sanidad Tolima, tramitara la cuenta acompanada del recibo a satisfaccion técnico,
para que se realice la auditoria, segun los tiempos estipulados en el Articulo 57 de la Ley 1438 del 19 de enero
de 2011.

PARAGRAFO 2: TRAMITE DE GLOSAS

En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con los
tiempos establecidos en el Articulo 57 de la Ley 1438 del 19 de enero de 2011.

PARAGRAFO 3: CONCILIACION DE GLOSAS.

En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo
establecido en el ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011. Donde se encuentra estipulado que
posterior a la notificacion de la glosa el contratista tendra quince (15) dias habiles para indicar aceptacion o
Justificacion de la no aceptacion. Dentro de los siete (7) dias habiles siguientes a la recepcion de la respuesta
de glosa la auditoria de cuentas decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas,
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en caso tal de reiterarse la glosa se proceder a citar para conciliacién de estas al contratista en ios siguientes
quince (15) dias habiles a la recepcion de la misma por el contratante, la cual se hara por escrito.

Sino se llegara a una conciliacién efectiva en ia Seccional o Area de Sanidad, la siguiente instancia es el Grupo
de Auditoria Médica de la Direccion de Sanidad.

CAUSALES DE NO PAGO

* Todo servicio (primera vez o control) que no cuente con formato de autorizacion por parte de la central de
autorizaciones de la USP.

* Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado atendiendo un riesgo inminente para
la vida del paciente.

» Atencion del evento adverso prevenible; este corre por cuenta del prestador una vez se analice el caso, y se
defina por ambas partes la responsabilidad unilateral de la IPS en |a generacién del evento adverso.

 Bien o servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, gue no haya sido diligenciado en el formato del
Comité Técnico Cientifico CTC DISAN y aprobado por esa instancia del nive! central.

» Bien o servicio para administracion urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio del SSPN, cuando
luego de haberse prestado la atencion con la inmediatez requerida, no haya sido reportado en el formato del
Comité Técnico Cientifico CTC DISAN (E| concepto de favorabilidad para estos casos que emita el CTC,
obrara como herramienta de mejoramiento y supervisién, mas no como causal de no pago).

* Las contempladas en la Resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008, Resolucion 416 MINPROTECCION de
2009 y demas normas que fas modifiquen o adicionen.

» Toda urgencia, que no cuente con cédigo de notificacién por parte de la central de autorizacién de la USP,
salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacion establecidos en el Decreto 4747
MINPROTECCION de 2007 y Resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008.

¢ Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacién de triage y de la consulta
medica de urgencias, siempre y cuando no superen las pautas de auditoria de pertinencia dadas para ser
consideradas como una urgencia, conforme a la normatividad vigente.

NOTA: Teniendo en cuenta la implementacion de la segunda generacion del Sistema Electrénico de
Contratacion Publica (SECOP il), se requiere que la facturacion sea cargada al sistema con el fin de que se
ejecute dentro de ia misma y que posibilité su pago y futura liquidacién una vez terminado, teniendo en cuenta
que por defecto la Plataforma esta configurada para debitar de la cuantia total los pagos parciales radicados.

SUPERVISOR DEL CONTRATO

El supervisor del contrato sera el Lider Asistencial del Area de Sanidad Tolima, quien haga sus veces o quien
con posteridad designe el ordenador del gasto, quien verificara la ejecucion idénea y el cumplimiento del objeto
del contrato de acuerdo con las funciones asignadas para el efecto en la Resolucion No. 3256 del 16 de
Diciembre de 2004, ley 1474 de 2011 y demd&s normas concordantes.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Las obligaciones del contratista estan descritas en el anexo N° 5 del presente estudio de conveniencia y
oportunidad.

OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

Las obligaciones de la Policia Nacional estan descritas en el anexo No. 6 del presente estudio de conveniencia
y oportunidad.

ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINAC ARANTIAS.

La estimacion y asignacion de riesgos se encuentra deigita en el Ane

10

Mayor CARLOS RES CAMACHO VESGA
rea de Sanidad Tolima

Revisado por: Subcomisario Hul rto

Proyectado por: Dra. Deyanira (%;élai
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ANEXO No. 1

La Constitucion Politica Colombiana de 1991 en el Art. 49. Incluye- la atencién de la salud y el saneamiento
ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los
servicios de promocién, proteccion y recuperacion de la salud. Cumpliendo con lo anterior se tiene como
referencia la normatividad establecida por el Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policia
Nacional en el Acuerdo No.002 donde se establece el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial con el
cual se busca brindar un servicio integral a los afiliados y beneficiarios garantizandoles los recursos
disponibles en cada uno de los subsistemas para la prestacion de los servicios de Salud y en su articulo No.2
Alcance - El plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial permitira la atencion integral de sus afiliados y
beneficiarios del SSMP, en las areas de promocion, prevencion, proteccion, recuperacion y rehabilitacion
PARAGRAFO entiéndase como atencion integral las actividades asistenciales meédicas y quirlrgicas,
odontolégicas, hospitalarias y farmacéuticas, contenidas en el plan de servicios de Sanidad Militar y policial
que se suministra dentro del pais y correspondientes a los Niveles de Atencion.

CARATERIZACION POBLACION TOLIMA

Segun el Ultimo reporte obrante en esta entidad de acuerdo a la informacién suministrada por parte del nivel central, a
Junio de 2017, la poblacion afiliada al subsistema de salud de la Policia Nacional perteneciente al area de sanidad Tolima
dentro de la cual se incluye ademas los usuarios y beneficiarios adscritos al distrito siete de Policia de la Dorada — Caldas,
es de 26.671 y aproximadamente 2.000 uniformados mensuales que se encuentran en la Escuela Internacional del uso
de la fuerza policial para la Paz (CENOP).

Por grupo de edad se puede estimar la piramide poblacional y pesos por edad, al respecto se establecen los siguientes
datos:

PIRANHDE POBRUACIONAL TORINA 2017

98 o AAOS 1]
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Informe perfil epidemiologico Unidad de Sanidad Policia Tolima 2016-2017

En fa Unidad de Salud Tolima se reportan 10.588 usuarios que corresponden a titulares (uniformados activos,
no uniformados, pensionados, sustitucion pensional, asignacion de retiro, susticion asignacion retiro,
Mindefensa) 14.905 beneficiarios de los titulares antes mencionados y 1.178 no cotinzantes (alumnos,
auxiliares bachilleres, auxiliares regulares, personal valorado en junta medico laboral). El 44.16% de la
poblacion corresponde a genero femenino y el restante 55.84% a genero masculino. En la piriamide
poblacional se observa que el grupo de edad mas representativo se encuentra en los hombres los 19 y los
34 afios (donde se encuenta la mayor parte de la poblacion laboralmente activa del subsistema), de la misma
manera se evidencia una preponderancia en el género femenino entre los 45 a 59 afos.

MORBILIDAD UNIDAD SANIDAD POLICIAL TOLIMA AMBULATORIO
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DIAGNOSTICO no. %
CONSULTAS
ENFERMEDADIES DE LOS DIENTES ¥ DE SUS ESTRUCTURAS DE SGSTEN 18243 11,42
ENFERMEDAD CARDIOVASCULAR 9411 5,89
THASTORNOS DEL DIORSO 7800 4,848
INFECCION RESPIRATORIA AGUDA 7244 4:53
TRASTORNOS ENDOCRINGS 5683 3,56
TRAUMAS MODFERADUD O SEVERO 4419 2,77
GYRAS ENFERMEDADES DEL SISTEMA OSTEQ MUSCULARY DEL TEJNIDO CONJUNTIVO 4357 2,73
ENFERMEDADES DE LA PIEL Y DEL TENDO CELULAR SUBCUTANEQ 3849 2,41
TRASTORNOS REUMATICOS Y DE LAS ARTICULACIONES 3692 2,31
TRASTORNOS MENTALES Y DEL COMPORTAMIENTO 3607 2,26

Informe perfil epidemiologico Unidad de Sanidad Policia Tolima 2016-2017

La causa mas frecuente de utilizacion del servicio de salud en los usuarios de la USP Tolima, es patologia
oral (11,42%), en este grupo de diagnosticos se incluyen la caries dental, gingivitis, abrasién de los dientes,
depositos en los dientes y pulpitis. La segunda causa de morbilidad es la enfermedad cardiovascular (5.89%)
en donde diagnosticos como HTA, cardiomiopatia isquémica, arritmias e insuficiencia cardiaca congestiva,
son los de mayor representatividad. Los trastorno del dorso (4.88%) ocupan la tercera causa en frecuencia
de consulta e incluyen lumbalgias, discopatias, cervicalgias y radiculopatias. La infeccion respiratoria aguda
(4.53%) se ubica como la cuarta causa de consulta y comprende entre otros, los diagnoésticos rinofaringitis
aguda, amigdalitis aguda, bronquitis aguda, bronquiolitis, otitis y neumonia. Los trastornos endocrinos
(3.56%) se perfilan como la quinta causa en la frecuencia de uso del servicio de salud, los principales
diagnosticos que incluyen este grupo son hipotiroidismo, diabetes mellitis tipo 2, sindrome de ovario
poliquistico, disfuncion testicuiar e hipoglicemia. Los traumas moderados o severos (2,77%) incluyen lesiones
de ligamento cruzado anterior de la rodilla, fracturas dentales, fracturas de los huesos largos, traumas del
tobillo, trauma de mano, lesiones meniscales. Otras causas de enfermedad del sistema osteomuscular y
tejido conectivo (2.73%) incluyen los diagnésticos de psudocoxalgia, trastornos condrales y costocondritis.
En las enfermedades de la piel y tejido celular subcutaneo (2.41%) se descartan la dermatitis, acné, celulitis
y paroniquia. Los trastornos reumaticos y de las articulaciones (2.31%) presentan como diagnosticos mas
representativos a los dolores en articulacién (diagnostico inespecifico), trastorno interno de la rodilla,
condromalacia de la rétula. La décima causa de consulta son los trastornos mentales y del comportamiento
(2.26%) en los que los trastornos de estrés postraumatico, episodios depresivos, trastornos mixtos de
ansiedad y depresion, trastornos afectivos bipolares, déficit de atencién e hiperactividad.

CAUSAS DE MORBILIDAD EN HOSPITALIZACION AREA SANIDAD POLICIA TOLIMA

Se realiza analisis de egresos durante el 2018 segun lo reportado por auditoria concurrente del Area de
Sanidad policia Tolima encontrando que las 10 principales causas de hospitalizacion son las siguientes:

NUMERO DE PACIENTES
DIAGNOSTICO (semestre)

INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO ESPECIFICADO 42
NEUMONIA BACTERIANA, NO ESPECIFICADA 21
INFARTO AGUDO DEL MIOCARDIO, SIN OTRA ESPECIFICACION 16
ANGINA INESTABLE 13
ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA CON EXACERBACION

AGUDA, NO ESPECIFICADA 11
PANCREATITIS AGUDA 9
CARDIOMIOPATIA ISQUEMICA 9
ESQUIZOFRENIA, NO ESPECIFICADA 8
ARRITMIA CARDIACA, NO ESPECIFICADA 8
INSUFICIENCIA CARDIACA CONGESTIVA 7

Se analiza con respecto a la morbilidad en hospitalizacién las principales causas correspopden a patologias
infecciosas tipo infeccién de vias urinarias y neumonia bacteriana, seguic_los de las pat_oioglas a_socuadas con
riesgo cardiovascular tipo IAM y angina inestable las cuales son pre‘ver)lble.s con acciones denvaqas de !os
programas de PYP, se evidencia un alto numero de ingresos a hospitalizacién de pacientes 00n4d|agn08.t|co
de EPOC, patologia controlada en la consulta de pacientes crénicos en los ESPAB del area sanidad Tolima.

MORBILIDAD UNIDAD SANIDAD POLICIAL TOLIMA AMBULATORIO
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ENFERMEDADES DE LOS DIENTES Y DE SUS ESTRUCTURAS DE SOSTEN 18243 11,42
ENFERMIDAD CARDIOVASCULAR 9411 5,891
TRASTORNQOS DEL DORSO 7800 4,88
INFECCION RESPIRATORIA AGUDA 7244 4,53
TRASTORNOS FNDOCRINOS S683 3,56]
TRAUMAS MODERADD O SEVERD 4419 2. 77
(ITRAS ENFERMEDADES DEL SISTEMA OSTFO MUSCULARY DFL TEHDO CONIUNTIVO 4357 2,73
ENFERMEDADES DE LA PIEL Y DEL TENIDO CELULAR SUBCUTANEOG 3849 2.41
TRASTORNOS REUMATICOS Y DE LAS ARTICULACIONES 3692 231
TRASTORNOS MENTALES Y DEL COMPORTAMIENTO 3607 2,26

Informe perfil epidemiologico Unidad de Sanidad Policia Tolima 2016-2017

La causa mas frecuente de utilizacion del servicio de salud en los usuarios de la USP Tolima, es patologia
oral (11,42%), en este grupo de diagnosticos se incluyen la caries dental, gingivitis, abrasion de los dientes,
depositos en los dientes y pulpitis. La segunda causa de morbilidad es 1a enfermedad cardiovascular (5.89%)
en donde diagndsticos como HTA, cardiomiopatia isquémica, arritmias e insuficiencia cardiaca congestiva,
son los de mayor representatividad. Los trastorno del dorso (4.88%) ocupan la tercera causa en frecuencia
de consulta e incluyen lumbalgias, discopatias, cervicalgias y radiculopatias. La infeccion respiratoria aguda
(4.53%) se ubica como la cuarta causa de consulta y comprende entre otros, los diagndsticos rinofaringitis
aguda, amigdalitis aguda, bronquitis aguda, bronquiolitis, otitis y neumonia. Los trastornos endocrinos
(3.56%) se perfilan como la quinta causa en la frecuencia de uso del servicio de salud, los principales
diagnoésticos que incluyen este grupo son hipotiroidismo, diabetes mellitis tipo 2, sindrome de ovario
poliquistico, disfuncion testicuar e hipoglicemia. Los traumas moderados o severos (2,77%) incluyen lesiones
de ligamento cruzado anterior de la rodilla, fracturas dentales, fracturas de los huesos largos, traumas del
tobillo, trauma de mano, lesiones meniscales. Otras causas de enfermedad del sistema osteomuscular y
tejido conectivo (2.73%) incluyen los diagnosticos de psudocoxalgia, trastornos condrales y costocondritis.
En las enfermedades de la piel y tejido celular subcutaneo (2.41%) se descartan la dermatitis, acne, celulitis
y paroniquia. Los trastornos reumaticos y de las articulaciones (2.31%) presentan como diagnosticos mas
representativos a los dolores en articulacion (diagnostico inespecifico), trastorno interno de la rodilla,
condromalacia de la rétula. La décima causa de consulta son los trastornos mentales y del comportamiento
(2.26%) en los que los trastornos de estrés postraumatico, episodios depresivos, trastornos mixtos de
ansiedad y depresion, trastornos afectivos bipolares, déficit de atencion e hiperactividad.

Teniendo en cuenta el niumero y tipo de poblacion el Area de Sanidad Tolima se debe garantizar la prestacion
de servicios de salud de baja complejidad correspondiente a las actividades de consulta en medicina general,
odontologia general, atencion de partos, consulta de enfermeria, medios diagndsticos en laboratorio clinico
basico, actividades de promocién y prevencioén, servicios de urgencias, hospitalizacion general adultos y
pediatricos, ademas el suministro de medicamentos ambulatorios, con oportunidad, accesibilidad,
pertinencia, racionalidad técnico cientifica, integralidad, seguridad y buscando la satisfaccion de los usuarios.

Con el fin de prestar los servicios de salud el Area de Sanidad Tolima cuenta con cinco Establecimientos de
Salud Policial, ubicados en los municipios de Espinal, San Luis, Ibagué, Mariquita, la Dorada Caldas, siendo
el de San Luis con caracteristicas especiales y con dedicacion exclusiva al personal que labora y hace parte
del proceso de entrenamiento y formacion del centro Nacional de Operaciones de la Policia Nacional. Los
Establecimientos de Sanidad Policial de Mariquita, Espinal y de la Dorada; prestan los servicios ambulatorios
de consulta de medicina y odontéloga general, actividades de promocién y prevencion, el de Ibague ademas
de los servicios antes mencionados cuenta con los servicios de laboratorio clinico basico, consulta
especializada de Pediatria, Psiquiatria, Ginecologia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Psicologia, Medicina
Interna. Se aclara que no se dispone de la prestacion de los servicios de urgencias, hospitalizacion,
imagenologia, ni demas servicios no relacionados anteriormente.

En el resto de municipios de la jurisdiccion del Area de Sanidad Tolima no se cuenta con infraestructura fisica
ni recurso humano y tecnolégico para garantizar la prestacion de los servicios de salud de primer y segundo
nivel con calidad a los usuarios que lo requieran con oportunidad y facil acceso en el municipio de residencia
habitual dei usuario.

El municipio de San Antonio Tolima ofrece una ubicacién que le permite ser centro de referencia de otras
veredas y corregimientos cercanos por lo cual es de vital importancia contratar los servicios de baja
complejidad para la prestacién de los mismos a los afiliados residentes en el municipio con el fin de cumplir
con las caracteristicas del sistema obligatorio de garantia de la calidad dentro de las cuales se destaca la
accesibilidad e integralidad en la prestacion de los servicios.
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El proceso requiere realizarse con la finalidad de dar cumplimiento con la misionalidad de la Direccién de
Sanidad Policial como es la de garantizar los servicios de salud basicos de primer nivel de atencién, desde
las acciones de salud publica, la promocién de la salud, la prevencion de la enfermedad, el diagnostico, el
tratamiento y la rehabilitacion del paciente a través de actividades de medicina general, odontologia,
enfermeria, extra e intrahospitalarias a la poblacién usuaria del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

Conociendo la necesidad de la poblacion y la disponibilidad de los servicios de la red propia es evidente la
necesidad de contratar los servicios de baja complejidad con las Instituciones Prestadoras de Servicios de
Salud de naturaleza juridica publicas o privadas que operan en los diferentes municipios y oferten en sus
portafolios los servicios de salud debidamente habilitados e inscritos en la Secretaria de Salud del
Departamento de! Tolima, requeridos por ios usuarios.

POBLACION OBJETO

La poblacion objetivo son los afiliados y beneficiarios del Subsistema de Salud Policial residentes en el
municipio de San Antonio Tolima; a quienes se les debe asegurar y garantizar la prestacién de los servicios
de salud de primer nivel de atencién de manera continua en e municipio habitual de residencia, con
oportunidad y facil acceso a los servicios.

En cumplimiento a lo establecido en los términos de la seccién 4 subseccion 1 del Decreto 1082 de 2015,
sobre la indicacion de si la contratacion respectiva esta cobijada por un Acuerdo internacional o un Tratado
de Libre Comercio vigente para el Estado Colombiano en los términos de los Articulos 2.2 1 .2.4.1.1, Articulo
2.2.1.2.4.1.2, Articulo 2.2.1.2.4.1.3. Del citado Decreto, se concluye que el presente proceso de contratacion
NO esta cobijado.

Para efectos se verifico que:

Tal y como lo refiere el inciso primero literal ¢, del “MANUAL PARA EL MANEJO DE LOS ACUERDOS
COMERCIALES EN PROCESOS DE CONTRATACION” el andlisis de si el presente proceso de contratacion
esta cobijado ¢ no por un acuerdo internacional, no debe realizarse para los procesos de contratacion cuya
modalidad sea la contratacion directa.

El plazo de ejecucion del contrato que se llegare a celebrar, se hara hasta el 31 de diciembre de 2018, a
partir de la carta de inicio.

De acuerdo a lo contempiado en el articulo 2.2.1.2.1.2.7 y2.2.1.2.1.2.9 del Decreto 1082 de 2015, se consultd
en la pagina del SECOP, la existencia de un acuerdo marco de precios vigente, aplicable al proceso de
contratacion en referencia y se observo, que a la fecha no ha sido celebrado ningtin acuerdo marco de precios
que guarde relacién con el objeto del proceso.

DESCRIPCION MERCADO

Se logré evidenciar que dentro del municipio de San Antonio Tolima actualimente solo operan 2 Empresas
dedicadas a la prestacion de los servicios de salud de acuerdo a la consulta realizada en el Registro Especial
de Prestadores de Servicios de Saiud, la cual cumple con las necesidades de la poblacién Policial como lo es
la Entidad Social del Estado Hospital L.a Misericordia E.S.E. de San Antonio.

INSTITUCIONES PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD EN EL MUNICIPIO DE SAN ANTONIO
TOLIMA.

{1] ragistros encontrados.
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El Hospital La Misericordia E.S.E. de San Antonio Tolima actualmente es la unica entidad que presta los
servicios de bajo nivel de complejidad los cuales se encuentran habilitados ante la Secretaria de Salud del
Departamento de! Tolima e inscritos ante el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS)
que en su portafolio ofertan: consulta en medicina general, odontologla general, atencion de partos, consuita
de enfermeria, medios diagnésticos en laboratorio clinico basico, actividades de promocion y prevencion,
ademas el suministro de medicamentos ambulatorios. Siendo una de las Unicas instituciones de salud
oferentes que cumple con los requerimientos para la prestacion de los servicios de salud para ios usuarios
del subsistema de salud de la Policia Nacional que opera en el sector.

IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR

Tal y como se ha descrito el unico oferente en capacidad de ofrecer la totalidad de los servicios de primer
nivel requeridos en el municipio de San Antonio, es el Hospital La Misericordia E.S.E.

PRECIOS DE MERCADO

Las instituciones prestadoras de servicios de salud que operan en la jurisdiccion del Area de Sanidad Tolima
y potenciales proveedores de los servicios de salud que requieren los usuarios del subsistema de salud de la
Policia Nacional por su condicién de ser empresas sociales del estado tienen normatividad especial en cuanto
al régimen de contratacion y tienen como manual tnico de precios los definidos en el Decreto 2423 de 2006,
conocido como Manual Tarifario “SOAT".

Histéricamente el Area de Sanidad Tolima, ha contratado la prestacion de los servicios de salud con las
Empresas Sociales del Estado teniendo de referente el manual Tarifario SOAT actualizado.

ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE COSTO: Considerando que este tipo de servicios han sido adquiridos
con anterioridad, permite al Area de Sanidad Tolima definir claramente todos aquellos aspectos que infieren
sobre la ejecucion del contrato, teniendo en cuenta el consumo promedio, la poblacion flotante de los centros
de formacién, los servicios por contratar y que dentro de esto ademas se incluye un servicio integral que no
genera vinculo laboral alguno con el personal dispuesto por la entidad Hospital La Misericordia E.S.E. para la
prestacion del servicio.

COSTOS DE OPORTUNIDAD: De no contratar dichos servicios con la entidad gque esta legaimente
constituida y con la capacidad de ofrecerlos, como segunda alternativa estaria la de desplazar usuarios hacia
la red externa contratada en municipios aledafios o en la ciudad de Ibagué lo cual genera sobrecostos
innecesarios para la unidad e imposibilita el acceso a los servicios de salud.
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VALORACION DE BENEFICIOS

Garantia de los derechos constitucionales de la salud y la vida.
Atencion y prevencion de enfermedades.
Oportunidad y accesibilidad a los servicios de salud.

MONEDA A CONTRATAR
Esta corresponde a pesos colombianos, por lo tanto, la oferta y el contrato deben especificar la misma.

FORMA DE PAGO: La Policia Metropolitana de ibagué- Area de Sanidad Tolima, pagara al CONTRATISTA
el valor del contrato que resuite del presente proceso, en la ciudad de Ibagué, de manera mensual, dentro de
los sesenta (60) dias calendario siguientes a la radicacién y asignacién del turno para pago respectivo, previa
presentacion de la factura acompanada de constancia de recibo a satisfaccion de los servicios prestados,
expedida por parte del supervisor del contrato junto con la acreditacién del contratista de encontrarse al dia
en el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad Social en Salud, pensiones y riesgos profesionales;
respecto al pago de parafiscales se aplicar4 lo contenido en los Articulos 1 y 8 del Decreto 862 de 2013 “En
el evento en el que Ia facturacion la efectue el consorcio o unién temporal bajo su propio NIT, de conformidad
con lo establecido en el articulo 11 del Decreto 3050 de 1997, la factura, ademés de sefialar el porcentaje o
valor del ingreso que corresponda a cada uno de los miembros del consorcio o unién temporal, indicars el
nombre o razén social y el NIT de cada uno de ellos. Estas facturas deberan cumplir los requisitos sefialados
en las disposiciones legales y reglamentarias conforme al articulo 9 del Decreto 862 de 2013, documentos
que deben ser tramitados en la Ventanilla Unica — Central de Cuentas del Grupo de Apoyo Administrativo del
Area de Sanidad metropolitana de Ibagué, donde de conformidad con lo establecido en el articulo 19 de ia
Ley 1150 de 2007 “Derecho a Turno” se le asignara un ndmero de radicacién. En caso que el CONTRATISTA
presente los documentos requeridos para el pago despueés del dia seis (6) del mes los pagos se realizaran
dentro de los (60) dias habiles siguientes a la fecha de la radicacion. En todo caso, los pagos estan sujetos a
la disponibilidad de PAC y ubicacion de los recursos por parte del Nivel Central. La factura debe cumplir con
los requisitos establecidos en el anexo No. 5 de la Resolucion 3047 del 14 de agosto de 2008 emanada del
Ministerio de la Proteccién Social. Los soportes de las facturas se presentaran legajados en carpeta yute

i i ute de 2 tapas con plieque refuerzo en tela para archivo
desmasificada) méximo 250 folios por carpeta, legajado a tamafio oficio, sin documentos en formato
fax, dando cumplimiento a la Ley de Archivo Documental del Archivo general de la Nacién, anexando

copia del contrato.

Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta a favor del CONTRATISTA, o en otro banco o cuenta que éste
designe con anterioridad al vencimiento del pago, con sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias,
por medio de aviso escrito con no menos sesenta (60) dias de anticipacion, acompafiado de certificacion
bancaria original con fecha de expediciéon no superior a treinta (30) dias calendario, a nombre de la firma

Contratista. Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley.

ANALISIS DE PRECIOS
PRECIOS REFERENCIA SECOP B
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Se realizo la verificacion en el portal unico de contratacion llegando a la conclusion gue no se tomara como
referencia ya que los servicios contratados por otras entidades no corresponden a los requeridos por esta unidad,
igualmente por tratarse de una unica entidad con capacidad de ofrecer el servicio por contratar, se deben tomar
como referencia los precios y/o tarifas ofertados.

ANALISIS DE PRECIOS HISTORICOS

El Area de Sanidad Tolima histéricamente ha contratado la prestaciéon de los servicios de salud teniendo de
referencia las tarifas del Decreto 2423 de 2006 del Ministerio de Salud y de la Proteccion Social por el cual se
determina la nomenclatura y clasificacion de los procedimientos medicos, quirargicos y hospitalarios del Manual
Tarifario SOAT de la vigencia fiscal correspondiente

. Precios Histéricos de los Servicios de Salud
N° | Municipio Hospital Empresa Contratados

Social del Estado 2015 2016 2017
. Hospital La ' , '
y San Antonio Misericordia SOAT Vigente SOAT Vigente SOAT Vigente

Se realiz6 revision de los precios o tarifas pactadas en las ultimas vigencias con relacion a contratos celebrados
con el Hospital La Misericordia en el cual se evidencia que el Area de Sanidad Tolima ha contratado los servicios
de salud histéricamente a las tarifas SOAT de acuerdo al objeto del presente estudio.

VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION POR MUNICIPIO

El valor estimado del presente proceso de contratacion es la suma de dos millones de pesos M/CTE.
($2.000.000,00).
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ANEXO No 2 i
ESPECIFICACIONES TECNICAS
ITEM CONDICIONES TECNICAS MINIMAS NO
CUMPLE | umPLE
El oferente debe ajustarse segun lo contemplado por el Ministerio de Salud
y dg Protecciéon Social y todas aquellas normas legales que deroguen,
Modljiguen 0 establezcan estandares de habilitacién para la prestacion de
1. sistema Servicios Qe Salud sin causar traumatismo en la prestacion del mismo.
Unico de Daqdo aplicacion a lo establecido en la Resolucion 2003 de 2014 del
habilitacion Ministerio de Salud y de la Proteccién Social.
de los

servicios de
salud

De acuerdo con lo anterior debe presentar los Certificados de Registro en el
Sistema Unico de Habilitacion vigente expedido por la Secretaria de Salud
del Departamento del Tolima para cada servicio ofertado, los cuales deben
estar inscritos y habilitados al momento de presentar ia propuesta y
mantener dicha habilitacion vigente durante la ejecucion del contrato que se
llegase a celebrar.

Ei Ofgerente deberd presentar el portafolio de servicios que relacione
capacidad instalada, servicios de salud ofertados habilitados e inscritos en
el de registro de prestadores de servicios de salud de la secretaria de salud

servicios de
salud.

2Porta‘fo.ii0 del Departamento del Tolima, lineas telefénicas disponibles de referencia y
de servicios | contra referencia y de informacion al usuario, debe inclui ademas lo
siguiente,
Debe allegar junto con la propuesta, el modelo de atencion en salud.
P . . .
3 rograma El oferente debe certificar la implementacién programa de auditoria para el
de auditoria . . . .
para el mejoramiento de la calidad de la Atencién de Salud, acorde al Decreto 1011
meioramient de 2006 del Ministerio de la Proteccion Social “...Por el cual se establece el
o 1 de la Sisterna Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud del
calidad  en Sistema General de Seguridad Social en Salud...
g;estacuonl os Debe Presentar Copia de la certificacion del PAMEC emitida por el ente

territorial.

4 |doneidad
del Talento
Humano

La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del talento
humano necesario y competente para la prestacion de los servicios de salud
ofertados, y el personal asistencial que presta directamente los servicios de
salud a los usuarios deber& cumplir con los requisitos exigidos por el Estado
para ejercer la profesion u oficio e igualmente cumplir con lo establecido por
el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

DEBE PRESENTAR COPIA DEL REGISTRO PROFESIONAL: Aportar
copia del registro profesional departamental, nacional y/o registro tnico
nacional de talento humano en salud (RETHUS).

Diligenciar para cada funcionario el formularic “formato de idoneidad del
recurso humano’, debiendo anexar la documentacién que lo acredita.

5.0tras
Condiciones
Técnicas

Prestar nico y exclusivamente el servicio dispuesto mediante autorizacién
escrita y firmada por el Medico de Referencia y Contra referencia del Area
de Sanidad Tolima, excepto en casos de prestacion de servicios de
urgencias.

Formular los medicamentos en nombre genérico y no comercial, verificando
que esten incluidos en el Manual de Medicamentos de !a Policia Nacional
vigente en el momento del inicio del contrato y durante la ejecuciéon dei
mismo el _cual sera entregado antes de la fecha de iniciacién del contrato.

Informar al supervisor del contrato una vez se encuentre ejecutado en un
Cincuenta (50%) y Ochenta (80%).respectivamente.

Prestar en forma continua y permanente los servicios a los usuarios del
subsistema de salud de la Policia Nacional - Area de Sanidad Tolima, bajo
los principios de eficacia, universalidad, calidad y solidaridad.

Presentar en medio magnético la relaciéon de los servicios habilitados y
contratados utilizando los cédigos Unicos de procedimientos en salud
(CUPS), con el respectivo valor segun tarifa pactada, que permita el cargue
de la informacion en el aplicativo GEINF Policia Nacional para la respectiva
actualizacion de los contratos.

Facturar los servicios de salud prestados de acuerdo a la clasificacion
utilizando los codigos Unicos de procedimientos en salud (CUPS), y
entrega de RIPS segun resolucion 3374 del 2000, los cuales seran validados
al momento de la radicacion de 1a factura, en caso de presentar errores se
debe realizar 1a correccion de los mismos en un méaximo de 72 horas a partir

del reporte.
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El oferente se compromete a reportar al supervisor del contrato los
indicadores de la Circular Externa Supersalud 056, indicadores de
oportunidad establecidos en la Resolucion 1552 de 2013 y los indicadores
para el monitoreo de la calidad en salud segun resolucién 256 de 2016, asi
6 como el reporte mensual de los siguientes indicadores:
OPORTUNIDAD DE LA ASIGNACION DE CITAEN LA CONSULTA
MEDICA GENERAL EN IPS RED EXTERNA

FPORTUNIDAD DE LA ASIGNACION DE CITA EN LA CONSULTA
ODONTOLOGIA GENERAL EN IPS RED EXTERNA

El servicio de urgencias debe prestarse de forma ininterrumpida todos los dias de la
semana, ias 24 horas, los 365 dias del afo.

Se debe salvaguardar igualdad de condiciones clinicas teniendo prioridad la atencion
a maternas, menores de 5 afios y adulto mayor.

En dado caso de solicitud de atencién en el servicio de urgencias para una
URGENCIA VITAL, tal y como lo consagra la Ley, la atencion no requiere
7 autorizacion previa para la aplicacion de los cuidados correspondientes a su
necesidad en ATENCION INICIAL DE URGENCIAS, pero precisa ser avisada dentro
de las 24 horas habiles siguientes a su prestacion segun Decreto 4747 de 2007. Debe
tenerse en cuenta que las URGENCIAS VITALES de conformidad con su definicién
cientifica, no requieren autorizacion, Decreto 4747 del 2007, por lo que este horario
no da lugar a interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el acceso, la
calidad ni la oportunidad del servicio; sin embargo, dichas urgencias vitales deberan
ser reportadas por el contratista, durante las 24 horas habiles calendario siguientes
a su atencion.

El oferente al momento de presentar la propuesta debera allegar listado de
medicamentos para que sean pactados dentro del contrato que se llegare a

8 celebrar. Deberan sostener mencionados precios durante toda la ejecucion
del contrato.

9 Reporte mensual de eventos de interés en salud publica (SIVIGILA) y
entrega de analisis (COVE) de los mismos en caso de ser necesario.

10 El oferente debe tener implementado o en proceso de implementacién la

estrategia AIEP! Clinico.

El oferente debe garantizar el suministro de método anticonceptivo post
11 | parto y post aborto en el ambito hospitalario, dicha actividad debe quedar
registrada en la historia clinica.

El oferente debe diligenciar el cuadro de seguimiento a maternas con todos
los datos contenidos en el mismo, solicitado por la direccién nacional de
Sanidad, el cual debe ser enviado los 5 primeros dias de cada mes al correo
detol.grusa-pyp@policia.gov.co.

El oferente debe diligenciar el formato de reporte de citologias realizadas
13 durante el mes y realizar el envio los 5 primeros dias de cada mes al correo
detol.grusa- olicia.gov.co. En caso de reportes de citologias
anormales se debe realizar reporte inmediato de los mismos.

Informe mensual al Area de promocion y prevencion gue incluya lo siguiente:
Informe nominal mensual de usuarios vacunados en el periodo

NUmero de Consultas Deteccion de Alteraciones del Adulto

Tamizaje para Hipertension Arterial

Tamizaje para Diabetes

Tamizaje para Dislipidemia

Tamizaje para Obesidad

Incidencia para Hipertension Arterial

14 Incidencia para Diabetes

Incidencia para Dislipidemia

Incidencia para QObesidad

Tamizaje de Agudeza Visual - Adulto 45 afos (Carta Snellen)

Numero de Consultas de Oftalmologia 1ra vez para Deteccion aiteraciones
de Agudeza Visual

Numero de Consultas Deteccion de Alteraciones del Adulto (30-35 y 40 afios)

Numero de Consultas Deteccidn de Alteraciones del Joven (10-20) afios

Nr}":mero de Consuitas Deteccidn de Alteraciones del adulto Joven (21-29)
anos

12
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Tamizaje de Hemoglobina (nifias de 10 a 13 afos) ]
Numero de Consultas Planificacion Familiar 1ra Vez en hombres

Numero de Consultas Planificacién Familiar de control en hombres
Consulta por medico primera vez en pianificacion familiar mujeres
Consultas de control planificacién famiiiar por Enfermeria mujeres

N° entrega anticonceptivos orales en mujeres.

N° entrega anticonceptivo de emergencia

Mujeres con anticonceptivo hormonal implante.

Examen Clinico de Seno (Anual) Mujeres 49 a 69 afios

Cyd por médico y enfermeria menores 10 afos.

Consulta de primer vez cyd menor de 10 afios.

Educacién en IRA- EDA en menor de 5 afios

Educacion en autocuidado ,Pautas de crianza y Puericultura edad 10 afios
Medicion Agudeza visual en nifios (4 anos) Carta Snellen

Medicién Agudeza visual en nifios (11 afios) Carta Snellen

Medicion Agudeza visual en nifos (16 afios) Carta Snellen

demanda inducida hacia el control prenatal

asistencia curso maternidad y paternidad

Consulta primera vez en el embarazo

Control prenatal por medicina general

Control prenatal por enfermeria

Consulta preconcepcién

Reporte de nacidos vivos mensual del municipio y cuantos controies
prenatales le realizaron durante el embarazo

Reporte de nifios remitidos a exdmenes de potenciales evocados auditivos
de tallo a nifios con factores de riesgo para hipoacusia

Reporte de ecografias tomadas en las gestantes

Reporte de pruebas de VIH y sifilis en gestantes

Reporte uroanalisis tomados a la gestante

Reporte de TSH alterados en nacidos vivos

Reporte de incidencia sifilis congénita

Reporte incidencia VIH vertical

Numero de embarazadas mensualmente (discrimine cuantas antiguas y
nuevas especificar con cuantas semanas ingreso al programa)

Educacién en salud a paciente adulto y aduito mayor (cancer, de prostata,
autocuidado diabetes, tabaquismo, enfermedad renal) enfermedad

cardiovascular,

Educacién pacientes en cancer de seno y cancer de cuello uterino

Numero de citologfas tomadas en el mes e informar resultados alterados
Numero de mamografias tomadas en el mes e informar resultados alterados
Numero de pacientes con VIH, TBC, LEPRA, MALARIA, LEISHMANIASIS
en el mes (discrimine cada caso por separado)

Numero de Baciloscopia tomadas al mes y reporte si algun positivo

Numero de fallecidos en el mes

CUMPLE NO
ACTIVIDADES DE PRIMER NIVEL A CONTRATAR CUMPLE

15 Consulta de medicina general ambulatoria

16 | Consulta de odontologia general y procedimientos

17 | Atencién de partos de bajo riesgo obstétrico y atencién del recién nacido
18 Laboratorio clinico de baja complejidad

19 | Actividades de promocion de la salud y prevencion de la enfermedad de
acuerdo a las Guias técnicas descritas en la Resolucién 412 de 2000 del

Ministerio de Salud y Proteccion Social _
20 Las demés que tenga debidamente habilitadas la entidad contratista.
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ANEXO N° 3
ACREDITACIONES

El oferepte debe certificar mediante documento escrito dirigido al Comandante de la Policia Metropolitana de
Ibagué firmado por el representante legal y/o apoderado lo siguiente:

El sostenimiento de precios y/o tarifas los cuales bajo ninguna circunstancia deben ser objeto de
modificacion o reajuste.

Que tiene la capacidad en instalaciones, maquinaria, equipos, vehiculos, recurso humano y/o todos
aquellos aspectos que le que le permitiran cumplir a cabalidad con el objeto contractual. Ademas que
podra prestar de manera oportuna los servicios objeto del presente proceso de contratacién.

Que rt_eaiizo la veri_ficacién de la autenticidad del titulo de cada uno de los profesionales con los cuales
cumplira con el objeto contractual del proceso de contratacién en referencia.

Garantizara que acepta y facilitara las visitas de los auditores médicos para la realizacién de
AUDITORIAS CONCURRENTES que incluyen:

-Visitas a pacientes hospitalizados

- Revision de historias clinicas

- Revision de hojas de descripcion quirtrgica o de procedimientos

- Revision de hojas de gasto. - Verificacién del nivel de satisfaccion de los usuarios de la Policia Nacional

Informe mensual que contenga como minimo el servicio prestado al usuario, la clase y numero de estudio
realizado, reclamado y no reclamado por los usuarios, nombre e identificacion del usuario REPS.

Dispondra de una persona encargada de la Coordinacién y una linea telefdnica directa para garantizar el
acceso a la informacién y consulta necesaria para resolver cualquier inquietud e informar novedades
sobre procedimientos, quejas, asignacion de citas y en general para |a atencién del paciente.

Dispone de los dispositivos médicos y biomédicos necesarios para la prestacion de los servicios de salud,
infraestructura y recurso humano.

Informara oportunamente cuando prescinda del servicio de alguno de los funcionarios relacionados para
la prestacion del servicio y en el evento de contratar a otra persona, esta debera cumplir con la misma
idoneidad.

La prestacion del servicio a todos los usuarios del Subsistema de Salud de ia Policia Nacional sin
discriminacién alguna, siempre y cuando presenten carné o constancia vigentes expedidas en afiliaciones
del Area de Sanidad Tolima de la Policia Nacional y autorizacion del servicio emitida por referencia y
contrarreferencia del Area de Sanidad Tolima, excepto la atencion en el servicio de urgencias.

Accesibilidad y oportunidad a los usuarios de la Policia en la atencién de los servicios ofertados y que en
caso de que la institucion prestadora de servicios de salud no cuente con un servicio de salud que se
haya contratado, es responsable de efectuar los tramites y coordinaciones necesarias para garantizar la
atencion oportuna y la atencién del paciente sin que constituya costos adicionales para el Area de Sanidad
Tolima y siendo cobrados a las tarifas o precios pactados en el contrato que se llegare a celebrar.

Oportunidad maxima para consuita especializada ambulatoria sera conforme al estandar maximo
permitido por la Superintendencia Nacional de Salud, de igual manera para la cirugia ambulatoria esta
no sera superior a 30 dias calendario.

Autoriza realizar actividades de auditoria médica y de cuentas en su IPS cuando el Area de Sanidad
Tolima lo considere necesario.

Prestacién del servicio a todos ios usuarios del Subsistema de Salud de la Poiicia Nacional sin
discriminacion alguna, siempre y cuando presenten carné o constancia vigentes expedidas en afiliacio_nes
del Area de Sanidad Tolima de la Policia Nacional y autorizacion del servicio emitida por referencia y
contrarreferencia del Area de sanidad Tolima, excepto la atencion en el servicio de urgencias.

Que todo bien o servicio fuera del plan de beneficios del SSPN, debera ser tramitado para estudio de
aprobacion ante el Comité Técnico Cientifico (CTC del nivel central DISAN), para lo cua! el especialista
tratante debera diligenciar completamente el formato de justificacién disefiado para tal fin por parte del
SSPN y remitirlo a la central de autorizacion del Area de Sanidad Tolima, para que se adelante el tramite

ante el CTC del nivel central.
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e Que en caso de resultar adjudicatario, dentro de los tres dias habiles siguientes a la firma del contrato,
presentara todos 10s precios para cada uno de los servicios adquiridos con codigo CUPS en hoja de
calculo de acuerdo a la tarifa y/o precios que se liegaren a pactar.

e Oportunidad en los servicios de urgencias correspondera a la atencion del Triage | de manera inmediata,
Triage |l dentro de los siguientes 15 minutos a la llegada del paciente y en el caso de atender Triage I
maximo 60 minutos posteriores al ingreso del paciente y para Triage IV sera direccionado a consulta
externa.

« Que el personal asistencial que preste los servicios ambulatorios, hospitalarios y de urgencias, se base
en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 CSSMP de 2001) y el Manual tnico de
Medicamentos y Terapéutica del SSPN (Acuerdo 042 y 046 CSSMP vy demas normas que 0
complementen o modifiquen) que se pueden consultar en la pagina www.mindefensa.qov.co.

e Que dara cumplimiento a lo establecido en la ley 594 de 2000 “...POR MEDIO DE LA CUAL SE DICTA
LA LEY GENERAL DE ARCHIVOS Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES...” por lo cual presentara
la documentacién en carpeta yute méaximo 250 folios, foliada a lapiz en la parte inferior derecha, sin
ganchos grapados, sin hojas sueltas, documentos que estén a media hoja deben venir pegados en olra
hoja tamafrio carta.

e Socializara el instructivo 018 "proceso de referencia y contrarreferencia” de la Policia Nacional, con €l fin
de ser aplicado por el personal del proceso de atencion al usuario y personal de referencia y
contrarreferencia de la IPS.

e Que informara oportunamente cuando prescinda del servicio de alguno de los funcionarios relacionados
para la prestacion del servicio y en el evento de contratar a otra persona, esta debera cumplir con la
misma idoneidad y debera anexar los soportes que la acrediten.

o Reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Circular UNICA indicadores de alerta temprana,
056 y 058 de 2009, asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el
Sistema de Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion
en Salud en fisico o mediante correo electrénico que contenga la informacién solicitada al correo
institucional detol.grusa@policia.qov.co

e Que los servicios que se presten con posteridad al plazo de ejecucion o a la terminacién del presupuesto
asignado no seran asumidos por el Area de Sanidad Tolima, salvo que se trate de un caso de urgen(‘,ia
debidamente justificado, de acuerdo con la normatividad vigente.

e Que cuenta y cumple con el Manual de Gestion de Insumos y medicamentos el cual establece, define y
regula: la Seleccion, Adquisicion, Transporte, Recepcion, Almacenamiento, Conservacion, Control de
fechas de vencimiento, Control de cadena de frio, Distribucion, Dispensacion, Devolucién, Disposicion
final Seguimiento al uso de los medicamentos e insumos necesarios para la prestacion del servicio a los
usuarios del subsistema de la Policia Nacional.

e Debe presentar el Cronograma general de mantenimiento de la dotacion segun clasificacion del riesgo
(Decreto 4725 de 2005) y las recomendaciones de los fabricantes.
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OFERTA ECONOMICA

1 101 - HOSPITALIZACION GENERAL ADULTOS SOAT VIGENTE

2 102- HOSPITALIZACION PEDIATRICA SOAT VIGENTE

3 312-ENFERMERIA SOAT VIGENTE

4 328-MEDICINA GENERAL SOAT VIGENTE

5 334-ODONTOLOGIA GENERAL SOAT VIGENTE

6 342-PEDIATRIA SOAT VIGENTE

7 344-PSICOLOGIA SOAT VIGENTE

8 501 — SERVICIO DE URGENCIAS SOAT VIGENTE

o ACUERDO
TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO INSTITUCIONAL

| 10 | 706-LABORATORIO CLINICO SOAT VIGENTE

11 | 712-TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO SOAT VIGENTE

12 TARIFAS
714-SERVICIO FARMACEUTICO INSTITUCIONALES

13 | 719-ULTRASONIDO SOAT VIGENTE

14 | 741-TAMIZACION DE CANCER DE CUELLO UTERINO SOAT VIGENTE

15 | 907-PROTECCION ESPECIFICA - ATENCION DEL PARTO SOAT VIGENTE
908-PROTECCION ESPECIFICA - ATENCION AL RECIEN SOAT VIGENTE

16 | NACIDO

47 | 909-DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES DEL SOAT VIGENTE
CRECIMIENTO Y DESARROLLO ( MENOR A 10 ANOS)

18 910-DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES DEL SOAT VIGENTE
DESARROLLO DEL JOVEN ( DE 10 A 29 ANOS)

19 |9 1-DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES DEL SOAT VIGENTE
EMBARAZO

oq | 912-DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES EN EL SOAT VIGENTE
ADULTO ( MAYOR A 45 ANOS)

21 | 913-DETECCION TEMPRANA - CANCER DE CUELLO SOAT VIGENTE
UTERINO

22 | 914-DETECCION TEMPRANA - CANCER SENO SOAT VIGENTE

o3 | 915-DETECCION TEMPRANA - ALTERACIONES DE LA SOAT VIGENTE
AGUDEZA VISUAL

24 | 916-PROTECCION ESPECIFICA - VACUNACION SOAT VIGENTE

5 | 917-PROTECCION ESPECIFICA - ATENCION PREVENTIVA SOAT VIGENTE
EN SALUD BUCAL

26 918-PROTECCION ESPECIFICA - ATENCION EN SOAT VIGENTE
PLANIFICACION FAMILIAR HOMBRES Y MUJERES

27 | 950-PROCESO ESTERILIZACION SOAT VIGENTE

NOMBRE DEL PROPONENTE Y/O REPERSENTANTE LEGAL

NiTo C.C.

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

c.C.

NOTA: El oferente debe allegar junto con la propuesta, el listado de insumos, medicamentos, hemoderivados,
que se requieren para la prestacion del servicio discriminando el valor de cada uno de estos, los cualgs qu_edarén
descritos en el contrato que se llegare a celebrar sin que sean objeto de reajustes durante la ejecucién del

contrato.
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ANEXO No. 5

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
1. Cumplir con el objeto contractual.

2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

3. Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en cada caso, los requerimientos
de aclaracion o de informacién que le formule.

4. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y
parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, por cuanto el cumplimiento de ésta obligacion es
requisito indispensable para la realizacion de cualquier pago.

5. Guardar ia confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se encuentre bajo su
custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion indebida que por si o por un
tercero se cause a la administracion o a terceros.

6. No acceder a peticiones 0 amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligario a
hacer u omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Policia
metropolitana de Ibagué Area de Sanidad Tolima de la Policia Nacional y a las autoridades
competentes para que se adopte las medidas necesarias.

7. Mantener activa la cuenta corriente 0 de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar
traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.

8. Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicion para el
desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso que se hayan
suministrado.

9. Cumplir con las obligaciones en materia ambiental segun lo contemplado en el PGIRHS.

10. Enviar el primer dia habil de cada semana a la USP la informacion de notificacion epidemiolégica
semanal (solo se notifica los casos de usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional).

11. Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan
presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato.

12. Informar al supervisor del contrato cuando se haya ejecutado en un cincuenta 50% y en un setenta
70% el valor del contrato.

13. Debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Circular Externa Supersalud 030 de
2006, 056 y 058 de 2009, asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos
en el Sistema de Informacidn para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la
Atencion en Salud y los demas indicadores solicitados por el Area de Sanidad Tolima. (puede ser en
medio magnético).

14. Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule la Jefatura de ta USP o el ordenador
del gasto.

15. Prestar los servicios, durante el tiempo de duracién del contrato y de acuerdo con la oferta
presentada.

16. Prestar en forma continua y permanente de acuerdo a la Autorizacion emitida por Referencia y
Contrarreferencia, los servicios a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional bajo
los principios de eficacia, universalidad y solidaridad que asi lo ameriten.

17. Entregar la informacion estadistica establecida en la Resolucion 3374 del 2000 (RIPS), o las demas

normas que lo adicionen o modifiquen, en un archivo plano, el cual debe venir en medio magnético e
impreso.

18. Los §oportes.de las facturas se presentaran legajadas en paquetes maximo de 250 folios, gancho
plastico, legajado a tamanio oficio, en carpeta tamafio oficio, sin documentos en formato fax, dando

cumplimiento a la Ley de Archivo Documental del Archivo general de la Nacion, anexando copia del
contrato.
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POLICIA NACIONAL

19.

20.

21,

Prestar los servicios de acuerdo al plan de beneficios es el establecido en el Acuerdo 002 del 27 de
abril de 2001 del consejo superior de la fuerza militares y Policia Nacional o que sean autorizados por
el Comité Técnico cientifico de lo cual debera anexarse la certificacion de dicha autorizacion mediante
oficio emitido por la Jefatura del Establecimiento de Sanidad Policial.

El contratista debe solicitar por escrito cualquier cambio a las condiciones establecidas en el contrato
durante el tiempo de ejecucién del mismo.

EI’ gontratista debera prestar el servicio siempre que el usuario presente la orden expedida por la
oficina de Referencia y Contrarreferencia del Area de Sanidad Tolima y la documentacién para la
acreditacion de derechos de los usuarios.

Son documentos - i

para  acreditar' | DOCUMENTOS

derechos  son: ;

USUARIO .

Activo Carné de identificacion Policial y cédula de ciudadania VIGENTES

Retirado Carné de asignacién de retiro o certificacion vigente expedida por la Caja de
Sueldos de Retiro de la Policia Nacional CASUR y cédula de ciudadania

Pensionado Carneé de pensionado o certificacion vigente expedida por la Caja General de
la Policia Nacional CAGEN y cédula de ciudadania.

Beneficiario Carné y documento de identificacion del beneficiario (Cédula Ciudadania,
Tarjeta de identidad 6 Registro Civil).
El beneficiario puede acreditar el derecho al servicio con una certificacion de la
Oficina de Registro y Control de Usuarios del Area de Sanidad Tolima

22. Establecer una comunicacion directa para resolver inquietudes que se manifiesten dentro de la

23.

24,

25,

26.

27.

28.

ejecucioén del contrato.

Presentar la factura firmada por el Prestador de Servicios, usuario o acudiente (comprobante de
recibido por parte del usuario - RAS).

Los procedimientos, servicios, insumos y medicamentos, ordenados por fuera del Plan Integral de
Salud o del Manual de Terapéutica expedidos por el CSSMP, deben ser tramitados con el formato de
justificacion de CTC. (ESTE FORMATO CTC SE DEBE ANEXAR A LA FACTURA DE COBRO, PARA
SER REVISADO POR AUDITORIA CUENTAS MEDICAS Y VERIFICAR SI LOS REQUISITOS
LEGALES SE SURTIERON SEGUN RESOLUCION 2003 DE 2014)

La formulacion entregada a los usuarios dados de alta o contrarreferidos debe prescribirse en
PRINCIPIO ACTIVO (Decreto 2200 de 2005) y deben hallarse incluidos en el MANUAL DE
MEDICAMENTOS Y TERAPEUTICA dei SSPN — ACUE 042 / 2006) no se aceptara en nombre
comercial, estas seran devueltas a la Coordinacion médica de la Institucidn contratada, teniendo en
cuenta que los medicamentos comerciales que sean prescritos con la debida justificacién, deben
tener previa autorizaciéon del COMITE TECNICO CIENTIFICO de LA DIRECCION DE SANIDAD, el
cual seria convocado en forma extraordinaria para dar respuesta al requerimiento por parte de la IPS
contratista.

Entregar la Contrarreferencia (EPICRISIS) al usuario donde se incluya datog de identificacion,
resumen clinico, diagnostico, pronostico y tiempo de tratamiento, para la transcripcién de férmulas,
controles posteriores de su atencién y seguimiento en nuestra Institucion.

Hacer entrega del modelo de prestacion de servicios definido por la entidad responsable del pago.

Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 30 de 1993, asi
mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuaciéon contractual.
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10.

1.

12.

13.

ANEXO No. 6

OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL
Poner a disposicién del CONTRATISTA los bienes y Jugares que se requieran para la ejecucion y
entrega de! objeto contratado.

Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un supervisor, a traves de quien la POLICIA
NACIONAL mantendra la interlocucion permanente y directa con el CONTRATISTA.

Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del Supervisor designado para el efecto,
exigiéndole la ejecucién idonea y oportuna del objeto a contratar.

Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando
estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones
técnicas contenidas en el anexo técnico.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dara aviso oportuno a la POLICIA NACIONAL,
sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades presupuestales y
de PAC previstas para el efecto.

Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion del contrato.

Solicitar y recibir informacién técnica respecto del bien 6 servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrolio del objeto del contractual.

Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven al cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

Entregar al CONTRATISTA el modelo de atencion definido por la entidad responsable del pago SSPN,
en el instructivo 009 DISAN-AGESA-70 del 06 de marzo de 2014.

Contestar las glosas dentro del término previsto en el decreto N° 4747 de 2007 y resolucion N° 3047
de 2008 y demas normas que lo adicionen, modifiquen aclaren o sustituyan.

Remitir la autorizacion de los servicios solicitados debidamente diligenciados y acorde a la normatividad
legal vigente.
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ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.
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ANEXO No. 8
CERTIFICACION DE LA NECESIDAD

Como responsable de la oficina de referencia y contrarreferencia, garantizo que en la actualidad no se cuenta con
un contrato de prestacion de servicios de salud en el municipio de San Antonio — Tolima vigente para garantizar
las necesidades de los usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional del Area de Sanidad Tolima.
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