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PROCESO DE GESTIÓN CONTRACTUAL 
ETAPA CONTRACTUAL 

INFOME DE SUPERVISIÓN 
 

INFORME DE SUPERVISIÓN No. 1 del 26/07/2021 
DIRECCIÓN, ÁREA, 
REGIONAL O CENTRO 
ORDENADORA DE GASTO: 

Oficina de Sistemas – Dirección General 

SUPERVISOR DEL 
CONTRATO: Carlos César Jiménez Aponte 

CONTRATO No: CO1.PCCNTR.2644553 de 2021 
TIPO DE CONTRATO: Prestación de Servicios 

OBJETO: 
Contratar la renovación y actualización de versiones y 
servicios de soporte técnico de la suite del licenciamiento 
JASPERSOFT BI ENTERPRISE EDITION 

VALOR:  

El presupuesto total del contrato será hasta por la suma 
de TRESCIENTOS CUARENTA MILLONES 
CUATROCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL 
CUATROCIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS 
($340.466.442) M/CTE, incluido IVA. 

CONTRATISTA: IT-NOVA S.A.S  
Representante legal – John Jairo Ferro Chacon 

NIT: 900.432.414-4 

LUGAR DE EJECUCIÓN: 
El lugar de ejecución del contrato será en las 
instalaciones del SENA Dirección General Calle 57 No. 8 
– 69 Bogotá, D.C - Colombia. 

FECHA DE SUSCRIPCIÓN: 14/07/2021 
FECHA DE INICIO: 14/07/2021 

PLAZO INICIAL DEL 
CONTRATO:  

Plazo de ejecución: Hasta el 31 de diciembre de 2021, 
contado a partir de la suscripción del acta de inicio, 
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento, 
legalización y ejecución del contrato. 
El plazo del soporte y actualización, mantenimiento: 
Será por un (1) año contado a partir de la activación del 
licenciamiento. 
El plazo del licenciamiento: La vigencia del 
licenciamiento será de un año, contado a partir del 
perfeccionamiento, legalización y ejecución del contrato. 

FORMA DE PAGO: 
Un único pago por el cien por ciento (100%) del valor del 
contrato, incluido IVA, una vez se realice la entrega de la 
certificación con el código de descarga y activación de la 
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licencia adquirida y la certificación de recibo a satisfacción 
expedida por el Supervisor del contrato. 

OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTO 

1. Actualizar el licenciamiento 
a las nuevas versiones del producto 
durante la vigencia del contrato 

El proveedor realizó la entrega 
del documento Acta de Entrega 
Renovación TIBCO Jaspersoft 
– SENA.pdf en la cual se 
encuentra el link para realizar 
la descarga de los instaladores, 
parches entre otros y 
descargar las licencias de los 
productos. 

https://support.tibco.com   
 

2. Entregar certificación con el 
código de descarga y activación de 
las licencias dentro de los siguientes 
diez (10) días hábiles contados a 
partir de la fecha de inicio del 
contrato. 

El  jueves, 15 de julio de 2021 
se recibe correo por parte del 
fabricante TIBCO con la 
confirmación de la activación, 
en la cual indican el número de 
cuenta y número de orden. 

Acta de Entrega 
Renovacion TIBCO 
Jaspersoft – SENA.pdf 

3. Garantizar el acceso a los 
servicios de consulta y actualización 
suministrados por el fabricante a 
través de su portal, por el tiempo de 
la renovación y la nueva 
suscripción. 

El proveedor cumple con la 
obligación, indicando el link 
para acceder al portal del 
fabricante, mediante el cual se 
tendrá acceso a toda la 
información técnica y funcional 
del producto. 

https://support.tibco.com  

4. Garantizar el acceso a 
documentación, manuales técnicos, 
tutoriales, actualizaciones, foros y 
soporte técnico. 

El proveedor cumple con la 
obligación, indicando el link 
para acceder al portal del 
fabricante, mediante el cual se 
tendrá acceso a toda la 
información técnica y funcional 
del producto. 

https://support.tibco.com  

5. Ejecutar el objeto del 
presente contrato en los plazos 
establecidos, bajo las condiciones 
económicas, técnicas y financieras 
estipuladas en las cláusulas 

De acuerdo con el contrato No.  
CO1.PCCNTR.2644553 de 
2021 aprobado entre las partes 
el 9 de julio 2021 se da 
cumplimiento al objeto del 
contrato.  

https://community.secop.
gov.co/Public/Tendering/
OpportunityDetail/Index?
noticeUID=CO1.NTC.20
15620&isFromPublicAre
a=True&isModal=False  

https://support.tibco.com/
https://support.tibco.com/
https://support.tibco.com/
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2015620&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2015620&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2015620&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2015620&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2015620&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.2015620&isFromPublicArea=True&isModal=False
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correspondientes y de acuerdo con 
la propuesta presentada. 
6. Acatar las instrucciones que 
para el desarrollo del contrato 
imparta el SENA, por conducto del 
Supervisor de conformidad con la 
propuesta presentada. 

El proveedor acatara las 
indicaciones que se imparta 
por el supervisor para dar 
cumplimiento al objeto del 
contrato.  

 

7. Guardar total reserva de la 
información que por razón del 
servicio y desarrollo de sus 
actividades obtenga. Esta es de 
propiedad del Servicio Nacional de 
Aprendizaje SENA y solo salvo 
expreso requerimiento de autoridad 
competente podrá ser divulgada. 

El proveedor mediante el 
documento de confidencialidad 
expresa que mantendrán la  
información confidencial en 
estricta reserva y no revelar 
ningún dato sin el 
consentimiento previo escrito y 
expreso del SENA. 

IT-NOVA Certificado 
Confidencialidad 
Información VF.pdf 

8. No acceder a peticiones o 
amenazas de quienes actúen fuera 
de la Ley, con el fin de obligarlos a 
hacer u omitir algún acto o hecho, 
debiendo informar inmediatamente 
al SENA a través del Supervisor 
acerca de la ocurrencia de tales 
peticiones o amenazas y a las 
demás autoridades competentes 
para que se adopten las medidas y 
correctivos si fueran necesarios 

El proveedor informa que en 
caso de presentarse una 
situación similar a la 
relacionada, seguirá el 
conducto regular informado al 
SENA para tomar las medidas 
correctivas necesarias. 

 

9. Todos los servicios se 
prestarán en idioma español, a 
menos que se acuerden de otra 
forma, por escrito. 

Dando cumplimiento a la 
obligación el proveedor realizó 
la entrega del documento que 
contiene la información para 
acceder al portal del fabricante 
en la cual se puede realizar la 
consulta de la documentación. 

https://docs.tibco.com. 

10. Dar cumplimiento a las 
obligaciones con los sistemas de 
seguridad social, salud y pensiones, 
así como el SG-SST las normas 
aplicables, y presentar los 

El proveedor realizó la entrega 
de la documentación de la 
planilla de pago y parafiscales.  

Comprobante_Pago 
PLANILLA ARUS .pdf 

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdocs.tibco.com%2F&data=04%7C01%7Cjcepedar%40sena.edu.co%7C9af2e6b775c24892454a08d947c95df4%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C637619752455761490%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=%2BuOTcIkTaeKL7nQD8mzNDFP1SCoQuzh%2Fsw7ROJwMKOc%3D&reserved=0
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INFORMES DE GESTIÓN – CONTRATISTA 
 
Acitivades de gestión realizadas por el Contratista: 
 
Entregó informe de las actividades realizadas para la renovación del licenciamiento y el  certifica de 
renovación: 
 

• IT-NOVA Informe Ejecución VF.pdf 
• Acta de Entrega Renovacion TIBCO Jaspersoft – SENA.pdf 
• IT-NOVA Certificado Propiedad Intelectual VF.pdf 
• IT-NOVA Certificado Confidencialidad Información VF.pdf 

 
A continuación se evidencia el correo remitido por el fabricante y la verificación en el portal de las 
licencias que se encuentran activas hasta el 13 de julio de 2022, las cuales fueron descargadas. 

documentos respectivos que así lo 
acrediten. 
11. Cuando el Supervisor del 
contrato lo solicite, en cualquier 
tiempo y durante la ejecución de 
este, allegar certificación expedida 
por el Revisor Fiscal o 
Representante Legal, según sea el 
caso, según lo contratado en el 
artículo 50 de la Ley 789 del 27 de 
diciembre de 2002 y demás normas 
concordantes. 

El proveedor realizó la entrega 
de la documentación de la 
planilla de pago y parafiscales. 

Certificacion Parafiscales 
Julio 2021.pdf 

12. Garantizar el 
reconocimiento de la titularidad 
sobre los derechos de propiedad 
intelectual que se generen a favor 
del SENA en virtud de los ajustes y 
desarrollos que se generen de la 
ejecución del presente contrato en 
los términos establecidos en la Ley 
1450 de 2011 donde los mismos 
serán de propiedad del SENA. 

El proeedor realizó la entrega 
de una certificación de 
propiedad intelectual, mediante 
la cual reconocen el derecho 
exclusivo de registro de los mi 

IT-NOVA Certificado 
Propiedad Intelectual 
VF.pdf 
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INFORME DE EJECUCIÓN FINANCIERA 
 
A continuación, se relaciona el estado de ejecución financiera del contrato CO1.PCCNTR.2644553 
de 2021.  
 
Vigencia 2021 
 
El siguiente cuadro corresponde a la ejecución del contrato en la vigencia 2021, así: 
 

FECHA No. DE 
FACTURA 

VALOR A 
CANCELAR 

VALOR 
EJECUTADO 

SALDO DEL 
CONTRATO 

PORCENTAJE DE 
EJECUCIÓN 
FINANCIERA 

31/07/2021 ITFE No. 196 $286.106.254 $0 $286.106.254 100% 

* Con este informe de supervisión se acompaña el pago de la factura ITFE No. 196 correspondiente al mes de 
julio de 2021. 
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Sanciones 
 

SANCIONES:  SI___ NO_X_  Ninguna. 
Observaciones: No Aplica. 

 
¿PROCEDE PAGO EN ESTE PERÍODO? 
 
Con el presente informe SI hay pagos que se autoricen. 
 

SI   X NO  
 

 
Fecha de elaboración: 26/07/2021 
 
 
 
CARLOS CÉSAR JIMÉNEZ APONTE 
Supervisor designado - Oficina de Sistemas 

 
Elaboró: Judit Cepeda Rincón / Contratista / Oficina de Sistema 


	Vigencia 2021
	El siguiente cuadro corresponde a la ejecución del contrato en la vigencia 2021, así:
	¿PROCEDE PAGO EN ESTE PERÍODO?

		2021-07-26T11:32:37-0500
	CARLOS CESAR JIMENEZ APONTE




