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L. Introduccién

El Area Metropolitana de Barranquilla, es una entidad dotada de personeria juridica, de
derecho publico, autonomia administrativa, patrimonio propio, autoridad y régimen
administrativo y fiscal especial, conformada por los municipios de Soledad, Puerto
Colombia, Malambo y Galapa, integrados alrededor del Distrito de Barranquilla, cuya
mision es el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del area de su
jurisdiccién mediante la planeacién, coordinaciéon y ejecucion de proyectos de impacto
social, gestion de los servicios publicos, transporte y vivienda; generando liderazgo
entre los entes que la conforman garantizando el desarrollo sostenible y competitividad
de su territorio.

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 1625 de 2013, sus decretos reglamentarios y
demas normas afines que rigen la materia, los actos de gestidén y los contratos que
celebre en ejercicio de sus funciones el Director en su condicion de representante legal,
se regulan por las normas del derecho publico, previa atencion de los principios
orientadores de la funcidon administrativa entre los que se encuentra el de economia,
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transparencia y responsabilidad reglados en la Ley 489 de 1998 en consonancia con la
Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015.

Para el logro de los objetivos y el cumplimiento de las funciones asignadas por Ley, se
requiere contratar bienes y servicios, para lo cual se elabora el presente documento que
contiene el analisis previo de acuerdo con lo senalado en el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del
Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015.

Il. Descripcién de la necesidad

A. Obijetivos y alcances

De conformidad con lo sefialado en el articulo 24 del Acuerdo Metropolitano No. 001-2017
la Oficina de Informaciéon y Comunicacién de la entidad tiene entre otras, asignada la
siguiente funcion clave y principal:

e “Administrar la plataforma tecnolégica del Area Metropolitana de Barranquilla, de
conformidad con las necesidades de informacioén y comunicacion de los procesos,
la orientacion estratégica y la normatividad vigente”.

Por su parte, la Oficina Administrativa de acuerdo con lo normado en el articulo 40 del
Acuerdo Metropolitano 01-17 tiene como funcion principal:

e “Gestionar los recursos necesarios para el buen estado y uso de los bienes y
servicios de la entidad, con base en los requerimientos normativos y técnicos
establecidos y en el marco de la realidad presupuestal y financiera de la
organizacion”.

En desarrollo de las funciones asignadas tanto a la Subdireccion Financiera, la Oficina
Administrativa y Oficina de Informacion y Comunicacién, la entidad a través de estas
adquirié el SOFTWARE SINCOW, que tiene por objeto gestionar y automatizar los
procesos administrativos, financieros y nominales de la entidad, mediante Ia
parametrizacion, registro y consulta de los procesos de Activos Fijos, Materiales,
Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria, Cuentas por Pagar, Cartera y Nomina.

El SOFTWARE SINCOW, de acuerdo con los requerimientos técnicos y normativos
demanda periédicamente de ajustes, adecuaciones y cambios segun actualizaciones
normativas de ley, de plataforma y estructura (en caso que aplique) y segun las
necesidades de los usuarios finales del software como la Subdireccion Financiera y la
Oficina Administrativa, en consecuencia se hace necesario contar con los servicios de
soporte, mantenimiento, actualizacién y adecuaciones del mismo, los cuales solo pueden
ejecutarse por parte de quien posee los derechos de autor y es propietario de las licencias
respectivas.
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Como consecuencia de lo anterior y en consideracion a lo sefialado en el Paragrafo 1° del
articulo 2 de la Ley 1150 “La entidad debera justificar de manera previa a la apertura del
proceso de seleccion de que se trate, los fundamentos juridicos que soportan la modalidad de
seleccion que se propone adelantar’ el Subdirector Financiero realiza el presente
documento y considera necesario contratar la prestacion del servicio de soporte,
mantenimiento, actualizacion y adecuaciones del Software SINCOW, a través del cual
desarrolle las siguientes actividades :

e Acordar con el supervisor del contrato o con el funcionario encargado de la Oficina de
Informacion y Comunicacion el plan de trabajo para la ejecucion del objeto
contractual.

e Brindar el mantenimiento y actualizacion del sistema en SINCOW para garantizar el
o6ptimo funcionamiento del sistema e incorporacion de cambios normativos en lo
concerniente a los procesos que comprende el sistema y actualizacién de plataforma
y estructura del Sistema que aporten optimizacién a los procesos de la Entidad.

e Apoyar en el soporte oportuno a los usuarios finales en cuanto al manejo de la
aplicacion y/o aclaracion de inquietudes procedimentales en lo referente a la
operatividad en el sistema.

e Entregar en tiempo 6ptimo el desarrollo de nuevas opciones y/o ajustes de las
opciones que requieran los usuarios finales del Sistema Integral SINCOW de los
distintos modulos del Sistema, tales como: Contabilidad, Cuentas por Pagar, Nomina,
Presupuesto, Cartera, Almaceén, Activos Fijos y Materiales.

e Apoyar en el proceso de capacitacién a los usuarios finales del Sistema SINCOW en
caso que lo requieran, por funcionarios nuevos, traslados o cuando asi lo indique el
supervisor del contrato, para asegurar la calidad en la operacion del sistema vy
resultados obtenidos por éste.

e Participar en conjunto con el supervisor del contrato o con el funcionario encargado
de la Oficina de Informacién y Comunicacion en la priorizacion de los Requerimientos
Funcionales dados por los usuarios de los diferentes Sistemas de Informacion de la
Entidad, para que el desarrollo de éstos sea coherente con lo solicitado.

e Brindar asistencia presencial, telefonica y/o remota a las solicitudes de los usuarios
finales del sistema de manera oportuna, de tal manera, que no se vea afectada la
continuidad de los procesos en la Entidad.

e Estar en plena disposicion para solucionar las necesidades de los usuarios finales del
Sistema Integral SINCOW en cuanto a la optimizacion del uso y funcionalidad de las
opciones del sistema.

Presentar mensualmente tanto al supervisor del contrato como a la Secretaria General
para efectos de los pagos correspondientes, diligenciado el Formato SJ-F07 Informe de
Gestion de Contratista y el Informe de Interventoria y/o Supervision, Formato SJ-
F08, el comprobante de pago de aportes al sistema de Seguridad Social en salud, de
pensiones y Riesgos Laborales en el régimen contributivo, por el periodo correspondiente,
de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2.002, el articulo 1 de
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la Ley 828 de 2003, el Decreto 723 de 2013 y el Decreto 1273 de 23 julio de 2018.

B. Relacién estratégica del objeto contractual con la planeacién institucional

La contratacién se realiza como impulso a los ejes del plan estratégico de desarrollo del
Area Metropolitana de Barranquilla relacionados con el Fortalecimiento Institucional. La
ejecucion del contrato busca mejorar el buen funcionamiento del conjunto de la
administracion en areas estratégicas de alto impacto.

M. Objeto a contratar

A. Objeto

Prestacion de Servicio de apoyo a la gestion del Area Metropolitana de Barranquilla para
el Soporte, Mantenimiento, Actualizacién y Adecuaciones del Software Integral SINCOW.

B. Actividades especificas - Alcance

(a)Clasificacion UNSPSC

Los servicios a contratar estan codificados en el Clasificador de Bienes y Servicios
UNSPSC como se indica en la Tabla 1.

Tabla 1 — Clasificacion UNSPSC

CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
Servicios basados . .

en Ingenieria Servicios Mantenimiento y Mantenimiento de

81112209 9 e e soporte de Software de

Investigacion y Informéaticos.
. Software. Desarrollo.
Tecnologia.

(b)Actividades especificas

Para el desarrollo del objeto contractual se requiere realizar las siguientes actividades
especificas que delimitan el alcance del mismo:

Actividades relacionadas al soporte, mantenimiento, actualizaciéon y adecuaciones del
Software Integral SINCOW:

e Acordar con el supervisor del contrato o con el funcionario encargado de la Oficina de
Informacion y Comunicacion el plan de trabajo para la ejecucion del objeto
contractual.

e Brindar el mantenimiento y actualizacion del sistema en SINCOW para garantizar el
6ptimo funcionamiento del sistema e incorporacién de cambios normativos en lo
concerniente a los procesos que comprende el sistema y actualizacién de plataforma
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y estructura del Sistema que aporten optimizacién a los procesos de la Entidad.

e Apoyar en el soporte oportuno a los usuarios finales en cuanto al manejo de la
aplicacion y/o aclaracion de inquietudes procedimentales en lo referente a la
operatividad en el sistema.

e Entregar en tiempo 6ptimo el desarrollo de nuevas opciones y/o ajustes de las
opciones que requieran los usuarios finales del Sistema Integral SINCOW de los
distintos modulos del Sistema, tales como: Contabilidad, Cuentas por Pagar, Nomina,
Presupuesto, Cartera, Almaceén, Activos Fijos y Materiales.

e Apoyar en el proceso de capacitacién a los usuarios finales del Sistema SINCOW en
caso que lo requieran, por funcionarios nuevos, traslados o cuando asi lo indique el
supervisor del contrato, para asegurar la calidad en la operacion del sistema y
resultados obtenidos por éste.

e Participar en conjunto con el supervisor del contrato o con el funcionario encargado
de la Oficina de Informacién y Comunicacion en la priorizacion de los Requerimientos
Funcionales dados por los usuarios de los diferentes Sistemas de Informacion de la
Entidad, para que el desarrollo de éstos sea coherente con lo solicitado.

e Brindar asistencia presencial, telefonica y/o remota a las solicitudes de los usuarios
finales del sistema de manera oportuna, de tal manera, que no se vea afectada la
continuidad de los procesos en la Entidad.

e Estar en plena disposicion para solucionar las necesidades de los usuarios finales del
Sistema Integral SINCOW en cuanto a la optimizacion del uso y funcionalidad de las
opciones del sistema.

Presentar mensualmente tanto al supervisor del contrato como a la Secretaria General
para efectos de los pagos correspondientes, diligenciado el Formato SJ-FO07 Informe de
Gestiéon de Contratista y el Informe de Interventoria y/o Supervision, Formato SJ-
F08, el comprobante de pago de aportes al sistema de Seguridad Social en salud, de
pensiones y Riesgos Laborales en el régimen contributivo, por el periodo correspondiente,
de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2.002, el articulo 1 de
la Ley 828 de 2003, el Decreto 723 de 2013 y el Decreto 1273 de 23 julio de 2018.

(c)Plazo para la ejecucion del objeto

El plazo de ejecucion del contrato sera el transcurrido desde la suscripcion del acta de
inicio o carta de legalizacién del contrato y del cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion de legalizacion del contrato, hasta el TREINTA Y UNO (31)
de Diciembre 2021, de conformidad a lo sefalado en el articulo 41 de la Ley 80 de 1993.

V. Modalidad de Seleccién del contratista y su justificacién

La seleccion del contratista es por la modalidad de contratacion directa de conformidad
con lo sefalado en el Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015 que expresa,
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"Contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no
existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el
bien o el servicio por _ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los
derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional.” Y asi mismo,
lo estipulado en la Ley 1150 de 2007 Articulo 2°, Numeral 4, Literales g. y
e. “Contratacion directa. La modalidad de seleccion de contratacién directa, solamente
procedera en los siguientes casos:

e) Los contratos para el desarrollo de actividades cientificas y tecnoldgicas;

g) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado,”

En este septido, se hac;—:- necesario contratar de manera directa con la empresa
TECNOLOGIA INOFORMATICA DE COLOMBIA S.A.S. - TINCOLSAS por ser el Unico
oferente en calidad de titular de los Derechos de Autor del Software SINCOW.

V. Valor Estimado del Contrato

Para la determinacion del valor estimado del contrato, se tiene en cuenta que la entidad
considera necesario la contratacion por un valor total de CUARENTA TRES MILLONES
OCHOCIENTOS MIL PESOS ($43.800.000) Incluido IVA de conformidad con el analisis
del sector dispuesto por el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, capacidad y
experiencia. (Anexo al estudio).

A. Valory Forma de pago

El valor del contrato a celebrarse es por la suma CUARENTA TRES MILLONES
OCHOCIENTOS MIL PESOS ($43.800.000) incluido IVA.

La Contratante pagara al Contratista el valor del contrato de acuerdo a su disponibilidad
presupuestal de la siguiente forma:

e Un primer pago a corte del 31 de julio de 2021, por la suma de TRES MILLONES
TRESCIENTOS MIL PESOS ($3.300.000), previo cumplimiento de los siguientes
requisitos: recibo a satisfaccion suscrita por el supervisor del contrato, el informe
mensual de actividades, la cuenta de cobro del mes a que corresponda la
ejecucion, copia del contrato, copia del pago de los impuestos a que este obligado,
fotocopia de la cedula de ciudadania, fotocopia del RUT actualizado, certificacion
de titularidad de cuenta bancaria para efectos de la transferencia de los
honorarios, copia del Certificado de Disponibilidad Presupuestal y copia del
Registro Presupuestal (estos dos ultimos los entregara al contratista el AMB)
documentos que debera presentar en original y copia, los cuales deberan cumplir
las previsiones legales.
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e Un segundo pago a corte del 31 de agosto de 2021, por la suma de OCHO
MILLONES CIEN MIL PESOS (8.100.000), previo cumplimiento de los requisitos
establecidos en el paragrafo.

e Un tercer pago a corte del 30 de septiembre de 2021, por la suma de OCHO
MILLONES CIEN MIL PESOS ($8.100.000), previo cumplimiento de los requisitos
establecidos en el paragrafo.

e Un cuarto pago a corte del 31 de octubre de 2021, por la suma de OCHO
MILLONES CIEN MIL PESOS ($8.100.000), previo cumplimiento de los requisitos
establecidos en el paragrafo.

e Un quinto pago a corte del 30 de noviembre de 2021, por la suma de OCHO
MILLONES CIEN MIL PESOS ($8.100.000), previo cumplimiento de los requisitos
establecidos en el paragrafo.

e Un ultimo paso al finalizar el contrato por la suma de OCHO MILLONES CIEN MIL
PESOS (8.100.000), previo cumplimiento de los requisitos establecidos en el
paragrafo.

Los anteriores valores se pagaran previa entrega del Informe de Gestion del
Contratista - Formato SJ-F07 y el Informe de Interventoria y Supervision - Formato
SJ-F08, la cuenta de cobro del mes a que corresponda la ejecucion, el recibo de pago de
los aportes correspondientes a la seguridad social integral, copia del contrato, copia de la
poliza aprobada, en caso que aplique, copia del pago de los impuestos a que este
obligado, fotocopia de la cedula de ciudadania, fotocopia del RUT, certificacién de
titularidad de cuenta bancaria para efectos de la transferencia de los honorarios, copia del
Certificado de Disponibilidad Presupuestal y copia del Registro Presupuestal (estos dos
ultimos los entregara al contratista el AMB) documentos que debera presentar en original
y copia, los cuales deberan cumplir las previsiones legales.

Los pagos se realizaran dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha de radicacién
de la respectiva factura o cuenta de cobro, segun corresponda.

VI Andlisis de Riesgos y la Forma de Mitigarlos

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, la entidad estatal
debe evaluar el riesgo que el proceso de contratacidn representa para el cumplimiento de
sus metas y objetivos.

El riesgo contractual en general es entendido como todas aquellas circunstancias que
pueden presentarse durante el desarrollo o ejecucion de un contrato y que pueden alterar
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el equilibrio financiero del mismo y ha tenido una regulacion desde cinco Opticas,
asociadas con el proceso de gestidn que se requiere en cada caso.

De acuerdo con la metodologia de Colombia Compra Eficiente, en concordancia con el
documento Conpes 3714, a continuacion, se identifican los Riesgos del Proceso de
Contratacién desde su planeacién hasta su liquidacion.
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VIL. Garantias

De conformidad, con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto 1082 de 2015;
“En la contratacion directa la exigencia de Garantias no es Obligatoria”, por lo antes
referido, El Area Metropolitana para la presente contratacién, no exigira garantias,
teniendo en cuenta la naturaleza del contrato, las actividades a desarrollar, el valor y la
forma de pago, la cual se encuentra sujeta al cumplimiento de las obligaciones del
contratista.

VIIl. Indicaciéon de si el Proceso de Contrataciéon esta cobijado por un
Acuerdo Comercial

Las contrataciones directas no estan cobijadas por Acuerdo Comercial.

IX. Disponibilidad Presupuestal

Para atender el costo del contrato a celebrarse, se cuenta con el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal correspondiente.

Los presentes estudios previos se expiden en la ciudad de Barranquilla en el mes de julio
de 2021.

FARID E. TABORDA JUNCO
Subdirector Financiero AMB
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