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ANEXO No.1  
REQUERIMIENTOS TÉCNICOS MÍNIMOS  

Adquisición, instalación y puesta en funcionamiento del sistema de videoconferencia para la oficina de Gerencia en el 
FONDO ADAPTACIÓN, con las siguientes características técnicas mínimas: 

FICHA TÉCNICA  

ÍTEM DATO TÉCNICO DESCRIPCIÓN 
CUMPLE 

SI NO 

1 Nombre del Bien Servicio 

Adquisición, instalación y capacitación en Pantallas 
Interactivas como un sistema integrado de video 
conferencia para las salas de juntas y de capacitación en 
la sede del Fondo Adaptación. 

    

2 Calidad 
El producto debe cumplir con todos los requisitos 
establecidos en la presente ficha técnica.  

    

3 Generalidades  
Sistema de videoconferencia compatible con la pantalla 
interactiva de 55” OneScreen; que se encuentra en la 
oficina de Gerencia del Fondo Adaptación. 

    

ÍTEM 
FICHA TECNICA OPS ONESCREEN CUMPLE 

DATO TÉCNICO DESCRIPCIÓN SI NO 

4 Cantidad Una (1) Unidad     

5 Procesador   Procesador Intel Core i5 6Gen   

6 Memoria Interna del Monitor RAM: 8 GB o Superior 
  
  

  

7 Conectividad LAN (RJ45), Wii-Fi, Bluetooth en Modo Android     

8 Sistema Operativo Windows 10 Pro.     

9 Entrada/ salida OPS 
4x USB 3.0, 2x USB 2.0, 1x HDMI, 1x Display Port, 1x 
VGA, 1x Mic, 1x Auricular, 1x RS232, Wifi:802.11b/g/n 

(2.4Ghz) 
    

 Software de Pizarrón Interactivo 

Software interactivo e intuitivo del pizarrón donde las 
herramientas son fácilmente accesibles a través de 
múltiples opciones de menú. Gestos Multi-Touch: que 
permite el uso de puño para desplazarse, dos dedos para 
borrar o acercar y alejar. Permite crear accesos directos de 
aplicaciones directamente en la barra de herramientas. 
Integración con Google Images: Puede buscar, arrastrar y 
soltar imágenes al instante en el Software. Motores de 
búsqueda personalizables: Agregue hasta 10 motores de 
búsqueda directamente en el software. Reconocimiento de 
escritura: Convierta de manera instantánea las notas a 
mano en texto con el lápiz de texto. Usuarios simultáneos: 
Hasta tres usuarios pueden trabajar al mismo tiempo. 
Interfaz personalizable: Personalice la barra de 
herramientas y adapte el diseño de la pantalla a sus 
necesidades. Importación de documentos: Importe 
archivos de MS Office, haga anotaciones y guarde todo su 
trabajo además con la integración de la plataforma de 
videoconferencia puede grabar los sucesos de la pantalla 
y el audio, con esta solución pueden conectar hasta 49 
salones de manera simultánea para trabajar en 
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colaboración trabajando en la misma pizarra interactiva, el 
software es de la misma marca de la pantalla para 
garantizar la compatibilidad. 

 

Capacitación 

Nivel Ejecutivo: El objetivo es familiarizar a los nuevos 
usuarios de los monitores interactivos para el uso en 
presentaciones dinámicas y sugerencias de su utilización 
para el aprovechamiento de esta herramientas y 
videoconferencia. Por personal directo del fabricante. 1 
hora. 

  

 

Nivel Técnico: Dirigido a personal del área de soporte de 
la entidad para el conocimiento de uso detallado, 
configuración, sincronización, ajustes, mantenimientos-
manuales y un ejercicio práctico de videoconferencia, 
sugeridos por la casa fabricante; para un grupo de 5 
personas en un tiempo de 1 hora. 

  

 

Nivel Administrador Salas o Aulas: El objetivo es 
familiarizar a los administradores de las salas de la entidad 
con los monitores interactivos los encargados del 
alistamiento, preparación para las videoconferencias, 
presentaciones de las aplicaciones y las sugerencias para 
un grupo 05 personas en un tiempo mínimo de 45 minutos. 

  

ÍTEM 
FICHA TECNICA WEBCAM ONESCREEN CUMPLE 

DATO TÉCNICO DESCRIPCIÓN SI NO 

 Resoluciones soportadas 
 

1080p, 720p, 480p, 360p 
 

    

 Cuadros por segundo 
 

De 25 fps hasta 50 fps 
 

    

 Sensor  
 

1/2.7” CMOS, Píxeles efectivos: 2.07M 
 

    

 Escaneo 
 

Progresivo 
 

    

 Montura del lente 
 

M12 
 

    

 Lente  
 

Enfoque: f=2.8mm, Campo de visión: 120° horizontal 
 

    

 Iluminación mínima 
 

0.05 Lux @ (F1.8, AGC ON) 
 

    

 Velocidad de obturación 
 

De 1/30s hasta 1/10000s 
 

    

 Balance de blancos 
 

Automático, Interior, Exterior, Manual 
 

    

 Soporte de cámara 
 

Soporte con amortiguador 
 

    

 Reducción de ruido 
 

Reducción digital del ruido 2D, 3D 
 

    

 Compensación de contraluz 
 

  SI     

 Interfaz USB 
 

1xUSB 2.0: Tipo A 
 

    

ÍTEM 
FICHA TECNICA TECLADO ONESCREEN CUMPLE 

DATO TÉCNICO DESCRIPCIÓN SI NO 

 Teclado inalámbrico  
 

Uno (01) Teclado inalámbrico con Pad Mouse por 

pantalla con batería recargable K 500 OneScreen  
    

ÍTEM 
FICHA TECNICA GARANTIA CUMPLE 

DATO TÉCNICO DESCRIPCIÓN SI NO 

 

Garantía 

Otorgar una garantía extendida de tres (3) años el cual 
empezará a contar a partir de la firma del acta de recibo de 
los equipos. 

  

 Durante el término de la garantía el futuro contratista 
deberá suministrar los repuestos, con tiempo de entrega 
8x5 (cinco días a la semana de lunes a viernes de 8 am a 
5 pm) en Bogotá o hasta 8 días fuera de Bogotá. 
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Garantizar que durante del año de garantía y soporte la 
entidad tenga derecho a nuevas versiones de software de 
la solución instalada sin costo para la entidad e incluidas 
las labores de implementación. 

  

 

Servicio Post venta 

En caso de presentarse fallas o desperfectos de tipo 
técnico o de fabricación, el tiempo de respuesta del servicio 
de garantía no debe ser mayor de (72) horas. 

  

 

En el caso de fallas no reparadas dentro 60 días hábiles, el 
contratista reemplazara el equipo y/o accesorio 
defectuoso, por uno igual, similar o mejor características 
técnicas en un tiempo no mayor de 60 días. Los tiempos se 
contarán a partir del momento en que se comunique la falla. 

  

 Instalación 

Ejecutar todas las labores de instalación, configuración, 
estabilización y demás elementos que sean necesarios 
para cumplir con los requerimientos técnicos y funcionales 
especificados, de tal forma que se conforme un sistema 
completo, integrado y enteramente operacional. 

  

 Mesa de Ayuda 

Contar con una mesa de ayuda disponible a un clic desde 
la pantalla, la mesa de ayuda estará disponible de 7AM a 
5.30PM y podrá enviar reportes en línea de cada caso 
creado como requerimiento y requerimiento mayor 
contando con SSL claros que se pedirán en cada 
mantenimiento preventivo. (el Oferente deberá enviar 
explicado el proceso de la mesa de ayuda ). 

  

 


