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PRESTACION DE SERVICIOS

ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATAR
(Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015)

Dependenciasolicitante: ~ ~ | Grupo de Talento Humano

1. DESCRIPCION Y JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD:
4.1 Necesidad defectada.

La Superintendencia vlglla mspeccmna y controla Ia prestacmn a los. servicios publicos.
domiciliarios atendiendo las necesidades y expectatwas de sus clientes y grupcs de
interés, soportando su gestlon en la eficiencia, eficacia y efectividad del desempefio de su
sistema de calidad, mediante e} mejoramlento continuo de sus procesos, con la
participacién activa de un equipo humano capaz dindmico e innovador:

De conformidad con lo senalado en el numeral 7 dei artlculo 22 del Decreto 890 -de 2002,
la Direccion Administrativa tiene a su cargo entre otras funciones; la de ejecutar el plan
anual de capacitacion, asi como orlentar Ios programas de induccion y reinduccion.

A través del Proceso de-Gestion del Talento Humano se lideran y ejecutan las actividades
propias de la administracién y gestion det talento: huthano, aplicando la normatividad
vigente y los procedimientos establecidos &n la entldad para contribuir a la consecucion de
los ohjetivos institucionales. Para alcanzar este objetlvo es vital.que el recursc humano con
gue se cuenta en la entidad se capacite Y ‘actualice. contmuamente por [o que a través de
la- Capacitacién y Desarrollo de Competenmas se busca promover el mejoramiento y
desarrollo de las competencias de los servidores de.Ja SSPD a través de la ejecucion de-
actividades de capacitacién, atendiendo las disp_qsyclones establecidas en la normativa
vigente. :

Teniendo en cuenta que: todas fag entldades deben formuiar con una periodicidad minima de
un &fio un plan institucional de: capamtacnon que concuerde con los parametros impartidos por
el Gobiernc Nacional a través del Plan Nacmnal ‘de. Formacién y Capacitacion, con los
principios en el citado Decreto de Ley y con la F’Ianeac:lon Institucional, la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios, mediante. la Resolucién 20185240028405 ‘del 21 de
rmarzo de 2018, adopta en el Plan Instztuc:lonal de Capamtamén PIC.— 2018,

1.2 Justificacion.

ElArticulo 54 de la Constitucidn Politica de Colombia consagra gue: “Es obligacion del Estado
y de los empleadores ofrecer formacion y- habilitacion profes:onal Yy técnica a quienes lo
requieran”. -

Teniendo en cuenta lo anterior y de conformidad con el é_lrticul_o_S" del Decreto Ley 1567 de
1998, todas las entidades deben formular con una periodicidad minima de un afio su plan
institucional de capacitacion; €l cual debera concordar con los parametros impartidos por el
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Gobierno Nacicnal a través del Plan Nacional de Formagion 'y Capacitacion; con los principios
en &l citado Decreto de Ley y con la Planeacion Institucional.

En-este orden de ideas y de acuerdo a lo establecido en la Ley 909 de 2004, las unidades
de personal de las entidades son las encargadas de disefiar y administrar los programas
de formacion y capacitacion, orientados al ‘desarroifc de sus capacidades, destrezas,
habilidades, valores y competencias fundamentales, con miras a propiciar eficacia
personal, grupal y organizacional de manera gue es posibie el desarrollo profesional de los
‘empleados v el mejoramiento en la prestacion de servicios.

Los planes de capacitacion de las entidades publicas deben fesponder a estudios técnicos
que identifiquen necesidades.y requerlmlentos delas areas de-trabajo y de los- empleados,
para desarrollar los planes anuales institucionales y las competencias laborafes. Asimismeo,
sefiala que los estudics deberan ser adelantados por las unidades de personal o per
quienes hagan sus veces, para lo cual se apoyaran en los instrumentés desarrollados por

el Departamento Admiristrativo de la Funcion Publica y por la Escuela Superior de

Administracion Pablica.y los recursos con que cuente la Entidad para capacitacion deberan
atender las necesidades establecidas en los- planes institucionales de capacitacion.

Es asi que en cumplimiento de las directrices del DAFP y ESAP, ‘el Grupo de Talento
Humano disefid el Plan Inistitucional de Capacitacién — PIC - basado en un diagnostico de
necesidades, de confofmidad al Procedimiento Capacitacién y Desarroilo de Competencias
GH-P- _003 el cual fue adoptado al intericr de la Superintendencia, ‘mediante Ja Resotucion
20185240028405 del 21 de.marzo de 2018.

Las actividades de capacitacién establecidas en el PIC 2018 se enmarcan dentro de gjgs
tematicos de acuerdo a [o establecido en el Plah nacional de formacion y capacitacion para
el desarrollo y la profesionalizacion del servidor pablico, en este orden de ideas, dentro del
eje tematico Gestion del Conogimiento, se enmarcan los contenidos relacionados con la
actualizacién en temas de’ bases de datos, el cual s& encuentra en la capacitacion
denominada “Analyzing Data with Power BI”,

Es necesario que los funcionarios de la Superintendencia de Servicios Pubiicos
responsables de realizar guditoria internas al interiot de la entidad, se actualicen en la
practica sobre el rol de la-auditoria interna en los proximos & afios; las: impllcacmnes para
la’ auditoria interna, ciberseguridad desde la perspectiva de la auditoria interna y demas
contenidos relacionaos con el tema de |a referencia.

Por o anterior, la Superintendencia con el fin de actualizar a los funcionarios de la Entidad,
buscé un evento de capacitacion que brindara actualizacién en los temas sefialados
anteriormente encontrando -que Intelligent Training de Colombia ofrece la capacitacion en
temas relacionades con Excel y Power Bi, cuyos contenidos. son los. requeridos por la
entidad, constituyéndose en el Gnico proveador en el mercado que en este momento puede
satisfacer la necesidad de la Superintendencia de Servicios Publicos’ Domiciliarios.

En consecuencia, de todo lo anterior, es necesario suscribir un contrato de prestacion de
servicios. con Intelligent Training de Coclombia, guienes han demostrado la idoneidad y
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experiencia directamente relacionada con el tema én:mencion.

2. INFORMACION PRESUPUESTAL

CDP: 1 139718 del 24 de septiembre de-2018.
| Rubro: Gastos de Funcionamiento.
Presupuesto: Clasificacion del rubro. Servicios de
L capamtacmn

3. DESCRIPCION DEL OBJETO Y ESPEC!FICACIONES ESENCIALES DEL.
CONTRATO.

3.1. Objeto: Inscribir a fres (3) funcionarios de la entidad en la capacitacion “Analyzing
Data with Power BI” a realizarse en Bogota.

3.2. Obligaciones especiales del contratista:

1. Inscribir en la capacitacién a tres (3) funcionarios de la SUPERSERVICIOS; los
‘cuales serdn indica_d'o_s por el--_sujp'ervis’or de[' c_ont’rato.

2. Cumplir con el contenido ofrecidc en la programacmn y la participacion de los
funcionarios de la SUPERSERVIC]OS en’ Ia capacnacmn

3. Expedir los respectivos diplomas de asmtenma srempre y cuando los par‘tlmpantes
cumplan con los estandares de asistencia.’

3.3. Clasificacion UNSPSC.

La clasificacion de los blenes y semclos, ob;eto del Proceso de Contratacion, son
los siguientes;

El objeto contractual se clasifica en los srgmentes codlgos del clasificador de Bienes y
Servicios:

Tabla 1.— Clasificacion UNSPSC

Clasificacion Segmento Familia ! " Clase Producto

UNSPSC
_ 86 11 16 _ 04
86111604 ‘Servicios educativos Sistemas | Educacion de aduitos |  Educacion para
' y de formacion educativos. | -empleados
alternatives, |
86 10 17 05
86104705 ‘Servicios educativos Formacién . Bervicios de ‘Capacitacion
' ' y de formacion profesional . | capacitacion vocacional]l — administrativa
E no - cientifica

3.4. Plazo de ejecucion:
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Del 26 de septiembre al 3 de octubre de 2018.

3.5. Lugar de ejecucion:

Calle 81 No 19A- 52 (Autopista Norte), Bogota.

3.6. Supervisién: La Superservlcms ejercera la supervision del contrato a través de la
Coordinadora del Grupo de Talento Humano.

3.7. Aportes al Sistema de Seguridad Social Integral: Se verificd que el futuro
contratista se encuentra al dia en el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral, para lo cual se anexa el respectivo soporte.

3.8. ldentificacion del contrato a celebrar; E| contrato’ a celebrar es de prestacion de

'S&NIC!OS

3.9. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

3.9.1. Valor Estimado del Contrato: Ef valor total del contrato es por la suma de TRES
MILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS M/L ($ 3.900.000,00).

3.9.2. Forma de pago: La SUPERSERVICIOS pagara el valor del contrato-en un (1) solo
pago, de acuerdo a los servicios efectivamente prestados y facturados, para lo cual el
supervisor del contrato expedlra el certificado de cumplimiento correspondiente.

4. JUSTIFICACION DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

El valor del contrato para capacitar a tres (3) funcionarios designados por la. entidad en

“Analyzing Data with Power BI” a realizarse en la ciudad de Bogota del 26 de septiembre
al 3 de octubre de 2018; organizado por &l Intelligent Training de Colombia, segin
propuesta e de TRES WMILLONES NOVECIENTOS MIL PESOS MIL

(% 3.900.000,00), es decir que el valor por inscripcidn es de UN MILLON TRESCIENTOS:

MIL PESOS ML ($1.300.000 ,00).

5. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA, JUSTIFICACION Y
FUNDAMENTOS JURIDICOS.

De conformidad con lo establecido en el literal g) numerai 4 del articulo 2 de la Ley 1150

de 2007 y el articulo 2.2;1.2.1.4.8 del decreto 1082 de 2015, la modalidad de seleccion

corresponde a la de Contratacion Directa.

La modalidad de contratacion directa, regulada en el numeral 4° del articulo 2° de ja Ley

1150 de 2007, procede Unica y exciusivamente frente a las causales previstas-en la ley, y

por lo tanto su aplicacidn es de caracter restrictivo.
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Una de las causales establemdas en la. _Iey por las: cuales procede la contratacion directa
es: para aquellos eventos en-que no- ‘existe- plurahda_ e oférentes (Literal g) numeral 4°
articuio 2° Ley 1150 de 2007 arﬂculo 80 Decreto 1:5_. : _e}_’2051_-3.), '

En este orden de ideas, el artlculo 2 2. 1 2 14.8 del Decreto 1082 de 2015 se considera
gue no existe pluralidad de. oferentes cuahdo existe’ solamente.una_ persona que puede
proveer el bien o el servicio por ser titular de. los derechos de propiedad industrial o de los
derechos de autor, 0 por :ser proveedor exclusivo _en el terfitorio nacional. Estas
circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion.

6. CRITERIOS DE SELECCION:

El tema de fa actividad de capacitacion objeto de:estos estudios previos, atiende a’las
necesidades de capacitacion identificadas’ en el Plan Institucional de Capacﬁacmn 2018
de la Superintendencia de Servicios Publicos Domlcmanos -especificamente. en el eje
tematico de formacién Gestién del ‘Conocimiento en el que. se incluyen actividades. de
capacitacion relacionadas.con la actualizacién en temas de Excel y Power Bl.

Esta 'capacitacic'm es pertinen'te para servidores"‘pfj'bli'cos que adelanten procesos de

1) Obtener formacién profesmnal adqu:r[endo competencias .que pueden transferirse y
multiplicarse en la entidad.

2)' perfeccionar y adqu_irir'nu_evo_s congeptos y conocimientos.

3) Adquirfir nueves cohocimientos en temas reIaCIonados con la integracion de datos
externos en libros Excel. : L

Ademas, es importante resaltar que la capacrtac.lon estara a cargo de expertos de las mas
altas calidades profesionales ! y academmas en.las materlas a su cargo.

Por Jo anterior; se hace necesarlo contratar [a mscr:pcmn de tres (3) funcionarios
designados por la entidad en"‘Ana[yzmg Data with Power BI” organizade por Intelligent
Training de Colombia, empresa que cuenta con |a i eldad y experiencia en el mangjo
de.la tematica, con miras a garantlzar fa capamtacnon ¥ actualizacion de los funcionarios
de fa entidad.

7. ANALISIS DE RIESGOS Y FORMA DE: MITIGARLQS
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Especifico
Interno
-Contratacion
Operacional

Demoras y retragos en la firma
del contrato

El cantrato no se-suscribe coh el
tiempo suficiente

Posible {3)
Menor (2)
5
Medio

[
General
Externo

Ejecucion
Opeéracional

Incumplimiento en algunas de-
las obligaciones del contrate

Descontento e insatisfaccion con el
sefvicio prestado

Improbablé (2)

Menor(2)
4
Bajo

L% ]
Especifico
Externo

Ejecucidn
Operacional

Cambio de fecha del evento por
inconvenientes de OMmo
momefito

Posible inasistencia del funcionaric
a-nueva fécha del evento, por
compromises adquiridos
previamente.

de fechas

Modificacion del contrato por ajuste}

Improbable (2)
Menor{2)
4
Bajo

Requerimignto
oportuno.y
permanente de’la
firma del.contrato

1
Gontraﬁsta

Raro (1}
Menor (2}
3
Baja
No
SSPD

Una vez la

mindta de. | Firmada la. Mediante Permanente
contrato estd| minuta del [requerimientos alihasta la firma:
lista para‘su contrato contratista | del contrato
firma
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Impacto a
o del tratamien
g o
e Tratamignto! --Fé’_.
2| g| Controlaser | o f | & o
= ! implementado | & 'y |5 8 ' 3
@ = PR |S ». g,Cémo se v
& 2 08 e @ Fealiza | B
< 9 E|2 el'monitorec | = &
o) Verificacién por
| Reguerimientode | ~ | & & parte del
~ | ®] cumplimiento de i8] Ble| ® Inicio de | Terminaecion | funcionario | o o0
£ todas las obligdciongs; § | & g | = b=l gjecucion (de:la ejecucion; asistente.a las
S pactadas L 8 obligaciones
' 2 pactadas
®| Sustitucionde S e Desiariado of | Verificacionde |
2| funcionario ante L E o o Presentado el 'h%evo" asistencia.de | Unves:que:
@ | £ posible inasistencia | & | 9 @ | & =1 & | cambiode asistents al nueve: 8¢ presente
5| delinicialments o | E oy fecha C evenio funcignario al |tz necesidad
o inscrito g "g evento

8. GARANTIA PARA EL PROCESO DE CONTRATACION..

Teniendo en cuenta la naturaleza del objetc a contratar, la forma de pago y el valor del
contrato, se considera que no es necesaric exigir garantta Gnica en ia presente
contratacion, de acuerdo con lo estabiecido en el articulo 2.2.1,2,1,4.5 de! Decreto 1082 de
2015.

‘-.wl
FAB!OLA RODRIGUEZ PIRARROYO
Coordinadora Grupo de Talento Humano

<

Prayecté: Johanna Lotero — Coniratista G%

Angxos. CDP. _ _
Lista de chequeo AS-F-040
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