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OBJETO DEL CONTRATO: 
Prestar con plena autonomla técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento y gestión de beneficios a excombatientes de las FARC en el marco del Programa 
de Reincorporación liderado por el Consejo Nacional de Reincorporación (CNR) e implementado por la Agencia para la Reincorporación y la Normalización (ARN). 

OBLIGACIONES ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

Desarrollar las actividades, acciones y metodologias definidas por la Durante el 01 al 311 de Agosto de 2018 se brindo asesoria permanente a cada uno de lcs Excon -ibatientes que se 
ARN 	para 	promover 	el 	desarrollo 	de 	capacidades 	y 	cubrir 	las acercaron a las instalaciones y a traves de Iamadas telefónicas, sobre los beneficios del decreto 899 de 
necesidades e intereses de las personas excombatientes de las FARC 2017.Durante los dias 2 y  3 de Agosto de brindo asesoria integral a los 6 IF residentes en el Municipio de Milán, con 
en el marco del Programa de Reincorporación liderado por el Consejo los cuales se definio la foima de validadcion del Cclo II, tos dias 13 y  24 de Agosto se realizó asesoria integral a los 
Nacional de Reincorporación (CNR) e imptementado por la ARN 12 IF residentes cerca al cascc Urbanao de La Mcntañita y Durante los dias 22 y  23 de Agosto se brindo asesoría a 

los 17 IF residentes en área Cercana al Caserio al Paré los cuales estan aignados a mi nombre, se revisa estado 
actual de afiliacion a salud, pension y libreta militar. Se le informa de las fechas que se brindará asistencia presencial 
en los Municipios y los adelaitos del proceso de reincorporacion Individual. Se le orienta sobre el proceso de 
validadcion en la ciudad de florencia el dia 6 de seplíemre ylos requisits para prsentar la validacion. SE empieza a 
trabajar con 6 lF asigandos en tema de alfabetizacion ya que no poseen las herramientas basicas , por Ial motivo se 
entregan carlillas de escritura y motricidad. 

Concertar 	las 	actividades 	de 	Reincorporación 	(colectivas 	o Durante el 01 al 31 de Agosto de 2018, se brinda asesoria permante a cada uno de los excombatienes sobre las 
individuales) con las personas a quienes se les brindará el apoyo en el fechas de va'idaciones, vinculación a formacion complementaria con SENA, Formación para el Trabajo con SENA, 
programa de Reincorporación, de acuerdo a la normativa vigente y Formación Académica para ellos y sus familias con la oferta institucional de la región. 
caracteristicas de estas, sus familias, la comunidad y a las condiciones Se realiza nuevo registro de 25 libretas militares de los Excombatientes, a los cuales se les hadenta la expedicion de 
socioeconómicas y culturales del territorio en el que se encuentran en el su libreta militar, donde 3 ce elos cson jovenes de Camino Diferencial de Vida. 
marco del 	Programa 	de 	Reincorporación 	liderado por el Consejo Se realizó la solicilud de 3 citas médicas con las distintas IPS del municipio de Florencia y La Montañita. 
Nacional de Reincorporación (CNR) e implementado por la ARN. 

lmplementar y desarrollar cada una de las acciones y/o actividades Durante el 01 al 31 de Agcsto de 2018, se brinda ssesoria permante a cada uno de los excombatienes que visitan las 
(atención, gestión, acompañamiento) en el marco del Programa de instalaciones del Grupo Territcríal, elaboracion de 2 Hoja de Vida. 
Reincorporación liderado por el Consejo Nacional de Reincorporación Se realizó acompañameir,to permanente en la elaboracion de Hoja de Vida SIGEP para Un (1) de los IF que 
(CNR) e implementado por la ARN. ingresaron a 4ormar parte de la ARN, cargue de dccumenlos en SECOP II, liquidacion de aportes a seguridad Social, 

manejo adecuado de correo electronico, manejo acecuado de herramientas ofimáticas. 
Se realizó acompañamiento permanente en la elaboracion de Informe de honorario para dos (2) de los IF que 
ingresaron a formar parte de COLDEPORTES. 

Promover y fomentar el acceso de la población que se determine junto Durante el 01 al 31gi:sto de 2018, se brinda asesoria permante a cada uno de los excombatienes y sus familias 
con su grupo familiar a los diferentes servicios ofertados por la ARN, sobre tos sec,icios ofertados por otras instituciones públicas y privadas (Fondo Nacional del Ahorro, Universidad de 
entidades públicas, entidades privadas, academia, tercer sector y otros, la Amazonia, SENA, 1SF Salud Vital, IPS HospilSl Comunal Las Malvinas, ) y la forma en acceder a los servicios 
en el marco del Programa de Reincorporación liderado por el Consejo ofertados, direcciones, te.ñfonos y correo electróncos para maycr comodidad. 
Nacional de Reincorporación (CNR) e implementado por la ARN. Se colaboré con la rea izacion de dos (2) derechos de peticicn al IMPEC, para eliminacion en el sistema de las 

medidas,yel posterior envio de estadocumenlacicnalaciudaddeBogotá. 
Facilitar el acceso y permanencia de las personas en el Programa de Durante el 01 al 31 de Agosto <le 2018, se brinda asesoria permante a cada uno de tos excombatienes y sus familias 

Reincorporación en contexto colectivo e individual y su grupo familiar, a los efectos jurídicos y ccimpormisos como excornatientes. Se oferló el Complementario en Ganaderia. lograndó 
las 	diferentes 	actividades 	de 	Reincorporación 	acorde 	con 	sus vincular a 8 IF el curso de llorencia, y se realizó la solicitud al SENA para la ape'tura de un nuevo curso 
potencialidades, 	competencias, 	su 	contexto 	socioeconómico 	y 	la complementario para la Zona del Pará. Se socializó la importancia de Sisbenizarse y los beneficiosdel mismo para 
normativa vigente, en el marco del Programa de Reincorporación acceder a los programas del estado. 
liderado 	por 	el 	Consejo 	Nacional 	de 	Reincorporación 	(CNR) 	e 
implementadoporlaARN. 

Realizar 	traslados, 	visitas 	domiciliarias, 	visitas 	institucionales 	y Se realizó la progracion de visitas para el mes de Septiembre según la poblacion de IF asignada, se logró la 
generar 	actividades 	de 	reincorporación 	en 	todas 	las 	entidades aprovación por parte del CNR de un (1) cupo para el programa de homologacion de saberes en Enfermeria en la 
territoriales que designe el supervisor, ciudad de Cali para la IF ANA ISABEL RIOS CAMPO durante los dias 27, 28 y 29 de Agosto de 2018. 

Aportar 	en 	la 	implementación 	de 	estrategias 	territoriales 	de Durante el 01 al 31 de Agosto 	2018, se brinda asesoria 	a cada 	de tos 
convivencia, reconciliación y reincorporación comunitaria a partir de las 

permante 	uno 	excombatienes y sus familias 
sobre los beneficios sociales y economicos que lidera la ARN, tratando de siempre lograr una vinculacion al sistema 

necesidades 	priorizadas 	de 	la 	población 	en 	Programa 	de educativo cono fuente de progreso. 
Reincorporación, su grupo familiar y la comunidad receptora, en el El dia 25 de Agosto de 2018 se participo en la estratega cornunilaria Exploradores Esito, que vincula a los hijos, 
marco del 	Programa de Reincorporación 	liderado por el Consejo sobrinos y niEtos de algunos excombatienles residentes en el Municipio de Florencia. 
Nacional de Reincorporación (CNR) e implementado por la ARN. El día 16 de Agosto se purticipó en el Cuarto CINE FORO en el asentamiento Troncal del 1-lacha, con la participacion 

de la comunidad aledaña 
Realizar el registro de la información según establezca la ARN, de Durante el 01 al 3 ,1 de Agosto de 2018, se actualiza constantemente el SIR, con los registros de ubicacion y datos de forma oportuna, confiable, y veraz, en lo referente al Programa de contacto de cada IF atendido iesde el grupo territorial. El Sistema de Información para la Reintegración -SIR, se 

Reincorporación. aclualiza de forma permsinente con los datos de ubicación y datos de contacto de las personas del proceso de 
reintegraciór. y reincorperación, suministrados de manera presencial y/o telefónica. 	Para el período coniprendid 
entre el 1 y  31 de Agosto de 2018, se realizó la actualizació-r de 28 números de contacto y se actualizaron 35 
direcciones por cambio dx luga - de residencia, del mismo modo al momento de registrar los 18 traslados y  14 nuevos 
ingresos a esle G.T. se les acluatiza el registro de ubicación y el número telefónico. 

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Ccsilrolaclo. La versión vigente se encuentra en el software SIGER" 
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OBJETO DEL CONTRATO: 
Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los Servicios profesionales para el acompañamiento y gestión de beneficios a excombatientes de las FARC en el marco del Programa 
de Reincorporación liderado por el Consejo Nacional de Reincorporación (CNR) e implementado por la Agencia para la Reincorporación y la Normalización (ARN). 

Dar trámite 	a 	los documentos 	según 	procedimientos y 	plazos Durante el 01 al 31 de Agosto de 2018 se dio correcto manejo a toda los documentos recibidos para que desde la 
establecidos 	dentro 	de 	los 	lineamientos 	de 	gestión 	documental oficina de correspondencia se den las respuestas a las solicitudes de informacion, requerimientos y PQRSD. 
establecidos por la ARN, propendiendo por la correcta gestión de los 
mismos. SOLICITUD DE REACTIVACION DE RENTAS BASICAS: 8 

SOLICITUS DE INFORMACION DE FALLECIDOS: 2 
SOLICITUD DE INFORMACIC)N DE CONDUCIONES POR PARTE DE LA POLICIA: 7 
SOLICITUD DE INFORMACIC)N DE IF CASOS ARTICULO 22: 2 
SOLICITUD DE ACTIVACION CUENTA PAZ: 3 
SOLICITUD DE CORRECCION PENSION: 1 	 - 

Se dio cargue de documentos en SIR de algunos excombatientes los cuales allegan de forma voluntaria. 

Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el Durante el 01 al 31 de Agosto de 2018, se participó de los espacion de inducción, manejo de los Sistemas 
Supervisor del contrato y rendir en forma oportuna los informes que le Instituciones SIR, SARA, SIGER, SIGOB; participación del Comité de Reincorporacion Individual del mes de Agosto 
sean solicitados y participar en la elaboración de aquellos informes que de 2018, Participacion en un (01) cine foro y un (1) Exploradores Exito; participacion de videoconferencia de 
por su contenido y naturaleza estén dentro del ámbito del objeto LIBRETAS MILITARES el dia 14 de Agosto de 2018. 
contratado. 

Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de acuerdo Dando cumplimiento a los requerimientos de las Personas en Proceso de Reintegración de este G.T., para este 
al obleto del presente contrato, periodo, se entregó, 15 copias de Cédulas de Ciudadania, 14 copias de certificados de estudio y 8 copias de coda, 

además fueron atendidas y cireccionadas las solicitudes en lo relacionado a atención a las PPR por parte de tos 
Profesionales Reintegradores, promotores y asesorias juridicas. 

Dando cumplimiento a los requerimientos de las Personas en Proceso de Reincoproación de este G.T., para este 
periodo, se entregó 18 certific.acionde PRE, se entregó informacion de bancarización, renta básica, pensión y libreta 
militar, además fueron atendidas y direccionadas las solicitudes en lo relacionado a atención a los IF por parte de los 
Profesionales facilitadores y asesorias juridicas. 

Con relación a la comunidad y actores externos, se recibieron en este GT, 28 oficios: (20 solicitudes de información 
de PPR y 8 entre otros oficios de información (MEM, circular e invitaciones)) toda la correspondencia que ingresa al 
GT, es enviada a la Técnico de Archivo para el respectivo ingreso al SIGOB y generación del EXT. 
Durante la atención brindada a las Personan en Proceso de Reintegración y Reincorporación, se orientó temas 
relacionados con: ATENCION AL CIUDADANO: 127; ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA: 18; LIBRETA MILITAR: 25; 
PENSION: 8; AFILIACION SALUD: 18; GESTOR DE PAZ: 2 

Se brindó información relaciorada con fechas de pagos de apoyo económico a PPR y rentas básicas a IF y fechas de 
matriculas para F.A. y beneficio de inserción económica. 

Se le brindó asesoria a 251F sobre los temas de amnistia ley 1820, Gestores de Paz, Cuenta Paz, Colpensiones, 
Seguridad Social. 

Se brindó,informacion a familiares de quince (3) IF ACUERDOS DE PAZ fallecidos sobre seguro de vida y su 
reclamacion. 

Se realizó la reasignacion de PPR a tos Porfesionales Reintegradores de acuerdo a la solicitud de la Porfesional de 
Ruta, en donde se redistribuyó un total de 59 PPR. 

"Toda impresión fisica 1e este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 
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FLORENCIA - CAQUETA 

OBJETO DEL CONTRATO: 
- 	Prestar con plena autonomia técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento y gestión de beneficios a excombatientes de las FARC en el marco del Programa 

de Reincorporación liderado por el Consejo Nacional de Reincorporación (CNR) e implementado por la Agencia para la Reincorporación y la Normalización (ARN). 

• Se realizó la reasiganción de IF ACUERDOS DE PAZ, los nuevos profesionales facilitadores, en donde se hizo la 
reasigancion de 109 lE, asignados al GT Caquetá. 

Entre el periodo comprendido entre el 1 y  31 de Agosto de 2018, en compañía del Coordinador se realizó la revisión 
semanal del buzón de sugerencias, donde se evidencia que no hay formatos diligenciados a la fecha. Se envió el 
acta de apertura de buzón y el formato de revisión diaria, correspondiente al mes de Agosto de 2018 a Nivel Central, 
por solicitud del grupo de Atención al Ciudadano. 

Se hizo seguimiento a todas las PQRS realizadas por SIR y SIGOB, recordando los tiempos llmites.de respuesta. 

Se realizó seguimiento a los traslados solicitados por cada profesional Reintegrador o Facilitador. 

Se realizó seguimiento a Memorandos internos en busqueda de su cumplimiento, y se envía mensaje por correo 
ínstitucioanal de alerta para su pronta respuesta. 
Se les modifico a algunos PPR los Profesionales que los atendían, por nivelación en el número de participantes 
asignados. 
Se realizó la distribución dolos dias de atención para PR del mes de Agosto de 2018 y se les envió a los PR por 
correo electrónico para el respectivo conocimiento. 
Se actualizo 3 veces la cartela "constructores de Paz" con información de interés. 
Se llevó el registro del archivo Excel donde se programan las actividades a realizar en el 2 piso y 3 piso. 
Se apoyó con la elaboración de 85 oficio por Sigob. 
Verificación del periódico (noticias) 
Se solicito a la Oficina Asesoro Juridica de la ARN la expedicion de 25 libretas militares para las personas en 
proceso de Reincorporación resientes en el Departamento del Caquetá. 
Cargue de las Notificaciones de Actos Administrativos de Culminación de la Ruta de Reintegración. 
Cierre de Ocho (08) Ofertas de Formación Académica a los participantes de la Ruta Regular de Reintegración. 

Cumplimiento de las obligaciones generales contenidas en el contrato. Se cumplio con las obligaciones generales, y los items 23) Obligación de confidencialidad, 	Obligación de ,24) ... 
cumplimiento del Manual del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información SGSI, 25) Obligación protección de 
datos personales 

Visto Bue 	upe 	or(es) (diligenciar manual): 	 - 

-Z 	

..- 

"El registro de datos personales en este formato, autoriza ala ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los 	isnios. En cumplimiento 	a Ley 1581/12 y  el Decreto 1377/13'y las dems normas que 
modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la politica de tratamiento de los datos personales de la ARN a lrav s del siguiente link: http:/ 	.reintegrscion.gov.co/es/atención/Pagins/piliIicas.aspx 

"Toda impresión flaca de este documento se Considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 


