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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

MONTERIA, AGOSTO 2021

Sefior

ELVIS ANTONIO SERPA HERNANDEZ

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. COT1.PCCNTR.2563671

Cargo del supervisor Tecnico GO1 Centro Agropecuario y Biotecnologia El Porvenir
Dependencia Formacién Profesional Integral

Ciudad MONTERIA.

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual Mes
AGOSTO del afio 2021

Referencia: No CO1.PCCNTR.2563671 del afio 2021

LUCY LEONOR LEON SOTO, identificado con la cédula de ciudadania No. 50.956.136 de Cereté, en mi calidad de
Contratista del SENA, en Centro Agropecuario y de Biotecnologia el Porvenir, en cumplimiento del Contrato de Prestacion
de Servicios de la referencia, a continuacion presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato es maximo de VEINTE Y UN MILLON CUATROCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS MCTE ($21.450.000) el SENA pagard al CONTRATISTA de la siguiente manera: a) Un (1)
primer pago por valor de DOS MILLONES NOVECIENTOS SETENTA MIL PESOS MCTE ($ 2.970.000) b) Cinco (5)
pagos por el valor de TRES MILLONES TRESCIENTOS MIL PESOS MCTE ($3.300.000) cada uno c) Un (1) pago por el
valor de UN MILLON NOVECIENTOS OCHENTA MIL PESOS MCTE ($1.980.000).

Los honorarios seran pagados por el SENA al contraista de acuerdo al cronograma definido por la direccién Administrativa
y Financiera de la Direccion General, en la cuenta de Ahorros No. 681-699183-70 del BANCO BANCOLOMBIA, cuyo
titular es el CONTRATISTA. El cambio de cuenta por parte del contratista deberéa ser informada al supervisor del contrato
con el fin de surtir los tramites pertinentes. Para que el SENA pueda adelantar los tramites administrativos para el pago,
el (la) Contratista debe acreditar previamente el cumplimiento de los requisitos de pago, tales como la certificacion
expedida por el supervisor del contrato, en la que acredite el cumplimiento a entera satisfaccion del objeto y obligaciones
del contrato en el respectivo periodo y la cancelacion de los aportes a la seguridad social: Salud, Pensién y Riesgos
Laborales, asi como los demés documentos necesarios para el pago.

Plazo: Sera hasta el 18 de Diciembre de 2021

OBJETO:

PRESTAR LOS SERVICIOS PERSONALES DE CARATER TEMPORAL DE INSTRUCTORES PARA IMPARTIR
FORMACION INTEGRAL PRESENCIAL EN EL PROGRAMA OFERTA REGULAR DEL CENTRO
AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR DE CORDOBA

Obligaciones Especificas:

‘ No. ] Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
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Impartir formacién profesional
integral en programas titulados
y/lo complementarios del area
asignada dentro del programa
oferta regular, en las
competencias, resultados de
aprendizaje y actividades de
los proyectos de formacién
programados dentro de los
tiempos que para cada accion
se determine por el centro de
formacion.

Debido a la contingencia por

el covid-19 , se impartié
formacién asignadas de
forma no presencial,

atendiendo los lineamientos
del gobierno nacional por
esta eventualidad , en las
fichas 2254031
comercializacion de
alimentos — Planeta rica,
2254266 Integracion de
operaciones logisticas —
Puerto libertador, 2254257
Integracion de operaciones
logisticas -
Buenavista,2203076

comercializacion turistica
local- San Bernardo del
viento, 2253995
comercializacion de
productos masivos-Moiiitos

e Lista de asistencias

e Pantallazos de Google meet que
evidencian la interaccién con los
aprendices y el acompafamiento de
los mismos durante el proceso de

formacion
e Registros fotograficos ,ideos
actas,guias de aprendizaje,

documentos,etc link evidencias.

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Zi
iAO6MXh wpfpgnayWqGP 0z3bYkEbD

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1y
GVo0QUemGi1NOoJXy OWQkelkeRn2DS

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1c
YtCQmMvOErakKC40reb99Ydyx5UQcCItF

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1k
rCqgBhVw4CZRTOW6AYngmdaz4geQj3ET

https://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/1Au4zKIYpzTOIBNSMYBCCF Ooqgqg
YkoCG?Z

Ejecutar la formacion
profesional integral para el
desarrollo de los programas en
todo el departamento de
Cérdoba.

Se ejecutd la formacién
profesional de manera virtual
brindando formaciéon a los
aprendices de los programas
2254031 comercializacion de

alimentos — Planeta rica,
2254266 Integracion de
operaciones logisticas —
Puerto libertador, 2254257
Integracion de operaciones
logisticas -

Buenavista, 2203076
comercializacion turistica
local- San Bernardo del
viento, 2253995
comercializacién de
productos masivos-Moiitos

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Zi
iAO6MXh wpfpgnayWqGP 0z3bYkEbD

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1y
GVo0QUemGi1INOoJXy OWQkelkeRn2DS

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1c
YtCQmMvOErakKC40reb99Ydyx5UQcCItF

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1k
rCaBhVw4CZRTOW6AYngmdaz4geOj3ET

https://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/1Au4zKIYpzTOIBNSMYBCCF Ooqgqg
YkoCGZ

Establecer la ruta de
aprendizaje en Sofia Plus de
acuerdo a la programacion e
intensidad horaria que conoce
con la suscripcién del contrato.

Mi Rol como instructor, no me
permite establecer Ruta de
Aprendizaje en Sofia Plus,
solo asocio Aprendices a la
ruta.

No aplica evidencias. Para el mes objeto de
la cuenta de cobro.

Asociar los aprendices de las

fichas a cargo, a |las
respectivas rutas de
aprendizaje en el aplicativo

Sofia Plus dentro de los
términos estipulados.

Ya se encuentran asociadas
las fichas asignadas.

Plataforma Sofia plus.
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https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1cYtCQmvOEraKC4Oreb99Ydyx5UQcCItF
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1krCqBhVw4CZRTOw6AYngmdaz4ge0j3ET
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1krCqBhVw4CZRTOw6AYngmdaz4ge0j3ET
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Au4zKlYpzTOI8NSMyBCCF_OoqqYkoCGZ
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Au4zKlYpzTOI8NSMyBCCF_OoqqYkoCGZ
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SENA
Pla_n(_aar y e:jecutar las ° Alistamiento e Pantallazos de Google meet
actividades relacionadas en la |  material formativo. que muestran las indicaciones
guia de aprendizaje. . Orientaciones para suministradas a los cursos para el

el desarrollo de las
actividades de aprendizaje

relacionadas en la guia
suministrada a los
aprendices de los

programas y fichas :
2254031 comercializacion de

alimentos — Planeta rica,
2254266 Integracion de
operaciones logisticas —
Puerto libertador, 2254257
Integracion de operaciones
logisticas -

Buenavista, 2203076
comercializacion turistica
local- San Bernardo del
viento, 2253995
comercializacion de
productos masivos-Moiitos

desarrollo de las actividades de

aprendizaje se encuentran cargados en

drive
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Zi
iAO6MXh wpfpgnayWqGP 0z3bYKEbD

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1y
GVo0QUemGi1INOoJXy OWQkelkeRn2DS

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1c
YtCQmMvOErakKC40reb99Ydyx5UQcCItF

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1k
rCqgBhVw4CZRTOW6AYngmdaz4ge0j3ET

https://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/1Au4zKIYpzTOIBNSMYBCCFE Ooqgqg
YkoCG?Z

Cumplir con los productos
asociados al proyecto en
actividades de formador del
programa de formacion.

Elaboracion de planeaciones
pedagdgicas y guias de
aprendizaje con las fichas :
2254031 comercializaciéon de
alimentos — Planeta rica,
2254266 Integracion de
operaciones logisticas —
Puerto libertador, 2254257
Integracion de operaciones
logisticas -

Buenavista, 2203076
comercializacion turistica
local- San Bernardo del
viento, 2253995
comercializacién de
productos masivos-Moiiitos

Carpeta que contiene los elementos de
desarrollo curricular del programa (plan de
trabajo concertado con los aprendices, guias de
aprendizaje, planes de mejoramiento, registros
de inasistencias cargadas en sofiaplus)

URL: https://drive.google.com/drive/u/1/folde
rs/1ZiiAO6MXh wpfpgnayWqGP 0z3bYkEbD

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1y
GVo0QUemGilNOoJXy OWQkelkeRn2DS

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1c
YtCQmMvOErakKC40reb99Ydyx5UQcCItF

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1k
rCqgBhVw4CZRTOW6AYngmdaz4ge0j3ET

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1A
u4zKIYpzTOISNSMyBCCF OoqqYkoCGZ

Apoyar la gestion del programa
de formacién para el
posicionamiento Regional de
acuerdo con los lineamientos,
cobertura y productos
indicados por la Subdireccién
de centro y el supervisor del
contrato.

Articulacién con los enlaces de
los municipios Moiiitos,
Buenavista, Puerto Libertador,
San bernardo del viento,
Planeta Rica. lideres
comunitarios, empresas y/o
asociaciones para la gestién de
los cursos con fichas, 2254031
comercializacién de
alimentos — Planeta rica,

. Pantallazos de correos,
videoconferencias, whatsaap, etc.
Donde se evidencie claramente la
fecha de la reunidon o conversacion y
con quien se esta haciendo la gestion
del curso
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2254266 Integracion de
operaciones logisticas —
Puerto libertador, 2254257
Integracion de operaciones
logisticas -

Buenavista, 2203076
comercializacion turistica
local- San Bernardo del
viento, 2253995
comercializacion de
productos masivos-Moiiitos

Apoyo en la implementacidon de
estrategias publicitarias para la
divulgacion del curso

Participar activamente en el
cumplimiento de las metas de
formacién de acuerdo con los
lineamientos, cobertura 'y
productos indicados por la
Subdireccion de centro y el
supervisor del contrato.

Se particip6 en el
cumplimiento de las metas,
impartiendo formacion en las
fichas 2254031
comercializacién de
alimentos — Planeta rica,
2254266 Integracion de
operaciones logisticas —
Puerto libertador, 2254257
Integracion de operaciones
logisticas -

Buenavista, 2203076
comercializacion turistica
local- San Bernardo del
viento, 2253995
comercializacion de
productos masivos-Moiiitos

Pantallazos de whatsapp interactuando con
los aprendices, adjuntados en el informe
mes de Agosto.

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Zi

iAO6MXh wpfpgnayWqGP 0z3bYkKEbD

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1y
GVo0QUemGilNOoJXy OWQkelkeRn2DS

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1c
YtCQmMvOErakKC40reb99Ydyx5UQcCItF

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1k
rCqBhVw4CZRTOW6AYngmdaz4ge0j3ET

https://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/1Au4zKIYpzTOIBNSMYBCCF _Ooqgqg
YkoCGZ

Generar 'y ejecutar una
estrategia que permita la
permanencia de los aprendices
durante el tiempo total por
programa de formacion.

Se generaron estrategias para la
permanencia de los aprendices
en los programas de de
formacion con fichas,
2254031 comercializaciéon de
alimentos — Planeta rica,
2254266 Integracion de
operaciones logisticas —
Puerto libertador, 2254257
Integracién de operaciones
logisticas -

Buenavista, 2203076
comercializacion turistica
local- San Bernardo del
viento, 2253995

Pantallazos de whatsapp interactuando con
los aprendices, adjuntados en el informe
mes de Agosto.
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Zi
iAO6MXh wpfpgnayWgGP Oz3bYkEbD

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1y
GVo0QUemGilNOoJXy OWQkelkeRn2DS

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1c
YtCQmvOEraKC40reb99Ydyx5UQcCItF

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1k
rCqgBhVw4CZRTOW6AYngmdaz4geOj3ET

https://drive.google.com/drive/u/1/fol
ders/1AuU4zKIYpzTOIBNSMYBCCF Ooqgqg
YkoCG?Z
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comercializacion de
productos masivos-Moiiitos

para la permanencia de los
aprendices

10

Realizar el seguimiento de
cada aprendiz mediante la
orientacion y acompafiamiento

a las actividades de
aprendizaje, aplicando los
respectivos planes de

mejoramiento en los casos que
se requiera conforme a los
lineamientos institucionales.

Se realizo seguimiento a los
aprendices que presentaron
el desarrollo de las
actividades o alguna consulta
respecto a la formacién

Pantallazos legible de Google Meet
que muestran las interacciones con los
aprendices posteriores a la presentacion de
actividades cargados en el drive.

URL:
https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1

Pg9WLajPFkHVUPBYVXDRSePk9qgdjvsYx

11

Gestionar y propiciar recursos
en las comunidades objeto de
la formacién.

Durante el mes no se ejecutd
la obligacién contractual por
motivos de pandemia covid
19.

No aplica para este mes objeto de cobro.

12

El instructor contratista se
obliga durante el periodo del
contrato al proceso de
certificacion de competencias
segln normas de
competencias que aplican a la
funcién instructor, asi como a
los procesos, que el SENA
adelante, para certificar
Habilidades pedagogicas vy
capacitarse en el idioma ingles
y aplicar al proceso de
certificacion de las normas de
competencia “ORIENTAR
FORMACION PRESENCIAL
DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTO TECNICO
Y NORMATIVO” y aportar el
respectivo certificado aprobado
al informe de ejecucion
contractual.

No aplica para el mes objeto
cuenta de cobro.

No aplica evidencias. Para el mes objeto de
la cuenta de cobro.
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13 Desarrollar las horas de | Se desarrollaron las horas de | Reporte de gestion de tiempos del
formacién que requiera 1a | fgrmacién de manera virtual en | instructor generado por Sofia plus y
implementacion del programa las fichas 2254031 adjuntado en el informe mes de Agosto.

comercializacion de
alimentos — Planeta rica,
2254266 Integracion de
operaciones logisticas —
Puerto libertador, 2254257
Integracion de operaciones
logisticas -
Buenavista,2203076

comercializacion turistica
local- San Bernardo del
viento, 2253995
comercializacion de
productos masivos-Mofiitos

14 Entregar los reportes | Se entrega el informe | Informe mes de Agosto. subido a secop Il.
mensuales  estadisticos y | mensual con las actividades
registros inherentes al proceso | desarrolladas durante el mes
formativo. de Agosto

15 Apoyar los procesos de las | Construccion de proyectos | Presentar debidamente identificado el
otras actividades inherentes a | formativos, planeacion | Proyecto formativo, planeacion
la formacién. pedagdgica, guias de | pedagdgica, guias de aprendizaje o

formacién y material de | material de apoyo a la formacion
apoyo a la formacion. construidos dentro del periodo objeto de
cobro.
Detallar cronolégicamente las actividades
realizadas para la consecucién de
aspirantes.

16 Gestionar y propiciar | No se gestiond los ambientes | No se gestion6 ambientes de aprendizaje
ambientes y recursos en las | de aprendizaje debido a la | durante este mes
comunidades objeto de la | pandemia del covid 19.
formacion.

17 Atender oportunamente los | Se atendieron los | Informe mes de Agosto subido en la

requerimientos que haga el
supervisor del contrato vy
presentar informes mensuales
de la ejecucién del contrato.

requerimientos hechos por
parte de los coordinadores
académicos, presentando el
informe mensual de
ejecucion mes de Agosto.

plataforma secop II.
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18 Prestar con seriedad, | Se prest6 con seriedad el Pantallazos de whatsapp interactuando con
responsabilidad, proceso de la formacién con | los aprendices, adjuntados en el informe
profesionalidad, ~ eficiencia, | |5 aprendices de los mes de Agosfo.

OpOr_tU_nldad, y diligencia estos programas fichas 2254031 https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Zi

Serviclos. comercializacion de iAO6MXh wpfpgnayWqGP 0z3bYKEbD
alimentos — Planeta rica, ) )
2254266 Integracion de https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1ly
operaciones logisticas — GVo0QUemGi1NQOoJXy OWQkelkeRn2DS
Puerto libertador, 2254257 ) ]
Integracion de operaciones https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1c
logisticas - YtCQmvOErakKC40reb99Ydyx5UQcCItF
Buenavista, 2203076 ) )
comercializacion turistica https://drlve.google.com/drlve/u/l./folders/lk
local- San Bernardo del rCgBhVw4CZRTOwW6AYngmdaz4geOj3ET
viento, 2253995 https://drive.google.com/drive/u/1/fol
;fg;i;ctfs“ﬁz's‘i’co‘fl\ﬂoﬁitos ders/1Au4zKIYpZTOIBNSMyBCCE Ooqq

YkoCG?Z

19 Sentar las evaluaciones de | Se relacionan las fichas | Reporte de juicios de las fichas evaluadas,

cada resultado de aprendizaje | sobre las cuales se emiten | subidas en el drive.

y dar a conocer los resultados | juicios de evaluacion

de las mismas, registrando los | detallando  programa de | https://drive.google.com/drive/u/1/folders/10

respectivos juicios evaluativos | formacion, competencia Y | msvigDIt21BwhpalDc9JPikKTJovhY9

en el aplicativo SOFIA Plus | resultados de aprendizajes

2§P;L?ecid%§ los  términos | evaluados. https://drive.google.com/dri‘ve/u/l/folders/lF
2yJShClzmfUWNwgBmLNn29-ia90IRdev

20 Construiry mantener en tiempo | Se realizd la construccién del | Enlace activo al drive le instructor.
real el portafolio de evidencias | portafolio de evidencias del | URL.
del instructor Yy de los | instructor en el Drive https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1P
aprendices. destinado por la | g9WLajPFkHVUPBYVXDRSePk9gdjvsYx

Coordinacion Académica
segun cada programa.

21 Atender segun los | Durante el mes de Agosto no | No se ejecutd debido a que no se realizé
requerimientos de la | tuve asignacién de apoyo a la | apoyo a la supervision de contrato.
Subdireccion de centro | supervision de contrato.
actividades de apoyo a la
supervision de contratos segun
las competencias que su
formacion académica le
permitan desarrollar.

22 Apoyar las actividades de | En el periodo objeto de cobro | No fue asignado para este mes objeto de
investigacion e innovacion que | no me ha sido asignado para | cobro.
se desarrollen en el centro de | desarrollar el proceso de
formacion, debe presentar | investigacion.
documentos sefialados en la
circular 3-2017-000208.

23 Participar activamente en el | Durante este mes no me fue | No fue asignado para este mes objeto de

cumplimiento de las metas de
formacion de acuerdo con los
lineamientos, cobertura vy
productos indicados por la
Subdireccion de centro y el
supervisor del contrato
especificamente  ejecutando
mensualmente seguimiento y
posterior evaluacién en el

asignado esta obligacion
contractual .

cobro.

GTH-F-062 V08



https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1ZiiAO6MXh_wpfpgnayWqGP_Oz3bYkEbD
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1ZiiAO6MXh_wpfpgnayWqGP_Oz3bYkEbD
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1yGVo0QUemGi1NOoJXy_OWQkelkeRn2DS
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1yGVo0QUemGi1NOoJXy_OWQkelkeRn2DS
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1cYtCQmvOEraKC4Oreb99Ydyx5UQcCItF
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1cYtCQmvOEraKC4Oreb99Ydyx5UQcCItF
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1krCqBhVw4CZRTOw6AYngmdaz4ge0j3ET
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1krCqBhVw4CZRTOw6AYngmdaz4ge0j3ET
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Au4zKlYpzTOI8NSMyBCCF_OoqqYkoCGZ
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Au4zKlYpzTOI8NSMyBCCF_OoqqYkoCGZ
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1Au4zKlYpzTOI8NSMyBCCF_OoqqYkoCGZ
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/10mSVlqDIt21BwhpalDc9JPikKTJovhY9
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/10mSVlqDIt21BwhpalDc9JPikKTJovhY9
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1F2yJShClzmfUWNwqBmLn29-ia9OIRdev
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1F2yJShClzmfUWNwqBmLn29-ia9OIRdev
https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1Pg9WLajPFkHvUPBYVXDRSePk9gdjvsYx
https://drive.google.com/drive/u/3/folders/1Pg9WLajPFkHvUPBYVXDRSePk9gdjvsYx
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aplicativo SofiaPlus, y
evidenciado en el reporte de
actividades, de cuatro (4)
aprendices que se encuentren
en etapa practica en los niveles
de formacion titulados.

24

Aplicar los procedimientos
correspondientes al instructor
para formalizar la desercion de
los aprendices que abandonan
el proceso formativo de
acuerdo con lo establecido en
el reglamento del aprendiz
SENA vigente.

Se aplico el reglamento del
aprendiz en cada formacion,
pero aun no hay deserciones
de los programas de
formacion.

No se ha formalizado deserciones debido a
qgue el mes de Agosto todos los aprendices
han cumplido su proceso de formacion.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una vez finalizado
cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento
Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento.
Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.
Se lista a continuacion el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte integral
del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM

No DE LA ORDEN
DE VIAJE

LUGAR DE

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

DESPLAZAMIENTO

INICIO FINALIZACION

1.

2

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe que la soporte. En

caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de ejecucién contractual,
debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién contractual.
Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como evidencias del cumplimiento
de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. 4406011551 expedidos por SOl - COOMEVA ,
correspondiente al mes de JULIO De 2021. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (36) folios

Cordialmente,

Q/W’As.

Firma

Nombres

y apellidos

LUCY LEONOR LEON SOTO
Contratista
C.C. No. 50.956.136

Recibi a satisfaccion:

Firma
Nombres

y Apellidos

ELVIS ANTONIO SERPA HERNANDEZ

Supervisor(a) Contrato . CO1.PCCNTR.2563671

Tecnico GO1

de 2021
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EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTOS
FICHA 2254266 TECNICO INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS-PUERTO
LIBERTADOR

1. CLASE 6 DE AGOSTO 2021

£ Miunidad - Google Drive X | [c Google Calendar-Semanadel2 X | (x Meet- 2254266 TECNICO I @ X | =

& 5 C @ meetgooglecom)mc-biig-bigiauthuser=

i aplicaciones ™ Gmail @ YouTube #¥ Maps By Treducir @) SECOPI @ @® SENATERRTORO @ Sofy- Colendario W..  Whatsdpp ¢ SlContratistas. Lista de lectura

¢ J

viviana ochoa John Moncayo Leandrys Marcela Tejada de hoyos. Julian Arturo Morillo Romero

Pe
o, M A

Elizabeth Caldera Jorkynho 10 Andris Rivera Jaramillo

A

Angelica Marzola jorge david tovar marzola Jimena Larios.

15:18 | 2254266 TECNICO INTEGRACION OERACIONES LO... 4 =] B @3

18p.m.

8 O Escribe aquipara buscar cor g nBE2XABE S C & B ST Ui ASTAS S AU B CiT B
[£] Ests presentando para todos
J
jorge david tovar ...

X
J K

John Moncayo Jorkynho 10

0

Elizabeth Caldera Leandrys Marcela ... Julian Arturo Moril...

% %

1

CCANDELARIA ISAB... lizoth perez

JOHANA ANDREA
JARAMILLO LAGARES se ha
unido

Para evitar el efecto espejo, no compartas la pantalla completa ni la ventana del
navegador entera. Comparte una sola pestafia o una ventana diferente.

15:52 | 2254266 TECNICO INTEGRACION OERACIONES LO...

52p.m.

8 O Escribe aqui para buscar. O B R w H 2% 3= C & ¢ 3 CUvia A BOSE 2P o B
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L4 Meet - 225266 TECNICO 11 @ % | o

& 5 € & meetgooglecom/mc-bkia-biglaut

i Aplcacones M Grail @ YouTube B¥ Maps By Toduir @ SECOP! @ @ SENATERRTORIO @ Sofy-ColendsrioW.. ® Whatsdpp 3¢ SIContetistes

[#] Estas presentando para todos

Para evitar ol efecto espejo, no compartas la pantalla completa ni la ventana del
navegador entera. Comparte una sola pestafia o una ventana diferente.

16:43 | 2254266 TECNICO INTEGRACION OERACIONES LO...

£ Escribe aqui para buscar O H & m H2« 30802 @ % ¢S

j

jorge david tovar .. John Moncayo

Andris Rivera Jara..

$

Elizabeth Caldera

]

CANDELARIA ISAB... JOHANA ANDREA ...

*

jair ramiraz NERY CALDERIN

T
S AB@S s ad) B0 SoRT B

L. 4266 - MERCADEO e

Buenas tarde aprendices, Les recuerdo la formacién para el
dia de hoy 6 de agosto en mismo horario y el mismo link.

+57 313 5738596
Ok

+57 320 5952345 &
Sefio entro un poco tarde a la clase estoy en el banco

Y me demoré un poco

Cual es link sefio

Envielo

Aqui esta el pantallazo profe

andiz Lizeth Joh,

Clase 13 de agosto

GTH-F-062 V08

x

Buenas tarde ap:

Info. del mensaje

endice:

rdo la formacion para el dia de hoy 6

agosto en mismo horario y el mismo link.

‘

A

-
S
®
-

Maria Neg:‘ele

+57 300 4530612
+57 300 8437962
+57 301 6424937
+57 302 2300652
v574310 25?14'\9
+57 310 6210059
+57 310 6523948
+57 310 7071753
: %7731 12775292

+57 311 3562727

31°%C

RS
(+}

11:01 a. m.

Uuia A sl @ & 7 ) P o0, B
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L Google Meet x| [T Universi Calen: % | [T X | L# Meet- mebiigbtg ® x4+ o - 0 x

& 5 C & meetgoogle.com/me-bkig-bigZaut

Aplcaciones M Gmail @D YouTube B Mops By Toduck @ SECOPH @ @ SENATERRTORIO @ Sofy-ColendsrioW.. (® Whatspp 7 SiContratistas Lista delectura

Personas
2+ Adadir personas
Enlallamada

Elizabeth Caldera Daniela Angulo John Moncayo

% @

#%

%

3
g

Jorkynho 10 Jimena Larios CCANDELARIA ISABEL PINEDA PINEDA

#

#%

Jimena Larios

%

Andris Rivera Jaramillo ivi jair ramirez

#%

#%

#%

O

8000009020006
%

e

jorge david tovar marzola Oscar Cuadrado

15:11 | 2254266 TECNICO INTEGRACION OERACIONES LO... o B @3

88 O Escribe aqui para buscar. O Hi ¥

RG]

L6 Mest - mebicq bty ® x|+ e - o8 Xx

|@

= w Hip.m.
29°C Chubascos ~ SH M O 8 z ) B0 0, B

= =« %@

€ 5 C & meetgooglecom/m

* Apiicaciones M Gmail €8 YouTube B¥ Maps DB Toducr @ SECOPI @ @ SENATERRTORO @ Sofy-ColendarioW.. @ Whatsdpp 7 SiContatistas Lista de fectura

[2] Estas presentando para todos.
Personas X

o
4
4

°

D

Y

S o w
Yishets Moreno johana jaramillo :
o %
0 - jair ramirez
° @ irarsioem AU
0 - ‘ @ e RV
s A
[ Jorkynho 10 0 varmarzola & H
o -
[ ° Jorkynho X
o j L)
8 - soMoriloRom.. N
’ jorge david tovar marzola
0 - o :
s { % i
. o w
. g
@ RECIBIR LA MERCANCIA - Pow.. (@ clase puerto fbertador - Power...
@ Onedrve X
Capturas de pantalla guardadas
. La captura de pantalla se agreg6 a

15:29 | 2254266 TECNICO INTEGRACION OERACIONES LO... tu OneDrive.

10 Ecribe aqufpara buscar. 0B R = H2Y dah@ea¢w @3 D ¢ Cubascos A DR E B GN @ TN B
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clase puerto fibertador - PowerPoint

Insetar Diseho  Tansiiones  Animaciones  Presentaciéncondisposiivas  Revisar  Vita  Ayuds  FoxtPOF ) Qué desea hacer

i [lpisefio~ X = JIE t B\ \O00 HL_
peg oo T e | T v - A ATLOOC e
~ ¥ Copiarformato | giapositiva~ (] Seccién o ~ = RN ) %f7] T
Portapapeles A Fuente pirmato Dibuo
e 3= =
K S N

536

Descripcion:

bia de ropa y se pone la bata y las gafas de seguridad.

Una maana, cuando empieza a trabajar, coge del estante un vaso vacio de
537 precipitados que se le resbala de las manos y
cae sobre la superficie de trabajo. Por suerte
no se ha roto, asf que lo ha llenado con un pre-
parado y lo ha puesto a calentar.

Carlos, estudiante de Formaci6n Profesional y
que estd haciendo pricticas, llega esa misma
maiana al laboratorio mascando chicle y vis-
tiendo camiseta, bermudas y sandalias. Dolo-
res le dice que tiene que preparar una solucién
de hidréxido sédico y persulfato aménico en
agua. Mient t4 hablando, el preparado q
estd en el fuego empieza a calentarse. Carlos se
pone la bata, pero no se la abrocha y, sin qui-
tarse las lentillas, se pone las gafas de seguri-
dad.

Carlos coge el envase de una de las sustancias
que Dolores le ha indicado. Como extrae mas
producto del necesario, devuelve el sobrante al

541
Haga diic para agregar notas

Diapostia 538 de 696 [[¥  Espafiol (Colombia)

8@ O Escribe aqui para buscar. O Hi

=] Z CLASES AGOSTO - PowerPaint

Archivo nsens Diseho  Tansiiones  Animaciones  Presemtacidncondipositves  Reviar  Vta  Ayuds  FotPDF Q) Qué deseahacer?

g X i [Doiseio~ X8 ==t \\OoO n
hg;] N e abkecs N K S'8S v w. A % ﬁ‘, LSo)- o-g:m.
el dispositiva~ E1Seccién = 2 G2 Z- 4 CERTAN SR 4]

Portapapeies 5 Diapositivas Fuente pirato oibujo
210 =

Lucy LeonorLeonsoto (@)

5 Buscar
% Reemplazar ~
Iy Seleccionar -

Edidon

fenvase original y lo deja en medio del pasillo. Después de disolver el pro-
ducto en un vaso de precipitados, y ayudandose de una pipeta, succiona con
la boca la cantidad que le hace falta y la pone en un Erlenmeyer. A conti-
nuacién, coge el envase del otro producto que necesita y vierte parte en el

vaso de precipitados, que no ha limpiado pre-
viamente; repite la operacién anterior con la
misma pipeta y lo vierte en el Erlenmeyer para
obtener la solucién que Dolores le ha indicado.
En ese momento, Dolores se da cuenta de que
Carlos pipetea el liquido con la boca y le expli-
ca c6mo debe realizarse correctamente el tras-
vase de productos. Entonces, el vaso de precipi-
tados que Dolores habia puesto a calentar en el
mechero estalla, derraméndose su contenido.
Debido al derrame, la llama del mechero se apa-
ga pero continiia saliendo gas. En un primer mo-
mento, ni Carlos ni Dolores se fijan en que el gas
se escapa. Se disponen a limpiar la superficie so-
bre la que se habfa derramado el liquido, cuan-
do notan el olor a gas. Rapidamente, cierran la
llave del gas del mechero, abren las ventanas y
evactian el lat i

Weomentarios (B 35 B T

v 29°C Chubascos A 3 @ & & 7 @) B

[ —— )

5 Buscar

2 Reemplazar -

13 Seleccionar -
Edidén

Al entrar nota un olor muy fuerte y observa que en el suelo hay una enorme mancha liquida, de
color amarillo, que ocupa buena parte del almacén. Al parecer, el liquido derramado habia

con el y desp unos humos de olor muy desagradable.

21 & " P : .
Un sexto sentido le alerta de que aquello es peligroso y asustado, se dirige hacia Matias para
contarle lo ocurrido.
Matias no lo duda, salen rapidamente del almacén y van en busca de un teléfono para advertir
que se ha producido una emergencia.

212

PAE]

214

Haga clic para agregar notas

- meetgoogle.com esté compartiendo tu pantalla. [EIUSISTSSENSRURN o

SOLUCION DE ESTUDIO CASO

Diapositiva 212 de 483 [Z  Espaiol (Colombia)

88 O Escribe aqui para buscar. o Hi

% =n

S ABESC W GED
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o
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+ 108
406p.m.

]

»
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1 29°C Chubascos A S3 M O 8 7 W) BP0 5)



SENA

*
W Maria, +57 300 4530612, +57 300 8437962, +57 301 6424937, +57 302 2300652, +57 310 2591419, +57 310 4980076, +57 310 5997566, +57 310 6210059, +57 310 6523948, +57 310 7071753, +57 3.

e e e

... 4266 - MERCADEO o)

+57 3218086409 ~Daniela%3( )

Buenas tardes
3:04 p. m.

+57 323 4368008 ~Jorkys Cancinof@.
A Reenviado
Meet
Reuniones en tiempa real de Google. Utiliza tu navegador para compartir tus videos, tu escritorio o tus
presentaciones con compafieros de equipo y clientes.
mestgoogle.com
2254266 TECNICO INTEGRACION OERACIONES LOGISTICA
Viernes, 23 de julio - 15:00 - 17:00
Informacion para unirse a Google Meet
Enlace a la videollamada: https://meet.google.com/rnc-bktq-btg

+57 311 4742380 ~Lixxy
Buenas tardes 19 pm

Estoy conectada a la clase pero con bajito volumen porque estoy en el hospital sa0pm

Por si me llaman me ayuden para la asistencia y me excusan 321 p.m

orsomacncn
prm——

e 5 s 1 o g i i e e 1 st
LIRSS ST

% ‘Escnbe un mensaje aqui
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EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FICHA 225-4257 TECNICO INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS-
BUENAVISTA
1. CLASE 2 DE AGOSTO 2021

225-4257 INT.
VOCERO, +57 301

OPERAC LOG

Descripcion del grupo %

Cambié tu cédigo de seguridad con +57 312 6572344, Haz clic para obtener mas informacién.

LUNES

Buenos dias

Buenas tardes a todos apéndices
Les recuerdo la formacion para el dia de hoy 02 agosto a las 2:00 p.m__ _

Ok gracias

+57 316 3006493
Listo instructora, _

+57 2344 el
Buenas tardes
Buenas tardes

Ander Brith Tu Artista
Hola profe el link _

Ander Brith Tu Artista

Buena tarde _ )

S | 0
BEH2XYAESC6 %6 & E src v ~BaS g0 w TR B

L Google Meet X | [2] Google Calendar-Semanadel® X | L# Meet- 2254257 TECNICOC' @ X | o o - o0 x
&€ 3 C @ meetgooglecom/bet-en = x @
5 agiicaciones M Gmal @ YouTube B Maps B Teduar @ SECOPI @ @ SENATERRTORO @ Sofy-ColendarioW.. (® Whatsipp ¢ S Contratstas B Usta delecturs

[#] Ests presentando para todos

$

¥
Keisy Lorena Berrio Prado

%

#%

D

Daniela Cencio Lozano

#%

#%

A

Adriana Acosta Barrios lisath betancur

#%

%

Para evitar ol efecto espejo, no compartas la pantalla completa ni la ventana del
navegador entera. Comparte una sola pestafia o una ventana diferente.

#%

2254257 TECNICO OPERACIONES LOGISTICAS - B...

R © Escibe aqui para buscar. o H s n B EEX daE S ¢ @ €D 3°C Parc.soleado A ST ) O B G @) B0 P

vowre B
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L Google Meet
€ >c

i Aplicaciones

X | [ Goosle Calendar- Semanadeld X | L4 Meet - 2254257 TECNICOC' @ X |

& meetgooglecom/b

™M Gmail €D YouTube B¥ Maps By Traducr @ SECOPII @ @ SENATERRMTORIO @ Sofy-CalendaroW.. (3 Whatsdpp 3 Si Contratistas

Cc

Gabriel Simanca alexander bello mejia Carlos Antonio Solipaz carlos eduardo pinto ruiz Keisy Lorena Berrio Prado

D)

Maria alejandra salgado acosta

o

Daniela Cencio Lozano iseth betancur

fos

.

J

Jose felipe Negrette burgos. Carlos Antonio Solipaz

2254257 TECNICO OPERACIONES LOGISTICAS - B...

88 O Escribe aqui para buscar. O Ht ¥

EBEHC®X @

L4 Meet - 2254257 TECNICOO' @ X |iop

| L Google Meet X | [ Google Calendar - Semanadei2 X
«>ec

1 Aplicaciones ™M Gmail

& meetgooglecom

O VouTibe B Maps O Toduc @ SECOPH @ @ SENATERRTORO @ Sofy-ClendarioW.. (3 Whatsdpp 7 SlContratistes

c

Adriana Acosta Barrios Gabriel Simanca alexander bello mejia carlos eduardo pinto ruiz

&

4

b

Keisy Lorena Berrio Prado Danivis Cencio

D

Daniela Cencio Lozano

Luisa Botello Maria alejandra salgado acosta

%

J

Jose felipe Negrette burgos

Carlos Antonio Solipaz

Jhonela Gonzalez Mercado
2254257 TECNICO OPERACIONES LOGISTICAS - B.

8§ O Escribe aqui para buscar.

Actividades y material de apoyo enviados ( 2 de Agosto)

HEeX ala€w € S

GTH-F-062 V08

34°C Parc.soleado A S 0 © & Z ) EP

[ Lista defectura

Personas
&+ Afadir personss
Enla llamada

W Lucyleon

Gabriel Simanca

Jose felipe N

@900 r00000 A

355p.m.
s B

Lista de lectura

Personas
+ Afadir personas

Enla llamada

# @

Adriana A

alexander bello mejia

7%

%

Antonio Solipaz

#%

carlos eduardo pinto ruiz

- ; 251p.m.
34°C Parcsoleado A BRSO & Z W) B 0 B



225-4257 INT. OPERAC LOG £ - G

N ~ Info. del mensaje
VOCERO, +57 301 5656727, +57 301 7915378, +57 310 3669194, +57 310 6926696, +57 311 3523259, +57 312 657.

Descripcion del grupo %
BUENAVISTA - CORDOBA
VOCERO BUENAVISTA
NORMA TECNICA NTC
COLOMBIANA 1692

.

I NTC1692.pdf

Leido por v

VOCERO BUENAVISTA
2/8/2021 a la(s) 2:53 p. m.

+57 301 5656727
2/8/2021 a fa(s) 2:53 p. m.

+57 301 7915378
2/8/2021 a la(s) 9:29 p. m. ~Luisa Avilez

nomscrea +57 310 3669194
e 2/8/2021 a la(s) 3:43 p.

@ e

ACTIVIDAD 2 CASO PRACT... @

3

+57 310 6926696
2/8/2021 a la(s) 5:14 p. m. Deyiis

2 pginas « P

p.m. v
. e 5 +57 311 3523259
Aprendices les envio Material de apoyo de la formacion del 2/8/2021 a fas) 2:55 p. m.

dia de hoy 02 agosto para su complementacion.

g
& ]
]
 aa0p.m ‘ +57 312 6572344

2/8/2021 a la(s) 2:54 p. m.

ETIQUETADO DE SUSTANCIAS PELIGROSAS
+57 313 3100841
2/8/2021 a la(s) 3:34 p. m.

Q) e v

3

N Escribe un mensaje aqui @J 2/8/2021 a la(s) 2:57 p.

B2« @

+57 313 3636913 ’,

m G % € & B ..131’Cuuvia/\ﬁ.6ﬁdl))£5"“71m' E)‘

CLASE 9 DE AGOSTO

GTH-F-062 V08



SENA

225-4257 INT. OPERAC LOG

+57 301 +,

Buenas tardes

Buenas tardes

Buenas tardes

Ander Brith Tu Artista
Hola profe _

A qué hora empieza la clase del dia de hoy
Buenas tardes la formacion inicia a las 2:00 pm

Ander Brith Tu Artista
Yellink

El link es el mismo para todas las clases | __

https://meet.google.com/b:

t-emnv-pca _

Buenas tarde |

©

X Info. del mensaje

Buenas tardes |la formacién inicia a las 2:00 pm

Leido por

’ VOCERO BUENAVISTA

+57 301 5656727

+57 310 3669194

+57 311 3523259

5,

ot )
-

+57 312 6572344

+57 313 3100841

29

+57 313 3636913

+57 313 5604925

. s

@

+57 313 6445058

+57 314 5139916

+57 314 5877858

+C7 218 GIREIA

: 2 %11p.m
W 29°C Chubascos A S h O @ & W) BP0, B

¥ = 2« & ¢ % ¢ 3 W
L Google Meet X | [ Google Calendar - Semanadeld X | (4 Meet- 2256257 TECNICOO' @ X | il Google Meet x| ™
€ 3 € @& meetgooglecom/bet-emny-pealauthuser=1

* Aplicaciones M Gmsil 0 VouTube ¥ Maps [y Toducr @ SECOPI @ @ SENATERRTORI @ Sofy-CalendaioW.. @ Whatsdpp 3 S Contrtistas

Se ha perdido la conexién de red. Se estd intentando restablecer la conexién.

X

J]

Betsy dayana Verbel polo Jose felipe Negrette burgos

c A

carlos eduardo pinto ruiz Adriana Acosta Barrios

K

Karina Hoyos Gabriel Espinoza

14:33 | 2254257 TECNICO OPERACIONES LOGISTICAS - B...

o B @

8= O Escribe aqui para buscar. o B ¥ =

GTH-F-062 V08

Stefani Rodriguez

El2XEAEBRCHCE S

X | ™ Recivi x| +

alexander bello mejia

)

Maria alejandra salgado acosta

Maria Fernanda Sopo Triana

Gabriel Simanca

23p.m.
MClwia ~SBaG B a0 B0 PO B
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CLASES AGOSTO9

Archivo insetar  DisRo  Tonsiiones  Animaciones  Presentacidn con dipositves  Revsar  Vsta  Ayuds  FoutPOF  Q

% Cortar [Eloisefo~

ER Copiar - Moo EDRestablecer e =

 Copiarformato | giaposiiva - Seccién - 2
Portappeles 5 Fuente pirato

PowerPoint

{Qué desea hacer?

vOJOO J"
1l U
ALY o O 2
Dibujo

e @

£ Compartir

P Buscar
3 Reemplazar ~
13 Seleccionar -

Edidion

289 P
Caso practico

Incendio en el polideportivo

Mario tiene dieciocho afios, ha estudiado un

en la actualidad, trabaja como auxiliar de control
de instalaciones deportivas en un club deportivo
que cuenta con pistas de squash y frontdn, zonas
de fitness, gimnasio cubierto, pistas de tenis y
piscina.

€l joven suele realizar tareas auxiliares de asis-
tencia_distribuyendo y colocando materiales,
equipos y elementos necesarios para llevar a cabo
las actividades, segun las instrucciones que recibe
de Salvador, el técnico responsable de las insta-
laciones del polideportivo. También lleva a cabo
trabajos de mantenimiento basico y reparaciones
de pequeiios desperfectos que no requieren
conocimientos especiales.

Una mafiana de octubre, Salvador le dice a
Mario que, cuando pueda, pase la maquina sopla-
dora de hojas alrededor de la piscina porque el
césped vuelve a estar cubierto de hojas himedas
que pueden hacer resbalar a algun cliente.

€l joven recuerda que la dltima vez que utilizo
la méquina se quedd sin gasolina, asi que se
dirige con ella para llenarla a un pequefio local
sin ventilacion cerca de la piscina, que suelen
utilizar como archivo y almacén y en el que
guardan documentos, conos de pléstico, pelotas,
material deportivo, cajas, bidones de gasolina,

290

291

MEDOAS PREVENTIAS D CARACTER GenraL:

292

etc. Mario llena el depésito de la maquina con
dificultad porque la garrafa de gasolina contiene
cinco litros y, debido al peso, se le cae parte del
liquido al suelo. Cuando el depésito de gasolina
de la sopladora esta lleno, se acuerda de que
necesita unas bolsas de basura para meter las
hojas secas dentro, por lo que desplaza una caja
metlica para acceder a ellas. £l roce de la caja
contra el suelo genera una serie de chispas que

inician la combustién de la gasolina del suelo,
provocando que el tejido del pantalon de Mario
entre répidamente en combustion.

Mario sale corriendo del cuarto muy asustado,
sin saber cémo apagar las llamas y cerrando la
puerta tras ¢l para evitar que se propague el
incendio.

Aloir los gritos de Mario, y al ver as llamas en su
pantalén, algunas de las personas que se encon-

Haga ciic para agregar notas
293 -
Disposta 252 de 464 (1% Espatiol (Colombio)

X 3 E =S¢

88 O Escribe aqui para buscar. (o]

@

CLASES AGOSTO9

Disclo  Tnsiciones  Animaciones  Presentacion con dispositivas  Revisar  Vista  Ayuda  FoxitPDF Q)

meetgoogiecom ext compartendo tu patsl tar

%6 &

PowerPoint

£Qué desea hacer?

2 Notas W comentarios | B 55

£ Compartir

X, Cortar [Elpiseiio~
pegn B Cop - Moy ElReabecr | Bl
- ¥ Copiarformato | giapositiva~ [35eccién s ¥ !
Portapapeles 5 Diapositives Fuente Pamato
305 =

GESTION DE ALMACEN

306

Cuando hablamos de almacenes hacemos
referencia a un concepto que ha ido mutando y
evolucionando con los afios y que hoy apunta a
aquellas unidades que forman parte de la
estructura funcional de una compapiia tanto
industrial como comercial.

307

En la actualidad, lo que antes se caracterizaba como
un espacio dentro de la organizacién destinado al
uso exclusivo de arrume de mercancia, es hoy una
estructura clave que provee elementos fisicos y
funcionales capaces de generar valor agregado.

308

QU6 ES UN ALMACEN? Haga clic para agregar notas

Diapositiva 306 de4s4  [I%  Espaiol (Colombia)

8@ O Escribe aqui para buscar. o

X EE S 6

GTH-F-062 V08

- mestgeoglecom ests compsriendo tu panala 0

- Organizar

Dibujo

5 Buscar
% Reemplaz
1y Seleccionar -

Edidén -

6 e

A Onedrive. X

Capturas de pantalla guardadas
La captura de pantalla se agregé a
tu OneDrive.

iotas o

W Comentarios gy oo @

345p.m.
NClwia ASHe@B a0 S A0 B

s - * -
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CLASES AGOSTO - PowerPaint [re—— ]

Archivo insetar  Diseo  Tansiciones  Amimaciones  Presentacidn condispostvas  Revisar  Vista  Ayuds  FoxtPOF Q) Qué desen hacer? 2 Compari

S X Cortar [l iseio~ (5] P Buscar
B Copiar ~ £ Restablecer £ - . Reemplazar -
pegar Nuevs NKSS - Organizar 5
2" Copiarformato | iapositiva~ (5 Seccién” 4 = 1} Seleccionar~
Portappeles 5 Oiapositvas Fuente pirato oibujo Edidén A
305 = =

306

307

. ALMACENAMIENTO
DE PRODUCTOS

309 A Onedrive: x 2
:
Capturas de pantalla guardadas
£0ué ES UN ALVACEN? Haga clic para agregar notas ‘ 3 coplive d€ pantala s€ Geg0R
| Er=—rrrrym————— 3 tu OneDrive.

Diapositha 305 de 484 (1% Espanol (Colombia) 2 Notas WComentarios [ oo @ = - . - wen @

; 345p.m.

8 O Escribe aqui para buscar. o Hi ¥ NCUwia ABEE B z0 00

L Google Meet % | [ Google Calendar- Semanadel® X | (4 Meet - 2254257 TECNICOO' @ % |l Google Meet % | M Recibic x| M i x| +

€ > C @ meetgooglecom/bct-emnv-peaZauthuser=1

Aglicaciones M Gmail ) YouTube R¥ Mops By Troducr @ SECOPI @ @ SENATERRTORIO @ Sofy- CalendarioW.. ® WhatsApp 5 S| Contratistas

J

Gabriel Simanca Jose falipe Negrette burgos Luisa Botello

carlos eduardo pinto ruiz Kaisy Lorena Berrio Prado Betsy dayana Verbel polo Maria Fernanda Sopo Triana

Maria alejandra salgado acosta alexander bello mejia Lena Gaspar Stefani Rodriguez

15:19 | 2254257 TECNICO OPERACIONES LOGISTICAS - B...

P Escribe aqui para buscar. O Hi

- I C T~ I - ) LA A eO8 g0 00 B
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225-4257 INT. OPERAC LOG

Info. del mensaje
VOCERO, +57 301 5656727, +57 301 7915378, +57 310 3660194, +57 310 6926696, +57 311 3523259, +57 312 657...

Leido por

VOCERO BUENAVISTA
9/8/2021 a la(s) 3:18 p. m.

+57 301 5656727
+57 322 7165920 ~Carlos Pinto 5/8/2021 a la(s) 3:36 p.
Sefio me puede regalar la diapositiva s

il +57 310 3669194

9/8/2021 ala(s) 3:12 p. m. ~steen( G
VOCERO BUENAVISTA

&NO HACER LA ULTIMA & +57 3113523259

9/8/2021 a la(s) 3:24 p. m. ~Marcela@D

422p.m.

Lleo.2105@gmail.com 42T ol

+57 3126572344
Buena tardes Aprendices les envio el material de formacién 9/8/2021 a la(s) 3:12 p. m. ~Mey R EDER
de la sesién vista en el dfa de hoy 9 agosto como apoyo de
ensefianza aprendizaje. 535 p. m. W +57 313 3100841

9/8/2021 a la(s) 3:12 p. m. ~Betsy Diane Verbel Polo

PREVENCION DE INCENDIOS

PREVENCION DE INCENDIOS +57 313 3636913

9/8/2021 a la(s) 3:13 p.

+57 313 5604925
9/8/2021 a la(s) 3:15 p.

63 paginas « PDF « 3 MB

+57 313 6445058
9/8/2021 a la(s) 3:17 p.

S
(2]
a
a;
e
e
(2]
™
a

\ Escribe un mensaje aqui

GTH-F-062 V08



SENA

EVIDENCIAS DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
FICHA 225-4031 TECNICO COMERCIALIZACION DE ALIMENTOS - PLANETA RICA
1. CLASE 3 DE AGOSTO 2021

L# Googe Meet % | [ Unwerse e x| K| (0 Meet- 2254031 IC.COME* @ X [ 0 - 0 X

googe.cor

Lot deiecurs

Agicaciones M Gmal @ YouTude Q © SINATERRTORO @ Sofy-CalendarioW.. & Whatshpp 9 S1Cox

Luz nelly Paternina Rojas

Y

Anyi Ruiz Fabra Yomi fiseth Fuentes gonzalez

J

Jared Martinez Aviles

1606 pistring vanessa Pastrana Gonzalez

15:14 | 225-4031TC. COMERCIALIZACION DE ALIMENTOS

o ¥ mn BN AOB S C $ @ C Uniaigers A SI@ OB AW B Tenn B

LA COMUNICACION clae 5{Compatibity Mode] - PowerPoint

Tanuciones  Animaciones  Presentacidn con disposithes  Reviswr  Vata  Ayuds  Foxit POF

X Cortar 1 Disefo~ E L2 Rellenc de forma ~ P Busaar
2 [ : € Restablecer Lo O & ontoma deforma~ | % Reemplazar
oegar Vo
fotapupties 5 Oisposiins funte 5 teden
‘= CASOPRACTICO9
Carlota, Miguel y Ester trabajan como técnicos de gestion i}
38 administrativa en el d imento comerclal de una empresa de

equipamiento Industrial, €sta semana les han encargado llamar
por teléfono a un listado de clientes para presentarles un nuevo
producto.

salir a tom ¢, h C ya con todos los clientes de su

ion de uno, al que ha dejado un mensaje en el

ientras Miguel esta ausente, el cliente al q

. ¥ saje llama a la empresa y Carlota, tras comentarlo con Ester,
M atiende la llamada, €1 cliente ha tenido anteriormente una mala
ncia con la empresa y estd molesto; ademds, la llamada
rrumpido una reunion importante.

0 el mer

Cuando Miguel vuelve, llama al cliente que le quedaba de su
istado y este, muy enfadado, le dice que es la tercera vez que

a, tanto por cana

n funcionamients

' umpen esa mafana y que no quiere saber nada mds de
esa empresa, Miguel le pide disculpas y se despide.
¢Se podria haber evitado molestar nuevamente al cliente? a y Ester, por su parte, tenian que haberle comunicado
£COmo? ;Qué crees que ha fallado en esta situacion? atendido a uno de los clientes qu
05, podrian haberle dejado una n
Solucion: €n su mesa.
Miguel podria haber comentado con Carlota y Ester, antes de  En definitiva, la molestia a este cliente podria haberse evita
i entarse, que le habia dejado un mensaje en el contesta-  do si hubiera habido una buena comunicacion entre Miguel,

dor al cliente Carlota y Ester.

Haga dic para agregar
meetgooglecom et compatendo tu partals. ENEEIT Rt Gl
= Notas W8 Comentarios | [} I i + 109

B2 dAGEaC & €@ NC Uniige AH @O P AU B hn B

O M % n

GTH-F-062 V08
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LACOMUNICACION clase S{Compatbity Mode) - PowesPoint Lu:ylwnovtmn&olu@ m
Insetar  Diselo  Tonsiciones  Animaciones  Presentacion condiapositivas  Revisat  Vita  Ayda  FoxkPOF ) Quédeseahaces? £ Compartic
X [ Disefo~ . B\\oool g ) P Buscar
L £ Restablcer ALLOOG! 3 Reemplazar +
Pegar Nueva NKSSuh. A %A QN ) gy s Orenar
- ¥ dpositve~ : 4 - qid e G 1} Seleccionar+
Portapapeles 5 Duapostnas Fuente Pimto Didujo Edién A
: g o
¢ Arte ?
nNe  q.
RV o
oty
¢ Ciencia ?
2
AN GO
» y
G m
3
o
4

¢ Ciencia ?

Haga clic para agregar notas

Oiapostra 16e 143 [ Esparil (Colombla) Ehots Weomenwios (B W T - ] + % 8

& O Escribe aqui para buscar, 0O H ;‘LE l e m m ﬁ Q i * ii L 30°C Uwialigers A I @& & B 4 ¢)) & m1 !)
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SENA

“JAN

L Google Meet X | [ Universidad de Cirdoba - Calenc X | [ Google Calendar-Semanadel2 X | L# Meet - 2254031 TC.COME @ x| e - 0 X

€ > C @ meetgooglecom)xiy-ixdm

B Apikacones M Gmal @3 YouTube B Maps B Toducr @ SECOPI @ @ SENATERRMORO @) Sofy-CalendarioW.. ( Whatshpp 3 S| Contratistas Lista delectura
Mariana Gordillo Naranjo shirley Avilez Luz nelly Paternina Rojas

Milena Suarez calle Juan Pacheco Gabriela Ramos Alvarado Jared Martinez Aviles

)

isabel figueroa Darsy Edith Ruiz Vizcaino Jose Chaker

15:03 | 225-40317C. COMERCIALIZACION DE ALIMENTOS

5 L 30pm
VO Unialigers A SI@ S B G 4) B2 L0 %

@ P Escribe aqul para buscar O H % n

4031 - MERCADEQ 0 - X Info. del mensaje

T Buenas tardes
Para cuando es la otra actividad? __, Muchas bendiciones y prosperidad a todos.

Les recuerdo aprendices la formacién para el dia hoy 3 de agosto en mismo
MARTES horario habitual.

Buenas tardes

Muchas bendiciones y prosperidad a todos. Leido por
Les recuerdo aprendices la formacién para el dfa hoy 3 de o +57 300 4133717
agosto en mismo horario habitual. 3/8/2021 alals) 133 p
+57 300 7943628
+57 320 6671828 ~martineza o P : .
Ok
+57 304 6346571
Buenas tardes -
' 4
Instructora .
+57 322 5056265 ~Anyii €9 '
Buenas tardes instructora _ __
El'link de la clase? 7
+57 320 6671828 ~m o Varne RS
ESTA EN LA DESCRIPCION DEL GRUPO  _
= m +57 310 6216679
+57 312 7243372 ~Julian¥, h o
Sefio no podré entrar hoy por motivos de sefial . 57310 6921270
3/8/2 2:45p.m Chiriey ¥
+57 310 6921270 ~Chirley v
httos://meet.aooale.com ? +57 310 6926696
PR N PP
1162 m

3°C Uwia A B @S zd) s o o0r

GTH-F-062 V08
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w/\u

Y= 4?31 % MERCADE_O ) o ~ ~ 02 X Info. del mensaje
+57 300 4133717, +57 300 7943628, +57 304 6346571, +57 305 3327122, +57 310 3867027, +57 310 5402590, +57..

CORTESIA TELEFONICA PRODUCE CORTESIA TELEFONICA PRODUCE
UTILIDADES, LA **** VER TITULO UTILIDADES, LA **** VER TITULO 2416 ****
2416 Mss informacion en:

youtube.com youtube.com

https://www.youtube.com/watch?

https://www.youtube.com/watch?
e v=0ljvixZAf-Y
v=0ljvixZAf-Y i

Leido por V3

+57 300 4133717

+57 300 7943628

3/ 134 p.m Dayana Mejia

+57 304 6346571

a(s) 3:21 p. m 304

+57 305 3327122
3/8/2021 a 3

R YR

27

:22 p.m

Esta es la actividad pasada 22 , = +57 310 6169072
448 p 38 21p.m ~Macea Vanne B
Aprendices les envio el material de apoyo de la formacién v

573106216679
del dia de hoy 3 agosto. N -

©

+57 310 6921270 !>

B2 @B ¢ & ¢ & E LB Ui A @S ga) B DO i)‘

& ©

N  Escribeunm
"

— 4(_)31 - MERCADEC ~ ~ OIS X Info. del mensaje
+57 300 4133717, +57 300 7943628, +57 304 6346571, +57 305 3327122, +57 310 3867027, +57 310 5402590, +57...

Aprendicas les envio &l material de 2poyo de |2 formacion del dia da hoy 3
agosto.

Actividad aprendizzje:

Ver el video: La Cortesia produce Uilidades 2 las empresz.

Reslizzr un ensayo sobre el vidso,

i ) ) " iPorque Iz cortesia y la comunicacion produce utilidades en las Empresas?
Aprendices les envio el material de apoyo de la formacién #Que tipos de comunicacién y canales informacion observa en el video?

del dfa de hoy 3 agosto. s
Actividad aprendizaje:
Ver el video: La Cortesfa produce Utilidades a las empresa.

v

Realizar un ensayo sobre el video. Leido por

iPorque la cortesia y la comunicacién produce utilidades

+57 300 4133717

en las Empresas?
#Que tipos de comunicacion y canales informacion observa

) @

en el video?
R +57 300 7943628
L ¢ Arte ? -
B maTERIAL DE APOYO 3 AG... @ @
2 B S502p.m.
‘!’ 5:03 p. m. W '
+57 3127078326 Yo we
Graciias. o
% 573106216679
¢ 3/ 1 14p.m
E
+57 320 6660488 ~S 1
. | +57 310 692127
|
| 4 43p.m ~Chiriey
Entonces cual es ? 1
| AR +57 310 6926696
1 m De:
¥ Escribe un mensaje aqui L[|L ’7
MR 573108411672

H2XdESCE & ¢ & H LC U A @S F) s DO %‘

GTH-F-062 V08



2. CLASE 10 DE agosto de 2021

SENA

4031 - MERCADECQ
+57 300 4133717, +57 300 79

O —

+57 304 6346571, +57 30!

MARTES

Hoy no hay clases?

+57 320 6660488
Obvio si

Alas tres

+57 320 5

El link es el mismo? _

+57 316 880818
Siii

Escribe un r

7 -4 8

327122, +57 310 3867027, +57 310 5402590, +57.

— ___

Buena tardes Aprendices les envio el material de formacién
de la sesion vista en el dia de hoy 10 agosto como apoyo

de ensefianza aprendizaje.

Actividad N.3:

Elaborar un cuadro comparativo sobre los ESTILOS DE
COMUNICACION gue debemos manejar en las relaciones
interpersonales en el servicio al cliente.

5:18 p.

m.

| Empresa y comunicacion "

—

=

1

a Material de apoyo 10 agos... @

5:18 p.

Se®CaE

GTH-F-062 V08

m. &

©

s ]

ET

o ——

fa s

X Info. del mensaje

Buena tardes Aprendices les envio el material de formacion de Iz sesion vista en

el dia de hoy 10 agosto como apoyo de ensefianza aprendizaje.

Actividad N.3:

Elaborar un cuadro comparativo sobre los ESTILOS DE COMUNICACION que
debemos manejar en las relaciones interpersonales en el servicio al cliente.

Leido por

+57 300 7943628
10/8/2021 a la(s) 9:43 p. m.

+57 304 6346571

10/8/2021 a la(s)

+57 310 3867027

10/8/2021a la

+57 310 5402590

+57 310 6169072

/2021 a la(s) 5:18

+57 310 6216679
10/8/2021 a la(s) 7:34

+57 310 6921270

10/8/2021 a la(s) 5:46

m.

10/8/2021 a la(s) 11:03 p. m

p.m.

p.m.

p.m.

+57 310 8411672
8/2021 2 la(s) 5:23 p. m.

+57 3113812152

10/8/2021 a la(s)

p.m.

n &

W

- %26 p.m.
L 29°C Chubascos A 53 & & B 7 1) B b

12/08/2021

®
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“7A\"

# Aplcaciones M Gmal @ YouTube ¥ Maps B Tducr @ SECOPI @ @ SENATERRTORO (@ Sofy-CalendarioW.. ( WhatsApp 3t S|

(3 Cormeorlucyleon=Ouiook X L Meet 2254031 TC.COMEF @ X [

B Usta de lecture

Personas X
q &+ Adir personas
Enla llamada
n
Jared Martinez Aviles Yulys Vanessa Macea Vidal Lucy leon soto (T4 (. )
@, Amaur % ¢

Caro

#

g% v i

X
Carolina Gaviria Capachero Luz nelly Paternina Rojas vanessa Pastrana Gonzalez Yoneyder Valverde Gabriela Ramas Alvarads \"\

#

2

Mariana Gordillo Naranjo Saray Gaviria Capachero

#

#

3

shirley Avilez ha abandonado la reunion

T
'.
\J
o
0
0
o
)
0
@

S

Gabriela Ramos Alvarado
”
16:09 | 225-4031TC, COMERCIALIZACION DE ALIMENTOS 0O 28 &
. . 309p.m.
@ P Escribe agui para buscar. 0O M % =n BAXYdGES €% €@ CUnia AHSSR zO & P
] O Cotectlocyleon<Outlok 1| L Meet - 2254031 1C.COMES @ X [ @ - 0 x
€ 9 C @ meetgooglecor v-duitple 1 = »@
icaciones M Gmail € YouTube B Maps Oy Toduar @ SiCOPH @ @ SENA @ Sofy-CalendaioW.. ( WhatsApp ¢ SI Comtratistas [ Ustade fectunn

J (1)

Darsy Edith Ruiz Vizcaino Jarod Martinez Aviles Yulys Vanessa Macea Vidal

% 0

#

s Y

vanessa Pastrana Gonzalez

% #

#%

%

#

Mariana Gordillo Naranjo Saray Gaviria Capachero

0
N

Carolina Gonzalez Perez

#® 5

#

15:27 | 225-40317C. COMERCIALIZACION DE ALIMENTOS

3 OneOrive

Bl © escribe aqul paca buscar O H R w H2¢ dESC @& 6@ WC g Capturas de pantalla quardadas
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TIPS DE COMUNICACION.
VERBAL

L
TNTOB

Haga dlic para agregar notas

Diaposirva 63 de 165 Espaitol Colombla)

28 O Escribe aqui para buscar, (oI -

VERBAL

yleonarteonsos @ @

TIPS DE COMUNICACION

PERSONA A PERSONA:

. Mire a los ojos de la persona
que recibe el mensaje.

« Sea directo, pero no hiera
susceptibilidades.

- Maneje la asertividad.

« Escuche y haga Feek Back
o retroalimente a su
interlocutor.

« No abuse de la gestualidad.

-l EXEE-E N

GTH-F-062 V08
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8 Comparir
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SENA
(3 Comeorlicyleon-Outlogk X| [ Meet - 2254031 TC.COME" @ X | 4

€ 9 C @& meetgoogle.com/xiy-ix rpli=1 &auth

Aplicaciones M Gmail D YouTube PF Maps By Toducr @ SECOPI @ @ SE

NATERRTORO @ dendarioW.. (® WhatsApp 7 Sl Contratistas

[#] Estés prosentando para todos .
Mensajes de la llamada X

Samuel samith Sierra sierra

amuel serra Intructora

Samuel samith Sierra sierra

nstructora
Jose Chaker
isabel figueroa
Luz nelly Paternina Rojas
A,
Para evitar ol efecto espejo, no compartas la pantalla completa ni la ventana del
navegador entora. Comparto una sola postafia o una ventana diforents. 23R oo T
Darsy Edith Ruiz Vizea
7
17:01 | 225-40317TC. COMERCIALIZACION DE ALIMENTOS Y (N BE @ 02 MG

T o S " OB AGSC &€ & AU AHOOE G0 I B
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N

EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTOS
FICHA 2253995 TECNICO COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS MASIVOS-MONITOS
1. CLASES 4 DE AGOSTO 2021

3995 - MERCADEQ MONITOS
3 57 907, +57 310 8 9 5 2 o s X

= Info. del mensaje

MIERCOLES £

Buenas tardes queridos aprendices
En el dia de hoy 04 agosto, les recuerdo que retomamos nuevamente

Buenas tardes queridos aprendices formacién en el mismo horario de 2:00 2 5:00 p.m

En el dfa de hoy 04 agosto, les recuerdo que retomamos
nuevamente formacién en el mismo horario de 2:00 a 5:00
p-m 6a.m Leido por

Bueno guedo atenta a sus comentarios,

3103692615

Quiero saber si ya terminaron con el instructor del mes julio
0 como van.

Porque todo el mes agosto tengo programacién con
ustedes mis aprendices

+57 310 6103907

+57 310 8226576
4/8/2021 a la(s) am. Rouus

+57 311 3079491

ed 0296

instructora buenas tardes | . 4 5 o m v
Buenas tardes +57 3114211391
Bendiciones a todos
+57 312 4282948
ya completamos |as clases de la instructora Marisela
+57 312 6554584
Estan libre para el dia de hoy . +57 312 6737887
013 s -9
Para iniciar formacion
+57 313 5131575
hay clase presencial? i
o ‘9 +57 313 7663385
Aprendices ustedes estan ya dando clases Presencial? o =
¥ Escribe un mensaje aqu @ m J.r577 ‘371.4 5959726
e 3 . 11:242.m.
= L . & °< v | E : G % g i! L O31°C Lwvia ~ 55 @& & 7 Q) ESP 7/03/;0; %

L Meet -vixcoacp-exv o x

€ > C @ meetgooglecom/vix-oscp-exvipli=1&authuser=

I Apicaciones M Gmail B YouTube ¥ Maps By Trsducr @ SECOPH @ @ SENATERRITORIO @ Sofy- ColendarioW.. (® Whatsapp 3 Sl Contratstas [ Lstadelecturs

Personas

&% Afadir personas

Enlallamada

# ©

jorge luis cabarcas roldan Yeira Lopez Rosa Icela Madera Martinez Angie paola Julio de agua

#%

#

¥

#%

%

omar caste

Edicelis Manjarres yisneidy andrea molinar cuadrado Vanessa Pinto Lépez

POoSOCOO®O6
%

#%

X

7%

A

Argenelis Lagarez yina Luz pajaro Bello

#%

00006
#%

#%

14:35 | 2263995-TC COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS ...

88 O Escribe aqui para buscar. O H % ® H2/Y 3 ES €& € @ \ 26 Uwialigers A I @O 8 F ) & LobT B
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SENA

L8 Meet - vicc-oacp-exv ® x + X
& 5 C & meetgoogle.com/vkx-oacp-e authuser=1
£ Aplcaciones M Gmoil 3 YouTube  B¥ Maps Dy Teducr @ SECOPIl @ @ SENATERRTORO @ Sofy-ColendsrioW.. (® Whatsapp 7t S Contratistas Lista de lectura

[#] Estas presentando para todos

ANDRES SOLERASCANIO  yina Luz pajaro Bello

j A

jorge luis cabarcas roldan  Argenelis Lagarez

%

X

E

Edicelis Manjarres JOHN WILMER TERRIL

%

Edicelis Manjarres

% #

\ [¢]

Vanessa Pinto Lépez ‘omar castellar sanchez

#%

#%

e

7%

Rosa Icola Madera Marti.___

!
#

Para evitar el efecto espejo, no compartas la pantalla completa ni la ventana del
navegador entera. Comparte una sola pestaia o una ventana diferente.

#

14:41 | 2253995-TC COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS ... oot omianienis wpsoins) (D

8| O Escibe aqui para buscar, O B R = H2X dE02 6@ €63 C Lnialgen ~ SISO B A0 &2 LET B

0 .. X Info. del mensaje

Buenas tardes estudiante les informo que la formacién del préxime miercoles 11
agosto se realizars modalidad presencial

Igual yo instructora

Leido por
Yina Bello

sefio que pena la sefial Estd mala y la llamada se cae 3103692615

Buenas tardes estudiante les informo que la formacién del
préximo miercoles 11 agosto se realizara modalidad
presencial.

La préxima clase se explicar parte de la formacién vista el
dia de hoy para aquellos estudiantes que se les dificulta
conectarse a la modalidad virtual i

+57 312 4282948

Buenas tardes! Sefio
+57 312 6554584

Buenas tardes  _

+57 312 6737887

ed 0226

+57 313 5131575

Sii esta bien “ +57 313 7663385

Yo no pude asistir I “

m +57 314 595972 T

o Y E i = € & € $ H L3TC Ui A B @Sz d) B 1,};;,;0; )

CLASE 11 DE AGOSTO

GTH-F-062 V08



SENA

* =

3995 - ME ONITOS
310 5 0 6, +57 3 1,45 6, +57 314 £

Cambid tu codigo de seguridad con +57 300 5727703. Haz clic para obtener més informacion.

Buenas tardes aprendices _

Buenas tardes@

+57 322 6271625 ez &

Buenas tardes

Yina Bello
Buenas tardes

+57 313 7663385
Buenas tardes _

Hola

&
Buenas Tardes
Buenas tardes
+57 310 8226576 L ]
Buenas tardes
Buenas tardes v

|Escribe un menss v

ﬁ xJ & ﬁ : G B ¢ 3 . 29°C Chubascos ~ 53 @ & E 7z ) ESP f;g;z(r)“m %\v

??95 - MERCADEO MDI\!IT(?_S 0 - X Info. del mensaje

310 +5 03, +5

§ . . Buenas tardes 2 todos, aprendices les envio Actividad Ensefianza Aprwndizaje:
Buenas tardes a todos, aprendices les envio Actividad

Ensefianza Aprwndizaje: Observe detalladamente el video: Registro de Mercancias.

) ) Responda los siguientes preguntas del Taller:
Observe detalladamente el video: Registro de Mercancias. 1. ;Que observo en el proceso de Registro de la Mercancia?
2. ¢Cusles son los diferentes equipos que se utilizan en el Registro de entradas
de mercancias?

Responda los siguientes preguntas del Taller: )
3. ;Que beneficios tiene para una empresa el control de.entrada y salida de los

1. ;Que observo en el proceso de Registro de la

productos? .
Mercancia?
2. ;Cudles son los diferentes equipos que se utilizan en el
Registro de entradas de mercancias? Leido por

3. ;Que beneficios tiene para una empresa el control
de.entrada y salida de los productos?

3103692615

3 la(s) 0p.m

+57 300 5727703

a(s) 4:01 p. m. Andred -

+57 310 6103907

400 p. m. v
+57 310 822657

+57 311 3079491

+57 311 4211391

ala(s

X Que Medio Se Manda La Actividad

+57 312 4282948

a la(s) 4:00 p Andirés Sole

prendices les envio Activid +57 313 5131575

a la(s) 4:01 p. m. epaolajuliodeagua

+57 313 7663385

L)

& ¢ &% G & . 29°C Chubascos ~ 53 @ & & & ) ESP Egs:iroﬂa be)l

GTH-F-062 V08



SENA

3995 - MERCADEO _MONITC?_S . o 0 - bé Info. del mensaje

Aprendices les envio el material de formacién de la sesién vista en el dia de hoy
11 agosto como apoyo de ensefianza aprendizaje.

El 14 sabado

3103692615

& +57 300 5727703
&

+57 310 6103907

Es para hoy en la nochef

Aprendices les envio el material de formacién de la sesién
vista en el dia de hoy 11 agosto como apoyo de ensefianza
aprendizaje. =

REGISTRAR LAS MERCANCIAS O EXISTENCIAS: ﬁ. +57 310 8226576

Bt ISR
ST
a MATERIAL DE APOYO AGO... (§

i e +57 311 4211391

+57 311 3079491
aye 40 p. m L 4

+57 311 4211391 sali6 del grupo +57 312 4282948

5 1625 @
Sefio me puede hacer el favor de regalarme su correo +57 313 5131575

ymail.com _ __ +57

313 7663385

+57 314 5959726

®
%

+57 314 6389152

¥ ~ B H2YK 3B = €

. = 947 p. m.
29°C Chubascos ~ 53 @ © B 7 1) ESP 12/08/2021 %‘

L# Google Meet x| [ uni x| X L8 Meet - vioc-oacp-exy ® x g o - o6 X

€ > C & meetgooglecom/vkx-oacp-exv2authuse - % N

#* Aplicaciones M Gmail @B YouTube ¥ Maps By Traducr @ SECOPI @ @ SENATERRMTORIO @ Sofy-CalendaroW.. (3 WhatsApp 7 S Contratistas. [ Lista de lectura

[2] Ests presentando para todos
Personas

I\ {/ - o

Nidia Moreno Garces Angie paola Julio de agua

Enlallamada

F 1

j

jorge luis cabarcas roldan 5941920042 MIBER THE...

#%

#%

%
m

mary cruz romero sanch...

%

#%

y

yina Luz pajaro Bello

% @ #

#%

(]
|
]
0 =
o~
@ X
0 -~
® -
Q
0
o.

omar castellar sanchez ha abandonado la reunién  3lla completa ni la ventana del
na ventana diferente.

#%

14:25 | 2253995-TC COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS ...

8 | O Escibe aqufpara buscr R B2 adaB2C &6 wewa AH@OB a0 TN B
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SENA

S X Lo Meet - vix-oacp-exv

L Google Meet x| Calen: x | [T
€ > C @ meetgooglecom/vkx-oacp-exv2authuser=1
Aplicaciones M Gmail @B YouTube B Maps By Trdur @ SECOPI @

[#] Estas presentando para todos

Para evitar el efecto espejo, no compartas la pantalla completa ni la ventana del
navegador entera. Comparte una sola pestaia o una ventana diferente.

14:32 | 2253995-TC COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS ...

88 O escribe aqui para buscar. O H S =

(=] E
Archivo Insetar  Diseho  Tansiciones  Animaciones  Presentacién con diapositivas
. X, Cortar [Jpisefio-
B Copiar - {2 Restablecer

Pegar Nueva »

7% ¥ Copiarformato | giapositva+ [ISeccién

Portspapeles 5 o Fuente

36

20
Dispositiva 37 de 128 (12 Espaiiol (Colombia)

& O Escribe aqui para buscar. [e]

© SENATERRTORO @ Sofy- Caendario W.

© Wnatsapp e 51 Contatitas

jorge luis cabarcas roldan

Edicelis Manjarres

Dojar do prosentar Ignorar

o - 0 x
= x %@

Lista de lectura

Personas
'
Angie pacla Julio de agua
%
5941920042 MIBER THE...
%

m

mary cruz romero sanch...
X

y saniuz A

yina Luz pajaro Bello

ey

Rosa Icola Madera Marti.

Argenelis Lagarez

o a8 @  :

CLASE 5 MONITO OK - PowerPoint

Rediar  Vets  Ayds  FotPOF  Q Quédeseshace?

Organizar

Pamto Dibuo

232p.m.
NCUvia "SR g0 B o0 B

[e——
2 Compari
2 Buscar
2 Reemplazar -
1 Seleccionar=

Edidon

10. Registrar las existencia ayuda a prevenir el tener demasiadas o muy pocas existencias

© muy pocas existencias.

El control de le ayuda a pi

iVélgame! La préxima
entrega tardaria tres
dias en llegar

Juma, no podemos
hornear pan porque ya no
tenemos existencias de

Panaderia La Delicia tuvo que detener la produccién
debido a que no tiene existencias suficientes. Perdera
clientes y las ventas y las ganancias decaeran.

el tener

Ya es verano y
todavia tengo varias
frazadas

en existencias

El Almacén de Pepe tiene mas frazadas de las que
necesitan. El dinero del negocio esta comprometido. No
hay suficiente dinero para pedir los productos que los
clientes desean.

GTH-F-062 V08

W Comentarios | B L ] + 102%

= Notas
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SENA

—uemg-um X | [ Universic x| X | L Meet - vix-oacp-exv ® x g e - o0 x
LR 2

€ > C @ meetgoogle.com/v

Apikaciones M Gmail € YouTube B Maps B Toducc @ SECOPH @ @ SENATERRTORO @ Sofy-ClendarioW.. (® Whatsipp 7 SiContatistas B Lstadeectura

Personas

o

y &+ Adadir personas
Enla llamada

Andres Soler Ascanio yina Luz pajaro Bello idia Moreno Garces Jani luz Avila lopez

H
% @

m \'

jorge luis cabarcas roldan mary cruz romero sanchez Vanessa Pinto Lépez 5941920042 MIBER THERAN BENITEZ ESTUDIANTE...

# @

f E / ), A

Angie paola Julio de agua Edicelis Manjarres Argenelis Lagarez

% %

mary cruz rom

% %

0008500006 =
#

Yeira Lopez

15:56 | 2253995-TC COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS

@ | O Escribe aquipara buscar O H R mn HA2 da@a¢s 6P Wl ASI@OB g0 B0 PN B
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SENA

N

EVIDENCIA DE CUMPLIMIENTOS
FICHA 203076 TECNICO INTEGRACION TURISTICA LOCAL-SAN BERNARDO DEL
VIENTO

1.INFORMACION A LOS APRENDICES, LINK PARA GRUPO EN WHATSAPP

11:35|3.2kB/s (©

é

FICHA 2203076 INICIO DE COMPETENCIA TECNICOS
OPERACION TURISTICA LOCAL

Lucy leon soto
Icelate29@gmail.com, + 24 -
Para |Icelate29@gmail.com Icelate29@gmail com
melissa0195@hotmall.com melissal195@hotmail.com
juventudessena2018@gmail.com juventudessena20184g..
dacriursa@hotmail.com dacriursa@hotmail.com
jimediana730@gmail.com jimediana730@gmail.com
Jeancarlospaezvega94{@gmail.com Jeancarlospsezvegad
el.profeta29@hotmail.com el profeta29@hotmail.com
jhohan.solera@gmail.com jhohan_solera@gmail com
jeni1Omaryz@gmail.com jeni10maryz@gmail.com
dinamorillods@gmail.com dinamorillo4é@gmail. com
sistemassena2017@gmail.com sistemassena2017@gmai
anapamadera@gmail.com anapamaderag@gmail.com
simezor@hotmail.com simezorg@hotmall com
onirisnegrette@hotmail.com onirisnegrette@hotmail com
anabolenapintonunez@gmail.com asnabolenapintonunez@g
paolithaoyola@gmail.com paolithaoyola@gmail com
sandrag20157@gmail.com sandrag20157@gmail.com
yepincle1233@gmail.com yepinciel233@gmail.com
mariaballesta817@gmail.com manaballestal 7@gmail.com
juanalbertopintob@gmail.com juanalbertopintob@gmail.com
andreal996-4@hotmail.com andreal996-4@hotmail.com
nelyoqueS0@gmail.com nelyoqueSOg@gmail.com
sebassaavedramiranda@gmail.com sebassaavedramirand

enlacejuventud.sanbdo{@gmail.com eniacejuventud. sanbd

%~ ~ Responder a todos

a @ -

GTH-F-062 V08



SENA

11:35 | 3.3kB/s (O

e

enlacejuventud.sanbdo@gmail.com enlacejuventud sanbd

TU mariacecilafermandezieon@outicok.com

jueves, S de agosto 08:46

Buenos dias estimados aprendices,

Les informo que hoy jueves 5 de agosto damos inicio a la
COMPETENCIA 260101047 VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL CLIENTE ¥

OBJETIVOS COMERCIALES.

RESULTADO DE APRENDIZAJE: FIJAR ESTRATEGIAS DE
MERCADEO PARA EL PORTAFOLIO A PARTIR DE ELEMENTOS DE
MARKETING MIX

TRADICIONAL.

Las clases las vamos a desarrollar con la herramienta de
videoconferencia Google Meet y via grupo WhatsApp vy
alternancia.

22030 76-Operacion Turistica Local
Jueves, 5 de agosto - 14:00 — 17:00
informacién para unirse a Google Meet

Enlace a la videcllamada: hitps.//meel.google.com/vbs-ojvb-
msu

Observacion:

1. En Google calendar se encuentra programado el
link de enlace que utilizaremos todos los jueves, el link
anterior, este enlace se enviara via WhatsApp para los
correos que no tiene Gmail.

2. Ellink de Google Meet es el mismo para los dias
jueves.

Horario: 2:00 a 5:00 p.m.

Atte.: Lucy Ledn

Instructora.

&~ v Responder a todos

m (O Bl

GTH-F-062 V08
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2203076- OP. TURISTICA

573 573004864112 - el X Info. del mensaje

+57 314 7799137 se uni6 a través de un enlace de invitacién

meet.google.com
Meet

Buenos dias estimados aprendices,

mestgegle com Les informo que hoy jueves 5 de agesto damos inicio a la COMPETENCIA

. 260101047: VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
Buenos dias estimados aprendices, NECESIDADES DEL CLIENTE Y

OBJETIVOS COMERCIALES.
RESULTADO DE APRENDIZAJE: FIUAR ESTRATEGIAS DE MERCADEQ PARA EL

Les informo que hoy jueves 5 de agosto damos inicio a la ST TR B/ R B R B e S B T LR

COMPETENCIA 260101047: VENDER PRODUCTOS Y TRADICIONAL.
SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL Las clases las vamos a desarrollar con |a herramienta de videoconferencia
FETEY Google Meety via grupo WhatsApp y alternancia.

2203076-Operacion Turistica Local
OBJETIVOS COMERCIALES. - - B
RESULTADO DE APRENDIZAJE: FIJAR ESTRATEGIAS DE
MERCADEO PARA EL PORTAFOLIO A PARTIR DE
ELEMENTOS DE MARKETING MIX
TRADICIONAL.
Las clases las vamos a desarrollar con la herramienta de
videoconferencia Google Meet y via grupo WhatsApp y
alternancia.
2203076-Operacion Turfstica Local
Jueves, 5 de agosto - 14:00 — 17:00
Informacion para unirse a Google Meet
Enlace a la videollamada: https://meet.google.com/vbs-

Leido por

+57 300 2049653

+57 310 5406772

cCOBe

ojvb-msu +57 311 4782597

Observacion: 5 " A

1. En Google calendar se encuentra programado el link

de enlace que utilizaremos todos los jueves, el link anterior, +57 312 6241390

.. Leer més L 5 S4am Rt

+57 300 4864112 se uni6 a través de un enlace de invitacion

(%

+57 312 6770830

e

+57 313 3952041

0
S, 57 313 6640103
X A H 2« & E [~ ] i 1! L 31 Lwia A B @@ Z ) EP '7};;:0; =)
2. CLASE 2 DE AGOSTO 2021
@ inco-Cama X | O 20 DBSANBERNARDO B X | wwcamacom R s Meet- 203076 Opencon” @ % S 0 - 0 X

CISEON o meetgooghe =t %0
' Apicaciones M Gmal @ YouTube ¥ Maps D) Toduce @ SECOPN

0 @ Soly-Coenduol. @ Whatsgp 3 S Contntats B U delectin

NELLY OQUENDO COG-—.

Rosa IseLa Tordecilla Es.

Para evitar el efecto espejo, no compartas la pantalla completa ni la ventana del
navegador entera. Comparte una sola postafia o una ventana diferent.

14:52 | 2203076-Operacion Turistica Local

8| 9 scive s pa e EEEE T XN < Ui A D@ OB 400 @ I o

GTH-F-062 V08



@
SENA

@ bico- e x| @ 2203076 SANBERNARDO - P X | (-

€ e

pe B Mops By Toduor @ SKOPH @ @ SENATERRTORO @ Seiy ColndwioW. O W

A

Ana Patricia Madera Arteaga ADRIANA MARCELA ATENCIO OYOLA NELLY OQUENDO COGOLLO

Y y N

ASALIS MARIA PEREZ LOPEZ

15:23 | 2203076-Operacién Turistica Local

ASISTENCIA ACTUALIZACION PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD SENA
ACORDE CON LA RESOLUCION 777 DE 2021

Herber Satiago Dvrango Vilsdiege & & Gerardo Manue Femandes Medeno &

Q0 "00+ 006000

i " DN 22X ABRGC %6 B0 TR

GTH-F-062 V08
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Vesmy Perez Pacheco
@ om0 de aseinca

o Lucy Leonor Leon Soto

@) criotha Vélez contreras (imit.
&

0 agro_mauro (invitado)

Yesmy Perez Pacheco Crisian Jover Ospina Acosta & Jaicith Cecila Jrmenez Cunas @ Alcira Molina (invitado)
.

Iﬂ Ana Carolina Hoyos Martinez

@ Ana Maria Lopez Martinez

‘

Sodiakzacitn Circular 013 (9
comparto kstado de asetrcia

besivelez (invtado) Daenarrs Durange Manwel Joaquin Ruiz Arreta &

@ 6 o

Mayi Nufez Romero Iivtadc) 4 Claa ugeni (ot Marcela Negrete Mercado

Sodalizacin Circular 013 (D)
Mochas gracas.

usca o ¥» B H2Y dE S CHC & @ Woinis AHOOB G & Sorm B

Microsoft Teams

@ EDISON PEREZ GRANAD_. g ¢
.

@ Lot s
[ Yoy

Yestny Perez Pacheco GIRLEZA ANGULO flavias Maris Vidoria Bertel (lvitado) 4 @ Alcira Molina (lnvitado)
o

[ Y.
R

@ affonso buelvas garcia (Invita.

berto Pardo Velasquez
Manue Josqu Rusz Ariets 4 Darmaris de Jesus Durango Dwrango David Ciceres inviadel

Asturo Camargo Argel

[ Yo—
; [ Yoo—

w ﬂ Q A §) Caucia patica para Espia
m 0000 000Hh O .
I |
@ cision o Revwetas cox

OE2xXdABESC% 60 WClwa AB@OB AW TN B
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SENA
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L Piioio-GoogleDrive X | & GoogleDrve
€ 5 G & meetgooglecom/vbs-ojvb-msulpli= 18authuser=1 =% %0

Apcaciones M Grail @ YouTube B8 Mops B Todur @ SKCOPI @ @ SENATERRTORO @ Sofy-CaendarioW.. (® Whatshop 3 Sl Contatistes Lista de fectura

Personas
Q¢ Afadir personas

Enla llamada

Yulibeth Lopez Diana Carolina Ayarza Perez Yeriis Polo diaz Rosa Isela Tordecilla Espitia

©oo00060006006

Katy yulieth campos fuentes Jean carlos Paez vega Chris Aguirre Romero NELLY OQUENDO COGOLLO

e e s &

Dayana Urango

14:16 | 2203076-Operacion Turistica Local

B O Escribe aqui para buscar o ¥ BB AGES C UGN | %C S0 AHOOB GO B TPT B

£ Pricitario - Google Dive X | & GoogleDrive X L6 Meet - 2203076-0perscién” @ X | [}

€ 9 G & meetgoogiecom/vbs-oivb-msu7pls taauthuse

H? ppicaciones M Gmal @ YouTuse Y Maps By Troouce @) SECOPI @ @ SENATERRTORIO @ Sofy-CslendsrioW.. (® Whatsdpp ¢ SI Contratistas Lists de lecturs

A

Ana Patricia Madera Artoaga Jaan carlos Pacz vaga Rosa saLa Tordecilla Espitia i Dayana Urango

K D

Katy yulieth campos fuentes Yulibeth Lépez Diana Carolina Ayarza Perez Chris Aguirre Romero NELLY OQUENDO COGOLLO

Rosmerys Lopez Dina Morillo Toscano Jose David Tordecilla yeison pinto clemente Nayelis Nifiez C\

14:32 | 2203076-Operacion Turistica Local
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SOCIALIZACION DE LOS CONOCIMENTOS PREVIOS 0 AUTODIAGNOSTICO - Poweraint uyloartensts @ m - 0 x
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pegar Nuea N p - Organizn h
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EMPRESAS:

s DE EMPRESAS

SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA SE
CLASIFICAN EN:

1.MANUFACTERAS O INDUSTRIALES.

2. AGROPECUARIAS

3.EMPRESAS EXTRACTIVAS O MINERAS
'S 4 EMPRESAS COMERCIALES

5. EMPRESAS DE SERVICIOS

Espafol (Colonbis) Zhotos Wcomentaios ([ 52 B T i toran E

B 5 e s s o 4 ~AMOXNABRCHEAS Wesoto ABOOY AN T L B

L v~ GoogeDive % | L Google Dre B s v 20 opencsn @ % I GgR ORI Googen % | O x|+ e - o

Wo O Wrasdpp gt SIC

[#] Estis presentando para todos

N A

Nayolis Nifiez Cast..  Ana Patricla Mader._.

)

»

Yulibeth Lopez

r’."

RosalselaTordecll.  diana jimenez

%

K

Para evitar of sfecto espejo, no compartas Ia pantalla completa nila ventana del e
navegador entara. Comparte una sola postaia o una ventana diferente.

15:22 | 2203076-Operacion Turistica Local
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SENA

. 2203076- OP. TURISTICA

Info. del mensaje

buenas tardes

a todos y a sus familias.

+57 323 5037398 se unid a través de un enlace de invitacion

Aprendices buenas tardes bendiciones a todos y a sus
familias.

Les recuerdo la formacién del dia de hoy a las 2:00 pm con el mismo link
‘enviado al grupo. 101 pm. &

+57 300 2049653

Les recuerdo la formacién del dia de hoy a las 2:00 pm con hoy a las) 1:38 p. m. ~Nelys O.
el mismo link enviado al grupo.
¥
Erem +57 300 4664112
hoy a la(s) 1:21 p. m. - Luishng=E
+57 313 3952041 ~Yulibeth Lopez
Ameén 0 +57 305 4551619
hoy a la(s) 2:11 p. m. ~Carmen ballests QIEE

+57 310 5406772
hoy a la(s) 1:02 p. m.

p.m.

Buenas tardes sefio

1:02 p. m.
Ok muchas gracias 102 . .

+57 310 8236213 ~Rosmerys
Buenas tardes cual es el link? .

+57 310 8236213
hoy a la(s) 1:41 p. m. ~Rosmerys

1p. m

+57 3113053419
hoy a la(s) 2:23 p. m.

+57 313 3952041 ~Yulibeth Lopez

https://meet.google.com/vbs-ojvb-msu 154 p .

+57 316 2831114 se unio a través de un enlace de invitacion

+57 305 4551619 ~Carmen bzllesta &R
Buenas tardes sefio

+57 311 8029445
hoy a la(s) 1:14 p. m. ~Dianitha Jimenez

+57 312 6241390
hoy a la(s) 1:55 p. m. AT

212p.m.

+57 300 4864112 salié del grupo

+57 305 4551619 ~Carmen ballesta &
Las megas no me alcanzan para entrar al lit

% Escribe un mensaje aqui

+57 312 6770830
hoy a la(s) 1:02 p. m.

+57 313 3952041
hoy a la(s) 1:01 p. m. Vulibeth Lopes

0o 09 (e

2150 m

+57 313 6640103

GTH-F-062 V08



SENA

2203076~ OP. TURISTICA
+57 300 2049653, +57 300 8220656, +57 305 4551619, +57 310 5406772, +57 310 8236213, +57 311 3053419, +57...

Tengo la sefial bastante mala

Prueba Diagnostica.
ORIETIVO: Establecer los conocimientos previos que tienen los
aprendices sobre los temas a desarrollar dentro del contenido

forms.gle

https://forms.gle/WZ8k1rZ7D4c7GQ5g7 S

Lleo.2105@gmail.com _ .

+57 3219704775 ~ &

€ B O3

Condial saludo_estimado aprendiz SENA, Centro
Agropscuaria ¥ Biotecnclogia £l Parventr

So =u instructors Lucy Ledn seto, en su competencia
1 Sesamolar, YoUDE: PrORUCTUS ¥ SIS O AIKTD0
SDADES DEL CLIETE ¥ ORUETNOS

ooty
sy ststacton pory i e o e de ser
eate campo de aprendizae,con e
o formbcion scadiics, ressiando. que

siempre tiene grandes cportunidades y mucho future
para quienes dan o meor de si a2 entidad.

e de epry Lo

A través de este email, los invito mediante un m\n‘
de Whatss con el WWS V de tener
comunicacion més directa, respecto a todo Wn ne
nlormacion sobre s competencn 3 Gesarolar

Abre este enlace para Unirte a i grupo de WhatsApo:
Htps:/chat whatsapp.com/DO T FSXOEfreacaQvsH
Agradezco de antemann su atencisn

Condial saludo,

+57 3219704775 ~§§
ol =

0

O

[=— o e =

X

Info. del mensaje

Aprendices buenas tardes bendiciones a todoes y a sus familias

Les recuerdo la formacién del dia de hoy a las 2:00 pm con el mismo link

enviado al grupo.

Leido por
*

=

+57 300 2049653
hoy a la(s) 1:38 p. m.

+57 300 4864112
hoy a la(s) 1:221 p. m.

+57 305 4551619
hoy a la(s) 2:11 p. m.

+57 310 5406772
hoy a la(s) 1:02 p. m.

+57 310 8236213
hoy a la(s) 1:41 p. m.

+57 311 3053419
hoy a la(s) 2:23 p. m.

+57 311 8029445
hoy a la(s) 1:14 p. m.

+57 312 6241390
hay a la(s) 1:55 p. m.

+57 312 6770830
hoy a la(s) 1:02 p. m.

D
»

ﬁ +57 313 6640103

+57 313 3952041
hoy a la(s) 1:01 p. m.

W

.. 29°C Chubascos ~ & & © & 7 q) ESP

18:09p. m.
12/08/2021

8

2203076- OP. TURISTICA
+57 300 2049653, +57 300 8220656, +57 305 4551619, +57 310 5406772, +57 310 8236213, +57 311 3053419, +57...

.7/'»\‘;

B2 Suia DE APRENDIZAE 1.pdlf @

p. m.v

+57 300 8220656 ~An

> e

COMCEPTO DE MERCADEO

e 8 o s mcosee  canPuGEAn. s ke
s o0 o e e 0 4 ICRS

417 p.m. ¥

Aprendices les envio guia de aprendizaje y material apoyo
formacion 12 agosto.

421 p.m.v
+57 321 9528038 se uni6 a través de un enlace de invitacion
+57 312 5090336 se unid a través de un enlace de invitacion

+57 314 6377742 se uni6 a través de un enlace de invitacién

+57 314 6377742 ~\Valen
Hola

Holi
953 p. m. v

Escribe un mensaje aqui

®
cam

0

o

GTH-F-062 V08
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GO0d 009G

X

Info. del mensaje

Leido por

+57 300 2049653
hoy a lals) 9:59 p. m.

®

+57 300 8220656
hoy a lafs) 4:16 p. m.

+57 310 5406772
hoy a lafs) 4:14 p. m.

+57 310 8236213
hoy a lafs) 4:14 p. m.

+57 311 3053419
hoy a la(s) 7:30 p. m.

+57 312 6241390
hoy a la(s) 5:02 p. m.

+57 312 6770830
hoy a lals) 4:23 p. m.

+57 313 3952041
hoy a lafs) 4:14 p. m.

+57 313 6640103
hoy a lafs) 5:24 p. m.

)
y

“,. 29°C Chubascos

‘:}r

m GUIA DE APRENDIZAJE 1.pdf

ASE O OE 7D ESP

v

109 p. m.
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LUCY LEONOR LEON SOTO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL

FECHA INICIAL: 01/08/2021 00:00:00
FECHA FINAL:  31/08/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2254266 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS
DE APRENDIZAJE:

Almacenar los productos segun técnicas de almacenamiento y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

INFORMAR NO CONFORMIDADES EN EL AREA DE ALMACENAMIENTO SEGUN POLITICAS DE CALIDAD.

INSPECCIONAR LA CARGA DE ACUERDO CON LA NORMATIVA DE CALIDAD Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

12/08/21 08:55 PM Page 1 of 11



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Despachar la mercancia segin normativa de cargue y solicitud de
pedido

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD

12/08/21 08:55 PM

Page 2 of 11




« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

FORMALIZAR LAS DEVOLUCIONES DE LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

INSPECCIONAR LA CARGA SEGUN LAS POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . . L,
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 2254257 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS
DE APRENDIZAJE:

12/08/21 08:55 PM Page 3 of 11



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Almacenar los productos segun técnicas de almacenamiento y
normativa

INFORMAR NO CONFORMIDADES EN EL AREA DE ALMACENAMIENTO SEGUN POLITICAS DE CALIDAD.

INSPECCIONAR LA CARGA DE ACUERDO CON LA NORMATIVA DE CALIDAD Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Despachar la mercancia segin normativa de cargue y solicitud de
pedido

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

12/08/21 08:55 PM
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Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

FORMALIZAR LAS DEVOLUCIONES DE LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

INSPECCIONAR LA CARGA SEGUN LAS POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

12/08/21 08:55 PM Page 5 of 11



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 2253995 - COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS MASIVOS
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

HACER SEGUIMIENTO A LOS CLIENTES CON BASE EN LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDOS COMERCIALES Y EL PLAN DE SERVICIO A
CLIENTES.

IMPULSAR LAS VENTAS EN EL PUNTO DE VENTA DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE
VENTAS.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON .
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RESOLVER SITUACIONES, INQUIETUDES Y SOLICITUDES DE SERVICIO, CON BASE EN LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES DE
ACUERDO CON LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

12/08/21 08:55 PM Page 6 of 11



SUMINISTRAR INFORMACION A LOS CLIENTES SOBRE LA ORGANIZACION, PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LOS
MANUALES, LINEAMIENTOS Y LOS ESTANDARES DE SERVICIO ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

INVENTARIAR LOS MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

REGISTRAR LAS ENTRADAS Y SALIDAS EN LA PERIODICIDAD Y PRECISION DE LOS PEDIDOS, SEG}JN LAS NORMAS DE REGISTRO
DE INVENTARIOS DE MATERIALES, EQUIPOS Y ELEMENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

MANEJAR PRESUPUESTOS APLICANDO LAS POLITICAS
EMPRESARIALES Y LA NORMATIVIDAD.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INTERPRETAR LOS RESULTADOS DE LA EJECUCION, PROYECCIONES Y AJUSTES DE PRESUPUESTOS DE ACUERDO CON LOS
SOPORTES CONTABLES Y LOS INDICADORES DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

REALIZAR LAS VENTAS DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES Y
OBJETIVOS DEL PLAN DE MERCADEDO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 2203076 - OPERACION TURISTICA LOCAL
DE APRENDIZAJE:

12/08/21 08:55 PM Page 7 of 11



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Disefiar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y
estandares de servicio

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

12/08/21 08:55 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

2. FIJAR ESTRATEGIAS DE MERCADEO PARA EL PORTAFOLIO A PARTIR DE ELEMENTOS DE MARKETING MIX TRADICIONAL.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 2254031 - COMERCIALIZACION DE ALIMENTOS
DE APRENDIZAJE:

ALMACENAR PRODUCTOS ALIMENTICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALEZA DEL PRODUCTO Y TECNICAS DE
ALMACENAMIENTO

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: A~ ERDO A LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS

12/08/21 08:55 PM Page 9 of 11



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

IMPULSAR LAS VENTAS EN EL PUNTO DE VENTA DE
ACUERDO CON LAS ESTRATEGIAS Y POLITICAS DE
VENTAS.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON
POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA

RESOLVER SITUACIONES, INQUIETUDES Y SOLICITUDES DE SERVICIO, CON BASE EN LAS NECESIDADES DE LOS CLIENTES DE
ACUERDO CON LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

SUMINISTRAR INFORMACION A LOS CLIENTES SOBRE LA ORGANIZACION, PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LOS
MANUALES, LINEAMIENTOS Y LOS ESTANDARES DE SERVICIO ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RECIBIR PRODUCTOS ALIMENTICIOS E INSUMOS SEGUN
FICHA TECNICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00
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TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 168,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: LUCY LEONOR LEON SOTO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL
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