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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Monteria, AGOSTO 31 de 2021

Seior (a)

JORGE ENRIQUE HERNANDEZ GUERRA

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 2201310

COORDINADOR ACADEMICO

CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR
Monteria

Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes AGOSTO del afio 2021

Referencia: No 2201310 del afio 2021

KAREN PAOLA GOMEZ ALDANA, identificada con la cédula de ciudadania No.
1.069.488.712 de Sahagun en mi calidad de Contratista del SENA, en CENTRO
AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR, en cumplimiento del Contrato
de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion presento el Informe de
actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: TREINTA Y TRES MILLONES QUINIENTOS TRES MIL PESOS MCTE.
($33.503.000), el SENA pagara al CONTRATISTA de la siguiente manera: diez (10) pagos iguales
de Febrero a Noviembre por valor de TRES MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA MIL
TRESCIENTOS PESOS MCTE ($3.350.300) cada uno.

Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo al cronograma definido

por la Direccién Administrativa y Financiera de la Direccion General, en la Cuenta de
AHORROS No 0760183939 Banco BBVA, cuyo titular es el contratista.

Plazo: Sera hasta el 30 de Noviembre de 2021.

OBJETO:

Prestar los servicios personales de caracter temporal como instructor para impartir formacion
integral presencial en el programa de atencion a la poblacién victima del desplazamiento por
la violencia del centro agropecuario y de biotecnologia el porvenir de Cérdoba.

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)
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las actividades
relacionadas en la
guia de aprendizaje.

actividades de acuerdo a la
guia de aprendizaje a cada
ficha:

2379500 Servicio al
Cliente.
2388742  Mercadeo vy
Ventas.

No | Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

Impartir  formacién | Se impartioé formacion Evidencias fotogréficas adjuntadas
1. | integral presencial a | profesional integral no en el informe mes de Agosto.

los aprendices en el | presencial con ayuda de

area asignada | herramientas TIC en las

dentro del programa | fichas:

de atencion | 2379500 Servicio al Cliente

poblacion  victimas | Competencia: Atender

del desplazamiento | clientes de acuerdo con

por la wolencna,' en procedimiento de servicio y

las competencias, )

resultados de | Normativa.

aprendizaje y

actividades de los 2388742 Mercadeo _ y

proyectos de | Ventas. Competencia:

formacion Negociar  productos vy

programados dentro | servicios segun

de los tiempos que | condiciones del mercado y

para cada accion se | politicas de la empresa.

determine por el

centro de formacion.

Establecer la ruta de | La obligacién no se ejecutd | No aplica
2. | aprendizaje en | durante el periodo, debido a

Sofia Plus de | que no se cuenta con el rol

acuerdo a la | para realizar el proceso.

programacion e

intensidad  horaria

que conoce con la

suscripcion del

contrato.

Asociar a | Se asocio las fichas: Capturas de pantallas adjuntadas

aprendices en el | 2379500 Servicio al | en el informe mes de Agosto.
3. | aplicativo Sofia | Cliente.

plus, dentro de los

términos 2388742  Mercadeo vy

establecidos  para | yentas.

ello.
4. | Planear y ejecutar | Se desarrollaron Captura de grupo de Whatsapp.
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Cumplir con los | Los programas de No aplica.

productos formacion complementaria

asociados al | se ejecutan mediante guias

proyecto en | de aprendizaje, por lo que

actividades de | no es necesario elabobar

formador del | proyectos del programa de

programa de | formacion.

formacion.

Apoyar la gestion | Se realiz6 proceso de | Pantallazo de WhatsApp.
del programa de | concertacion, con el enlace

formacion para el
posicionamiento

Regional de
acuerdo con los
lineamientos,

cobertura y

productos indicados
por la Subdireccién
de centro y el
supervisor del
contrato.

municipal de los Cérdobas,
se le informd que los cursos

a impartir podrian ser:
Mercadeo y ventas,
Servicio al Cliente vy

Emprendimiento.

Se realiz6 proceso de
concertacion, con el enlace
municipal de Sahagun, se
le informd que los cursos a
impartir podrian ser:
Mercadeo y ventas,
Servicio al Cliente vy
Emprendimiento.

Se realiz6 socializacion de
la oferta de formacion
complementaria y titulada
de nuestro centro de
formacioén, a través de las
distintas redes sociales.

Se realiz6 socializaciéon de
las Ecard de la feria de
Empleo Joven; en las
distintas redes sociales.

Pantallazo de WhatsApp.

Pantallazo de la publicacién en
redes sociales de la oferta
complementaria y titulada.

Pantallazo de la publicacién en
redes sociales de la feria de Empleo
Joven.

Participar
activamente en el
cumplimiento de las
metas de formacién
de acuerdo con los
lineamientos,
cobertura y
productos indicados
por la Subdireccion

de centro y el
supervisor del
contrato.

Se  particip6 en el
cumplimiento de metas del

programa mediante el
proceso de matricula de
aprendices victimas en
nuestros  procesos de
formacion.

Fichas creadas.
Listado de aprendices preincristos.

Reporte  de  verificacibn  de

aspirantes en sistema VIVANTO.
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Generar y ejecutar

Se ejecuto estrategias de

Capturas de pantalla de WhatsApp.

8. | una estrategia que | formacion: Motivaciones,

permita la | reflexiones, videos,

permanencia de los | dinamicas, estrategias

aprendices durante | didacticas, técnicas

el tiempo total del | didacticas, para la

curso. permanecia de los

aprendices en los
programas de formacién.

Realizar el | Se realizé | Evidencia WhatsApp adjuntadas en

seguimiento de | acompafiamiento a los | este informe.
9. | cada aprendiz | aprendices mediante

mediante la | actividades didacticas vy

orientacion y | didlogos via whatsapp,

acompafnamiento a | logrando la supervision

las actividades de | individual en cada ficha.

aprendizaje y | 2379500 Servicio al

reportar avances o | Cliente.

dificultades de

manera oportuna a | 2388742  Mercadeo y

la coordinacion | ventas.

académica en los

formatos y tiempos

que se dispongan

para ellos.

Atender v Se atendio Informes semanales cargados en el
10 | oportunamente I0s | oportunamente las portafolio del instructor.

requerimientos que
haga el supervisor
del contrato vy
presentar los
informes mensuales
de la ejecucion del
contrato o los
productos que se le
requiera, a demas
del informe mensual
de actividades
segun la fase en que
se encuentre el
curso(planear,

ejecutar y evaluar)
durante el desarrollo
del proceso de
aprendizaje y de las
actividades en
general con sus
respectivos anexos.

directrices y
requerimientos del
supervisor de contrato.

v Se present6 informe
mensual de ejecucion en
las fechas destinadas.

v Se participo en la
capacitacion: Manejo del
Riesgo Publico-Prevencion
ante amenazas,
programada por Teams.

v Se particip6 en curso
Virtual: Integridad,
transparencia y lucha
contra la corrupcién.

Informe mensual de ejecucion
cargado en Secop Il.

Pantallazos de participacion en la
capacitacion: Manejo del Riesgo
Publico.

Certificado este

informe.

adjuntado en
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v Se participo en el
Seminario Digamos NO al
consumo de Sustancias
Psicoactivas.

Pantallazo de participacion en el
Seminario.

Gestionar y | Durante el periodo las No aplica.
11 | propiciar recursos | formaciones fueron
en las comunidades | impartidas en la no
objeto de la | presencialidad a través de
formacion herramientas tics, por lo
gue no fue necesario
gestionar recursos en la
comunidad.
El instructor | Durante el periodo no se | No Aplica

12

contratista se obliga

durante el periodo
del contrato al
proceso de
certificacion de

competencias
segun normas de
competencias que
aplican a la funcién
instructor, asi como
a los procesos, que
el SENA adelante,
para certificar
Habilidades
pedagdgicas y
capacitarse en el
idioma ingles vy
aplicar al proceso de
certificacion de las

normas de
competencia
“ORIENTAR
FORMACION
PRESENCIAL DE
ACUERDO CON
PROCEDIMIENTO
TECNICO Y

NORMATIVO” y
aportar el respectivo
certificado aprobado
al informe de

participd en procesos de
evaluacién por
competencias.
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ejecucion
contractual.

Desarrollar las

Se ejecutaron las horas de

Reporte tiempo mes de Agosto

13 | horas de formacién | formacion del mes de | Sofia Plus, adjuntado en este
que requiera la | Agosto, basado en la | informe.
implementacion del | programacion de la
programa plataforma sofia plus; en las
fichas:
2379500 Servicio al
Cliente.
2388742  Mercadeo vy
Ventas.
Prestar con | Se presto6 los servicios con | Evidencias de los  procesos
14 | seriedad, profesionalismo, contenidos en este informe.
responsabilidad, seriedad,responsabilidad,
profesionalidad, calidad e integridad.
eficiencia,
oportunidad y
diligencia estos
servicios.
Atender segun los | Durante el periodo no se | No aplica.
15 | requerimientos de la | participo en procesos de
subdireccion  deé | apoy0 a la supervision de
centro, actividades contratos.
de apoyo a la
supervision de
contratos yl/o
evaluacion de
propuestas segun
las  competencias
que su formacién
académica le
permitan
desarrollar.
Sentar las | Se registré en Sofia Plus la | Reporte de juicios evaluativos
16 | evaluaciones de | emision de juicios | adjuntados en este informe.

cada resultado de
aprendizaje y dar a
conocer los
resultados de las
mismas, registrando
los respectivos
juicios  evaluativos
en el aplicativo
SOFIA Plus dentro
de los términos
establecidos.

evaluativos de la ficha:

2362948 Mercadeo vy
Ventas.
2379500 Servicio al
Cliente.
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17 | Construir y | Se cargaron en el Pantallazo portafolio de evidencias
mantener en tiempo | PORTAFOLIO DEL en el Drive.
real el portafolio de | INSTRUCTOR, todas las https://drive.qgooqgle.com/drive/folder
evidencias del | evidencias de las S/AKXAS5DvV-LehpYWOpQTghKF-
instructor y de los | actividades ejecutadas 7fGtPgNsix
aprendices durante el periodo.

Entregar los | Se entrego reporte | Informe del periodo cargado en

18 | reportes mensuales | mensual en la fecha | secop Il
estadisticos y | establecida.
registros inherentes
al proceso
formativo.

19 | Apoyar los procesos | Se elabor6 planes de Pantallazos de elaboracion de las
de las otras | mercado de las unidades unidades productivas adjuntados
actividades productivas. en este informe.
inherentes a la
formacion.

Gestionar y | Se crearon grupos de Capturas grupos de
20 | propiciar ambientes | WhatsApp para WhatsApp.
y recursos en las | implementar formacion no
comunidades objeto | presencial en las fichas:
de la formacion. 2379500 Servicio al
Cliente.
2388742  Mercadeo vy
Ventas
El contratista debe | Se cumplié con las normas | Pantallazo del autoreporte diario de
cumplir con las | del sistema general de | condiciones de Salud Sena 2021.
21 | normas del sistema | riesgos laborales, acatando

general de riesgos

laborales, en
especial las
siguientes:

1. Procurar el
cuidado integral de
su salud. 2. Contar
con los elementos
de proteccion
personal necesarios
para ejecutar la
actividad

contratada, para la
cual asumird su
costo. 3. Informar a
los contratantes la

ocurrencia de
incidentes,
accidentes de

todas las consideraciones
ante riesgos de contagio
por COVID-19, por tal
motivo se atendié
autoreporte de condiciones
de Salud Sena 2021.

Se realiz6 encuesta de
estado de vacunacion en la

direccibn de empleo vy
trabajo.
Se realiz6 encuesta de

actualizacion para el
retorno a la presencialidad
con alternancia.

Capture de pantalla de Ila
realizacion de la encuesta.

Capture de pantalla de Ila
realizacion de la encuesta.
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trabajo y
enfermedades
laborales. 4,
Participar en las
actividades de
prevencién y
promocion
organizadas por los
contratantes, los
comités  paritarios
de seguridad y salud

en el trabajo o vigias
ocupacionales o la
administradora  de
riesgos laborales. 5.
Cumplir las normar,
reglamentos e
instrucciones del
sistema de gestion
de la seguridad vy
salud en el trabajo

SG- SST. 6.
Informar
oportunamente a los
contratantes la
novedad derivada
del contrato.
Apoyar las | Durante el periodo no se | No aplica.
actividades de | particip6 en actividades
22 | investigacion e | cosernientes a los
innovacién que se | procesos de investigacion e
desarrollen en el | innovacion del Centro de
centro de formacion, | Formacion.
debe presentar
documentos
sefialados en la
circular 3-2017-
000208
23 | Aplicar los | Durante el periodo no se | No aplica.

procedimientos
correspondientes al

instructor para
formalizar la
desercion de los
aprendices que
abandonan el
proceso formativo,

de acuerdo con lo
establecido en el

presentaron procesos de
desercion por parte de los
aprendices matriculados.
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reglamento del
aprendiz SENA
vigente.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITEM No DE LA LUGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
0 Z

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentaciéon
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 4392524345 BANCOOMEVA mes de JULIO (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley
Antitramites”)

Evidencias en (37) folios
Cordialmente,

KAREN PAOLA GOMEZ ALDANA
C.C. No. 1.069.488.712 de Sahagun
Contratista

Recibi a satisfaccion:

JORGE ENRIQUE HERNANDEZ GUERRA
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 2201310
COORDINADOR ACADEMICO
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EVIDENCIAS

Se anexa link del portafolio del instructor donde se evidenciaran todas las actividades antes
mencionadas:

https://drive.gooqle.com/drive/folders/1IKXA5Dv-LehpYWOpOTghKF-7fGtPaNsix

Las evidencias que se relacionan a continuacion corresponden a las obligaciones contractuales: 1.
Impartir formacion, 4. Planear y ejecutar las actividades relacionadas en la guia de aprendizaje, 8.
Ejecutar estrategias para la permanencia de los aprendices en el curso y 9. Realizar el seguimiento
de cada aprendiz:

Se impartio formacion profesional integral, no presencial con ayuda de herramientas TIC, en el curso
Servicio al Cliente ficha 2379500 (Monteria), tomando asistencia, cada aprendiz alzé su mano
virtualmente, se les compartié frase de corta de reflexion; se les; se les compartio el video grabado
por Zoom, de la explicacién del tema: Servicio al Cliente: Cliente, Tipos de clientes, Servicio-
Estandares del servicio:

@a SERVICIO AL CLIENTE Vc

Video de la explicacion del tema: Servicio al
Cliente: Cliente, Tipos de clientes, Servicio-
Estandares del servicio.

Por favor escuchar y observar detenidamente el video, cuando acaben, por
faver informar.

Bueno profe

Jose Ceballos Aprendiz
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Se les compartio la Guia de Aprendizaje y el Disefio curricular:

SERVICIO AL CLIENTE Vc Q .
Ana, Beatriz, Jose, Juan, Laura, Lenis, Lina, Maria, Maria, Shirly, +57 302 4471221, +57 304 3902898, +57 304 6168916, +57 311 3443... :

|

=

+57 311 7346695 ~Gabys

Ok 2:4% p. m.

249 p.m,

Deben descargar lector de pdf y lector de word 250 m. o

para que puedan abrir los archivos 250p.m. o

+57312 7312741 ~ecind, EICSIEIE

Ok 2:50 p. m.

Maria Caceres Aprendiz

Ok 251 p.m.

@ Escribe un mensaje aqui \';

Se les compartié material de apoyo y actividad didactica (estudio de casos):

Jose Ceballos Aprendiz

(]
| B ESTUDIO DE CASOS PROBLEMAS ADMINISTRATIVOS.pdf « 2 paginas "~

i ida?
Esto es para realizarlo enseguida? 252p.m.

+57 313 7425168 ~Marcela
Hay sefio que letras tan chiquitas ...

+57322 4536775 - N

Ta
| W Video de la explicacion del tema: Servicio al Cliente: Cliente, Tipos

‘ @ Escribe un mensaje aqui \!;
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Realizacion de la actividad didactica: “estudio de casos”:

g Maria Caceres Aprendiz Q :

Buenos dias bendiciones profe ese es mi trabajo ...

Buenas tardes Maria. Correcta solucién de ambos casos practicos. Correct. Vv
respuestas y soluciones. C=4.0 gracias por la dedicacion prestada gg

Muchas gracias profe bendiciones

@ [Escm‘:e un mensaje aqui \!/

Shirly Franco Aprendiz Q

JUEVES

Trabajo : de shirly johana franco de la vega

Buenas tardes Shirly. Correcta solucion de ambos casos practicos. Correctas
respuestas y respectivas soluciones. C=4.2 gracias por la dedicacion prestada

(<]

o.m,

Gracias s v

@ @ Escribe un mensaje aqui

(-
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Se impartio formacion profesional integral, no presencial con ayuda de herramientas TIC, en el curso
Servicio al Cliente ficha: 2379500 (Monteria), se dio inicio a la primera clase con una historia corta
de reflexion inicial:

&

aria, Shirly, +57 302 4471221, +5

Leo sus aportes

+57 304 6168916 - -

En lo personal pienso

Que aunque aveces no so nuestros problemas

Podemos escuchar ayudar a los demas mientras esté en nuestras manos

(=

® @

Cada aprendiz dio su aporte:

g[ SERVICIO AL CLIENTE Vc .
_ \ R - O\ :

Ana, Beatriz, Jose, Juan, Laura, Lenis, Lina, Maria, Maria, Shirly, +57 302 4471221, +57 304 3902898, +57 304 6168916, +57 311 3443...

Maria Sierra Aprendiz Sena

Excelente reflexion! Primero debemaos aprender a escuchar, ayudar a dar
soluciones, dar la mano al préjimo, no porq ese problema no es mio no me
voy a preccupar por los demdés

Pienso que siempre debemeos escuchar a las personas que nos necesitan y
ayudarlas de |la manera que este 3 nuestro alcance

+57 314 7040864 - Karen
Buenas tardes

+57 313 7425168 ~[Varcela
Ayudar sin esperar nads 3 cambio ser escuchado

. -Eﬁ
Que en todo grupo ya sea de amigos, familia, compafieros de trabajo,
estudios cuando un integrante tiene un algin problema por més pequefio

que sea este, deberian ayudarlo ya sea juntos o brindar alguna ayudar
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Se les compartié historia corta de reflexion: “El Bambu Japonés”; cada aprendiz dio su
aporte:

@ SERVICIO AL CLIENTE Vc .
) \ Q :

Ana, Beatriz, Jessica, Jose, Juan, Karen, Laura, Lenis, Lina, Maria, Maria, Shirly, +57 302 4471221, +57 304 3002898, +57 304 6168916,...

Tu
Pasamos ahora a la sesion 2: Historia corta de reflexion. ATENTOS®@

Ok 220 p
Jose Ceballos Aprendiz
Tu
EL BAMBU JAPONES.pdf « 1 pagina .

Lo que yo entendi es que debemos tener paciencia y saber esperar, pero eso
no quiere decir que vamos a dejar de luchar por lo que queremos, solo
debemos tener paciencia porgue todo esta en las manos de Dios y el sabe
cuando hacer sus cosas 237 . m

(@ Escribe un mi je aqg \!,

@ SERVICIO AL CLIENTE Ve .
¥ Q

Ana, Beatriz, Jessica, Jose, Juan, Karen, Laura, Lenis, Lina, Maria, Maria, Shirly, +57 302 4471221, +57 304 3902898, +57 304 6168916....

l EL BAMBU JAPONES pdf - 1 pagina (LR
Yo en tendi que en general nes 2 présuramos y Nos ponemos ansiosos si no
logramos inmediatamente un objetivo muchas de nuestras metas especial
mete las mas ambiciosa requieren tiempo y dedicacidn si hacemos las cosas
con afidn no ten dremos buenos resultados cn

Yo entendi que debemos de ser muy compresivo y saber esperar los
resultados de nuestras metas que hayamos planteado por que todo lo gue
hagamos siempre va a tener un resultado sea bueno o malo siempre tenemos
gue ser paciente y nunca rendirnos antes cualquier situacion por gue tarde
gue temprano ese resultade gue queremos con |a ayude de Dios lo vames a

obtener 534

Ta
1 pagina .

EL BAMBU JAPONES.pdf

Mi aporte es que no hay que apresurarnos ni ponerce ansioso por que todo
tiene su tienpo y lo lograremaos con e fuerzo y dedicasion sclo hay que
espera con calma 334 oo m

Gracias a todos por sus aportes, muy valiosos y edificantes, los he leido todos.

@ (ﬁ Escribe un mer
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Se impartio formacion profesional integral, no presencial con ayuda de herramientas TIC, en el curso
Mercadeo y Ventas ficha: 2388742 (Monteria), tomando asistencia, cada aprendiz alz6 su mano
virtualmente, se les Compartié el video grabado por Zoom, de la explicacién del tema: Mercadeo
parte 1y 2: al final socializamos los temas y se despejaron dudas:

varm MERCADEO Y VENTAS(SENA)

Tiaer
ﬁ Andrea, Dana, Daniela, Dany, D

Buenas tardes profesora

Buenas tardes
Buenas tardes
Buenas tardes

Mildret Molina Aprendiz
Buenas tardes

P

(s &
\=/ &

[}

na, Kalet, Karen, Luisa, M

GTH-F-062 V08

dret, Paula, Rosa, Santiago, Sindy, Vanessa, Yuli.

Buenas tardes estimados aprendices. Les.doy la bienvenida a este maravilloso
curse Mercadeo y Ventas.

Gracias por la puntualidad. g¢

Estaremos conectados todas las tardes a las 2:00 pm.

El curso tiene una duracion de 80 horas, que equivalen a 2 semanas y media
de formacién

-
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Se les compartié Video de la explicacion, grabada por Zoom, del tema: Mercadeo parte 1
y 2; no hubo dudas o inquietudes:

MERCADEO Y VENTAS(SENA)

HOY
W 743
Explicacién del tema Mercadeo parte 1
Explicacion del tema mercadeo parte 2

Por favor escuchar y observar detenidamente ambos videos, avisar cuando

acaben

Ok
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Se les compartié Material de Apoyo y Taller practico:

@ ‘ |Escribe un mensaje aqui \!@
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La evidencia que se plasma a continuacion corresponde a la oblicacion contractual 3 . Asociar a
aprendices en el aplicativo Sofia plus:

Se asocié a los aprendices del curso Servicio al Cliente (Monteria), ficha: 2379500 a la ruta de
aprendizaje:

Instrucior v 2 -
[# Disefio Curricular < Ruta de Aprendizaje® 2379500 SERVICIO AL CLIENTE Q
#
& Ejecucion de la Formacion v
r
Administrar Ruta de Aprendizaje &

Consultar Ruta del Aprendiz i
Aprendices

Generar Excel de Planeacion Sefior Instructor: Antes de proceder a asociar la ruta de aprendizaje al Aprendiz, debe indicarle a cada Aprendiz que verifique sus datos basicos (Tipo

Pedagdgica de documento, nimero de documento, nombres, apellidos), esto. con el fin de evitar errores en el proceso de certificacion del Aprendiz. Recuerde que
una vez asociada Ia ruta no es posible adelantar modificaciones sobre Ia informacion basica del Aprendiz
Generar PDF de Proyecto Formativo
CC 1182779366 LUZ KARINA VASQUEZ SANCHEZ En Transito
Gestion de la Ruta de Aprendizaje ™ i
CC 1069482158 LENIS YANETH RAMOS RIVERA En Transito
Asociar Aprendiz a una Ruta de TI 1068137386 LINA LUZ MONTIEL RIVERA En Transito
Aprendizaje I 1067866214 CINDY PAOLA GARCES GONZALEZ En Transito
Evaluar Ruta de Aprendizaje TI 1036437231 MAYRAMARCELA CENTENO GALE En Transito
CC 1062434184 JUAN ANDRES PORTILLO VERGARA En Transito
Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo
CC 1067867586 WENDY VANESSA AVILA SALGADO En Transito
Listar Aprendices Asociados a Ruta TI 1138074993 ANAISABEL ARRIETA RESTAN En Transito
. . CC 1235241372 JESSICA DEL ROSARIO ARRIETA PACHECO En Transito
Reconocimiento de Aprendizaje
Previos Masivo CC 1067965536 GISELA PADILLAVEGA En Transito iSoy Eval

4 BELCCEN 1234
Reconocimiento de Aprendizajes ! _ m’ d

Previos Pagina 1de 4

Ruta de Aprendizaje

Renortes <

SOFIA Plus Version 9.0 58 Powered by SENA --- @ SENA 2018 - Bogotd - Colombia- =-a205;

Los aprendices fueron asociados exitosamente, a la ruta de aprendizaje:

.
SOﬁa Plus ‘ -7/'\? & KAREN PAOLA SBandejadetareas 7 LMSSENA  @CambiarClave  Salir ®
Instructor v -
T — . Asociar Aprendiz a una Ruta de Aprendizaje
Opciones de blusqueda
[# Ejecucion de la Formacion i
Administrar Ruta de Aprendizaje 2 E;g;gfzaméw 2379500 - SERVICIO AL CLIENTE =

Consultar Ruta del Aprendiz
Ruta de Aprendizajer 2379500 SERVICIO AL CLIENTE m<Q

Consultar Aprendices

Generar Excel de Planeacion
Pedagégica

Generar PDF de Proyecto Formativo

Gestion de la Ruta de Aprendizaje ™~
La operacién Asociar aprendices a ruta se realiz6 exitosamente. | Resultado: 32 Aprendiz({ces) asociado(s) a la Ruta de Aprendizaje: 2379500 SERVICIO
Asociar Aprendiz a una Ruta de AL CLIENTE. Se ha enviado un correo electronico a los aprendices asociados a la ruta
Aprendizaje
Evaluar Ruta de Aprendizaje

Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo jSay Eval
Listar Aprendices Asociados a Ruta

Reconocimiento de Aprendizaje
Previos Masivo

SOFIA Plus Versitn 9 0 58 Powered by SENA - © SENA 2018 - Bogotd - Colombia- ~-a205
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Se asoci6 a los aprendices del curso Mercadeo y Ventas (Monteria), ficha: 2388742 a la ruta
de aprendizaje:

&« C { A Noseguro | senasofiaplus.edu.cofsofia/home/principalfaces Y & B &
¥ Ejecucion de la Formacién v Ruta de Aprendizaje* 2388742 MERCADEQ Y VENTAS Q
Administrar Ruta de Aprendizaje v A
Consultar Ruta del Aprendiz
Generar Excel de Planeacién
Pedagogica Aprendices
TR R AT Sefior Instructor: Antes de proceder a asociar la ruta de aprendizaje al Aprendiz, debe indicarle a cada Aprendiz que verifique sus datos basicos (Tipo

de documento, nimero de documento, nombres, apellidos), esto, con el fin de evitar errores en el proceso de certificacion del Aprendiz. Recuerde que

una vez asociada la ruta no es posible adelantar modificaciones sobre Ia informacion basica del Aprendiz.
Gestion de la Ruta de Aprendizaje > Ruta de Aprendizaje Actual

4
O CC 1067965057 ANDREA GALLO JULIO En Transito
Aprendizaje T1 1068416846 ESTELA PATRICIA CORDOEBA SOTO En Transito
T R . CC 1069470084 VANESSA PAOLA ALMANZA ARIZA En Transito
valuar Ruf le Aprendizaje
T1 1063788491 VICTOR ELIAS OLIVERO HEREDIA En Transito
Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo CC 1003594359 DANY LUZ MORALES FERNANDEZ En Transito
Listar Aprendices Asociados a Ruta T1 1064311749 FARLEY MARTINEZ ACOSTA En Transito
T1 1045426768 LICETH PAOLA CALDAS IZQUIERDOD En Transito
sf:ﬁz:m::? CotpoerilEls T1 1096801593 JOSE MANUEL BOHORQUEZ GUTIERREZ En Transito
CC 1063362040 YULIS FERNANDA TUIRAN ROMERO En Transito
g“‘?“mm‘e"“ de Aprendizajes CC 1007765978 SINDY YURLEY SEGURA FLOREZ En Transito
Tevios
Ll Anteriord RIPEY siauienicp 5]
Reportes < Pégina 1de 3
Solicitud de Segunda Evaluacion <
SOFIA Plus Version 9.0.58 Powered by SENA --- © SENA 2018 - Bogota - Colombia- =-a150;
Los aprendices fueron asociados exitosamente, a la ruta de aprendizaje
0 seguro senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal.taces - H
< c AN fiaplus.edu.co/sofia/homey| I.f * & K &2
[ ]
APlus ‘ w & KAREN PAOLA EBandejadelareas A LMSSENA  @CambiarClave  Salir B
Instructor v .
I —— . Asociar Aprendiz a una Ruta de Aprendizaje
i i Opciones de basqueda
& Ejecucion de la Formacion 2
. Ficha de 2388742 - MERCADEQ Y VENTAS
Administrar Ruta de Aprendizaje A o<

Consultar Ruta del Aprendiz
Rula de Aprendizajer 2386742 MERCADEO Y VENTAS

Consultar Aprendices

LsQ

Generar Excel de Planeacion
Pedagogica

Generar PDF de Proyecto Formativo
Gestion de la Ruta de Aprendizaje ¥

La operacion Asociar aprendices a ruta se realizo exitosamente. | Resultado: 29 Aprendiz(ces) asociado(s) a la Ruta de Aprendizaje: 2388742
Asociar Aprendiz a una Ruta de MERCADEQ Y VENTAS. Se ha enviado un correo electronico a los aprendices asociados a la ruta

Aprendizaje
Evaluar Ruta de Aprendizaje

Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo

Listar Aprendices Asociados a Ruta

Reconocimiento de Aprendizaje
Previos Masivo

SOFIA Plus Version 9.0.58 Powered by SENA --- © SENA 2018 - Bogotd - Colombia- ~a150;
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La evidencia que se relaciona a continuacién corresponde a la obligacién contractual 6. Apoyar la
gestion del programa de formacion para el posicionamiento Regional, 19. Apoyar otras actividades
inherentes a la formacion:

Se establecié contacto via WhatsApp con el enlace del Municipio de los Cérdobas, se le indico al
enlace que los cursos a impartir podrian ser: Servicio al Cliente, Mercadeo y Ventas y
Emprendimiento:

Cafia Fredy Polo
9 en linea O\

& Los mensajes estan cifrados de extremo a extremo. Madie fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Haz
clic para obtener mas informacian.

Buenas tardes Sefior Freu, bendiciones.

Me contacto con usted para brindarle la informacién relacionada con los
cursos del drea de Gestion de Mercados gue el Sena Regional Cardoba le
ofrece este afio a la Poblacion Victima del Conflicto Armado:

Cursos: Mercadeo y Ventas- Servicio al Cliente.

Se requieren generalmente 30 aprendices en cada curse; pero minimo nos
exigen 18 de Poblacion Victima, los restantes pueden ser de poblacién
vulnerable. También pueden entrar en los cursos, jévenes de 14 afios en
adelante.

El horario de los cursos depende de la duracién de éstos.

Requisitos para matricula:

Fotocopia ampliada del Documento de |dentidad legible.
Barrio.

Municipio.

Datos de un familiar, correo electrénico y Numero de teléfono.

Ahi le dejo la informacién de los cursos gg.

Muy amable Sefior Fredy

GTH-F-062 V08



4
SENA

N

Se establecié contacto via WhatsApp con el enlace del Municipio de Sahagun, se le indicé al enlace
que los cursos a impartir podrian ser: Servicio al Cliente, Mercadeo y Ventas y Emprendimiento:

FRED

Fred Osorio Enlace Formacion Alcaldia Sahagun Q
2/7/2021
& Los mensajes estan cifrados de extremo a extremo. Madie fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Haz
clic para obtener mas informacion.

MIERCOLES

Buenas tardes Fred. Saludos. Qué razén me tiene de los cursos para la

poblacién victima? Si se encuentra personal interesado?

Hola Karen ya esta recogiendo las fotocopias de las cédulas
Listo. Me estas informando. g >
© @  Iescrveunmensae ¢

GTH-F-062 V08



@
SENA

N

Se realiz6 socializacion de la oferta de formacion complementaria a través de las distintas redes
sociales:

o @® O Q@ 5O =

. % Karen Gomez Aldana
23h -

#SENAIncluyente #EstudiaEnEISENA Si
perteneces a la poblaciéon victima, nuestro
Centro Agropecuario y de Biotecnologia El
Porvenir tiene una oferta de... Ver mas

Si perteneces a la poblacién victima, ®

F SEMNA
el Centro Agropecuario y de 7 V
Biotecnologia El Porvenir del SENA : A
Regional Cérdoba, tiene disponible o
estos cursos para ti:

« Piscicultura « Viveros

« Ganaderia « Agricultura

« Carnicos Urbana

« Lacteos « Informadatica Basica
« Fruver « Servicio al Cliente

« Manipulacién de Alimentos « Mercadeo y Ventas

Requisitos

*Ser mayor de 14 afos. *Estar registrado en Sofia Plus.
*Tener celular, computador o tablet con conexién a internet.

Inscribete en el link

https://forms.gle/b4R5D47¢iBxVwYC#9

Mayor informacién con Patricia Alvarex
m Manchego. Correo: palvarexma@senaeduco

@ Blanca Manjarres y 2 personas mas
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Se realiz6 socializacion de la oferta de formacion presencial titulada, a través de las distintas

redes sociales:
@ D Q@ & =

., Karen Gomez Aldana
23h+Q

@ SENA Cérdoba
2d+@

jAun estas a tiempo de estudiar en el SENA!
E % ¥ Hasta el 9 de agosto inscribete en
los programas que tenemos abiertos en
#SENACordoba a través de nuestro Centro
Agropecuario y de Biotecnologia El Porvenir.
Ingresa aqui:
http://oferta.senasofiaplus.edu.co/sofia
-oferta/

#EstudiaEnEISENA

jAun hay tiempo! ‘}}@ jAdn hay tiempo! *}}\\‘

De wstudiar y hacer realdad tus wetes De estudiar y hocer realidad tus wuetes

Camentmtorme do lncamasitn provenioal y @ dotumee Comementeria do bnrmmesibn proseeisal v o dhatamse

scripeiones: bute o1 8 de ogovs  (CRIEIETINE Ioseripeionen bt ol & de agore  CERMITIETRETINTS
PROGRAMAS DEL CENTRO AGROPECUARO ¥ DF MOTECNOLOGIA EL PORYENIR DEL CENTRO v OGIA 1L PORVENIR
SEMA REGIOMAL CORDOB VENA REGIOMAL CORDORA

Técnico o y Téenico po.
« Produccion Acuicola « Produccion
Agropecuaria
op— waumtos
reo Godo ¥ de Sevundara Grado 7 de Serundora

b

wrenbesds
CONSULTAS AL CORRED CONSULTAS AL CORRED
enanlpe con e na adete Elee venmelp e mie@re e edu oo

(Todbon bas sercios dol SEMA sam grataiten 3 ne nosesitun mbevmedhariod (Tedbes ten sorvcion dol SENA san graturton y Ao neveutan intermediariod

jAdn hay tiempo! .-7-/"(“=

De estudior y hocer reabded tus wehes

Camracatmen de famacste peesensal y o datnese

Inscripeiones: boo o 0 de oot CERRIITITIRIIEED

DEL CENTRO

Y ou
SENA REGIOMAL CORDOBA

Técnico
« Programacion de
Software
tcumtos

Torman Gonds 9 de Secumdbarsn
Prepr

on Busemms. Al
CONSULTAS AL CORRED apareceras les progiemes dipenibles
remotparsomisghronm onbu se i vo opoe opeidn

Moo bus sorvicsan dol SEMA
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Se realiz6 socializacion de las Ecard de la feria de Empleo Joven; en las distintas redes sociales:

. Karen Gomez Aldana
“3 22h-Q

@ SENA Cordoba actualizo su foto de
portada.
3d-Q

Ampliamos

Joven

el -
W pEempuio W SR TLL

O Adalberto Gonzales
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Se elabord planes de mercado de las unidades productivas:

Se elabor6 Plan de Mercado de la Unidad productiva Gallinas Ponedoras “El Principio”
(Pantallazos):

=3 g PLAM MERCADO -U P. GALLINAS PONEDORAS EL PRINCIPIO - PUEBLO NUEVO- PARCELAS EL TESORO - Word (Error de activacién de productos)

Insertar Disefia Formato Referencias Correspondencia Revisar Vista i Iniciar sed

S-S AaBbCeDe| AabbCedc AaBbC  AaBbCcl AaBbC: AaBbCecl AaBbCcD

o N K S -amx o A-¥-A- . = TMormal | 7Sinespa. | Thulol | Thule2 | Thulod | Titulod | Tiule5

Fuente Estilos

RESUMEN EIECUTIVO
Con el objeto de buscar v facilitar la aufo sostenibilidad financiera de la U.P. Gallinas Ponedoras El Principio, en el
Municipio de Pueblo Nueva, junto con el instructor de comercializacion y el programa de victima del Sena, han desarrollado
un plan de mercadeo en el que se definieron estrategias para obtener los recursos necesarios para garantizar el
funcionamiento del negocio en el municipio.
Dentro de este proceso se definio y desarrollé un producto, que a través de su comercializacion y ejecucion del plan de
mercadeo contribuira a obtener los fondos que la unidad productiva requiere para mantener y ampliar su mercado en la
RESUMEN EJECUTIVO | reqion, con los més altos estandares de calidad.
El negocio consiste producir y comercializar hugvos de color marron, comersial de la mejor calidad y bajos precios, con el
fin de satisfacer las necesidades alimenticias de los habitantes de la zona.

CONCEPTO CONTENIDO

Conocer con exactitud los servicios que se van a comercializar, |a actividad econdémica de este proyecto es producir y

comercializar Huevos de color marrdn, comercial de la mejor calidad, frescos, se desarrollara para crear empleo y mejorar

las condiciones de vida de |a poblacion que hace parte de esta unidad productiva, se busca establecer un plan estratégico.

el cual es una guia dindmica y potencializada de las ventas del productos que se comercializara, permite establecer

CONCEPTO DEPLAN | gstrategias transversales y articuladas con los planes de negocio para alcanzar los objetivos propuestos, se contribuye a
DE MERCADEO facilitar y dinamizar la comercializacion de productos . Implementando las siguientes estrategias

s PLAN MERCADO -U.P. GALLINAS PONEDORAS EL PRINCIPIO - PUEBLO NUEVO- PARCELAS EL TESORO - Word (Error de activacién de productos)

Disefio Formato Referencias Correspondencia Revisar Vista

(Cuerpt ~ -

5 - abe X, X°

AaBbCeDe| AaBbCeD AaBbC AaBbCcl AaBbC: AaBbCel AaBbCeD |
TMNormal § T5Sinespa.. Titulo 1 Titulo 2 Titulo 3 Titulo 4 Titulo 5 F

Fuente I Pérrafo 7} Estilos i

CONCEPTO CONTENIDO

Conocer con exactitud los servicios que se van a comercializar, la actividad econdmica de este proyecto es producir y

comercializar Huevos de color marran, comercial de la mejor calidad, frescos, se desarrollara para crear empleo y mejorar

las condiciones de vida de la poblacion que hace parte de esta unidad productiva, se busca establecer un plan estratégico,

el cual es una guia dinamica y potencializada de las ventas del producios que se comercializara, permite establecer

CONCEPTO DE PLAN | gstrategias transversales y articuladas con los planes de negocio para alcanzar los objetivos propuestos, se contribuye a

DE MERCADEO facilitar y dinamizar la comercializacién de productos . Implementando las siguientes estrategias:

* Disefiar estrategia de precio, que contribuyan a la sostenibilidad y crecimiento de la Unidad
productiva.

* Disefiar estrategias de promocién que contribuyan al posicionamiento del producto.

* Escoger el canal apto para la comercializacién del producto.

* Disefiar productos y servicios innovadores gue contribuyan a la satisfaccidn de las necesidades de
los clientes.

* Disefiar estrategia de servicio en blsqueda del posicionamiento del producto y fidelizacién de los

clientes.
PROYECCIONES DE Proyeccién de Ventas Anuales en cantidades
RE:?:ITS;AD Producto Afio1 Afio2 Afio3
Canasta de Huevos X6 1800 2200 3000
Canasta de fiuevos X12 4000 4500 4700
Canasta de huevos X30 5400 5600 5700
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Se elaboré Plan de Mercado de la Unidad productiva Pollos de Engorde “EL Buen
Sabor”’(pantallazos):

PLAN MERCADO -U.P. POLLOS DE ENGORDE EL BUEN SABOR- PLANETA RICA VEREDA MEDIO RANCHO - Word (Error de activacién de productos)

Formato Referencias Correspondencia Revisar Vista

AaBbCcDc| AaBbCeDe AaBbC AaBbCcl AaBbC: AaBbCel AaBbCcD
TMormal § TSinespa..  Titule 1 Titulo 2 Titulo 3 Titulo 4 Titulo 3

Estilos

RESUMEN EJECUTIVO

Con el cbjeto de buscar y facilitar la auto sestenibilidad financiera de la U.P. Pollos de Engorde El Buen Sabor, en el
Municipic de Planeta Rica, junto con el instructor de comercializacion y el programa de victima del Sena, han desarrollado
un plan de mercadeo en el que se definieron estrategias para obtener los recursos necesarios para garantizar el
funcionamiento del negocio en el municipio.
Dentro de este proceso se definid y desarrollo un producto, que, a través de su comercializacion y ejecucion del plan de
mercadeo, contribuira a obtener los fondos que la unidad productiva requiere para mantener y ampliar su mercado en la
RESUMEN EJECUTIVO | raqian, con los mas altos estandares de calidad.
El negocio consiste producir y comercializar Carne de Pollo, de la mejor calidad y bajos precios, con el fin de satisfacer
las necesidades alimenficias de los habitantes de la zona.
CONCEPTO CONTENIDO
Conocer con exactitud los servicios que se van a comercializar, la actividad econémica de este proyecto es producir y
CONCEPTO DEPLAN | comercializar Came de Pollo, fresco de la mejor calidad, se desarrollara para crear emplec y mejorar las condicicnes de

DE MERCADEO vida de la poblacion, que hace parte de esta unidad productiva, se busca establecer un plan estratégico, el cual es una
gufa dinamica y potencializada de las ventas del productos que se comercializard, permite establecer estrategias
transversales v articuladas con los planes de negocio para alcanzar los objetivos propuestos, se contribuye a facilitar y
dinamizar la comercializacion de productos . Implementando las siguientes estrategias:

» Disefiar estrategia de precio, que contribuyan a la sostenibilidad y crecimiento de la UP.

Diseniar estrategias de promocidn que contribuyan al posicionamiento del producto.
Escoger el canal apto para la comercializacion del producto
Disefiar productos y servicios innovadores que contribuyan a la satisfaccion de las necesidades de los clientes.
Diseniar estrategia de servicio en bisqueda del posicionamiento del producto y fidelizacion de los clientes

PLAN MERCADO -U.P. POLLOS DE ENGORDE EL BUEN SABOR- PLANETA RICA VEREDA MEDIC RANCHO - Word (Error de activacién de productos)

Disefio Formata Referencias Carrespondencia Revisar Vista

TMormal | TSinespa..  Titulo 1 Titulo 2 Titulo 3 Titulo 4 Titulo 5

AaBbCeDc| AaBbCcDe AaBb(C AaBbCel AaBbCi AaBbCcl AaBUCLDF

Estilos ]

Proyeccién de Ventas Anuales en cantidades
Producto Afio1 Ario2 Afio3
Camne de Pollo 1000 1200 1600

PROYECCIONES DE
VENTAS Y
RENTABILIDAD

CONCLUSIONES DE | Las estrategias de mercadeo son fundamentales en el crecimiento de las empresas, ademas estas se construyen a partir
VENTAS, del diagnostico del mercado y de la competencia. Sin embargo lo que se trata es de analizar la posicion de la comunidad,
FINANCIERAS ¥ de los clientes que contribuya a fortalecer el diagndstico y en consecuencia a la empresa.
EVALUACION DE Teniendo en cuenta lo establecido, podemos informar que los clientes nos manifiestan que el aviso promocional y de
VIABILIDAD perifoneo es un elemento que se debe tener en cuenta para la consecucién de los objetivos propuestos en primera
instancia, posteriormente encontramos que los avisos son importantes en la publicidad o promocion del negocio y por
ultimo tenemos los pendones
Estas estrategias son las que nos van a permitir incrementar nuestra rentabilidad y de esta manera seremos viable para
poder permanecer en el mercado, permitiendo generar empleo en la poblacion y por consiguiente mejorar la calidad de
vida de las personas de una manera responsable, sostenible y en procura de proteger y preservar el medio ambiente y

L L L bilicod dol dad ot
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Se elaboré Plan de Mercado de la Unidad productiva Piscicola “23 de Noviembre”(pantallazos):

PLAN MERCADO -U.P. PISCICOLA 23 DE NOVIEMERE - PUEBELO NUEVO - Word (Error de activacion de productos)

jsertar Disefio Formato Referencias Correspondencia Rewisar Vista
o Comp 1| & & pa- | 20 =< E e (= b
A-%-4a-~ .§§§|I§Y|Qv

Parrafo -1

AaBbCceDe| AaBbceDc AaBbC AaBbCcl AaBbCi AaBbCcl AaBbCcD

N K 5 ~abke x, X° TMormal § T5in espa.. Titulo 1 Titulo 2 Titulo 3 Titulo 4 Titulo 5 ’;

Fuente

ul

Estilos P

RESUMEN EJECUTIVO
Con el objeto de buscar y facilitar la auto sostenibilidad financiera de la U.P. Piscicola “23 de Noviembre” en el
corregimiento Meiva; MUNICIPIO DE PUEBLO NUEVO, junto con el instructor de comercializacion y el
programa de victima del Sena, han desarrollado un plan de mercadeo en el que se definieron estrategias para
obtener los recursos necesarios para garantizar el funcionamiento del negocio en el municipio.
Dentro de este proceso se definid y desarrollo un producte, que a través de su comercializacion y ejecucion
RESUMEN EJECUTIVO del plan de mercadeo contribuira a obtener los fondos que la unidad productiva requiere para mantener y
ampliar su mercado en la region, con los mas altos estandares de calidad.

El negocio consiste producir y comercializar carne de cachamas de la mejor calidad y bajos precios con el fin
de satisfacer las necesidades alimenticias de los habitantes de la zona.
CONTENIDO
Conocer con exactitud los servicios que se van a comercializar, la actividad econdmica de este proyecto es
producir y comercializar carne de cachama fresca de la mejor calidad, se desarrollara para crear empleo y
mejorar las condiciones de vida de la poblacion que hace parte de esta unidad productiva, se busca establecer
un plan estratégico, el cual es una guia dindmica y potencializada de las ventas de los productos que se
CONCEPTO DE PLAN i . . . .
DE MERCADEO comercializaran, permite establecer estrategias transversales y articuladas con los planes de negocio para

alcanzar los objetivos propuestos, se contribuye a facilitar y dinamizar la comercializacion de productos .
Implementando las siguientes estrategias:

CONCEPTO
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La evidencia que se relaciona a continuacion corresponde a la obligacion contractual 7. Participar
activamente en el cumplimiento de las metas de formacion:

Se realiz6 proceso de verificacion en Plataforma Vivanto:

LISTADO PARA VERIFICACION VIVANTO

CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR

PROGRAMA VICTIMAS 2021

NOMBRE DEL INSTRUCTOR KAREN PAOLA GOMEZ ALDANA

DOCUMENTO 1069488712 |CELULAR 3007086753

NOMBRE DEL CURSO SERVICIO AL CLIENTE

MUNICIPIO MONTERIA | CORREGIMIENTO VEREDA

CONS NOMBRES Y APELLIDOS TD DOCUMENTO CELULAR FECHA DE NACIMIENTO LUGAR DE EXPEDICION VIVANTO

1 JORGE ALEXANDER GOMEZ ESPINOSA cc 1192815709 3135605985 14/08/2000 MONTERIA
2 ANA CECILIA ORTEGA GUERRA cc 1067954206 3043902898 5/03/1997 MONTERIA
3 CINDY PAOLA GARCES GONZALEZ Tl 1067866214 3127312741 7/11/2006 BOGOTA X
4 FATIMA MARIA LOPEZ MONZON CcC 1003070367 3114090569 25/04/2003 MONTERIA
5 GISSELA PATRICIA PADILLA VEGA cC 1067965536 3234749874 24/04/1999 MONTERIA
6 KAREN LORENA GONZALEZ GALARCIO CcC 26203930 3145594482 16/11/1981 MONTERIA X
7 LUZ KARINA VASQUEZ SANCHEZ Ccc 1192779366 3228664886 31/08/1999 MONTERIA
8 ORLEDYS PAOLA VELASQUEZ COGOLLO cc 1051449689 3115473102 28/04/1996 TURBANA/BOLIVAR
9 WENDY VANESSA AVILA SALGADO cc 1067867586 3126696916 7/01/2003 MONTERIA
10 YINA SADETH PATERNINA VERTEL cc 1067963856 3113443414 17/02/1997 MONTERIA
11 ISLEN JULIANA AVILA GALARAGA cC 1067960513 3046168916 6/06/1998 MONTERIA X
12 KAREN SOFIA SALGADO CONTRERAS Tl 1062433214 3117346695 31/08/2004 MONTERIA X
13 INDIRA MARCELA SOLERA ACOSTA CccC 1067894812 3137425168 4/07/1988 MONTERIA
14 MARIA CECILIA CACERES VELASQUEZ Ccc 50888308 3145467581 29/05/1972 TIERRALTA X
15 VALERIA ANDREA DiAZ MORELO ccC 1002999956 3148490546 23/02/2000 MONTERIA X
16 KAREN ISABEL PRADO MUNOZ Tl 1003125846 3133868466 18/09/2003 CARTAGENA
17 ROYBER DE JESUS OVIEDO VASQUEZ Tl 1062957390 3134406366 17/12/2003 MONTERIA
18 MAYRA MARCELA CENTENO GALE Tl 1038437231 3116150082 22/11/2004 MONTERIA X
19 ANA ISABEL ARRIETA RESTAN Tl 1138074993 3224536775 27/09/2005 MONTERIA X
20 JUAN ANDRES PORTILLO VERGARA CcC 1062434184 3207856091 18/02/2001 MONTERIA X
21 BIBIANA PAOLA HOYOS PEINADO cc 1067836442 3024471221 30/08/1985 MONTERIA
22 MARIA CAMILA LOPEZ SANCHEZ Tl 1062426873 3217063434 30/04/2004 MONTERIA X
23 LINA LUZ MONTIEL RIVERA Tl 1068137386 3004135800 4/06/2006 SAHAGUN X
24 LENIS YANETH RAMOS RIVERA CcC 1069482158 3244372618 24/02/1995 SAHAGUN X
25 ANA LIDIS RAMOS RIVERA cC 1069482156 3104997861 11/02/1992 SAHAGUN X
26 LAURA STEFANI RAMOS RIVERA CcC 1069482159 3205904350 18/06/1997 SAHAGUN X
27 JESSICA DEL ROSARIO ARRIETA PACHECO CcC 1235241372 3057518796 17/05/1983 MARACAIBO
28 MARIA ALEJANDRA SIERRA BONET cc 1067929684 3023615663 16/12/1993 MONTERIA X
29 SIRLY JOHANA FRANCO DE LA VEGA Tl 1071428025 3208021106 5/12/2003 TIERRALTA X
30 JOSE LUIS ALARCON PACHECO cC 1064997929 3235307421 7/04/1992 CERETE X
31 BEATRIZ ESTHER GONZALEZ OSPINO cC 1003434109 31277582990 11/08/2001 MONTERIA X
32 JOSE DAVID CEBALLOS SEVILLA Tl 1068416046 3136840176 18/11/2003 MONTERIA X
33
34
35
36
37
38
39
40

TOTAL 19

GTH-F-062 V08




@
SENA

N

Se cre6 Ficha de Matricula N.2379500 Servicio al Cliente(Monteria), en la modalidad no
presencial con ayuda de herramientas TIC:

CARACTERZACION D LA FORMACION
7-A‘% ::.:ﬂw“ )
s |

Frocedmmento: Matniosla
N? FICHA DE CARACTERIZACION Na. SOLICITUD 1628150
NOMERE DE LA FORMACION _ SERVICED ERTE
TIPO DE FORMACION TITULADA COMPLEMENTARIA X%
CODIGO PROGRAMA: 43520025  VERSION: ____ SECTOR
CONVENIO
PROGRAMA ESPECIAL
FECHA' INICIO: Memmbw TOTAL HORAS: '{6
N' APRENDICES _ 32 MUNICIPIO
VEREDA: DIRECCION.
) : ‘
() AVEREMTE CE APREADUAR —%Ei:
s Howaneutt) TLC B0 500
WATES o Heram: cokst T2c 00 4500
MERCOLES Hente TIC o0 450
e e il TZC SOy {500
4 e

24 :'EHO*ZO?-‘

FECHA DE ENTREGA
Pigina 1 de 1

CODRDINADOR ACADEMICO
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Se realiz6 proceso de gestion de matricula del curso Servicio al Cliente(Monteria) ficha:

2379500:

Carpetas

Bandeja de entr... 2322
Correo no deseado i
Borradores 148
Elementos enviados
Elementos elimina... 53
Archivo

Notas 48
Conversation History

Carpeta nueva

4 Actualizar a Microsoft 365

con Caracteristicas de
Outlook Premium

Karen Gomez Aldana
£
’ Vie 23/07/2021 10:33 AM © 9 >
Para: matricula9113
pdf DOCUMENTOS DE IDEN... o pdf FORMATQ DE INSCRIPCI...
=== 1 MB === 14MB

Formato excel( MASIVO) ...
452 KB

FICHA 11 SERVICIO AL C...
522 KB

&)
<
[E8

ﬁ VIVANTO 11 SERVICIO A...
15KB

f\\ 5 archivos adjuntos (16 MB)  Descargartode  Guardar todo en OneDrive

Buenos dias Shirley, bendiciones. Adjunto los documentos para el proceso de matricula de los aspirantes, para el curso
Servicio al Cliente. Ficha: 2379500

Quedo atenta.

Cordialmente,

Wopme Danla A Alrlme

e B B < 3

<

@ B

0 o = 7 X

Se recibi6 correo por Gestion de Centro, en el cual enviaron listado del reporte de

Preinscritos:

Carpetas

Correo no deseado

Elementos enviados
Elementos elimina...
Archivo

MNotas

Conversation History

Carpeta nueva

4 Actualizar a Microsoft 365

con Caracteristicas de
Outlook Premium

Bandeja de entr... 2322

Borradores 148

matricula®115 <matriculag115@sena.edu.co> P
S&b 24/07/2021 8:28 AM 2 9
Para: Usted

CC: Patricia de Jesus Alvarez Manchego: lliana Bolemo Garrido

Copia de reporte_inscrip...
29 KB

v

Buenos Dias
Cordial saludo
Adjunto envio reporte de inscritos para su verificacion de datos de cada uno de los aspirantes.

Cualquier inconsistencia, favor informar.

Cordialmente,

Administracion Educativa — Ingreso

Centro Agropecuario y de Biotecnologia El Porvenir

De: Karen Gomez Aldana <karen_gomez07 @hotmail.com>
Enviado el: viernes, 23 de julio de 2021 10:33 a. m.

Daras matricenlaQ118 ematricnlaQ@1 158Mcana adn ras
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Reporte de Inscripciones

Codigo Ficha

2379500

Programa de Formacion

SERVICIO AL CLIENTE

Listado de aspirantes preinscritos de la ficha: 2379500 Servicio al Cliente(Monteria):

Identificacion Nombre Estado
CC - 1067954206 ANA CECILIA ORTEGA GUERRA Preinscrito
Tl - 1138074993 ANA ISABEL ARRIETA RESTAN Preinscrito
CC - 1069482156 ANA LIDIS RAMOS RIVERA Preinscrito
CC - 1003434109 BEATRIZ ESTHER GONZALEZ OSPINO Preinscrito
CC - 1067836442 BIBIANA PAOLA HOYQOS PEINADO Preinscrito
Tl - 1067866214 CINDY PAOLA GARCES GONZALEZ Preinscrito
CC - 1003070367 FATIMA MARIA LOPEZ MONZON Preinscrito
CC - 1067965536 GISELA PADILLA VEGA Preinscrito
CC - 1067894812 INDIRA MARCELA SOLERA ACOSTA Preinscrito
CC - 1067960513 ISLEN JULIANA AVILA GALARAGA Preinscrito
CC - 1235241372 JESSICA DEL ROSARIO ARRIETA PACHECO Preinscrito
CC - 1192815709 JORGE ALEXANDER GOMEZ ESPINOSA Preinscrito
Tl - 1068416046 JOSE DAVID CEBALLOS SEVILLA Preinscrito
CC - 1064997929 JOSE LUIS ALARCON PACHECO Preinscrito
CC - 1062434184 JUAN ANDRES PORTILLO VERGARA Preinscrito
Tl - 1003125846 KAREN ISABEL PRADO MUNOZ Preinscrito

CC - 26203930 KAREN LORENA GONZALEZ GALARCIO Preinscrito
Tl - 1062433214 KAREN SOFIA SALGADO CONTRERAS Preinscrito
CC - 1069482159 LAURA STEFANI RAMOS RIVERA Preinscrito
CC - 1069482158 LENIS YANETH RAMOS RIVERA Preinscrito
Tl - 1068137386 LINA LUZ MONTIEL RIVERA Preinscrito
CC - 1192779366 LUZ KARINA VASQUEZ SANCHEZ Preinscrito
CC - 1067929684 MARIA ALEJANDRA SIERRA BONETT Preinscrito
Tl - 1062426873 MARIA CAMILA LOPEZ SANCHEZ Preinscrito

CC - 50888308 MARIA CECILIA CACERES VELASQUEZ Preinscrito
Tl - 1038437231 MAYRA MARCELA CENTENO GALE Preinscrito
CC - 1051449689 ORLEDYS PAOLA VELASQUEZ COGOLLO Preinscrito
Tl - 1062957390 ROYBER DE JESUS OVIEDO VASQUEZ Preinscrito
Tl - 1071428025 SIRLY JOHANA FRANCO DE LA VEGA Preinscrito
CC - 1002999956 VALERIA ANDREA DIAZ MORELO Preinscrito
CC - 1067867586 WENDY VANESSA AVILA SALGADO Preinscrito
CC - 1067963856 YINA SADETH PATERNINA VERTEL Preinscrito
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Se realiz6 proceso de verificacion en Plataforma Vivanto:

LISTADO PARA VERIFICACION VIVANTO

CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR

PROGRAMA VICTIMAS 2021

NOMBRE DEL INSTRUCTOR KAREN PAOLA GOMEZ ALDANA

DOCUMENTO 1069488712 |CELULAR 3007086753

NOMBRE DEL CURSO MERCADEO Y VENTAS

MUNICIPIO MONTERIA I CORREGIMIENTO VEREDA

CONS NOMBRES Y APELLIDOS 1D DOCUMENTO CELULAR FECHA DE NACIMIENTO LUGAR DE EXPEDICION VIVANTO

1 ANDREA DE DIOS GANOT BUELVAS CcC 1003404100 3132507718 14/01/1999 MONTERIA
2 DANA PAOLA GARCES RIVAS CccC 1233339752 3177663870 19/03/1997 MONTERIA
3 DANIELLA ROSA SEVILLA SALAZAR CcC 1067963626 3205915050 1/01/1999 MONTERIA
4 GINA PAOLA CUADRADO GALVAN CcC 1067955330 3116550403 28/06/1997 MONTERIA
5 KALET MANUEL MEZA JARAMILLO Tl 1133797529 3127121366 6/07/2005 MONTERIA
6 LUISA FERNANDA BELTRAN MORALES CcC 1067870114 3137917350 8/10/2001 MONTERIA
7 MILDRET PAOLA MOLINA CANABAL cC 1067909722 3207118854 6/03/1992 MONTERIA
8 JULIANA ANDREA TAPIAS TRIANA Tl 1062959724 3104920112 13/09/2004 MONTERIA
9 DORIS MELISSA NAVARRO ARROYO cC 1007682697 3106264556 11/11/1999 MONTERIA X
10 PAULA ANDREA FUENTES VERGARA Tl 1003004160 3113287640 13/07/2003 MONTERIA X
11 YULIS FERNANDA TUIRAN ROMERO CcC 1063362040 3126379799 21/02/1992 PUERTO LIBERTADOR
12 SANTIAGO DAVID AGAMEZ MEZA ccC 1067918903 3218061098 16/08/1992 MONTERIA
13 JOSE JOAQUIN PEREZ MACEA CcC 1063648353 3136116779 13/03/2002 MONTERIA X
14 DANY LUZ MORALES FERNANDEZ CcC 1003594359 3137095307 30/11/1993 MONTERIA X
15 FARLEY MARTINEZ ACOSTA Tl 1064311749 3137425168 25/11/2006 PUERTO ESCONDIDO
16 ANDREA GALLO JULIO CcC 1067965057 3218377198 25/01/1999 MONTERIA
17 ROSA MARIA MUNOZ AVILA CcC 1003395863 3226078042 1/05/2002 APARTADO X
18 DANIELA ISABEL ALVAREZ BAZA Ccc 1003403061 3233876786 21/04/1998 MONTERIA
19 SINDY YURLEY SEGURA FLOREZ CcC 1007765978 3235990288 28/11/1999 MONTERIA
20 KAREN ISABEL PRADO MURNOZ Tl 1003125846 3147040864 18/09/2003 CARTAGENA
21 ESTELA PATRICIA CORDOBA SOTO Tl 1068416846 3148095865 9/09/2004 MONTERIA
22 VANESSA PAOLA ALMANZA ARIZA CcC 1069470064 3104765662 14/06/1986 SAHAGUN
23 ELIANA PAOLA CORONADO PEREZ ccC 1003409416 3145678970 20/04/1989 SAHAGUN
24 CARLOS MIGUEL PEREZ MONTALVO CcC 11078232 3156097856 18/10/1981 CHIMA
25 EDWIN PARRA MIELES Tl 1069465155 3222231177 14/02/2002 SAHAGUN X
26 JOEL MATEO OROZCO VEGA Tl 1085104108 3012150155 2/06/2003 SAHAGUN X
27 VICTOR ELIAS OLIVERO HEREDIA Tl 1063788491 3142521216 22/10/2006 PUERTO LIBERTADOR X
28 MARIA CAMILA JAIMES BARBOSA Tl 1091974738 3113098569 1/08/2006 MEDELLIN X
29 LICETH PAOLA CALDAS IZQUIERDO Tl 1045426768 3217346901 4/01/2006 TARAZA X
30 JOSE MANUEL BOHORQUEZ GUTIERREZ Tl 1096801593 3178342830 4/08/2005 SAHAGUN X
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40

TOTAL 11
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Se cred Ficha de Matricula N. 2388732 Mercadeo y Ventas(Monteria), en la modalidad no
presencial con ayuda de herramientas TIC:

2 CARACTERIZACION OF LA FORMAOON

7? :::’-BIMBM

TEEEEET irmerdimientn: Matriculs

N* FICHA DE CARACTERIZACION: 2388742 No. SoLicTuD__ 1634138
NOMERE DE LA FORMACION _ N EPCatsn f VENmS

TIPO DE FORMAGION.  TITULADA COMPLEMENTARIA X
CODIGO PROGRAMA: 632%000F  VERSION; SECTOR:
CONVENIO
PROGRAMA ESPECIAL:
FECHA: INICI0: 41 AGHTD - 20 LLTERMINACION: 26 -80S TU - 2024 TOTAL HORAS. B0
a° APRENDICES: 30 municeno_MofTepra
VEREDA: DIRECCION
oSG :
o AMSENTE DF AVINOIAR T?—E‘_Q_E
s Hemomerdny Tre 200 4500
oviined Henomilon et TEC 4500
ik Hearogn TLC 020  l+£700
sEaS M%‘h( ‘00 lgio0
veres He mom ot TEC B:00  |4500
SABACO
DOMINGO
FESTIVD * Footr
* Ceanco was weive indc s che quese :
NOMERE DEL INSTRUCTOR: M_c& w1 OAYBBHI
teterono 200DREIEI e Koen JoobioRlmaibons
NOMBRE EMPRESA ATENDIDA SENA
NIT N TELEFONO. FAX.
DIRECCION: APARTADO
E-MAIL
NOMBRE DEL GERENTE:
No DE EMPLEADOS: ECONOMICA:
DeTO. MUNICIPIO. GRENDO.
i g
e iEeee
,f 3-feat® ~ 7024
WSTRUCTOR COORDINALUH ACAUEMICO FECHA DL ENTREGA
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Se realiz6 proceso de gestion de matricula del curso Mercadeo y Ventas (Monteria) ficha:
2388742:

c O 8 outlook.live.com/mail/0/sentitems/id/AQMKADAWATYOMDABLWI2YWEALWI3ZJQIMDACLTAWCG BGAAADIURGzd fxwlOLT5qA%2BHgVsweABYpBhCHjRUaHFfldpe6... ¥ & M e H

m o o e S = ~ = ‘ cj

= Responder | ~ ]ﬁ[ Eliminar T Archivo 51 Movera v <7 Categorizar v N Sponsared Staries

N

# o e ¢~ DOCUMENTOS PARA MATRICULAR CURSO MERCADEO Y VENTAS(MONTERIA)
[
~ Carpetas Karen Gémez Aldana p
’ Jue 5/08/2021 3:13 PM “ 2 9
= Bandeja de entr... 2327 Para: matriculad11s Magangué: Los autos
DOCUMENTOS DE IDEN FORMATOS DE INSCRIPC sin vender de 2020...
]| o i - Autos | Enl: Publicit

&  Correono deseado 7 .PE!. . e [EEH R ios | Eniaces Publistanss
BET /

& Borradores 148

ﬁ Formato excel( MASIVO) ... o o] FICHA (12) MERCADEQO Y...
= Elementos enviados 45248 SER sk
lil  Flementos elimina.. 60 3 VIVANTO (12) MERCADE...
X v Py
15KB Médicos
= Archivo Desconcertados:...
healthyday.online
G f\\ 5 archives adjuntos (15 MB)  Descargartode  Guardar todo en OneDrive
Notas 48 - .
Conversation History Buenas tardes Shirley, bendiciones. Adjunto los documentos para el proceso de matricula del curso Mercadeo y Ventas.

Ficha: 2388742

Carpeta nueva

Quedo atenta.

40 celebridades de

@ Actualizar a Mi_cmsmﬂ 365 Hollywood junto a...
con Caracteristicas de Spoiler
furtlook Premium Cordialmente,
foutlook.com >

Se recibi6 correo por Gestion de Centro, en el cual enviaron listado del reporte de
Preinscritos:

= Responder | ~  [i] Eliminar T Archive (8 Nodeseads » <« Limpiar 51 Movera ~ <7 Categorizar ~  --- 4 Sponsored Stories
% RIS <~ RE: DOCUMENTOS PARA MATRICULAR CURSO MERCADEQ Y VENTAS !
: (MONTERIA)
v Carpetas matricula9115 <matriculad115@sena.edu.co> F
o Jue 5/08/2021 9:38 PM 9 S =
Para: Usted -
1 25 I
£ HOEEREE T T 22T CC: Patricia de Jesus Alvarez Manchego: lliana Boleme Garrido dehperia: ra:ir:l:eal...
® Correa no deseado 7 i i i i i sperer
ﬁ Copia de Resultadolnscri... w ﬁ Copia de reporte_inscrip... w
301 KB 29KB
f Borradores 148
2 archivos adjuntos (331 KB)  Descargar todo  Guardar todo en OneDrive
B Elementos enviados
]ﬁl Elementos elimina... 60 Buenlas noches
Cordial saludo .
Los precios de los
B achivo ' ) ) . " ) y implantes dentales...
Adjunto envio Resultado (1 aspirante Inhabilitade, certificade en el misme programa de formacién) y reporte de Implantes dentales | Enlaces Pu...
inscritos para su verificacion de datos de cada uno de los aspirantes.
L]l Notas 48
Cuazlquier inconsistencia, favor informar.
Conversation History
Cordialmente,
Carpeta nueva
Administracion Educativa — Ingreso El coste de residencias
4 Actualizar a Microsoft 365 para personas...
i?ﬂ‘fitaifﬂfﬁl‘cjs de Centro Agropecuanfo y de Biozecnologfa El Porvenir Residencias para ancianos | Enla
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Reporte de Inscripciones

Codigo Ficha

2388742

Programa de Formacion

MERCADEO Y VENTAS

Listado de aspirantes preinscritos de la ficha: 2388742 Mercadeo y Ventas(Monteria):

Identificacion Nombre Estado
CC - 1003404100 ANDREA DE DIOS GANOT BUELVAS Preinscrito
CC - 1067965057 ANDREA GALLO JULIO Preinscrito

CC - 11078232 CARLOS MIGUEL PEREZ MONTALVO Preinscrito
CC - 1233339752 DANA PAOLA GARCES RIVAS Preinscrito
CC - 1003403061 DANIELA ISABEL ALVAREZ BAZA Preinscrito
CC - 1003594359 DANY LUZ MORALES FERNANDEZ Preinscrito
CC - 1007682697 DORIS MELISSA NAVARRO ARROYO Preinscrito
Tl - 1069465155 EDWIN PARRA MIELES Preinscrito
CC - 1003409416 ELIANA PAOLA CORONADO PEREZ Preinscrito
Tl - 1068416846 ESTELA PATRICIA CORDOBA SOTO Preinscrito
Tl - 1064311749 FARLEY MARTINEZ ACOSTA Preinscrito
CC - 1067955330 GINA PAOLA CUADRADO GALVAN Preinscrito
Tl - 1085104108 JOEL MATEO OROZCO VEGA Preinscrito
CC - 1063648353 JOSE JOAQUIN PEREZ MACEA Preinscrito
Tl - 1096801593 JOSE MANUEL BOHORQUEZ GUTIERREZ Preinscrito
Tl - 1062959724 JULIANA ANDREA TAPIAS TRIANA Preinscrito
Tl - 1133797529 KALET MANUEL MEZA JARAMILLO Preinscrito
Tl - 1003125846 KAREN ISABEL PRADO MUNOZ Preinscrito
Tl - 1045426768 LICETH PAOLA CALDAS IZQUIERDO Preinscrito
CC - 1067870114 LUISA FERNANDA BELTRAN MORALES Preinscrito
Tl - 1091974738 MARIA CAMILA JAIMES BARBOSA Preinscrito
CC - 1067909722 MILDRET PAOLA MOLINA CANABAL Preinscrito
TI - 1003004160 PAULA ANDREA FUENTES VERGARA Preinscrito
CC - 1003395863 ROSA MARIA MUNOZ AVILA Preinscrito
CC - 1067918903 SANTIAGO DAVID AGAMEZ MEZA Preinscrito
CC - 1007765978 SINDY YURLEY SEGURA FLOREZ Preinscrito
CC - 1069470064 VANESSA PAOLA ALMANZA ARIZA Preinscrito
Tl - 1063788491 VICTOR ELIAS OLIVERO HEREDIA Preinscrito
CC - 1063362040 YULIS FERNANDA TUIRAN ROMERO Preinscrito
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La evidencia que se plasma a continuacion corresponde a la oblicacion contractual: 10. Atender
los requerimientos del supervisor del contrato:

Se participé en la capacitacion: Manejo del Riesgo Publico-Prevencién ante amenazas, programada
por Teams:

@ Correc:KarenGe X | @ (3)WhasApp X | @ Senvicioal Client- X | @i Unisealaconve X | i Unisezlaconve: X | ) ColegiosMonter x  [E] REUNIONPREVE X + o - X

¢ C {} & docsgooglecom/forms/d/e/1FAIpQLSCW-080BuydMpAD3FS5sjlOqy)YZke_JFB-Jg_ZS5DssyVSzwg/formResponse & R &

REUNION PREVENCION ANTE
AMENAZAS

Se registro tu respuesta.

Enviar otra respuesta

Goegle ne cred ni aprobd este contenido. Denunciar abuso - Condiciones del Servicio - Politica de Privacidad

@) Correo: Karen Gomez Aldan: X

X | @ (1) WhatsApp X & Unirseala conversacion X i@ Unirsea la conversacion x| + (-] = s}

La opcién No molestar de Windows esta habilitada, por lo que no recibira notificaciones de llamadas ni de mensajes en Teams. X

Chat de la reunién X

€@ Karen Gémez Aldana (Invitado) se ha
unido temporalmente al chat.

4 £ CHRISTHIAN RODRIGUEZ OSPINO
in - (Invitado) se ha unido temporalmente al
GAULA POLICI et
b £@ HELDA ROSA SAENZ GOMEZ (Invitado) se
ha unido temporalmente al chat.

8  Ludis Maria Carrascal Sierra se ha unido
temporalmente al chat.

E& marlony. (invitado) ya no tiene acceso a
chat.

8 marlony. (Invitado) se ha unido
temporalmente al chat

@ Patricia de Jesus Alvarez Manchego
(Invitado) se ha unido temporalmente al

chat.

£@  wadith antonio rojas cruz (Invitado) se ha
unido temporalmente al chat.

[&  marlony. (invitado) ya no tiene acceso ai
chat.

@ jorgedelvalle866 se ha unido
temporalmente al chat.

0 @ @ @ @ @ @ @ ‘ @ =i

B A m X X ©® WO ™
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Se particip6 en curso Virtual: Integridad, transparencia y lucha contra la corrupcion(certificado):

El servicio publico Funcién
es de todos Publica

Funcion Publica hace constar que:

Karen Paola Gémez Aldana

C.C 1.069.488 712

Participo y completo con éxito el curso virtual:
Integridad, transparencia y lucha contra la corrupcién.

Con una duracion de 20 horas.
Bogota D.C_, 22 de julio 2021

o

Adriana Vaygas Tamayo

Directora de Participacion, Transparencia y“Servicio a¥ Ciudadano de la Funcion Pablica
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Se particip6 en el Seminario Digamos NO al consumo de Sustancias Psicoactivas:
11:22 .o R eNiR B .

Seminario "Digamos NO al Consu... o &
. o
00:12 115 asistentes

® Te has unido como asistente. X

Experimental

= B I
Uso o
'Q : ™ Esporadico | @] Uso Social
L o
~
A
Abuso Uso
- W Frecuente
>
Crénico

Javier Rodriguez Pena (Individual) (Invitado) ee<

Magola Ruiz B..X Maria Celia Ri... % I Javier Rodrigue... |

N N

1l
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La evidencia que se plasma a continuacion corresponde a la oblicacion contractual 13: Desarrollar
las horas de formacion que requiera la implementacién del programa(cronograma del instructor)

Durante el periodo se ejecutaron las horas correspondientes al mes de Agosto:

s co
Solicitar Eventos
[# Gestion de Tiempos
& LMs
& Matricula
[# Planeacion de la Formacion
[# Reportes

& sGs

® www.senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal.faces

R

Buscar

N @

|02/08/21
06:00 - 13:00:

20:00 - 23:00:

: Disponible

: Disponible

[03/08/21
06:00 - 13:00: Disponible

20:00 - 23:00: Disponible

04/08/21
06:00 - 13:00: Disponible

20:00 - 23:00: Disponible

05/08/21
06:00 - 13:00: Disponible

20:00 - 23:00: Disponible

lo6/08/21

06:00 - 13:00: Disponible

20:00 - 23:00: Disponible

|07/08/21
06:00 - 23:00: Disponible

08/21

|09/08/21
06:00 - 13:00:

20:00 - 23:00:

: Disponible

: Disponible

10/08/21
06:00 - 13:00: Disponible

20:00 - 23:00: Disponible

11/08/21
06:00 - 13:00: Disponible

20:00 - 23:00: Disponible

12/08/21
06:00 - 13:00: Disponible

20:00 - 23:00: Disponible

13/08/21

06:00 - 13:00: Disponible

20:00 - 23:00: Disponible

14/08/21
06:00 - 23:00: Disponible

15/08/21

GTH-F-062 V08

16/08/21 17/08/21 18/08/21 19/08/21 |20/08/21 [21/08/21
06:00 - 23:00: Disponible |06:00 - 13:00: Disponible [06:00 - 13:00: Disponible |06:00 - 13:00: Disponible |06:00 - 13:00: Disponible |06:00 - 23:00: Disponible
_ _ _ 08/21
20:00 - 23:00: Disponible (20:00 - 23:00: Disponible [20:00 - 23:00: Disponible |20:00 - 23:00: Disponible
[23/08/21 [24/08/21 i25/08/21 126/08/21 [27/08/21 [28/08/21
= Disponible |06:00 - 13:00: Disponible |06:00 - 13:00: Disponible |06:00 - 13:00: Disponible [06:00 - 23:00: Disponible |06:00 - 23:00: Disponible
_ _ _ _ [29/08/21
: Disponible |20:00 - 23:00: Disponible |20:00 - 23:00: Disponible (20:00 - 23:00: Disponible
j30/08/21 [31/08/21 01/09/21 02/09/21 [03/09/21 [04/09/21
06:00 - 23:00: Disponible |06:00 - 23:00: Disponible |06:00 - 23:00: Disponible |06:00 - 23:00: Disponible |06:00 - 23:00: Disponible [06:00 - 23:00: Disponibl

[05/09/21

__<
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La evidencia que se plasma a continuacién corresponde a la oblicacion contractual 16: Sentar las
evaluaciones de cada resultado de aprendizaje:

Se registré en Sofia Plus la emision de juicios evaluativos de la ficha 2362948 Mercadeo y
Ventas(Sahagun) Pantallazo:

=] o - REPORTE JUICIOS EVALUATIVOS FICHA 2362948 MERCADEOD ¥ VENTAS(SAHAGUN) [Modo de compatibilidad] - Excel (Error de activacién de productos) ca) X
Archivo Inicio Insertar Disefio de pagina Férmulas Revisar Vista i Iniciar sesidn PJr Compartir
Mastrar consultas =] Conexiones ! Y. Borrar %  [5'Relleno rapido B0 Consolidar E% gl & Agrupar
=8 o

B 3 : Y o _ _
Desde una tabla [:z] Propiedades V- Volver a aplicar B+ Quitar duplicados Relaciones 2 Desagrupar
Nueva % izar . s 2l Ordenar 3 Texto en i E@ Anilisis de Previsian L=

consulta = P@ Fuentes recientes toda ~ [} Editar vinculos

Y- Avanzadas columnas S5 Validacion de datos = [ Administrar modelo de datos | pipstesis - £ Subtotal

Obtenery transformar Conexiones Ordenar y filtrar Herramientas de datos Previsian Esquema

TERMINADA POR FECHA -

1] | E | F | G | H | |

PRESENCIAL
WA 23 - REGIONAL CORDOBA
WA 3115 - CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIDTECNOLOGIA EL PORYENIF:
Hombre — [Apetiidos Estado — [Compertencia  [Resultado de Aprendizaje ~ [Juicio de Funcionario que registro e

RAMOE DIAZ PORCERTIFICAR  [2042 - NEGOCIAR PRODUCTOS ¥ SERVICIOS SEGUN CONDICIONES [ 164764 - UTILIZAR ESTRATEGLA PARS APOYAR LA PRESENTACION APHDB.‘{I&D CCA0EI4E2T12 - KAREMN PAOLA GO
DEL MERCADD ¥ POLITICAS DE L& EMPRESA. DE LOS PRODUCTOS OSERYICIOS A LOS CLIEMTES TEMIENDO EN
CUENTA CARACTERISTICAS, BEMEFICIOS YUSOS DE UN

R L T e R e e R a0 S e Gl R O o
CAROLIMA RAMOE DIAZ PORCERTIFICAR | 3365 - PROVECT AR EL MERCADO DE ACUERDO COMEL TIPODE 16471 - IDEMTIFICAR SEGMENTOS DE MERCADD TEMIEMDOER APRDEADD CCA0EI4E2T12 - KAREMN PAOLA GO
PRODUCTO O SERVICIOY CARACTERISTICAS DELOS CUENTA SUDIMENSION YCOBERTURA, EM EL DESARROLLO DE
COMSUMIDORES ¥ USUARIOS ESTRATEGIAS DE SEGMEMTACION COMEL APCYODE SOF TWARE
T a e T T T Rt N 41T = =R Tt s S M I—
RaMOS DIAZ PORCERTIFICAR | 3365 - PROVECT AR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPODE 164762 - DETERMINAR LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y APRDEADD
PRODUCTO O SERVICIOY CARACTERISTICAS DELOS SERVICIOS & PARTIR OEL AMALISISOE LOS REPORTES DE PRECIOS,
COMSUMIDORES ¥ USUARIOS EM LA DEFIMICION DE ESTRATEGIAS DE MERCADEC SEGUN TIFOS
e nacocanoe Y e ROONICTOS LeousTe Lo apncacu
RaMOs DIAZ FORCERTIFICAR | 3365 - FROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO COREL TIFODE 164763 - DETERMINAR LA OFERTAY LA DEMANDA DEL PROOUCTO | AFROEADC
PROOUCTOOSERVICIOY CARACTERISTICAS OE LOS O SERVICIO COMEL APOYODE SOFTWARE ESPECIALIZADO Y LA
. COMSURMIDORES ¥ USUARIOS APLICACION DE TECMICAS DE PRONOSTICO, PARAIDENTIFIC AR EL
W CARDLINA RaMOs DIAZ FORCERTIFICAR | 3370 - FREFARAR LA EXHIBICION DE FRODUCTOS ¥ SERVICIOS 164757 - DEFINIF ¥ AFLICAR TECNICAS ¥ PROCEQIMIENTOS FARA | AFROBADOD

CEROLNE REMDS DIAZ FOR CERTIFICAR Em%mmﬁ%%%ﬁ%%%%ﬁ%%ﬁmw
CARGLINE, FAMOS DIBZ FOR CERTIFICAR E%%%%%%EMW
CARGLINE, FAMOS DIBZ FOR CERTIFICAR ;%%%%%ﬁmw
S TR ALFE. FICARDO SURREZ T o e o e T ) e T o = e W o [ e WYl 1 e =

DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA EMPRESA. OE LOS PRODUCTOS OSERYICIOS & LOS CLIENTES TEMIEMDO EN
CUENTA CARACTERISTICAS, BEMEFICIOS YUSOS DE UM
U T o e e e e G e e T U D
RICARD0 SUAREZ FORCERTIFICAR | 3365 - PROYECTAR EL MERCADD DE ACUERDO COM EL TIPO DE 1E47E1- IDEMTIFIC AR SEGMENTOS DE MERCADD TEMENDOEN APROBADO CCI0ER422T12 - KAREMN PaOLs GO
PRODUCTO O SERVICIOY CARACTERISTICAS DE LOS ‘£ 5U DIMEMSION YCOBERTURA, EMEL DESARROLLO DE
11w} R 3145 O G 2 I
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Se registré en Sofia Plus la emision de juicios evaluativos de la ficha 2379500 Servicio al
Cliente(Monteria) Pantallazo:

B ©-

Archivo Inicio Insertar

&

Nueva
consulta - D@) Fuentes recientes

Disefio de pagina

Obtener datos @ una fabla

externos ©

Obtener y transformar

Revisar Vista
2l
Propiedades
r
[ Editar vinculos

'Eg Volver a aplicar
Yo Avanzadas

Conexiones Ordenar y filtrar

x Barrar E

zl Ordenar Texto

[=" Relleno répido B-= Consolidar
f-f Quitar duplicados E@ Relaciones

Herramientas de datos

Reporte de Juicios de Evaluacion

9

3 x
,Qr Compartir
& Agrupar - =
8 Desagrupar -

Iniciar sesién

L

Andlisis de Prevision

n
columnas 5 Validacién de datos - [} Administrar modelo de datos | pipgtesis ~

Previsién

B Subtotal

Esquema

SERVICIO AL CLIENTE
TERMIMNADA FOR FECHA
n2f0arz021

002021

PRESEMCIAL

23 - REGIONAL CORDOEA,

Apelidos

Estado - [Competencia

esultado de Aprendizaje

DIAZ MORELD

FOR CERTIFICAR | 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio

Juicio de

Funcionario que registro el juicio eval

£36261- 2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUR

R " ELERIS ANOREA, D&z MORELD

nomatin
FOR CERTIFICAR | 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

APROBADD

CCINEA4E3T1Z - KAREN PAOLA GOMEZ ALO,

536262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIEMTE TENIERDIO ERM CUEMTA

FATIIA MARLS, LOPEZ MONZORN

Lol
FORCERTIFICAR [ 3242€ - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

BIE2E- 2. VALIDAR SATISFACC%N DEL CLIERTE SEGUN

AFPROBADD

CC0E3433712 - KAREMN PADLA GOMEZ ALD,

FATIMA MARIA LOPEZ MOMZ0M

ol
FOR CERTIFICAR | 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio

APROBADD

CC0EI428712 - KAREN PADLA GOMEZ ALD,

R3RZEZ - 1 PRESTAR SERVICIO AL CUEMTE TEMIENDO ERM CUEMT A

FRADOTAIADZ

nomatin
FOR CERTIFICAR | 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

5362E1- 2. VALIDAR SATISFACC%N DEL CLIEMTE SEGUN

APROBADD

CCINEA4E3T1Z - KAREN PAOLA GOMEZ ALO,

FRADUTAIAOZ

Lol
FORCERTIFICAR [ 3242€ - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

AFPROBADD

CC0E3433712 - KAREMN PADLA GOMEZ ALD,

BIE2EZ - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIERDD EM CUEMTA

GOMZALEZ OSFIND

ol
FOR CERTIFICAR | 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio

APROBADD

CC0EI428712 - KAREN PADLA GOMEZ ALD,

BIRZE1- 2 WALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN

GOMZALEZ DSFING

nomatin
FOR CERTIFICAR | 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

APROBADD

CCINEA4E3T1Z - KAREN PAOLA GOMEZ ALO,

536262 - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIEMTE TENIERDIO ERM CUEMTA

CEMNTENOGALE

Lol
FORCERTIFICAR [ 3242€ - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

BIE2E- 2. VALIDAR SATISFACC%N DEL CLIERTE SEGUN

AFPROBADD

CC0E3433712 - KAREMN PADLA GOMEZ ALD,

CEMTERMO GALE

ol
FOR CERTIFICAR | 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio

APROBADD

CC0EI428712 - KAREN PADLA GOMEZ ALD,

R3RZEZ - 1 PRESTAR SERVICIO AL CUEMTE TEMIENDO ERM CUEMT A

ORLEDYS PACLA WELASQUEZ COGOLLD

nomatin
FOR CERTIFICAR | 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

APROBADD

CCINEA4E3T1Z - KAREN PAOLA GOMEZ ALO,

5362E1- 2. VALIDAR SATISFACC%N DEL CLIEMTE SEGUN

ORLEDYS PACOLA WELASQUEZ COGOLLD

Lol
FORCERTIFICAR [ 3242€ - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

AFPROBADD

CC0E3433712 - KAREMN PADLA GOMEZ ALD,

BIE2EZ - 1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIERDD EM CUEMTA

LOPEZ SANCHEZ

ol
ER FORMACION 38426 - Arender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio g

APROBADD

CC0EI428712 - KAREN PADLA GOMEZ ALD,

BIRZE1- 2 WALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN
EEOTOCOLOS OE |G k17 & CICK

GTH-F-062 V08
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La evidencia que se plasma a continuacion corresponde a la oblicacién contractual 20: Gestionar

y propiciar ambientes y recursos en las comunidades objeto de la formacion:

Se cred grupo de WhatsApp, para interactuar con los aprendices del curso de Servicio al Cliente

ficha: 2379500 (Monteria):

“g SERVICIO AL CLIENTE Vc

" Ana, Beatriz, Jose, Juan, Laura, Lenis, Lina, Maria, Maria, Shirly, +57 302 4471221, +57 304 39

Buenas tardes estimados aprendices. Bendiciones para todos.

Les habla la Instructora Karen Gomez Aldana, les estaré impartiendo este

maravilloso curse Servicio al Cliente, el cual Iniciara el dia Lunes 2 De Agosto.

+57 304 6168916 ~Julizna Avila

Buenas tardes estimados aprendices. eend ciones para todos.

nabla la Instructora Karen Gomez Aldana, les

Excelente profesora

Ok gracias profe

Siya los estamos esperando

Azzaa ya okey

@ (ﬁ Escribe un mensaje aqgL

‘€3 SERVICIO AL CLIENTE Vc
Ana, Beatriz, Jose, Juan, Laura, Lenis, Lina, Maria, Maria, Shirly, +57 302 4471221, +57 304 3902898, +57 304 6168916, +57 311 3443...
Buenas tardes para todos. Bendiciones. Las clases inician mafiana a las 2:00
pm. Por este grupo de WhatsApp

Ok muchas gracias

El Curso es virtual? Por este medio de WhatsApp?

57 320 7856091 ~JuanchiG=EE
El Curso es virtual? Por este medio de WhatsApp?

Si. Por este grupo

2:00 pm. Mafiana inicia, con el favor de Dios

Aaaa ya muchas gracias

@ (@ Escribe un mensaje aqg

GTH-F-062 V08
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Se cre6 grupo de WhatsApp, para interactuar con los aprendices del curso Mercadeo y Ventas:
2388742 (Monteria):

[ MERCADEQ Y VENTAS(SENA) Q i
Andrea, Dana, Danielz, Dany, Doris, Estella, Farley, Jose, Juliana, Kalet, Karen, Luisa, Mildret, Paula, Rosa, Santiage, Sindy, Vanessa, Yuli... °

@ Los mensajes estan cifrados de extremo 2 extremo. Madie fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Haz
clic para obtener mas informacion.

Creaste el grupo "MERCADEC Y VENTAS{SENA)"
o AlEe e5h " .

para todos. Les escribe la

Instructora Karen Gémez Aldana, del Sena Regional Cérdoba.

Este grupo fue creado para la formacion del curso Mercadel y Ventas, el cual
inicia mafiana a las 2:00 pm. 10025 m.
Paula Fuentes Aprendiz

Buenos dias profe

Ok 10:02 a. m.

Daniela Alvarez Aprendiz

Buenos dias que bueno profe .

@ Escribe un mensaje aqui

LU MERCADEO Y VENTAS(SENA) Q
Andrea, Dana, Daniela, Dany, Doris, Estella, Farley, Jose, Juliana, Kalet, Karen, Luisa, Mildret, Paula, Rosa, Santiago, Sindy, Vanessa, Yuli... -

sumana rapias nprou

fas!
Buenos dias! 1006 E M.

Juliana Tapias Aprendiz
Td

Buenos dias estimados aprendices. Bendiciones para todos. Les escribe la
Instructora Karen Gémez Aldana, del Sena Regional Cérdoba.

Sefio pero la clase de mafiana es presencial o virtual?

De manera Virtual. A través de este grupo. Alas 200 pm .,

Juliana Tapias Aprendiz

Ti

De manera Virtual. A través de este grupo. A las 2:00 pm

Ok

Gracias 1011 2. m.

Paula Fuentes Aprendiz

@ Escribe un mensaje aqui

GTH-F-062 V08



@
SENA

N

La evidencia que se plasma a continuacién corresponde a la oblicacion contractual 21: El
contratista debe cumplir con las normas del sistema general de riesgos laborales.

Se cumplié con las normas del sistema general de riesgos laborales, acatando todas las
consideraciones ante riesgos de contagio por COVID-19, por tal motivo las formaciones fueron
impartidas de manera no presencial a través del uso de herramientas tecnologicas Tic, por tal motivo
se atendié autoreporte de condiciones de Salud Sena 2021. Se realizé encuesta de estado de
vacunacion en la direccién de empleo y trabajo:

Se atendi6 autoreporte de condiciones de Salud Sena 2021 (pantallazo):

« > C 0 & forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=gcPCyy4vk02R0VBskxas5_AhKVZIFRFNt11aKSpo00NUMEhHRYNQRkOxQONHTOZKMYBSSzNNSIZDMy4u r & B &

AUTOREPORTE DE CONDICIONES DE SALUD SENA 2021 (23)

@ Gracias.

Usted ha diligenciado correctamente el Formulario AUTOREPORTE DE

CONDICIONES DE SALUD REGIONAL CORDOBA, por favor guarde o tome una
imagen de esta confirmacion y muéstrelo al ingreso de la Entidad, a su jefe

M ed i‘ inmediato y/o Supervisor del contrato (Recuerde que este diligenciamiento es
diario)

labora  12/08/2021

Enviar otra respuesta

Crear mi propio formulario

GTH-F-062 V08
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Se realiz6 encuesta de estado de vacunacion en la direccién de empleo y trabajo:

12:32 80 3 oo QNR Rl m

(> @& forms.office.com/Pages/Re:

ENCUESTA ESTADO DE VACUNACION
EN LA DIRECCION DE EMPLEO Y
TRABAJO

(“) Gracias.

Usted ha diligenciado correctamente el
Formulario ENCUESTA ESTADO DE
VACUNACION EN LA DIRECCION DE
EMPLEO Y TRABAJO, por favor guarde
o tome una imagen de esta
confirmacion.

Ver resultados

Enviar otra respuesta

Crear mi propio formulario

Con tecnologia de Microsoft Forms |
El propietario de este formulario no ha proporcionado una declaracién
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Se realiz6 encuesta de actualizacion para el retorno a la presencialidad con alternancia:

D (17) WhatsApp X I@ ENCUESTA DE ACTUALIZACION = X + Q - X

c 0O & forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=gcPCyy4vk02ROVBskxas54wSygdLECSOgGM1WT7E6gahUQIEZMDNHVKFVTEK2ZWUSUWUo1RDALVWUATidu h* g C ® 2

ENCUESTA DE ACTUALIZACION PARA EL RETORNO A LA

PRESENCIALIDAD CON ALTERNANCIA

@ Gracias.

La respuesta se ha enviado.

Enviar otra respuesta

Crear mi propio formulario

Con tecnologia de Microsoft Forms

GTH-F-062 V08



