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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Valledupar, agosto de 2021

Sefiora

Luz Estela Martinez Martinez

SUPERVISORA CONTRATO No. CO1.PCCNTR.2229332
Coordinadora Académica

Centro Biotecnoldgico del Caribe

Valledupar

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes de agosto del afio 2021

Referencia: Contrato CO1.PCCNTR.2229332 del aiio 2021

KATTY LORENA TURIZO MORENO, identificado con la cédula de ciudadania No. 49794802 de
Valledupar, Cesar, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro Biotecnolégico del Caribe -
SENA, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacion
presento el Informe de actividades realizadas del 01 al 31 de agosto de 2021.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el proceso contractual la suma total
de TREINTA Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS SESENTA Y TRES MIL NOVECIENTOS
CATORCE PESOS MCTE (37.263.914) Suma que sera cancelada por el SENA dentro del
cronograma de pagos fijados de la siguiente manera: 21 dias del mes de febrero por valor de ($
2.540.721), nueve pagos iguales por los meses de marzo a noviembre por valor de ($ 3.629.602)
cada uno y un ultimo pago por 17 dias del mes diciembre por valor de ( 2.056.774)

Plazo: Sera hasta el 17 de diciembre de 2021.

OBJETO:

Prestacion de Servicios Personales de Caracter Temporal, para impartir Formacion Profesional
Integral como Instructor en la red de conocimiento Comercio y Ventas y areas tematicas, para
atender los programas de formacion titulada y/o Complementaria virtual del Centro
Biotecnoldgico del Caribe y sus municipios de influencia en el Departamento del Cesar.
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No Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

1 Acatar la Constitucion Politica, la Ley, los principios | Las actividades realizadas

de la contratacion estatal y las demas normas | por la suscrita en el marco del
concordantes y complementarias

presente contrato han sido
completamente bajo el

Reporte y certificaciones sin
novedades por entes de control
(Procuraduria, Contraloria, Policia)
Documentos aportados en

acatamiento de la | Documentos del Proveedor en el
Constitucion  Politica  de | aplicativo Secop Il
Colombiay ley Enlace: https://n9.cl/i58k9p

2 Responder por el adecuado y oportuno cumplimiento | Durante el presente mes | Ver captures de pantallas en el

(Electrénico o fisico)

de las obligaciones contraidas

contrato | objeto de cobro se

desarrollaron las siguientes
actividades académicas:

TECNOLOGO VIRTUAL EN
GESTION DE MERCADOS -
FICHA: 2104688
(84 Horas)
Seguimiento y
retroalimentacion  Actividad
de Proyecto 12: Supervisar
el equipo de trabajo, que se
desarrolla mediante las
Actividades de Aprendizaje

21y 22

TECNOLOGO VIRTUAL EN
GESTION DE MERCADOS -
FICHA: 2176007
(84 Horas)

Presentacion P09: Elaborar
el Plan de Accion de
Mercadeo, que se desarrolla
mediante las AA16 AAl7 y la
guia de aprendizaje 09

TECNOLOGO VIRTUAL EN
GESTION DE MERCADOS -
FICHA: 2374543
(8 Horas)

Proceso de induccién y

seguimeinto actividades

1. Contextualizacién SENA, 2.
Mi ambiente de formacién, 3.
Trabajo Colaborativo y 4. Mi
alternativa productiva

capitulo ANEXOS — EVIDENCIAS
ACTIVIDADES ACADEMICAS -
FORMACION VIRTUAL del
presente informe.

3 Participar en las reuniones que para la ejecucion del | Se particip6 en las reuniones

contrato sean convocadas

convocadas por la
Coordinacién académica
(Capacitacion sobre si
contratistas, SECORPII,

evidencias Drive e informe
mensual de actividades
Fecha: 03-07-2021 y
Sensibilizacion emprendi
miento 07-07-2021

Ver captures de pantallas en el
capitulo ANEXOS - EVIDENCIAS
ACTIVIDADES ACADEMICAS -
FORMACION VIRTUAL del
presente informe.
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4 Entregar periddicamente y al finalizar el contrato o | Entrega de informes, cuentas | Ver Cargue de cuentas e informes
cuando el supervisor lo solicite, todos los | de cobro, junto con sus | mensuales en el aplicativo Secop Il
documentos y archivos (fisicos y electronicos) a su | respectivos anexos de | ENLACE: https://n9.cl/i58k9p
cargo y que se produzcan en ejecucion de sus | manera oportuna
obligaciones, debidamente inventariados conforme a
las normas y procedimientos que establezca el
Archivo General de la Nacién y de acuerdo con el
formato GD-F-004 Formato Unico de Inventario
Documental

5 Entregar a la finalizacion del plazo de ejecucién o del | El contrato sigue vigente y en | No se han realizados actividades
vinculo contractual o cuando el supervisor del | este periodo de tiempo la | relacionadas al presente item.
contrato lo solicite, los bienes devolutivos que le | Coordinacién académica no
hayan sido asignados para el cumplimiento del objeto | me han asignado bienes
del contrato devolutivos

6 Utilizar en debida forma las claves asignadas parael | La clave asignada en el | La clave asignada en el correo
ingreso a los sistemas de informacion y gestién del | correo institucional | institucional  kturizo@sena.edu.co
SENA requeridos para la ejecucion del contrato y al | kturizo@sena.edu.co estd | esta siendo utlizada Unica y
finalizar el mismo, informar para su desactivaciéon, | siendo utlizada Unica Yy | exclusivamente por la suscrita y de
garantizando la seguridad y reserva de la informacion | exclusivamente por la suscrita | manera responsable.
conocida por estos u otros medios durante la | y de manera responsable.
ejecucioén

7 Colaborar en la elaboracion de respuestas y | Llenado de auto reporte de | https:/bit.ly/2R1qyF8
suministro de informacion requerida por las | condiciones de salud SENA
autoridades y organismos de control del Estado | 2021, en el marco de la
Colombiano, en relacién con la ejecucién del contrato | Pandemia Covid19
y de los asuntos relacionados con el mismo

8 Solicitar autorizacién escrita del SENA para utilizar el | No se realizaron actividades | No se realizaron actividades en el
nombre, emblema o sello oficial con fines | en el presente mes objeto de | presente mes objeto de cobro que
publicitarios o ajenos a los establecidos en los | cobro que requirieran utilizar | requirieran utilizar el nombre,
lineamientos de la Entidad el nombre, emblema o sello | emblema o sello oficial con fines

oficial con fines publicitarios o | publicitarios o ajenos a los
ajenos a los establecidos en | establecidos en los lineamientos de
los lineamientos de la Entidad | la Entidad

9 Cumplir con las normas de bioseguridad y | Se aplican en el desarrollo de | Se aplican en el desarrollo de trabajo
reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion | trabajo en casa en el marco | en casa en el marco de la pandemia
de la Seguridad y Salud en el Trabajo del SENA, | de la pandemia COVID 19 COVID 19
segun la normatividad vigente

10 Entregar el examen médico preocupaciones al Grupo | Esta actividad se realizé | Carpeta Contractual de la suscrita y
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Direccion | dentro de los plazos | ARCHIVO: Documentos del
General y/o sus homologos en los Centros de | establecidos legalmente al | Proveedor y en el archivo
Formacion y Direcciones Regionales de acuerdo con | inicio del periodo contractual | GF_49794802_4321_FEB_2021.pdf
el profesiograma, el objeto a desarrollar y dentro de | en el centro de formacion de pago 001 que reposa en el
los plazos establecidos legalmente. (Decreto 723 de aplicativo Secop Il > Ejecucién del
2013 art. 18 Contrato

Enlaces relacionados:
https://n9.cl/i58k9p
https://n9.cl/sOeyw

11 Adjuntar el certificado de aprobacion de los | Esta actividad se realizd | Plan de pago 001 que reposa en el
conocimientos basicos del Subsistema de Gestibnde | dentro de los  plazos | aplicativo Secop Il > Ejecucion del
Seguridad y Salud en el Trabajo, para el primer pago | establecidos legalmente al | Contrato
de los honorarios inicio del periodo contractual | Enlace: https://n9.cl/i58k9p

en el centro de formaciéon

12 Mantener actualizados los sistemas de informacién | Actualizacion periodica de la | Carpeta Drive: SEGUIMIENTO
sobre los cuales se le haya asignado usuario y | carpeta de Evidencias creada | COORDINACION ACADEMICA
contrasefia durante la ejecucién del contrato y | por el supervisor del contrato | 2021 — KATTY LORENA TURIZO
entregar al supervisor las evidencias del estado en | en el DRIVE del correo | MORENO
que se encuentre, en los informes de ejecucion | institucional
contractual parcial o final https://n9.cl/sOeyw

13 Realizar los pagos al SISS (salud, pension y riesgos | Esta actividad se realiza | Los comprobantes de pagos del

laborales) de acuerdo con la normatividad vigente,
aportando los soportes de pago los cuales deben ser
validados para constatar que en efecto el pago de la
planilla haya sido recibido por la entidad

periédicamente (una vez al
mes) y de manera oportuna

SISS reposan en los informes de los
respectivos  planes de pago
entregados y cargados
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correspondiente y en caso de incumplimiento total o
parcial, responder por las consecuencias y sanciones
que disponga la ley

mensualmente en el aplicativos
Secop Il > Ejecucion del Contrato
Enlace: https://n9.cl/i58k9p

14 No subcontratar las actividades propias del objeto | La suscrita No ha | Todas las actividades objetos de
contractual, salvo, que dentro del desarrollo de la | subcontratado a ninguna | contratacion estan desarrolladas y/o
propuesta se haya previsto disponer de recurso | persona para larealizacién de | ejecutadas debidamente por la
humano, para lo cual debera tener en cuenta que no | las actividades propias del | suscrita
podra vincular menores de edad, dando aplicacion a | objeto contractual
la Resolucién No. 1677 de 2008 del Ministerio de
Proteccion Social y los Pactos, Convenios y
Convenciones Internacionales ratificados por
Colombia, sobre los derechos de los nifios;

15 En caso de que proceda el registro y asignaciéon de | No se ha asignado firma | No se ha asignado firma digital por
una firma digital, usarla dentro de los limites | digital por parte del SENA ala | parte del SENA a la suscrita
impuestos por el objeto y las obligaciones del | suscrita
contrato (Electrénico o fisico) y en todo caso con la
debida autorizacion de quien corresponda

16 Desplazarse dentro y fuera del territorio nacional | Esta actividad no se ha | Esta actividad no se ha realizado en
cuando sea requerido para el cumplimiento de las | realizado en el presente | el presente periodo objeto de cobro
obligaciones contractuales y legalizar las ordenes de | periodo objeto de cobro
viaje de acuerdo con los términos y lineamientos del
SENA una vez culminado el desplazamiento

17 Guardar reserva de la informacioén asociada al objeto | Las evidencias, informes y | Carpeta Drive: SEGUIMIENTO
contractual que repose en bases de datos, sistemas | material académico en el | COORDINACION ACADEMICA
de gestion, aplicativos, archivos magnéticos, | marco de la formacion estan | 2021 — KATTY LORENA TURIZO
respecto de los cuales se le haya concedido acceso | debidamente guardado y/o | MORENO
mediante  cédigos, claves 0 contrasefias, | almacenado en la plataforma
respondiendo penal, civil y administrativamente por | institucional LMS y Drive | ENLACE: https://n9.cl/sOeyw
su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no | creada por el supervisor del
autorizado o fraudulento, durante el plazo de | contrato
ejecucion del contrato y dos (2) afios mas, conforme
a las disposiciones contenidas en la Ley 1266 de
2008, la Ley 1581 de 2012, la Ley 1273 de 2009 y las
demas que las complementen, sustituyan o
modifiquen

18 En cumplimiento de lo dispuesto en el paragrafo 1° | Esta actividad se realiza | Los comprobantes de pagos del
del articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, del articulo 6 | periédicamente (una vez al | SISS reposan en los informes de los
de la Ley 1562 de 2012 y del Decreto 1273 de 2018 | mes) y de manera oportuna respectivos planes de pago
el contratista debera acreditar que se encuentra al entregados y cargados
dia en el pago mensual de los aportes del Sistema de mensualmente en el aplicativos
Seguridad Social Integral, estos pagos podran Secop Il > Ejecucion del Contrato
acreditarse mes vencido y unicamente por el sistema
pila o de planilla asistida o el que determine el Enlace: https://n9.cl/i58k9p
Ministerio del Trabajo. Cuando corresponda el
contratista también debe acreditar el pago oportuno
de los aportes al SENA, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar (cuando corresponda)

19 El contratista debera cumplir con los protocolos de | Llenado de auto reporte de | https://bit.ly/2R1qyF8
bioseguridad para mitigar, controlar y realizar el | condiciones de salud SENA
adecuado manejo de la pandemia generada por el | 2021, en el marco de la
nuevo Coronavirus COVID 19 (SARS-CoV-2), de | Pandemia Covid19
acuerdo con los lineamientos y medidas tomadas por
el Gobierno Nacional, por las autoridades
departamentales, municipales, distritales e
institucionales

20 Las demas que sean necesarias para el cabal | Seguimiento y | Plataforma LMS TERRITORIUM
cumplimiento del objeto contractual acompafamiento a | Enlace: www.senaterritorium.la

aprendices virtuales en etapa
productiva (ficha: 1881632)

Ver captures de pantallas en el
capitulo ANEXOS - EVIDENCIAS
ACTIVIDADES ACADEMICAS -
FORMACION VIRTUAL del
presente informe.
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A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITEM No DE LA LUGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
O pa

ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentaciéon
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar; Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 4402333465 de la planilla, expedido por SOI correspondiente al mes de julio del afio 2021
(Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en () folios

Cordialmente,

Firma

KATTY LORENA TURIZO MORENO
Contratista

C.C. No. 49794802 de Valledupar, Cesar
Recibi a satisfaccion:

Firma

Luz Estela Martinez Martinez

Supervisora Contrato CO1.PCCNTR.2229332 de 2021
Coordinadora Académica
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ANEXOS - EVIDENCIAS ACTIVIDADES ACADEMICAS - FORMACION VIRTUAL
CREACION PORTAFOLIO DE EVIDENCIAS: SEGUIIENTO COORDINACION ACADEMICA 2021

Enlace de acceso Carpeta de Evidencias: https://n9.cl/npjky

@ SoporteDePagoGene: X | @ Teritorium || GESTION X | () Pagina principal de M X | () EXAMENYREVIS' ® X | KI PlayKahoot -Enterc: X @ KATTYLORENATURZ X = [-] = x

& > C @ senad-mysharepoint.com/personal/briverap_sena_edu_co/_layouts/15/onedrive aspx?id=3%2F personal %2Fbriverap _sena_edu_co%2FDocuments%2FSEGUIMIENTO%20CO0R.. & # &

03
GG onevrive 5 b= & 7 cayienme. @
Bladimir Rivera Pertuz T Cargar v 12 Compartir @ Copiarvinculo 3 Sincronizar | Descargar - 1= Organizar v = v @

B3 Mis archivos

Nuestros archivos

Mis archivos > SEGUIMIENTO COORDINACION ACADEMICA 2021 > KATTY LORENA TURIZO MORENO

01 Nombre v Modificado ~ Modificado por ~  Tamaiio de archi.. v Compartir
D& BITACORA DE ACTIVIDADES 17 de marzo Katty Lorena Turizo M. 2 elementos. «f Compartido
DA  EVIDENCIA DE USO DE LA PLATAFORMA 17 de marzo Katty Lorena Turizo M. 6 elementos. # Compartido
D& GUIAS DEL CURSO 17 de marzo Katty Lorena Turizo M. 14 elementos & Compartido
T&  PLAN DE TRABAJO E INFORME DE ACTIVID... 17 de marzo Katty Lorena Turizo M. 2 elementos. £ Compartido
Zi  PLANEACION PEDAGOGICA 17 de marzo Katty Lorena TurizoM... 1 elemento & Compartido
Za  PROVECTO FORMATIVO 17 de marzo Katty Lorena TurizoM... 1 elemento 48 Compartido
T4 REPORTE HORAS DE FORMACION EN SOFI... 17 de marzo Katty Lorena Turizo M. 7 elementos. #* Compartido
Qbtener |2 apliczciones de REPORTE JUICIOS EVALUATIVOS 17 de marzo Katty Lorena TurizoM.. 4 clementos # Compartido

OneDrive =

Volver a la version clasica de
OneDrive

H O Escribe aqui para buscar
TECNOLOGO EN GESTION DE MERCADOS FICHA: 2176007

Presentacion y seguimiento Actividad de Proyecto 09: Elaborar el Plan de Accidén de Mercadeo,
gue se realizard mediante las Actividades de Aprendizaje AA16 y AA17

@R Mail-Lorenade X | @ SoporieDePageC X | K Péginaprincipsl - X @ Teitorium || GE: x () EXAMENYR @ X | @ EscuelaKatiaDol X | @ Programadessh X | + e X

& > C @ senateritoriola/perfilphp?id=3916722 Q # 2

Asunto: INICIO P03 - FASE I - PLANEACION @

i INICIO P09 - FASE Il - 7’»;3
PLANEACION! N

Apreciados Aprendices.

A partir de hoy 23 de julio de 2021 se da inicio a la Actividad del Proyecto 9: Elaborar|
el Plan de Accién de Mercadee, que se realizard mediante las Actividades de Aprendizaje
AATE y AATT

Ml @ b % B

Estas Actividades de Aprendizaje se desarrollaran a fravés de la guia de aprendizaje 9
que finalizara el dia 23 de agosto de 2021 Hora 11:59 p.m.

Tengan presente que la AA16 y la AA17 contiene 4 evidencias que debe desamollar y
presentar

Evidencias de Desempefio:AP09-EV01- Foro: "Utilidad de los Indicadores de gestién da
mercadeo”. Evidencias de C imi AP0S-EV02- Cuestionario AP09. "Elaborar el
Plan de Accién de Mercadeo™. Evidencias de Producto:AP09-EV03- "Programacidn de
Plan de Mercadeo del Producto o Servicio”. Evidencia de Producto: AP9-EV04- INGLES:
“Formato brief - camparia publicitaria en inglés’

Cordialmente,

Katty Lorena Turizo — Tutora Lider

Hll © Escribe aqui para buscar
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PROGRAMACION Y SESIONES EN LINEA — Seguimiento AP09

@ Mail-Lorenade % | @ SoporteDePsgoc % | () Péginaprincipal ¢ X @ Teritorium |G x () EXAMENYR' @ x | @ EscuelaKatia Dl % | @ Programadesal x | + o - X

€ > C @ senaterritoriola/perfilphp?id=3916722 Q 4 a4 @

KATTY LORENA TURIZO MORENO
‘ fecha de inicio: 02 de Agosto del 2021 - fecha de vigencia: 30 de Octubre del 2021

Asunto: SESION EN LINEA: SEGUIMIENTO APD9 - FECHA: 05-08-21

ioESION EN LINEA!

M @ b W @ 8

w Apreciado aprendiz
El dia JUEVES 05 DE AGOSTO DE 2021 a las 19:00 horas realizaremos nuestra Sesisn
en linea, el objetivo de esta conferencia web es realizar seguimiento de la AP03
Nombre de la Sesion: SEGUIMIENTO AP0S
Enlace de ingreso: DAR CLIC AQUI PARA UNIRTE A LA CONFERENCIA WEB
Herramientas: Audifonos, Teclado, Micrdfono
Es importante que ingrese quince minutos antes del inicic de la sesidn con el fin de
solucionar inconvenientes técnicos que se puedan presentar, ademas tenga en cuent:
en estos espacios podran establecer contacto directo con el tutor, con el propdsito de acla
y/o resolver temas relacionados con el programa de formacion.
Cordialmente,
Katty Lorena Turizo

H Il .© Escribe aqui para buscar

Apretura y seguimietno FORO TEMATICO AP09-EV01: Utilidad de los indicadores de gestion

@ Mail-Lorenade X | @ SoporteDePage X | () Paginaprincipal - X @ Teitorium [|GE* X () DAMENYR @ X | @ EscuelakatiaDol X | @ Programadesal X | + o - X

& > @ @ senateritorio.la/perfilphp?id=3916722 Q % &

GESTION DE MERCADOS B
) (2176007) APERTURA FORO TEMATICO: AP09-EV01- Foro: Utilidad de los Indicadores de gestion de mercadeo & Enlace
P621113 V2176007 R20
coild
SENA.  |APERTURA FORO TEMATICO: AP09-EV01- Foro:

a “Utilidad de los Indicadores de gestion de
mercadeo”

a@ |Apreciados aprendices a partir de hoy 23-07-2021 y hasta el 23-08-2021 estard|
habilitado el Foro Tematico: “Utilidad de los Indicadores de gestion de
mercadeo™

=] Impartido por: Recuerden que para el desamrollo de esta evidencia debié haber leido el

KATTY LORENATURIZO material de estudios correspondientes al plan de mercadeo y el plan de ventas

MORENO, JEFFRY DAVID
LONDONO BERNAL, HILDA | Una vez el aprendiz realice las lecluras sugeridas, ingresar al Foro tematico y|

MARIARAMOS FRAGOZO.  |daré respuesta a los siguientes interrogantes con sus propias palabras:
‘YASMID OSORIO PINILLA

Identifica los recursos necesarios y las técnicas utilizadas para la elaboracion
lde un plan de mercadeo, a partir de la definicién de programas, tacticas y|
k jas; i las variables del mercado Identifica la informacion|
8 Anuncios arrojada por la empresa con el fin de establecer indicadores y estandares de

& Participantes |gestion en resultados para el plan de mercadeo.
= Informacion

|+ ¢Para la evaluacion del plan de mercadeo cuales considera que son los|
@ Contenido del curso indicadores mds importantes y por qué?

 Edicion de contenidos
3 |- ;C6mo mide la eficacia, |a eficiencia y la efectividad en un plan de mercadeo?)
Bl Métricas de Encuestas

© Foros |+ £Qué tipos indicadores cuantitativos y cualitativos aplicaria para evaluar un|
plan de mercadeo?

Offine.

© Evidencias

= 8 7 ) P

L Escribe aquif para buscar
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@ Mail-Lorenade X | @ SoporteDePagor X | [J Péginaprincipal ¢ X @ Teritorium [ G5 x () EXAMENYR' @ X | @ Escuelakatis Dol X | @ Programadesal x | + o -

&« > @ senaterritorio.la/perfilphp?id=3916722 a % =

UTILIDADNDENLOSNINDICADORESNDENGESTIONNDENMERCADOS. pdi ®

e OMe gusta O 1 Comentario(s)

OSCAR DANIEL SAAVEDRA ECHEVERRY
2021-08-03 16:01:14
Id respuesia 141525757
Buenas tardes adjunto la respuesta al foro
foronsenandaniel docx

s OMe gusta ©_4 Comentario(s)

KATTY LORENA TURIZO MORENO
2021-08-03 16:36:03

M @ b W B 8

Cordial saludo Oscar, la evidencia es aportada dentro d! fiemp: ido en el de activi por ofra parte, abordas bien la
temtica planteada. se especifica cuales indicadores cuantitativos y cualitativos aplicarias para evaluar el plan de mercadeo de su empresa,
se argumenta justificacion de la respuesta.

Se evidencia tus ios y aportes a las ipaci de ofros i de formacion en este foro lematico.

WILMAR ALBERTO LOPEZ ZULUAGA
2021-08-04 13:13:29

buenas tardes compafiero revisanda su fora veo qus tiene claros los temas que all s refier

[ | EDWIN APONTE QUINTANA
2021-08-07 11:03:12

Buen dia compafiero Oscar. fiene claro los indicadores, es un buen aporie para el plan de mercadeo, teniendo en cuenta las especificacionss
dadas en el foro

DIEGO ALEJANDRO OVIES OSPINA
B 2021-08-11 17:53:51

Buena tards compafiero, veo qus fienes claro Ios conceptos pero creo que deberias profundizar mas en cuanto Ia eficacia, fectividad y
eficiencia eslos conceptos son algos mas extensos.

https://sena.temitoricla/perfil. php?id=3916722%

P Escribe aqui para buscar

Atencion por mensajeria interna a aprendices

3§ Msil-Lorenade X | @ SoporteDePago( X | () Paginaprincipal - X @ Teritorio || Not® X () EXAMENYR @ X | @ EscuslakataDol % | @ Programadessli X | + o - X

€& > C @& senateritoriola/notificacionesSiguiente.php?ldNotificacion=5590862 Q % &

M Mensajes Regresar
MARIA CAMILA RAMIREZ RODRIGUEZ

Asunto
Gestion de Mercados Ficha 2374543

Mensajes

Hola profe soy Camila ayer iba enviar mi frabajo en la noche, mis dos aclividades y se fue el internet yo tome un video para
«comprobar pero no se como envidrtelo por ahora estoy en mi trabajo por eso puedo enviarte este mensaje y mi computador de la
casa selo funciona si se conecia al internet ya gue es muy vigjito enionces no puede pasarme los trabajos al Cel ofra parte sera que
yo te puedo grabar un video bien hecho y te lo envid por whatsapp que pena la molestia guedo muy atenta profe

GESTION DE MERCADOS (2374543)

&
E)
k4
a
E
=

KATTY LORENA TURIZO 2021-08-10 08:32:17: Hola buen dia Maria, no te preocupes, como las evidencias se deshen presantar son
por los enlaces disponibles en plataforma para ello, puedes subirlos tan prente puedas, no hay problema si lo subes hoy. mafiana o
pasado, lo importante es que puedas aportar tus evidencias antes de ten rla induccion, es decir hasta el 16 de agosto

Escribe un mensaje

@ Adjunta un archivo Responder PP Grupo Familiar 2021

Estado de la notificacion

Nombre Leido

MARIA CAMILA RAMIREZ RODRIGUEZ Si

L Escribe aqui para buscar

GTH-F-062 V08



®
SENA

N

ANEXOS - EVIDENCIAS ACTIVIDADES ACADEMICAS - FORMACION VIRTUAL

TECNOLOGO EN GESTION DE MERCADOS FICHA: 2104688

Seguimiento Actividad del Proyecto 12: Supervisar el equipo de trabajo, esta AP12 se realizara
mediante las Actividades de Aprendizaje AA21y AA22

@ Mail- Lorenade X | @ SoporteDePage X | () Péginaprincpalc X @ Teitorium |G X (@) BAMENYR ® X | @ EscuelakatiaDol X | @ Progemadessh X | + (-]

€& > C & senateritorio.la/perfilphp?id=2750787 Q % @

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s) @

KATTY LORENA TURIZO MORENO
‘ fecha de inicio: 06 de Agosto del 2021 - fecha de vigencia: 30 de Noviembre del 2021

Asunto: INICIO AP12: Supervisar el equipo de trabajo

jINICIO AP12 - Il FASE EJECUCION! seha
W

M @ b W @ &

|Apreciados Aprendices

Hoy 06 de AGOSTO de 2021 se da inicio a la Actividad del Proyecto 12: Supervisar el
equipo de trabajo y finalizara el dia 07 de SEPTIEMBRE de 2021 Hora 11:30 p.m.

Estas de Ap je se n a través de la quia de aprendizaje 12

Tengan presente que la AA12 confiene 5 evidencias que debe desarrollar y presentar:

Evidencias de Desempefio: AP12-EV01- Video: * "Video evento Comercial’, Evidencias de| o

c AP12-EV02- Cuesti AP12. "Supervisar el equipo de trabajo”., Evidencias|

de Producto: AP12-EV03- “Informe de capacitacién de personal”., Evidencia de Producto:
“Politicas Ambiente Laboral - Inglés™ y Ia Evidencia de Producto: AP12-

[l O Escribe aqui para buscar

Programacion SESION EN LINEA — Acompafiamiento equipo de bienestar al aprendiz

@i Mail-Lorenade x| @ SoporteDeago.” Q) Piginaprincipal ¢ X @ Teritorium [|GE° x () EXAMENYR ® x | @ EscuelaKatiaDol x | @ Programadesal x | + o - x

& 5 C @ senateritorio.la/perfilphp?id=2750787 e % a

KATTY LORENA TURIZO MORENO
‘ fecha de inicio: 10 de Agosto del 2021 - fecha de vigencia: 30 de Diciembre del 2021

Asunto: SESION EN LINEA ACOMPANAMIENTO EQUIPO BIENESTAR AL APRENDIZ CBC

iSESION EN LINEA!

Apreciado aprendiz

El dia JUEVES 12 DE AGOSTO DE 2021 A LAS 19:00 horas tendremos sesion en
linea, en esta ia web conel del equipo e Bienestar
al Aprendiz de nuestro Centro Biotecnolégico del Caribe, quien estard desarrollando una,
interesante actividad de aprendizaje. Es muy importante su asistencia

Nombre de la Sesion: ACOMPARAMIENTO BIENESTAR AL APRENDIZ CBC
LLink de ingreso: CLIC AQUI PARA INGRESAR A LA CONFERENCIA WEB

Herramientas: Audifonos, Teclade, Micréfono.

Es importants que ingrese quince minutos antes del inicio de la sesion con el
solucionar inconvenientes técnicos que se puedan presentar, ademas tenga en cuenta
en estos espacios podran establecer contacto directo con el tutor, con el propésito de aclarar
yio resolver temas relacionados con el programa de formacion.

Cordialmente,

Katty Lorena Turizo

P Escribe aqui para buscar
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Apertura FORO TEMATICO: AP012-EVO01- Foro: Video evento Comercial

@ Mail-Lorenade X | @ SoporteDePagor X | [J Péginaprincipal ¢ X @ Teritorium [ G5 x () EXAMENYR' @ X | @ Escuelakatis Dol X | @ Programadesal x | + o - X

& > C @ senateritoriola/perfilphp?id=2750787 a # &

"\ KATTY LORENATURIZO (@)

GESTION DE MERCADOS _
(2104688) APERTURA FORO TEMATICO: AP012-EV01- Foro: Video evento Comercial & Enlace
P621113 V2104688 R20

C9114

SENA. APERTURA FORO TEMATICO AP012-EV01-
Foro: “Video evento Comercial”

Apreciados aprendices a partir de hoy 06-08-2021 y hasta el 07-09-
2021 esta il el Foro tico: “Video evento Ci

Recuerden que para el desarrollo de esta evidencia debié haber leido el
material de estudios correspondientes a la coordinacisn del talento humano,
Impartido por- seguimiento y evaluacion del talento humano y técnicas de cultura fisica.

KATTY LORENATURIZO

M @ b W B 8

Una vez haya hecho las lecturas sugeridas, debe ingresar al Foro tematico y|
MORENO, JEFFRY DAVID ‘compartira un video donde evidencie el procedimiento que aplicé para generar|
LONDONO BERNAL, HILDA un evento comercial aplicando todos los para blecidos en el marco)
MARIA RAMOS FRAGOZO, | |ga dicha actividad

YASMID OSORIO PINILLA

El video debe contener:

Herramientas

B Anuncios * Identificacién del aprendiz
2 Participantes * Producto o servicio para el que se realiza el evento
= Informacion = Pasos para generar un evento comercial
@ Contenido del curso = Ventajas y desventajas
@ Edicion de contenidos - Otros aspecios relacionados
B Métricas de Encuestas
 Foros . . S .
o Se requiere que ademas de hacer su participacién, revise los aportes de al|
© Evidencias menos dos compafieros a quienes deberd formular realimentacidn, -

P Escribe aqui para buscar

ATENCION APRENDICES MEDIANTE FORO DE DUDAS E INQUIETUDES

@ Mail- Lorenade Dics X | @ SoporteDePagoGene: X | KJ Pigina principal de M X @ Territorium || GESTIC! % (3) EXAMENYREVIS: @ X | K1 PlayKahootl -Entero: x | + o - X

€« > C @& senateritoriola/perfilphp?id=2750787 Q #« &

LLOIDS KEVIN FIGUEROA VARELA
2021-08-06 12:44.45
Id respuesta 143451777

Buenos tardes instructora Katty, espero se encuentre muy bien_ Le solicito por favor me
habilite nuevamente la actividad AP11-EV05 para entregar el trabajo, lo que ocume es
que se me presentaron algunos inconvenientes (problemas de salud), por ende estuve
un poco ausente. Se lo agradeceria mucho y disculpe la molestia

e OMe gusta O 1 Comentario(s)

KATTY LORENA TURIZO MORENO
2021-08-09 14:30:21

Estimado LLoids buen da e inicio de semana, espero estés mucho mejor, el enlace para |a evidencia AP11-EV05 se encuentra habilitada para
que puedas entregar fu actividad.

Quedo atenta

[T Activar Texto Enriquecido

e YURIHASBLEIDY CORTES BLANCO
2021-07-27 17:19:14
Id respuesia 136087697

L Escribe aqui para buscar
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ANEXOS - EVIDENCIAS ACTIVIDADES ACADEMICAS - FORMACION VIRTUAL
TECNOLOGO EN GESTION DE MERCADOS FICHA: 2374543

Bienvenida, inicio Proceso de Induccién y presentacién de actividades a desarrollar

@ Mail-Lorenade Dios X | @ SoporteDePagoGene X | K Piginaprincipal de M X @ Territorium || GESTION % (3) EXAMENYREVIS: @ X | K1 PlayKahootl -Enterc. x | + o - X

€& > @ @ senaterritoriola/perfilphp?id=13365372 Q 4 a4 @

KATTY LORENA TURIZO MORENO
‘ fecha de inicio: 03 de Agosto del 2021 - fecha de vigencia: 30 de Diciembre del 2021

Asunto: BIENVENIDA PROCESO DE INDUCCION - TECNOLOGO VIRTUAL - GESTION DE MERCADOS

i BIENVENIDA! scha
i e

Estimados Aprendices SENA.

M @ b W B 8

Reciban una cordial bienvenida al Programa de Formacién Titulada Virtual TECNOLOGO EN
GESTION DE MERCADOS Ficha No 2374543

Iniciaremos nuestro proceso de INDUCCION Hoy 03 de agosto de 2021 y finalizaremos
el 13 de agosto de 2021

El equipo de instructores que estaran acompaiiandolos en la induccion y su proceso
formativo son: la suscrita Katty Lorena Turize Morene (Instructora técnica y lider de ficha —
Correo: klturizo@misena edu.co), Jefiy David Londofio (Instructor Bilinguismo - Correo
jefflondono@misena.edu.co), Yasmid Osorio Pinilla (Instructor transversal Seguridad y Salud
en el trabajo — Correo: yasmidop@misena edu.ce), Hilda Ramos Fragozo (Instructora
Transversal ética y emprendimiento — Correo: hmramos2@misena.edu.co), recuerden que|
estanos para ayudarlos y guiarlos durante su procese formativo, nos pueden contactar a
través de las distintas herramientas en la plataforma, como son: Los foros de discusion, la
mensajeria interna, el correo electrénico, chat y las sesiones en linea en donde se efectian
las conferencias web y la atencion sincrénica semanal.

Podras acceder a través de la siguiente ruta al: Cronograma de induccion, reglas y normas de
comportamientos institucionales, videos y demos oficiales de navegacion de la plataforma: Mend
de herramientas Boton Contenido del Curso > Carpeta Gestion de Mercados (2374543)

. L Escribe aqui para buscar
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KATTY LORENA TURIZO MORENO
‘ fecha de inicio: 03 de Agosto del 2021 - fecha de vigencia: 30 de Diciembre del 2021

Asunto: PRESENTACION CONTENIDO GENERAL FASE DE INDUCCION

Estimados aprendices nuevamente reciban una calurosa bienvenida al programa de formacion TECNOLOGO EN GESTI
DE MERCADOS (Cadigo de Ficha 2374543).

de este ambi formativo, exp cada uno de los espacios ubicados en el

La familia SENA le invita a
mend principal

Hoy 03-08-2021 iniciamos nuestra fase de Induccion, la cual finalizara el 16 — 08 - 2021

M @ b W B B

En el mani de herramientas del programa se encuentra el botdn de Contenidos del Curso, en este encontraran la carpeta de
duccion con sus i ividades a realizar:

1. Contextualizacién SENA

2. Mi ambiente de formacion

3. Trabajo Colaborativo

4. Mi altemnativa productiva

Es importante que antes de dar inicio al proceso de formacién usted haya realiza
do la actualizacién de los datos personales en el aplicative SofiaPlus.

Cordialmente, Tutora Lider Katty Lorena Turizo
Cormeo: klturizo@misena. edu.co

R Escribe aqui para buscar
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Programacion sesion en linea Induccién y bienvenida etapa lectiva

@ Mail-Lorenade Dics X | @ SoporteDePagoGene: X | K Pigina principal de M X @ Territorium || GESTIC! % (3) EXAMENYREVIS: ® X | K1 PlayKahootl -Entero: x | + o - X
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! KATTY LORENATURIZO @)

‘ KATTY LORENA TURIZO MORENO
‘ fecha de inicio: 03 de Agosto del 2021 - fecha de vigencia: 30 de Agosto del 2021
(E]]
Asunto: PRIMERA SESION EN LINEA- VIERNES 06 DE AGOSTO 2021
]
¥ iSESION EN LINEA!
Q
(5]}
E Apreciado aprendiz
El dia VIERNES 06 DE AGOSTO DE 2021 A LAS 19:00 horas realizaremos nuestra
= primera Sesion en linea, el objetivo de esta conferencia web es presentarles formalmente su
nuevo ambiente de aprendizaje LMS TERRITORIUM SENA, es de vital importancia su
asistencia, se explicara como ingresar al Programa de Formacién, ademas de darles las
orientaciones necesaria para el desarrollo de las actividades disponibles para la fase
de INDUCCION
Nombre de la Sesion: BIENVENIDA INDUCCION
Link de ingreso: CLIC AQUI PARA INGRESAR A LA CONFERENCIA WEB
Herramientas: Audifonos, Teclado, Micrafona
Es importante que ingrese quince minutos antes del inicio de la sesién con el fin
solucionar inconvenientes técnicos que se puedan presentar, ademas tenga en cuenta que|
en estos espacios podran establecer contacto directo con el tutor, con el propésito de aclarar o
y/o resolver temas relacionados con el programa de formacidn.
Cordialmente,
H Il .© Escribe aqui para buscar
B Mail - Lorena de Dios X ‘ @ SoporteDePago.Gene: X ‘ ) Pégina principal de ! X @ Territorium [| GESTION % () EXAMENYREVIS: @ X | K Play Kahoot! -Enterg X ‘ + [~] - x
Q & &

« = C @ senaterritorio.la/perfilphp?id=13365372

a KATTY LORENA TURIZO MORENO
‘ fecha de io: 07 de Agosto del 2021 - fecha de vigencia: 30 de Agosto del 2021
E] Asunto: PROGRAMACION SESION EN LINEA - ACOMPANAMIENTO BIENESTAR AL APRENDIZ CBC - FECHA 10-08-21 HORA19:30
]
: ioESION EN LINEA!
(=)
(5]}
=]
Apreciado aprendiz
— El dia MARTES 10 DE AGOSTO DE 2021 A LAS 19:30 horas se realizara la segunda
= sesién en linea, esta conferencia web estara dirigida por el equipo de Bienestar al Aprendiz
de nuestro Centro Biotecnoldgico del Caribe, el objstivo de esta conferencia web es que
conozcan de primera mano tode lo i con las activi d lladas por
Bienestar al aprendiz del SENA
Nombre de la Sesion” ACOMPANAMIENTO BIENESTAR AL APRENDIZ CBC
Link de ingreso: CLIC AQUI PARA INGRESAR A LA CONFERENCIA WEB
Herramientas: Audifonos, Teclado, Micrdfono
Es importante que ingrese quince minutos antes del inicic de la sesidn con el fi "ﬁ;
solucionar inconvenientes técnicos que se puedan presentar, ademds tenga en cuenta que
en estos espacios podran establecer contacto directo con el tutor, con el propésito de aclarar
y/o resolver temas relacionados con el programa de formacion.
Cordialmente,
Katty Lorena Turizo
-

(] A Escribe aqui para buscar
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Bienvenida etapa Lectiva, inicio fase Andlisis y Presentacion Actividad de Proyecto 01:
Caracterizar comportamiento del mercado

@ Mail-LorenadeDios X | @ SoporteDePagoGene X | K Piginaprincipal de M X @ Territorium || GESTION % (3 EXAMENYREVIS: @ X | K1 PlayKahootl -Enterc. x | + o - X

€ > C @ senateritoriola/perfilphp?id=13365372 a % & :

KATTY LORENA TURIZO MORENO
‘ fecha de inicio: 17 de Agosto del 2021 - fecha de vigencia: 28 de Febrero del 2023

Asunto: INICIO ETAPALECTIVA

i INICIO ETAPA LECTIVA !

Apreciados aprendices

Les damos la bienvenida a la etapa LECTIVA de su proceso formativo, esta etapa inicia
HOY 17-08-2021 y finaliza el 17-02 -2023, esta etapa tiene 18 meses de duracidn y serd
desarrollada mediante el Proyecto Formativo: Implementacion de Modelos de
Comercializacion de Productos ylo servicios, conformado este por 4 Fases (Andlisi
Planeacion , Ejecucién y Evaluacion), asi mismo cada fase se desamollara a través

Actividades de proyectos. \

Les invito a que con todo el empefio y compromiso llevemos a cabo este hermoso proyecto
formativol

Recuerden que...La perseverancia nos aceca al exito

Cordialmente,
Tutora Lider : Katty Lorena Turize M. - Correo electronico: kiturizo@misena edu.co

R Escribe aqui para buscar i C ¢ ~ o B 7 Q) Esp

@ Mail-LorenadeDics X | @ SoporteDePagoGener X | [ Paginaprincipal deM X @ Territorium | GESTION X () EXAMEN VREVIS' @ X | K1 PlayKshoot! ~Enterc: X | + o - X

&« 5 C # senadterritorio.la/perfil.php?i

=13365372 Q ¥ & i

KATTY LORENA TURIZO MORENO
‘ fecha de inicio: 17 de Agosto del 2021 - fecha de vigencia: 30 de Septiembre del 2021

Asunto: INICIO FASE DE ANALISIS

B D W B B8

i

Apreciados Aprendices.
‘A partir de hoy 17-08 2021 damos inicio a la fase | de Analisis, la
cual finalizara el 16-09-2021, asi mismo, con esta fase iniciamos el
desarrollo de nuestro Proyecto Formativo: Implementacion de
delos de C ializacion de Productos y/o servicios.

Importante: La fase | - Analisis estd compuesta por una Actividad de
Proyecto (APO1: Caracterizar el Comportamiento del Mercado) que se
desarrollaré a través de dos Actividades de Aprendizaje
Los invito a dedicar el tiempo suficiente para el desarrollo de e
importante fasel

Cordialmente,

Katty Lorena Turizo

in P Escribe aqui para buscar
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¥ Asistencia 5 T : ®

E Galeria
“ chat
Competenci
LI AR KATTY LORENA TURIZO MORENO
== Acceso a poriafolio de fecha de inicio: 17 de Agosto del 2021 - fecha de vigencia: 30 de Sepliembre del 2021

evidencias aprendices

o5 Gamificacion Asunto: INICIO ACTIVIDAD DE PROYECTO:01 - FASE ANALISIS
Centro de Calificaciones

= s s /INICIO APO1 - FASE ANALISIS! [JFEN
< o i N

= Riibricas

5 Blogs

B Seguimiento
& Configuracion

M @ b w @ B8

Colaboradores

Administrador Estimados Aprendices SENA.

@territorium LS Inicia hoy 17 de agosto de 2021 y finaliza el 16 de septiembre de 2021 nuestra primera

Instructor Actividad del Proyecto: Caracterizar el Comportamiento del Mercado, la cual se realizard
mediante las Actividades de aprendizaje: AA1. Recopilar informacion a partir de diversas
KATTY fuentes teniendo en cuenta su clasificacion y veracidad, de acuerdo a los parametros de
LORENA investigacion de la empresa y la AA2. Caracterizar el comporiamiento del mercado teniendo en
TURIZO cuenta la planeacion estratégica de la empresa y sus politicas de mercadeo, apoyadas en los
MORENG diferetes OA (Objetivos de Aprendizaje).
S nstructor
Estas Actividades de Aprendizaje se desarrollaran a través de la guia de aprendizaie 1 la

cual finalizara el dia 16-09-2021 a las 23:30 horas

Ruta de acceso: Meni de herramientas /Contenido del Curso / Gestion de Mercados /
Fase Analisis / Actividad de Proyecto 01

Tengan presenie que la Aclividad del Proyecto (AP01) contiene 5 evidencias a desarrollar y|
presentar: APO1-EV01- Foro “Informe Descripcion del Mercado”. APD1-EV02- Cuestionaric AP01..
“Caracterizacion del mercado™ | AP01-EV03- “Proyecto de Investigacion de Mercados- Parte 1
APO1-EV04- “Inglés-Hoja de Vida® y APQ1-EVO05- “Diagnostico riesgos ergondmicos vy

L Escribe aqui para buscar
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: KATTY LORENA TURIZO MORENO

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO BIOTECNOLOGICO DEL CARIBE

FECHA INICIAL: 01/08/2021 00:00:00

FECHA FINAL:  31/08/2021 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2176007 - GESTION DE MERCADOS

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

12/08/21 10:57 AM

Page 1 of 8




DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEO.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA ACTIVIDAD DE MERCADEO.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

UTILIZAR ESTRATEGIA PARA APOYAR LA PRESENTACION DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS SEGUN PROTOCOLO ESTABLECIDO
POR LA EMPRESA

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADEO ORIENTADAS A GARANTIZAR MERCADEO RESPONSABLE, SEGUN INDICADORES DE
GESTION.

12/08/21 10:57 AM Page 2 of 8



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 84,00

FICHA 2374543 - GESTION DE MERCADOS
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA
SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEO.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
LA ACTIVIDAD DE MERCADEDO.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.
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UTILIZAR ESTRATEGIA PARA APOYAR LA PRESENTACION DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS SEGUN PROTOCOLO ESTABLECIDO
POR LA EMPRESA

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADEO ORIENTADAS A GARANTIZAR MERCADEO RESPONSABLE, SEGUN INDICADORES DE
GESTION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

FICHA 2104688 - GESTION DE MERCADOS
DE APRENDIZAJE:
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA
SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE
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IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEDO.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA ACTIVIDAD DE MERCADEO.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

UTILIZAR ESTRATEGIA PARA APOYAR LA PRESENTACION DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS SEGUN PROTOCOLO ESTABLECIDO
POR LA EMPRESA

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADEO ORIENTADAS A GARANTIZAR MERCADEO RESPONSABLE, SEGUN INDICADORES DE
GESTION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 84,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 176,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: KATTY LORENA TURIZO MORENO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO BIOTECNOLOGICO DEL CARIBE
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