Informe de actividades ejecutadas

Versién: 01

Contrato No.

No. CD-08-2021-2660.

Objeto del contrato:

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA EL
ACOMPANAMIENTO Y DESAROLLO DEL PROGRAMA ADULTO
MAYOR DEL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE
BARRANQUILLA.

Periodo:

DEL 01 DE JUNIO AL 30 DE JUNIO DEL 2021

Contratista responsable del informe:

KENNYS LICETH VILLALBA MOLINA

Numero de cédula:

22.731.715

Obligacién contractual

Resultados / Productos

1. Apoyar las labores que se
requieran con ocasion del
cumplimiento del programa Adulto
Junio

Realicé llamadas informando a cada uno de los beneficiarios
del subsidio adulto mayor los dias correspondientes al pago de
dicho subsidio y a su vez recorddndoles de que manera pueden
ir a reclamar el dinero en los diferentes puntos de pago que
tenemos en la ciudad, en total se realizaron 359 llamadas

2. Facilitar el proceso de difusion
de la informacion a los
beneficiarios.

Se realizaron 220 llamadas a los beneficiarios del subsidio
adulto mayor, con el fin de explicarles la importancia de
entregar toda la documentacién completa para poder seguir
disfrutando de los beneficios que ofrece el programa

3. Actuar como facilitador en las
labores de suministro, recoleccion
y envi6 de formularios propios del
proceso.

Se realiza la revision de 300 priorizados de sisben vs adres, con
el fin de clasificar su puntuacion estandarizar y depurar la base
de datos existente.

4. Recibir, diligenciar y tramitar los
reclamos, quejas y novedades, de
origen individual y comunitario, y
confrontar que la informacion y los
soportes correspondan, velar para
que se dé una respuesta oportuna
y eficaz, de conformidad con los
lineamientos establecidos por el
programa.

Por medio de correos y llamadas se suministré informacion a
los beneficiarios del subsidio acerca de los requisitos para
hacer parte del programa, de como activarse de nuevo, entre
otras inquietudes manifestadas.




5. Asistir a capacitaciones para Asisti y participe en reuniones de capacitacion virtual referente
fortalecer y brindar buena atencién | al programay sus derivados

al ciudadano
6. Responder por materiales, Trabaje en la base de datos de adulto mayor y precedi a
formularios, bases de datos y verificar con la herramienta de Colombia mayor la cual se utiliza
demas documentas relacionados | para el proceso de priorizacion.

con el ciclo operativo, que le sean
entregados para su custodia y
cuidado.

Observacion Anexo imdgenes y soportes

EVIDENCIAS

LLAMADAS PAGOS DE SUBSIDIO ADULTO MAYOR
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Enviado: miércoles, 2 de junio de 2021 18:26
Para: Luz Jaimes Gonzalez <ljaimes@barrancuilla. gov.cox

Co: Alexander &lberto Aguilar Arias <aaguilari@barranguilla. gov.cox
Asunto: RE: Pagos pendientes

Buenas tardes
me permito enviar reporte de llamadas correspondiente a los pagos pendientes de subsidio adulto mayor, se realizaron un total de 359 llamadas
KEMMNYS WILLALBA MOLINA

Enviado desde Outlook

De: Luz Jaimes Gonzalez <ljaimes@barranquilla. gov.cox

Enviado: miércoles, 2 de junio de 2021 9:48

Para: kennysvillalba@hotmail.com <kennysvillalba@hotmail.com=
Asunto: Pagos pendientes
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LLAMADAS INFORMACION SOBRE SUBSIDIO ADULTO MAYOR
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LLAMADAS PRIORIZACION DE SISBEN
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RE: BASE DE DATOS PRIORIZACION

[0 Reenvid este mensaje el Mar 08/07/2021 832,
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Para: Alexander Alberto Aguilar Arias

. Priorizacion Barranguilla ..
5 -

2 MB

Hola alex huenas tardes
adjunto informe de priorizacion sishen
Kennys Yillalba M.

Enviado desde Outlook

De: kennys liseth villalba molina <kennysvillalba@hotmail.com»=
Enviado: miércoles, 30 de junio de 2021 16:54

Para: &lexander 2lberto Aguilar Arias <aaguilar@barranguilla.gov.cox
Asunto: RE: BASE DE DATOS PRIORIZACION

Hola alex buenaas tardes

adjunta informe de priorizacion sishen
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REUNION RENDICION DE CUENTAS INSTITUCIONAL

ViVO © 3558

familias en accion ella puede
Inscribirse en jovenes en accién, ya
que estd estudiando enfermeria?

Jeffer Cibel Ramirez Gamez

LICETH PERILLA enlace municipal
famillas en accién Chinavita

Kenisita Villalba
Barranquilla presente buen dia para
todos

Yolandita Carrion

Una pregunta sobre la evolucion del
IVA hasta cuando Irdn los pagosyy
cada cudnto pagan.gracias desde
ubaque Cundinamarca

Catalina Salgado
Madre lider de Santlago de tolu

REUNION GRUPO DE ADULTO MAYOR
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FIRMA CONTRATISTA
KENNYS VILLALBA MOLLINA
C.C.22.731.715



