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1. TIPO DE INFORME
INFORME PARCIAL INFORME FINAL [_]

/

Cuota Numero 2
2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4131.010.26.1.1550 de 2021
Nombre completo del contratista: REBECA PUENTES OBANDO

Documento de identificaciéon: 66979444

Nombre del supervisor: Erika Suley Zapata Lerma

Organismo: Departamento Administrativo de Hacienda Municipal- Subdireccién de
Impuestos y Rentas.

Objeto del contrato: Prestar los servicios como profesional especializado en la Subdireccion
de Impuestos y Rentas en el direccionamiento integral y estratégico ademas de la
planeacion, ejecucion, seguimiento y control al proceso de gestién tributaria, en desarrollo
del Proyecto "Fortalecimiento de la Tributacion en Santiago de Cali" segun Ficha EBI
26003617.

3. INFORME JURIDICO
Fecha de Inicio Fecha terminacion
16/jul/2021 31/dic/2021
Modificacion(es) al contrato: N/A
Suspension: N/A
Reanudacion: N/A
Cesién: N/A
Terminacion anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de treinta y tres millones cuatrocientos
cincuenta mil pesos m/cte ($ 33.450.000).

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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Adicion: N/A

Prorroga: N/A

Informacion para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencién en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacién en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccion AFC del periodo de la cuota.

¢ Recibo de consignacion en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.

Informacion:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Saldo por Cancelar
Contrato cancelar Cancelado
$ 33.450.000 $ 5.575.000 $5.575.000 $22.300.000

Informacién del pago de seguridad social:

Obligacion

Datos Certificacion o Planilla de Pago

Laborales

Sistema de Salud, Sistema|No. Planilla: 1039005923
de Pensiones y Riesgos

Operador: Simple
Fecha de Pago: 11/agosto/2021

No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 1092128315

Periodo de pago de la seguridad social: julio de 2021

Observaciones al informe financiero y contable:

5. INFORME TECNICO

| ejecucion:

CUOTA 2

Concepto Supervisor: El contratista realizo las siguientes actividades durante el periodo de

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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1- Realizé el disefio y desarrollo de las estrategias para el Impuesto Predial Unificado
del segundo semestre, teniendo en cuenta la siguiente segmentacion:

1.1 Funcionarios y Contratistas de la Alcaldia de Santiago de Cali:

ESTRATEGIA MEDIO CANT.

SOLO 2021 WATHSAPP 1080

CORREOQ 633

FUNCIONARIOS - oo
DEBEN 2020 Y 2021 ATHY -

CORREQ 171

e Deudores sélo vigencia 2021:

Como se puede observar en el cuadro anterior, a 1.080 funcionarios y contratistas de
la Alcaldia que a la fecha debian solamente la vigencia 2021, se les envié mensaje
de WhatsApp con la siguiente informacion:

Colaborador de la Alcaldia de Santiago de Cal

Desde la Subdireccion de Impuestos y Rentas agradecemos el cumplimiento en el pago de tus
obligaciones con el Distrito y te invitamos a continuar al dia aprovechando el 15% descuento por
pronto pago en el Impuesto Predial Unificado del afio 2021, vigente hasta el 31 de agosto. A
continuacion, encontrara el enlace mediante el cual puede descargar y realizar el pago en linea
(PSE) de los predios que requiera consultar:

1- Pagina WEB de la Alcaldia www.cali.gov.co - link
https://www.cali.gov.co/hacienda/publicaciones/14577 3/alivios-tributarios-2021/
2- Desde su celular por medio de la App "impuestos Cali".

3- Envia un correo electronico a la direccién tabuladopredial@cali.gov.co

Si se encuentra al dia con el impuesto haga caso omiso a este mensaje.

Igualmente, de este grupo de contribuyentes se logro obtener la informacién de la direccion
de correo electronico de 633, a los cuales se les envio correo con la siguiente informacion:

Colaborador@s de la Alcaldia de Santiago de Cali

Desde la Subdireccion de Impuestos y Rentas agradecemos el cumplimiento en el pago de tus
obligaciones con el Distrito y te invitamos a continuar al dia aprovechando el 15% descuento por
pronto pago en el Impuesto Predial Unificadodel afio 2021, vigente hasta el 31 de agosto. Para

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por

cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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que no te pierdas este beneficio te enviamos adjunto el documento de cobro en formato digital
(PDF) para el predio ID «ID_PREDIO».

En nuestra campafa ‘Contribuye con tu Ejemplo’ estaremos insistiendo para que, en nuestra
condicién de ciudadanos vinculados a la Alcaldia Distrital, se cumpla con el compromiso que
tenemos con nuestra institucién y nuestra ciudad, pagando los tributos a tiempo.

Tu direccién de correo electrénico de contacto se obtuvo a través de intercambio de informacion
de Contribuyentes con diferentes entidades publicas. (Articulo 47 del Decreto 139 de 2012).

A continuacion, encontraras el enlace mediante el cual podras descargar y realizar el pago en linea
(PSE) de los documentos adjuntos o predios adicionales que requiera consultar.

1- Pagina WEB de la Alcaldia www.cali.gov.co - link
https://www.cali.gov.co/hacienda/publicaciones/14577 3/alivios-tributarios-2021/

2- Desde su celular por medio de la App “impuestos Cali”.

3- Envia un correo electrénico a la direccién tabuladopredial@cali.gov.co

Si eres propietario de varios predios, le llegara un correo electrénico por cada documento de cobro
que se te envie.

“Tu contribuyes a la Reactivacién de Cali’
S| YA REALIZASTE EL PAGO, POR FAVOR HAZ CASO OMISO A ESTA

INFORMACION.
* Deudores soélo vigencias 2020 y 2021:

A los funcionarios y contratistas que debian las vigencias 2020 y 2021, les proyectd el
siguiente mensaje, el cual se envié a 300 contribuyentes por medio de WhatsApp:

Colaborador de la Alcaldia de Santiago de Cali,

La Subdireccion de Impuestos y Rentas evidencia que no ha pagado el impuesto Predial Unificado
de las vigencias 2020 y 2021, agradecemos el cumplimiento en el pago de tus obligaciones con el
Distrito y te invitamos a continuar al dia aprovechando el 15% descuento por pronto pago del afio
2021 y el descuento del 100% de los intereses del afio 2020, vigente hasta el 31 de agosto. A
continuacion, encontrara el enlace mediante el cual puede descargar y realizar el pago en linea
(PSE) de los predios que requiera consultar: .....

Asi mismo a este grupo de contribuyentes, se logré conseguir la direccion de correo
electronico de 171, a los cuales se les envié el siguiente mensaje:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Colaborador@s de la Alcaldia de Santiago de Cali

Desde la Subdireccién de Impuestos y Rentas evidencia que no ha pagado el impuestos Predial
Unificado de las vigencias 2020 y 2021, agradecemos el cumplimiento en el pago de tus obligaciones
con el Distrito y te invitamos a continuar al dia aprovechando el 15% descuento por pronto pago del
ano 2021y el descuentos del 100% de los intereses del afio 2020, vigente hasta el 31 de gosto. Para
que no te pierdas este beneficio te enviamos adjunto el documento de cobro en formato digital (PDF)
para el predio ID «ID_PREDIO».

1.2 Contribuyentes con derecho al Alivio Tributario:

ESTRATEGIA MEDIO CANT.
: OFICIO 1267
ALIVIOS 2021 y ant. CORREOS 741

A 1.267 contribuyentes que desde el subproceso de Cuenta Corriente se detectd que eran
beneficiarios del alivio Tributario, se les envio oficio con la factura en adjunta con el 35% de
descuento del alivio adicional al 15% por pronto pago, Igualmente se enviaron 741 correos
a las direcciones electronicas identificadas con el siguiente mensaje:

Asunto: Envio factura con el beneficio de 35% de descuento adicional en el Impuesto Predial Unificado.
Cordial saludo,

Pensando en quienes se vieron afectados por la pandemia generada por la covid-19 y con el propésito
de impulsar la reactivacién econdmica de nuestra amada Cali, el Departamento Administrativo de
Hacienda Distrital adoptdé mediante Decreto  4112.010.20.0377 de 2021 los beneficios, alivios e
incentivos tributarios conforme a las facultades pro - tempore otorgadas a través del Acuerdo Distrital
No. 0495 de 2021.

Por lo tanto, en atencidn a lo establecido en el Paragrafo 4 del articulo Primero de dicho Decreto, la
Administracién Tributaria liquido de oficio en su factura de Impuesto Predial el incentivo de que trata
dicho articulo, previo analisis de la informacion reportada en las declaraciones de Industria y Comercio
de los afios gravables 2019 y las del afio 2020, las cuales fueron presentadas en las fechas previstas
en el calendario tributario.

Teniendo en cuenta lo anterior, se envia el documento de cobro en formato digital (PDF) con el 35%
de descuento del alivio adicional al 15% por pronto pago, el cual esta vigente y debe cancelar hasta el
dia 31 de agosto de 2021, de lo contrario perdera el descuento del 50% total otorgado.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por

cualguier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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1.3 Deudores funcionarios y contratistas de las Entidades Publicas y Descentralizadas:

ESTRATEGIA MEDIO CANT.
ENTIDADES PUBLICAS y 5021 v ani. WATHSAPP 1091
DESCENTRALIZADAS YA ORREOS 1091

Se enviaron 1.091 correos y mensajes de Wathsapp a los contribuyentes que reportaron las
entidades publicas y descentralizadas y que cruzaron con la cartera del Impuesto Predial
Unificado, con la siguiente informacioén:

Pensando en quienes aun no han podido pagar el Impuesto Predial Unificado y en el marco
de la reactivacion econémica de nuestra amada Cali, el Departamento Administrativo de
Hacienda, aplazé el descuento del 15% por pronto pago, hasta el 31 de agosto, por lo tanto,
se envia el Documento de cobro en formato digital (PDF)con el 15% de descuento para el
predio ID «ID_PREDIO».

Si tiene vigencias anteriores aprovecha el 100% de descuento en los intereses de mora y
evita embargos.

Su direccién de correo electrénico de contacto se obtuvo a través de intercambio de
informacién de Contribuyentes con diferentes entidades publicas. (Articulo 47 del Decreto
139 de 2012).

A continuacién, encontrara el enlace mediante el cual podra descargar y realizar el pago en
linea (PSE) de los documentos adjuntos o predios adicionales que requiera consultar.

1.4 Cartera General:

ESTRATEGIA MEDIO CANT.
% 9
R — SOLO 2021 y TOTAL | OFICIO 329.268
CARTERA CORREOS 51.722

cada predio.

e A la cartera en general, se enviaron 112.331 facturas de color azul a los con-
tribuyentes que solo debian la vigencia 2021, a la direccion de notificacion de

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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Asi mismo se cruzo la cartera general con la base de datos exégenas y enddgenas
de la Subdireccion y se enviaron 51.722 correos electronicos con la siguiente infor-
macion:

Pensando en quienes aun no han podido pagar el Impuesto Predial Unificado y en el marco de la
reactivacion economica de nuestra amada Cali, el Departamento Administrativo de Hacienda,
aplazé el descuento del 15% por pronto pago, hasta el 31 de agosto, por lo tanto, se envia el
Documento de cobro en formato digital (PDF)con el 15% de descuento para el predio ID
«ID_PREDIO».

Si tiene vigencias anteriores aprovecha el 100% de descuento en los intereses de mora y evita
embargos.

2- El dia 06 de agosto asistié a reunion sobre la no sujecion de los predios a nombre del
Distrito y sus diferentes Organismos, en la cual se le expuso nuevamente al Dr. Fer-
nando Chavez - Lider del Subproceso de Cuenta Corriente, sobre la importancia de no
gravar estos predios, soportandonos en el Estatuto Tributario Municipal, en el Decreto
516 de 2016, en el Manual de funciones y en la Resolucién del IGAC No. 70 de 2011.
En la cual se evidenciaron acuerdos en los conceptos y se definidé nueva reunion para

e A 184.757 contribuyentes que debian las vigencias 2021 y anteriores se les
envio la factura en formato color zapote, con el descuento del 100% de los
intereses, segun lo otorgado por el Concejo mediante Acuerdo 0495 de 2021,

o A 32.000 contribuyentes a los cuales se les detecto que la entrega de la factura
azul fue efectiva, se les envié oficio con la siguiente informacién:

Asunto: Invitacién para continuar al dia en el pago del impuesto predial unificado.

Cordial saludo,

Desde la Subdireccién de Impuestos y Rentas del Departamento Administrativo de Hacienda
Municipal, agradecemos su cumplimiento en el pago de sus obligaciones con el Distrito y lo
invitamos a continuar al dia aprovechando el 15% de descuento por pronto pago en el Impuesto
Predial Unificado del afio 2021,

Evidenciamos que la entrega del documento de cobro fue efectiva en la direccién de notificacion
de su predio. Con el proposito de que no se pierda de este beneficio, la Administracién Distrital,
en el marco de la reactivacion econémica de nuestra amada Caliy pensando en los contribuyentes
que aun deben la vigencia 2021 y que a la fecha no han podido realizar el pago, aplazo el
descuento del 15% por pronto pago hasta el 31 de agosto.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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el ajuste del procedimiento, la cual se llevo a cabo el dia 10 de agosto y se realiz6é un
adelanto importante al ajuste del procedimiento.

3- Realiz6 seguimiento al grupo creado para la revision de las solicitudes de reduccién del
35% adicional en el Impuesto Predial, en el cual se evidencian los siguientes avances,
con corte al 10 de agosto de 2021:

4- Gestiond la implementacion de inicio de la atencion personalizada integral en la sala
de atencion al contribuyente, la cual redunda en un mejoramiento en la calidad de la
atencion y disminucion de los radicados que ingresan al Subproceso, inicio que fue
informado por el lider del Subproceso, mediante comunicacién con rad.
20214310400161894 de agosto 4, donde se informa el inicio de la atencién en ven-
tanilla de los siguientes servicios:

5- Actualizd la informacion de la presentaciéon con el seguimiento de las estrategias de
IPU segundo semestre, la cual se dispuso en el siguiente link para la presentacion al
Director https://docs.google.com/spreadsheets/d/1pTixVj-
a4NIPO53PIx3Z7kKDIxmP1tZwWanCjCMStLI/edit#qid=801009789.

6- Genero¢ la informacion solicitada por Vanessa Lozada, a quien se le entrego6 la informa-
cion correspondiente a 5 contribuyentes que ya pagaron el impuesto Predial con el 35%
de descuento y 10 que no han pagado aun, pero que tienen derecho y ya cuenta con
la factura.

Asi mismo le entreg6 un archivo de los funcionarios de las entidades oficiales actualizado.

7- Asistio a todas las reuniones del equipo de trabajo de la Oficina de Planificacion Tribu-

taria y del equipo de apoyo a la Subdireccién.

8- Aparece el caso 122170 que corresponde a una reasignacion de Orfeo del afio 2020
que ya se respondi6 en la UAESPM. Y el caso 198866 para el cual se solicité el Mari
41192, para que se cambie de actividad a la No.2 ya que si es de competencia, pero no
requiere respuesta.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por

cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.

Pagina 8 de 10




SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL
INTEGRADQOS MAJAQ01.04.03.18.P02.F04
(SISTEDA, SGC y MECI)

INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE o 1

ALCALDIA DE SUPERVISION )
SANTIAGO DE CALI CONTRATO DE PRESTACION DE FECHA DE
GESTION JURIDICO ADMINISTRATIVA SERVICIOS PROFESIONALES Y ENTRADAEN | 01/0ct/i2019
SR OO AL APOYO A LA GESTION PERSONA | "/¢ENA
NATURAL

E"IRAVE‘ Kncam gl e R pinats Abnigibla, Vil y Cficaz - @ ;.1/ Q {}

Arma de Trabag

il

(=] [ (o]

¥

B«

O

Min Galicitudes jfor Alinde: folinitudes pendienten por geatios
¥
ackes

«Q

ul

it '

B O Escribe aqui para Biuscar o O € = R D & € oo AGH A& e Mem g

1102021

Igualmente, los Orfeos corresponden a respuesta a los requerimientos de informacién que
se realizaron desde la Subdireccion.
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Recibo a Satisfaccidon de Servicios: N/A

Constancia de Paz y Salvo: N/A

Observaciones al informe técnico:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por
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SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL
INTEGRADOS
(SISTEDA, SGC y MECI)

INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SUPERVISION
CONTRATO DE PRESTACION DE

GESTION JURIDICO ADMINISTRATIVA SERVICIOS PROFESIONALES Y
CESTION CUNTRAGTUAL. APOYO A LA GESTION PERSONA

NATURAL

MAJAO1.04.03.18.P02.F04

VERSION

FECHA DE
ENTRADA EN
VIGENCIA

01/oct/2019

4. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se presentan recomendaciones para este periodo para la contratista Rebeca Puentes
Obando, para la cuota 2, Contrato No. 4131.010.26.1.01550 de 2021.

5. FIRMAS RESPONSABLES

ombre y firma del Supervisor <X\

Fecha de suscripcion del informe de supervision: Santiago de Cali, 23 de agosto de 2021.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde.
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