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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA
CONTRATACION.

La contratacion solicitada se encuentra alineada al Plan Estratégico 2018 - 2022 de la
CGR, denominado “UNA CONTRALORIA PARA TODOS” en concordancia con el
Objetivo  Corporativo 5 “HABILITAR LAS CAPACIDADES Y SERVICIOS
TECNOLOGICOS PARA IMPULSAR LA TRANSFORMACION DIGITAL DE LA ENTIDAD
POR MEDIO DE LA PRACTICA DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL y especificamente
apoya la toma de decisiones en las estrategias:

5.1 “Implementar soluciones tecnoldgicas que permitan la interoperabilidad, el intercambio
de informacion en tiempo real y de forma segura, en toda la organizacién y con sus socios
estratégicos”

5.2 “Adoptar y adaptar nuevas tendencias a partir de la investigacion a nivel de
tecnologias, mejores practicas, y marcos de referencia para establecer un ciclo de mejora
continua buscando /a efectividad”

5.3 “Incentivar el uso y apropiacion de las herramientas tecnolégicas a través de una
adecuada gestion del conocimiento”

5.4 “Integrar los diferentes sistemas de informacion para facilitar la optimizaciéon de
procesos, la adaptacion de los cambios y el suministro de informacién de manera oportuna
y confiable”

5.5. “Mejorar la gestiéon de los servicios tecnolégicos, con criterios de colaboracion,
usabilidad, accesibilidad, seguridad, confidencialidad, integridad, disponibilidad y
gobernanza”

De conformidad con el Articulo 50 del Decreto Ley 267 de 2000, se indica entre otra que las
funciones de la Oficina de Sistemas e Informatica, son:

1. Asistir al Contralor General y por su conducto a la administraciéon de la Contraloria General
de la Republica, en el desarrollo de los sistemas, normas y procedimientos de informatica
requeridos por las dependencias de la entidad.

2. Elaborar los disefios de programas, la codificacién y las otras tareas requeridas para la
programacion de reportes y computo de informacion.

3. Determinar las tecnologias y técnicas requeridas para la recoleccion, el procesamiento y
la emision de informacion.

4. Establecer los controles sobre utilizacion de equipos y verificar la calidad del trabajo que
se realice sobre los mismos.
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5. Asesorar en el procesamiento de la informacidén que requieran las diferentes
dependencias de la Contraloria General de la Republica.

6. Realizar investigaciones para disefiar y sugerir la utilizacion éptima de equipos
electrénicos, de los sistemas y del software.

7. Realizar estudios que permitan determinar la factibilidad técnica y econémica de
sistematizar las aplicaciones que requiera la Contraloria General de la Republica.

8. Realizar o participar técnicamente en los procesos de contratacion tendientes al analisis,
disefio y programacion de las aplicaciones que vayan a ser sistematizadas.

9. Elaborar los diferentes manuales de aplicacién ajustados a las normas existentes.

10.Realizar el mantenimiento adecuado a los programas de computacion para satisfacer
los cambios en las especificaciones de los sistemas.

11. Establecer los controles necesarios para llevar el historial de las modificaciones que se
efectlen en los programas o aplicaciones.

12.Velar por la seguridad del acceso a las instalaciones donde se encuentren los equipos
electronicos.

13. Definir las prioridades y prestar los servicios de computo que se requieran.

14. Dictaminar sobre requerimientos de mantenimiento y conservacion de los equipos por las
diferentes dependencias y garantizar las reparaciones correspondientes.

15.Las demas que le asigne laley.

De acuerdo con las funciones asignadas a la Oficina de Planeacién, entre otras se indica
gue deberé: 3. “Asistir a las dependencias competentes en la elaboracion de los planes
de desarrollo institucional -con base en criterios de gerencia, planeacién estratégica,
calidad total- y el desarrollo de metodologias que impliquen mayor tecnologia y desarrollo
cientifico que permitan que la entidad se adapte facilmente a los cambios en la
Administracion Publica.”

Desde el area de planeacién en el Macroproceso de Desarrollo Institucional, esta
enmarcado el proceso de Gestion de Arquitectura Empresarial cuyo objeto es el de :
“Gestionar el desarrollo y la modernizacién institucionales a partir de la gestion del
conocimiento, el fortalecimiento de capacidades y la innovacién para la transformacion de
la vigilancia y el control fiscal, en armonia con buenas précticas, estandares nacionales e
internacionales y normatividad aplicables.” Sin embargo la arquitectura empresarial se
relaciona y desarrolla de manera transversal, en otros procesos por ejemplo, en la OPLA,
se desarrolla la Arquitectura de negocio y puntualmente la arquitectura de procesos ,
mediante el proceso de "Administracion del sistema de gestion y control interno — SIGECI”
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cuyo objetivo es el de Adoptar lineamientos, estrategias e instrumentos para el disefio y
operacién de los procesos institucionales, asi como su fortalecimiento, con el fin de
proporcionar productos y/o servicios con calidad.

De la misma forma, entrega los insumos como el mapa de ruta, planes de migracién,
portafolio formulado de programas y proyectos y fichas de arquitectura empresarial para
que el proceso de “Gestion Portafolio de programas y proyectos” cumpla con su gestion
e implementacion de acuerdo con las necesidades institucionales para la habilitacion de
nuevas capacidades en la CGR.

De conformidad con lo anterior, la Arquitectura Empresarial se constituye en una préactica
estratégica para la CGR que brinda una metodologia que permite la transformacién
institucional, esta se incorpora con la Resolucién Organizacional 727 de 2019 al Sistema
de Control Interno y Gestion de la Calidad- (SIGECI), en aras de la optimizacién del
desempefio institucional con apoyo en las TIC's y buenas préacticas de gestion y se apoya
en la Herramienta MEGA HOPEX, como habilitador tecnoldgico para soportar la base de
conocimiento y permitiendo facilitar la ejecucion de los procesos y procedimientos de la
Arquitectura Empresarial en la CGR.

La Arquitectura Empresarial, es una disciplina de gestion que permite alinear con el
direccionamiento estratégico de la organizacion, sus procesos de negocio, la gestion de
la informacién, la tecnologia que los soporta y la seguridad de la informacion, a partir de
la vision integral de la misma y su entorno, en funcion de las necesidades y expectativas
de sus clientes y las demas partes interesadas, contando con el capital humano como el
principal agente que hace posible las transformaciones que requiera la organizacion.

Que la transformacion institucional a través de la implementacion de los proyectos que se
aprueben propuestos en ejercicios de arquitectura empresarial, requiere una estructura
soportada en la operacién por procesos y en las buenas practicas de gestion como es el
BPM — Business Procesos Management y la articulacién con los sistemas de informacién
para su automatizacion.

Dado lo anterior, la Republica de Colombia y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
suscribieron el Contrato de Préstamo nimero 3593/0OC-CO, el 17 de febrero de 2016, con
el objeto de contribuir a la financiacion y ejecucion del Programa de Fortalecimiento
Institucional de la Contraloria General de la Republica, el cual tiene como objetivo
“Contribuir a fortalecer la efectividad del sistema de control fiscal a través del
mejoramiento de la calidad, eficiencia de las acciones de control, y la promocién de la
transparencia y participacion ciudadana”, la cual se desarrollara en tres componentes i)
fortalecimiento de la planeacion, ejecucion y seguimiento de las acciones de control; ii)
mejoramiento de la gestion de informacion; y iii) promocién de la transparencia y la
participacion ciudadana.

Es asi como la Contraloria General de la Republica, desarrollé ejercicios de Arquitectura
Empresarial que se constituyeron en el eje principal del Proceso de Fortalecimiento
Institucional en la medida en que con estos se logré alinear los objetivos estratégicos,
indicadores, procesos, personas, riesgos, controles, sistemas, datos, infraestructura de
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hardware y software de la CGR; entre otros, permitiéndole articular los esfuerzos en el
desarrollo de los demas procesos de contratacion adelantados en el marco del programa
y brindar los insumos necesarios para adelantar aquellos que complementan el ejercicio
de fortalecimiento.

Dentro de las actividades enmarcadas en el componente i) se encontré el fortalecimiento
de procesos misionales, por lo que fue necesario adelantar un ejercicio de arquitectura
empresarial, entiéndase Arquitectura Empresarial, como una practica estratégica que
facilita que las transformaciones requeridas por la entidad estén alineadas con la vision,
estrategia, metas, objetivos y atienda los intereses de los grupos involucrados, de manera
disciplinada y formalmente estructurada.

De igual forma, como parte de la estructuracion de un gobierno de Arquitectura
Empresarial, se cred en la Contraloria General de la Republica el Grupo de Trabajo de
Arquitectura Empresarial — mediante Resolucion Organizacional No. OGZ-0649-2018
GTAE, con caracter permanente, encargado de soportar el desarrollo de los ejercicios de
Arquitectura Empresarial, con el fin de establecer la capacidad a través de la adopcién de
marcos de trabajo y buenas practicas de la industria, soportando el cambio y aplicando la
mejora continua en la Entidad.

El articulo No. 41 de la Resolucién Organizacional No. OGZ-0649-2018, establece que el
aplicativo MEGA en adelante sera el sistema que soporte la Arquitectura Empresarial de
la Contraloria General de la Republica, en el cual se disefiara la arquitectura de negocio
y los servicios de la Entidad, alineados con los dominios de sistema de informacion,
infraestructura tecnoldgica y seguridad.

Posteriormente, la Resolucién Organizacional No. OGZ-0660-2018 que modifica y
adiciona la Resolucién Organizacional No. OGZ-0649-2018, establece en el articulo 2,
numeral 8 Objetivos especificos del Grupo de Trabajo de Arquitectura Empresarial —
GTAE: “Mantener actualizado y asegurar la consolidacion del repositorio de Arquitectura
Empresarial, conforme a la estructura de gobierno y los dominios de Arquitectura de
Negocio, la Arquitectura de Tl y la Seguridad de la Informacién”; y los articulos 3, 4y 5
describen los roles de Arquitecto de Negocio, Modelador de Arquitectura Empresarial y
Lider de Arquitectura. Para los roles de Arquitecto de Negocio, Modelador de Arquitectura
Empresarial, determina que seran funcionarios que laboran en cada uno de los
macroprocesos del Sistema de Control Interno y Gestion de Calidad, designado por el
Jefe Inmediato y el Lider de cada Macroproceso.
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Ahora bien, la Contraloria General de la Republica adquiri6 a perpetuidad mediante
contrato CGR BID No. 022 del 13 de octubre de 2016, la herramienta de arquitectura
empresarial MEGA HOPEX y servicios conexos; relacionadas a continuacion:

Componente/Mddulo Cantidad
MEGA HOPEX Process BPMN 2
MEGA HOPEX Architecture
MEGA HOPEX For TOGAF
MEGA HOPEX Risk Mapper
MEGA HOPEX Explorer - Viewer (50 usuarios)
MEGA HOPEX Collaboration Engine
MEGA HOPEX Collaboration Manager
MEGA HOPEX Power Supervisor
MEGA HOPEX Power Studio
MEGA HOPEX CMDB Alignment
MEGA HOPEX Explorer Engine

S S S S [T S [ (S [ [ Y

Fuente: Contrato CGR BID No. 022 de 2016 - licenciamiento

Asi mismo, se adquiri6 mediante este contrato, la actualizacion y soporte del
licenciamiento por dos (2) afios contados a partir del 15 de diciembre de 2016 y hasta 15
de diciembre de 2018 y renovadas veintitn (21) licencias mediante contrato No. 253 del
14-12- 20181, por nueve (9) meses y ocho (8) dias, finalizando el 24 de septiembre de
20109.

Posteriormente, mediante contrato No. CGR BID No. 025 del 12 de septiembre de 2017,
cuyo soporte y mantenimiento se finalizé el 24 de septiembre de 2019, se adquirieron
veintian (21) licencias a perpetuidad de la herramienta MEGA HOPEX, con los siguientes
modulos y cantidades:

Componente/Modulo Cantidad
MEGA HOPEX Process BPMN 8
MEGA HOPEX Architecture 8
MEGA HOPEX Risk Mapper 5

Fuente: Contrato CGR BID No. 025 de 2017 - licenciamiento

Por lo tanto, en la actualidad la Entidad cuenta con un total de 42 licencias concurrentes;
no obstante, cuenta con una licencia adicional denominada MEGA Explorer Enginer, la
cual se encuentra embebida en la licencia de Collaboration Manager; que es un producto
gue hace parte de la plataforma técnica y del motor de Collaboration Manager y no es un
producto comercial, por lo tanto, no existe ningun tipo de cobro adicional por este
producto.?

1 MEGA Explorer Enginer, se encuentra embebido en la licencia de Collaboration Manager; producto que hace parte de la plataforma técnica

y en las Gltimas versiones generadas por el fabricante hace parte del motor de Collaboration Manager.

2 2 Sondeo de mercado para renovar la suscripcion para la actualizacién y soporte técnico de la herramienta Mega Hopex, de propiedad

de la Contraloria General de la Republica, suscrito por Jenny Marcela Molina Neira, Analista Administrativa y Financiera
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A continuacién se presentan los usuarios que estan usando el licenciamiento de MEGA,
asi:

erika.villamizar Active 1
mrvargas Active 2
jgmorante Active 3
casanchezl Active 4
eerodriguez Active 5
jorge.bernal Active 6
msrico Active 7
lmgarzon Active 8
luise.celis Active 9
edgar.cobos Active 10
angela.pinzon Active 11
graciela.abril Active 12
erit.beltran Active 13
josen.gomez Active 14
leonardo.celis Active 15
hoslander.saenz Active 16
oscar.avila Active 17
vbenavides Active 18
olromero Active 19
savargas Active 20
paola.rivera Active 21
jaime.zuluaga Active 22
sebastian.herrera Active 23
nestor.carrillof Active 24
monica.betancourt Active 25
jose.cardona Active 26
duver.munoz Active 27
ismael.cardenas Active 28
nysilva Active 29
jairo.barragan Active 30
tatiana.guerra Active 31
eder.meneses Active 32
david.martinez Active 33
phenriquez Active 34
jose.vargas Active 35
ljortega Active 35
diegom.maya Active 37
olgarcia Active 38
rparamo Active 39
martha.mayorga Active 40
gynino Active 41
paola.tovar Active 42

Teniendo en cuenta que la Contraloria General de la Republica, propende por la
optimizacion de los recursos en todas sus areas, para mayor eficacia en los resultados
transversales de los objetivos estratégicos de la entidad, se requiere dar continuidad a la
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operacién de la herramienta de Arquitectura Empresarial MEGA HOPEX, que soporta la
gestion de los ejercicios de Arquitectura Empresarial desarrollados al interior de la CGR,
basados en el marco de referencia TOGAF y que son de ejecucién permanente para
garantizar la alineacion de los servicios de tecnologia con los requerimientos del negocio.

En septiembre del 2019, la Contraloria General de la Republica suscribié contrato No.
298, con el Objeto de suscripcion al uso de la plataforma de la herramienta Mega Hopex
para la actualizacion y soporte de las licencias adquiridas a perpetuidad. Cuya vigencia
de suscripcion es desde el 25 de septiembre de 2019 hasta el 24 de marzo de 2021, tal
como se evidencia en el siguiente cuadro:

Componente / Médulo Cantidad
MEGA HOPEX Process BPMN 10
MEGA HOPEX Architecture 12
MEGA HOPEX For TOGAF 4
MEGA HOPEX Risk Mapper 9
MEGA HOPEX Explorer — Viewer ( 50 usuarios) 1
MEGA HOPEX Collaboration Engine 1
MEGA HOPEX Collaboration Manager 1
MEGA HOPEX Power Supervisor 1
MEGA HOPEX Power Studio 1
MEGA HOPEX CMDB Alignment 1
MEGA HOPEX Explore Engine 1
TOTAL 42

Dado lo anterior y de conformidad con la solicitud presentada mediante correo electrénico
por la Oficina de Planeacién el 04 de marzo de 2021, en la cual se requiere dar continuidad
al soporte de la herramienta y tener acceso a las actualizaciones, nuevas versiones,
mejoras o cambios suministrados por el fabricante, y adquirir la suscripcién a la plataforma
Mega Hopex y de esta manera dar continuidad al soporte para el paguete completo de
licencias que se adquirieron mediante los contratos CGR No. 253 de 2018, CGR BID No.
025 de 2017 y Contrato 298 de 2019.

Cabe resaltar que Mega, es una compafia que se mantiene actualizado con los mas altos
estandares de la industria, asi como las tendencias en transformacion digital y para esto
mantiene una inversion constante en investigacion, ajustes, parches, nuevas versiones,
dichas inversiones redundan en el mejoramiento y actualizacion del producto.

Para el caso de la Contraloria General de la republica, la cual acaba de migrar la
informacion y actualizarse a version 3.0, se aclarar que puede verse un cambio en el
namero de las licencias y en los nombres de licenciamiento; en algunos casos el nombre
del médulo anterior no aparecera debido a que en las actualizaciones del producto se
realizan ajustes técnicos, que redundan en la facilidad, claridad, mejoramiento técnico y
arquitecténico entre otros®.

3 Aclaracion Licenciamiento — Actualizacion a la Version V3.0 Mega Internacional.
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En la tabla No 1 se muestran las diferencias que se pueden presentar y el licenciamiento
adquirido por la Contraloria, en la tercera columna se mencionan las equivalencias de cada
maodulo con la actualizacion de la version del producto:

Componente/Modulo Cantidad Componente en V3
MEGA HOPEX Process BPMN 10 HOPEX BPA
MEGA HOPEX Architecture 12 HOPEX IT Architecture
MEGA HOPEX for TOGAF HOPEX TOGAF

MEGA HOPEX Collaboration Engine Funcionalidad Nafiva
MEGA HOPEX Collaboration Manager Funcionalidad Nativa
MEGA HOPEX Explorer — Viewer (50 ! HOPEX Viewer (50
usuarios) usuarios)

MEG:A H()FEX Power Studio (Publisher, ! HOPEX Power Studio
Studio, Exchange)
MEGA HOPEX Power Supervisor 1 HOPEX Power Supervisor

4

MEGA HOPEX Risk Mapper 9 Parte de HOPEX BFPA
]
1

MEGA HOPEX CMDB Alignment 1 HQPEX CMBD
Alignment
MEGA Explorer Engine 1 Funcionalidad Naftiva

Tabla No 1: Llicenciamiento actual CGR

En la tabla No 2, se presenta como quedaria la licencia homologada en versién 3.0 y se
describe el licenciamiento que tendria la CGR:

Licenciamiento en HOPEX V3

Componente Cantidad Modulo
(HBFA) HOPEX Business Process Analysis 10 HOPEX BPA
(ERML) HOPEX Risk Mapper 10 HOPEX BPA
(HCJ) HOPEX Customer Journey 10 HOPEX BPA
(ARC) HOPEX IT Architecture 12 HOPEX IT Architecture
(HITA) HOPEX IT Architecture V2 12 HOPEX IT Architecture
(TOG) HOPEX TOGAF 4 HOPEX TOGAF
(DMO) HOPEX Logical Data 22 HOF.’EX Information Architecture

Logical Data

(CMDB) HOPEX CMBD Alignment | HOPEX CMBD Alignment
(SUP) HOPEX Power Supervisor | HOPEX Power Supervisor
(MTS2) HOFEX Power Studio 1 HOPEX Power Studio
(VIEW) HOPEX Viewer=50 1 HOPEX Viewer (50 usuarios)

Tabla No 2: licenciamiento que tendra la CGR V3.0
Dado lo anterior, se presentan las siguientes diferencias:
1. (DMO) HOPEX Logical Data, aparecen 22 licencias porque en las primeras versiones

de la herramienta existia un diagrama que podia visualizarse y utilizarse con la licencia de
procesos y de arquitectura; en las nuevas versiones esta funcionalidad pertenece al
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modulo Hopex Logical Data. Modulo que cuenta con mas funcionalidades por estar de
manera independiente, es decir es mas beneficioso para la entidad

2. HOPEX Risk Mapper aparece una licencia adicional a la ya existente; debido a que este
maodulo quedo dentro del médulo de BPA.

3. (HCJ) HOPEX Customer Journey, esta es una funcionalidad que viene en la Ultima
version, inmersa en el modulo de BPA, por tanto, queda a disposicidén de la Contraloria.

4. Mega Explorer Engine, esta licencia no aparece en el archivo actual de licencias, pues
es una licencia que hace parte de las funcionalidades Core nativas de la herramienta y
hace parte de las acciones y ajustes técnicos que se realiz6 en la herramienta.

5. Mega HOPEX Collaboration Manager, no aparece pues anteriormente estaba separada
para mejorar principalmente participantes en flujos; en la nueva version esto hace parte de
la nueva funcionalidad nativa y hace parte de la licencia administrativa.

Para claridad, las licencias de mas, tanto las que difiere el nombre y las que no aparecen,
no cambian en ningn momento el valor del soporte y mantenimiento, pues como se reitera
no se quita ninguna funcionalidad, con la explicada reorganizacién técnica y si se adicionan
funcionalidades para el cliente.

Asi las cosas, la Entidad requiere de la actualizacion y soporte de estas licencias con el fin
de mantener las Ultimas versiones estables y liberadas por el fabricante, las cuales son
corregidas por posibles errores y mejoran la operacion.

Aunado a lo anterior, lo que se espera con la continuidad del uso de la herramienta Mega
Hopex, es la implementacion de la evolucion del proceso que incorpora metodologias para
organizaciones agiles y con la introduccion del nuevo metamodelo, que ha puesto en
consideracién lineamientos del Open Agile Architecture Framework del Open Group, con
lo que se cumpliran los siguientes obijetivos:

» Poblar el metamodelo empresarial, permitiendo la alineacion de la estrategia, la tactica
y la operacién, convirtiéndose en un habilitador de la transformacion digital.

* Mantener la arquitectura de referencia, que guie las decisiones de los proyectos de
arquitectura de solucion para su posterior implementacion y el establecimiento de un
mapa de capacidades que oriente lo vitalmente importante que debe realizar la CGR y
su relacion con el marco normativo.

+ Establecer los flujos de valor como herramienta para brindar trazabilidad de las
actividades clave estableciendo con claridad el proposito.

* Permitir articular los diferentes dominios de negocio y T.l. con el gobierno de datos y los
dominios de informacion.

» Permitir la articulacién de la gestion de iniciativas y el seguimiento a proyectos.

Resulta importante mencionar que, en el nuevo mapa de macroprocesos, se ha planteado
que como recurso el Repositorio de A.E. (A través del software MEGA) esta presente dentro
del proceso de gestiébn de conocimiento, ya que no es solo una herramienta para la
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planeacion de los proyectos de inversion de la entidad, sino que se debe constituir como
un eje central de conocimiento de la misma para todas las areas.

La Entidad al realizar la renovacion de la herramienta Mega Hopex obtiene, entre otros,
los siguientes beneficios:

Garantia y proteccién brindada directamente por el fabricante de la herramienta, el
respondera ante cualquier dafio que se presente de la misma.

La Entidad, tendr4 derecho a las mejoras, nuevas funcionalidades, ajustes
técnicos, mejoras en usabilidad, navegabilidad, entre otras que salen en los
parches y nuevas versiones.

La herramienta en las nuevas versiones esta actualizada y el fabricante hace sus
ajustes teniendo en cuenta las tendencias del mercado en cuanto a buenas
practicas y estandares internacionales.

Se garantiza que si hay un cambio o problema en la infraestructura de la Entidad;
el fabricante puede emitir una nueva licencia para la nueva infraestructura, esto se
hace a través de actualizaciones establecidas por el fabricante, pero solo se puede
hacer si el soporte y mantenimiento esté activo.

Tienen derecho de servicio local de soporte a través del partner en Colombia.

La Entidad cuenta con derecho a licencias sin costo para su ambiente de pruebas
mientras esté vigente el soporte y mantenimiento.

Tiene acceso a la community Mega, para reportar incidencias y descargas de
documentacion técnica y en general acceder a la base de conocimiento dispuesta
para los clientes.

La no renovacioén puede ser un riesgo pues la Contraloria se expone:
Que la herramienta quede desactualizada al no tener derecho a las nuevas
versiones.
En caso de una falla en la herramienta, no tener la garantia del fabricante para
revisar y arreglar el problema.
Para la licencia del servidor de pruebas deben realizar pago adicional.
Desamparar una inversion quedando en riesgo de obsolescencia y sin respaldo del
fabricante.

Por ultimo y de gran importancia, en la presente vigencia se dara continuidad a la
construccién y mejora a la Arquitectura de Procesos de la entidad y al disefio de procesos
y procedimientos desde la vision de arquitectura empresarial. Lo anterior, partiendo de lo
que ya ha adelantado la Entidad, respecto a los ejercicios de arquitectura que han sido
establecidos en el repositorio de Arquitectura en la herramienta Mega Hopex, dicha
aplicacion ha sido pieza fundamental para continuar con el éxito y conocimiento que se
viene dando en las mejoras tecnolégicas y la construccion de las nuevos cambios a partir
de la creacién de nuevas dependencias y procesos, de tal manera que se logre continuar
con esta mejora sustancial, introduciendo la innovacion y transformacion digital.

Por ende, se requiere continuar con esta herramienta en la CGR para fortalecer el
conocimiento interno de la Entidad, a través de los elementos de arquitectura que esta
gestiona, y para continuar siendo un facilitador para el proceso de Arquitectura empresarial
y brindar un soporte para la toma.de decisiones estratégicas.
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2. OBJETO, ESPECIFICACIONES TECNICAS E IDENTIFICACION DEL
CONTRATO
2.1. OBJETO.

El objeto de este proceso consiste en la: SUSCRIPCION A LA ACTUALIZACION DE LA
HERRAMIENTA MEGA HOPEX QUE INCLUYA EL SOPORTE DE LAS LICENCIAS
ADQUIRIDAS A PERPETUIDAD POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

CLASIFICACION UNSPSC

De acuerdo al clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas, contenido en la
direccién http://colombiacompra.gov.co/clasificacion, el objeto contractual se enmarca
dentro del siguiente cddigo de Clasificador de Bienes y Servicios (Articulo 2.2.1.2.1.2.1.
del decreto 1082 de 2015):

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE CODIGO
E 43 23 24
Product | Difusion de | Software Programas de
os de tecnologias de desarrollo 43232400
Uso |Informaciony
Final |telecomunicacion
es.
F 81 11 17
Servicio | Servicios Servicios Sistemas de Manejo
s basados en | Informaticos | de Informacion 81111700
ingenieria,
Investigacion y
Tecnologia

Dado lo anterior, y teniendo en cuenta que la Contraloria General de la Republica requiere
contratar la renovacion de la suscripcién de la actualizacion y soporte de la herramienta
MEGA HOPEX, se incluy6 este proceso en el Plan Anual de Adquisiciones de la Entidad
vigencia 2021 con cargo a los recursos del proyecto de inversion titulado “Mejoramiento
de la plataforma tecnolégica de la Contraloria General de la Republica a nivel Nacional; el
cual es transversal a los procesos misionales y de apoyo de la Contraloria General de la
Republica”, asi:

Valor .Se Estado de | Unidad de Ubicacion | Nombre del | Teléfono Correo
estimado en requiere Solicitud Contratacion Responsabl | del Electronico del
de (Referencia) e Responsable
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la vigencia vigencias | Vigencias Responsa
actual futuras? Futuras ble
334.324.000 NO N/A GESTION Distrito OFICINA DE | 5187000 carlos.polania@
COP CONTRACTU Capital de | SISTEMAS contraloria.gov.c
AL CGR Bogota - E o
NIVEL Bogota INFORMATI
CENTRAL CA: Carlos
Polania —
80118-16
Cadigo Descripciéon | Fecha Fecha Duracién Duracién Modali | Fuente Valor total
UNSPSC estimada estimada de estimada estimada dad de | de estimado
de inicio presentacion del del selecci | recursos
proceso de ofertas contrato contrato on
de (mes) (intervalo;
seleccion dias, mes
(mes) afios)
43232400 Suscripcion | Junio Junio 1095 Dias Selecc | Presupu | $
ala i6n esto de 334.324.0
81111700 actualizacio Abrevi | Entidad 00
nde la ada — -
herramienta Subas | Nacional
mega hopex ta
que incluya Invers
el soporte a
de las
licencias
adquiridas a
perpetuidad
por la
contraloria
general de
la republica.

2.2. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR.

Por tratarse de la suscripcion para la actualizacion y soporte de las licencias de la
herramienta de Arquitectura Empresarial, es un contrato de compraventa, regulado por el
art. 13y 32 de la Ley 80 de 1993, y Articulo 905 y siguientes del Codigo de Comercio.

2.3. ESPECIFICACIONES TECNICAS.

Corresponde a los requerimientos técnicos minimos exigidos por la CGR, establecidos en
el ANEXO 1: FICHA TECNICA -ESPECIFICACIONES TECNICAS, los cuales son

de obligatorio cumplimiento. El resultado de la verificacion o evaluacion técnica de las
propuestas no da lugar a asignacion de puntaje, so6lo acredita si la propuesta CUMPLE
0 NO CUMPLE técnicamente para ser habilitada.

Los documentos técnicos deben ser presentados, sin tachaduras, ni enmendaduras,
completamente diligenciados, con las especificaciones técnicas propuestas (Ficha
Técnica) y firmados por el oferente o su representante legal, segun el caso.
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Si el proponente considera que es conveniente para complementar su propuesta, anexar
informacién adicional a la solicitada por la CGR en los formularios establecidos, podra
allegarla haciendo referencia al formulario que complementa.

2.4. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

Ademas de las previstas en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015
y normas reglamentarias inherentes a la naturaleza del contrato, a las obligaciones
derivadas de las disposiciones legales vigentes que regulan su actividad y las contenidas
en los anexos de estos estudios, el contratista debe cumplir con las siguientes
obligaciones:

a) Cumplir con cada una de las obligaciones establecidas en el Anexo 1: Ficha Técnica-
Especificaciones Técnicas.

b) El contratista permite el uso de la actualizacion de las licencias en modo de
licenciamiento nombrado homologadas en versién 3.0, contados a partir de la
suscripcién del Acta de Inicio por un periodo de un (1) afio por modulos del
licenciamiento:

Licenciamiento en HOPEX V3

Componente Cantidad Médulo
(HBPA) HOPEX Business Process Analysis 10 HOPEX BPA
(ERML) HOPEX Risk Mapper 10 HOFPEX BPA
(HCJ) HOPEX Customer Journey 10 HOFPEX BPA
(ARC) HOPEX IT Architecture 12 HOPEX IT Architecture
(HITA) HOPEX IT Architecture V2 12 HOPEX IT Architecture
(TOG) HOPEX TOGAF 4 HOPEX TOGAF
(DMO) HOPEX Logical Data 99 HOF.J_EX Information Architecture

Logical Data

(CMDB) HOPEX CMBD Alignment ] HOPEX CMBD Alignment
(SUP) HOPEX Power Supervisor ] HOPEX Power Supervisor
(MTS2) HOPEX Power Studio ] HOPEX Power Studio
(VIEW) HOPEX Viewer=50 | HOPEX Viewer (50 usuarios)

Tabla No 2: Licenciamiento que tendrd la CGR V3.0

¢) Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato con el fin de que quede habilitada la
plataforma de la Contraloria General de la Republica sede del Nivel Central, con las
licencias actualizadas.

d) Mantener absoluta confidencialidad acerca de la informacion a la que con motivo de
la ejecucién contractual haya tenido acceso sobre la CONTRALORIA GENERAL DE
LA REPUBLICA, para lo cual debera suscribir el Acuerdo de Confidencialidad previsto
en el Anexo No. 5.

e) Realizar la actualizacion de las versiones y licencias de la solucién de MEGA en los
servidores de la CGR en los cuales se encuentran instaladas las licencias (ambiente
de produccién),

f) Cumplir con el soporte técnico 5x8 (cinco dias a la semana por ocho horas al dia,
horario laboral de la CGR de manera virtual; sin embargo, en caso que la Contraloria
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requiera soporte técnico de manera presencial este se acordara entre las partes sin
generar costo alguno para la CGR).
g) Entregar la documentacion requerida por la CGR relacionada a continuacion, dentro
de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcién del Acta de Inicio,:

e Documento donde conste que la CGR tiene derecho al uso de la actualizacion y
soporte del software MEGA HOPEX, por el periodo del contrato, contados a partir de
la suscripcion del Acta de Inicio, para las licencias descritas en el cuadro de acuerdo
a la homologacion de la versién 3.0 (nuevas versiones) como se muestra a
continuacion:

Licenciamiento en HOPEX V3

Componente Cantidad Médulo
(HBPA) HOPEX Business Process Analysis 10 HOPEX BPA
(ERML) HOPEX Risk Mapper 10 HOPEX BPA
(HCJ) HOPEX Customer Journey 10 HOPEX BPA
(ARC) HOPEX IT Architecture 12 HOPEX IT Architecture
(HITA) HOPEX IT Architecture V2 12 HOPEX IT Architecture
(TOG) HOPEX TOGAF 4 HOFPEX TOGAF
(DMO) HOPEX Logical Data 29 T%ﬁlféllgfg:gnoflorl Architecture
CMDB) HOPEX CMBD Alignment HOPEX CMBD Alignment

MITS2) HOPEX Power Studio HOPEX Power Studio
VIEW) HOPEX Viewer=50 HOPEX Viewer (50 usuarios)

( 1
(SUP) HOPEX Power Supervisor | HOPEX Power Supervisor
( 1
( 1

Tabla No 2: Licenciamiento que tendrd la CGR V3.0

Fuente Certificacion Expedida Mega internacional-Mega V3 2/12/2020 Contrato 298

De acuerdo por lo indicado por Mega Internacional, para los casos de -MEGA
EXPLORER ENGINE, esta licencia no aparece en el archivo actual de licencias, pues
es una licencia que hace parte de las funcionalidades Core nativas de la herramienta
y hace parte de las actualizaciones y ajustes técnicos que se realizé en la herramienta.

Asi mismo, MEGA HOPEX COLLABORATION MANAGER, no aparece pues
anteriormente estaba separada para manejar principalmente participantes en flujos; en
la nueva version esto hace parte de la funcionalidad nativa y hace parte de la licencia
administrativa.

Por lo tanto, este licenciamiento no ocasiona costo adicional para la Entidad, teniendo en
cuenta la manifestacion dada por Mega Internacional mediante comunicaciéon denominada
“Aclaracion Licenciamiento — Actualizacion a la Versiéon 3.0” del 02/12/2020, la cual se
adjunta al presente Estudio Previo.

e Documento de protocolo donde debera especificar como minimo el procedimiento de
atencion, diagnostico, solicitudes, niveles de escalamiento, numeros telefénicos y toda la
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informacion que permita a la CGR reportar las incidencias y hacer seguimiento a las
soluciones.

¢ Cuando se tenga que migrar a una nueva version (superior) del producto, -el contratista
debe instalarla en la plataforma de la CGR y brindar el soporte y apoyo necesario para que
se realicen las pruebas técnicas y funcionales. Para ello se debe entregar el documento
donde conste lo indicado y el derecho que tiene la Contraloria General de la Republica al
uso de estas licencias.

h) Mantener durante la ejecucién del contrato y uso de la garantia técnica, el personal
calificado y capacitado, de conformidad con lo solicitado por la CGR cumpliendo con los
tiempos de respuesta y solucién contemplados en el Anexo 1. Ficha Técnica -
Especificaciones Técnicas.

i)Mantener informada a la CGR de su direccion para comunicacién y notificaciones.

j)Las deméas que se requirieran de acuerdo con la naturaleza del contrato y los
requerimientos establecidos en el Anexo 1: Ficha Técnica- Especificaciones Técnicas.

2.5 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

a) Salvaguardar la informacion confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo de sus
actividades, salvo requerimiento expreso de la autoridad competente.

b) Atender los requerimientos que efectle la Entidad relacionados contractualmente.

c) Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que le sean imputables, con
ocasion del contrato.

d) Mantener informada a la CGR de su direccion para comunicacion y notificaciones.

e) Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones
gue puedan presentarse y en general se obliga a cumplir con lo establecido en las Leyes
80 de 1993, 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios.

f) Constituir, ampliar, prorrogar o madificar las garantias en el evento en que se aumente el
valor del contrato, se prorrogue su vigencia o se modifiquen sus condiciones. Asi mismo,
EL CONTRATISTA debe reponer las garantias cuando el valor de las mismas sevea
afectado por razon de siniestros. De lo anterior EL CONTRATISTA debe comunicar a la
companiia de seguros.

g) Realizar oportunamente los pagos al sistema de seguridad social y parafiscales de
acuerdo con el articulo 23 de la ley 1150 del 2007.

h) Mantener fijos los precios ofertados, los cuales no estaran sujetos a reajuste.

i) Subir a la plataforma del SECOP |l a través de la seccion 7 “Ejecucién del contrato —
documentos ejecucién del contrato” del SECOP II, el informe de actividades y los
documentos que lo soporten. De igual manera al finalizar el contrato deber& constar en
la plataforma el informe final de ejecucion.

j) Responder ante las autoridades competentes por los actos u omisiones que ejecuten en
desarrollo del contrato, cuando con ellos se cause perjuicio a la Entidad o a terceros, en
los términos del articulo 52 de la Ley 80 de 1993.
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CONTRALORIA
k) Ademas de las aqui previstas, EL CONTRATISTA debera cumplir con aquellas que la ley
le imponga y que sean inherentes a la naturaleza del contrato.

2.6 OBLIGACIONES DE LA CGR

a) Exigir del contratista la ejecuciéon idonea del objeto del contrato.

b) Aprobar oportunamente la garantia Unica que en debida forma constituya el
contratista.

c) Vigilar la debida y oportuna ejecucién del contrato y el cumplimiento de todas las
obligaciones contractuales.

d) Realizar los tramites necesarios para procurar que el contratista reciba
oportunamente el valor de los productos y servicios suministrados a la Entidad.

e) Expedir la certificacion del recibo a satisfaccion de los productos y servicios
adquiridos en cumplimiento del objeto contractual pactado, cuando haya lugar a ello,
para efectos del pago, de conformidad con lo sefialado en el contrato sobre la
ejecucion del mismo.

f) Analizar y responder los requerimientos que formule el contratista, dentro de los
términos legales, relacionados con el derecho de peticion.

g) Publicar en el SECOP el contrato con sus soportes.

h) Todas las demas permitan el cabal cumplimiento de las condiciones previstas en la
oferta y el contrato.

3. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y FUNDAMENTOS JURIDICOS
QUE SOPORTAN SU ELECCION.

El presente proceso de seleccion se caracteriza por ser un servicio uniforme y de comudn
utilizacion, definido en el articulo 2.2.1.1.1.3.1. del Decreto 1082 de 2015, como "bienes y
servicios de comun utilizaciéon con especificaciones técnicas y patrones de desempefio y
calidad iguales o similares, que en consecuencia pueden ser agrupados como bienes y
servicios homogéneos para su adquisicion, y a los que se refiere el literal a) del numeral
2 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007".

Asi pues, la suscripcién al uso de la plataforma de la herramienta Mega Hopex para la
actualizacién y soporte de las licencias adquiridas, son de comun utilizacion con
especificaciones técnicas y patrones de desempefio y calidad iguales o similares que
pueden ser agrupados como bienes y/o servicios homogéneos para su suministro y a los
gue se refiere el literal (a) del numeral 2 del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007.

En consecuencia, por tratarse de un proceso de seleccion abreviada para la adquisicion
de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacién, la
modalidad de contratacion es seleccion abreviada por subasta inversa, prevista en el literal

a) del numeral 2 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y por tanto se tendra como Unico
factor de escogencia el menor precio, el cual se seleccionara mediante subasta inversa,
de conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.1.2.1. y siguientes del Decreto 1082
de 2015.
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Nota Aclaratoria 1: En atencion al Decreto 310 de 2021, el 15 de julio de 2021, la Entidad
consultd la Tienda Virtual del Estado Colombiano y evidencié que el objeto de la presente
contratacion no esta incluido en los Acuerdos Marco vigentes.

Nota Aclaratoria 2: Una vez revisado el presente proceso de contratacién con la Bolsa
Mercantil de Colombia, se evidencia que el mismo no se encuentra inscrito dentro de los
cédigos presentados por la BMC, por lo tanto se opt6 por realizar la presente contratacién
a través de seleccién abreviada para la adquisicion de bienes y servicios de caracteristicas
técnicas uniformes y de comun utilizacién, la modalidad de contratacién es seleccion
abreviada por subasta inversa, prevista en el literal a) del numeral 2 del articulo 2 de la
Ley 1150 de 2007.

Es de resaltar lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, modificado por el
articulo 88 de la Ley 1474 de 2011, "...en la seleccion abreviada para la adquisicién de
bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacion la oferta
mas favorable a la entidad sera aquella de menor precio...".

4. ANALISIS DE LAS VARIABLES QUE SOPORTAN EL VALOR ESTIMADO
DEL CONTRATO.

4.1. VARIABLES UTILIZADAS PARA CALCULAR EL PRESUPUESTO

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.2.1.1, numeral 4 del Decreto 1082 de 2015,
establece la obligacion que tiene la entidad estatal de elaborar e incluir dentro del estudio
de conveniencia y oportunidad, el analisis de las condiciones y precios del mercado que
permitan deducir cual es el valor razonable a pagar por un servicio 0 bien que sea
requerido.

Es de observar que a nivel internacional las licencias MEGA HOPEX son usadas en
organizaciones como Simplyhealth, el Departamento de Defensa de los Estados Unidos,
Nissan, Eurocontrol, Organic Valley, Otto Group, y otras mas que se pueden detallar en el
link de MEGA. https://www.mega.com/es/ubicacion/clientes.

En Colombia existen proveedores que son distribuidores autorizados y partners de estas
licencias MEGA, tales como CIO, Assist, DS4B, EA Strategy, Grow Data, One Click que
se pueden revisar en el link https://www.mega.com/es/empresa/partners- de-distribucion.

Estas licencias también han sido adquiridas por un gran niimero de Entidades y empresas
colombianas tales como la: Superintendencia de Sociedades, Universidad Nacional,
Ministerio de Salud, Procuraduria General de la Nacién, Ecopetrol, Avianca, El Tiempo y
otras mas que se pueden verificar en los links: http://one-click.com.co y http://www.ea-

strategy.com

Teniendo en cuenta lo anterior y con el fin de establecer los precios que determinaran el
valor de contratacion, se consultaron las seis (6) firmas especializadas y autorizados por
el fabricante para Colombia, pero solo se obtuvieron tres (3) cotizaciones, recibidas
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mediante correo electrénico entre el 11 y 26 de junio de 2021, cuyos resultados se
presentan a continuacion:

Componente Cantidad Médulo
(HBPA) HOPEX Business Process 10 HOPEX BPA
Analysis
(ERML) HOPEX Risk Mapper 10 HOPEX BPA
(HCJ) HOPEX Customer Journey 10 HOPEX BPA
(ARC) HOPEX IT Architecture 12 HOPEX IT Architecture
(HITA) HOPEX IT Architecture V2 12 HOPEX IT Architecture
(TOG) HOPEX TOGAF 4 HOPEX TOGAF
(DMO) HOPEX Logical Data 22 HOPEX Information Architecture

Logical Data

(CMDB) HOPEX CMBD Alignment 1 HOPEX CMBD Alignment
(SUP) HOPEX Power Supervisor 1 HOPEX Power Supervisor
(MTS2) HOPEX Power Studio 1 HOPEX Power Studio
(VIEW) HOPEX Viewer=50 1 HOPEX Viewer (50 usuarios)

Fuente Certificacion Expedida Mega internacional-Mega V3 2/12/2020 Contrato 298

Precios de Renovacion, soporte y Mantenimiento

Cotizantes Por Subtotal Iva Total
Afnos

Cotizante 1 Por 1 $198.732.960 $37.759.262 $236.492.222
Por 2 $333.465.920 $63.358.525 $396.824.445

Cotizante 2 Por 1 $270.000.000 $51.300.000 $321.300.000
Por 2 $410.000.000 $77.900.000 $487.900.000

Cotizante 3 Por 1 $220.808.779 $41.953.668 $262.762.447
Por 2 $370.017.973 $70.303.415 $440.321.388

Promedios por afios

Proponentes | Por Subtotal IVA Total Promedio

Afos

Cotizante 1 Por 1 $198.732.960, $37.759.262] $236.492.222

Cotizante 2 Por 1 $270.000.000, $51.300.000, $321.300.000 $273.518.223

Cotizante 3 Por 1 $220.808.779] $41.953.668 $262.762.447

Cotizante 1 Por 2 $333.465.920, $63.358.525| $396.824.445

Cotizante 2 Por 2 $410.000.000, $77.900.000, $487.900.000 $ 441.681.944

Cotizante 3 Por 2 $370.017.973] $70.303.415] $440.321.388

De acuerdo con el estudio del mercado, el cual se realizé para uno (1) y dos (2) afios,
dada la disponibilidad presupuestal la cual es de TRESCIENTOS TREINTA Y CUATRO
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MILLONES TRESCIENTOS VEINTICUATRO MIL PESOS ($334.324.000) y dado el
resultado anterior, se realizara la SUSCRIPCION A LA ACTUALIZACION DE LA
HERRAMIENTA MEGA HOPEX QUE INCLUYA EL SOPORTE DE LAS LICENCIAS
ADQUIRIDAS A PERPETUIDAD POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA por un (1) afio, cuyo valor es de DOSCIENTOS SETENTA Y TRES
MILLONES QUINIENTOS DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS VEINTITRES PESOS
($273.518.223) IVA incluido IVA impuestos de ley y demas costos directos e indirectos,
asi como todos los costos necesarios para la ejecucion del contrato.

4.2. PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto oficial estimado por la Contraloria General de la Republica, para el presente
proceso asciende a la suma DOSCIENTOS SETENTA Y TRES MILLONES QUINIENTOS
DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS VEINTITRES PESOS ($273.518.223) IVA incluido,
impuestos de ley y demas costos directos e indirectos, asi como todos los costos necesarios
para la ejecucién del contrato.

4.3. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL -C.D.P.

Por lo anterior, la Contraloria General de la Republica estimdé una disponibilidad
presupuestal para la presente contratacion en la suma de TRESCIENTOS TREINTA Y
CUATRO MILLONES TRESCIENTOS VEINTICUATRO MIL PESOS ($334.324.000,00)
INCLUIDO IVA, y demas impuestos de ley, asi como todos los costos necesarios para la
ejecucion del contrato, amparado con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal nimero
26021 del 14 de enero de 2021.

4.4. CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR

44.1. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El Término de ejecucién del contrato que resulte de este proceso de seleccidn sera de treinta
(30) dias calendario para la entrega de los documentos relacionados en las obligaciones del
contratista (numeral 2.4.1 literal e); contados a partir del cumplimiento de los requisitos de

perfeccionamiento, legalizacién e inicio de la ejecucién del contrato.

No obstante, la duracién de la suscripcion tendra vigencia de un (1) afio contado a partir de
la suscripcion del Acta de Inicio.

4.4.2. LUGAR DE EJECUCION

La ejecucion del objeto contractual se prestara en la ciudad de Bogota D.C en las
instalaciones del Nivel Central de la Contraloria General de la Republica.

4.4.3. FORMA DE PAGO.

La Contraloria General de la Republica, pagara el valor del presente contrato en un unico
pago, una vez se cumplan los siguientes requisitos:
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e Documento donde conste que la CGR tiene derecho al uso de la actualizacion y
soporte del software MEGA HOPEX, por un periodo de un (1) afio, contado a partir
de la suscripcion del Acta de Inicio.

e Documento de protocolo donde debera especificar como minimo el procedimiento
de atencién, diagnostico, solicitudes, niveles de escalamiento, niumeros telefénicos
y toda la informacion que permita a la CGR reportar las incidencias y hacer
seguimiento a las soluciones.

e Cuando se tenga que migrar a una nueva version (superior) del producto, -el
contratista debe instalarla en la plataforma de la CGR y brindar el soporte y apoyo
necesario para que se realicen las pruebas técnicas y funcionales. Para ello se
debe entregar el documento donde conste lo indicado y el derecho que tiene la
Contraloria General de la Republica al uso de estas licencias.

Nota: Es pertinente aclarar que las licencias temporales son diferentes al
licenciamiento utilizado en el ambiente de pruebas.

El contratista deber& presentar ante la Direccién de Recursos Financieros de la CGR, la
factura correspondiente acompafnada de la certificacion de cumplimiento a satisfaccion
expedida por el supervisor del contrato y del certificado del representante legal o del
revisor fiscal, segun el caso, en el que se deje constancia de que el contratista se
encuentra a paz y salvo por concepto de seguridad social y parafiscales, de conformidad
con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Las facturas deben contener los requisitos establecidos en el Estatuto Tributario y demas
normas que lo modifiquen, adicionen o aclaren. En todo caso, el pago estara sujeto a la
aprobacién del PAC (Programacién Anual Mensual izada de Caja).

5.  JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION PARA IDENTIFICAR LA
OFERTA MAS FAVORABLE.

Concordante con lo dispuesto en la Ley 1150 de 2007, articulo 5 numeral 3, la oferta méas
favorable para la Entidad en la adquisicion de bienes y servicios de caracteristicas técnicas
uniformes y de comun utilizacién, sera aquella presentada con el menor preciopara el
producto que se va a adquirir.

El procedimiento de seleccion del contratista se rige por los principios de transparencia,
seleccion objetiva e igualdad de derechos y oportunidades de los que se deriva la
obligacion de someter a todos los oferentes a las mismas condiciones definidas en la ley
y en el pliego de condiciones. El pliego de condiciones forma parte esencial del contrato;
es la fuente de derechos y obligaciones de las partes y elemento fundamental para su
interpretacion e integracion, pues contiene la voluntad de la administracién a la que se
someten los proponentes y el futuro contratista.
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Ve
ngL DBILAA\ RQOBUICA:
En el desarrollo de la subasta inversa, el margen minimo de mejora de la oferta sera de 2
puntos porcentuales de descuento, tomando como base el porcentaje de descuento mas
alto que resulte en cada una de las rondas, aproximado al decimal mas cercano.

En consecuencia, el presente proceso de seleccion se llevard a cabo teniendo en cuenta
dos criterios: el primero serd habilitante, que incluira la revisién de documentos y requisitos
que acrediten la experiencia, capacidad juridica, capacidad financiera y capacidad
organizacional, asi como la verificacion de documentos y requisitos de orden técnico. El
segundo sera de evaluacion, en el que se tendra como Unico factor de escogencia el
menor precio, el cual se seleccionara mediante subasta inversa electrénica, teniendo en
cuenta las reglas y el procedimiento que para el efecto se sefiale en el pliego de
condiciones, en concordancia con lo dispuesto para tal efecto por el Decreto 1082 de 2015.

5.1. REQUISITOS HABILITANTES.

Los proponentes deben acreditar los siguientes requisitos habilitantes: experiencia,
capacidad juridica, capacidad financiera y capacidad organizacional. Estos requisitos
seran verificables por los integrantes del Comité Asesor Evaluador de acuerdo con lo
dispuesto en el Capitulo II, Articulo 7 de la Resolucién Organizacional 0GZ-0191-2015 del
11 de febrero de 2015, analizando si los proponentes CUMPLEN O NO CUMPLEN con
los requisitos y especificaciones minimas (Ficha Técnica) exigidos por la Entidad en el
pliego de condiciones; si los proponentes no cumplen estos requisitos, el ofrecimiento sera
rechazado.

En caso que haya un solo oferente habilitado, la Entidad adjudicara el proceso de
seleccién abreviada por subasta inversa electronica al proponente habilitado, siempre que
su oferta no exceda el presupuesto oficial indicado en el presente documento, en virtud
del numeral 5 del articulo 2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1082 de 2015.

5.1.1. CAPACIDAD JURIDICA.
El proponente debera acompafiar su propuesta con la siguiente documentacion:

a) Carta de presentacion de la propuesta de acuerdo con el contenido del modelo
suministrado en el pliego de condiciones, suscrita por el representante legal de la persona
juridica, persona natural nacional o extranjera.

b) Fotocopia del documento de identidad del proponente, persona natural o del
representante legal de la persona juridica.

c) El proponente, persona juridica deberd acreditar su existencia y representacion legal
mediante el certificado correspondiente, cuya fecha de expedicién no debera superar los
treinta (30) dias previos al cierre del plazo para presentar ofertas, adicionalmente se
deberan tener en cuenta las siguientes reglas:
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El objeto social del oferente debe permitir la actividad, gestién y operacion que se
solicita en este proceso de contratacion y en el contrato que de él se derive.

Il. Para contratar, la persona juridica oferente debera demostrar que su duracion no sera

d)

inferior a la duracion del contrato y un (1) afio mas, contados a partir de la fecha de
liquidacion del mismao.

Autorizacion del 6rgano social competente, si el representante legal tiene limitadas las
facultades para comprometer al oferente.

En el caso de los consorcios, uniones temporales, promesa de sociedad futura, estos
requisitos deben ser acreditados por cada una de las personas juridicas que lo integren.
Adicionalmente, los integrantes del consorcio o de la unién temporal, promesa de
sociedad futura, deberan manifestar en el documento privado mediante el cual se
constituyen, que el consorcio, la union temporal y promesa de sociedad futura, se
mantendré vigente durante el plazo de ejecucion del contrato y un (1) afio mas.

Si el proponente o alguna de las personas juridicas que conformen el consorcio 0 unién
temporal, promesa de sociedad futura no cumplen el requisito de constitucién y vigencia
establecido en éste numeral, la propuesta sera inhabilitada.

Las personas juridicas integrantes para el caso de Consorcio, Union Temporal, promesa
de sociedad futura, deberan acreditar individualmente los requisitos de que trata este
numeral.

1. Sila participacion es en forma conjunta los consorcios, union temporal, promesa de
sociedad futura, en su conformacién deberan cumplir con los requisitos previstos en el
articulo 7° de la Ley 80 de 1993 y demas normas complementarias; efecto para lo cual
deben adjuntar el documento de constitucion del consorcio o unién temporal, promesa
de sociedad futura.

2. Si la actividad comercial del oferente, persona natural, o el objeto social de alguna
de las personas juridicas que conforman el consorcio, unidon temporal o promesa de
sociedad futura, no se encuentra acorde con el objeto a contratar, la oferta sera
rechazada. Cuando el oferente sea un consorcio, unién temporal o promesa de
sociedad futura, cada parte constitutiva deberé presentar los documentos de que trata
este numeral.

3. Documentos para el cumplimiento del articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y Ley 829
de 2003. La acreditacion se hara mediante certificacion expresa suscrita por el revisor
fiscal cuando esto proceda o por el representante legal de la persona juridica o de cada
uno de los integrantes, en caso de conformacién de unién temporal, consorcio o
promesa de sociedad futura.

R.U.T. Los proponentes deben allegar el Registro Unico Tributario actualizado expedido
por la DIAN.

Carrera 69 No. 44-35, Piso 14 O Cédigo Postal 111071 O PBX 518 7000
cgr@contraloria.gov.co 00 www.contraloria.gov.co Bogoté, D. C.,
Colombia 23


mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co/

)

9)

h)

)

k)

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA
De conformidad con lo establecido en la Ley 1238 de 2008 y la Resolucién No. 464 del
13 de noviembre de 2008 expedida por el Procurador General de la Nacion, la CGR
verificara la ausencia de antecedentes disciplinarios, del representante legal de la
persona juridica y de los miembros que la integran, representante legal e integrantes
del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, segun sea el caso. De no
aportarse los mismos se procederan a verificar por parte de la Entidad.

Certificado de antecedentes fiscales de la persona natural, del representante legal de la
persona juridica y de los miembros que la integran, del representante legal y los
integrantes del consorcio, unién temporal, promesa de sociedad futura, segun sea el
caso.

Formato Unico de hoja de vida de la Funcién Publica de persona natural o juridica y de
los miembros que la integran, del representante legal y los integrantes del consorcio o
unién temporal, segun sea el caso.

Certificado de cuenta bancaria vigente, no mayor a tres (3) meses.

Declaracibn de no encontrarse incurso en conflicto de interés, inhabilidad e
incompatibilidad para contratar por parte de la persona natural, de la persona juridica y
de los miembros que la integran y del representante legal e integrantes del consorcio,
union temporal o promesa de sociedad futura, segun sea el caso.

Compromiso anticorrupcion de la persona natural, del representante legal de la persona
juridica y de los miembros que la integran, del representante legal e integrantes del
consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, segin sea el caso.

Certificado de la Policia Nacional de la persona natural -representante legal de la persona
juridica y de los miembros que la integran y del representante legal e integrantes del
consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, segun sea el caso.

Garantia de seriedad de la propuesta y sus condiciones generales. De conformidad con
lo establecido en el articulo 2.2.1.2.3.1.6 del Decreto 1082 de 2015, con el fin de cubrir la
sanciéon derivada del incumplimiento de la oferta. La garantia de seriedad de la oferta
debe estar vigente desde la presentacion de la oferta y hasta la aprobacion de la garantia
de cumplimiento del contrato. A la propuesta debe anexarse el original de la
correspondiente garantia debidamente firmada por el proponente con la siguiente
informacion:

ASEGURADO — CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
BENEFICIARIO

NIT NRO. 899999067-2

AFIANZADO Nombre del oferente.

Cuando el ofrecimiento sea presentado por un
proponente plural bajo la figura de unién temporal,
consorcio o contratacion de asociacion futura, la garantial
debera ser otorgada por todos los integrantes del
proponente plural.
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VIGENCIA La Vigencia sera de tres (3) meses, contados a partir de
la fecha de cierre del plazo para presentar oferta dentro
del proceso de seleccién.

CUANTIA La Garantia debera constituirse por el 10% del total de
presupuesto oficial estimado.

En caso de presentarse propuestas por Consorcio, Unibn Temporal o promesa de
sociedad futura, la poliza deberd tomarse a nombre de la totalidad de los integrantes del
mismo, enunciando e identificando a todos sus integrantes y debe estar suscrita por el
representante del mismo.

En el evento de prorroga del plazo de este proceso de seleccion abreviada por subasta
inversa, la CGR tomara para determinar la vigencia de la garantia, la fecha final de cierre.
En el evento de prérroga del plazo de adjudicacion o del plazo para la suscripcién del
contrato, el proponente debe ampliar la garantia de seriedad por el periodo de la prorroga,
si la vigencia inicial no cubre este nuevo término, previa solicitud de la CGR.

Si la garantia de seriedad no se constituye por el monto requerido o0 su vigencia resulta
insuficiente o no es constituida a favor de la CGR, ésta formulara solicitud por escrito al
oferente, para que dentro del término que establezca, presente el documento aclaratorio
correspondiente. Si vencido el término establecido por la CGR para tal efecto, el oferente
no presenta el documento requerido, sera causal de rechazo de la propuesta.

m) En aplicacién del Decreto 1082 de 2015, los proponentes deben estar inscritos en el
Registro Unico de Proponentes de acuerdo con lo dispuesto por la Ley 1150 de 2007.
Los proponentes deben allegar el certificado de inscripcion en el RUP, expedido por la
respectiva Camara de Comercio con una fecha no superior a un (1) mes anterior al cierre
del plazo para la presentacion de ofertas. La Entidad verificara que la inscripcién en el
RUP se encuentre en firme y vigente a la fecha de la presentacion de la oferta, y que no
existan sanciones que puedan inhabilitar al proponente.

En el evento que la propuesta se presente por un consorcio o unién temporal, cada uno
de los integrantes deberéa aportar el registro, cumpliendo con los requisitos aqui previstos.

De no ser aportada con la oferta esta documentacion, se solicitara al proponente allegue
la documentacion faltante dentro del plazo que se sefale para el efecto en el cronograma
del proceso, en todo caso, cuando el proponente no acredite que al momento de
presentacion de su propuesta cumple con las condiciones de capacidad aqui exigidas,
la oferta no se considerara habil.

5.1.2CONDICIONES DE EXPERIENCIA.

Experiencia acreditada en el RUP

El Proponente debera acreditar en el Registro Unico de Proponentes expedido por la
Camara de Comercio de su jurisdiccion, que tiene experiencia en el suministro y soporte
de soluciones tecnoldgicas para arquitectura empresarial, con maximo tres (3) contratos
identificados con el Clasificador de Bienes y Servicios en el tercer nivel y su valor
expresado en SMMLYV, asi:
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GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE CODIGO
E 43 23 24
Product | Difusién de | Software Programas de
os de tecnologias de desarrollo 43232400

Uso |Informaciény
Final [telecomunicacion

es.
F 81 11 17
Servicio | Servicios Servicios Sistemas de Manejo
S basados en | Informéticos | de Informacion 81111700
ingenieria,
Investigacién vy
Tecnologia

Es de observar que la experiencia seré verificada mediante documento RUP el cual deberéa
contener los dos (2) cédigos citados, y la sumatoria del valor total de los contratos
ejecutados debe ser igual o superior al cien por ciento (100%) del presupuesto oficial,
expresado en salarios minimos mensuales legales vigentes (SMMLV),asi:

SMMLV VALOR PROMEDIO SMMLV MINIMOS
DE LA SUSCRIPCION HABILITANTES
$ 273.518.223 $301,05 SMMLV

En el caso de propuestas conjuntas, todos los integrantes del Consorcio, Unién Temporal
o promesa de sociedad futura deben aportar experiencia y en conjunto el proponente plural
debera acreditar minimo experiencia en dos (2) de las clasificaciones. La experiencia de
los proponentes plurales sera la sumatoria de la experiencia de sus integrantes.

Experiencia especifica.

Dado que las caracteristicas técnicas del objeto a contratar no pueden ser verificadas en
el RUP, puesto que esta condicién corresponde al cuarto nivel del cédigo UNSPC, no
registrada en el RUP y tampoco relaciona el objeto contractual; el proponente debera
adjuntar maximo tres (3) certificaciones donde conste la experiencia en contratacion con
entidades publicas o privadas cuyo objeto sea similar al de la presente contratacion. Estos
contratos deben haberse ejecutado antes del cierre del proceso.

Las certificaciones deben contener como minimo la siguiente informacion:

v Nombre o razén social de la entidad que certifica, direccién y teléfono.
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Nombre y cargo de la persona que expide la certificacion y datos de contacto.
Nombre y NIT del contratista

Numero y fecha del contrato.

Obijeto: Las certificaciones deberan estar relacionadas con los productos MEGA

ANENENEN

HOPEX

Fecha de suscripcion e inicio: Anterior a la fecha de publicacién del proceso.
Fecha de terminacién: Estos contratos deberan estar terminados antes de la fecha
de cierre del proceso.

Valor del contrato: La sumatoria de las certificaciones deberan acreditar como
minimo el 100% del valor del presupuesto oficial. En caso de gue el proponente sea

AN

\

una Unién Temporal o Consorcio, se tendra en cuenta la sumatoria de las
certificaciones presentadas por sus miembros.
v Calificacion del cumplimiento del contrato: La entidad contratante debe certificar que

el objeto del contrato se cumplié a cabalidad.

En el caso de propuestas conjuntas, todos los integrantes del Consorcio, Union Temporal
o promesa de sociedad futura, deben aportar experiencia y en conjunto el proponente
plural debera acreditar como minimo el 100% del valor del presupuesto oficial, presentada
con la propuesta con maximo de tres (3) certificaciones en total.

No se aceptaran certificaciones de contratos en ejecucion, ni relacion de contratos
celebrados o referencias comerciales o facturas por si solas.

Las copias de contratos, actas de liquidacion, relacion de contratos, referencias
comerciales, facturas, entre otros, sélo se aceptaran como documentos aclaratorios de las
certificaciones de experiencia y cumplimiento presentadas y no como documentos para
acreditar la informacion exigida en las mismas.

La Contraloria General de la Republica se reserva el derecho de verificar las
certificaciones con las empresas o entidades emisoras.

En caso de anexarse mas de tres (3) certificaciones, la Entidad tendrd en cuenta solo
aguellas que cumplan con los requisitos exigidos en el presente numeral.

Si en una de las certificaciones presentadas se relaciona mas de un contrato, solo se
tendran en cuenta aquellos contratos que cumplan con las condiciones requeridas.

Acreditar la experiencia exigida es un requisito que no otorga puntaje y la Entidad lo
certificara como “CUMPLE o NO CUMPLE”. En caso de certificaciones que estipulen mas
de un contrato se debe indicar claramente cudl es el contrato a determinar.

Certificacién Experiencia Migracién version 4 o superior.
El proponente entregara junto con su propuesta, una (1) Certificacion expedida por el

cliente final de un contrato en el cual se haya realizado la migracion de la plataforma MEGA
HOPEX a version 4 o superior. Este contrato debe estar ejecutado al 100%

Carrera 69 No. 44-35, Piso 14 O Cédigo Postal 111071 O PBX 518 7000
cgr@contraloria.gov.co 00 www.contraloria.gov.co Bogoté, D. C.,
Colombia 27


mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co/

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

CAPACIDAD FINANCIERA Y CAPACIDAD ORGANIZACIONAL.

Con el fin de verificar la Capacidad Financiera y la Capacidad Organizacional, los
proponentes deberan allegar el Registro Unico de Proponentes - RUP - de conformidad
con el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015.

Para dar cumplimiento a los Articulos 2.2.1.1.1.6.1. y 2.2.1.1.1.6.2. del Decreto 1082 de
2015, la Contraloria General de la Republica efectio analisis del sector y obtuvo
informacién financiera de 142 empresas con actividades econdmicas de - Desarrollo de
sistemas informaticos (planificacion, andlisis, disefio, programacién, pruebas), -
Actividades de consultoria informética y actividades de administracion de instalaciones
informaticas y - Otras actividades de tecnologias de informacion y actividades de servicios
informéticos, y utilizando mecanismos estadisticos de reconocido valor técnico, exige los
siguientes requisitos habilitantes para participar en el presente proceso de contratacion,
los cuales estaran regidos al Decreto 399 y 599 de 2021; en el siguiente sentido:

‘PARAGRAFO TRANSITORIO 1: De conformidad con los paragrafos transitorios del articulo 2.2.1.1.1.5.2 del
presente Decreto, los requisitos e indicadores de la capacidad financiera y organizaciones de que trata el literal
(b) del articulo 2.2.1.1.1.5.6 del Decreto 1082 de 2015 corresponderan a los (ltimos tres (3) afios fiscales anteriores a
la inscripcion o renovacion, dependiendo de la antigiiedad del proponente. En armonia con lo anterior, a partir
del 1 de julio de 2021, las camaras de comercio certificaran la informacion de que tratan los paragrafos
transitorios 1y 2 del articulo 2.2.1.1.1.5.2 de este Decreto.”

Conforme a lo anterior, en los procesos de seleccién cuyo acto administrativo de apertura
o0 invitacion se publique a partir del 01 de julio de 2021, se tendra en cuenta la informacion
vigente y en firme que figure en el Registro Unico de Proponentes (RUP), con informacion
financiera al corte del 31 de diciembre de 2018, 2019 y 2020, dependiendo de la antigiiedad
del proponente. De la anterior informacion, la entidad verificard el cumplimiento de los
indicadores financieros solicitados, teniendo en cuenta el mejor afio fiscal que se refleje en
el registro de cada proponente.

Los proponentes extranjeros y/o no obligados a estar registrados en el RUP, deberan
adjuntar Estados Financieros con corte al 31 de diciembre de 2018, 2019 y 2020,
dependiendo de la antigiedad del proponente (Balance General, Estado de Resultados,
Notas a los Estados Financieros) certificados por el Representante Legal, el Contador
Publico y el Revisor Fiscal, si es del caso. Igualmente, deberan calcular cada uno de los
indicadores solicitados anteriormente, y se tendra en cuenta el mejor afio fiscal, esta
informacion debera certificarse por Contador Publico, Representante Legal y Revisor
Fiscal, si es del caso, adjuntado fotocopia de la tarjeta profesional y certificado de
antecedentes disciplinarios vigentes, del contador y revisor fiscal”.

Este aspecto no otorgara puntaje, pero habilitara o deshabilitara la propuesta.

Se evaluaran con CUMPLE o NO CUMPLE los siguientes Indicadores Financieros y de
Capacidad Organizacional:
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Verificacién de la Capacidad Financiera

La Contraloria General de la Republica en cumplimiento del Decreto 1082 de 2015 solicita
que el oferente acredite los siguientes indicadores, los cuales miden su fortaleza
financiera:

indice de Liquidez: Activo corriente dividido por el pasivo corriente.

El indice de liquidez se establece con el fin de verificar la disponibilidad de recursos de la
empresa para afrontar sus compromisos a corto plazo, representando las veces que el
activo corriente puede cubrir el pasivo corriente, es por eso que la empresa requiere medir
su verdadera capacidad financiera para respaldar todas sus necesidades y obligaciones.
Cuanto mas elevado es el indicador de liquidez, mayor es la probabilidad que la empresa
cumpla con sus obligaciones a corto plazo.

Los resultados obtenidos para medir este indicador, luego de aplicar mecanismos
estadisticos a la informacion financiera obtenida de las empresas del sector fueron:

Media 1.36
Mediana 1.56
Media Geométrica 1.66

Con el animo de brindar una mayor participacion de oferentes, la CGR exige que el
proponente demuestre una liquidez igual o superior a 1.36 veces, es decir que el
probable contratista tenga por lo menos $1.36 para cubrir cada $1 que debe a corto plazo,
considerando que este margen le permite al contratista cubrir facilmente sus compromisos
inmediatos.

e indice de Endeudamiento: Pasivo total dividido por el activo total.

El Nivel de Endeudamiento permite establecer el grado de apalancamiento utilizado por la
compafiia e indica la participacion de los acreedores sobre el valor total de la empresa, a
mayor sea su indice de endeudamiento menor es la posibilidad que el proponente cumpla
con las obligaciones adquiridas.

Los resultados obtenidos para medir este indicador, luego de aplicar mecanismos
estadisticos a la informacion financiera obtenida de las empresas del sector fueron:

Media 54.16%
Mediana 63.62%
Media Geométrica 61.92%

Con el animo de brindar una mayor participacion de oferentes, la CGR, exige que el
proponente demuestre un endeudamiento igual o menor al 63.62%, este porcentaje
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maximo indica un endeudamiento adecuado y manejable financieramente para las
empresas.

e Razoén de Cobertura de Intereses: utilidad operacional dividida por los gastos de
intereses.

Este indicador mide la capacidad que la empresa tiene para hacer pagos contractuales de
intereses, cuanto mayor es su valor, mas capacidad tiene la empresa para cumplir con sus
obligaciones de intereses. Adicionalmente, proporciona el grado en que los interesesson
absorbidos por los beneficios operacionales. El pago peridédico de intereses es una
carga fija para la empresa, por lo que conocer esta proporcion evita futuras dificultades.

Dentro del estudio de mercado de las empresas del sector, 26 reportaron Patrimonio
Negativo y/o Utilidad Operacional negativa, o no tuvieron gastos de intereses, por lo cual
no fueron tenidas en cuenta para establecer este indicador.

La CGR luego de aplicar mecanismos estadisticos a la informacién financiera obtenida de
las empresas del sector obtuvo los siguientes resultados:

Media 1.83
Mediana 3.01
Media Geométrica 3.71

Con el animo de brindar una mayor participacion de oferentes, la CGR exige que el
proponente demuestre una Razén de Cobertura de Intereses igual o superior a 1.83
veces, es decir que el probable contratista tenga por lo menos $1.83 de la utilidad
operacional para cubrir cada peso originado por gastos de intereses.

1.2 Verificacion de la Capacidad Organizacional.

A través de los indicadores establecidos se busca medir la aptitud de un proponente para
cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato en funcién de su organizacion interna.

El Decreto 1082 de 2015 definié los indicadores de rentabilidad para medir la capacidad
organizacional de un proponente teniendo en cuenta que esté bien organizado cuando es
rentable, por lo cual el oferente debe acreditar los siguientes indicadores, los cuales
mediran el rendimiento de las inversiones y la eficiencia en el uso de activos:

e Rentabilidad del Patrimonio: Utilidad operacional dividida por el patrimonio.

Este indicador determina la rentabilidad del patrimonio del proponente, es decir, la
capacidad de generacion de utilidad operacional por cada peso que posee en el
patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el patrimonio, mayor es la rentabilidad de los socios
y mejor la capacidad organizacional del proponente.
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Dentro del estudio de mercado de las empresas del sector, 26 reportaron Patrimonio
Negativo y/o Utilidad Operacional negativa, 0 no tuvieron gastos de intereses, por lo cual
no fueron tenidas en cuenta para establecer este indicador.

La CGR luego de aplicar mecanismos estadisticos a la informacién financiera obtenida de
las empresas del sector obtuvo los siguientes resultados:

Media 14.60%
Mediana 34.78%
Media Geométrica 27.91%

Con el animo de brindar una mayor participacion de oferentes, la CGR exige que el
proponente demuestre una Rentabilidad del Patrimonio igual o superior al 14.60%,
es decir que el probable contratista por cada peso que tenga de patrimonio, éste le genere
por lo menos 14.60% de utilidad operacional.

¢ Rentabilidad del Activo: Utilidad operacional dividida por el Activo Total.

Este indicador determina la rentabilidad de los activos del proponente, es decir, la
capacidad de generacion de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo. A
mayor rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad
organizacional del proponente.

Dentro del estudio de mercado de las empresas del sector, 26 reportaron Patrimonio
Negativo y/o Utilidad Operacional negativa, o no tuvieron gastos de intereses, por lo cual
no fueron tenidas en cuenta para establecer este indicador.

La CGR luego de aplicar mecanismos estadisticos a la informacion financiera obtenida de
las empresas del sector obtuvo los siguientes resultados:

Media 5.08%
Mediana 11.40%
Media Geométrica 10.48%

Con el animo de brindar una mayor patrticipacion de oferentes, la CGR exige que el
proponente demuestre una Rentabilidad del Activo igual o superior a 5.08% es decir
gue el probable contratista por cada peso que tenga de patrimonio, éste le genere por lo
menos 5.08% de utilidad operacional.

En resumen, los indicadores solicitados por la Contraloria General de la Republica en este
proceso son:
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INDICADOR

FORMULA

RANGO

Indice de Liquidez

Activo Corriente /
Pasivo Corriente

Minimo 1,36

Indice de Endeudamiento

Pasivo Total / Activo
Total

Méaximo 63,62%.

Razon de Cobertura de
Intereses

Utilidad Operacional /
Gastos de Intereses

Minimo 1,83

Rentabilidad del Patrimonio

Utilidad Operacional /
Patrimonio

Igual o Superior a 14,60%

Rentabilidad del Activo

Utilidad Operacional /
Activo Total

Igual o Superior a 5,08%

Los proponentes extranjeros y/o no obligados a estar registrados en el RUP, deberan
adjuntar Estados Financieros con corte al 31 de diciembre de 2018, 2019, 2020,
dependiendo de la antigliedad del proponente (Balance General, Estado de Resultados,
Notas a los Estados Financieros) certificados por el Representante Legal, el Contador
Publico y el Revisor Fiscal, si es del caso. Igualmente deberan calcular cada uno de los
indicadores solicitados anteriormente, y se tendrd en cuenta el mejor afio fiscal, esta
informacion debera certificarse por Contador Publico, Representante Legal y Reviros
Fiscal, si es del caso, adjuntando fotocopia de la tarjeta profesional y certificado de
antecedentes disciplinarios vigentes, del contador y revisor fiscal.”

Para el caso de las propuestas presentadas por consorcios, uniones temporales opromesa
de sociedad futura, los indices anteriormente sefalados, se verificaran o determinaran,
segun el porcentaje de participacion de cada integrante del consorcio, uniéntemporal o
promesa de sociedad futura y finalmente se suman para obtener el indicador
correspondiente.

Si la informacion suministrada por el proponente no es suficiente para efectuar la
verificacién de los requisitos habilitantes sobre la Capacidad Financiera y Capacidad
Organizacional, la Contraloria General de la Republica le solicitara el respectivo
documento o las aclaraciones que considere pertinentes, sin que dichas aclaraciones o
documentos que el proponente allegue puedan modificar, adicionar, complementar o
mejorar la propuesta.

NOTA:

1. Teniendo en cuenta que el resultado de los indicadores de Capacidad Financiera y
Capacidad Organizacional, son consecuencia de la aplicacibon de operaciones
matematicas, y para el caso del indicador de “Razdn de Cobertura de Intereses” cuya
formula propuesta en el Decreto 1082 de 2015 para su calculo es : “Utilidad
Operacional” dividido entre “Gastos de Intereses”, y que pueden existir empresas que
no incurrieron en Gastos de Intereses en el ejercicio contable a evaluar, por lo tanto el
denominador daria cero (0), lo cual desde el punto de vista matematico, su resultado
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seria un valor indeterminado que tiende a infinito, es decir no se podria calcular este
indicador; para este caso el proponente queda Habilitado.

2. Si el resultado de cualquier indicador ya sea de Capacidad Financiera o de Capacidad
Organizacional, es negativo, la propuesta queda inhabilitada y se evaluara con no
cumple.

6. FACTOR DE ESCOGENCIA

Por tratarse de un proceso de seleccidn abreviada para la suscripcion de bienes y servicios
de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacién, se tendra como Unico factor
de escogencia el menor precio.

6.1. EL VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA NO PODRA SUPERAR EL MONTO TOTAL
DEL PRESUPUESTO OFICIAL DESTINADO PARA EL PRESENTE PROCESO
CONTRACTUAL, SO PENA DE RECHAZO.

Para efecto del sefialamiento del precio ofrecido, el proponente debe tener en cuenta las
especificaciones técnicas y cantidades indicadas por la Entidad en las Especificaciones
Técnicas (Ver Anexo 1), todos los costos, gastos, impuestos, seguros, pago de salarios,
prestaciones sociales, transporte y demas emolumentos que considere necesarios para la
fijacion de la propuesta econdémica.

Si el proponente no indica el valor del IVA se entenderd que este impuesto esté incluido
en el valor de la propuesta econdmica, lo cual acepta el proponente con la sola
presentacion de la oferta.

El valor total de la propuesta econdémica, incluido IVA, sera la oferta inicial de precio de
cada proponente.

El proponente no podra cambiar ninguna de las especificaciones técnicas ni cantidades
de las fijadas por la Entidad, ya que son de obligatorio cumplimiento para los proponentes.
La modificacion total o parcial de las mismas generara el rechazo de la oferta.

El proponente debera presentar la oferta econ6mica de manera impresa y medio
magnético. En caso de existir inconsistencia entre la oferta econdmica fisica y el medio
magnético, se tendra por valida la primera. Si se presenta alguna discrepancia entre las
cantidades expresadas en letras y nimeros, prevaleceran las cantidades expresadas en
letras.

La propuesta con el menor precio total incluido IVA, seréa el precio de arranque, esto, la
base para la puja.

Seran de exclusiva responsabilidad del proponente los errores u omisiones en que incurra
al indicar el valor de su propuesta econdémica inicial y de los ofrecimientos que lleve a cabo
dentro de la subasta inversa electronica, debiendo asumir los mayores costos y/o pérdidas
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gue se deriven de dichos errores u omisiones, sin que por esta razén haya lugar a alegar
ruptura del equilibrio contractual.
6.2. SUBASTA INVERSA ELECTRONICA

Teniendo en cuenta que el desarrollo de la SUBASTA INVERSA ELECTRONICA se
adelantara en la plataforma SECOP lI, se tendra en cuenta el procedimiento de audiencia
publica establecido para tal fin.

Margen minimo.

De acuerdo con lo establecido en el numeral 2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1082 de 2015, la
Contraloria General de la Republica informa que los margenes minimos de mejora de las
ofertas seran aquellos equivalentes a DOS (2) puntos porcentuales (2%), tomando como
base el porcentaje mas alto que resulte de cada una de las rondas, aproximado a la unidad
por encima.

Los lances que se encuentren por debajo del margen minimo aqui establecido se tendran
por NO VALIDOS vy el proponente que lo realice no podra seguir presentandolos durante
la subasta.

Nota: Cabe resaltar que dicho porcentaje de Margen Minimo, se incluyé en concordancia
con el historial de contratos realizados en vigencias anteriores por la Entidad, en el afios
2019 a través del proceso CGR- Sl 004-19 y en el afio 2018 a través del proceso CGR-
SI1-002-2018, cuyos resultados fueron beneficiosos para la Entidad.

Lances Validos.

Se entendera que el proponente ha presentado un lance valido cuando:

El lance fue presentado dentro del tiempo otorgado para hacer su postura.
El lance iguala o supera el margen minimo de mejora fijado.

Ninguna oferta podra ser superior a la inmediatamente anterior.
Forma de Adjudicacién
Los proponentes deben presentar su oferta en forma total; la Entidad adjudicara el
presente proceso de igual forma.
6.3. FACTORES DE DESEMPATE

Si al terminar la subasta inversa hay empate, la Entidad estatal debe seleccionar al
oferente que present6 el menor precio inicial.
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En caso de persistir el empate la Entidad aplicara las siguientes reglas, de conformidad
con lo indicado en el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020:

. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios

extranjeros.

. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres victimas de la violencia

intrafamiliar o de la persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o,
la de un proponente plural constituido por mujeres cabeza de familia, mujeres victimas de
violencia intrafamiliar y/o personas juridicas en las cuales participe o participen
mayoritariamente.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones
establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su nGémina esta en
condicion de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada
por un proponente plural, el integrante del oferente que acredite que el diez por ciento (10%)
de su némina esta en condicion de discapacidad en los términos del presente numeral,
debe tener una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en elconsorcio,
union temporal o promesa de sociedad futura y aportar minimo el veinticinco porciento (25%)
de la experiencia acreditada en la oferta.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacion en mayor
proporcion de personas mayores que no sean beneficiarios de la pension de vejez, familiar
o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pension establecido en la
Ley.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones
establecidas en la ley, que por lo menos diez por ciento (10%) de su hédmina pertenece a
poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas.

Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegracion o reincorporacion o de la
persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un proponente
plural constituido por personas en proceso de reincorporacion, y/o personas juridicas en
las cuales participe o participen mayoritariamente.

Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por
al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporaciono
reintegracion, o una persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente, vy,
gue tenga una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el
proponente plural; (b) la madre cabeza de familia, la persona en proceso de reincorporaciéon
o reintegracion, o la persona juridica aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la madre cabeza de familia o persona en proceso
de reincorporacion o reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas, socios 0
representantes legales sean empleados, socios 0 accionistas de los miembros del
proponente plural.

Preferir la oferta presentada por una MiPymes o cooperativas o asociaciones mutuales; o
un proponente plural constituido por Mipymes, cooperativas o asociaciones mutuales.
Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o pequefias
empresas, cooperativas o asociaciones mutuales.

Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o informacién
contable con corte a 31 de diciembre del afio anterior, por lo menos el veinticinco por ciento
(25%) del total de pagos realizados a MiPymes, cooperativas 0 asociaciones mutuales por
concepto de proveeduria del oferente, realizados durante el afio anterior; o, la oferta
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presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al menos una
MIPYME, cooperativa 0 asociacion mutual que tenga una participacion de por lo menos el
veinticinco por ciento (25%); (b) la MIPYME, cooperativa 0 asociacion mutual aporte
minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la
MIPYME, cooperativa o asociacion mutual ni sus accionistas, socios 0 representantes
legales sean empleados, socios o0 accionistas de los miembros del proponente plural.
11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés
Colectivo o Sociedad BIC, del segmento MIPYMES. Utilizar un método aleatorio para
seleccionar el oferente, método que deberad haber sido previsto previamente en los
Documentos del Proceso.

PARAGRAFO PRIMERO. Los factores de desempate seran aplicables en el caso de las cooperativas
y asociaciones mutuales que cumplan con los criterios de clasificacion empresarial, definidos por el
Decreto 957 de 2019, priorizando aquellas que sean micro, pequefas o medianas.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para los criterios enunciados que involucren la vinculacion de capital
humano, el oferente debera acreditar una antigiiedad igual o mayor a un afio. Para los casos de
constitucion inferior a un afio se tendréa en cuenta a aquellos trabajadores que hayan estado
vinculados desde el momento de constitucion de la misma.

PARAGRAFO TERCERO. El Gobierno Nacional podra reglamentar la aplicacion de factores de
desempate en casos en que concurran dos o mas de los factores aqui previstos.

7. ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES QUE
PUEDEN AFECTAR EL CONTRATO.

La tipificacion, estimacion y asignacion de riesgos del contrato se encuentran descritas en
el Anexo 3. Matriz de Riesgos adjunta al presente documento.

No obstante lo anterior, hasta la fecha limite prevista en el cronograma del proceso para
la solicitud de aclaraciones, los posibles oferentes o interesados en participar en el
proceso deberan manifestar a la Entidad, teniendo en cuenta el conocimiento que tienen
como expertos en su actividad ordinaria, la existencia de posibles riesgos asociados a la
ejecucion del contrato, de conformidad con lo expresado por el articulo 863 del Cédigo de
Comercio, segun el cual, las partes deberan proceder de buena fe exenta de culpa en el
periodo precontractual, so pena de indemnizar los perjuicios que se causen.

En consecuencia, la Entidad no aceptara reclamaciones relacionadas con circunstancias
previsibles por el contratista y que no hayan sido manifestadas y aceptadas por la Entidad
en tal plazo.

NOTA: Debe entenderse que los mecanismos contenidos en el contrato, permiten
mantener las condiciones econdémicas y financieras existentes al momento de la
presentacion de la propuesta por parte del contratista y consecuentemente, estan
disefiados para restablecer y mantener la ecuacién del equilibrio contractual, en los
términos sefialados en la Ley 80 de 1993.
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8. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS DESTINADAS A
AMPARAR LOS PERJUICIOS DE NATURALEZA CONTRACTUAL O
EXTRACONTRACTUAL, DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DEL OFRECIMIENTO
O DEL CONTRATO, SEGUN EL CASO

De conformidad con lo previsto en el articulo 7 de la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082
de 2015, y teniendo en cuenta el objeto del contrato, las obligaciones, el plazo de ejecucion
y la forma de pago, se requiere que el contratista constituya un mecanismo de cobertura
del riesgo para garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato, para
lo cual constituira, de conformidad con el articulo 2.2.1.2.3.1.2. del Decreto 1082 de 2015,
cualquiera de las siguientes garantias: 1. Contrato de seguro contenido en una péliza. 2.
Patrimonio autébnomo. 3. Garantia Bancaria. En todo caso, tratdndose de pdlizas, las
mismas no expirardn por falta de pago de la prima o por revocatoria unilaterales.
Independientemente de la garantia elegida por el Contratista, la misma debera amparar
las siguientes coberturas:

8.1. CUMPLIMIENTO:
El amparo de cumplimiento del contrato cubrird a la Entidad de los perjuicios derivados de:

a) El incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista; b) el cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento
es imputable al contratista; y c) el pago del valor de las multas y de la clausula penal
pecuniaria. El amparo de cumplimiento seré por un valor equivalente al veinte (20%) por
ciento del valor del contrato, con vigencia igual al plazo de ejecucién del contrato y seis
(6) meses mas. El termino de liquidacién de acuerdo al articulo 11 de la ley 1150 es de 6
meses (4 meses bilateral y dos meses de forma unilateral) (articulo 2.2.1.2.3.1.12 del
Decreto 1082 de 2015).

8.2. CALIDAD DEL SERVICIO.

Esta garantia cubrird la calidad y el correcto funcionamiento de servicios adquiridos para
el buen funcionamiento de la solucién. Este amparo sera por valor equivalente al veinte
por ciento (20%) del valor total del contrato, con una vigencia igual al plazo de ejecucién
del contrato mas (2) afio del periodo de la garantia técnica y seis (6) meses mas. (Articulo
2.2.1.2.3.1.16 del Decreto 1082 de 2015).

9. ACUERDOS COMERCIALES.

La Contraloria General de la Republica no solo esta sujeta al Estatuto General de
Contratacion sino también a las obligaciones de caracter internacional derivadas de los
Acuerdos Comerciales, cuyo objetivo es brindar a las empresas colombianas y las de

Carrera 69 No. 44-35, Piso 14 O Cédigo Postal 111071 O PBX 518 7000
cgr@contraloria.gov.co 00 www.contraloria.gov.co Bogoté, D. C.,
Colombia 37


mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co/

Ve
gggL DBLA RQOBUICA:
nuestros socios comerciales, procedimientos transparentes y no discriminatorios en los
procesos de contratacion de las Entidades publicas.

Se deja constancia que a la fecha de elaboracion de los presentes estudios previos y luego
de realizar el andlisis establecido en la Guia publicada por Colombia Compra Eficiente,
denominada “Manual para el Manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de
Contratacion”, se establecié que al presente proceso de seleccion le son aplicables los
siguientes Acuerdos Comerciales:

PRESUPUES TO ’
DEL PROCESO EXCEPCION PROCESO DE
CONTRAL ORIA DECONTRATAC APLICABLE AL CONTRATACION
ACUERDO INCLUIDA EN ION SUPERIOR PROCESO DE CUBIERTO POR
EL ACUERDO AL VALOR DEL CONTRAOL’:C' ECIE)AN(I:I;JRECRIRE
ACUERDO
COMERCIAL
Alianza Pacifico Chile Sl St NO S|
México SI S| NO SI
Pert SI NO NO NO
Canada SI S| NO SI
Chile S| Sl NO S|
Corea Sl NO NO NO
Costa Rica Sl Sl NO SI
Estados Unidos Sl Sl NO Sl
Estados AELC Sl NO NO NO
México SI NO NO NO
El Sl NO NO NO
Tridngulo Norte Salvador
Guatemala s NO NO NO
Honduras NO N/A N/A N/A
Unién Europea Sl NO NO NO
Comunidad Andina Sl Sl NO SI

10. COMPROMISO ANTICORRUPCION.

El compromiso anticorrupcién tiene como fin apoyar la accién del Estado Colombiano para
fortalecer la transparencia de los procesos de contratacion y la responsabilidad de
rendicion de cuentas, el cual debera ser suscrito por los proponentes bajo la gravedad de
juramento el que se entiende prestado con la sola suscripcion de la CARTA DE
PRESENTACION DE LA PROPUESTA del Pliego de Condiciones que se origine con base
en el presente estudio.
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11. COMPROMISOS ASUMIDOS

e EL PROPONENTE no ofrecera ni dard sobornos ni ninguna otra forma de halago a
ninguna persona al servicio de la Contraloria General de la Republica, en relacién consu
propuesta, con el proceso de contratacion, ni con la ejecucion del contrato que pueda
celebrarse como resultado de su propuesta.

o EL PROPONENTE se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado de la
compafiia o un agente comisionista independiente, o un asesor o consultor realice en
su nombre las anteriores actuaciones.

e EL PROPONENTE se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus
empleados, agentes, asesores y a cualquier otro representante suyo, el cumplimiento
en todo momento de las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias de la
Republica de Colombia, especialmente aquellas que rigen el presente proceso de
seleccion y la relacién contractual que podria derivarse de ella.

o EIPROPONENTE se compromete a que los recursos utilizados para las gestiones pre-
contractuales, o contractuales derivados del presente proceso, no provienen de
actividades ilicitas tales como el lavado de activos, testaferrato, trafico de
estupefacientes o delitos contra el orden constitucional, 0 que de alguna manera sean
contrarias a las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias de la
Republica, la moral o las buenas costumbres.

Si durante el proceso de seleccion, se comprobare el incumplimiento del proponente a las
situaciones antes mencionadas procedera EL RECHAZO DE LA PROPUESTA
PRESENTADA. En caso que la Contraloria General de la RepuUblica advierta hechos
constitutivos de corrupcion de parte del proponente durante el proceso de seleccidn, tales
hechos se pondran inmediatamente en conocimiento de las autoridades competentes.

12. SUPERVISION DEL CONTRATO.

a supervision del contrato sera ejercida por la Direccion de la Oficina de Planeacién en lo
gue tiene que ver con los temas, actividades y productos de la Oficina de Planeacién ypor
la Direccién de la Oficina de Sistemas e Informatica, frente al soporte, actualizacion y
mantenimiento de la herramienta, o en su defecto, por el funcionario que designe el
competente contractual. El supervisor podra designar personal de apoyo para el
cumplimiento de la labor encomendada y, en todo caso, sin delegar su responsabilidad, el
cual debera cefiirse a la reglamentacion interna de la Entidad, la Ley 1474 de 2011 y
demas normas congokdantes.

OLANIA FALLA VANESSA VAgON GﬁllﬁO

Director Ofigina de Sistemas e Informéatica Directora Oficina de Planeacion

Proyeccion técnica: Margarita Sofia Rico Ariza — OSEI
Juan Sebastian Poveda — OSEI
Revisién Funcional: funcionarios relacionados con los temas de MEGA HOPEX CGR Oficina de Planeacion.
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ANEXO 1. FICHA TECNICA

OBJETO: SUSCRIPCION A LA ACTUALIZACION DE LA HERRAMIENTA MEGA
HOPEX QUE INCLUYA EL SOPORTE DE LAS LICENCIAS ADQUIRIDAS A
PERPETUIDAD POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

CALIDAD MINIMA Y PATRONES DE DESEMPENO MINIMOS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

ITEM DESCRIPCION FOLIOS| CUMPLE NO
CUMPLE
1 LICENCIAMIENTO
El contratista permite el uso de la actualizacién y soporte del
licenciamiento Mega Hopex V3 con el que cuenta la CGR, en modo
de licenciamiento nombrado, contados a partir de la suscripcion del
Acta de Inicio por un periodo de un (1) afio por médulos del
licenciamiento:
Licenciamiento en HOPEX V3
Componente Cantidad Médulo
11 (HBPA) HOPEX Business Process Analysis 10 HOPEX BPA
- (ERML) HOPEX Risk Mapper 10 |HOPEX BPA
7(ILC J) HOPEX Customer Journey 10 HOPEXBPA
(ARC) HOPEX IT Architecture 12 HOPEX IT Architecture
(HITA) HOPEX IT Architecture V2 12 HOPEX IT Architecture
(TOG) HOPEX TOGAF 4 HOPEX TOGAF
(DMO) HOPEX Logical Data 2 H()FEX Infronr'no’tiv:wn Architecture
Logical Data
(CMDB) HOPEX CMBD Alignment 1 HOPEX CMBD Alignment
7[§IIF‘VJVH07P[X Power Supervisor 177 ﬁ('»f‘EX Power Supervisor
(MTS2) HOPEX Power Studio 1 HOPEX Power Studio
(VIEW) HOPEX Viewer=50 1 HOPEX Viewer (50 usuarios)
Tabla No 2: Licenciamiento que tendra la CGR V3.0
2. SOPORTE TECNICO
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2.1.

Prestar el soporte especializado local técnico 5x8 (cinco diasa la
semana por ocho horas al dia), horario laboral de la CGRde manera
virtual; sin embargo, en caso que la Contraloria requiera soporte
técnico de manera presencial este se acordara entre las partes sin
generar costo alguno para la CGR.

También se debe contar con personal capacitado para atender los
casos via telefénica, correo electrénico, remoto ovia web, por lo
tanto, el contratista debera entregardocumento de protocolo donde
debera especificar como minimo el procedimiento de atencion,
diagnostico, solicitudes, niveles de escalamiento, ndmeros
telefonicos y toda la informacion que permita a la CGR reportar las
incidencias y hacer seguimiento a las soluciones.

2.2.

Antes de realizar alguna actualizacion en al ambiente de
produccion de MEGA HOPEX, el contratista debera informar
el impacto en la informacion, diagramas y demas artefactos
existentes en la herramienta y hara las recomendaciones
necesarias a la entidad para que al momento de realizar la
actualizacion no se presenten inconvenientes con la
informacion contenida en MEGA HOPEX. De ser necesario
elcontratista realizard el acompafiamiento para los casos que
presenten dificultad en la implementacién de la actualizacion.

2.3.

Todo soporte técnico que requiera suspension de los servicios
soportados por el software MEGA HOPEX, debera ser
informado para coordinar previamente con el supervisor del
contrato, con el fin de no generar traumatismos en la normal
prestacion de los servicios de la Entidad.

GARANTIA Y ACTUALIZACION

3.1

Sin perjuicio de las obligaciones relativas a garantias exigidas,
se deberda garantizar que la Entidad contara con las
actualizaciones y Ultimas versiones estables durante el
periodo de garantia, teniendo en cuenta que en el momento
la Contraloria cuenta con la version 3, las mejoras o cambios
suministrados por el Contratista cuentan con la garantia
estandar del fabricante.

3.2.

Disponer en medio digital de las actualizaciones, parches y
mejoras de los productos relacionados en el item 1.1; una vez
sean liberadas y certificadas las nuevas versiones por parte
de MEGA HOPEX. Ademas, disponer en medio digital de toda
la informaciéon relacionada con el paso a paso para la
implementacion.

Carrera 69 No. 44-35, Piso 14 O Cédigo Postal 111071 O PBX 518 7000
cgr@contraloria.gov.co 00 www.contraloria.gov.co Bogoté, D. C.,
Colombia


mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co/

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

3.3.

Cuando se requiera migraciones de infraestructura al interior
de la CGR ya sea por actualizacion de tecnologia o cualquier
otro evento que sea necesario, el Contratista realizara las
gestiones asociadas a la actualizacién del licenciamiento de los
nuevos servidores con el fabricante, sin costo adicional para la
CGR.

3.4.

El Proponente entregara junto con su propuesta certificacion
brindada por el fabricante en la cual indique que se cuentan
con Ingenieros Certificados en Migracién de las versiones de
Mega Hopex.

CERTIFICACIONES DE FABRICANTE

4.1.

El oferente entregara en su propuesta la certificacion emitida
por el fabricante del software ofertado donde exprese que la
empresa esta autorizada para la distribucion, venta y soporte
de la solucion y aparecen registrados como Partner, minimo
con la categoria Gold, esta debe haber sido expedida maximo
con dos meses de anterioridad a la fecha de presentacion de
la oferta.

4.2.

Certificacién brindada por el fabricante en la cual indique que
se cuentan con Ingenieros Certificados en Mega Hopex para
la atencién local (en sitio) cuando la CGR lo requiera

4.3

El oferente entregara en su propuesta la certificacion emitida
por el fabricante del software ofertado donde exprese que el
oferente esta autorizado para realizar la migracion a version 4
0 superior para la Contraloria General de la Republica

REQUERIMIENTOS GENERALES

5.1.

La solucién de MEGA HOPEX debe ser compatible con la
infraestructura virtualizada bajo la plataforma VMWare, y
soportada por el fabricante.

5.2.

La version de MEGA HOPEX instalada en el servidor de
produccion y de Pruebas de la CGR es la version V3, se debe
adelantar migracion en compafiia de la CGR a una nueva
version la cual debe estar estable para su instalacién.

5.3

Es de aclarar que las licencias que utiliza MEGA HOPEX en
el ambiente de pruebas deben ser réplicas de las que se
utilizan en el ambiente de produccién y deberan ser renovadas
de acuerdo con la politica del fabricante.

ACOMPANAMIENTO ACTUALIZACION VERSION 3

Se requieren sesiones de acompafiamiento técnico enfocado
al mejor uso de la herramienta para los funcionarios de la CGR
tanto para la versién 3 y posteriores.
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ANEXO 2. OFERTA ECONOMICA

Para dar cumplimiento a este numeral, el proponente presentard su propuesta técnica y
Econdémica indicando el valor total concordante con lo solicitado en Anexo 1. Ficha
Técnica

- Especificaciones Técnicas, para la: SUSCRIPCION A LA ACTUALIZACION DE LA
HERRAMIENTA MEGA HOPEX QUE INCLUYA EL SOPORTE DE LAS LICENCIAS
ADQUIRIDAS A PERPETUIDAD POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA.

# DESCRIPCION VALOR VALOR IVA VALOR TOTAL
RENOVACION Y RENOVACION Y| RENOVACION Y

SOPORTE SIN SOPORTE SIN | SOPORTE SIN
IVA UN (1) ANO IVA UN (1) ANO| IVA UN (1) ANO

IVA INCLUIDO

ACTUALIZACION DE LA
HERRAMIENTA MEGA HOPEX
1 QUE INCLUYA EL SOPORTE
DE LAS LICENCIAS
ADQUIRIDAS A PERPETUIDAD
POR LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA.

*Es de aclarar que la CGR requiere actualizacion y soporte de cuarenta y dos (42) licencias
concurrentes; no obstante, la licencia denominada MEGA Explorer Enginer, se encuentra
embebida en la licencia de Collaboration Manager; que es un producto que hace parte de
la plataforma técnica y del motor de Collaboration Manager y no es comercial, por lo tanto,
no se deberd presentar ningln tipo de cobro por esta licencia dentro de la oferta
econdmica.

PORCENTAJE DE DESCUENTO

2%

De otra parte, el Proponente debe indicar que la propuesta tendra una vigencia de noventa
(90) dias calendario, contados a partir de la fecha en que se cierre la presente invitacion.

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL:

CEDULA DE CIUDADANIA:

NOMBRE DE LA EMPRESA Y/O SOCIEDAD:

NIT DE LA EMPRESA Y/O SOCIEDAD:
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ANEXO 4. ANALISIS DEL SECTOR

SUSCRIPCION A LA ACTUALIZACION DE LA HERRAMIENTA MEGA HOPEX QUE
INCLUYA EL SOPORTE DE LAS LICENCIAS ADQUIRIDAS A PERPETUIDAD POR LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

Conforme a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, es deber
de las entidades estatales hacer durante la etapa de planeacion, de sus contrataciones el
analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contrataciéon
desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de andlisis de
riesgo. La entidad debe dejar constancia de este analisis en los documentos del proceso.

Nota: De conformidad con el punto Il de la Guia para la Elaboracion de Estudios del Sector,
este andlisis hace parte de la planeacion del proceso de contratacion y materializa los
principios de Planeacion, Responsabilidad y Transparencia consagrados en la Ley 80 de
1993.

Con el fin de cubrir estas areas, y atendiendo los lineamientos de Colombia Compra
Eficiente, se proyectan el analisis del sector de la siguiente manera:

Sector: “Software y Servicios de Tl — Sector de la TICS”

A. ASPECTOS GENERALES
Aspecto Econémico

De acuerdo con el Boletin Técnico sobre el Producto Interno Bruto (PIB) del Tercer Trimestre
de 2020, expedido por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE,
presenta en el primer capitulo las actividades que mas contribuyen al PIB y se explica de la

siguiente manera®;

En el tercer trimestre de 2020, el Producto Interno Bruto, en su serie original, decrece 9,1%
respecto al mismo periodo de 2019pr (ver tabla 1). Las actividades econdmicas que mas
contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida decrece 20,4% (contribuye

-4,7 puntos porcentuales a la variacion anual del valor agregado).

e Construccion decrece 28,4% (contribuye -1,3 puntos porcentuales a la variacion anual del
valor agregado).

e Industrias manufactureras decrece 14,5% (contribuye -1,3 puntos porcentuales a la
variacion anual del valor agregado).

5 Fuente https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/pib/bol_PIB_lItrim20_producion y gasto.pdf consultado el 11/02/2021
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Durante el afio corrido de 2020pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto
Interno Bruto presenta un decrecimiento de 8,2%. Esta variacion se explica principalmente
por:

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida decrece 18,4% (contribuye

-4,2 puntos porcentuales a la variacion anual del valor agregado).

¢ Industrias manufactureras decrece 17,7% (contribuye -1,6 puntos porcentuales a la
variacion anual del valor agregado).

e Construccion decrece 28,7 (contribuye -1,3 puntos porcentuales a la variacién anual del
valor agregado)

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie
corregida de efecto estacional y calendario crece 8,6%. Esta variacion se explica
principalmente por la siguiente dinamica:

¢ Industrias manufactureras crece 28,9%

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de servicios;
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores crece 25,1%.

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas;
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 23,5%.
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Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen?
I Trimestre 20207

Tasas de crecimiento
Serie corregida de efecto
S i Serig original estacional y Cabrikdario
Anual Ao corrido Trimestral
2020™ - my 2020™/ 2020 .-m/
2019% - 1 20197 202074
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 02 -10 43
Explotacion de minas y canteras -192 -185 73
Industrias manufactureras -145 -17.7 289
Suministro de electricidad, gas, vapory aire acondicionado” -59 -34 14
Construccion -284 -287 g2
Comercio al por mayor y al por menor’ -204 -184 235
Informacién y comunicaciones -1.7 -1.3 05
Actvidades financieras y de seguros 19 19 31
Actividades inmobilianas 16 24 03
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® -7.5 -52 47
Administracion pablica, defensa, educacion y salud® -0.8 00 18
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actvidades de servicios” -255 -231 251
Valor agregado bruto 9,1 -8,2 85
Total impuestos menos subvenciones sobre los productos -89 -82 93
Producto Interno Bruto 9.1 -8,2 86

Fuente: DANE, Secretaria Distrital de Desarrollo Econdamico (Convenio 317 de 2020). Cuentas Nacionales

'Series encadenadas de volumen con afo de referencia 2015

*peeliminar

“Suministro de electncidad, gas, vapor y aire acondicionado; distribucion de agua; evacuacion y tratamiento de aguas residuales, gestion de desechosy
actividades de sancamiento ambiental.

‘Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; transporte y almacenamiento; alojamiento y servicios de
comida.

“Actividades protesionales, cientificas y técnicas; actividades de servicios administrativos y de apoyo

*Administracién piblica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; educacion; actividades de atencion de la salud humana y de
senvicios sociales

“Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; actividades de los hogares individuales en calidad de
empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso propio.

Fuente: Tomado del Boletin (PIB) lll Trimestre de 2020
Informacién y comunicaciones

En el tercer trimestre de 2020pr el valor agregado de la actividad informacion y
comunicaciones decrece en 1,7% respecto al mismo periodo de 2019 pr . Para la serie
corregida de efecto estacional y calendario, el valor agregado crece 0,5% respecto al
trimestre inmediatamente anterior.
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De acuerdo con la Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia — ANDI, agremiacion
sin &nimo de lucro, que tiene como objetivo difundir y propiciar los principios politicos,
econdmicos y sociales de un sano sistema de libre empresa, en la presentacion del informe

“Colombia: Balance del 2020 y Perspectivas 202176 donde se indica los siguientes
resultados:

Foro Econémico Mundial

De acuerdo con el Foro Econémico Mundial en su articulo “Why the world needs better, not
less, globalization”, a pesar del rompimiento de las cadenas de suministro, la globalizacion
no se ha deteriorado, sino que se ha transformado. En esta direccién, ciertos aspectos como
la colaboracion cientifica y la conectividad digital se han acelerado de una manera
significativa durante este afio. Desarrollos tecnholdgicos atendiendo las nuevas necesidades
de los mercados y los consumidores, importantes avances en el campo de la medicina,
mejoras en la calidad del aire y, en general, un respiro al medio ambiente fueron otros de
los factores positivos que nos trajo la pandemia. Es asi como algunos cambios en la forma
de trabajar, producir y consumir llegaron para quedarse: los viajes de negocios y el trabajo
100% presencial se reduciran en la medida que se encontraron eficiencias en los encuentros
virtuales a la vez que se generan ahorros en términos monetarios y beneficios para el medio
ambiente como la reducciéon de emisiones de CO2; el comercio electrénico ha permitido
acceso a nuevas opciones, y ahorros en tiempo para el consumidor, y, en materia de salud
nos hemos aprendido a cuidar y a ser mas conscientes de la importancia de la salud
humana.

En materia econdmica, se espera que esta transformacion incremente los procesos de
Fusiones y Adquisiciones (M&A); genere mayor cooperacion en el acceso a flujos
internacionales en la medida que los paises necesiten recursos para combatir la pandemia
e implementar paquetes fiscales para apoyar empresas Yy personas; se espera una
aceleracion en los procesos de automatizacién no solamente en el sector industrial sino en
el sector servicios; aparecen también nuevas formas de cooperacion y conexiones que crean
soluciones innovadoras a los problemas derivados del Covid-19 y acordes a las nuevas
necesidades del mundo y, por supuesto, la restructuracion de las cadenas de valory el
reshoring seran por mucho tiempo los protagonistas de las estrategias de los paises en
materia internacional. En este Gltimo punto, las economias seran las responsables de
mejorar y acelerar en temas de productividad, costo pais, sostenibilidad ambiental,
competitividad tributaria, condiciones logisticas y de infraestructura que les permitan ser
atractivos para nuevas inversiones y para lograr que las grandes empresas que se estan
pensando relocalizar los vean como una opcion favorable. Estos retos definitivamente
pueden ser un catalizador para que tengamos economias mas desarrolladas, mas
présperas, mas equitativas y mucho mas competitivas.
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América Latina

Esta fue una de las regiones més afectadas por la pandemia en la medida que presentaban
ya problemas estructurales como el tema del desempleo, la informalidad, pobreza y altos
niveles de desigualdad. Afrontar una crisis de tal magnitud ha sido un reto en materia
econdmica, fiscal y social. EI comportamiento entre paises ha sido heterogéneo y en cada
uno de ellos se encuentran particularidades y diferentes condiciones. Sin embargo, todos
los paises tienen en comun un factor: deben enfocar parte de su estrategia de recuperacion
econdémica en ser mas atractivo como paises para que las empresas que se estan
pensando en relocalizar los vean como una opcion atractiva y lleguen a la region.

Solo por mencionar algunos acontecimientos importantes, encontramos un pais como Peru
marcado por inestabilidad e incertidumbre politica; después de varios meses de agitacion
social en Chile se aprob6 una Nueva Constitucion y el 2021 sera un afio electoral; Brasil
por su parte sigue presentando tensiones con respecto al cambio climatico en el Amazonas
Yy, SU panorama geopolitico podria dar un giro con la salida de Trump, uno de sus principales
aliados en temas bilaterales; México esta a la espera de la llegada del nuevo presidente de
EEUU y las relaciones comerciales que de alli se deriven. Colombia, por suparte, comienza
el 2021 como un afio pre electoral, a la vez que serd un afio derecuperacién econémica
con posibles planteamientos de reformas estructurales en materialaboral y
tributaria.

CEPAL: Proyecciones de crecimiento economico

Colombia 7,0 - 50

Argentina -10,5 - 4,9
México 9,0 - 3,8
América Latina y El Caribe 7.7 - 3,7
Brasil -5,3 - 3,2

2020 w2021

Fuente: Balance Preliminar de las Economias de América Latina y El Caribe

’

Crecimiento econdmico:
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El 2020 sin duda ha sido un afio de recesion, donde el pais atravesé la crisis mas profunda
de los altimos 90 afos, quizas s6lo comparable con la depresién de los treinta. En este afio
fue evidente la estrecha relacion que existe entre economia y salud. También lo fue la
necesidad de acompafar las medidas de salud publica, con 35 acciones empresariales en
la adopcion de los protocolos de bioseguridad, y, a nivel personal el autocuidado y
cumplimiento del distanciamiento social han permitido que superaramos la etapa inicial de
la pandemia, donde hubo un confinamiento casi total.

Los resultados en materia de crecimiento arrojan para los primeros tres trimestres de 2020,
una caida de -8.1%, frente a un crecimiento de 3.3% en el afio anterior.

COLOMBIA: CRECIMIENTO ECONOMICO
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4 Promedio Crecimiento Colombia 2000-2019: 3,8%

£ -

-8 -
-8,1

-10
©C == o O g N W NN 0 O O = N M T N Y NN 0 Y O
O O O © O O © O O O ™ ™ e ™ e v v o4 = = N
o © O O 0 O © 0O O 0 Q0 O 0 O 0 0O QO 0 O O =
NN NN N NN NN NN N NN NN N NS N §
3
e
FUENTES: DANE, Cuentas Nacionales o]

Para este 2020 practicamente todas las actividades econémicas se contrajeron
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COLOMBIA: CRECIMIENTO ECONOMICO

2019 2020
Triim | Trim 0l Trim 1l A Trimi | Trim il Trim Il | Eree-5Sept
|Agricultura, ganaderia, caza, siivicultura y pesca 1,1 0.4 23 19 7.0 0,1 15 28

Explotacién de minas y canteras 5.0 12 0.6 2,0 2.7 216 19,1 14,5
|Inclu5tr|as manufactureras 28 0.4 16 16 0,6 254 7.2 11,1
Electricidad, gas, agua, saneamlento amblental 3.0 2.6 28 28 3.4 8.6 4.2 3.2
Construccidn 5.5 0.8 3.8 2.0 9.1 332 26,2 23.4
Edificaciones 10,1 5.4 12,3 3.6 16,6 39,3 27,2 27,6
Obras civiles 88 14,1 13.0 10,7 10,0 22,1 24,7 16,2
Comercio, reparaciones, transpaorte,
almacenamiento, alojamiento, servicios de 35 46 6,2 4.8 1.7 34,1 20,1 17,8
Actividades financleras y de seguros 6,3 4.4 79 5.7 21 1,0 1.5 1.6
Actividades inmabiliarias 30 | 28 | 31 | 30 26 | 20 | 18 | 21

Actividades prof., dentificas y técnicas, serviclos
administrativos y de apoyo

Administracidon pliblica y defensa; seguridad
soclal, educacién, salud humana y de serviclos 4.3 54 51 49 31 3.7 0,7 0,6
soclales

Actividades artisticas, de entretenimiento y
recreackon , hogares

i3 15 4,1 3,7 0 10,6 6,1 4,8

# ]

4,2 33 38 3.4 32 | <371 | <297 | -23.4

\Valor agregado bruto 29 | 30 | 33 31 1,2 |58 | 90 | -82
Impuestos menos subvenciones sobre los 34 a1 5.4 46 13 159 85 78
productos

|Pr'nducm interno bruto 30 31 35 33 1,2 -15.8 -9,0 -81

Por el lado de la demanda todos los componentes del PIB registran una caida significativa en
los primeros 9 meses del afio. Sin embargo, no todos los componentes presentan
contracciones de magnitudes similares. Mientras el consumo final se redujo -5,5%, la inversion
y las ventas al exterior disminuyeron a tasas de dos digitos. Es asi como la formacion bruta
de capital se contrae -20,0%, y el comercio exterior cae en promedio un -18%.

Por su parte el subcomponente del gasto de consumo de gobierno, presentd una expansion
de 2,6%. La contraccion del total de la demanda interna fue mas fuerte que la del PIB mismo
con una variacion negativa de -8,7% en los primeros nueve meses del afio.

Los objetivos de los proyectos de inversion que estan adelantando o tienen previsto desarrollar

en el 2021, son principalmente: modernizacion tecnolégica (65,5%), ensanche de la planta
(49,1%), renovacion de equipo (43,6%) e innovacion (32,7%).

& Fuente http://www.andi.com.co/Uploads/Balance%202020%20y%20perspectivas%202021%?20portada.pdf consultado el 12/02/2020.
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Objetivo del proyecto

Inversisn en kgistica — 18,2
tversficacon de L produccitn [muevas Ine - 145
Ampliacitn de mescalo exern - 12,7
Rescakzacion de plarta perscier [ 7.3
Allanzas estratbgicas con empresas nackndes o eranies I 1.8

wee [ o0

Perspectivas de crecimiento para 2020 y 2021

Los prondsticos de crecimiento econdémico para este afio son bastante pesimistas. Teniendo
en consideracion la incertidumbre actual que no permite reflejar como terminard el afio, todas
las entidades han presentado proyecciones negativas y tasas que no son comunes en nuestra
economia. Para el 2020 estimamos que la economia colombiana cerrara el afio con una caida
alrededor del -8%.

Para el 2021 el resultado final sera positivo tanto por factores estadisticos como por la
evolucién que ya empieza a registrarse donde las caidas en los sectores gue vienen operando
dentro de una nueva realidad, se han moderado. En estas condiciones el crecimiento podria
estar alrededor del 5%.

Con estas tasas es importante anotar dos grandes temas. De un lado nos demoraremos al
menos dos afos en recuperar los niveles de 2019. Pero, mas importante aln esti el
interrogante sobre cuanto tardara el pais en retornar a la trayectoria de crecimiento que
habiamos logrado en los Gltimos afios. Alli la respuesta es menos optimista y podriamos hacer
referencia a 4 o 6 afios. En el 41 entretanto, la pérdida de valor econémico de la sociedad
sera gigantesca, solo en 2020 podemos hablar de mas de 80 billones de pesos, llegando a
una nueva base para los crecimientos futuros acumilativa que nos llevara a perder unos 140
billones en 3 afios. Dificilmente recuperaremos estas pérdidas, que por supuesto tendran
profundos efectos en las metas sociales.

La longitud y tamafio de la crisis, sin embargo, dependera de las acciones que tomemos desde
el sector publico y desde lo microeconémico. Desde la politica publica se requieren acciones
de choque que apunten al salvamento de las empresas y la conservacion del empleo y asi
evitar una pérdida del tejido empresarial que nos haria postergar ain mas una reactivacion
sostenida de la economia. Pero igualmente se requieren politicas estructurales que le den
certeza al empresariado nacional y extranjero que Colombia es un pais en recuperacion. Y
desde lo empresarial el reto es mantener la confianza y continuar creando empresa.

Comercio electrénico
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Durante la crisis del Covid-19, las empresas han enfrentado varios retos y desafios donde
han dedicado todos sus esfuerzos para reinventarse y adaptarse a las nuevas necesidades y
tendencias del mercado. Para muchas empresas, el proceso de adopcion de nuevas
tecnologias, de integrar nuevas herramientas digitales en sus procesos y, en general, de
adoptar una estrategia de transformacién digital llegé 49 més rapido de lo esperado y sin
previo aviso. Estos ultimos meses se han convertido en un desafio, tanto desde el punto de
vista de la oferta como desde la demanda.

En esta direccién, el comercio electronico ha tomado una fuerza significativa, permitiendo
fortalecer la relacion con los clientes y aprovechando todas las ventajas derivadas de este
modelo.

El uso de canales digitales impulsa el fortalecimiento de los procesos internos de las empresas
y adicionalmente, genera una mayor capacidad de llegar a los clientes y generar valor
agregado. En la encuesta de comercio electrénico les pedimos a los empresarios que
indicaran el porcentaje de uso de canales digitales en distintos procesos, comparando tres
momentos: antes de la crisis del Covid, durante la crisis del Covid y como perciben qué sera
este uso digital cuando pasé la crisis actual.

En general se observa que los empresarios han usado de manera mas recurrente los medios
digitales en cada uno de los procesos de la empresa durante la crisis del Covid-19.

Mercadeo y consecucion de nuevos clientes

63%
58%
] I I
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En mercadeo y consecucion de nuevos clientes, el porcentaje de uso de los canales digitales
antes de la crisis se centraba alrededor del 35%, pero durante la crisis se incrementd hasta
63% y se espera que permanezca alrededor del 58% cuando pase la pandemia.

En catalogo de productos, el porcentaje de uso de canales digitales se centraba alrededor del
48% y pasa a 65% durante y después del Covid. Es importante anotar que empresas que
ofrecen servicios también han aprovechado estos canales digitales para darle mayor
visibilidad a su portafolio y acercarse a los clientes.

En términos de cotizacion de productos también se ha observado la misma tendencia, donde
antes de la actual crisis el porcentaje de uso de canales digitales se observaba alrededor del
56%, aumentando hasta 74% en la crisis del Covid y donde se estima que el uso de
plataformas digitales para brindar cotizaciones esté alrededor del 71%.

En temas de toma de 6rdenes y pedidos, los encuestados afirman que el porcentaje del uso
de canales digitales pasa de 58% a 73% y 72%, antes, durante y post crisis del Covid,
respectivamente.

Las formas de pago virtuales cumplen un papel fundamental en el comercio electronico. Asi
lo reflejan los resultados, donde el porcentaje de uso de canales 51 digitales antes del Covid
estaba alrededor del 62% y crece hasta 74% durante y después del Covid.

Por ultimo, un factor fundamental como lo es la logistica que incluye la recoleccion, despacho,
rastreo, entrega final y el servicio de posventa, también presenta un aumento en el porcentaje
de uso de los canales digitales pasando de 58% antes del Covid hasta 69% y 70% durante y
después del Covid, respectivamente.

Entendiendo la importancia del comercio electronico, les preguntamos a los empresarios
sobre la experiencia de tener la oportunidad o necesidad de vender en linea durante la crisis
del Covid, incluyendo logros, oportunidades, problemas o recomendaciones.
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Experiencia con el comercio electréonico durante la crisis del Covid
{(Porcentaje de empresas %)
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53 Fuente: ANDY - Encuesta de comerdio electrdnico 2020

El avance de la pandemia ha implicado todo tipo de retos en el desarrollo de la actividad

Principales cambios que se han presentado en
el funcionamiento de la empresa
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Trabajo en casa
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Fuente SOVC octatee 2000

productiva. Indagamos sobre los cambios que han presentado las empresas en su

funcionamiento.
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Analisis de los indicadores del sector TIC

Una fuente muy importante para analizar el sector TIC, es el Boletin Trimestral de las TIC,
publicado por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones con una
periodicidad trimestral y su objetivo es divulgar los datos més importantes del sector.

El Boletin Trimestral de las TIC del tercer trimestre de 2020, publicado en enero de 2021
destaca los temas de: conexiones acceso fijo a internet, acceso telefonia movil. Para el
andlisis del presente estudio se enfoca en los temas de conexiones acceso fijo a internet:

Esta edicion presenta la informacion sectorial con corte al tercer trimestre de 2020 (3T-
2020), la cual proviene de los reportes periddicos que realizan los Proveedores de Redes
y Servicios de Telecomunicaciones (PRST) al Portal Oficial de Estadisticas del Sector TIC
— Colombia TIC. Su interpretacion tiene flexibilidad estadistica para lograr su publicacién
oportuna

Acceso fijo a Internet:

Al término del tercer trimestre de 2020, el total de accesos fijos a Internet en Colombia
alcanzé los 7,67 millones, es decir, cerca de 660 mil nuevos accesos que los registrados en
el mismo trimestre del afio inmediatamente anterior, cuando se alcanzé una cifra de 7,01
millones. (Gréfico 1del documento publicado por la entidad).

Grdafico 1. Accesos fijos a Internet (millones)

Werim. 2018 IV inm. 2018 | #im. 2019 Hiren. 2019 W inm. 2018 [V trem. 2019 | trim. 2020 1l trem. 202¢ I 2m. 2020

Fuente: Datos reportados por fos proveedores de redes y servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 29 de diciernbre de 2020.

Por su parte, el nimero de accesos fijos a Internet por cada 100 habitantes en el pais se situé en
15,22 a septiembre de 2020. (Grafico 2).
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Grdafico 2. Accesos fijos a internet por cada 100 habitantes

137
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Fuente: Datos reportados por los proveedores de redes y servicios a Colombia TIC y proyecciones de poblacién del
DANE con base en el Censo 2018. Fecha de consuita: 29 de diciembre de 2020.

Con una variacion del 2,7 % entre el tercer trimestre de 2020 y el trimestre inmediatamente
anterior, los accesos fijos a Internet presentaron un crecimiento en valores absolutos de mas
de 200 mil nuevos accesos, mientras que la variacion porcentual presentada en el 2019para
el mismo periodo de analisis fue de 1,4 %. (Gréfico 3).

Grdafico 3. Variaciéon porcentual trimestral del nGmero de accesos a internet fijo

Tendencia

Al finalizar el tercer trimestre de 2020, la distribucion de Proveedores de Redes y Servicios
de Telecomunicaciones (PRST), segun el nimero de accesos fijos a Internet, muestra que
tres registraron mas de 1 millébn de accesos, mientras que 223 proveedores tenian entre 100
y 1.000 accesos. (Gréfico 4).

Grdfico 4. Ndmero de proveedores segin el nimero de accesos fijos a Internet

223
i}
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Fuente: Dotos reportodos por los proveedores de redes y servicios a Colombia TIC. Fecha de consuita: 29 de diciembre de 2020.

La distribucion de PRST, segun los ingresos operacionales en pesos colombianos que se
produjeron por la prestacion del servicio de acceso fijo a Internet, muestra que 14

Carrera 69 No. 44-35, Piso 14 O Cédigo Postal 111071 O PBX 518 7000
cgr@contraloria.gov.co 0O www.contraloria.gov.co Bogot4, D. C.,
Colombia 60


mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co/

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

proveedores tuvieron ingresos iguales o superiores a $10.000 millones, mientras 26 tuvieron
ingresos entre $1.000 millones y menos de $10.000 millones durante el tercer trimestre de
2020. (Gréfico 5).

Grdfico 5. Nomero de proveedores segun ingresos operacionales (millones de pesos)

193
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Fuente: Datos reportados por los proveedores de redes y servicios a Colombia TIC. Fecha de consulta: 29 de diciembre de 2020.

14
Fuente_ mintic.go ‘9articles-161478_archivo_pdf.pdf 1

Al término del tercer trimestre de 2020, el proveedor con mayor nimero de accesos
fijos a Internet fue Comcel (3,01 millones), seguido por UNE EPM (1,59 millones),
Movistar (1,17 Millones) y ETB (680.000). (Gréfico 6)

Grdfico 6. Proveedores segin nimero de accesos fijos a Internet (millones)
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Fuente: Datos reportodos por los proveedores de redes y servidos a Colombia TIC. Fecha de consuita: 29 de diciembre de 2020.
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Sistema Nacional de Evaluacion de Gestion y Resultados SINERGIA
Linea base y metas de Gobierno 2018-2022

PROGRAMA: FOMENTO DEL DESARROLLO DE APLICACIONES, SOFTWARE Y CONTENIDOS PARA IMPULSAR LA
APROPIACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (TIC)
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Sistema Nacional de Evaluacion de Gestion y Resultados SINERGIA
Linea base y metas de Gobierno 2018-2022

PROGRAMA: FOMENTO DEL DESARROLLO DE APLICACIONES, SOFTWARE Y CONTENIDOS PARA IMPULSAR LA
APROPIACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (TIC)
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SINERGIA: El Sistema Nacional de Evaluacion de Gestion y Resultados SINERGIA fue creado con el fin de hacer seguimiento y

evaluacion de las politicas publicas estratégicas del pais, especialmente aquellas estipuladas en el PND. Este sistema se ha

consolidado en Colombia como una de las fuentes de informacién més revelantes en materia  de seguimiento
y evaluacion de Politicas Publicas.

Fuente: https://colombiatic.mintic.gov.co/679/articles-144790_Infografia.pdf; consultado el 12/02/2020.
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Analisis del mercado TI:

En 2016, el valor del mercado de Tl en Colombia estaba valorado en USDmn 5.020.00; para
el afio 2017 fue de USDmn 5.579.40; para el afio 2018 fue de USDmn 6.302.20; para el afio
2019 se proyecta (con lo corrido del afio) es de USDmn 6.567.50; para el afio 2020 se
proyecta una valoracion de USDmn 7.090.30. El crecimiento ha sido sostenido desde el afio

Variacion y contribucion anual por divisiones de gasto

En el mes de enero de 2021, el IPC registr6 una variacion de 1,60% en comparacion con
enero de 2020. En el dltimo afio, las divisiones alimentos y bebidas no alcohdlicas (5,51%),
salud (4,62%), restaurantes y hoteles (3,20%), bebidas alcohdlicas y tabaco (2,39%), bienes
y servicios diversos (2,18%) y por ultimo, alojamiento, agua, electricidad, gas y otros
combustibles (1,90%) se ubicaron por encima del promedio nacional (1,60%). Entre tanto, las
divisiones transporte (1,35%), recreacion y cultura (-0,63%), informaciéon y comunicacion (-
0,64%), muebles, articulos para el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (-1,21%),
prendas de vestir y calzado (-4,54%) y por ultimo, educacién (-7,02%) se ubicaron por debajo
del promedio nacional.

Cuadro 3. IPC Variacion y contribucion anual
Segun divisiones de gasto
Enero 2020 - 2021

2020 2021
Divisiones de Gasio Peso (%) Variacian (%) Coirnackin Braios: Vanacién (%) Conhdimi’a i
Porcentuales Forcentuales
Alrmenios y bebsdas no akaholcas 15,06 513 0,78 551 085
Sakud 1.7 s 0,05 462 0,08
Restaurantes y hoteles 943 s 0,37 320 0,30
Bebidas akcohdicas y tabaco 1,70 539 0,09 239 0,04
Bienes y servicos diversos 536 287 0,15 218 0,12
Alcjamenta, agua, electricidad, gas y olros combustibies 33,12 % 107 190 062
TOTAL 100,00 382 62 160 1,60
Transporie 1288 7% 048 135 a7
Recreacion y cullura 379 arnz 0,14 063 0.02
farmacidn y comunicacion 433 166 007 084 0,08
::;3::5. articulos para e hogar y para la conservacion ordnara del 419 260 011 121 0,06
Prendas de vestr y calzado 398 .07 004 454 017
Educacidn 441 575 025 -7.02 0.31

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

Fuente https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ipc/bol_ipc_ene21.pdf

de comercio del pais, a partir del afio 2000, se rigen por la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU) de todas las
actividades economicas.

El Cédigo CIIU fue elaborado por la Organizacion de Naciones Unidas y la revision 4 es una adaptacién para Colombia hechay
revisada por el DANE. Fuente: http://recursos.ccb.org.co/ccb/instructivos/acerca_CIlIU/03.html; consultado el 12/02/2021

25 Fuente: https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/edit/Bol _EDIT_servicios 2016 2017.pdf; consultado el

10/06/2019.
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Analisis Técnico

La contratacion de la herramienta de Arquitectura Empresarial (AE) MEGA HOPEX fue
contratado inicialmente en el afio 2016, mediante el contrato de servicios de adquisicion de
bienes CGR BID No. 022 del 13 de octubre de 2016, suscrito con la empresa EA STRATEGY
S.A.S, donde se adquirid e instald inicialmente veinte (20) licencias, aclarando que la licencia
MEGA Explorer Enginer, se encuentra embebida en la licencia de Collaboration Manager,
el cual hace parte de la plataforma técnica y en las Ultimas versiones generadas por el
fabricante hace parte del motor de Collaboration Manager. Las licencias son a perpetuidad
de tipo nombrado de la herramienta referenciada en la versién V1R3 de los siguientes
modulos:

Componente/Mddulo Cantidad
MEGA HOPEX Process BPMN
MEGA HOPEX Architecture
MEGA HOPEX For TOGAF
MEGA HOPEX Risk Mapper
MEGA HOPEX Explorer - Viewer (50 usuarios)
MEGA HOPEX Collaboration Engine
MEGA HOPEX Collaboration Manager
MEGA HOPEX Power Supervisor
MEGA HOPEX Power Studio
MEGA HOPEX CMDB Alignment

;"]

[ WS I S S O R (O I O Y

NEWS&sv=EMIS&query entry=quick;

El soporte es de dos (2) afios contados desde el 15 de diciembre de 2016 a 15 de
diciembre de 2018 y renovado mediante contrato No. 253 del 14-12-2018, por nueve (9)
meses y ocho (8) dias, finalizando el 24 de septiembre de 2019. Ademas, se realizd
instalacion y configuracién sobre la herramienta. También se realiz6 capacitacion a las
oficinas de planeacién, sistemas y USATI sobre los médulos antes relacionados.
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CGR BID 022 de 2016 - 2 arios

Fin 24-09-
Inicio 25-09- 2019
2017

Punto de unificacién renovacién soporte — I
|

Contexto de contrataciones de soporte MEGA Hopex en la CGR

Como puede observarse en la grafica anterior, los contratos CGR BID 022 de 2016 y CGR
BID 025 de 2016, se venian ejecutando en paralelo, pero en aras de la efectividad de la
administracion, organizacion y manejo del servicio se unificaron los tiempos de uso de la
actualizacién y soporte de la herramienta con la suscripcion del contrato No. 253 de 2018,
con un periodo de nueve (9) meses y ocho (8) dias, logrando la unificacion de fecha a
24/09/2019. En consecuencia, la nueva contratacién unificada inicia el 25 de septiembre de
20109.

El detalle de licenciamiento del contrato CGR BID No. 025 de 2017, es:

Componente/Médulo Cantidad
MEGA HOPEX Process BPMN 8
MEGA HOPEX Architecture 8
MEGA HOPEX Risk Mapper 5

Fuente: Contrato CGR BID No. 025 de 2017 - licenciamiento

Una vez unificadas las licencias de los contratos CGR BID No. 022 de 2016 y CGR BID
No. 025 de 2017, dio como resultado el siguiente listado de licencias:

¢ MEGA HOPEX Process BPMN (10 licencias)

¢ MEGA HOPEX Architecture (12 licencias)

¢ MEGA HOPEX For TOGAF (4 licencias)

¢ MEGA HOPEX Risk Mapper (9 licencias)

¢ MEGA HOPEX Explorer - Viewer <50 usuarios> (1 licencia)
¢ MEGA HOPEX Collaboration Engine (1 licencia)

¢ MEGA HOPEX Collaboration Manager (1 licencia)
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¢ MEGA HOPEX Power Supervisor (1 licencia)
¢ MEGA HOPEX Power Studio (1 licencia)
e MEGA HOPEX CMDB Alignment (1licencia)

Con respecto a la licencia relacionada:
e MEGA Explorer Engine (1 licencia)

Se hace claridad que en el contrato CGR BID No. 022 de 2016 se relaciona, pero el
proveedor aclar6 en la cotizaciéon del 26 de junio de 2019 los siguiente: “(MEGA Explorer
Enginer) se encuentra embebido en la licencia de Collaboration Manager; es un producto
que hace parte de la plataforma técnica y como reiteramos en las Ultimas versiones
generadas por el fabricante hace parte del motor de Collaboration Manager”.

Para la realizacion de consultas documentales y escalamiento de casos, se entregd un
usuario para acceder a la comunidad MEGA, seccion de usuarios registrados de MEGA,
donde se puede descargar PDF relacionados a la parte técnica y seguimientos a los casos
registrados.

En cuanto a la caracteristica de ser licencias hombradas, permite realizar las instalaciones
de la aplicacion MEGA en tantos PC’s como se desee y/o acceso Web (intranet). Previo a
Su uso, se debe realizar la configuracion a los repositorios centralizado de licencias el cual
es un archivo compartido, y una vez sobrepase el limite de cada uno de los médulos de
licencias, la aplicacion restringe las vistas asociadas a las licencias, siendo necesario que
se libere alguna de las licencias para hacer uso por parte de otro usuario con los permisos
y roles establecidos.

Contrato 298 de 2019. Tras la Migracion de Mega a la Version 3 Mega Certificé que la
Contraloria General de la Republica cuenta con las siguientes licencias:

Componente Cantidad Modulo

(HBPA) HOPEX Business Process 10 HOPEX BPA

Analysis

(ERML) HOPEX Risk Mapper 10 HOPEX BPA

(HCJ) HOPEX Customer Journey 10 HOPEX BPA

(ARC) HOPEX IT Architecture 12 HOPEX IT Architecture

(HITA) HOPEX IT Architecture V2 12 HOPEX IT Architecture

(TOG) HOPEX TOGAF 4 HOPEX TOGAF

(DMO) HOPEX Logical Data 22 HOPEX Information
Architecture Logical Data

(CMDB) HOPEX CMBD Alignment 1 HOPEX CMBD Alignment

(SUP) HOPEX Power Supervisor 1 HOPEX Power Supervisor

(MTS2) HOPEX Power Studio 1 HOPEX Power Studio

(VIEW) HOPEX Viewer=50 1 HOPEX Viewer (50
usuarios)
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Fuente Certificacion Expedida Mega internacional-Mega V3 2/12/2020 Contrato 298

-Mega Explorer Engine, esta licencia no aparece en el archivo actual de licencias, pues es una
licencia que hace parte de las funcionalidades Core nativas de la herramienta y hace parte de las
acciones y ajustes técnicos que se realizé en la herramienta.

MEGA HOPEX Collaboration Manager, no aparece pues anteriormente estaba separada para
manejar principalmente participantes en flujos; en la nueva version esto hace parte de la
funcionalidad nativa y hace parte de la licencia administrativa.

Andlisis Legal

El presente proceso de seleccion tiene por objeto la suscripcion de un producto con
caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacion, definidos en el articulo
2.2.1.1.1.3.1. del Decreto 1082 de 2015, como “bienes y servicios de comun utilizacién con
especificaciones técnicas y patrones de desempefio y calidad iguales o similares, que en
consecuencia pueden ser agrupados como bienes y servicios homogéneos para su
adquisicion, y a los que se refiere el literal a) del numeral 2 del articulo 2 de la Ley 1150 de
2007".

En consecuencia, por tratarse de un proceso de seleccion abreviada por subasta inversa
para la suscripcion de un producto con caracteristicas técnicas uniformes y de comun
utilizacién, la modalidad de seleccion es la abreviada prevista en el literal a) del numeral 2
del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y por tanto se tendra como Unico factor de escogencia
el menor precio, el cual se seleccionard mediante subasta inversa, de conformidad con lo
previsto en el articulo 2.2.1.2.1.2.2. y siguientes del Decreto 1082 de 2015.

Anadlisis Financiero.

Los indicadores solicitados por la Contraloria General de la Republica en este proceso son:

INDICADOR

FORMULA

RANGO

Indice de Liquidez

Activo Corriente /
Pasivo Corriente

Minimo 1,36

Indice de Endeudamiento

Pasivo Total / Activo
Total

Maximo 63,62%.

Razoén de Cobertura de
Intereses

Utilidad Operacional /
Gastos de Intereses

Minimo 1,83

Rentabilidad del Patrimonio

Utilidad Operacional /
Patrimonio

Igual o Superior a 14,60%

Rentabilidad del Activo

Utilidad Operacional /
Activo Total

Igual o Superior a 5,08%
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B. ESTUDIO DE LA OFERTA

La Contraloria General de la Republica consulté las condiciones de mercado mediante la
solicitud de cotizaciones a seis (6) proveedores partners en Colombia relacionados con el
objeto del contrato, como son: Assist Consultores, Soaint Software DS4B, GrowData, One-
Click y EA Strategy* En respuesta se obtuvieron 3 cotizaciones.

Precios de Renovacioén, soporte y Mantenimiento

Cotizantes Por Subtotal Iva Total
ARos

Cotizante 1 Por 1 $198.732.960 $37.759.262 $236.492.222
Por 2 $333.465.920 $63.358.525 $396.824.445

Cotizante 2 Por 1 $270.000.000 $51.300.000 $321.300.000
Por 2 $410.000.000 $77.900.000 $487.900.000

Cotizante 3 Por 1 $220.808.779 $41.953.668 $262.762.447
Por 2 $370.017.973 $70.303.415 $440.321.388

Promedios por afios

Proponentes | Por Subtotal IVA Total Promedio

Afos

Cotizante 1 Por 1 $198.732.960, $37.759.262] $236.492.222

Cotizante 2 Por 1 $270.000.000, $51.300.000, $321.300.000 $273.518.223

Cotizante 3 Por 1 $220.808.779] $41.953.668 $262.762.447

Cotizante 1 Por 2 $333.465.920, $63.358.525| $396.824.445

Cotizante 2 Por 2 $410.000.000, $77.900.000, $487.900.000 $ 441.681.944

Cotizante 3 Por 2 $370.017.973] $70.303.415] $440.321.388

De acuerdo con el estudio del mercado, el cual se realizé para uno (1) y dos (2) afos,
dada la disponibilidad presupuestal la cual es de TRESCIENTOS TREINTA Y CUATRO
MILLONES TRESCIENTOS VEINTICUATRO MIL PESOS ($334.324.000) y dado el

resultado anterior, se realizard la SUSCRIPCION A LA ACTUALIZACION DE LA
HERRAMIENTA MEGA HOPEX QUE INCLUYA EL SOPORTE DE LAS LICENCIAS
ADQUIRIDAS A PERPETUIDAD POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA por un (1) afio, cuyo es de DOSCIENTOS SETENTA Y TRES MILLONES
QUINIENTOS DIECIOCHO MIL DOSCIENTOS VEINTITRES PESOS ($273.518.223)

IVA incluido IVA impuestos de ley y demas costos directos e indirectos, asi como todos
los costos necesarios para la ejecucion del contrato.

8 Fuente: https://www.mega.com/es/empresa/partners-de-distribucion; consultado 06 de julio de 2021
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C. ANALISIS MIPYMES

De conformidad con el articulo 12 de la Ley 590 de 2000, modificado por el articulo 33 de la Ley
2069 de 2020 — Promocion del Acceso de las MIPYMES al Mercado de Compras Publicas, se
puede observar que las siguientes empresas son potenciales proveedores directos o indirectos de
los servicios de MEGA HOPEX, los cuales estan inscritos como proveedores de Mega:

ONE CLICK
Assist Consultores
DS4B

GrowData
One-Click

EA Strategy

Lo anterior de conformidad con lo estipulado en el Decreto 957 del 05 de junio de 2019, Capitulo
13, Criterios de Clasificacion de las Micro, Pequefias, Medianas y Grandes Empresas, Articulo
2.2.1.13.2.2. Rangos para la Definicion del Tamafio Empresarial.

SECTOR MICRO PEQUENA MEDIANA
Inferior o |Superior a 23.563 UVT| Superior a 204.995
Manufacturero| iguala e inferior o igual a |UVT e inferior o igual a
23.563 UVT. 204.995 UVT. 1"736.565 UNT.
Inferior o |Superior a 32.988 UVT| Superior a 131.951
Servicios igual a e inferior o igual a |UVT e inferior o igual a
32,988 UVT. 131.951 UVT. 483.034 UVT.
Inferior o | Superior a 44.769e | Superior a 431.196
Comercio igual a inferior o iguala |UVT e inferior o igual a
44,7769 UVT. 431.196 UVT. 2'160.692 UVT.

En consecuencia, los proveedores mencionados son MIPYMES, por lo tanto, se esta dando total
participacién a este tipo de empresas.

1 https://www.mega.com/es/encuentra-partners consultado el 06 de julio de 2021.

Carrera 69 No. 44-35, Piso 14 O Cédigo Postal 111071 O PBX 518 7000
cgr@contraloria.gov.co O www.contraloria.gov.co Bogota, D. C.,
Colombia 69


mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co/
https://www.mega.com/es/encuentra-partners

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

D. ESTUDIO DE LA DEMANDA

3.1 Demanda Interna

La entidad en los ultimos 6 afios ha suscrito contratos con objeto y alcance similares al de

la presente contratacion, de acuerdo con lo siguiente:

OBJETO NO. DEL CUANTIA (COP

CONTRATO $)

ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO DE LA HERRAMIENTA MEGA HOPEX PARA LA

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA - CGR BID 025 $565.905.281,00

COR. de 2017

ADQUISICION DE LA HERRAMIENTA DE CGR BID 022 $664.148.442,00

ARQUITECTURA EMPRESARIAL MEGA HOPEX Y de 2016

SERVICIOS CONEXOS.

RENOVACION DE LA SUSCRIPCION DE LA ACTUALIZACION Y SOPORTE DE LA

HERRAMIENTA MEGA HOPEX, PARA USO DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA 253 de 2018 $78.889.000

REPUBLICA

SUSCRIPCION AL USO DE LA PLATAFORMA MEGA HOPEX PARA LA ACTUALIZACION Y | 298 de 2019 $280.632.204

GENERAL DE LA REPUBLICA

SOPORTE DE LAS LICENCIAS ADQUIRIDAS A PERPETUIDAD POR LA CONTRALORIA

Tomado de: Archivo interno de la CGR

3.2 Demanda Externa

Las entidades estatales han celebrado las siguientes contrataciones de similares
caracteristicas, de acuerdo con lo siguiente:

DETALLE NUMERO DEL CUANTIA DEFINITIVA ENLACE
CONTRAT DEL CONTRATO -
O/ PROCESO PESOS COLOMBIANOS
ADQUISICION DE LAS https://communi
ACTUALIZACIONES INCLUIDO EL SOPORTE ty.secop.gov.co
TECNICO DE LOS MODULOS Y FUNCIONALIDADES SF.MC-017- /Public/Tenderi
LICENCIADAS DE LA 2018 32.857.866 ng/ContractNoti
HERRAMIENTA DE ceManagement
ARQUITECTURA EMPRESARIAL MEGA, /Index?currentL
EN Uso DE LA anguage=es-
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA CO&Page=logi

n&Country=CO
&SkinName=CCE
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ADQUIRIR A TITULO DE COMPRAVENTA
UN (1) SOFTWARE
PARA LA 1.P.M.C. No 05 de 30.760.608
IMPLEMENTACION DE LA CAPACIDAD DE | 2018
ARQUITECTURA EMPRESARIAL EN EL MINISTERIO
DE AMBIENTE Y DESARROLLO SOSTENIBLE, QUE
INCLUYE LA INSTALACION, CONFIGURACION,

LICENCIAMIENTO Y
CAPACITACION

https://communi
ty.secop.gov.co
/Public/Tenderi
ng/ContractNoti
ceManagement
/Index?currentL
anguage=es-
CO&Page=logi
n&Country=CO&SkinN
ame=CCE

Servicio de soporte, mantenimiento, migracién y [FNA-SG-CD-99-2020(146.826.753 COP
actualizacion de la Herramienta de Arquitectura
Empresarial MEGA HOPEX, propiedad del Fondo
Nacional de Ahorro.

https://community.secop.g
ov.co/Public/Tendering/Cqg
ntractNoticeManagement/||
ndex?currentLanguage=e
s-
CO&Page=login&Country
=CO&SkinName=CCE

Tabla Contratos realizados en el sector publico con similar alcance. Fuente. SECOP

Es de observar que se estdn comprando productos que tienen que ver con la venta,
actualizacion y soporte de licenciamiento. En consecuencia, aplica para este proceso.

Se evidencia en los procesos relacionados que la necesidad planteada por la Entidad es
similar a la de otras entidades publicas, toda vez que requieren el suministro,
implementacion, renovacion y/o suscripcion de soluciones de arquitectura empresarial,
asimismo teniendo en cuenta que las caracteristicas técnicas de los bienes y servicios a
adquirir son uniformes, esta necesidad es posible satisfacerla a través de una subasta
inversa dado el monto y se evidencia en la contratacién de otras entidades que lo han

hecho por cuantia ginima dado el monto.

CARLOSE

LANIA FALLA “&MMRRIDO

Director Ofidina de Sistemas e Informéatica Directora Oficina de Planeacion

Proyeccion técnica: Margarita Sofia Rico Ariza - OSEI|
Juan Sebastian Poveda — OSEI

Revisién Funcional: Funcionarios relacionados con los temas de MEGA HOPEX CGR Oficina de Planeacion.
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ANEXO 5. ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD

El suscrito a saber: (Nombre del representante legal de la empresa XXXX), domiciliado en
(Domicilio de la persona firmante), identificado con (Documento de ldentificacion de la
persona firmante y lugar de expedicién), quien obra en calidad de (Representante legal de
la_Sociedad XXXXX), que en adelante se denominarda CONTRATISTA, manifiesta su
voluntad de asumir, de manera unilateral, el presente compromiso teniendo en cuenta las
siguientes consideraciones:

PRIMERO: Que la Contraloria General de la Republica, adelanta un proceso de
contratacion para la: SUSCRIPCION AL USO DE LA PLATAFORMA DE LA
HERRAMIENTA MEGA HOPEX PARA LA ACTUALIZACION Y SOPORTE DE LAS
LICENCIAS ADQUIRIDAS A PERPETUIDAD POR LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA.

SEGUNDO: Que EL CONTRATISTA entiende que parte de la informacién a la cual tendra
acceso por causa 0 con ocasion del proceso de contratacion descrito en el numeral
anterior se encuentra sujeta a la confiablidad legal por tratarse de actividades relacionadas
con el control fiscal de la Republica de Colombia.

CLAUSULA PRIMERA. COMPROMISOS ASUMIDOS.

EL CONTRATISTA, mediante suscripcion del presente documento, asume los siguientes
COMpromisos:

1. Mantener confidencialidad y no divulgar la INFORMACION CONFIDENCIAL
revelada por la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA o por terceros
formalmente designados para el efecto, que conozca o llegare a conocer en
desarrollo y ejecucion de las actividades que le competan por causa o con ocasion
del CONTRATO.

2. Mantener confidencialidad y no divulgar ni utilizar, en provecho propio o de terceros
y para fines distintos a los previstos en el CONTRATO, la informacién que le sea
entregada directamente por la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA ylo
los funcionarios designados, prohibiéndose la divulgacion inclusive para fines
académicos.

3. Mantener la confiabilidad y no divulgar la informacion protegida por derechos de
autor o por secreto industrial de acuerdo a la normatividad vigente y que haga parte
de la INFORMACION CONFIDENCIAL.

4, Reconocer que el recibo de LA INFORMACION CONFIDENCIAL no concede, ni
expresa implicitamente, autorizacion, permiso o licencia de uso de marcas, patentes,
derechos de autor, o de cualquier otro derecho de propiedad industrial o intelectual
de la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

Carrera 69 No. 44-35, Piso 14 O Cédigo Postal 111071 O PBX 518 7000
cgr@contraloria.gov.co 00 www.contraloria.gov.co Bogoté, D. C.,
Colombia 72


mailto:cgr@contraloria.gov.co
http://www.contraloria.gov.co/

10.

CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

El CONTRATISTA mantendra una lista de usuarios de la INFORMACION
CONFIDENCIAL que le sera entregada cuando ello lo amerite.

Utilizar Gnica y exclusivamente la INFORMACION CONFIDENCIAL que conozca o
llegare a conocer, en desarrollo y ejecucién de lo que le competa en relacién con el
CONTRATO.

Adoptar y mantener mecanismos internos de seguridad adecuados para proteger la
confidencialidad de toda la informacién que conozca o llegare a conocer en
desarrollo del CONTRATO.

No usar LA INFORMACION CONFIDENCIAL de modo que pueda ser de alguna
manera, directa o indirectamente, perjudicial para los intereses de la
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

No acceder, copiar, reproducir, distribuir o transmitir por ningtin medio conocido o
por conocer la INFORMACION CONFIDENCIAL, en todo o en parte, sin previo y
escrito consentimiento de la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

Cumplir con la confidencialidad en las mismas condiciones y formas, y con el mismo
cuidado con que realiza la proteccién de la informaciéon confidencial.

Representante Legal Contratista

Nombre:

Documento Identidad
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