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INFORME DE ACTIVIDADES No. 002

SECRETARIA U OFICINA QUE GENERA LA

NECESIDAD (RESPONSABLE DE LA ELABORACION | SECRETARIA LOCAL DE SALUD

DEL ESTUDIO PREVIO

CONTRATISTA ESE HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA

NIT 824000725-0

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO NUMERO 815 - SGR DE 1 DE JUNIO DE 2021

VALOR TOTAL DEL CONTRATO | MIL CIENTO NOVENTA MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y

INTERADMINISTRATIVO | TRES MIL NOVENTA Y SEIS PESOS M/CTE. ($ 1.190.943.096)
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD, PARA
GARANTIZAR LA EJECUCION DE LAS ACCIONES PREVISTAS EN EL
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC VIGENCIA 2021, EN

OBJETO DEL CONTRATO LAS DIFERENTES DIMENSIONES, LINEAS  OPERATIVAS,
PROMOCION DE LA SALUD Y GESTION DEL RIESGO, EN EL MARCO
DE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN TERRITORIAL DE SALUD 2021
DEL MUNICIPIO DE VALLEDUPAR — CESAR.

PLAZO DEL CONTRATO SIETE {7) MESES

PERIODO REPORTADO 1 DE JULIO DE 2021 AL 30 DE JULIO DE 2021

DIMENSION CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL

ACTIVIDAD A EJECUTAR DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD ANEXO /FOLIO

Desarrollar de  forma

trimestral una (1) estrategia | Para el desarrollo de esta actividad dentro del | Se anexa acta de trabajo,

educativa "Cuida Tu Ser" | procesos de planeacion y organizacion se hace la | planilla de asistencia y

desde el enfoque del | conformacién del equipo de profesionales | registro fotografico

componente Promocidn de
la Salud Mental y la
Convivencia en el entorno
educativo dirigida a
poblacién de padres e hijos
escolarizados. (CENTROS DE
ESCUCHA ACTIVOS
PERMANENTEMENTE CON
EQUIPO HUMANO
FORTALECIDO)

requerido para la atencién de los Centros de
Escucha Comunitario (CEC) se hace la planeacion
de cronograma de atencion, requerimiento de
insumos v logistica para apertura de los centros
habilitados. Una vez definido el equipo se procede
a implementar estrategias de difusion para
incentivar a la comunidad al uso de los centros con
el fin garantizar la oportunidad en la atencién y
activacién de rutas en los eventos de salud
Mental.

Se realiza socializacién y sensibilizacion desde la
estrategia “Cuida tu ser”, promocionando la
importancia de la salud mental de la poblacién del
Municipio de Valledupar, dando a conocer la
apertura de los Centros de Escucha Comunitario en
las diferentes sedes: del Hospital Eduardo
Arredondo Daza sede San Martin, sede Rafael
Valle Meza y Casa De Justicia de La Nevada.

La actividad se realiza mediante voz a voz en las
instalaciones del Hospital dentro y fuera de este,
durante el mes de julio, en los horarios de lunes a
viernes, de 8:00 a.m. a 11:00 a.m., a partir del dia
28 de Julio se inicia la atencidn en horas de las
tardes de 2:00 p.m. a 5:00 p.m. la atencién en las
sedes: HEAD Rafael Valle Meza y San Martin.

durante el desarrollo de la estrategia se logro

No. De Folio: 1-74

Direccién: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co

Valledupar, Cesar
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abordar 625 personas para la socializacién de
apertura de los CEC, en los rangos de edades
comprendidos entre los grupos poblacionales de
Adolescencia, juventud, adultez y vejez.

La apertura de los centros de escucha
comunitario, tienen como propdsito, brindar y
garantizar una atencién primaria, orientacion y
activacion de rutas de los diferentes eventos en
salud mental como: Violencia intrafamiliar, abuso
sexual, consumo de sustancias psicoactivas,
prevencion y riesgo suicida entre otros, con el fin
de promover los factores protectores para la
convivencia, autocuidado y la corresponsabilidad
dentro del entorno comunitario y educativo.
Desde la atencion de los centros de escucha se
estardn generando procesos de orientacion y
remisiones internas a las diferentes EAPB e
instituciones que asi lo requiera el caso.

Se cuenta con profesional en psicologia y trabajo
social presto a brindar la atencién a la comunidad.

Con la apertura y desarrollo de la estrategia se
logrd la atencidn de 33 usuarios.

Desarrollar de forma
trimestral una (1) estrategia
educativa "Cuida Tu Ser"
desde el enfoque del
componente Prevencién vy
Atencion Integral a
Problemas y Trastornos
Mentales y a diferentes
Formas de Violencia en el
entorno comunitario
dirigida a poblacién del

ciclo vital adolescencis,
juventud, adultez.
(ACTIVACION DE RUTA

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

ENFOQUE PYP).
Identificacion de causas
levantamiento de linea

base.

En el mes de julio del presente afio el equipo de
psicélogos de la dimensién convivencia social y
salud mental, convocamos de forma satisfactoria
a diferentes sectores de las comunidades del
Municipio de Valledupar, dando cumpliendo con
la estrategia Educativa “Cuida Tu Ser”, desde el
enfoque del componente prevencion y atencion
integral a problemas y Trastornos Mentales y las
diferentes formas de violencia, en los sectores del
Municipio de Valledupar.

Se observd en las diferentes intervenciones
puntualidad en la poblacién atendida, buena
participacién de cada uno de los asistentes, donde
manifestaron estar contentos con este tipo de
informacién y prestos a colaborar frente a estos
problemas y trastornos mentales que se presente
en su comunidad.

Durante el desarrollo de las actividades con la
metodologia presencial, se logro intervenir un
total de 192 personas, teniendo en cuenta que
para efectos del desarrollo de la misma se debia
cumplir con las medidas de autocuidado y normas
de bioseguridad.

Los encuentros realizados en este mes iniciaron el
dia 8 de julio haciendo presencia en la galeria

popular, donde nuestra poblacion objeto fueron

Se anexa acta de trabajo,
planilla  de
material
registro fotografico

No. De Folio: 75 - 105

asistencia,
informativo vy

Direccién: Carrera 20 No. 43 - 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293

e- mail: gerencia@headese.gov.co

Valledupar, Cesar
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compradores y comerciantes formales e
informales de la ubicacién.

FECHA: 9 de julio la presencia fue en la plaza de
mercado de Valledupar donde captamos diversa
poblacidn, adulto mayor, jovenes y adolescentes.

FECHA: 13 de julio el equipo hizo presencia en el
comedor comunitario del adulto mayor ubicado
en el CDV, alli nos reunimos con la poblacidon de
madres lactantes y embarazadas de la asociacion
sur occidente Il fami, donde fue de mucho
provecho ya que son mujeres receptivas a este
tipo de informacién.

FECHA: 14 de julio nuestro encuentro fue en la
casa del adulto mayor ubicado en el barrio las
flores, haciendo una hermosa labor con los
adultos mayores que alli habitan.

FECHA: 15 de julio la oportunidad se dio en el
barrio Kennedy especificamente en el reconocido
sector de la ciudad “El boliche” donde captamos
trabajadores formales e informales y logramos
sensibilizar a la poblacién frente a los temas de
salud mental y la importancia de incluir en su
diario vivir los buenos habitos para una la salud
mental.

FECHA: 16 de julio hicimos parte de la brigada
realizada en el terminal de transporte donde
intervenimos a toda la poblacidn que se acerco a
dicha brigada; fue una oportunidad satisfactoria
ya que le llegamos a transportadores, viajeros,
comerciantes e incluso personal que alli trabaja.

FECHA: 22 de julio dia donde se realizaron dos
encuentros simultaneos y el equipo se dividié para
cubrir dichos eventos, uno en el coliseo cubierto
haciendo parte de la jornada educativa sobre las
diferentes formas de violencia y activacién de
rutas en salud mental a poblacion LGBTI.

FECHA: 22 de julio Se realizo en el comedor CDV
el segundo encuentro de capacitacion para la
conformacién de la red de apoyo con mujeres
embarazadas, lactantes y madres cabeza de
hogar.

para finalizar este productivo mes el ultimo
encuentro fue realizado con FECHA 29 de julio en
el corregimiento de Mariangola, siendo parte de
la brigada alusiva a la prevencion de la diabetes

Direccién: Carrera 20 No. 43 - 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293

P

1({@ headese.gov.co
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gestacional, asi que nuestra poblacion objeto
fueron mujeres embarazadas, adolescentes y
nifios, que hicieron posible esta bonita
intervencion.

En el mes de julio se realizaron 8 Encuentros
Comunitarios, donde se tuvo la oportunidad de
vivir muchas experiencias y asi mismo brindarle a
la poblacion la mejor atencion e informacion.

Posterior al desarrollo de los encuentros con la
comunidad, se procede a la conformacion de la Red
de Apoyo comunitaria.

Se anexa; Soporte fisico relacionado por actividad, y CD del informe presentado con sus soportes en medio

magnético.

A

JOSE LUIS CORZO GUERRA
Coord. PIC 2021 - HEAD

OLMER JIMENEZ DITT.
GERENTE HOPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA

Direccién: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293

e- mail: gerencia@headese.gov.co
Valledupar, Cesar
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DIMENSION CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL
METAS DEL PLAN DE TERRITORIAL DE SALUD ASOCIADA

META RESULTADO (1):
Aumentar la percepcion de inseguridad por la poblacion de 15 afos y mas

META PRODUCTO:

Generar un (1) informe técnico y estadistico de gestion sobre la estrategia "CUIDA TU SER" que incluya objetivos,
situacion actual y su analisis, indicadores de gestion, contenido (acciones de gestion de la salud publica y acciones PIC),
proceso de implementacion y difusion.

COMPONENTE: PROMOCION DE LA SALUD MENTAL Y LA CONVIVENCIA

ACTIVIDAD No. 1

Desarrollar de forma trimestral una (1) estrategia educativa "Cuida Tu Ser" desde el enfoque del componente Promocion
de la Salud Mental y la Convivencia en el entorno educativo dirigida a poblacién de padres e hijos escolarizados.
(CENTROS DE ESCUCHA ACTIVOS PERMANENTEMENTE CON EQUIPO HUMANO FORTALECIDO). ,

OBJETIVO:

v" Promover los factores protectores para la convivenciasocial y salud mental. |
v Promover el autocuidado y la corresponsabilidad enSalud Mental.
v Promover los factores protectores para la prevencion delas conductas de autolesion.

IMPACTO:

Disminuir la tasa de intento de suicidio.

Disminuir la tasa de incidencia de intoxicacién porsustancias psicoactivas.
Contener las tasas por violencia auto-infligidadentro de los estandares promedio.
Prevenir las diferentes formas de violencia en lacomunidad.

METODOLOGIA DE TRABAJO:

La apertura de los centros de escucha comunitario, tienen como proposito, brindar y garantizar una atencion primaria,
orientacion y activacion de rutas de los diferentes eventos en salud mental como: Violencia intrafamiliar, abuso sexual,
consumo de sustancias psicoactivas, prevencion y riesgo suicida entre otros, con el fin de promover los factores
protectores para la convivencia, autocuidado y la corresponsabilidad dentro del entorno comunitario y educativo. Desde
la atencion de los centros de escucha se estaran generando procesos de orientacion y remisiones intemas a las diferentes
EAPB e instituciones que asi lo requiera el caso.

Para el desarrollo de esta actividad dentro del procesos de planeacion y organizacion se hace la conformacion del equipo
de profesionales requerido para la atencién de los CEC, se hace la planeacion de cronograma de atencion, requerimiento
de insumos y logistica para apertura de los centros habilitados. Una vez definido el equipo se procede a implementar
estrategias de difusion para incentivar a la comunidad al uso de los centros con el fin garantizar la oportunidad en la
atencion y activacion de rutas en los eventos de salud Mental

Para cumplimiento de lo anterior y con el fin de garantizar una acogida por parte de la comunidad se realiza socializacion
y sensibilizacion de la estrategia “Cuida tu ser”, promocionando la importancia de la salud mental de la poblacién del
municipio de Valledupar, dando a conocer la apertura de los Centros de Escucha Comunitario en las diferentes sedes:
del Hospital Eduardo Arredondo Daza sede San Martin, sede Rafael Valle Meza y Casa De Justicia de La Nevada, a
traves una estrategia “voz a voz” a usuarios del Hospital Eduardo Arredondo Daza y sus alrededores y con el objetivo de

Direccién: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
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identificar eventos o situaciones que requieran una atencién individual en orientacion y activacion de ruta, durante el
desarrollo de la misma se intervinieron:

No. De poblacién No. de atenciones
LUGAR DE INTERVENCION C.E.C COMUNA Sl o it
HEAD Rafael Valle Meza 4 367 15
Casa de Justicia La Nevada 5 143 12
HEAD San Martin 3 115 6

Tabla No. 1: Se expresa los lugares y comunas intervenidas, asi como el no. de poblacion abordada durante el desarrollo
de la estrategia “voz a voz" para la implementacion y funcionamiento de los CEC, asi como la captacion y atencion
individual.

Grafico No 1. Distribucion de la poblacién atendida en CEC de acuerdo al género.

MASCULINO = FEMENINO

Grafico No. 1: Con lo anterior grafica se expresa que del 100% (625) de las atenciones en los diferentes centros el
79,68% fueron mujeres y el 20,32% fueron hombres, evidenciando una mayor atencion en las mujeres.

Grafico No 2. Atencion momento curso de vida

170

136

81

52 54

36 |
17 17
9 8 ] ‘ 2
E i

ADOLESCENTES JUVENTUD ADULTEZ VEJEZ

' CEC. Rafael Valle Meza CEC. Casa de Justicia 1 CEC. San Martin

Grafico No. 2: Con lo anterior grafica se expresa que del 100% (625) de las atenciones en los diferentes centros el 48,8%
(305) fueros adultos, el 35,68% (223) fueron jovenes, 10,08% (63) estan el curso de vida vejez y el 5,12% (34)
adolescencia.

Direccidn: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
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Grafica No. 3: Distribucidn de la poblacién atendida segun el enfoque diferencial
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Grafico No. 3: de acuerdo a la distribucion de la poblacion atendida a traves de los diferentes centros de escucha
comunitario y teniendo en cuenta el enfoque diferencial se logra visibilizar la atencion oportuna en la poblacion otros con
el 74,4%, seqguido de la poblacion que se reconoce como victima con el 16,48%, poblacion afro con el 5,76%, le sigue la
poblacion LGTB con el 1,92% e indigena con el 1,44%.

La actividad se realiza mediante voz a voz en las instalaciones del Hospital dentro y fuera de este, durante el mes de
julio, en los horarios de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 11:00 a.m., a partir del dia 28 de Julio se inicia la atencion en
horas de las tardes de 2:00 p.m. a 5:00 p.m. la atencion en las sedes: HEAD Rafael Valle Meza y San Martin. Durante el
desarrollo de la estrategia se logro abordar 625 personas para la socializacion de apertura de los CEC, en los rangos de
edades comprendidos entre los grupos poblacionales de Adolescencia, juventud, adultez y vejez.

Cabe resaltar la importancia en la apertura de Ios centros de escucha comunitario, ya que tienen como propdsito, brindar
y garantizar una atencion primaria, orientacion y activacion de rutas de los diferentes eventos en salud mental como:
Violencia intrafamiliar, abuso sexual, consumo de sustancias psicoactivas, prevencion y riesgo suicida entre otros, con el
fin de promover los factores protectores para la convivencia, autocuidado y la corresponsabilidad dentro del entorno
comunitario y educativo.

Desde la atencion de los centros de escucha se han generando procesos de orientacion y remisiones internas a las
diferentes EAPB e instituciones que ha requerido el caso.

Durante el mes de julio se lograron intervenir de 33 usuarios de los cuales sus expedientes y acciones se encuentran en
los archivos del respectivo centro.

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
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COMPONENTE: PREVENCION Y ATENCION INTEGRAL A PROBLEMAS Y TRASTORNOS MENTALES Y LAS
DIFERENTES FORMAS DE VIOLENCIA

METAS DEL PLAN DE TERRITORIAL DE SALUD

META RESULTADO (2):
Mantener la tasa incidencia de violencia intrafamiliar por 100 mil habitantes.

META PRODUCTO:

Generar un (1) informe técnico y estadistico de gestion sobre la estrategia "CUIDA TU SER" que incluya objetivos,
situacion actual y su andlisis, indicadores de gestion, contenido (acciones de gestion de la salud piblica y acciones PIC),
proceso de implementacion y difusion.

ACTIVIDAD No. 2

Desarrollar de forma trimestral una (1) estrategia educativa "Cuida Tu Ser" desde el enfoque del componente Prevencion
y Atencion Integral a Problemas y Trastornos Mentales y a diferentes Formas de Violencia en el entorno comunitario
dirigida a poblacion del ciclo vital adolescencia, juventud, adultez. (ACTIVACION DE RUTA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
ENFOQUE PYP). identificacion de causas levantamiento de linea base.

OBJETIVO:
Desarrollar estrategias educativas en prevencion a las diferentes formas de violencia.
IMPACTO:

Mantener de la tasa de incidencia de violencia intrafamiliar

METODOLOGIA DE TRABAJO:

Para el desarrollo de la estrategia Educativa ‘Cuida Tu Ser’, desde el enfoque del componente prevencion y atencion
integral a problemas y Trastornos Mentales y las diferentes formas de violencia, en los sectores del Municipio de
Valledupar, se estaran articulando acciones con los diferentes lideres comunitarios, madres comunitarias y demas
organismos representativos de la comunidad a intervenir que permitan garantizar el abordaje de la poblacion y su
participacion, a su vez se desarrollan acciones de articulacion inter- sectorial e interinstitucional permitiendo que otros
sectores desde sus competencias puedan participar de manera dentro del proceso de socializacion y educacion de las
diferentes rutas y atencién e identificacion de situaciones asociadas a evento de salud mental dentro de su entorno
comunitario y familiar y de esta manera lograr fortalecer las red de apoyo en el municipio.

En el mes de julio del presente afio el equipo de psicologos de la dimension convivencia social y salud mental,
convocamos de forma satisfactoria a diferentes sectores de las comunidades del Municipio de Valledupar, dando
cumpliendo con la estrategia Educativa “Cuida Tu Ser”, desde el enfoque del componente prevencion y atencion integral
a problemas y Trastornos Mentales y las diferentes formas de violencia, en los sectores del Municipio de Valledupar.

Se observo en las diferentes intervenciones puntualidad en la poblacion atendida, buena participacion de cada uno de
los asistentes, donde manifestaron estar contentos con este tipo de informacion y prestos a colaborar frente a estos
problemas y trastornos mentales que se presente en su comunidad.

Durante el desarrollo de las actividades con la metodologia presencial, se logré intervenir un total de 192 personas,
teniendo en cuenta que para efectos del desarrollo de la misma se debia cumplir con las medidas de autocuidado y
normas de bioseguridad.

Direccién: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
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Durante la implementacion de la estrategia se logra intervenir diferentes sectores de los cuales encontramos:

LUGAR DE INTERVENCION IN?S;:,‘;:Q " N°i£::::::':é"
LA GALERIA POPULAR 1 19
PLAZA DE MERCADO 2 27
CDV ASOCIACION SUR OCCIDENTE LL FAMI 4 19
CASA DEL ADULTO MAYOR 5 19
BOLICHE 1 19
TERMINAL DE TRASPORTE 3 19
CDV ASOCIACION SUR OCCIDENTE LL FAMI 4 32
COLISEO CUBIERTO 5 19
MARIANGOLA CORREGIMIENTO 19

Tabla No. 1: Se expresa los lugares y comunas intervenidas, asi como el no. De poblacion abordada durante el desarrollo
de la estrategia Educativa “Cuida Tu Ser”. En la que se logro intervenir a 192 personas.

Grafico No. 1: Distribucion segun el género

- ‘7105-

FEMENINO = MASCULINO

Grafico No. 1: Con la anterior grafica se expresa que del 100% (192) la poblacion intervenida en los diferentes encuentros
el 55,20% fueron mujeres y el 44,79% fueron hombres, evidenciando una mayor intervencion en las mujeres.

Grafico No. 2: Distribucion segun el curso de Vida
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ADOLESCENCIA JUVENTUD ADULTEZ VEJEZ

Grafico No. 2: Con la anterior grafica se expresa que del 100% (192) de la poblacion intervenida el 40,10% pertenecen
al curso de vida adultez, seguido de juventud con el 38,02%, vejez con el 14.06% y con el 7,81% los adolescentes.

Direccién: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
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Teniendo en cuenta lo anterior se estima que la poblacion adulta y joven tiende a ser los mas receptivos por consiguiente
se considera una intervencion valiosa dado a que desde temprana edad se concientiza a la poblacion en los cuidados y
factores protectores de la salud mental.

Grafica No. 3: Distribucion de la poblacidn intervenida segun el enfoque diferencial
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Grafico No. 3: de acuerdo a la distribucion de la poblacion intervenida teniendo en cuenta el enfoque diferencial se logra
visibilizar la atencion oportuna en la poblacién victima con el 40.62%, seguido de otros, con el 30,20%, con el 16,14%
poblacion LGTB, seguido de la poblacion indigenas y afro con el 6,25% y el 0,52% poblacion con discapacidad. Con lo
anterior se evidencia que la poblacion beneficiada en estos encuentros educativos se encontré entre la poblacion victima,
otros y LGTB.

En el mes de julio se realizaron un total de 9 Encuentros Comunitarios, donde se tuvo la oportunidad de vivir muchas
experiencias y asi mismo brindarle a la poblacion la mejor atencion e informacion.  Posterior al desarrollo de los
encuentros con la comunidad, se procede a la conformacion de la Red de Apoyo comunitaria.

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
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DESARROLLAR DE FORMA TRIMESTRAL UNA (1) ESTRATEGIA EDUCATIVA
"CUIDA TU SER" DESDE EL ENFOQUE DEL COMPONENTE PROMOCION DE LA
SALUD MENTAL Y LA CONVIVENCIA EN EL ENTORNO EDUCATIVO DIRIGIDA
A POBLACION DE PADRES E HIJOS ESCOLARIZADOS. (CENTROS DE ESCUCHA
ACTIVOS PERMANENTEMENTE CON EQUIPO HUMANO FORTALECIDO).

JULIO DE 2021
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ACTA DE TRABAJO Nol

TIPO DE REUNION: INFORMATIVA - LUGAR: HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
' SEDE SAN MARTIN
| FECHA: 1Y 2 DE JULIO DE 2021 HORA DE INICIO: 8:00 AM | HORA FINAL: 11 AM
" CITADA POR: APOYO PSICOSOCIAL DIMENSION POBLACION OBIJETO: USUARIOS HEAD SAN MARTIN
CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL

| COMUNITARIO HEAD SEDE SAN MARTIN.

OBJETIVO DE LA REUNION: SOCIALIZAR E INFORMAR A LOS USUARIOS ACERCA DE LA IMPORTANCIA DE UNA
BUENA SALUD MENTAL A TRAVES DE LOS SERVICIOS BRINDADOS POR PARTE DEL CENTRO DE ESCUCHA

ORDEN DEL DIA:

1. BIENVENIDA

2. ASPECTOS GENERALES Y SOCIALIZACION DE FORMATOS DE INFORMES

3. INQUIETUDES

DESARROLLO DEL TEMA

El 1y 2 de julio se convoca bajo estrictos protacolos de bioseguridad a los usuarios del Hospital
Eduardo Arredondo Daza Sede San Martin por parte del profesional en psicologia, en las
| instalaciones internas y externas del hospital con el propésito de seguir realizando el trabajo de
socializacion que se lleva a cabo desde el mes anterior, sobre los servicios que brinda el Centros de
Escucha y la importancia de la salud mental.

Inicia el encuentro con la presentacion del psicélogo ante los usuarios, seguido a esto durante los
dos dias en la jornada de la mafiana se socializan los servicios de la estrategia Cuida tu ser, como:

Orientacion psicoldgica, atencion interinstitucional e integral

Horario de atencion (lunes a viernes de 8:00 — 11:00Am)

Activacion de ruta de atencién psicosocial

Atencion por profesional en psicologia presto en brindar el mejor servicio

Ubicacion de los 3 centro de escucha, sede San Martin, sede Valle Meza y Casa de justicia del
barrio la nevada

La poblacion durante los dos dias del mes de julio, a quien fu dirigida la socializacion fueron personas
en curso de vida en adolescencia, jovenes y adultos que llegaban al HEAD sede San Martin en busca
de atencién en los servicios de salud. Ademds, se sensibiliza en la importancia de solicitar ayuda
psicosocial y cuidar la salud mental, teniendo en cuenta la situacion mundial por la que se atraviesa
en estos momentos como es la pandemia por el COVID -19 y como esta ha afectado en cierto modo
la vida de las personas.

Durante estos dias el centro de escucha HEAD San Martin, no recibid atencidn individual, pero
durante la jornada se siguen abriendo espacios de socializacién a los usuarios.

Al final de las socializaciones se resuelven dudas e inquietudes de los usuarios acerca de los servicios
| prestados por el Centro de escuchay acerca de inquietudes hasicas sobre orientacion psicologica.

Direccidn: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293

e- mail: 3
Valledupar, Cesar
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PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

VALLEDUPAR

' COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Se concluye |a atencién recordando la importancia de asistir a los centros de escucha y recomendando a los
usuarios la importancia de hacer la voz a voz acerca de los servicios prestados, para que mas usuarios lleguen
a ser enterados y se acerquen para adquirir el servicio.

Se debe seguir trabajando en la divulgacion de los servicios prestados en los centros de escucha y de la
importancia de seguir trabajando en la promocion y prevencion de la salud mental del municipio.

PARTICIPANTES

CARGO

FIRMA

ARACELIS MOLINA

PSICOLOGA

ANEXOS: registro fotografico y planillas de registro.
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ACTIVIDAD Desarrollar de forma trimestral una (1) estrategia educativa "Cuida Tu Ser" desde el enfoque del
componente Promocion de la Salud Mental y la Convivencia en el entorno educativo dirigida a
poblacion de padres e hijos escolarizados. (CENTROS DE ESCUCHA ACTIVOS
PERMANENTEMENTE CON EQUIPO HUMANO FORTALECIDO)
Se socializa la actividad bajo estrictos protocolos de bioseguridad.

LUGAR HEAD SAN MARTIN
FECHA 1-2 dejulio 2021
OBSERVACION A continuacion, se evidencia socializacidn de la estrategia cuida tu ser, del centro de

escucha en el Hospital Eduardo Arredondo Daza Sede San Martin.

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co
Valledupar, Cesar
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l SECRETARIA LOCAL DE SALUD J
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR "
J PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 |

ACTA DE TRABAJO No. 2

| TIPO DE REUNION: INFORMATIVA | LUGAR: HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
| SEDE SAN MARTIN
FECHA: 6 al 9 DE JULIO DE 2021 HORA DE INICIO: 8:00 AM | HORA FINAL: 11 AM
|
CITADA POR: APOYO PSICOSOCIAL DIMENSION POBLACION OBJETO: USUARIOS HEAD SAN
CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL MARTIN
OBJETIVO DE LA REUNION: N

SOCIALIZAR E INFORMAR A LOS USUARIOS ACERCA DE LA IMPORTANCIA DE UNA BUENA SALUD MENTAL A
TRAVES DE LOS SERVICIOS BRINDADOS POR PARTE DEL CENTRO DE ESCUCHA COMUNITARIO HEAD SEDE SAN
MARTIN.

ATENDER A LOS USUARIOS DEL HEAD SAN MARTIN EN EL CENTRO DE ESCUCHA.
SOCIALIZAR A LA COMUNIDAD EL LANZAMIENTO E INICIO DEL PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS (PIC)

ORDEN DEL DIA:
1. BIENVENIDA
2. SOCIALIZACION SERVICIOS PRESTADOS POR EL CEC HEAD SAN MARTIN Y ATENCION INDIVIDUAL A
USUARIOS

3. INQUIETUDES

4. LANZAMIENTO PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS

DESARROLLO DEL TEMA

Los dias 6, 7 y 9 del mes de julio del presente afno, se congrega bajo estrictos protocolos de bioseguridad
a los usuarios del Hospital Eduardo Arredondo Daza Sede San Martin por parte del profesional en psicologia,

en las instalaciones internas y externas del hospital con el proposito de seguir realizando el trabajo de
' socializacién que se lleva a cabo desde el mes anterior, sobre los servicios que brinda el Centros de Escuchay
la importancia de la salud mental.
Inicia el encuentro con la presentacion del psicélogo ante los usuarios, seguido a esto durante la jornada de
la mafiana se socializan los servicios de la estrategia Cuida tu ser, como:

e Orientacion psicoldgica, atension interinstitucional e integral

Horario de atencién (lunes a viernes de 8:00 — 11:00Am)
Activacion de ruta de atencion psicosocial
Atencion par profesional en psicologia presto en brindar el mejor servicio
Ubicacion de los 3 centro de escucha, sede San Martin, sede Valle Meza y Casa de justicia del barrio
la nevada
La poblacién a quien fue dirigida la socializacion, fueron personas en curso de vida en adolescencia, juventud,
adultez y vejez, que llegaban al HEAD sede San Martin en busca de atencién en los servicios de salud. Ademas,
se sensibiliza en la importancia de solicitar ayuda psicosocial y cuidar la salud mental, teniendo en cuenta la
situacion mundial por Ia que se atraviesa en estos momentos como es |a pandemia por el COVID -19 y como
esta ha afectado en cierto modo la vida de las personas.
Durante la segunda semana del mes de julio el centro de escucha HEAD San Martin, se realizaron dos
atenciones individuales, siendo los dos casos por alteracion del estado de animo, depresion y ansiedad,
encontrandose los pacientes en ciclo vital joven y adulto. Los usuarios llegan al centro de escucha por medio
de la voz a voz que se realiza en las instalaciones del HEAD a través de las socializaciones de |a jornada.

Direccidn: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
a- mail: ;
Valledupar, Cesar






SECRETARIA LOCAL DE SALUD |
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

El dia 7 de julio se realizé el lanzamiento del plan de intervenciones colectivas (PIC), el cual fue realizado en
el parque del barrio Don Carmelo, este conto con la presencia del sefior Alcalde Mello Castro, el gerente del
Hospital Eduardo Arredondo Daza, Holmer Jiménez, la secretaria de salud municipal, Lina De Arma, con su
equipo de trabajo, representante de la camara, Eloy Chichi Quintero, concejales invitados, lideres comunales,
miembros de la comunidad, equipo de trabajo del PIC del HEAD. Se socializo a la comunidad y personas
asistentes, laimportancia de la implementacion de esta estrategia en todo el municipio de Valledupar, en que
consiste y como el equipo de trabajo esta dispuesto a brindar la mejor atencién a la comunidad.

Al final de cada socializacion se resuelven dudas e inquietudes de la comunidad.

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES T

Se debe seguir trabajando en la promocién y prevencion de la salud mental de los habitantes del municipio
de Valledupar, debido a las afectaciones a nivel mental que la pandemia ha dejado de manera mundial.

Se concluye la sacializacién con los usuarios, recordando la importancia de asistir a los centros de escucha y
recomendando a los usuarios la importancia de hacer |a voz a voz acerca de los servicios prestados, para que
mas usuarios lleguen a ser enterados y se acerquen para adquirir el servicio.

Debido a la baja afluencia, pero ya comenzando a realizar atenciones individuales se seguird en el proceso de
socializacion diaria en el centro de escucha.

Se debe seguir trabajando en la divulgacion de los servicios prestados en los centros de escucha y de |a
importancia de seguir trabajando en la promacion y prevencién de la salud mental del municipio.

PARTICIPANTES ' CARGO ~ FIRMA

!

ARACELIS MOLINA PSICOLOGA

ANEXOS: se adjunta registros fotograficos y registros de asistencia e intervencion.

Direccion: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: - ;
Valledupar, Cesar







SECRETARIA LOCAL DE SALUD E
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR SALUD
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 :

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ACTIVIDAD Desarrollar de forma trimestral una (1) estrategia educativa "Cuida Tu Ser" desde el enfoque
del componente Promocién de la Salud Mental y la Convivencia en el entorno educativo
dirigida a poblacion de padres e hijos escolarizados. (CENTROS DE ESCUCHA ACTIVOS
PERMANENTEMENTE CON EQUIPO HUMANQ FORTALECIDO)
Se socializa la actividad bajo estrictos protocolos de bioseguridad.

LUGAR HEAD SAN MARTIN

FECHA 6,7,8y9 dejulio2021

OBSERVACION A continuacion, se evidencia socializacién de la estrategia cuida tu ser, del centro de
escucha en el Hospital Eduardo Arredondo Daza Sede San Martin y lanzamiento del
PIC

Direccidn: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co
Valledupar, Cesar
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SECRETARIA LOCAL DE SALUD
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

ACTA DE TRABAIO No.
TIPO DE REUNION: INFORMATIVA LUGAR: HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
SEDE SAN MARTIN
FECHA: 12 al 16 DE JULIO DE 2021 HORA DE INICIO: 8:00 AM = HORA FINAL: 11 AM
CITADA POR: APOYO PSICOSOCIAL DIMENSION POBLACION OBIJETO: USUARIOS HEAD SAN
CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL MARTIN

OBIJETIVO DE LA REUNION: SOCIALIZAR E INFORMAR A LOS USUARIOS ACERCA DE LA IMPORTANCIA DE UNA
BUENA SALUD MENTAL A TRAVES DE LOS SERVICIOS BRINDADOS POR PARTE DEL CENTRO DE ESCUCHA
COMUNITARIO HEAD SEDE SAN MARTIN.

ATENDER A LOS USUARIOS DEL HEAD SAN MARTIN EN EL CENTRO DE ESCUCHA.

ORDEN DEL DIA:

BIENVENIDA

SOCIALIZAR SERVICIOS PRESTADOS POR EL CEC HEAD SAN MARTIN Y ATENCION INDIVIDUAL A USUARIOS

INQUIETUDES

DESARROLLO DEL TEMA

[
|

| por parte del centro de escucha.

Durante la semana del 12 al 15 de julio, se reune bajo estrictos protocolos de bioseguridad a los usuarios
del Hospital Eduardo Arredondo Daza Sede San Martin por parte del profesional en psicologia, en las
instalaciones internas y externas del hospital con el propdsito de seguir realizando el trabajo de socializacién
de los servicios que brinda el Centros de Escucha, se les sensibiliza la importancia de acudir oportunamente
cuando existen signos y sintomas de violencia intrafamiliar, depresion, sentimiento constante de tristeza,
rabia y enojo, ademas de la importante que es cuidar de la salud mental.
Inicia la socializacion con la presentacion del psicologo ante los usuarios, seguido a esto durante la jornada de
la mafiana se socializan los servicios de la estrategia Cuida tu ser, como:

¢ Orientacion psicologica, atencidn interinstitucional e integral

® Horario de atencion (lunes a viernes de 8:00 — 11:00Am)

* Activacion de ruta de atencién psicosocial

* Atencion por profesional en psicologia presto en brindar el mejor servicio

* Ubicacion de los 3 centro de escucha, sede San Martin, sede Valle Meza y Casa de justicia del barrio

la nevada
® Seresuelven inquietudes generales en cuanto a problematicas sociales
e Serecogen evidencias de la socializacion realizada

La pablacion a quien fue dirigida la socializacidn, fueron personas en curso de vida en adolescencia, juventud,
adultez y vejez, que llegaban al HEAD sede San Martin en busca de atencidn en los servicios de salud.
Al final de cada encuentro se busca resolver inquietudes de acuerdo a los servicios y a la atencidn prestada

Ademds, se busca concienciar en la importancia de solicitar ayuda psicosocial y cuidar la salud mental, :
teniendo en cuenta Ia situacion mundial por la que se atraviesa en estos momentos como es la pandemia por
el COVID -19 y como esta ha afectado en cierto modo la vida de las personas, los usuarios se muestran
interesados y participativos expresando situaciones que han afectado la tranquilidad de ellos mismos o
allegados, sin embargo al momento de invitar y al CEC se niegan informando que se acercaran otro dia.

Direccion: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293

e- mail: :
Valledupar, Cesar
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PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 '

Durante esta semana del mes de julio el centro de escucha HEAD San Martin, se realizd una atencion
individual, siendo remitida a la Eps de la usuaria para activar ruta de atencion por problemas auto lesivos en
menor de edad, se brinda por parte de la profesional encargada del CEC orientacion psicoldgica a la
responsable de la menor y pautas para sobrellevar |a situacion mientras se realiza atencién por parte del
personal encargado de la Eps. La psicologa siguiendo el protocolo de atencion, se contacta con la Eps y se
activa seguimiento de inmediato con la funcionaria encargada del drea de salud mental.

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Se debe seguir realizando voz a voz dentro y fuera de las instalaciones de HEAD SAN MARTIN para captar
la atencion de los usuarios y lleguen mas atenciones a los centros de escucha.

Seguir trabajando en la promocion y prevencion de la salud mental de los habitantes del municipio de
Valledupar, debido a las afectaciones a nivel mental que la pandemia ha dejado de manera mundial.

Poca afluencia de usuarios a los centros de escucha.
Se concluye que es importante seguir socializando ruta de atencion para las diferentes problematicas
sociales presentadas, de esta forma buscamas que las personas esten enteradas de cudles son los procesos

v los pasaos a seguir en caso de darse algun caso de alarma.

Se sigue trabajando en la sensibilizacion e importancia de detectar y actuar frente a factores de riesgos
psicosociales

PARTICIPANTES CARGO FIRMA

PSICOLOGA ’ ,
ARACELIS MOLINA Fhaetis Talia @

Anexos: se adjunta registro fotografico y registro de atencion e intervencion.

Direccion: Carrera 20 No. 43 - 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e-mail: :
Valledupar, Cesar
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ACTIVIDAD Desarrollar de forma trimestral una (1) estrategia educativa "Cuida Tu Ser" desde el enfoque del
componente Promocion de la Salud Mental y la Convivencia en el entorno educativo dirigida a
poblacion de padres e hijos escolarizados. (CENTROS DE ESCUCHA ACTIVOS
PERMANENTEMENTE CON EQUIPO HUMANO FORTALECIDO)
Se socializa la actividad bajo estrictos protocolos de bioseguridad.

LUGAR HEAD SAN MARTIN
FECHA 12 al 16 de julio 2021
OBSERVACION A continuacidn, se evidencia socializacion y sensibilizacidn de la estrategia cuida tu ser,

del centro de escucha en el Hospital Eduardo Arredondo Daza Sede San Martin

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.cc
Valledupar, Cesar
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SECRETARIA LOCAL DE SALUD b
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR '_j.ff
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 ;

ACTA DE TRABAIO

TIPO DE REUNION: INFORMATIVA | LUGAR: HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
SEDE SAN MARTIN

HORA DE INICIO: 8:00 AM ! HORA FINAL: 11 AM

CITADA POR: APOYO PSICOSOCIAL DIMENSION POBLACION OBIETO: USUARIOS HEAD SAN
CONVIVENCIA SOCIALY SALUD MENTAL MARTIN

' FECHA: 19 al 23 DE JULIO DE 2021

OBIJETIVO DE LA REUNION: SOCIALIZAR A LOS USUARIOS ACERCA DE LA IMPORTANCIA DE UNA BUENA SALUD
MENTAL ATRAVES DE LOS SERVICICS BRINDADOS POR PARTE DEL CENTRO DE ESCUCHA COMUNITARIO HEAD
SEDE SAN MARTIN.

SOCIALIZAR RUTA DE ATENCION PSICOSOCIAL CON USUARIOS DEL HEAD

ATENDER A LOS USUARIOS DEL HEAD SAN MARTIN EN EL CENTRO DE ESCUCHA.

ORDEN DEL DIA:

1. BIENVENIDA

2. SOCIALIZAR SERVICIOS PRESTADOS POR EL CEC HEAD SAN MARTIN,
SOCIALIZAR RUTA DE ATENCION PSICOSOCIAL Y ATENCION
INDIVIDUAL A USUARIOS

3. INQUIETUDES

DESARROLLO DEL TEMA

En los dias 19, 21, 22 y 23 del mes de julio de 2021, se socializa la atencién y servicios brindados por
parte del centro de escucha teniendo en cuentas los protocolos de bioseguridad esta socializacion
se realiza a los usuarios del Hospital Eduardo Arredondo Daza Sede San Martin por parte del
profesional en psicologia, en las instalaciones internas y externas del hospital con el propésito de
seguir realizando el trabajo de voz a voz de los servicios que brinda el Centros de Escucha, se les
sensibiliza la importancia de acudir oportunamente cuando existen factores psicosociales que
alteran la salud mental.

La socializacion se inicia con la presentacion de la psicologa del CEC, seguido a esto durante la jornada
de la manana y en diferentes secciones se socializan los servicios de la estrategia Cuida tu ser,
teniendo en cuenta la cantidad de afluencia de usuarios en el hospital se realiza de manera grupal o
individual, luego se da la informacién general de los servicios como:

e QOrientacion psicologica brindada por el profesional ante eventos que alteren el orden de la
salud mental, atencién interinstitucional e integral.

e Horario de atencion (lunes a viernes de 8:00 — 11:00Am)

e Activacion de ruta de atencion psicosocial

e Ubicacion de los 3 centro de escucha, sede San Martin, sede Valle Meza y Casa de justicia del
barrio la nevada

| e Se resuelven inquietudes generales en cuanto a problematicas sociales y prestacién del

[ servicio del CEC

Direccidn: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail:
Valledupar, Cesar
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E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR ° SALUD
‘ PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ACTIVIDAD Desarrollar de forma trimestral una (1) estrategia educativa "Cuida Tu Ser" desde el enfoque
del componente Promocion de la Salud Mental y la Convivencia en el entomo educativo
dirigida a poblacion de padres e hijos escolarizados. (CENTROS DE ESCUCHA ACTIVOS
PERMANENTEMENTE CON EQUIPO HUMANO FORTALECIDO)

Se socializa la actividad bajo estrictos protocolos de bioseguridad.

LUGAR HEAD SAN MARTIN

FECHA 19al 23 de julio 2021

OBSERVACION A continuacién, se evidencia socializacién y sensibilizacién de la estrategia cuida tu

ser, del centro de escucha en el Hospital Eduardo Arredondo Daza Sede San Martin

Direccién: Carrera 20 No. 43 - 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co
Valledupar, Cesar
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’ J SECRETARIA LOCAL DE SALUD
9 ’ E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
‘ ‘ PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

ACTA DE TRABAJO
| TIPO DE REUNION: INFORMATIVA LUGAR: HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
SEDE SAN MARTIN
FECHA: 26 al 30 DE JULIO DE 2021 HORA DE INICIO: 8:00 AM HORA FINAL: 11 AM
2:00 PM 5:00 PM
CITADA POR: APOYO PSICOSOCIAL DIMENSION POBLACION OBIJETO: USUARIOS HEAD SAN
CONVIVENCIA SOCIALY SALUD MENTAL MARTIN

OBJETIVO DE LA REUNION: SOCIALIZAR A LOS USUARIOS ACERCA DE LA IMPORTANCIA DE UNA BUENA SALUD
MENTAL A TRAVES DE LOS SERVICIOS BRINDADOS POR PARTE DEL CENTRO DE ESCUCHA COMUNITARIO HEAD
SEDE SAN MARTIN.

' SOCIALIZAR RUTA DE ATENCION PSICOSOCIAL CON USUARIOS DEL HEAD

ATENDER A LOS USUARIOS DEL HEAD SAN MARTIN EN EL CENTRO DE ESCUCHA.

[ ORDEN DEL DIA:

1. BIENVENIDA

2. OCIALIZAR SERVICIOS PRESTADOS POR EL CEC HEAD SAN MARTIN, SOCIALIZAR RUTA DE ATENCION
PSICOSOCIAL'Y ATENCION INDIVIDUAL A USUARIOS

3. INQUIETUDES

DESARROLLO DEL TEMA

En La Semana del 26 al 30 de julio del 2021, se realiza socializacién de atencién y servicios brindados
por parte del centro de escucha del Hospital Eduardo Arredondo Daza Sede San Martin teniendo en
cuentas los protocolos de bioseguridad esta socializacién se realiza a los usuarios por parte de los
profesionales en psicologia, en las instalaciones internas y externas del hospital con el propdsito de

busca educar acerca de laimportancia de acudir oportunamente cuando existen factores psicosociales
que alteran la salud mental.
Se da inicio a la socializacion con el saludo y presentacion de la psicéloga del CEC, seguido a esto se
informa acerca de los servicios que se brindan a través de la estrategia cuida tu ser, teniendo en cuenta
la cantidad de afluencia de usuarios en el hospital se realiza de manera grupal o individual, luego se
da la informacion general de los servicios como:
¢ Orientacion psicolégica brindada por el profesional ante eventos que alteren el orden de la
salud mental, atencion interinstitucional e integral.
® Horario de atencion (lunes a viernes de 7:00 — 11:00Am y de 2:00 — 5:00Pm)
Activacion de ruta de atencion psicosocial
e Ubicacion de los 3 centro de escucha, sede San Martin, sede Valle Meza y Casa de justicia del
barrio la nevada
® Se resuelven inquietudes generales en cuanto a probleméticas sociales y prestacién del
servicio del CEC
® Se recogen evidencias de la socializacion realizada, con el permiso de los usuarios y siempre y
cuando estén de acuerdo.

seguir realizando el trabajo de sensibilizacién de los servicios que brinda el Centros de Escucha, se |

Direccion: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293

e- mail:
Valledupar, Cesar
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E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR |
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 |

Se socializo la informacién a nifios, jovenes, adolescentes, adultos vy adultos mavyores que llegan al
HEAD en busca de atencién en los servicios de salud.

Se da informacién de los nuevos horarios de atencién de los centros de escucha los cuales a partir del
dia 28 de julio contaran con atencién en doble jornada y en la jornada de la mafiana se inicia atencion
desde las 7 Am para brindarle al usuario mas atencién y servicio de escucha de acuerdo a sus
necesidades.

Durante la semana se socializo con los usuarios como identificar la depresion y ansiedad y cudles son
es0s signos y sintomas a los que se le debe generar importancia, para poder buscar la ayuda oportuna
y actuar de manera eficaz con profesionales esto busca que las personas tengan las herramientas
necesarias para este tipo de problemética de salud mental que se convierte en una problematica
social, ademas se informa de cuél es la ruta de atencién psicosocial que se tiene para estos casos y la
importancia de hacer el manejo interdisciplinario con consulta externa, la unidad de salud mental, y
profesional necesaric para la atencién de estos casos, con esto logramos hacer promaocién y
prevencion en busca de cuidar la salud mental de la comunidad y de mitigar que la pandemia por el
. COVID- 19 no afecte la salud mental de los individuos y sus entornos familiares.

Se realizé una atencién a un menor de edad de sexo masculino, acompafiado de un adulto responsable
(Abuela), a quien se decide realizar una remisién a su Eps, para valoracion psicoldgica, debido a
conductas agresivas, indisciplina y comportamientos inadecuados con las personas de su entorno
familiar, se brinda orientacién por parte de la profesional encargada del CEC a Ia responsable de la
menor y pautas de crianza para sobrellevar la situacién mientras se realiza atencion por parte del
‘ personal encargado de la Eps.

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES - '

Se concluye que la asistencia de usuarios al centro de escucha es minima.

Se debe seguir socializando dentro y fuera de las instalaciones de HEAD SAN MARTIN y en las
comunas aledafias para captar la atencién de los usuarios y lleguen mas atenciones a los centros

. de escucha.

Seguir trabajando en la promocién y prevencién de la salud mental de los habitantes del municipio
de Valledupar, debido a las afectaciones a nivel mental que la pandemia ha dejado de manera
mundial.

Se sigue socializando ruta de atencién teniendo en cuenta las diferentes problematicas sociales.

PARTICIPANTES ‘ CARGO FIRMA

ARACELIS MOLINA ‘ PSICOLOGO

ANEXOS: se adjuntan evidencias fotogrdficas y listado de asistencia

Direccion: Carrera 20 No. 43 - 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e-mail:
Valledupar, Cesar







SECRETARIA LOCAL DE SALUD

E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA i SALUD
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 |
|
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
ACTIVIDAD Desarrollar de forma trimestral una (1) estrategia educativa "Cuida Tu Ser" desde el enfoque

del componente Promocién de la Salud Mental y la Convivencia en el entorno educativo
dirigida a poblacion de padres e hijos escolarizados. (CENTROS DE ESCUCHA ACTIVOS
PERMANENTEMENTE CON EQUIPO HUMANO FORTALECIDO)
Se socializa la actividad bajo estrictos protocolos de bioseguridad.

LUGAR HEAD SAN MARTIN

FECHA 26 al 30 dejulio 2021

OBSERVACION A continuacidn, se evidencia socializacion, sensibilizacion y atencién de la estrategia
cuida tu ser, del centro de escucha en el Hospital Eduardo Arredondo Daza Sede San
Martin

Bl

Direccion: Carrera 20 No. 43 - 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co
Valledupar, Cesar
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SECRETARIA LOCAL DE SALUD
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 j

ACTA DE TRABAIO No. 1

TIPO DE REUNION: INFORMATIVA

FECHA: 1 JILIO AL 2 JULIO DEL 2021 HORA DE INICIO: 8:00AM HORA FINAL: 11:00AM

CITADA POR: APOYO PSICOSOCIAL. HEAD VALLE MEZA DIMENSION CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD
MENTAL

OBIJETIVO DE LA REUNION:
Socializar a los usuarios del HEAD Rafael Valle Meza la apertura de los centros de escucha comunitarios.

ORDEN DEL DIA:

1. BIENVENIDAY PRESENTACION

2. SOCIALIZACION Y UBICACION CENTRO ESCUCHA

3. INQUIETUDESY CIERRE

DESARROLLO DEL TEMA

Losdias 1y 2 de julio del 2021 se da la bienvenida a todas los usuarios en las instalaciones de la sala de espera
del HEAD Rafel Valle Meza, El profesional en psicologia da continuidad a la socializacién de la importancia de
los centros de escucha, convirtiéndose esto en una red de apoyo para afrontar los problemas psicosociales de
dichos usuarios, Socializando con ellos los siguientes temas.

* Promocion a la Salud mental

¢ Problemas psicosaciales
La jornada finalizo con éxito, la participacion de los usuarios fue activa, logrando los objetivos propuestos

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Finalizamos la socializacidn recordandoles que estamos dispuestos a crientar a los usuarios en
riesgo o excluidas por consumo de drogas, problemas psicosociales, depresién a que accedan a
nuestros servicios en el centro de escuchay tener la oportunidad de mejorar su calidad de vida.

1
PARTICIPANTES CARGO FIRMA
KATIA FIGUEROA GUTIERREZ
PSICOLOGO
YANKLIN PEREZ PSICOLOGO S J

ANEXOS: se adjuntan registros fotografico y registro de asistencia e intervencidn

Direccion: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: :
Valledupar, Cesar

,‘]q)






PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

l SECRETARIA LOCAL DE SALUD e 7
| E.S.EHOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR SALUD

REGISTRO FOTOGRAFICO

ACTIVIDAD Socializacion del centro de escucha Comunitario HEAD  Rafael Valle Meza
(cuida tu ser) desde los enfoques prevencion y atencion integral a problemas y
trastornos mentales dirigida a toda la poblacién

LUGAR HEAD VALLE MEZA 450 ANOS

FECHA 1JULIOY 2 JULIO DEL 2021

OBSERVACION Se adjunta imagenes fotograficas de la sensibilizacidn

Direccion: Carrera 20 No. 43 - 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co
Valledupar, Cesar
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SECRETARIA LOCAL DE SALUD
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR ',
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

ACTA DE TRABAIO No. 2

TIPO DE REUNION: INFORMATIVA

FECHA: 6 JULIO AL 9 JULIO DEL 2021 HORA DE INICIO: 8:00AM = HORA FINAL: 11:00AM

CITADA POR: APCYO PSICOSOCIAL. HEAD VALLE MEZA DIMENSION CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL

J

OBIETIVO DE LA REUNION:
SENSIBILIZAR Y ORIENTAR A TODOS LOS USUARIOS DEL HEAD SEDE VALLE MEZA, LA IMPORTANCIA DE SU
SALUD MENTAL Y DE LOS CENTROS ESCUCHA.

B ORDEN DELDIA:

1. BIENVENIDAY PRESENTACION

2. SOCIALIZACION Y UBICACION CENTRO ESCUCHA

3. INQUIETUDES Y CIERRE

 DESARROLLO DEL TEMA

Los dias del de 6 Julio AL 9 de E julio de 2021 se inicia con la presentacién del profesional el
psicologia, abordando temas sobre salud mental y prevencién de consumo de sustancias
psicoactivas, asimismo se continua con la sensibilizacién v 1a orientacién a los usuarios acerca de la
importancia del uso del centro de escucha, para el dia 7 julio se realiza un encuentro en el parque
don Alberto de la comuna 4, donde se realiza la socializacion del plan de intervenciones colectivas
PIC, con el acompafiamiento del sefior alcalde Mello castro, la DR Lina de armas , el gerente del
HEAD Holmer Jiménez y los grupos de las dimensiones como CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD
MENTAL, SALUD AMBIENTAL, SALUD LABORAL , VIDA SALUDABLE Y ENFERMEDADES TRASMISIBLES,
SEGURIDAD ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL , SALUD PUBLICA.

Los dias 8 y 9 junio del presente afio se acercan al centro de escucha 3 usuarios los cuales fueron
atendidos orientados y canalizado para las respectivas entidades pertinentes.

La jornada finalizo sin novedades, la participacidn fua activa, se alcanzaron los objetivos propuestos

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Finalizamos la socializacién generando espacios para integrar a las comunidades, a través de la
oferta de servicios y acciones de acogida, escucha activa, acompafiamiento, asistencia, formacion,
capacitacion y orientacion a los servicios sectoriales e intersectoriales, con el fin de afrontar las
demandas y necesidades de los grupos poblacionales.

PARTICIPANTES CARGO FIRMA
KATIA FIGUEROA GUTIERREZ PSICOLOGO y
YANKLIN PEREZ PSICOLOGO = N

ANEXOS: se adjunta registro fotogréfico y registro de asistencia e intervencion.

Direccién: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293

e- mail: -
Valledupar, Cesar






SECRETARIA LOCAL DE SALUD :
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR SALUD
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

EIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ACTIVIDAD Socializacién del centro de escucha Comunitario HEAD  Rafael Valle Meza
(cuida tu ser) desde los enfoques prevencion y atencion integral a problemas y
trastornos mentales dirigida a toda la poblacién.

LUGAR HEAD VALLE MEZA 450 ANOS
FECHA 6 JULIOY 9 JULIO DEL 2021
OBSERVACION Se adjunta imagenes fotogréficas de la sensibilizacion

Direccidn: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co
Valledupar, Cesar
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' SECRETARIA LOCAL DE SALUD E
‘ E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR * 1
‘ PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

ACTA DE TRABAIC

TIPO DE REUNION: INFORMATIVA

HORA FINAL:

FECHA: 12 JILIO AL 16 JULIO DEL 2021 HORA DE INICIO: 8:00AM 11:00AM

CITADA POR: APOYO PSICOSOCIAL. HEAD VALLE MEZA DIMENSION CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL

|
=

OBIETIVO DE LA REUNION:

Promover la salud mental como elemento integral y reduccion de riesgos asociados a los problemas mentales,
el suicidio, y la violencia interpersonal, también Dar a conocer a los usuarios HEAD Rafael Valle Meza la
importancia del centro de escucha.

ORDEN DEL DiA:

1. BIENVENIDAY PRESENTACION

2. SOCIALIZACION Y UBICACION CENTRO ESCUCHA

3. INQUIETUDESY CIERRE

' DESARROLLO DEL TEMA

| La semana comprendida del 12 al 16 julio del 2021, se inicia con una breve presentacién del equipo de trabajo
de los CEC. en las instalaciones del HEAD valle meza.

Iniciamos la semana con una pequefa charla a los usuarios presentes sobre la importancia de la escucha activa
y a su vez fortalecer redes de apoyo a la salud mental.

Socializando con ellos los siguientes temas.
» Sensibilizacion a adultos, jovenes, padres de familia, estudiantes, y a la comunidad en general para
saber qué hacer en situaciones de consumao de drogas, depresidn violencia intra familiar y problemas
de salud mental

* Orientacion, remision, y seguimiento a personas consumidoras de drogas, a instituciones que trabajan
con superacion.

* Sensibilizacién a la comunidad para evitar la exclusion social de los consumidores de drogas.

e Estrategias de prevencion del consuma de drogas
En la misma semana del 12 al a16 julio del presente afio se hicieron atenciones psicologicas dentro
del centro escucha, orientandolos y direccionandolos a las instituciones pertinentes y asi garantizar

canalizaciones efectivas llevando a cabo un bien seguimiento.

La jornada finalizo con éxito, la participacion de los usuarios fue activa, logrando los objetivos propuestos
dentro del HEAD valle meza.

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: - 20
Valledupar, Cesar






SECRETARIA LOCAL DE SALUD
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

| COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

La finalidad de esta socializacién se centro en proponer la habilidad de la escucha para fortalecer la
comunicacion asertiva. Por lo anterior es importante y necesario conceptualizar la habilidad de

la escucha.
PARTICIPANTES CARGO FIRMA
KATIA FIGUEROA GUTIERREZ PSICOLOGO ;
YANKLIN PEREZ PSICOLOGO &é&
MARIA ANGELICA FUENTES TRABAJADOR SOCIAL Lo [

ANEXOS: se adjuntan registro fotografico y registro de atencién e intervencian

Direccion: Carrera 20 No. 43 - 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: )
Valledupar, Cesar






SECRETARIA LOCAL DE SALUD

E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA SALUD
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021
|
REGISTRO FOTOGRAFICO
ACTIVIDAD | Socializacién del centro de escucha Comunitario HEAD Rafael Valle Meza (cuida

tu ser) desde los enfoques prevencién y atencion integral a problemas y trastornos
mentales dirigida a toda la poblacion

LUGAR _ HEAD VALLE MEZA 450 ANOS - B B
FECHA 12 JULIOY 16 JULIO DEL 2021
OBSERVACION Se adjunta imagenes fotogréficas de la sensibilizacién

Direccidon: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co
Valledupar, Cesar
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SECRETARIA LOCAL DE SALUD
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

ACTA DE TRABAIO

TIPO DE REUNION: INFORMATIVA —‘

FECHA: 19 JILIO AL 23 JULIO DEL 2021 HORA DE INICIO: 8:00AM HORA FINAL: 11:00AM

CITADA POR: APOYO PSICOSOCIAL. HEAD VALLE MEZA DIMENSION CONVIVENCIA SOCIALY SALUD MENTAL

OBIJETIVO DE LA REUNION:
Orientar acciones para la prevencién de los problemas y trastorno mentales de los usuarios del HEAD Rafael
Valle Meza, también Dar a conocer la importancia de los el centro de escucha y los servicios ahi prestados.

ORDEN DEL DIA:
1. BIENVENIDAY PRESENTACION

2. SOCIALIZACION Y UBICACION CENTRO ESCUCHA

3. INQUIETUDES Y CIERRE

DESARROLLO DEL TEMA

La semana comprendida del 19 al 23 julio del 2021, se inicia con una breve presentacion del equipo de trabajo
de los CEC. en las instalaciones del HEAD valle meza.

Iniciamos la semana con una pequefia charla a los usuarios presentes sobre |a importancia de los centros de
escuchay primeros auxilios psicologicos y las respectivas rutas de atencion. La importancia de la escucha activa.
Ademds de mencionar unos buenaos habitos para una buena salud mental

Socializando con los usuarios los siguientes temas:
¢ primeros auxilios psicoldgicos
® principios de actuacién de |a primera ayuda psicologica, observar, escuchar y conectar
®  personas que probablemente necesiten atencién especial en una situacion de crisis
® reducir el nivel de estrés inicial causado por el evento.
Fomentar la adaptacion a corto, medioy largo plazo
* Potenciar las estrategias de afrontamiento
* Apoyo psicosocial a los usuarios

En la misma semana del 19 al 23 julio del presente afio se realizé atencidn psicalogica dentro del centro
escucha, orientando y direccionando a la institucion pertinente activando la ruta inicialmente por su eps para
que sea valorada por medicina general y luego interconsulta por psicologia y asi garantizar las rutas efectivas
llevando a cabo un buen seguimiento. La jornada finalizo con éxito, la participacién de los usuarios fue activa,
logrando los objetivos propuestos dentra del HEAD valle meza.

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Finalizamos las socializaciones en el head valle meza, tuvimos usuarios receptivos y activos en esta
estrategia tan importante para la pobiacion. quedaron pendiente para una pronta intervencion. Dado
a que es una estrategia que le brinda muchos beneficios 3 Ia poblacion, dicho esto se comprometen
a estar alertas y difundir la informacion sobre los centros de escucha comunitarios ubicados en los
head valle meza, san Martin y casa de  justicia y sus respectivos horarios.

—

PARTICIPANTES CARGO ’ FIRMA

|
f PSICOLOGO [ & i

KATIA FIGUEROA GUTIERREZ

ANEXOS: Se adjunta registro fotografico y registro de asistencia

Direccion: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: garzqcy; Hese, gy
Valledupar, Cesar

L CO







SECRETARIA LOCAL DE SALUD
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

| ACTIVIDAD Socializacion del centro de escucha Comunitario HEAD  Rafael Valle Meza
(cuida tu ser) desde los enfoques prevencion y atencion integral a problemas y
trastornos mentales dirigida a toda la poblacion

LUGAR HEAD VALLE MEZA 450 ANOS
FECHA 19 JULIO Y 23 JULIO DEL 2021

| OBSERVACION Se adjunta imdagenes fotograficas de la sensibilizacion

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.c
Valledupar, Cesar
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SECRETARIA LOCAL DE SALUD
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR "%,
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 :

ACTA DE TRABAIO

TIPO DE REUNION: INFORMATIVA

HORA DE INICIO: 8:00AM HORA FINAL: 2:00PM

FECHA: 26 JULIO AL 30 JULIO DEL 2021 A 11:0AM A 5:00PM

CITADA POR: APOYO PSICOSOCIAL. HEAD RAFAEL VALLE MEZA DIMENSION CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD
MENTAL

OBIETIVO DE LA REUNION:
Implementar acciones individuales y colectivas para la reduccion de los problemas mentales, suicidios y
problemas intrafamiliares para los usuarios del HEAD Rafael valle meza.

ORDEN DEL DIA:

1. BIENVENIDAY PRESENTACION

2. SOCIALIZACION Y UBICACION CENTRO ESCUCHA

3. INQUIETUDES Y CIERRE

DESARROLLO DEL TEMA

En la semana comprendida del 26 julio al 30 de julio del 2021 se da la bienvenida a todos los usuarios en las |

instalaciones de |a sala de espera y todos los pasillos del HEAD Rafael valle meza, El profesional en psicologia
continua la socializacién de la importancia de los centros de escucha, rutas de atencion psicosocial, asimismo
informarles que a partir del dia 28 de julio se implementd un nuevo harario para los centros de escucha de
2pm a 5pm y tener mas cobertura y asi convirtiéndonos en una red de apoyo para afrontar los problemas
psicosociales de dichos usuarios.
Se socializaron los siguientes temas.

e salud mental

e Rutas de atencidn psicosocial

La salud mental Afecta la forma en que pensamas, sentimos y actuamas cuando enfrentamos la vida. También
ayuda a determinar cémo manejamos el estrés, nos relacionamos con los demds y tomamos decisiones.
La salud mental es importante en todas las etapas de la vida, desde la nifiez y la adolescencia hasta la adultez
y la vejez, actualmente manejamos las rutas de atencion en dos fases red social y red de salud

La jornada finalizo con éxito, |a participacion de los usuarios fue activa, logrando canalizaciones efectivas y asi
cumplir los objetivos propuestas.

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Finalizamos la socializacion recordandoles a los usuarios la importancia de la escucha activa, las
respectivas rutas psicolégicas de atencion y los nuevos horarios para tener una mayor cobertura en
los centros de escuchas.

|
PARTICIPANTES CARGO FIRMA |
KATIA FIGUEROA GUTIERREZ PSICOLOGO y
1 . i\-}f. 1 ‘;‘"“.— i
KAROL VANEGAS PSICOLOGO{REFERENTE) lord Mimsin Yavtn Enacily
o o iatoe o

ANEXOS: se adjuntan evidencias fotograficas y registro de planilla.

Direccion: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293

e- mail:
Valledupar, Cesar






SECRETARIA LOCAL DE SALUD 9
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR SALUD
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021
EVIDENCIA FOTOGRAFICA
ACTIVIDAD Socializacién del centro de escucha Comunitario HEAD  Rafael Valle Meza

(cuida tu ser) desde los enfoques prevencion y atencion integral a problemas y
trastornos mentales dirigida a toda la poblacion

LUGAR HEAD RAFAEL VALLE MEZA 450 ANOS
FECHA 26 JULIO Y 30 JULIO DEL 2021
OBSERVACION Se adjunta imagenes fotograficas de la sensibilizacion

e

s

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co

Valledupar, Cesar
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SECRETARIA LOCAL DE SALUD =
E.S.E HOSPITALEDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

ACTA DE TRABAJO No.

TIPO DE REUNION: informativa LUGAR: C.E.C casa de justicia la nevada

FECHA: 12 a al 14 de julio del 2021 HORA DE INICIO: 08:00 HORA FINAL: 11:20

CITADO POR: YANKLIN A PEREZ RUIZ w{ POBLACION OBIJETO: Usuarios de la comuna cinco.
| | o

OBJETIVO DE LA REUNION: Reducir el estigma hacia los problemas y trastornos mentales y favorecer el
inicio de la Ruta de Atencion en Salud Mental.

Promover los factores protectores para la convivencia social y salud mental.
Promover el autocuidado y la corresponsabilidad en Salud Mental.
Promover los factores protectores para la prevencion de

las conductas de autolesion.

Disminuir la tasa de intento de suicidio

Disminuir la tasa de incidencia de intoxicaciéon por sustancias psicoactivas
Prevenir las diferentes formas de violencia en la comunidad.

ket ot ok o

' ORDEN DEL DIA:

1.5aludo de bienvenida y presentacion del centro de escucha

2.0rientacion a usuario

3. Atencion

DESARROLLO DEL TEMA

Enlasemanadel 12 al 14 de julio del afio 2021:Se realiz?a una intervencion a una usuaria de nombre;
DELSY HERRERA, por motivo de violencia intrafamiliar, se aplicaron rutas de atencién en comisaria
de familia y psicologia por su EPS, mostrando a si su satisfaccion de confirmada por el servicio

prestado por los profesionales del centro de escucha,

en compafia con la DR DAYRA HERNADEZ funcionaria de |a secretaria de salud se realizé todo el
acompafiamiento y orientacion de escucha activa a la usuaria de nombre; DELSY HERRERA ,en las
fechas del 13 y 14 de julio, se realiz6 trabajo de informacidn y sensibilizacién a los usuarios del que
asistieron a la casa de justicia del barrio la nevada, se tomaron firmas en las fichas de caracterizacion
foto grafia como evidencias de las actividades realizada se mostraron volantes informativos para
ampliar el conocimiento de los factores principales que afectan la salud mental en estos sectores |

de la comuna cinco

Direccidn: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: - ! -
Valledupar, Cesar






SECRETARIA LOCAL DE SALUD 2
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 :

COMPROMISOS ¥ CONCLUSIONES l

Durante los dias 12 al 14 de Julio del presente afio 2021: se desarrollaron las actividades de
sensibilizacién para Reducir el estigma hacia los problemas y trastornos mentales en las
comunidades de la comuna 5 y favorecer el inicio de la Ruta de Atencion en Salud Mental. En
conclusién, seguir trabajando en articulacién con los actores institucional y prestar un servicio con
excelencia para seguir trabajando en la promocion y prevencion de la salud mental del municipio.

PARTICIPANTES CARGO FIRMA
YANKLIN ARCELIO PEREZ PSICOLOGO g 5 ég 3
DAYRA HERNADEZ PSICOLOGA i Re it o
g l?k T..H ; THETE 4

ANEXOS: Se adjunta registro fotografico, y registro de atencion e intervencion.

Direccién: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: .
Valledupar, Cesar






SECRETARIA LOCAL DE SALUD g”
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR % SALUD
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Estrategia educativa "cuida tu ser" desde el enfoque del componente promocidn
de la salud mental y la convivencia en el entorno educativo dirigida a poblacion

ACTRGDAR de padres e hijos escolarizados. usuarios de los sectores aledafios de la comuna
cinco (centros de escucha activos casa de justicia la nevada.

LUGAR Casa de justicia la nevada.

FECHA 12 al 14 de julio 2021

A continuacion, se evidencia el trabajo realizado de las sensibilizaciones
educativas en orientacion en mantener una buena salud mental en los
pobladores del sector 05 del barrio la nevada, de esta manera se adjunta imagen
de las actividades realizada. durante los dias ya mencionados.

las fechas del 15 al 16 de julio se realizé trabajo de informacién y sensibilizacion
a los usuarios del centro HEAD del sector valle Mesa en acompafiamiento con la
companera KATIA FIGUEROA

OBSERVACION

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@ headese.gov.co
Valledupar, Cesar







JEIUSIA PNIES A (R30S BIBUSAIAUGT 3P UQISUBUEG
VHINJS3 3G OYINID
[2NPIAIPY| UOIJUBAIAIY| 3 01eWI04

VZ¥d OGNOJ3HY¥Y 0Q¥YNA3 TV.LUJSOH 383

anvs 3d Tv207 VIHY.LIINO3IS
YVdINAITIVA Z2 ViaTVITVY

B/ r0lN ORAIgJ « S AZe| Ul omer7e 7 (a4 502590\ - Sa7YOW" D <847 |1e2g

AT w01} ¥ P2 g0 U w77 | | bassaeaseisiaanzna| - OR5 0 705 15 s

%77 |- \ <£8| [ NEFIET] ogpeaps oot 2755578 ZAPrE AP EPh;

2 1MN27°(d ©TSHA < XA 22| | - ag? 57154 b 20Ul| SOV 27 A Z| Jo

e Y > st A A 22 e W e R w@

Hodvg BU e YV N8| VA 27 oSsazs e2g) £I212290|| & gy S LGS

50 \u% | - 727 7\ VPP 7777 2N L5729 77 7 5242 732

e 5 _LPHCT | 4@ | | P T 777 | Zshioresi 28|00/ G0 A I/ IR AT RE DL

opud k3 (Al s W3] [x ST LV .Wm\\x\m 525225 EIGBEN FPRG S| 1207

7P T " eer g\ sz L] | Z I oo hog 4AETECH)]| D500 (a2 | %

Y 5P x TP | 12| VAL Loksorizig] £194@96h OO B A 17 | 127,

T ok X s 09| 1k | | PR | haissbBsiE] £/ 904478 N2 TAT2INE 7. %.\m\
Clayicl> m m els m |

L ETE w 2 m m =) m M CHEE e Sd3 m VNANOD /NQIDO3NA | OLOVINOD | NOIOVOILNIGH]  SOQITI3dY A STHEWON | vHO34
@|F|E|0|21%1F ox3s

NIWID3AN
‘WHINOS3 3a O¥LANZD
YiN3L IVINIW ANVYS A VIDO0S VIONIAIANOD NOISNIWIa
IVNAIAIGNI NOIONIAYILANI 30 OLYWHO0L - D h—
BT LZ0Z Oid - VALLOT 10D SINOIONIANILNI 30 NV1d "2'$'3 ) 'VZVA OGNOGIUYY OGHVNAS TYLIGSOH

ACANT 3 =~

€



s



QvdH 353 - TZOZ - Jid
ELIEJUMUDY UQIUSAAIL) —

21IUASISY 3P e

ld AP O1eWI04

2% 61
e s 8L
2r 2> ¢ Ao * (RO || w?rF 0\? b5 SHLRI;  TIZA0D S (v ddT| w
A B D o e ' Y /s L= N BETELEA N DL A,
A YN ) - +* 5SS~ <Y, a\\\h\ ZLS IO Sa7 oldUniE .\2
CTPTIIST TG e | # 1 sel- ST AN l&wm@\waﬁﬁv\ 720 1739 6\&\%%\ o=
QHN%S V! < |I~ss| - LI | AT STE AL 720 e Z £ |
C@@C o 3 8| = Xp L PO S [ bS2 550 DM - D110S00 (M v
« 7% AN A2 S | AL CHOIE 27 LS W
__ R S %ﬁhﬁ P L 5A =] ﬁwwm\bum\\@\ HACO 2L BH AR L R m
WA P S/~ AT TS (SIS ELI ) - OATL AL s
§ \N = b2 |~ P R AR I NG i il A A
S i AT I sl SATDTTCL AT TS oD 1 VI -
L@g W « | iz ] |- \.%\%\ TIPS [9SUP5 SSH rdel7 L4 2,77/ 75 | »
N ok A N v | S | D T bk TS TTAPA72 G s
AT _\gi&r < Sk | = ST G| IS 2B LA AT D
@ R 1S (| arap i | -1bh El2 Al P 7Y/ AU <
o p Um A AS | = S 27| SZAITLbh  SUAO YIS
Yot IS | 4 VAR st AN A W il (/A
VNI m m m M m 8 m m . avaina NOIOVOILLNIG SOQITI3dY A STHGWON N
— ‘3ANINOJWOD
LI A AL A T TEVAVAEL Y VINEL CH T DI cea ~P5 < D avon)
) Y0t et Yo @A ZAS AN Moo Beok| ) 202 -7.0 - P woad
YIONILSISY 30 0avLSsI] VAR RS O LA,
HOS - 518 ON OALLYHLSININGVEILNI OLVHLINOD B 754 j '72¥0 QGNOG3HY 0QUVNGI THLIdS0N
$Z0Z Dld SYAILDTTOD SINCIONIAHTINI 3G NV Id
YZVI OGNOQIHMY 0advNd3a TYLIdSOH 353 m « m ¥
anivs 3g qq.UO.__ bl .ﬁmtum..m |




Y R WA




J0537) - DCNPAJIC A

o oD annno|prousish ow-a
CEIOVRS (D4 GIQTYRS OUOIDIB] GE - EF "ON 07, DILDD) (uo2an]

s

i%rr T\w _Tmﬁ.w?\%%@ N HA79S T I it
=2 0 e T} Ak | 98 99825k & 1A G 135RH K IO A
lk@r?ﬂ& _ - L D&Rmuﬂ &wn\iw Bl I R BN Woogstles LB
| — |r| A |\‘.ﬂ|,uinoN \J LLS e @= awmummJ/.«SAm.T%@ c.,,wa%
=7) Ay || 2R | TP5925)2 o505 J2ght# gv ﬁ\mr N
. T T FIRe | ress ke SESEPSSYO Iy sy
: T TF g ey st o T ST 47/ \\QV\

- | ey \ﬂ AT vhear?d g P50 sy otdon 5831,3%. |
B €T VR AR B et M_Mmm\u mo%ﬁ@am@ﬁsz?mmﬁﬂﬁ 5 gjeroW
g AT oW SHRESERE Y bg hg L1 B ENHG %506
gar ﬂ-wgc_g! I l-ﬁm%%v@ P9 XhOgkbh D3} ONORT
TLM.T.W/QIQD\@I el | - T Mﬂ_ amﬁﬂﬂ wwdw_um\ww‘mw&@ﬂm 2°5LY, Mmh.ﬂﬂwﬂl.@yﬂbg\q
waoopowy [ x| peBu g LQVI@,\.N%_% s s 0| IOIPY
= [ oeam | | * | N 141‘ - _ - m soaniady 4
H Tl G¥12313. 26_,._ i | ouy _wowézmm o | oxes | popa | .. -ONOd3WL - | Sd3 ) NODVOHUNQL A JEWON _
| - ool . TYIDNTE3AId 30DCING - # e , g - b
,.\\_N\\\\n\\\\\.,\ AT T A2 oI Bws| L M.%N ~HACO -2/ ¥HOH rm\\.\ﬂ“\ \\\\w&\\\\\& ﬂmﬁzommwx#

i PO U2 - e SONEZ \ww\.v@\\v%m@w \Q%\\%\\\\\\\Q Wil

S N
- - L P L ouibpd | VIS GIHVNASN TV HOIDNILY A NOIDYWEOINI 20 ¥WaInS
5 :oEw> ¥DHUNIID HOIDDINITENT
Lol om_gu YI¥Q OONOCIEEY DUEVAGI TViSOH
- C OOYRIAITTIGOT VEFRIWE
- owom ogdad | o o -







-~
avaH 353 - 120T - Did

2BLUNWIOD UQIDUBAIBIU| - BIDUSISISY 3P BJjiUE|d 2P O1BLIOS

5 5P PN Te HE[ LT -7 7e7zaeR rELESo77] LT Ev |6

O uSTO Wy - P ST AT r ] X EEEOD A 207 o st

SO awiAog] 8 i = Yk a7/ g7y A

TP S U I "2 | ST VP |- 22ROHB O AP b AL

Toe L [ 22 AN S22 | £CTEL L 65 VU AT AT A0 [

XSRS pon- P A || v - 2oh V) ST TG

SAeuS >N S ~955 | | . FTES2 S 2040 2 L 77§ TS
OB PMEW [ ¥ A2 || S7Z anmi7 S 959 -sq Cf VA7 125 G er| -

_SND RS S J S I | AT PP 2 'SSZ
Rk R $2| |—| -~ 777 (220053 SA "L 7 G /FH ot |

§ S\ / K (Pl SHTGTTI [ pZZS A P EZYZ 7676

0o gr= Y pssafy = * S |- THHALS | Op SEIB-SODN ORI S D75 e

(TR @S T, i S BLZANZ T S gl ST

SRS Ypao g | F3 91T B 7> T A LA BT (PRI T S |9

Rz o 574 ~ TN TC - O[Z 0572001 MW /AT

77 3778 - 122 - ST TV LSS A VT T |

SPFT)V))I\  TARK - ~B 4 ~| 5=l 222277 £56768 SPO e cr o 77 ST e

A / % - ST E D7k ZhZ BA 5Py TV e

L= C 1 A" W) /1 17 WSS SARITBSSO0, P38 T4

= < Wi 4 o ‘
318|838 =18 B
YINYIL m m mlm_ W a m z unv. — avaiing NOIDYII4IINIaI SOQITI3dV A STUFINON N
w qu »

(T A2 P2 IDZ. YA I A DA (PP OC 2 THVAVYEL WV YINGL

‘ILNINOdINOD

R R TR =7 o

Y PP g 47T CAVAIAILLOY

- (DI 62 'YHOH

L1202 £0-8/ WHIa4

&L svanazTion

-

VION3LSISY 3@ Oavisii

45S - ST8 "ON OALLVHISININGYYILNI OLVHINOD

1202 Jid SYALLDT102 SINOIDINIAYILNI 30 NY1d

C

YYZ¥d OGNOJIYHY OaUYNA3 TYLIASOH
anivs ia V207 anNvs 3a VI¥v.13yo3

C

YNVIVOE GQVartvo NOJ HOEANTEG
989 1, "VZ¥0 0CHOGINYY OO¥YNGI TWLIdSOH
i 5 Be i EIRE S e







Qv3H 353 - 120¢-D1d

S

S BLIENUNLIOD UDIILSAISIU| — BIJUSISISY 3P EjjiLie]d 3P 01ew 104
6L
8L
I
9l
51
vi
£l
Zi
% § L
- 0L
; Tl 6
S TR Oz | 4| [POINTL( oS OGlzgeEl  SoP Do 220(] s
. *p 1S | [« [POEOL X ) Thblehbly | 2ol O DO
. : YN ¥ SGNTE ] ._,...‘uo.;,.(.H\bQ ooy Q2L &E G DL O:_:Oru eI
M TR » Og| |7 PYIRY T O=0D[18'32Ga300L| VoG] OUSSH) ] s
v . A \ - 7V £
- .&%:QU&T&(W, | 0% . PoUSOL 9%YOLTTl| CD,CQD OU2A z
(OVIRG bprbiriy| ¥ | €| || OO 4 O HSTecG0) QlreDX¢ ) puoL
= T O > W o m L -
VINYID m m m M m m W M OX3S avaiinNg NOIOVOIdILN3A!l SOQITIEdV A STHUGWON oN
>
L :3ININOJINOD
) O PTI2L s 2N X F HYIVEL Y VINEL 2Ny ¢ HVONT
) oo OS2 7227 JOVAINLOV .:.«..\NN\  WHOH \NQN £0- \\ / w034
VIDNILSISY 30 0avISI s.mmslm R
¥OS - §18 "ON OALLYNLSININOVHILNI OLVMLINOD 343 p V240 OGNOUINEY 0GNYATS TyLIdSOH
LZ0Z J1d SVAILDITOD SINCIONIAYILNI 3A NV Id G
YZYad OGNOA3IYHY 0a¥vNa3 TV.1IdSOH 353 \ ol <m -*
ﬁ. anvs 30 w007 Smﬁwmom.rw ) o o=






SECRETARIA LOCAL DE SALUD 2
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

ACTA DE TRABAJO

TIPO DE REUNION: informativa LUGAR:C.£.C casa de justicia la nevada y HEAD valle

mesa

FECHA:18,21,22, 23 de julio del 2021 HORA DE INICIO: 08:00 | HORA FINAL: 11:20

CITADO POR: YANKLIN A PEREZ RUIZ POBLACION OBIJETO: usuarios de la comuna cuatro

y cinco de Valledupar

\OBJETIVO DE LA REUNION:

Reducir los problemas de trastornos mentales en las comunidades del sector cuatro y cinco, favorecer el inicio|
de la Ruta de Atencion en Salud Mental.

©  Promover los factores protectores para la convivencia social y salud mental.

o  Promover el autocuidado y la corresponsabilidad en Salud Mental.

o Promover los factores protectores para la prevencion de

o las conductas de autolesion.

5 Disminuir la tasa de intento de suicidio

o Disminuir la tasa de incidencia de intoxicacion por sustancias psicoactivas

©  Contener las tasas por violencia auto-infligida dentro de los estandares promedio.
o Prevenir las diferentes formas de violencia en |la comunidad.

ORDEN DEL DIA:

1.saludo de bienvenida y presentacion del centro de escucha

2. arientacion informacién, educacion en salud mental a usuario de la comuna cuatro, cinco

[

3. orientacion, intervencion y respuesta a los usuarios

Jﬁ DESARROLLO DEL TEMA

El dia 19 de julio de presente afio se realizé trabajo de informacién y sensibilizacion a los usuarios
que asistieron a la casa de justicia del barrio la nevada, se tomaron firmas en las planillas, como
evidencias de las actividades realizada se mostraron volantes informativos para ampliar el
conocimiento de los factores principales que afectan la salud mental también realizaron visitas las
funcionarias de OIPM de migracion con el objetivo de realizar rutas de atencidn y orientacion halos
migrantes del sector cinco, esto como entidad del ministerio de proteccién social.

En la semana del 21 de julio del afio 2021: se realizé una intervencién a una usuaria menor de edad,
de nombre; ARLENYS MERCADO ZAPATA, por motivo de abuso sexual, se aplicaron rutas de atencidn
en primeros auxilios psicoldgicos, se establecio ruta al centro de atencion CAIVAS, mostrando a si su
satisfaccion de confirmada por el servicio prestado por los profesionales del centro de escucha casa
de justicia la nevada, de esta manera también evidenciamos las actividades de los dias 22 y 23 de
julio del presente afio, en horas de la tarde se realizaron las actividades de informacion,
sensibilizacion y orientacion, en el HEAD del sector valle mesa, de esta manera seguimos trabajando

en articulacion con los actores institucional y seguir prestando un servicio con excelencia. i

Direccion: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: :
Valledupar, Cesar






SECRETARIA LOCAL DE SALUD 2
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 |

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Durante los dias 19,21,22,23 de Julio del presente afio 2021: se desarrollaron las actividades de
sensibilizacion para Reducir el estigma hacia los problemas y trastornos mentales en las
comunidades de la comuna cinco, para favorecer el inicio de la Ruta de Atencién en Salud Mental.
En conclusion, seguir trabajando en articulacién con los actores institucional y prestar un servicio
con excelencia para seguir trabajando en la promocion y prevencion de la salud mental del municipio

de Valledupar.

PARTICIPANTES CARGO FIRMA
YANKLIN ARCELIO PEREZ PSICOLOGO g g ég E
DAYRA HERNADEZ PSICOLOGA & . Ay ARy b
{1}%!5- v T ALY !

KATYA FIGUERO PSICOLOGA

ANEXOS: se adjuntan evidencias fotogrdficas y listado de asistencia

Direccion: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e-mail: perancia ¢
Valledupar, Cesar






] SECRETARIA LOCAL DE SALUD
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ACTIVIDAD Estrategia educativa "cuida tu ser" desde el enfoque del componente
promocion de la salud mental y la convivencia en el entorno educativo dirigida
a poblacion de padres e hijos escolarizados. usuarios de los sectores aledafios
de la comuna cinco (centros de escucha activos casa de justicia la nevada y el
HEAD sede Rafael valle meza)
LUGAR Comuna cinco casas de justicia la nevada. HEAD sede Rafael Valle Meza
FECHA 19, 21,22,23 de julio 2021
OBSERVACION | A continuacion, se evidencia el trabajo realizado de las sensibilizaciones en

orientacién en mantener una buena salud mental en los pobladores de las
comunas 4 y 5 de esta manera se adjunta imagen de las actividades realizada
durante los dias ya mencionados.

-

¥

]

-

psicélogo, del PIC YANKLIN P
19/07/2021 08:28:41

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846

e- mail: gerencia@headese.gov

Valledupar, Cesér
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SECRETARIA LOCAL DE SALUD
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

ACTA DE TRABAJO

TIPC DE REUNION: informativa LUGAR: C.E.C casa de justicia la nevada
FECHA: 26 a al 30 de julio def 2021 | HORA DE INICIO: 08:00 | HORA FINAL: 11:00
CITADO POR: YANKLIN A PEREZ RUIZ POBLACION OBIETO: Usuarios de la comuna cinco

OBJETIVO DE LA REUNION: Reducir el estigma hacia los problemas y trastornos mentales en las
comunidades del sector de la comuna 5 y favorecer el inicio de la Ruta de Atencidn en Salud Mental.

v" Promover la salud mental en la comuna cinco del barrio la nevada y sus alrededores, reconstruyendo
el sentimiento de valor y de autcestima, dotandoles de habilidades sociales que les permitan tener
relaciones interpersonales satisfactorias, mejorar el clima familiar y social de estos sectores.
Promover los factores protectores para la convivencia social y salud mental.

Promover el autocuidado y la corresponsabilidad en Salud Mental.

Promover los factores protectores para la prevencion de

las conductas de autolesion.

Disminuir la tasa de intento de suicidio

Disminuir la tasa de incidencia de intoxicacion por sustancias psicoactivas

Contener las tasas por violencia autoinfligida dentro de los estandares promedio.

Prevenir las diferentes formas de violencia en la comunidad.

CALLLLRRR

ORDEN DEL DIA:

1.saludo de bienvenida y presentacion del centro de escucha

2.arientacion informacion, educacion en salud mental a usuario de la comuna cuatro

3. intervencion previa y respuesta a los usuarios de pendiendo su situacion

DESARROLLO DEL TEMA

En la semana del 26 al 30 de julio del afio presente se presentaron trabajos de informacion,
sensibilizacion, a los usuarios que asistieron a la casa de justicia y a los usuarios de HEAD del sector
la nevada, se tomaron firmas en las fichas de caracterizacion fotografias como evidencias de las
actividades realizada, se repartieron volantes informativos para ampliar el conocimiento de los
factores principales que afectan la salud mental

En cuanto a los tres usuarios que se le realizaron la atencion de la escucha, en los dia 26,28,29 de
julio se le aplicaron los lineamientos y orientacidn pertinentes , remitiéndolo a su EPS por cita con
psicologia, todas estas intervenciones que se llevaron a cabo fueron en conjunto con las
funcionarias de la secretaria local de salud, algunos de los usuarios fueron captados por las
socializaciones que se realizan en el centro de escucha ubicado en la casa de justiciay HEAD sede la
nevada, en ocasiones algunos son citados por las compaiiera de la secretarias de salud, de esta
manera se le pudo brindar la orientacién y solucion a sus dificultades

Direccion: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail:
Valledupar, Cesar






SECRETARIA LOCAL DE SALUD '

I E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA VALLEDUPAR
1 PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

( COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

ﬁurante la semana del 26 al 30 de Julio del presente afo, se desarrollaron las actividades de

sensibilizacién para Reducir el estigma hacia los problemas y trastornos mentales en la casa de
justicia y asi favorecer el inicio de la Ruta de Atencion en Salud Mental, En conclusién seguir
trabajando en articulacion con los actores institucional y prestar un servicio con excelencia para

seguir trabajando en la promocidn y prevencion de la salud mental en las diferentes comunas y
centros hospitalarios de Valledupar.

Estas socializaciones he intervenciones se realizaron de la mano con las profesionales de la secretaria
de salud municipal, a continuacion, se respalda con su nombre e identificacién y firma digital

B S B
. FARTICIPANTES CARGO o FIRMA

YANKLIN ARCELIO PEREZ PSICOLOGO g g ég i 4J

ELIANA SUAREZ
‘cc1065609069

Cc77093492
1 TRABAJADORA SOCIAL

ANEXOS: se adjuntan evidencias fotograficas y registro de asistencia.

Direccién: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: :
Valledupar, Cesar







SECRETARIA LOCAL DE SALUD
E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
ACTIVIDAD Estrategia informativa y educativa "cuida tu ser" desde el enfoque del
componente promocion de la salud mental y la buena convivencia, dirigida a
poblacion del sector de la comuna cinco, centro de escucha sede casa de justicia

La Nevada.
LUGAR Centro de escucha casa de justicia
FECHA 26 al 30 de julio 2021

OBSERVACION A continuacion, se evidencia el trabajo realizado de las sensibilizaciones
educativas de orientacién, para mantener una buena salud mental en los
pobladores del sector cinco, de esta manera se adjunta imagen de las
actividades realizada. durante los dias ya mencionados. en las fechas del 26 al
30 de julio se realizo trabajo de intervencion, informacidn y sensibilizacion a los
usuarios del centro casa de justicia y HEAD del sector la nevada

27/07/2021

29//07/2021 , 30/07/2021

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co
Valledupar, Cesar
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EA @* SECRETRAIA LOCAL DE SLAUD wiowe B SALUD
Hmm Lt E.S.E HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA ®

SERVICIO CON CALIDAD HUMANA

DESARROLLAR DE FORMA TRIMESTRAL UNA (1) ESTRATEGIA EDUCATIVA
"CUIDA TU SER" DESDE EL ENFOQUE DEL COMPONENTE PREVENCION Y
ATENCION INTEGRAL A PROBLEMAS Y TRASTORNOS MENTALES Y LAS
DIFERENTES FORMAS DE VIOLENCIA EN EL ENTORNO COMUNITARIO
DIRIGIDA A POBLACION DEL CICLO VITAL ADOLESCENCIA, JUVENTUD,
ADULTEZ. (ACTIVACION DE RUTA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR ENFOQUE
PYP). IDENTIFICACION DE CAUSAS LEVANTAMIENTO DE LINEA BASE.

JULIO DE 2021







HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 VALLEDUPAR

-'i“"ITiL Ewikm KNREDANM ESE
Ty g o FORMATO — ACTA DE REUNION

ACTA DE TRABAIO No. 02

TIPO DE REUNION: Informativa

FECHA:09-07-2021 s HORA DE INICIO: 8:00 HORA FINAL: 11:00

CITADA POR: Apoyo psicosocial dimension social y salud mental

OBIJETIVO DE LA REUNION:
v Sensibilizar y educar a la poblacion del mercado publico de Valledupar frente a las
diferentes formas de violencia y el rechazo ante esta

v Promocion y socializacion de los centros de escicha

ORDEN DEL DIA:

1. Presentacion

2. Promacion de la ruta de atencion psicosacial

3. Socializacion sobre la estrategia “cuida tu ser” Centros de escucha comunitarios

DESARROLLO DEL TEMA

El dia viernes 9 de julio del presente afio el equipo de salud mental hizo presencia en las instalaciones del

mercado publico de la ciudad de Valledupar, en compaiiia de la dimision salud lahoral, nos articulamos con
el fin de hacer una campafia dispuesta a informar a la poblacion y hacer un buen trabajo.
Nuestro equipo salié de puesto en puesto brindado la infermacion a todos los comerciantes y compradores
del mercado, con el fin de socializar la activacion de la ruta de atencion psicosocial, rechazo contra la
violencia de género, intrafamiliar o cualquier tipo de violencia; ademas se realizo el ejercicio de promacion,
educacion y prevencion como también mencionamos los buenos habitos y la impaortancia de gozar de una
salud mental estable.
Se dio la informacion del funcionamiento de los centros de escucha, el benéfico que tiene acudir a ellos en
cualquier situacion que se les presente en su diario vivir y por su puesto |a ubicacién de cada uno de ellos
» Lacasa de justicia de la nevada
» HEAD Rafael valle meza
» HEAD San Martin
Con horarios de 8:00 am a 11:00 am, les recordamas que en el centro de escucha de la nevada solo tiene
atencién de lunes a miércoles en los mismaos horarios, pera también hicimos la anotacion de que el usuario
no tiene necesidad de apartar cita.

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

En el encuentro realizado se presentaron personas interesadas en el servicio de los centros asi que le quipo
les brindo sus nimeros personales con el fin de direccionar al centro mas cercano y asi lograr la atencion y
poder brindar ese apoyo que necesiten; Asi mismo todas las personas intervenidas se comprometieron a
buscar ayuda en caso de necesitarlo.

PARTICIPANTES CARGO “ FIRMA
Karol Mercedes Vanegas Gonzales Referente Bmension socialy ‘ ,;'{;,;;J i e
salud mental st
Maria Angelica Martinez Fuentes Trabajo Social %ﬂ & ,7 / f;,{
Claudia Baron Psicologa

\ Hu{ N %)iﬁ\ ‘ﬂ i N

ANEXOS: Registro fotografico y “lanilla de intervencion.

Direccion: Carrera 20 No. 43 —63 / Telefono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail:
Valledupar, Cesar






CRET, LOCAL DE SLAUD
1"‘"-! EAD " ] ES.E e s E D ARREDONDO DAZA SALUD
| PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021
Tr543332EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
ACTIVIDAD Sensibilizar y socializar la ruta de atencién psicosocial a los comerciantes y
compradores de la plaza de Mercado
LUGAR Mercado Publico de Valledupar
FECHA 09 de julio del 2021
OBSERVACION A continuacion, se evidencia el encuentro en dicha comunidad y se adjuntan
fotografias

Direccién: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co
Valledupar, Cesar






Qv3H 353 - TZ0Z - Did

21IUUNWOD UODUSAIDIL| — BIIUSISISY 9P Bfjiue|d 3P 01BW.I04

Av\wc\tﬂéu oA~ DA~ Sp[X y ..V\W\\ Ll @w\\ 220445 bi _D\E\\ZO XY
ch 0b0 b Cs| [\ 77 P 7hof Db iy G
2377 g 3V S FTT 7 (1¢gbend, &er, Ul

i RN Al it B T3 o Ny B AV

A bel | [P e GasgRs T o [ -
M| SYUALLT - epl~| |FZ7) % IS B o, 57770 ]| v
S, WPV P A x| lpma P a7 2055955707 s’y 7T e
ape Oh x| - | ot x &\\t\\ m\ “E g _Skhiol iz CI2d p “/\ z
_\%\_Q( 62 o gv | * wa\w\\\\w W 29131 €L AP RL m
NQsaﬁfhuTm upraf | . 2 | % P2 o \k@\tm 598 4 S0y &w\w&:%e &\ _ v\ oL
PN g | 0| x| Py 2[R EbI 5907 E7 i/ &ﬁ@ 6

ki I sl 7| 2P| X ik 77 P L0 9l bl80] IR I
DA Rk o DR P Al ./ AL Wiz M
Al T L [XgP=osr 77 72 F 9ETegh 99y S} s
efledy - /7] x| \Eu&&\d@wl BT s\k.& TIAIT = s

Mwwo SO eI e i/ AT YAy Y EIFYO S TP
e AR h | A R P 59501590 ) <) s

. ?k\ th| % ity i &\@ QCQTsbes| , ogendf AU
- Ha &Y Sb | X| | PP R OLi GGl [ a)  wWSE PG

s - W | 4 i VU

VNN . M m m M m 3 m m - avaina NOIOYOI4ILNIA! SOQITI3dY A STUGNON N
@;ﬁu,ﬂw,ﬁnw@uu wm\\ N\Q..\\W .\*% m\U § N\u Q@Egﬁw M\ﬂ R\g \Q ﬁ.& ICLIRA L E] ‘_,A bti__.cQ\ T...sxu.rw.im,l ﬁﬂaﬂ“ﬂ%ﬁmﬁeiwmm%&wmzwﬂsw_ww
[PLPW FRIPS 2p e Rbpy PRI :avalLoY Wi} (1030 ¢ 1HOH 12o7 e, g Lo wHO34
..... : VION3LSISV 30 0QV1SI - §|§|E e NG O ..f.l.;

- ¥OS - 518 'ON OALLYHLSININGVEILNI OLVLINOD amm_ V24 OO oﬂga._ﬁzm%v .

1202 Dld SVAILDOIT0D SINOIONIAMILNI 3a NV1d
vZVa OGNOGINHY 0Q¥YNA3 TV.LIdSOH 353

. anivs 3a 1voo1 qhm.\kmwsmm

™






Qv3H 353 - T20C - Did
BLIE}UNWIOY UDIIUBAI1U] — BIJUISISY 2P BfjiLe|d 3P D1eu 104

\ N\ o 64
> \ N\ R A AN 81
N N . Ko G N , m
/,J e 16 s \ 40 M\ \, 9l
N\ A\ X N\ 51
\ \ N\ vi
A \ \ £l
_ ) & / y /, (43
N pYig X W
N oL
29 (| [P P o g T00 ££] UL apioin | e
[ SE[X| BPZY F Zmjlobq885961 T9IRE, TAUT s
- A1 S| NP O CFA L 4L ~O)gy WM s
T T B || T sy jaa HoB b | [qEept ipig esged T
RS oMk | Cb (x| [P P PE ) e28iggzi]  waunly 9pATEf
70\ % o e x RWG.}C\\& Qm @.ﬁ\k\w 012648 5901 Qh@\ \\u\\u\&\_ z
ow AT - Ohvf % NDEEY/ Y Pl 468 £95T IOH B
;] 4 L ’
9 .5 = W o m m
VINHI WM m m w m m W qu Ox3s avaling NOIOVOIdILNIa! SOQITIZdV A SIHUTINON oN
B
| (TIPS L P2S FEW077)] :31NGNOdIN0D
HYLIVHL V VINTL opP®@ 2] 2P FP2PL4 uvoni
:QVQIAILOY 'VHOH 1202 oo Lo wHod
- ) VION3LSISY 3 0QV1SI - N e e E.%E&.i}
i RO A HOS - G518 ON OALLYHLSININGVEHILNI OLVHINOD ] I3 5 Y20 OGNOGINNY 00NYNAT TYLIdSOH
9 LZ0Z Dld SYAILDITOD SINOIDONIAHILNI IA NV 1d
ﬂDn_(,m \m ..m&:nmﬂds YZva OGNOGIYYY 0G¥VNA3 TV1IdSOH 353 \W/Pln < w I-T
— anivs 3a w207 Smmmmbmm O . .







CATY HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA

S 8 VALLEDUPAR i
HIEPTAL BLAEDDAREDOMOLS  ESE PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 J '
ACTA DE TRABAIO No 1
TIPO DE REUNION: Informativa
FECHA: 8 de julio 2021 THORA DE INICIO: 8:00 T HORA FINAL: 11:00
CITADA POR: Dimension social y salud mental

OBIETIVO DE LA REUNION: Sensibilizar y Educar a la comunidad las diferentes formas de violencia, dar a
conocer |a apertura de los diferentes centros de escucha y como se brinda |a atencion en cada uno de ellos.

ORDEN DEL DIA:

1. Saludosy bienvenida

2. Oracion

3. Socializacién del tema

DESARROLLO DEL TEMA

El dia 8 de julio del presente afig, se convoco la socializacian en la galeria popular con toda la poblacidn de
los vendedores y visitantes con el propdsito de socializar con la poblacion objeto temas importantes como:

e Prevencion de las formas de violencias
e Inicio de los diferentes centros de escucha ubicadaos en el Head San Martin y Rafael Valle Meza en
los horarios de lunes a viernes de 8:00 am a 11:00 am.

Nuestro propdsito es dar a conocer a los miembros de la comunidad a intervenir la activacion de las rutas
de atencidon en violencia intrafamiliar, violencia basada en géneros, viclencia de parejas, abuso sexual,
consumao de sustancias psicoactivas, prevencion, riesgo suicida al igual que atencion integral de la familia
del paciente mental; se le dio a conocer a la comunidad los diferentes factores que afectan una buena salud
mental en las personas con el proposito que ellos puedan identificar los diferentes factores de riesgo,
también se les informo la apertura de los diferentes centros de escucha de salud mental,

La poblacidn atendida recibio con mucho agrado la socializacién de estos temas, aportando la importancia
de la apertura de los diferentes centros de escucha en salud mental.

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Tener presente las recomendaciones para mantener una buena salud mental
Replicar la informacion con los familiares y amigos sobre la apertura de los centros de escucha
Aplicar en su vida las buenas practicas para tener una sana salud mental.

PARTICIPANTES CARGO FIRMA
Karol Mercedes Vanegas Gonzales Referante Divension sodialy ' ,,1.... w.,mb.:. Mol
salud mental Ve
B Forwn
Maria Angelica Martinez F Trabajo Social oy v
arta Angelica Martinez Fuentes rapajo Socia 3 éﬂék 7 ;7.,4

A 3
‘ d"‘"?‘d’q “,)ij}{f‘ﬁ N

I
LY
Lo

Claudia Barén Psicologa

ANEXOS: Listados de asistencias y evidencias fotograficas

Direccién: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: -
Valledupar, Cesar
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ﬁ EA n‘p ‘ HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA 5
e mmls: | PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 | 0% SALUD
l SERVICIO CON CALIDAD HUMANA L )
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
ACTIVIDAD Socializar bajo estrictos protocolos de bioseguridad la informacion sobre cuales son los
factores de riesgo que atentan con una buena salud mental a la comunidad de la Galeria
- _ Popular _ -
LUGAR Galeria Popular
FECHA 08 de julio 2021
OBSERVACION A continuacién, se evidencia en la infografia participacion de la comunidad y
entregas de folletos sobre la informacién brindada.

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co

Valledupar: (fesar
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A R HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
o | VALLEDUPAR
HOSPTH, RAARMO AREUSNOADALE * ESE PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 :

SERVICHD CUlN CALIDAD MUMANA

ACTA DE TRABAIO No. 2

TIPO DE REUNION: Informativa

FECHA:13-07-2021 7 HORA DE INICIO: 9:00 HORA FINAL: 11:00

| CITADA POR: Apoyo psicosocial dimensién social y salud mental

OBIETIVO DE LA REUNION:
v Sensibilizar a las mujeres y adolescentes de la asociacion mixtos sur occidente Il fami
frente a las diferentes formas de violencia y el rechazo ante esta
v Promocion y socializacion de los centros de escucha

ORDEN DEL DIA:

4. Bienveniday presentacion del equipo

5. Socializacion

6. Inquietudes

DESARROLLO DEL TEMA

El dia 13 de julio del afio 2021 el equipo psicosocial de la dimension de convivencia social y salud mental se

dirigid a la comuna 4 exactamente al CDV, con el fin de tener el acercamiento con las mujeres y adolescentes
lactantes y embarazadas pertenecientes de la asociacion mixta sur occidente Il fami, fundacian que lucha por
disminuir la desnutrician de madres lactantes y embarazadas, asi mismo su lider hace lo posible en gestionar
con entidades para que las capaciten y brindarles servicios que les beneficien, en esta aportunidad que nos
regalaron de tener este acercamiento, se tocaron temas de vital importancia como la prevenciaon de las
diferentes formas de violencia, la importancia de portar una excelente salud mental, la importancia de buscar
ayuda psicoldgica y por supuesto hablarles sobre la estrategia “cuida tu ser” centros de escucha co munitarios,
informando sobre sus funciones y la labor que alli se realiza en pro del bienestar de las y los habitantes de
esta hermosa ciudad: Trabajar con mujeres es muy grato ya que siempre estamos en busca de empoderar a
la mujer, motivar a tomar las riendas de su felicidad e incitarlas a luchar por el bienestar propio y de su seres
amados, cabe resaltar que todas las asistentes fueron muy activas y receptivas frente a esta importante
intervencion.

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Se concluye este encuentro recordando la importancia de acudir a los centros de escucha ante cualquier
situacion que se les presente, brindandoles el apoyo y que recuerden que no estaran solas, ademas de
invitarlas a realizar el ejercicio de voz a voz sobre |os centros de escucha, con la finalidad de que sus familiares,
su comunidad y allegados sepan que hay un lugar dispuesto a apoyar a quien lo requiere. Cabe resaltar que
todas las asistentes fueron muy activas y receptivas frente a esta importante intervencién y dicho personal se
comprometio a practicar los buenos habitos de la salud mental.

PARTICIPANTES CARGO FIRMA
f . as . . .,-‘A“ .F‘.‘
Karol Mercedes Vanegas Gonzales Refersite Dimension sodal ;J-,gm'-.#,,ar,.,,a,
y salud mental e
Maria Angelica Martinez F Trabajo Social 4 ///7
aria Angelica Martinez Fuentes rabajo Socia L é,,.c‘& Fﬂ?%
-

Claudia Bardn Psicologa

(TN Af‘. ‘\3? ;P‘ﬁ\.
‘-.,'U-“-'«L i 1\»'. JAUN)

ANEXOS: Se adjuntan evidencias y listados de asistencia.

Direccion: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail:
Valledupar, Cesar







HOSPTALEDARDO ARREBONDODAZ.  ES.E PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 U

SERVICIO CON CALIDAD HUMANA 1

[
l e G

- ™ HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA i
HEAD) m,m?} T

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
ACTIVIDAD Sensibilizar y socializar la ruta de atencidn psicosocial a las mujeres y adolescentes
de la asociacion mixtos sur occidente Il fami
LUGAR Comuna 4, CDV
FECHA 13 de julio del 2021
OBSERVACION A continuacion, se evidencia el encuentro en dicha comunidad y se adjuntan

fotografias

v S

Direccién: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e~ mail: gerencila@ :’:f.‘ii" 5€.80V. C(
Valledupar, Cesar
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_{gmlq el B HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
VALLEDUPAR <2
hz‘rnammuq.mfmnm ESE PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

ACTA DE TRABAIO No. 3

TIPO DE REUNION: Informativa

l FECHA: 14 de julio 2021 HORA DE INICIO: 7:00 HORA FINAL: 10:30
1
f
E
r

CITADA POR: Dimension social y salud mental

OBIETIVO DE LA REUNION: Sensibilizar y Educar a la comunidad las diferentes formas de violencia, activacion ]
de rutas y dar a conocer la apertura de los diferentes centros de escucha y como se brinda la atencion en cada
uno de ellos.

ORDEN DEL DIA:

7. Saludos y bienvenida

8. Oracion

9. Socializacion del tema

DESARROLLO DEL TEMA

El dia 8 de julio del presente afig, se convoco |a socializacion en la Terminal de Transporte de Valledupar con
toda la poblacion de los abuelos adulto mayor HERMANITAS DE LOS POBRES MI CASA con el propasito de
socializar con la poblacién objeto temas importantes como !
e Prevencion de las formas de violencias
¢ |nicio de los diferentes centros de escucha ubicados en el Head San Martin y Rafael Valle Meza en los
horarios de lunes a viernes de 8:00 am a 11:00 am.

Nuestro propadsito es dar a conocer a los miembros de la comunidad a intervenir la activaciaon de las rutas de
atencion en violencia intrafamiliar, violencia basada en géneros, violencia de parejas, abuso sexual, consumao
de sustancias psicoactivas, prevencion, riesgo suicida al igual que atencion integral de la familia del paciente
mental; se le dio a conocer a la comunidad los diferentes factores que afectan una buena salud mental en las
personas con el propdsito que ellos puedan identificar los diferentes factores de riesgo, también se les
informo la apertura de los diferentes centros de escucha de salud mental,

La poblacion atendida recibio con mucho agrado la socializacion de estos temas, aportando la importancia de
la apertura de los diferentes centros de escucha en salud mental.

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Tener presente las recomendaciones para mantener una buena salud mental
Replicar la informacion con los familiares y amigos sobre la apertura de los centros de escucha
Aplicar en su vida las buenas practicas para tener una sana salud mental.

PARTICIPANTES CARGO FIRMA
Karol Mercedes Vanegas Gonzales Referente Dimension social ,L‘J.,:,,,,;x‘, ? : .’ .
y salud mental )
Maria Angelica Martinez F bajo Social ///
aria Angelica Martinez Fuentes Trabajo Socia kfaew' ((
Claudia Baron Psicologa k_‘_“-.‘ \J&"""' %

ANEXOS: Listados de asistencias y evidencias fotogréficas

Direccién: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: :
VaIEedupar, Cesar






HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
SALUD

|
 EAD]
wymssmanoo 2 | PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021
‘ SERVICIO CON CALIDAD HUMANA
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
ACTIVIDAD Socializar bajo estrictos protocolos de bioseguridad la informacion sobre cudles son los
factores de riesgo que atentan con una buena salud mental a la comunidad Adulto Mayor
Abuelos Hermanitas de los Pobres Mi Casa ) ,
LUGAR Hermanitas de Los Pobres Mi casa Valledupar
FECHA 14 de julio 2021
A continuacién, se evidencia en la infografia participacion de la comunidad y

OBSERVACION

entregas de folletos sobre la informacion brindada.

Direccidn: Carrera 20 No. 43 - 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co
Valledupar, Cesar
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S0 A v HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA

ALLEDUPAR

wemigumemae 5 PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021
ACTA DE TRABAIO No. 3
TIPO DE REUNION: Informativa
FECHA: 15-07-2021 HORA DE INICIO: 8:30 HORA FINAL: 11:30

CITADA POR: Apoyo psicosocial dimension social y salud mental

OBIETIVO DE LA REUNION:

v’ Sensibilizar y educar a la poblacion del Boliche frente a las diferentes formas de
violencia y el rechazo ante esta.

v' Promocion y socializacion de los centros de escucha

ORDEN DEL DIA:

Presentacion

Promocion de la ruta de atencion psicosocial

Socializacién sobre la estrategia “cuida tu ser” Centros de escucha comunitarios

DESARROLLO DEL TEMA

El dia 15 de julio del presente afio, el equipo psicosocial del PIC 2021 (plan de intervenciones colectivas)
dimensién convivencia social y salud mental, se trasladé al barrio Kennedy especificamente en “el boliche”
popular lugar de la ciudad; durante muchos afios este sector ha sido foco de violencia, prostitucion y muchas
problematicas mas, que generaron gran interés al equipo de salud mental ya que es vital informar a los
habitantes, trabajadores formales e informales, la importancia de tener una buena salud mental, como
identificar los factores de riesgo psicasocial, con el fin de que ellos puedan saber cuando buscar atencion
psicolégica asi que de manera preventiva se socializaron temas como:

Construir relaciones interpersonales saludables
Practicar la resolucion de conflictos
Comer de forma saludable, balanceada y respetar los horarios de alimentacidn

Hacer ejercicio

L T T

El buen descanso, darmir como minimo & horas

Muchos afirmaron que agradecian la presencia de dicho equipo ya que estan faltos de orientacion psicologica
y se sienten perturbados, algunos se interesaron mucho sobre los centros de escucha, informacion que no
puede faltar ya que es un lugar donde pueden exponer sus situaciones, recibir un buen consejo y a la vez un
direccionamiento eficaz para buscar la solucion de esa problematica que los aqueja.

Gracias a que nos articulamaos con las dimensiones de salud laboral, enfermedades transmisibles y contamos
con un stand donde se realizaron pruebas Covid-19 la afluencia de personal fue significativa asi que
aprovechabamos para hacer la intervencién y ademas de esto recorrimos la zona llegando de puesto en
puesto para acoger todo el personal posible; es una comunidad alegre y receptiva donde a pesar que son una
poblacion estigmatizada por todos los sucesos que ha vivido la zona, se puede decir que son personas con
calidad humana, dispuesta a escuchar e interesados en temas para su beneficio como en este caso el de salud
mental.

Direccidn: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: - Y
Valledupar, Cesar
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LW HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
HOSTAL ARG PEIENO LS, E5E PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

SERYICHD CON CALIDAD HIFAANA

VALLEDUPER

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

La poblacian del sector “El boliche” se comprometen a acudir y difundir |la informacicn schre los centros de
escuchay asi mismo a incorporar en sus vidas los buenos habitos de salud mental para que su diario vivir sea
mas provechoso, ademas de rechazar cualquier tipo de violencia para que asi su poblacion sea mas pacificay
cambiar el concepto sobre esta.

Para concluir, el equipo de salud mental se comprometio con la comunidad a atender cualquier dificultad que
se les presente para asi ayudarlos en sus procesos, ademds agradecio por lograr los objetivos expuestos.

PARTICIPANTES CARGO FIRMA
Karol Mercedes Vanegas Gonzales RiferentaDindiision siadl ‘ ,-,:‘J..:,Le{., ’{ -
y salud mental i &
Maria Angelica Martinez Fuentes Trabajo Social $ et K //

{ir p

Claudia Baron Psicologa g \1 Fedn

ANEXOS: Se adjuntan evidencias y listados de asistencia.

Direccion: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: : ]
Valledupar, Cesar






S=1EA )Y HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
st coukt0 esonoo o, 5 ‘ PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

SERVICIO CON CALIDAD HUMANA

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ACTIVIDAD Sensibilizar y socializar la ruta de atencién psicosocial a la poblacién de “El boliche”
LUGAR Carrera 72 19 C- 55 Local 3 barrio Kennedy _ B
FECHA 15 de julio del 2021
OBSERVACION A continuacidn, se evidencia el encuentro en dicha comunidad y se adjuntan
fotografias

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerencia@headese.gov.co

Valledupar, Cesar
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Bl R FNY HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA 8

VALLEDUPAR

lussmmmm»mm i | PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 :
ACTA DE TRABAIO No 5

TIPO DE REUNION: Informativa

FECHA: 16 de julio 2021 HORA DE INICIO: 8:00 HORA FINAL: 11:30

CITADA POR: Dimension social y salud mental

OBIETIVO DE LA REUNION: Sensibilizar y Educar a la comunidad las diferentes formas de violencia, activacion
de rutas y dar a conocer |a apertura de los diferentes centros de escucha y como se brinda la atencién en cada
uno de ellos.

ORDEN DEL DIA:

10. Saludos y hienvenida

11. Oracion

12. Socializacion del tema

DESARROLLO DEL TEMA

El dia 8 de julio del presente afio, se convocd la socializacion en la Terminal de Transporte de Valledupar con
toda la poblacion de trabajadores y visitantes con el propésito de socializar con la poblacién objeto temas
importantes como:
e Prevencion de las formas de violencias
* Inicio de los diferentes centros de escucha ubicados en el Head San Martin y Rafael Valle Meza en los
horarios de lunes a viernes de 8:00 am a 11:00 am.

Nuestro proposito es dar a conocer a los miembros de la comunidad a intervenir la activacion de las rutas de
atencion en violencia intrafamiliar, violencia basada en géneras, violencia de parejas, abuso sexual, consumo
de sustancias psicoactivas, prevencion, riesgo suicida al igual que atencion integral de la familia del paciente
mental; se le dio a conocer a la comunidad los diferentes factores que afectan una buena salud mental en las
personas con el proposito que ellos puedan identificar los diferentes factores de riesgo, también se les
informo la apertura de los diferentes centros de escucha de salud mental,

La poblacién atendida recibié con mucho agrada la socializacién de estos temas, aportando la importancia de
la apertura de los diferentes centros de escucha en salud menta

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Tener presente las recomendaciones para mantener una buena salud mental
Replicar la informacion con los familiares y amigos sobre la apertura de los centros de escucha

Aplicar en su vida las buenas practicas para tener una sana salud mental

PARTICIPANTES CARGO FIRMA
Karol Mercedes Vanegas Gonzales Efeante DEneRson ol ' ML é;,',,, ;; f_ s
y salud mental Ve
Maria Angelica Martinez Fuentes Trabajo Social %ﬂ P /f;/
Claudia Barén Psicéloga '\ [ i Do

ANEXOS: Listados de asistencias y evidencias fotograficas

Direccién: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: :
Valledupar, Cesar






mel EDUAKDO ARREDONDO DAZA. ¢ £SE.
SERVICIO CON CALIDAD HUMANA

[
\

\
L
HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA \
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PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 ‘ "'y SALUD

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ACTIVIDAD Socializar bajo estrictos protocolos de bioseguridad la informacion sobre cuéles son los
factores de riesgo que atentan con una buena salud mental a la comunidad de la Terminal
de Transporte S -

LUGAR Terminal de Transporte Valiedupar

FECHA 16 de julio 2021

OBSERVACION A continuacidn, se evidencia en la infografia participacién de la comunidad y

entregas de folletos sobre la informacion brindada.

CONVIVENCIA SOCIAL
ySALUDMENTAL 7§
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Direccion: Carrera 20 No. 43 - 63/Te|efono 5842828 Fax: 5846293
e= mall N -:mr 1:(7-.,:-:—'..— BOV.Ct
Valledupar, Cesar
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2 A BN HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
gl VALLEDUPAR

s sc | PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021
ACTA DE TRABAJO
TIPO DE REUNION: Informativa
FECHA: 22 de julio 2021 HORA DE INICIO: 8:00 HORA FINAL: 11:30

CITADA POR: Dimension social y salud mental

de rutas y dar a conocer la apertura de los diferentes centros de escucha y como se brinda la atencidn en cada
uno de ellos.

OBIETIVO DE LA REUNION: Sensibilizar ¥ Educar a la comunidad las diferentes formas de viclencia, activacion

ORDEN DEL DIA:

1. Saludos y bienvenida

2. Oracion

3. Socializacion del tema

DESARROLLO DEL TEMA

El dia 22 de julio del presente afio, se convoco la socializacion en una jornada sobre salud mental, derechas
sexuales y reproductivos para la poblacion LGBTI en el coliseo cubierto de Valledupar arganizado por el HEAD
con el propésito de socializar con la poblacién objeto temas importantes camo:
e Prevencicén de las formas de violencias
* Inicio de los diferentes centros de escucha ubicados en el Head San Martin y Rafael Valle Meza en los
horarios de lunes a viernes de 8:00 am a 11:00 am.

Nuestro propaosito es dar a canocer a los miembros de la comunidad a intervenir la activacion de las rutas de
atencion en violencia intrafamiliar, violencia basada en géneras, violencia de parejas, abuso sexual, consumo
de sustancias psicoactivas, prevencion, riesgo suicida al igual que atencion integral de |la familia del paciente
mental; se le dio a conocer a la comunidad los diferentes factores que afectan una buena salud mental en las
personas con el proposito que ellos puedan identificar los diferentes factores de riesgo, también se les
informo la apertura de los diferentes centras de escucha de salud mental,

La poblacion atendida recibio con mucho agrado la socializacién de estos temas, aportando la importancia de
la apertura de los diferentes centros de escucha en salud mental.

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Tener presente las recomendaciones para mantener una buena salud mental
Replicar la informacion con los familiares y amigos sobre la apertura de los centros de escucha

Aplicar en su vida las buenas practicas para tener una sana salud mental.

PARTICIPANTES CARGO FIRMA
Karol Mercedes Vanegas Referente Dimension s P __‘_Q,f"'_:
Gonzales social y salud mental Kot Homnar K Loy
. - A .
Maria Angelica Martinez Fuentes Trabajo Social 2 // 7
L. /C/i"d“‘; K z-’é"' "%
Claudia Barén Psicologa S TP
'\v:\'_f\s&iﬂ ‘T;-sg?\ﬂc’(i iy

ANEXOS: Listados de asistencias y evidencias fotograficas
Direccion: Carrera 20 No. 43 - 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail:
Valledupar, Cesar
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SERVICIO CON CALIDAD NUMANA

HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ACTIVIDAD Socializar bajo estrictos protocolos de bioseguridad la informacion sobre cuales son los
factores de riesgo que atentan con una buena salud mental a la comunidad LGBTI

LUGAR B Coliseo cubierto de Valledupar

FECHA 22 de julio 2021

OBSERVACION A continuacion, se evidencia en la infografia participacién de la comunidad y

entregas de folletos sobre la informacién brindada.

Direccién: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerenc _{_.1__.5_- ' 1€a( lese.gon C

Valleaupar, Cesar






VG

Qv3H 353 ~ TZ0Z - DId

2LIEHUNLIOD UOIIUSAIIU| — BIIUIISISY 3P E|jIUB|d 3p DleWI0g

/T 07 -y I TY - OELEECE00] SHBYSN WesToA 5
Gy ). s X 971 | ¥ o - = H Wowﬁmﬂ&ogﬁﬂu Uazuc;\ MD%@T 8L
= N 02X T — wt b/7£08 9 g2 K>wovi = Vi ol 4,
XTI Sy K LIIX] ] 2)d — BPPH| £92SREIGL  COWO)E S3pU/| 4,
X re | X Oid = PPOH SI£DBIZSI0L Y 1010 VLAY g
® 1S A _nw. T PPsH €%/ 02f &,\\q oLy DUDIISTS) p1
A ET [X Uﬁ — PORH| TS CFSSI0) " OJQh T UoUH | g,
o K 2¢ | X dFQ — PUYRRHLAE Z/78SD0L OuLanCQuucTé zh
X 72 | K u,Q - dvI P£20e359C §O8¥ ¥ HVI
L o | IX[ 28 = PPRDEe2eLE00l SSPant DO o
X ce X[ Ok %owt 98 F9b3S90LKPoh ST WUalaT] 6
X 2 X ora — 3H he9 9185901 021" Twwr 8
< 172 | X[ °'d — TOHR 590 op ) 4090
X 1be X d.& Wom\m PEITEELL S L] E'VA VRY=S
X Je L X O.av — T[T E2b L] SH0RT VDIWMIBUY| ¢
X T AL O T PRH[SYOSES £001| SUPWY <SS TOW| v
SEIv nuzcc.z X b/ X[ 2% %dmi 19°2¢0ES £79Q7 lmuéwiow = OO €
E@[&i TR AT | X I1d =P 992 b9 F£| N\ RHSO Cu‘,&,o(* ¢
o) 957 X X Wi (X | 2l& T3 [EPGhESSBL] O™ SOy 300
W d]l P
YViNdld m m w M m W m W ox3s avaling NOIDVYOIdILN3Al SOAITISdV A STHGINON oN
0 VL Ue
=P A V(moi R Ty x W ﬂog\aw m<.r<mh<<_zmp_ — T¥9BT7 - 0op>gon 0°S .ﬂzwzm_ﬂﬁww
(u;,ﬁu)wuo&uk Rl o PP RS 29 d?m.o.& 3 OO qvamnisov WO LL v Sivion| 202 -40— 22 VHO34
- VION3LSISY 30 OQV1SI - R ——
T A f UOS - 618 "ON OALLVHLISININAGVHILNI OLVYHLINOD 59 » Y790 0GNOTINYY 0OUYNTT TYLISOH
+20Z Old SYAILD3TOD SINCIONIAYILNI 3A NVd
~amabbitc YZVa OGNOGINMY 0aNYNAT TYLIdSOH 357 \\ <m I%

()

anvs 3aq 1vo01 S&é‘hmm\..&m







Bl A TS HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA
R GO LIRS | ESE PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021

ESYICID (TN CALIDAD HITMANA

ACTA DE TRABAIO

TIPO DE REUNION: Informativa

FECHA: 22 de julio del 2021 HORA DE INICIO: 9:00 am | HORA FINAL: 11:30am

CITADA POR: Apayo psicasacial dimension social y salud mental

OBJETIVO DE LA REUNION: R
v" Sensibilizar y educar a las mujeres embarazada y madres lactantes de la asociacién mixtos sur
occidente |l fami frente las diferentes formas de violencia
v" Promover |a activacion de |as rutas de atencion en salud mental
v" Capacitar a las mujeres pertenecientes a |a asociacién mixtos sur occidente Il fami en primeros auxilios
psicoldgicos
v Promover los servicios de |os centros de escucha

ORDEN DEL DIA:

4. Saludo vy bienvenida

5. Socializacién y capacitacion

6. Inquietudes

DESARROLLO DEL TEMA

El dia 22 de julio del afio en curso se realizo encuentro en el comedor del adulto mayor ubicado en el CDV con
mujeres gestantes y lactantes. cerca de 35 asistentes recibieron socializacién y educacion por parte de salud
mental del PIC en compaiiia de la doctora cristina malina, profesional de salud mental departamental y
tuvimos presencia del equipo 911 asistencia médica, que realizo pruebas COVID- 19 a las mujeres
pertenecientes a la asociacion sur occidente Il fami.

Teniendo en cuenta la importancia de los temas a tratar dimaos inicio a la reunién déndole gracias a Dios,
seguidamente recibieron socializacién sobre las rutas de atencidn psicosocial en salud mental, prevencion de
las diferentes formas de violencia, habitos positivos de salud mental, la importancia de buscar ayuda
psicologica y por supuesto hablarles de la estrategia “cuida tu ser” centras de escucha comunitarios.

El aporte que la Dra. Cristina Molina nos brinda tanto al equipo como a la comunidad fue pieza fundamental
para dicho encuentro, capacito al personal sobre primeros auxilios psicolégicos, este es un tema importante
porque es una técnica especializada que la puede ejecutar cualquier persona, sea profesional o no, solo
necesita estar capacitado en el tema y ser una persona sociable, empadtica, altruista y con capacidad para
afrontar emociones negativas de los afectados.

La primera ayuda psicoldgica busca mitigar el impacto emocional y fisico creado por un suceso que amenaza
la vida, la seguridad y el entorno; la meta es que las personas salgan de la crisis y active sus recursos para
afrontarla. Esta busca proporcionar apoyo, reducir la mortalidad v referir de forma inmediata a una atencién
especializada.

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Los PAP’S es un tema de suma importancia ya que de parte de la dimension convivencia social y salud mental
del PIC queremos capacitar a las personas para formar lideres y red comunitaria que nos apoyeny direccionen
a los centros, esto con el fin de tener mas presencia psicoldgica en la ciudad y de alguna manera prevenir
situaciones lamentables.

Direccién: Carrera 20 No. 43 - 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: ead :
Valledupar, Cesar
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prometidas a direccionar y abiertas a promover la

HOSMTAL EDURRDG ARREDCKDO DAZS. © ESE

SERVICHD Uit CALEDAD HIIANA

La poblacion fue receptiva frente a estas tematicas, com
estrategia “cuida tu ser” centros de escucha.

PARTICIPANTES

CARGO | FIRMA

’ Karol Mercedes Vanegas Gonzales

Maria Angelica Martinez Fuentes

Referente Dimension social
| y salud mental

Trabajo Social

£a0 o %
Ford Brmeia ¥
S P

¥ ey
PR Y

Claudia Barén Psicologa )

b

ANEXOS: Listados de asistencias y evidencias fotograficas

Direccion: Carrera 20 No. 43 —63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: G :

Valledupar, Cesar






IEADY

OSPTEAL EBGARGO0 ARREDONDO DAZA. © ESE,

SERVICIO CON CALIDAD HUMANA

HOSPITAL EDUARDO ARREDONDO DAZA

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC- 2021 SALUD

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

ACTIVIDAD Socializacién, sensibilizacion y educacién a madres lactantes y gestantes de la
asociacion sur occidente Il fami
| LUGAR |V S - I
FECHA 22 de julio del 2021
OBSERVACION A continuacidn, se evidencia encuentro con dicha poblacién y se adjuntan

fotografias

L '

¢
1]
v

¥/

Direccién: Carrera 20 No. 43 - 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail: gerenc

ja@headese.goyv

Valledupar, Cesar
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SERVICH) CUON CALIDAD HIAANA

VALLEDUPAR

ACTA DE TRABAIO

TIPO DE REUNION: informativa

FECHA: 29 de julio de 2021 HORA DE INICIO: 7:30am HORA FINAL: 11:00

CITADA POR: Apayo psicosocial convivencia social y salud mental

| OBIETIVO DE LA REUNION: ' ]
* Promover la activacion de ruta de atencién en salud mental
® Socializacién de los centros de escucha comunitarios

ORDEN DELDIA:

1. Bienvenida

2. Socializacion

3. Inguietudes

DESARROLLO DEL TEMA

El dia 29 de julio del presente afio la dimensidn convivencia social y salud mental hizo presencia en el
corregimiento de maria angola, la intervencion se realizd con la poblacion de mujeres gestantes; cerca de
cincuenta mujeres participaron activamente en |a brigada alusiva a la prevencidn de la diabetes gestacional,
en el evento nos articulamos con las diferentes dreas de la salud, con el fin de brindarle la mejor atencién a
dicha comunidad.

En lo que compete a salud mental se realizd socializacién sobre activacion de la ruta de atencidn psicosocial,
rechazo contra la violencia de genero, intrafamiliar o cualquier tipo de violencia; ademds mencionar los
buenos habitos y la importancia de gozar de una salud mental estable.

Durante la gestacidn, la labilidad emaocional aumenta debido a los cambios hormonales, son frecuentes los
cambios de humor asi que las emociones negativas constituyen un riesgo para la salud y hace a las persanas
mds vulnerables hacia la enfermedad; Se insistié mucho a que acudan con toda confianzay busquen un escape
para solucionar todo aquello que les aqueja en su diario vivir.

Se dio la infarmacion del funcionamiento de los centros de escucha, la importancia de acudir a ellos en
cualquier situacion que se les presente Y por su puesto la ubicacién de cada uno de ellos

¥ > Lacasa de justicia de la nevada

v > HEAD Rafael valle meza

v > HEAD San Martin
Con horarios de 8:00 am a 11:00 am, teniendo en cuenta que no se necesita apartar cita para tener la atencion
con nuestro equipo profesional.

COMPROMISOS Y CONCLUSIONES

Este encuentro se concluye con el compromiso por parte de la comunidad a aplicar en su vida los buenos
habitos para una salud mental estahle. El personal presente fue asertivo, activo y muy atento, quedaron
satisfechos con la intervencién y se comprometen a dirigirse a los centros de escucha, como también difundir
la informacion con sus familiares.

PARTICIPANTES CARGO FIRMA
‘ 7
3 Maria angélica Martinez Trabajo social ug{_’, i Fx(//,/
i £ ) .= |

ANEXOS: Se adjuntan evidencias v listados de asistencia.

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
e- mail:
Valledupar, Cesar
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- ENORDEN
SERVICIO CON CALIDAD HUMANA —_—

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

| ACTIVIDAD Sensibilizacion y socializacion de las rutas de atencion a mujer gestantes del corregimiento
i de maria angola y sus alrededores

' LUGAR Maria Angola

| FECHA 29 de julio de 2021

i OBSERVACION A continuacion, se adjunta fotografias del encuentro realizado

e- mail: gerencia@heade

Direccion: Carrera 20 No. 43 — 63 / Teléfono: 5842828 Fax: 5846293
Valled uﬁar;-Cesé_r
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