Fabrica de Licores y
INFORME DE SEGUIMIENTO A LA Alcoholes de Antioquia
CONTRATACION EICE
INFORME 4 SUPERVISION X DE SEGUIMIENTO| X ENALl OO
No.: INTERVENTORIA O PARA PAGO| X
PERIODO DE SEGUIMIENTO Desde: 27/06/2021 Hasta: 26/07/2021
PERIODO PARA PAGO Desde: 27/06/2021 Hasta: 26/07/2021
1. INFORMACION GENERAL E HISTORIAL DEL CONTRATO / CONVENIO |

CONTRATO | X |NUMERO: 4600011803
CONVENIO | 00 |FECHA DE SUSCRIPCION: 27/04/2021
FECHA DE INICIO DEL CONTRATO/CONVENIO: 27/04/2021

OBJETO: “CONTRATAR EL SERVICIO DE DESARROLLO DE MARCA EN EL PUNTO DE VENTA -
ESTRATEGIA DE MERCADEO PARA LA OPTIMIZACION DEL DESEMPENO DE LOS PRODUCTOS
Y LAS MARCAS DEL PORTAFOLIO DE LA FLA EICE”

CONTRATANTE:

FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA

EICE
V VICIOS Y ADMINISTRACION -
CONTRATISTA / NOMBRE: COMPANIA DE SEgEFg:D,(AJ/?/ o
HSOCIADG NIT 860.068.255-4
DOS MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y CUATRO
INICIAL: MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y TRES MIL
' OCHOCIENTOS SESENTA Y DOS PESOS ($
2.444.783.862) IVA INCLUIDO.
VALOR [$]: ADICIONES ENO. VALOR ADICIONADO % % DE ADICION
. DOS MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y CUATRO
MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y TRES MIL
VALOR TOTAL: OCHOCIENTOS SESENTA Y DOS PESOS ($

2.444.783.862) IVA INCLUIDO. ($ 2.444.783.862) IVA
INCLUIDO

VALOR Y PORCENTAJE DE ANTICIPO:

N.A

OCHO (8) MESES, CONTADOS DESDE LA FIRMA DEL
ACTA DE INICIO SIN SUPERAR EL 31 DE DICIEMBRE

INICIAL DE 2021
PLAZO: Y FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINACION
27/04/2021 27/12/2021
PRORROG [No. TIEMPO PRORROGADO NUEVA FECHA DE TERMINACION
AS
HISTORICO DE SUSPENSIONES: ¥ FECHA INICISZUSPENSION FECHA REAZUDACION
NUEVA FECHA DE TERMINACION N.A
REGISTRO RPC NUMERO: 4200010534
PRESUPUESTAL FECHA DE LIBERACION (IMPRESION): 16/04/2021

TIENE GARANTIAS VIGENTES Y ACTUALIZADAS Si

IDENTIFICACION DEL PROCESO EN SECOP:

100033

|SUPERVISOR(ES)/ |NOMBRE(S)/ RAZON SO! Radicado:I 2021020001496 ., - "‘"L e ‘\um W,,“

Fecha: 2021/08/26 1:41 PM -
Tpo: ACTA DE PAGO
JORGE IVAN CASTRILLON

i

B

i

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
CONTRATACION

Fabrica de Licores y
Alcoholes de Antioquia

EICE
INTERVENTOR | NUMERO CONTRATO INTERVENTOR: | N.A
% DE EJECUCION FISICA 30.5%
% DE EJECUCION DE RECURSOS 27.8%

L 2. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES Y/O ACTIVIDADES DE LAS PARTES

21. SEGUIMIENTO TECNICO Y ADMINISTRATIVO DEL CONTRATO:

2.1.1. RESUMEN DE LA EJECUCION FiSICA

POR PARTE DEL CONTRATISTA/ASOCIADO:

ACTIVIDADES PROGRAMADAS % EJECUCION

JUSTIFICACION / OBSERVACION

Servicio de desarrollo de marca en
el punto de venta — estrategia de
mercadeo para la optimizaciéon del
desempefio de los productos y las
marcas del portafolio de la fla eice”

30.5%

Cumplimiento de las obligaciones de acuerdo con el
cronograma de entregas

POR PARTE DEL CONTRATANTE/ASOCIADO:

ACTIVIDADES PROGRAMADAS | % EJECUCION

JUSTIFICACION / OBSERVACION

Pagos (facturacion) 27.8%

Se recibié la Factura Electrénica: Factura de Venta
Nuamero de Documento: SER1-212286 con radicado
FLA R 2021010003868 del 26/07/2021, por un valor
de $ 305.559.195 y SER1-212285 con radicado FLA
R 2021010003867 del 26/07/2021 por un valor de $§
79.857.023.

Estas facturas se anularon acorde al proceso
documentado en Anexo a este informe de
supervision.

SERDAN, emiti6 las respectivas notas
crédito de anulacion de las facturas
anteriores: NCRD 847 con radicado R
2021010004725 por valor de $ 79.857.023, y
NCRD 848 con radicado R 2021010004726
por valor de $ 305.559.195.

Se relaciona la nueva factura No. SER1-
212597 con radicado R 2021010004667 del
23/08/2021 correspondiente al cobro de
servicio comprendido entre el 27 de junio al
26 de julio de 2021, donde se realiza el ajuste
de valor del servicio fijo y el variable. Ver
cuadro en CD: Nomina Mayo-Junio —julio 10-08-

21(1).xIsx Microsoft Excel, en la pestafia Tabla
resumen.




) Fabrica de Licores y
INFORME DE SEGUIMIENTOALA | ajcoholes de Antioquia

CONTRATACION EICE

2.1.2; REUNIONES Y/O VISITAS REALIZADAS

FECHA OBJETIVO/CONCLUSIONES/OBSERVACIONES/RECOMENDACIONES

29/07/2021 Revision Facturacion acumulada Abril 27 al 27 de Julio del 2020

2.2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO | CONVENIO:

RESUMEN DE LA EJECUCION FINANCIERA

ENTIDAD DEPARTAMENTO MUNICIPIO OTROS TOTAL

12 Recursos iniciales | $ 2.444.783.862 $0 $0 $2.444.783.862
comprometidos

2. Adiciones $0 $0 $0 $0

3. TOTAL RECURSOS | $2.444.783.862 $0 $0 $2.444.783.862
COMPROMETIDOS

4. Anticipos $0 .| %0 $0 $0

5. Recursos pagados /| $680.176.420 $0 $0 $680.176.420
desembolsados

6. TOTAL RECURSOS | $680.176.420 $0 $0 $680.176.420
ENTREGADOS

7. Recursos ejecutados $747.224.630 $0 $0 $ 747.224.630
8. Recursos no ejecutados $ 1.697.559.232 $0 $0 $1.697.559.232

2.3. ANOTACIONES ADICIONALES:

No aplica

3. CONTROL DE PAGOS O DESEMBOLSOS

FORMA DE PAGO O DESEMBOLSO: LA FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA,
efectuara el pago de cada servicio previa presentacion de los respectivos soportes, de la certificacion
de recibo a satisfaccion emitida por el supervisor del contrato y de la factura correspondiente, la cual
sera cancelada dentro los sesenta (30) dias siguientes a |a radicacion de los documentos en el Centro
de Administracion Documental de la FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA.

Fabrica de Licores y

INFORME DE SEGUIMIENTO ALA | alconoles de Antioquia

CONTRATACION EICE
AMOI;TI
- 5 VALOR VALOR PAGO / ZACION | VALOR NETO
CONGEPTO, |  FECHA CONTRATO DESEMBOLSO  |ANTICIP| A PAGAR L
[¢]

Valor Inicial | 27/04/2021| $ 2.444.783.862 0 $ 2.444.783.862
Pago No. 1/

Desembolso 27/05/2021 $ 305.559.195 0 $ 305.559.195 | $2.139.224.667
Pago No. 2/

Desembolso 27/06/2021 $374.617.225 0 $374.617.225 | $ 1.764.607.442
Pago No. 3/

Desembolso 27/06/2021 $67.048.210 0 $67.048.210 | $1.697.559.232
Pago No. 4/

Desembolso

Pago No. 5/

Desembolso

Pago No. 6/

Desembolso

Pago No. 7/

Desembolso

Pago No. 8/

Desembolso

TOTALES $0 $747.224.630 $0 $ 747.224.630

VERIFICACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES DE PARAFISCALES: EI
contratista/asociado presenta los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por
concepto del pago de aportes a los sistemas de seguridad social en salud, pensiones, ARL y
parafiscales, de él (y de sus empleados, segtin el caso), de conformidad con lo dispuesto en el articulo
50 de la ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la ley 1150 de 2007.

PAGO: Segun lo estipulado en la clausula Cuarta “FORMA DE PAGO/DESEMBOLSO”, con la
recepcion a satisfaccion por parte del supervisor, en el desarrollo del contrato se hara el siguiente
pago al contratista, correspondiente a la suma de SESENTA Y SIETE MILLONES CUARENTA Y
OCHO MIL DOSCIENTOS NUEVE PESOS MI/L ($ 67.048.209).

E! pago se soporta en las FACTURAS SER17-212597 con radicado FLA R 2021010004667 del
23/08/2021, por un valor de $ 67.048.209.

4 CONTROL Y MITIGACION DE RIESGOS.

Los riesgos han sido monitoreados por la supervisién del contrato durante la vigencia del contrato y
no ha sido necesario implementar el tratamiento de mitigacion sefialado en la matriz de riesgo de los
documentos del proceso de seleccién, en consideracion a que a la fecha no se han presentado o
materializado durante la ejecucion contractual.

5. ANEXOS Y OBSERVACIONES ADICIONALES

ANEXOS
Factura Electrénica de cobro
Certificado de satisfaccion de servicios



- : SERDAN? FACTURA ELECTRONICA
Fabrica de Licores y S DE VENTA
INFORME DE SEGUIMIENTO A LA Alcoholes de Anti : 2
A coholes de Antioquia [ No: SER1-212597 V{
CONTRATACION EICE :
Compahia De Servicios Y Administracién SA FECHA DE EXPEDICION FECHA DE VENCIMIENTO
NIT: 860.068.255-4 ANO_ | MEs | DiA ANO | MES | DIA
OFICINA PRINCIPAL : CALLE 67 # 7 - 35 PISO 2
il 8 2021 09 19
Planilla de aporte PBX: (1) 348 7370, FAX (1) 322 0679 2021 | o6 ] 20 I [
Raporte de actmda}des 'entregado por_Sl%RDAN ion iuli EMAIL: facturacigrz?ecizﬁzzé@serdan com.co Fecha de Expedicion: 2021 R0 o008
Informe acla.ratf)rlo a_qurme §ggunm|er_1to 4. (Reunion julio 29 de 2021) ) 1P D CONTRIBUYENTES Porsona s, Fecha de Generacion: 2021.08-21 10:40:33
CD con la siguiente informacion: Archivo en Excel con los valores del ajuste y correo TIPO DE RESPONSABILIDAD: 0-15:0-13
eIeCtrénico de aUtorizaCién de pagos SERDAN ElI:IBI:ITCEASSE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA 55133':;1;5 ggRDl'Go
Notas crédito: NCRD 847 y NCRD 848. DIVISION TELEFONO TIPO DE SERVICIO
FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA 3837000 2 OBJETO SOCIAL: OBJETO: CONTR
DIRECCION CIUDAD TIPO Y MEDIO DE PAGO
Para constancia, se firma la presente acta el 24/08/2021 CRA50 12 SUR 149 BOGOTA Crédito, Acuerdo mutuo
: EMAIL: facturacionelectronica@fla.com.co
TIPO DE RESPONSABILIDAD: TIPO DE CONTRIBUYENTE: Persona Juridica
— No. DETALLE I u. M, [ VALOR J
1 (80111600) AJUSTE FACTURACION ANTES DE IVA MAYO Y JUNIO $ - und 1 !
184.180.542, AJUSTE VARIABLE ABRIL 27 A 30 DE MAYOQS - 686.612
(80111600) OBJETO SOCIAL: OBJETO: CONTRATAR EL SERVICIO DE
DESARROLLO DE MARCA EN EL PUNTO DE VENTA- ESTRATEGIA DE
MERCADEO PARA LA OPTIMIZACION DEL DESEMPENO DE LOS
PRODUCTOS Y LAS MARCAS DEL PORTAFOLIO DE LA FLAEIC EN EL
2 DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA,DEL 27 DE JUNIO AL 26 DE JULIO DE und 56.343.032
" LUIS FERNANDO GWEZ SANCHEZ d 2021,SUBGERENCIA DE MERCARDEO Y VENTAS, RPC NO
SUPERVISOR 4200010534, PROGRAMACION PAC JUN : 2.444.783.862 Y
CONTRATO NO 4600011803, SUPERVISOR : LUIS FERNANDO GOMEZ
SANCHEZ, NIT 901436775-1

Radicado:R 2021010004667 e

- ’ QT

Tpo: FACTURA / NOTA DE COBRO
JORGE IVAN CASTRILLON

Obs, ! sy i g
T "e"‘ | informacién para retenciones. favor enviar en campo adicional con nombre
"Info Retenciones"

SOMOS GHANDES cow‘rmsuviwrss FESOL DIAN to, 000105 del 23 de ncyiembre de 2020.Y SUBTOTAL: 56.343.033
AT S205 GRAN CONTRIBUYENTE ICA BOGOTA IVA 19% 10705176

IMPRESA POR SERDAN S.A NIT: 860068255-4 OTROS 0
e e T e Ranga hobiitaga oo S G050 mias S 71395, VALOR TOTAL (COP) $67.048.209

SON: SESENTA Y SIETE MILLONES CUARENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS NUEVE PESOS
CUFE: 5b4242176df31205¢7e4¢9fe95907a78faldc36¢f6d72a87250017af99f26f52381e9a8226e5ec1ad420721024d49f97

REVISADA (FIRMA AUTORIZADA} ACEPTADA (FIRMA Y CC O NIT)

Barranquilla: Carrera 47 # 84-43 3 58, telefax: 358 17 49 - 356 68 13 Bucaramanga: Calle 54 # 29 - 33, Tel: 647 24 82 - 657 26 64, Fax: 647 15 59
Cali: Calle 23 A Norte # 2N - 83 Tel: 684 89 99 - 667 86 52, Fax: 667 88 67 Medeliin: Carrera 77C # 48 - 91, Tel: 421 95 91 421 95 92, Fax: 234 55 37
Cartagena: Centro Comercial Getsemani Of. Administracion 2 Piso, Tel: 664 62 20 664 70 82, Fax: 664 02 50
Pereira: 3 29 24 55, Fax: 336 04 31

Proveedor Tecnologico Autorizado: Esdinamico SAS Nit: 900.984.424-6 Software: Estupendo 12
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‘Datas del Documento  Niiméro de Nota Créditd: NCRDB47
Fecha de Generacién 2021-08-23 06:00:00-05:00

Factura Afectada SER1212285
707ab2fbadf9a21

ELECTRONICA DE VENTA

Numero de Autorizacién: 18763004848394
Rango Autorizado: Desde 203485 Hasta 222952
Vigencia: 2021-09-04

CUPE: 149¢85110237¢06de0dtb576db5205385215¢2b00¢26956¢545428¢24141301312
60705 7bfd2807ceel0dc170854¢07¢

Fecha de Expedicién
Fecha de Factura
1

2021-08-23 10:05:21
2021-07-23
h526460bhc38403e1950f56511d8c1a60d

CUFE fc6a301

Tipo de Operacién
electrdnica

Tipo de Negociacién  Crédito

Naota Crédito que referencia una factura Tipo de Nota Crédito

Medio de Pago

Devolucién de parte de los bienes; no aceptacién de partes
del servicio

Acuerdo mutuo

Prefijo Autorizado SER1 »
Datos del Emisar Nit del Emizor: 860068255 Razén Sorial: SERDAN S.A.
Nombre Comercial SERDAN S.A, ’ Direccién CALLE 67 No 7-35 PISO 2
Tipo de Contribuyente Persona Juridica Departamento Bogota, D.C.
Régimen Contable Impuesto sobre las ventas - IVA Correo Telectronica@serdan.com.co
Act. Econémica Principal Municipio BOGOTA, D.C.
Tipo Responsabilidad 0-15;0-13 Teléfono 0313487370
‘Datos def Adquirien Wi et A 201436775 Razén Soclal: o (COHGUSEE
Tipo de Documento NIT Direccién CRA 50 12 SUR 149
Nimero Do:ument‘o 901436775 Departamento Bogota, D.C.
Nombre Comercial FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE Municipio BOGOTA
ANTIOQUIA
Tipo de Contribuyente Persona Jurfdica Correo facturacionetectranica@fla.com.co
) Teléfono 3837000

Tipo de Responsabitidad

‘Notas Finales vy

Creado por=SERDAN; ohservacionés-, Fécha de creacion=2021-08-23; Divislm{:FAﬁRlCA DE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA; Sector=:

evolucion a factura Nro.SER1212285; RETENCIONES=0.00; Tipo de Servicio=0BJETO SOCIAL: OBJETO: CONTR; Codigo=SERL; observacios

LR “Destuentd % VA IcA INC Subtotal

Descripcion
Tipo de Servi OBJETO SOCIAL: OBJETO: CONTR; Fecha de vencimiento=2021-08-28
i&odige Descriptisn “Cantidad

80111600 OBJETO SOCIAL: OBJETO: 1 67106742.00 0.00

CONTRATAR EL SERVICIO DE
DESARROLLO DE MARCA EN EL
PUNTO DE VENTA- ESTRATEGIA DE
MERCADEO PARA LA
OPTIMIZACION DEL DESEMPENO
DE LOS PRODUCTOS Y LAS
MARCAS DEL PORTAFOLIO DE LA
FLA EIC EN EL DEPARTAMENTO DE
JANTIOQUIA,COMISIONES
EJECUTADAS EN JUNIO PAGAS EN
JULIO DE 2021,SUBGERENCIA DE
MERCARDEOQ Y VENTAS, RPC NO
4200010534, PROGRAMACION PAC
JUN ; 2.444.783.862 Y CONTRATO
NO 4600011803, SUPERVISOR :
+LUIS FERNANDO GOMEZ SANCHEZ,
NIT 901436775-1

Radicado:R 2021010004725
Fecha: 2021/08/24 2:08 PM
Tpo: FACTURA / NOTA DE COBRO
JORGE IVAN CASTRILLON

19 12750281 0.00 0.00 67106742.00

MONEDA: cor
SUB TOTAL: 671.06742.00
SUB TOTAL iVA 5%: 0
SUB TOTAL IVA 19%: 67106742.11
VA 5%: 0
VA 19%: 12750281
INC 4%: 0
INC 8%: 0
INC 16%: n
TOTAL DESCUENTOS: 0.00
VALOR TOTAL: 79857023.00

Proveedor Tecnologico Autorizado: Esdinamico SAS Nit: 900.984.424-6 Software: Estupendo i

X2 V),
amnt’

% SERDAN:

REPORTE ACTIVIDADES
APELLIDOS ¥ NOMBRES .
e Conk=te . DEL CONTRATISTA e D¢l Ita: 27 Mes: 06 Afio: 2021
JUAN PABLO Informe | Al ia:27  Mes: 07 Aho: 2021
4600011803 CIFUENTES ALVIRA
TTTT
OBJETO DEL CONTRATO Nombre y T de fa Dep

donde presta los servicios

CONTRATAR EL SERVICIO DE DESARROLLO DE
MARCA EN EL PUNTO DE VENTA -ESTRATEGIA | COMPARIA DE SERVICIOS Y ADMINISTRACION ~
DE MERCADEO PARA LA OPTIMIZACION DEL|SERDAN S.A

DESEMPENO DE LOS PRODUCTOS Y LAS|DEPENDENCIA MERCADEO

MARCAS DEL PORTAFOLIO DE LA FLA EICE.

Dando cumplimiento a las obligaciones plasmadas dentro del contrato suscrito con Fébrica de
Licores y Alcoholes de Antioquia y la compaiifa de servicios y administracién — Serdan S.A—, se
han realizado las siguientes actividades.

[ __ ACTIVIDADES DESARROLLADAS DENTRO DE LOS PROCESOS DE SELECCION |
Nro. Objeto M":z':::od’ Actividades Fendients
CONTRATAR EL
SERVICIO DE
DESARROLLO DE
MARCA EN EL PUNTO ISe cumplié con
DE VENTA la actividad
-ESTRATEGIA DE establecida en
4600011803 MERCADEO PARA LA  Cor ion directe talacién material POP | el periodo del
OPTIMIZA?/ON DEL 1 27 de junio 8l
DESEMPENO DE LOS 27 de julic ]
PRODUCTOS Y LAS Zég;?'ds
MARCAS DEL -
PORTAFOLIO DE LA
FLA EICE,
.
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CONTRATAR EL SERVICIO L )
DE DESARROLLO DE o cumplio con
MARGA EN EL PUNTO DE Ia actividad
VENTA -ESTRATEGIA DE establecida en
MERCADEQ SARA LA o ol periodo del
4600011803 MR e [Contratacion directs \Saguimisnto de ofertes y | Srfan Junlo al
PRODUCTOS Y LAS promociones. 27 de julio
MARCAS DEL Benchmarking
PORTAFOé[IgE?E LAFLA del 2021,
CONTRATAR EL SERVICIO
DE DESARROLLO DE ISe cumplio con
MARCA EN EL PUNTO DE la actividad
VENTA -ESTRATEGIA DE Levantamiento de
11600011603 MERCADEO PARA LA Contratacion Informacién del canal y Zﬁgﬁfﬂgﬂi’/
OPTIMIZA_CION DEL direcla de consumidores para 27 de junio al
DESEMPENO DE LOS toma de decisfones. 4
PRODUCTOS Y LAS 27 de Juiio del
MARCAS DEL PORTAFOLIO 2021
DE LA FLA EICE.
CONTRATAR EL SERVICIO
DE DESARROLLO DE Se cumplié con
MARCA EN EL PUNTO DE la actividad
VENTA -ESTRATEGIA DE establecida en
4600011803 N anRAtA | Contratacisn directa e iasponibiidad el ¢/ periodo del
DESEMPERO DE LOS ) 27 de junio al
PRODUCTOS Y LAS 27 de Julio del
MARCAS DEL PORTAFOLIO 2024
DE LA FLA EICE,
CONTRATAR EL SERVICIO
DE DESARROLLO DE Is i
MARGA EN EL PUNTO DE e,: :’g}ﬁ,};’;}’”
VENTA -ESTRATEGIA DE establecida en
MERCADEO PARA LA . Reporte de las acciones .
4 tratacion direct P
600011803 OPTMIZACIONDEL | COnYe(ecion dects | ool mpergnci, e
.
PRODUCTOS Y LAS 27 de Jullo del
MARCAS DEL PORTAFOLIO 021
DE LA FLA EICE,
Lo CONTRATAR EL SERVICIO
do D DESARROLLO DE ISe cumplié con
- MARCA EN EL PUNTO DE la actividad
VZ’;?& ngrg/g A“';af’i 55 ) Reportar en el dispositiv| establecida en
4600011803 OPTIMIZACION DEL Contratacién directa | movil las tareas ) el periodo del
7 desarrolladas en el PV, | 27 de junio al
DESEMPERNO DE LOS i
PRODUCTOS ¥ LAS 27 de Julio del
MARCAS DEL PORTAFOLIO 2021
DE LA FLA EICE.

CONTRATAR BL SERVICIO
DE DESARROLLO DE
MARCA EN El, PUNTO DE e curiolg:ean
VENTA -ESTRATEGIA DE es“’szfe:i dg -
MERCADEO PARA LA
4600011803 QPTIMIZACION D, Contralacién directa :?:Z"Z;Z‘Zf:a dd" clientes) o periacio del
DESEMPERO DE LOS P i 27 de junio af
PRODUCTOS ¥ LAS 27 de Julio del
MARCAS DEL PORTAFOLIO 2021
DE LA FLA EICE,
CONTRATAR EL SERVICIO
DE DESARROLLO DE \Se cumplié con
MARCA EN $L PUNTO DE Ia actividad
VENTA -ESTRATEGIA DE establecida en
4600011803 OPTMIZAGION 06, | Cortratacién directa | Enlroga 8| o periodo del
DESEMPENO DE LOS esndising 27 de junio al
PRODUCTOS ¥ LAS 27 de Julio del
MARCAS DEL PORTAFOLIO 2021
DE LA FLA EICE,
CONYRATAR EL SERVICIO
DE DESARROLLO DE tSe cumplic con
MARCA EN EL PUNTO DE la actividad
VENTA -ESTRATEGIA DE establecida en
MERCADEO PARA LA . Validar  coberturas  y| ;
Contratacién directs el periodo del
4600011803 D%;Ew’z;ié% ?.EOLS distribucién numérica 27 de junio al
PRODUCTOS Y LAS 27 de Julio del
MARCAS DEL PORTAFOLIO 2021
DE LA FLA EICE.
CONTRATAR EL SERVICIO
DE DESARROLLO DE iSe cumplié con
MARCA EN EL PUNTO DE Ia actividad
VENTA -ESTRATEGIA DE Visitas &l 100%  dell o ciabiacida en
MERGCADEO PARA LA o e g cronograma  de  visitas) .
4600011803 OPTIMIZACION DEL | ©¢ L entre  las| 5/ 00rodo del
DESEMPERO DE LOS ” i 27 de junio al
PRODUCTOS Y LAS paras. 27 de Julio del
MARCAS DEL PORTAFOLIO 2021
DE LA FLA EICE.
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CONTRATAR EL SERVICIO
DE DESARROLLO DE 8.cumplié con
MARCA EN EL PUNTO DE la actividad
VENTA -ESTRATEGIA DE DG;Z{@(’O ddf }éf’ establecida en
MERCADEOQ PARA LA . exhibicién £ 8] .
4600011803 OPTIMIZACION DEL | Contratacion directa | Slonicios en ef punto de| 2211040 del
27 de junio al
DESEMPERNO DE LOS venta. 27 de Julio del
PRODUCTOS Y LAS 1
MARCAS DEL PORTAFOLIO 202
DE LA FLA EICE.
CONTRATAR EL SERVICIO
DE DESARROLLO DE e cumpli con
MARCA EN EL PUNTO DE la actividad
VENTA -ESTRATEGIA DE D de ) blecida en
MERCADEO PARA LA ol | periodo del
4 1 Conlratacion directa | en el punto de venta el periodo
600011803 (SRTIMIZACICN DEL : referidas al sell out, 27 de junio al
PRODUCTOS Y LAS 27 de Julio del
MARCAS DEL PORTAFOLIO 2021
DE LA FLA EICE.
OTRAS ACTIVIDADES
{ CCROAAY
\ o 1. Referente a la instalacion de materisl POP se realizaron negociaciones |
S colocacion de los afiches de en los puntos de venta visitados con un nimero de
8.506 clientes impactados con trilogia (Afiche tapa roja campafia adulterado,
Afiche Aguardiente verde 24 grados y Afiche Ron dorada) para un total de 25,518
afiches instalados con un imjento del 37% respecto al mes de junio.

2. Para el seguimiento de ofertas y promociones de los competidores como ILC,
whisky entre otros; se realiza levantamiento de informacion a fin de validar en que
posicion se encuentra la FLA con su portafolio y a nivel promocional er os]
de venta, para ello se tomaron 23.105 encuestas con un crecimiento del 38%
respecto al mes de junio.

3, En cuanto el I hi de infe ién en los candles s on 23.913]
encuestas presenciales con un equipo de 40 desarrolladores con un crecimientol
del 20% versus sl mes anterior, con el objetivo de tener informacioén sélida que)
permifa tomar decisiones futuras.

@) SERDAN:

23-03 -0V i

Sy
I

=
%_nm&“y

SERDAN!

4. Para validar la disponibilidad del pontafolio en los puntos de venta visitados se

realiza la implementacion de 5.039 exhibiciones con un crecimiento del 79%)

respecto al mes anterior, se toman inventarios y se impulsa la codificacion de|

nuevas marcas como aguardiente verde 24 grados y ron dorado con ayude de
splah para generar experiencia sensorial. g
TR

Frente al reporte de las acciones de los competidores se levanta in{ormacién en
23.105 clientes encuestados con la piataforma Altun] Forms a un nivel detailado
como: inventarios, SKU, precios, eslrategia comercial, negociaciones puntuales,

visibilidad, exclusividad en marca, volumen, descuentas, activaciones de destape,
entre otros, con base a la informacion suministrada en las encuestas e/ market|
share de ILC versus FLA esta de la siguiente manera:

% Market

Share Ron

62% 63% 38%

6. Con el fin de identificar clientes de oportunidad se recopila informacién con la
actualizacion de los datos del detallista, se toma registro fotografico de la gestion
realizada en el punto de venta, medicién de tiempos y ubicacion satelital en tiempo
real, se clasifican los clientes seguin sus ventas con un ABC que corresponde a:

11 500 botellas
Entre 100 a 499 botellas
Entre 21 a 99 botellas
Entre 0 a 20 botellas

Qo>

Al realizar esta clasificacién de los clientes top, se logra identificar que 364 clientes que|

S0i1 & 4% de la base, representan el 50% de volumen de ias ventas de iL.C

7. En cuanto a la enlrega de merchandising se est4 otorgando un kit de bienverida al
los detallistas que consiste en un formato de legalizacién de obsequio y 1 cuarto dej
Aguardiente 24 grados para 19.252 clientes de los cuales se han entregado 11.152)
unidades con un porcentsje de entrega del 58% y 87 medias de ron dorado para 87]

clientss top.

A ~03-01)
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Para levar el control de las entregas realizadas se realiza el sigulente procedimiento: ol desarrollador toma fotograflas del antes y el despuds de la ejecucion con Il
’ A impl tacion de las planimetrias de marca estipuladas por trade keling FLA, ias
a) El kit de blenvenida se qlmacena on una bodega bajo I/ave?, lef canrol de estas estd cuales quedan registradas en Altum Forms para generar los informes. v
bajo fa supervisién del director comercial y la analista administrativa.
b) La analiste administrativa lleva un formato fisico el fual todos los dfas en los cuales) 11. Para ol desarrollo de actividades en el punto de venta referidas al sell out se
entraga producto al supervisor lo hace firmar por este. vienen programando actividades de degt iones de ron dorado y agusrdiente verde
) . | cusl b 24° acompariado de concursos que permiten que el consumidor final a través de una
¢) El supervisor mansja un formato fisico por de_sarrollz_idor de mercado, & cual ac’e compra pueda ganar producto y merchandising de la FLA. Gon la instslacion de fos
firmar cada vez que le entrega los kits de bienvenida correspondientes & la ruta afiches ds triogla se logra motiver al consumidor final @ fa Gompra d los productos &
programada. Igual que las exhibiciones que se vienen realizando de ron dorado con minimo quince|
caras.
d) El desarrollador de mercado entrega al detallista el kit de blenvenida, hacg firmar el
formato fisico que Incluye nombre del detallista, numero de cédula, numero ‘de
teléfono, obsequio entregado, fecha de entrega, firma del cliente, ﬁr{na de quien
entrega y se adiciona de manera manual el cédigo del establecimiento, sector,
unidad de negocio y nombre del establecimiento a fin de poder realizar una mejo
auditorfa la cual realiza el supervisor semanaimente de manera aleatoria a 5
clientes por funcionario.
8) Una vez diligenciado el formato y entregado el obsequio al detallista, 6l

deserrollador de mercado lo entrega al dia siguiente a su supervisor y este a su vez|
a la analista administrativa la cual lo revisa y archiva para la entrega mensual &

supervisor del proyecto,

8. En cuanto a la Validacién de las coberturas y la distribucion numérica hasta la fecha
se han visitado 23.913 puntos de venta de Jos cuales 14.487 han sido efsctivos con un
21% de incremento de clientes activos, se logra evidenciar que la unién temporal UT]
visita 4.487 detallistas que representan el 31 % de la base total de los clientes activos,

respeclo a la distribucion é se tiene ungimpacto on toda la categorla de ggegoas(;sl?om
aguardientes de 14.337 con una cobertura del 98% de clientes y en ron de 13.180) Y

c/?emes con una cobertura del 91%. y DIRECTOR DE OPERACIONES\SERDAN - FLA

9. Refarante a las Visitas al 100% del cronograma acordado entre ambas partes se da|
cumplimiento a través de un equipo comercial el cual tiane una estructura de zonas ya

R tablecidas, cinco unidades de negocio del &rea metropolitana Medellin y 3 unidades
de negoclo en poblaciones Antloquia los cuales visitan en oriente Antioquefio 13| LUIS FERNANDO GOMEZ 23-0%-02
municipios, en suroeste Antioquefio 14 municipios y en occidente Antloquefio 7| C.C 8.408.352
municiplos, estas visitas estén parametrizadas en unos ruteros diarios  porl SUPERVISOR FABRICA LICORES DE ANTIOQUIA

desarrollador, a cada uno de estos clientes se les lleva un control de tiempos, posicién|
satalital (GPS) y desarrollo de marca por medio de la plataforma Altum Forms.

10. En cuanto al desarrollo de fa exhibicién de los productos en el punto de venta se|
han realizado en e/ mes de junio 1.220 exhibiciones y & la facha se llevan 5.039
exhibiciones de las dos categorias de aguardiente y ron con el fin de generar p i
‘18 m’arcla, ganar distribuciones numéricas con fa codificacion de nuevos productos y e

P

plaze to de los competidores. Para evidenciar la ejecucion en el punto de venta

29~0 ~oul



Supervisién y seguimiento contractual SERDAN

Fecha de reunion, julio 29 de 2021.

Temas tratados

Entre el supervisor y el Gerente regional SERDAN contrato FLA No 4600011803 se revisa la
ejecucion financiera del contrato desde el 27 de abril hasta el 26 de julio 2021, con base en
los valores facturados desde esa fecha por SERDAN se realizé la proyeccién del saldo que
se presenté en el informe 3 de supervision por valor de $1.379.191.224 millones, lo cual
indica que el valor facturado mensualmente es mayor a lo presupuestado, evaluamos los
meses faltantes del contrato los cuales a nivel de proyeccion no cubriria el pago mensual
promedio a SERDAN entre la tarifa fija y el variable.

Para entender mejor la situacion se anexa CD con un archivo en Excel, con la explicacion
detallada de cada uno de los valores facturados, los reales a facturar y el ajuste de los valores
para quedar a paz y salvo entre FLA y SERDAN. Es de resaltar que se identifico un error de
interpretacién por parte del contratista y la supervision, teniendo en cuenta que se tiene un
presupuesto mensual el cual de este se debe pagar la tarifa fija por la prestacion del servicio
y el variable al area comercial, pero por un error interno del area de licitacion SERDAN no se
discriminé este valor y se facturé el total del presupuesto mensual como si fuese la tarifa fija
por el servicio y adicional facturé el variable del area comercial, esto genera la suspension
de estos pagos hasta dar claridad con las notas crédito que debe generar SERDAN a la FLA, -
y asi estar alineados dentro de los términos del contrato. Para ello, este mismo dia se generé
un correo electrénico a las diferentes areas de contabilidad, tesoreria y el subgerente de
mercadeo de la FLA, copiado a SERDAN, de esta suspension en el pago. Ver correo adjunto
de esta actividad.

P
Carrera 50 # 12 Sur — 149 Autopista Sur
PBX (574) 383 7000 ~ Fax 3837075 A.A. 51560 y 51944
ItagUi — Colombia. NIT 901436775-1 www.fla.com.co .2Q/- oV~ U

RV: Suspension pagos SERDAN contrato # 4600011803

De: LUIS FERNANDO GOMEZ SANCHEZ
Enviado el: jusves, 29 de Julio de 2021 4:16 p. m.
para: LUI LASQUE:
I3 VILLA ROCH

; ISABEL CRISTINA ALZATE CHALARC) zate@fia, .+ JORGE SAN C o

Asunto: Suspension pagos SERDAN contrato 4 £500011803

Con base en la supervision y auditoria, se hizo una revision ante de los desembolsos proyectados por parte de la FLA a las
facturas de SERDAN por mes, se identifica que los valores facturados por esta entidad a la FLA en el trimestre Mayo a Julio de
2021 son mayores a los estipulados en el contrato. error por parte del contratista al no diferenciar que los pagos de las
bonificaciones estén integrados a la prestacién del servicio. Vale aclarar que por el momento no se ha realizado ningin
desembolso a SERDAN.

Dado lo anterior, solicito la suspensién de los pagos hasta aclarar dicha situacidn, con facturacién SERDAN el cual estd enterado
del caso. '

Asi mismo, solicito amablemente al érea de contabilidad como debo proceder en este caso para validar los pagos ya que se han
facturado y radicado en el archivo central de la FLA.
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Explicacién de lo sucedido y los tramites para brindar solucién:

Luis Fernando Génrez Sancher.
PROFESIONAL UNIVERSITARIO
Supervisor Contrato Serdan A
Direccién Mercadeo y Ventas
Subgerencis de Mercadeo y Vertas

Se recibié la Factura Electrénica: Factura de Venta Numero de Documento: SER1-212286 con radicado
FLA R 2021010003868 del 26/07/2021, por un valor de $ 305.559.195 y SER1-212285 con radicado FLA
R 2021010003867 del 26/07/2021 por un valor de $ 79.857.023.

Estas se anularon acorde al proceso documentado en la parte inferior de reunion y visitas realizadas al
contratista. Se emitieron las respectivas notas crédito de anulacion por SERDAN: NCRD 847 del 2021-
08-23 por valor de $79.857.023 con radicado R 2021010004725 del 24/08/021 y NCRD 848 del 2021-
08-23 por valor de $305.559.195 con radicado R 2021010004726 del 24/08/021.

Relaciono entonces la nueva factura de julio No. SER1-212597 del 2021/08/20 por valor de

$ 67.048.209 con radicado: R 2021010004667 del 2021/08/23, correspondiente al cobro de servicio
comprendido entre el 27 de junio al 26 de julio de 2021, donde se realiza el ajuste de valor del servicio
fijo y el variable. Ver cuadro en CD: Nomina Mayo-Junio —Julio -08-21(1).xlsx Microsoft Excel, en la
pestafia Tabla resumen. .

En reunion con el sefior Hugo Giovanni Jaramillo Aguiar, Gerente regional contrato SERDAN. FLA No.
4600011803, se tomaron los valores facturados desde el 27 de abril, mayo, junio y hasta el 26 de julio
del 2021. El resultado es la identificacion de mayores valores facturados por mes, ya que los valores
méximo mensuales son de $ 305.597.983. Lo anterior obedece a una mala interpretacién por ambas
partes en la forma de liquidar los valores del fijo y el variable. Ver CD anexo. Esta auditoria por parte del
supervisor del contrato, implica la revision de los estudios previos y el contrato como tal, para hacer los
ajustes respectivos con las notas créditos por anulacién de las facturas: SER1-212286 con radicado FLA
R 202101Q003868 del 26/07/2021, por un valor de $ 305.559.195 y SER1-212285 con radicado FLA R

Carrera 50 # 12 Sur — 149 Autopista Sur \
PBX (574) 383 7000 — Fax 3837075 A.A. 51560 y 51944 -
Itagiii — Colombia. NIT 901436775-1 www.fla.com.co

2y og-ot!



2021010003867 del 26/07/2021 por un valor de $ 79.857.023. y que con una nueva emision de la factura
de Julio se realizarian los ajustes totales para el pago.

Abril 27 al 30 de junio 2021: Periodo en el cual los funcionarios contratados fueron ingresando en fechas
diferentes, lo que indica que el valor de la factura debe ser proporcional a los dias laborados de cada
funcionario tanto en la tarifa fija como en el variable.

En CD adjunto, se puede apreciar que al hacer los ajustes acordes a los valores del fijo por dias laborados
y lo mismo en el variable, con los valores reales a facturar, se muestra la forma con los ajustes de como
SERDAN debi6 facturar en el mes de julio del 2021.

Julio:
En este mes, la facturacion se debe pasar de acuerdo a como indica el CD adjunto en la pestafia Tabla
Resumen.

Se subsanan estos valores, por el contratista, y en comun acuerdo, emitira una nueva factura del mes
de julio de 2021 y los valores de mayor valor de los meses de abril 27 al 26 de mayo y del 27 de mayo
al 26 de junio de todas las facturas que se deben sumar de acuerdo a los ajustes y se descontaran dela
factura nueva del mes de julio que emita SERDAN.

Se anexa consolidado de los pagos y los ajustes informando a SERDAN a través de correo electronico
adjunto y a las diferentes areas de la FLA para emitir el desembolso:

B2 Liguidacld ir o uloy JUS.¥

Carrera 50 # 12 Sur — 149 Autopista Sur
PBX (574) 333 7000 — Fax 3837075 A.A. 51560y 51944
Itagiii — Colombia. NIT 901436775-1 www.fla.com.co

Ante esta revisién se pacta con SERDAN, realizar la reunién mensual de analisis del pago, antes de
generar la factura, verificando los pagos de las bonificaciones y del servicio.

Luis Fernando Gémez S. Hugo Giovanni Jaramillo.

Nombre de quien elabora Nombre del contratista

Profesional universitario Gerente regional SERDAN contrato FLA 4600011803
Supervisor contrato FLA 4600011803

Carrera 50 # 12 Sur — 149 Autopista Sur
PBX (574) 383 7000 — Fax 3837075 A.A. 51560 y 51944
ltagiii — Colombia. NIT 901436775-1 www.fla.com.co



CERTIFICACION DEL REVISOR FISCAL
Bogota D.C., 12 de agosto de 2021

Sefores
SERDAN S.A.
Bogota, D.C.

En mi calidad de revisor fiscal de SERDAN S.A. identificada con NIT 860.068.255 - 4, he efectuado
los procedimientos de revision que se detallan a continuacion con el propésito de verificar el pago
efectuado por la compaiiia por concepto de aportes a los sistemas de salud, pensiones y riesgos
laborales y a las cajas de compensacién familiar, instituto Colombiano de Bienestar familiar (ICBF)
y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) esto aplica inicamente para los que devengan menos
de 10 S.M.L.V, durante el periodo comprendido entre el 01 al 31 de julio 2021. E! pago de dichos
aportes es responsabilidad de la Administraciéon de la Comparfiia como parte de su gestidn. Mi
responsabilidad de acuerdo con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 del 27 de diciembre
de 2002, es emitir un informe certificando el cumplimiento de tales obligaciones.

Los procedimientos de revision realizados fueron los siguientes:

« Indagacion con el personal del area responsable, en relacién con los procedimientos utilizados
para la identificacion y pago de los aportes a los sistemas de salud, pensiones, riesgos
laborales, cajas de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar familiar (ICBF)
y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

e Obtencidn del listado de aportes a los sistemas de salud, pensiones riesgos laborales, cajas
de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar familiar (ICBF) y Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA) preparado por la Compaiiia para el periodo 01 al 31 de julio
2021

e Comparacidn del listado obtenido seguin se menciona en el literal anterior, con los documentos
soporte de los respectivos pagos efectuados por la compaiiia.

Con base en el resultado de los procedimientos enumerados anteriormente, informé que la
compaiiia durante el periodo comprendido entre 01 al 31 de julio 2021. pagé los aportes a los
sistemas de salud, pensiones, riesgos laborales, cajas de compensacion familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) para los
empleados que devengan menos de 10 S.M.L.V, y pensiones, riesgos laborales, cajas de
compensacion familiar para los empleados que devengan menos de 10 SM.L.V.

La compariia se encuentra dentro del plazo legal establecido para el pago de los aportes del mes
de Agosto 2021.

Este informe es para uso exclusivo de la administracién de la Compaiiia, para certificar el
cumplimiento de las mencionadas obligaciones laborales (salarios y prestaciones sociales) ante
FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA y no debe ser utilizado para ningtn otro
proposito. .

Cous

CARLOS AVELLANEDA
Revisor Fiscal
T.P.8039-T

ADMINISTRATIV

Al JUNTA CENTRAL G 9
cseecie. DE CONTADORES

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico CARLOS ALFREDO AVELLANEDA identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 3182498 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.C) Y Tarjeta Profesional No 8039-T SI
tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * * * % % %k bk ks s s s sk e bk ek v

B A TR

L R R R R R

Dado en BOGOTA a los 18 dias del mes de Junio de 2021 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

B

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado
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