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ACTA PARCIAL Y/O FINAL
1. DESCRIPCION GENERAL
CLASE DE ACTA: FINAL: PARCIAL: __ X ___ No. 03__ -~
X CONTRATO DE: , |
" CONVENIO DE: PRESTACION DE SERVICIOS No: | 736 . | ANO: | 2021
CONTRATANTE: DEPARTAMENTO DEL HUILA
NOMBRE O
RAZON SOCIAL: E&T DESARROLLOS S.A.S
NIT O CC; 830.510.377-0
CONTRATISTAC | DIRECCION: Eg;rera 5 No. 11-08 Ofc. TEL: 317 4409787
CONVINIENTE:
CIUDAD: Neiva
REPRESENTANTE
LEGAL: YUDERLY REINA TOVAR
CC: C.C. No. 36.307.930 de Neiva
GBJENG: PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET
CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APL]CACIONE§ DASHA® Y SISTEMA DE
COMUNICACIONES OFICIALES® DE LA GOBERNACION DEL HUILA
REGISTRO No. 2543  FECHA (dd/mmiaa): 18/05/2021 Secretaria General
PRESUPUESTAL: No. 2559 _ FECHA (dd/mm/aa): 18/05/2021 Secretaria de Salud
CUENTA BANCARIA | No. 076069996098 Banco. DAVIVIENDA Tipo de Cuenta: CORRIENTE
$217.690.900,00
VALOR INICIAL ot
(CONTRATISTA): | Valor en Letras: DOSCIENTOS DIECISIETE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA
MIL NOVECIENTOS PESOS'MICTE
$
APORTANTE O Valor en Letras:
CONVINIENTE: $
{(Efectivo - Especie):
Valor en Letras:
N1 | §
VALOR ADICIONAL | N°2 | $
N3 | §
VALOR TOTAL $ 217.690.900,00
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DEL HUILA | Cédigo: DAC-CO55-P1110-F09
| Fecha Aprobacion: |  ACTA (PARCIAL O FINAL) DEL CONTRATO O Versién: 5
| 14 de enero de 2021 CONVENIO PaginaZ de 5 —
L
fdﬁ%;:';f““"‘ OCHO (8) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE
INICIO SIN EXCEDER EL 30 DE DICIEMBRE DE 2021
PLAZO ADICIONAL:
(dd/imm/aa) N1 | NA
FECHA DE INICIO:
(de/mmlaa) 19/05/2021
FECHA DE SUSPENSION
SUSPENSION Y N1
REINICIACION: REINICIACION
(dd/mm/aa)
FECHA DE
TERMINACION: 3011212021
| (dd/mm/aa) - B
FECHA DE LA
PRESENTE ACTA: 25/08/2021
| (dd/mm/aa) - B B
PERIODO QUE
COMPRENDE LA
PRESENTE ACTA: DEL 19 JULIO AL 18 DE AGOSTO DE 2021
(dd/mm/aa)
NOMBRE: MARIBEL OSSA TORRES
EN CALIDAD DE: Supervisor
NOMBRE: | YUDERLY REINA TOVAR
EN CALIDAD DE: Representante Legal E&T DESARROLLOS S.AS
NOMBRE: CESAR ALBERTO POLANIA SILVA
EN CALIDAD DE: Secretario de Salud Departamental
NOMBRE: LIZA ADRIANA CARVAJAL FRANCO
EN CALIDAD DE: Secretaria General
1. ACTAS
VALOR DEL
DESCRIPCION FECHA TOTAL ACTAS | (CONTRATO O SALDO
CONVENIO)
1. Acta de Recibo Parcial N° 1 23/06/2021 $ 14.934.500,00 | $ 217.690.900,00 | § 202.756.400,00
2. Actade Recibo Parcial N° 2 26/07/2021 | $ 14.934.500,00 $187.821.900,00
3. Acta de Recibo Parcial N° 3 25/08/2021 | $ 31.356.500,00 $ 156.465.400,00
TOTAL ACTAS $ 61.225.500,00 | $ 217.690.900,00 | $ 156.465.400,00
€c
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7 del mes de (juni
), con los siguientes valores:

2. CUMPLIMIENTO (PAGOS A SALUD, PENSION, RIESGOS Y PARAFISCALES)

Que el sefior(a) E&T DESARROLLOS S.A.8 en calidad de contratista, se encuentrgﬂql dia en el pago de los
ARL, segun Planilla No. 942230644
No, 9423520746 del mes,de (Julio-agosto de 2021

aportes en salud, pensi/c'mg

ulio de 2021) y Planilla

4

Iﬂgreso Base de Cotizacién - Planilla No. 9422306147/ Tipo de Aportes Valor
| / Salud | $304.300 N
’ $5.674.026 Pension | $907.900 ]
| - ARL | $29.800 |
rlngreso Base de Cotizacion - Planilla No, 9423520746 | Tipo de Aportes | Valor
| ' Salud $304.300 |

$5.674.026 Pension $907.900 |
| : ARL | $29.800 f
CERTIFICACION Fecha de elaboracion (dd/mm/aa);
DEL REVISOR . .
FISCAL: Quien suscribe:

3. RECIBO A SATISFACCION (POR PARTE DE LA INTERVENTORIA O SUPERVISION)

El contrato arriba descrito se viene desarrollando de conformidad con lo pactado en el mismo, en el
cual se efectuaron las actividades objeto del contrato.
Que en ejecucion del contrato se autorizan fos siguientes pagos:

2. ACTAS |
VALOR DEL |
VALOR ACTA | {CONTRATG O

DESCRIPCION FECHA i3} CONVENIO) SALDO
VALOR INICIAL [SEC GENERAL 18/06/2021] $ 465.110.90000 | § +80.110.000.00 |
DEL CONTRATO SEC SALUD 19/05/2021 $§ 4858000000 % 48580.000,00 |
TOTAL DEL CONTRATO $ 217.690.900,00 | § 217.690.900,00
| PAGOACTA [SEC. GENERAL | 23/06/2021| $13.387.500,00 | 3 155.723400,00 |
| PARCIAL No.1 [SEC. SALUD 23/06/2021| § 1.547.000,00 $  47.033000.00 |
L_ | TOTAL VALOR ACTA $14.934.500,00 § 202.756.400,00 |
| PAGOACTA |SEC. GENERAL 26/07/2021| $13.387.500,00 $ 142.335900,00 |
| PARCIAL No. 2 |SEC. SALUD 26/07/2021) $ 1.547.000,00 |'$  45.486.000,00 |
TOTAL VALOR ACTA $14.934.500,00 $ 187.821.900,00
PAGO ACTA |SEC. GENERAL 25/08/2021| $13.387 500.00 $ 128.948 400,00 |
PARCIAL No.3 |SEC. SALUD 25/08/2021| $17.959.000,00 $§ 27.517.000,00 |
|TOTAL VALORACTA | | $31.356.500,00 $ 156.465.400,00 |

* Ei valor del pago autorizado por parte de la Secretaria de Sallid, corresponde al valor de mensualidad
establecida y al desarrollo de la actividad 4.7 “SOPORTE, ASISTENCIA TECNICA Y MEJORAS PARA EL
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MODULO 4505”, 1a cual se certifica y soporta en el informe de supervision, dando cumplimiento a satisfaccion
de |a obligacion a cargo del contratista para esta actividad.

Este pago se encuentra sustentado en ei Contrato 736 de 2024, CLAUSULA 5.- FORMA DE PAGO: EL
DEPARTAMENTO El valor del contrato se pagara de la siguiente manera; » Ocho (08) pagos mensuales por
un valor de CATORCE MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS PESOS M/CTE
(§14.934.500,00), en mensualidades vencidas, o fraccion de mes de acuerdo con el nimero de dias
gjecutados, cada uno previa presentacion de la certificacion suscrita por €l supervisor del contrato, en la que
conste el cumplimiento a satisfaccion de las obligaciones a cargo del contratista. e La Actividad 2
"“DESARROLLO DE MEJORAS PARA EL MODELQ INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION — MIPG
QUE FUNCIONA SOBRE LA EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA DE APLICACIONES @DASHA"
por valor de ($39.995.900) se pagara una vez recibida a satisfaccion, previa presentacion de la certificacion
suscrita por el Supervisor del Contrato, en la que conste el cumplimiento a satisfaccion de las obligaciones a
cargo del contratista para esta actividad La Actividad 3 "FORMULARIOS ELECTRONICOS PARA EL
REGISTRO Y CONSULTA DE INFORMACION RELACIONADA CON LAS FUNCIONES/ACTIVIDADES
DESEMPENADAS POR LOS FUNCIONARIOS CON SUS RESPECTIVOS FACTORES DE EXITO" por &l
valor de {$22.015.000) se pagara una vez recibida a satisfaccion, previa presentacion de la certificacion
suscrita por el Supervisor del Contrato, en la que conste el cumplimiento a satisfaccion de (as obligaciones a
cargo del contratista para esta actividad. e La Actividad 4.1 “SOPORTE, ASISTENCIA TECNICA Y MEJORAS
PARA EL MODULO CRUEH" se pagara una vez recibida a satisfaccién, previa presentacion de la certificacién
suscrita por el Supervisor del Contrato, en la que conste el cumpiimiento a satisfaccion de las obligaciones a
cargo del contratista para esta actividad. e La Actividad 4.3. "SOPORTE, ASISTENCIA TECNICA Y
MEJORAS PARA EL MODULO ASEGURAMIENTO" se pagara una vez recibida a satisfaccion, previa
presentacion de Ia certificacion suscrita por el Supervisor del Contrato, en la que conste el cumplimiento a
safisfaccion de las obligaciones a cargo del contratista para esta actividad.  La Actividad 4.7 “SOPORTE,
ASISTENCIA TECNICA Y MEJORAS PARA EL MODULO 4505 se pagara una vez recibida a satisfaccion,
previa presentacion de la certificacion suscrita por el Supervisor del Contrato, en la que conste el
cumplimiento a satisfaccion de las obligaciones a cargo del contratista para esta actividad. Nota 1: Para
efectos de los pagos, el CONTRATISTA debera acreditar el cumplimiento de sus obligaciones con el Sistema
de Seguridad Social, de conformidad con las Leyes 100 de 1993, 789 de 2002, 797 de 2003, 828 de 2003, y
1753 de 2015, los Decretos 1703 2002, 510 de 2003 y 1273 de 2018, so pena de hacerse acreedor a Ias
sanciones establecidas en las mismas; en el evento que el CONTRATISTA no haya realizado totalmente los
aportes correspondientes al Sistema de Seguridad Social, el DEPARTAMENTO podra retener las sumas
adeudadas y efectuara el giro directo de dichos recursos con prioridad a los regimenes de salud Yy pensiones.
Nota 2: Para los pagos, el CONTRATISTA debera aportar un informe, aprobado por el supervisor, que
contenga como minimo: (i) Tabla de contenido del informe de ejecucion; (i) Adicionales en valor y plazo, si
aplica; (iif) Suspensiones del contrato realizadas mediante acta, si aplica; (iv) Vigencia de las garantias del
contrato de servicios; (v) Constancia de encontrarse a paz y salvo con los pagos al Sistema de Seguridad
Social, y parafiscales, si estuviera obligado a ello; (vi) Cumplimiento de las obligaciones del Contrato; (vii)
Equipo y personal utilizado durante el periodo del servicio; (vii) Copia de las planillas de pago al Sistema de
Seguridad Social del personal de vigilancia utilizado; (ix) El valor a pagar durante el periodo del informe; y (x)
El valor a pagar en el acta de liquidacion del contrato de servicios (informe final). Nota 3: El Gltimo pago se
realizara con la suscripcion del acta de liquidacion bilateral. En caso de que la liquidacion se realice
unilateralmente por parte del DEPARTAMENTO, el pago se realizara cuando el acto
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administrativo quede en firme. Nota 4: Las demoras en los pagos originadas por la presentacion incorrecta de
los documentos requeridos para ello, seran responsabilidad del CONTRATISTA, y no tendra derecho al
reconocimiento de intereses o compensacién de ninguna naturaleza. Nota 5: Los pagos estaran sujetos a las
retenciones y deducciones de ley a que hubiera lugar. Nota 6: Los pagos del Contrato se encuentran sujetos a
la disponibilidad del Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC) del Departamento. Nota 7; Para efectuar el
pago de las facturas, el contratista debe tener en cuenta si est4 obligado a presentar factura electronica, tal y
como lo establece la Resolucion No 00042 de 2020 expedida por fa DIAN y dar cumplimiento. Nota 8: Asi, la
facturacion sea electronica o no el contratista, debe comprometerse a adjuntar la documentacién del cabro de
la obligacién dineraria (Factura / Informe de Gestion / Acta de satisfaccion / Pago de seguridad social), en la
plataforma del SECOP I, en caso de no ser adicionada, fa entidad no respondera por las posibles demoras en
el tramite

3. Que las partes contratantes se encuentran cumpliendo con lo pactado, por fo que de comun acuerdo
imparten la aprobacion a la presente acta parcial.

4. Las partes manifiestan estar totalmente de acuerdo con la presente Acta Parcial para lo cual se deja
la presente constancia.

5. Para el efecto firman los que en ella participaron.#
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MODELOQ INTEGRADO DE PLANIFICACION Y GESTION-MIPG

GOBERNACION Version: 5
DEL HUILA INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO O CONVENIQ -
Pagina de
TIPO DE INFORME: Parcial: _ X ,_[Final' No.. 3 Fecha: (25/08/2021)
CONTRATO.X PRESTACION DE " - = 2021
CONVENIO___ SERVICICS
CONTRATANTE: DEPARTAMENTO DEL HUILA
NOMBRE O
RAZON E&T DESARROLLOS S.A.S
SOCIAL:
NIT O CC: NIT: 830.510.377-0
CONTRATISTA: DIRECCION Carrera 5 #11-08 Oficina 401 [ TEL: _L 317 4409787
CIUDAD: NEIVA
REPRESENTA
YUDERLY REi R
NTE LEGAL: NATOVA
CC: C.C. No. 36,307,930 de Neiva
PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO A LA EXTRANET CORPORATIVA — PLATAFORMA
OBJETO: DE APLICACIONES DASHA® Y SISTEMA DE COMUNICACIONES OFICIALESE DE LA GOBERNACION DEL

HUILA

FECHA SUSCRIPCION DEL CONTRATO O CONVENIO: (dd/mmiaa)

13/05/2021

=y

. BALANCE JURIDICO ADMINISTRATIVO

VALOR INICIAL:

{Contrato o Convenio}

En cifras: $217.690.900,00

En Letras: DOSCIENTOS DIECISIETE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA MIL NOVECIENTOS PESOS
MICTE

VALOR ADICIONAL: N° 1 [Valor: Fecha:

VALOR TOTAL (Acumulado) $
|pLazo NIcIaL: OCHO (8) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO SIN EXCEDER EL 30

DE DICIEMBRE DE 2021
PLAZO ADICIONAL: Nt [Tiempo: Fecha:
PLAZO TOTAL (Acumulado)
HA DE INICIO: (dd/mm/aa) 19/05/2021
Término Fecha (dd/mm/aa)
FECHA DE SUSPENSION Y REINICIACION: (ddimmJaa) Noq |Suspension:
Reiniciacion,
FECHA DE TERMINACION: (dd/mm/aa) 30 de Diciembre de 2021
GARANTIAS:
Pdlizas
FECHA DE WALOR VIGENCIA
N° DE POLIZA Ry TIPO DE AMPARO ASEGURAD
0 INICIO |  FINAL

61-44-10-1038097 191512021 Cumglimients del Conérato $43538 180,00 |13/05/2021 |23m7/2022
f1-44-10-1638087 19/05/2021 Salarios y Prestaciones Sociales $21.769.090,00 |13/05/2021 |23/01/2025
61-44-10-1038097 19/05/2021 Calidad de! Servicio $43.538.180,00 [13/05£2021 |23/01/2023
£1-40-101014363 19/05/2021 Predios laborales y oparacianes $481.705.200,00 |13/05/2021 [23/01/2022
61-40-101014363 18105/2021 Contratistas y subcontratistas $181.705.200,00 |13/05/2021 |23/01/2022
61-40-101014363 1910512021 Vehiculos propios y no propios §181.705.200.00 |13/05/2021 |23/01/2022

SISTEMA INTEGRAL DE SEGURIDAD SOCIAL:

Que el contratista acreditd el cumplimiento del page de aportes as Sistemna Integral de Seguridad Social, segin planilla No. Planilla No. 9422306147 del mes da {Junic-Julio de 2021)
y Planilla No. 9423520746 del mes de (Julio-Agosto de 2021),con los siguientes valores:




Salud: 3 304.300,00
PLANILLA N°, 8422306147 {Junio-Julio de 2021) Fondo de pension; 5 907.900,00
' ARL.: $ 29.800,00
Salud: 3 304.200,00
PLANILLA N° 9423520745 (Julio-Agostb de 2021), Fondo de pensién: $ 907.800,00
P ARL.: § 29.800,00
2, BALANCE FINANCIERO Y CONTABLE
FECHA AMORTIZA-
DESCRIPCION DE PAGOS (ddimmiaz) VALOR CION SALDO
VALOR INICIAL DEL CONTRATO 19//05/2021 $217.630.900,00 § $217.690,900,00
VALOR ADICIONAL N°1 $ $ $
VALOR ADICIONAL N°2 $ $ $
VALOR FINAL CONTRATADO $ $ $
' LOR ANTICIPO DEL CONTRATO $ $ $
vALOR ACTA PARCIAL N°1 23/06/2021 $14.934.500,00 $ $202.756.400,00|
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 1 $ $ $
VALOR ACTA PARCIAL N°® 2 260072021 $ 14.934.500,00 $ $187.621.900,00
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 2 7 $
VALOR ACTA PARCIAL N°® 3 25/08/20 $ 31.356.500,00 $ §156,465.400,00
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 3 $
VALOR ACTA FINAL $ 3 $
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA FINAL $ 3 $
VALOR FINAL EJECUTADO $ 3 $
SALDO A FAVOR DEL CONTRATISTA $ $ $
SALDO A FAVOR DEL DEPARTAMENTO $ $ $
RENDIMIENTOS FINANCIEROS $ § $
VALOR REINTEGRADO POR EL CONTRATISTA O CONVENIENTE $ 8 $

3. COMPONENTE TECNICO

lescribe y concluye en el siguiente cuadro:

Que para dar cumplimiento al contrato referido, se desarrollaren las actividades y obligaciones sin intervenir ninguna comunicacion adicional, y se cumplieron & safisfaccion, conforme

- VoAl OR =
DEFPFENDEMCILA RP M CONTRATGC WALCR ACTS HM° 3 SALDO
Secretaria General 2543 3 169 110.2900. 00 $ 13.387. 500,00 % 128 948 400,00
Secretaria de Salud 2559 & 48 580.000,00 $ 17.969 000,00 $ 27 517.000.00

_ TOTALES

Que para mayor detalle, se destriben estos resultados, asi:

% 217.690.900,00

$31.356.500,00|

$ 156.465.400,00

CONCLUSIONES CUMPLIMIENTO DE ENTREGADQS

ACTIVIDAD

% DE
ENTREGABLE | CUMPLIMIE
ylo NTQ
RESULTADG |ACUMULAD
LOGRADO c
PACTADC

ACTIVIDADES EJECUTADAS
{Frente al Resultado logrado)

% DE
CUMPLIMIEN
TO
PARCIAL(ME
NSUAL}

DIFICULTADES U
OBSERVACIONES

CORPORATIVA)

1. SOPORTE TECNICO PARA EL SISTEMA DE COMUNICACIONES
OFICIALES® Y PLATAFORMA @DASHA (EXTRANET




1.4 Implementar los ajustes y/o mejoras en la Extranet Corporativa -
Plataforma de aplicaciones Dasha® y Sistema de Comunicaciones

Informe de

actividades No.

El viernes 6 de agosto se envio por
canal correo electrénico ef boletin de

Oficiales® da la Gobernacion del Huila, esto se entiende como 3(Pag 2-3) actualizaciones No.1 de

modificaciones funcionales a kos médulos en produccion teniendo en 2021. En este documento se detalian

cuanta la normatividad vigente, cambios en la normatividad y demas las mejoras a implementar en la

normatividad Departamental y Nacional y demas normatividad plataforma de aplicaciones

Departamental y Nacional gue aplique a fos procesos de atencion al Dasha y sisterna de comunicaciones

clients y gestion documental, oficiales de la Gobernacién def Huila,
La implementacién de las mejcras
estaba programada para el 7 de
agoste, pero por sclicitud de
la ingeniera Rocic Laguna, la actividad
se realizo el 6 de agosto en horas de
la noche sin presentar
inconveniente alguno.

1.2 El soporte técnico a la licencia del software del Extranet Actividad a No se registraron soliciiudes de

Corporativa - Plataforma de aplicaciones Dasha® y Sistema de desarrcllar ajustes para la actualizacion def

Comunicacicnes Oiiciales® incluye el derecho a la actualizacion del segan lo sistema

sistema a las versiones que realice y registre e fabricante de! software planteado

anta fa Oficina de Derechos de Autor def Estado Colombiano. Durante durante el

la ejecucion del contrato de soporie el contratista debera reportar a la contrato de

Entidad que cuenta con el registro de su nueva version o en su defecto |  acuerdo &l

enfregar una certificacion en su informe final que especifique que el cronograma de

Extranst Corporaiiva - Plataforma de aplicaciones Dasha@ y Sistema actividades

de Comunicaciones Oficiales® no sufrié cambio de version durante el

periode de ejecucién del Contrato de Soporte.

1.4 Soializar a la Entidad los cambios y mejoras que contengan las Informe de El 17 de agosto mediante Teams, en

nuevas varsiones del software, levantando un acta de aceptacion para | actividades No, reunién programada por la ingeniera

aprobar su instalacion en el ambiente de produccion del sistema. El 3 (Pag 3-4) Yesinith Varels, se

acta de aceptacién para la instalacion de nuevas versiones debe ir
firmada por los funcionarios fideres de los procesos y del Grupo de
Tecnclogia de i3 Gobernacion def Huila

raalizé la socializasicn del boletin de
actualizacion No. 1 de 2021Ala
reunién asistieron 1a ingeniera Rocid
Laguna, la supervisora del contrato
Maribel Ossa, la

lider del proceso de atencion al
ciudadano Yurani Jacobo Salazar y
Andrés Dussan de la empresa

EYT Desarrollos. La socializacion fue
realizada por ingeniero Fabian Andrés
Sabogal




1.4 Brindar horas de capacitacion necesarias a los funcionarios de la
Gobernacion del Huila para 1a correcta transferencia de conocimiento
de los cambios que contengan las nuevas versiones del software
instaladas

Informe de
actividades No.

3 (Pag.5-7}

40.5%

El diz 17 de julio fue aprobada por
parte de la secretaria general, la
dociora Liza Adriana Carvajal

France el oficio con codigo
2021C5033702 con asunta
“CAPACITACION EN EL SISTEMA DE
GESTION DE COMUNICACIONES
CFICIALES-EXTRANET", donde
fueron programadas

nugvamente las capacitaciones de
forma presencizl para las
dependencias que no asistieron a

las jomadas capacitacién. La
programacién se realizb segtn
cronograma del oficio, el cual fue
enviado a cada uno de los jefes como
una nota interna a fravés de la
Extranet. (Ver Anexo 2.

Oficio cronograma de Capacitaciones)
Seglin cronograma de capacitaciones,
los dias 28, 27, 28 y 29 de julio, se
realizé capacitacion en

el use y funcionamiento del sistema de
Comunicaciones Oficiales a los
funcionarios y contratistas

de las diferentes Secretarias y oficinas
Administrativas. Durante las
capacitaciones se hizo énfasis

en el manual de procedimiento de ias
comunicaciones oficiales establecido
por la Gobernacion

del Huila, las diferentes opciones de
cierre de las comunicaciones de
entrada y la proyeccién de

13.5%

1.5 Entregar toda la documentacion técnica y manuales de
administracion y usuario final de las nuevas versiones implementadas.

Informe de
actividades No.
3(Pag.8)

40,5%

Se Anexa al informe se hace enfrega
de un DVD el cual contiene toda la
documentacion técnica,

manuaies de usuario final y
administracién actuafizados

13,5%




1.6 Seporie técnico a fallas de los modulos de la extranet corporativa | Informe de 40,5%  |Se realizan capacitaciones 13,5%
El soporte cubra los defectos y fallas en cuanto a! funcionamiento y actividades No. personalizadas a los diferentes
operacion de los madulos que corren sobre fa Extranet Corporativa — 3 (Pag 8-56) funcionarios que lo solicitaron en
Platafcrma Dasha® [ Asistencia técnica originada por una mala temas como el use de la plataforma,
parametrizacidn al momento de instalacién o configuracidn de los dudas en: la proyeccion de oficios,
madules. El saporte provee respuesta a dudas en el uso, instalacion y solucidn de errores
configuracion de los madulos. | El soporie atendera problemas técnicos presentados con &l cliente Extranet,
de poco impacto a usuarios clasificados como error cosmetico yio socializacion manual de procedimiento
mignor que no genera indisponibilidad de 1a solucian. | £l soporte de las
atender4 {os casos criticos yfo mayores, seguimiento riguroso del comunicacicnes oficiales establecido
mismo, hasta lograr la solucidn final, orobada y confirmada por la por la Gobernactan del Huila, mejoras
Gobernacion del Huila. | Durante €l tiempo de asistencia y soporie implementadas en el
técnico seran desarrolladas |as actividades de capacitacion a que sistema de gestion de
tuviere lugar con el suministro de las mejoras antes mencionadas Comuricaciones Oficiales, se realiza
Horario y tiempo de prestacién de! soporte técnico: Cuando sea refuerzo en el tema de los diferentes
requerida asistencia técnica presencial, ésta se prestara entre las 8:00 tipes de cierre habiliiados para el
a.m. a6:00 p.m. de lunes a viernes, en las instalaciones de la Entidad. ¢ cierre de PQR haciendo énfasis que la
Se debera prestar soporte técnico virtual a i2 Gobernacion del Huila, forma correcta de cerrar
los municipios usuarios de la ventanilla inica de atencitn y a las las comunicaciones es por medio de la
#=nendencias externas que utilicen los modulos de |a Secretaria de opeidn “Cerrar con oficio”, Ver Anexo
d, entre |as 8:00 a.m. a 6:00 p.m. de lunes a viernes y que 4. Registro de
funcionan sabrs la Extranet Corporativa. 7 Gestionar en la herramienta actividades Seds Principal. Curante el
tecnolbgica de Mesa de Ayuda indicada por la Gobernacion del Huila periode reportado, se atendieron las
las incidencias de soperte que le sean asignadas en el desarrollo def scficitudes reportadas por los usuarios
Conirato, realizando el seguimiento, control y respuesta de los casos a través
de soporie asignados hasta su cierre. de ia plataforma de mesa de ayuda
"0TRS", dichas solicitudes y la
respuesta dada por nuestro
personal de soporte
1.7 Atender las solicifudes de soporte y asistencia téenica reportadas Informe de 40,5%  |A continuacion, se relaciona la 13,5%
de los diez (10) municipios conectados a la Ventanilla Unica de aclividades No. cantidad de comunicaciones

Atencién

3 (Pag. 56-76)

gesticnadas en cada uno de los
municipios beneficiarios del proyecto
durante el periodo tomprendido entre
el 19 de julic al 18

de agoste de 2021, discriminados por
naturaleza de! documento (PQR,
COR, SAL, INT).

Adicionalmente, se muestra el indice
de eficiencia de respuesta de PQR.
Esta informacidn es

tomada de los diferentes reportes que
ofrece el sistema,




2021

1.8 Brindar horas de capacitacion necesarias y requeridas por los Informe de 40,5%  |E! 11 de agosto se realizd 13,5%
funcicnarios de los diez (10) municipies conectados a la Ventanilla actividades No. capacitacion virtual a través de ta
Unica de Atencion para la correcta transferencia de conocimiento de | 3 {Pag. 77-78) plataforma teams a los funcionarios
los cambios que contengan las nuevas versiones del software administradores y radicadores de la
instaladas en el desarrollo del contrata de soporte que garanticen la alcaldia de Algeciras.
correcta transferencia de conocimiento. Las capacitaciones pueden a El tema a tratar durante la
través de medio virtual ylo en las instalaciones de la Gobernacion del capacitacion fue:
Huila previa convocatoria realizada por la Entidad a los diferentes + Creacion de metadatos
munigipios. « Pararmetrizacion de los metadatos en
los flujos de trabajo correspondientes
alas
comunicaciones de entrada.
» Diligenciamiento de los metadatos.
1.9 Entregar toda la documentacion iécnica y manuales de Actividad a 40,5%  [No se realizaron nuevas versiones 13,5%
‘ministracién y usuario final de las nuevas versiones implementadas desarrollar implementadas a los diez (10)
« 105 diez (10} municipios conectados a la Ventanilla Unica de segun lo municipios conectados a la Ventanilia
Atengion, planteado en el Unica de Atencion.
cronogramz de
actividades.
2, DESARROLLO DE MEJORAS PARA EL MODELO INTEGRADO
DE PLANEACION Y GESTION - MIPG QUE FUNCIONA SOBRE LA
EXTRANET CORPORATIVA - PLATAFORMA DE APLICACIONES
@DASHA:
-+ Modelar el flujo de Gestion de Acciones correctivas, preventivas y Actividad a 0,0%  |Actividad a desarallar segin 0,0%
tle mejora a fravés de la captura de informacion de los diferentes desarrollar crenograma de actividedes de
planes de accion que se formulanfestablecen en el proceso de seguln septiembre a noviembre de 2021
implementacion del iModelo Infegrado de Gesfion y Planeacion MIPG, | cronograma de
&si como su seguimiento y monitore con los siguientes actividades de
requerimientos: septiembre a
noviambre de




2021

2.2 FORMULARIO CAPTURA INFORMACIGN ACCIONES Actividad a 0,0%  |Actividad a desarrollar segdn lo 0,0%
CORRECTIVAS Y DE MEJORA: Capturar a través de una lista desarrollar planteadoe en el cronograma de
desplegable el Proceso donde se creara el PLAN segun lo actividades en el mes de septiembre
MEJORAMIENTO/PLAN ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO. planteado en el de 2021
cronograma de
actividades en
el mes de
septiembre de
2021
2.2.1 Seleccionar el fipo de documento a crear PLAN Actividad a 00%  |Actividad a desarrollar segun lo 0,0%
MEJORAMIENTO/PLAN ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO. desariollar planteado en el cronograma de
seglin lo actividades en el mes de septiembre
planteado en el de 2021
croncgrama de
actividades en
el mes de
septiembre de
2021
2.2.2 Capturar mediante un sefector de calendario lafachaen laque se|  Actividad a 0.0%  |Actividad a desarrollar segun lo 0,0%
registra la accion correctiva y de mejora desarrollar plantsado en el cronograma de
segim lo actividades en el mes de septismbre
planteado en el de 2021
croncgrama de
actividades en
el mes de
sepliembre de
2021
2.2.3 Capturar el objefivo de! PLAN MEJORAMIENTO/PLAN Actividad a 0,0%  |Actividad a desarrollar segun lo 0,0%
ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO. para dar solucidn al hallazge desarrollar planteado er el cronograma de
segun lo actividades en ¢l mes de septiembre
planteado en el de 2021
cionograma de
actividades en
elmes de
septiembre de




o encugsta capturar el afio en que se realizo dicha auditorio o
encuesta. CONDICION 2: Habilitar si se puede seleccionar mas de una
fuente para cada hallazge

planteado en el
cronograma de
actividades en
el mes de
septiembre de
2021

de 2021

2.24 Capturar el objetivo del PLAN MEJORAMIENTO/PLAN Actividad a 00%  {Actividad a desarrollar segin lo 0,0%
ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO. para dar solucion a! hallazgo desarrollar planteado en el cronagrama de
segln lo actividades en el mes de septiembra
planteads en el de 2021
cronograma de
actividadss en
el mes de
septiembre de
2024
2.2.5 Asignar un consecutivo Unico a cada accion correctivayde | Actividad a 0.0%  |Actividad a desarrollar segin lo 0.0%
mejora que se cree dentro del PLAN MEJORAMIENTQ/PLAN desarroliar planteado en el cronograma de
ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO. segln lo actividades en el mes de septiembre
planteado en e} de 2021
cronograma de
actividades en
el mes de
septiembre de
2021
2.2.6 Seleccionar el tipa de accion correctiva y de mejora sequn la Actividad a 0,0%  |Actividad a desarroliar segin lo 0.0%
clasificacién (1. NO CONFORMIDAD, 2. ASPECTO POR MEJORAR, desarrollar planteade en el cronograma de
3. REGISTRO DE PRODUCTQ NQ GONFORME) segun lo actividades en el mes de septiembre
planteade en el de 2021
cronograma de
actividades en
el mes de
septiembre de
2021
2.2.7 Capturar |a fuente de identificacion del hallazgo o aspacto por Actividad a 0,0%  |Actividad a desarrollar segin lo 0,0%
mejorar del listado de opciones del formato Cadigo: SGN-C048-P803- desarrcilar planteado en el cranograma de
FQICONDICION 1: Si se sefecciona la opcitn audiloria interna, externa segon lo getividades en el mes de septiembre




2.2.8 Capturar Ia manera como el hallazgo sera tratado, clasificando Actividad a 0,0%  [Actividad a desarrollar segun lo 0,0%
los tipos de Accidn por el mecanismo de ingreso al sistema: ACCION desarrcllar planteada en el cronograma de
CORRECTIVA - PLAN DE ACCION, ACCION DE MEJORA, ACCION segun fo actividades en ef mes de septiembre
DE MEJORA, ACCION PREVENTIVA, CORRECCION planteado en el de 2021
cronograma de
actividades en
el mes da
septiembre de
2021
2.2.9 Si se selecciona la opcian CORRECCION Capturar el tipo de Actividad a 00%  |Aclividad a desarrallar segin lo 0,0%
corraccion de un listado con las siguientes opciones (Reparacion, desarrcflar planteado en el cronograma de
reclasificacion, proveer bajo congesién, reproceso, permiso de segun lo actividades en el mes de septiembra
desviacion, desechar, reajustar, convertirlo segiin requisitos) planteado en el de 2021
cronograma de
actividades en
&l mes de
septiembre de
2021
2.2.10 Capturar mediante caja de texto la descripcion de la NO Actividad a 0,0%  |Actividad a desarrollar segiin lo 0,0%
CONFORMIDAD, ASPECTO POR MEJORAR O REGISTRO DE desarrollar planteado en el ¢ronagrama de
PRODUCTQ NO CONFORME O EL HALLAZGO segun lo actividades en el mas de septiembre
pianteado en el de 2021
cronegrama de
actividades en
elmes de
septiembre de
2021
2.2.11 §i el hallazgo se clasifica como una CORRECCION, capturarla | Actividad a 0,0%  [Actividad a dssarrollar segin to 0,0%
informacion del PLAN DE ACCION que contiene ia siguiente celda: Un |  desarrollar planteado en el cronograma de
identificadar para cada actividad que se registre, descripcion de la segun lo actividades en el mes de sepiiembre
Actividad, descripcion de evidencia de implementacion, capluradg la | planteado en e de 2021
fecha de inicio, fecha de seguimiento, responsable, ¥ recursos (Los cronograma ge
ursos de los planes de accion o planes de mejoramiento sacarlos actividades en
de lista desplegable y editable en configuracion) CONDICION 1: A el mes de
cada hallazgo se debe asignar una actividad de mejora, un hallazgo septiembre de
puede tenar varias actividedes de mejora 2021
2.2.12 Si se selecciona ACCION CORRECTIVA O ACCION DE Actividad a 0,0%  [Actividad a desarrcllar segin lo 0.0%
MEJCORA capturar el anélisis de causas que contiene la siguiente desarrollar planteado en el cronograma de
celda; Un ideniificador por cada causa, tipo de causa {lista de segin lo actividades en el mes de septiembre
seleccion), PORQUE 1, PORQUE Y PORQUE 3 planieado en el de 2021
cronograma de
actividades en
el mes de
septiembre de

2021




actividades en

el mes octubre

2021 (primera y
sequnda
semana)

2.2.13 Capturar mediante caja de texto la descripcion de la causa raiz Actividad a 00%  |Actividad a desarrcllar segin lo 0.0%
referenciada a la ACCION CORRECTIVA O ACCION DE MEJORA desarrollar planteado en el cronograma de
segun lo actividades en el mes de septiembre
planteado en el de 2021
cronograma de
aclividades en
el mes de
septiembre de
2021
2.2.14 Capturar mediante caja de texio la descripgion de la Actividad a 0,0%  |Actividad a desarrollar segin lo 0,0%
CONSECUENCIA (s) QUE GENERA LA MATERIALIZACION DEL desarrollar planteado en ef cronograma de
HALLAZGO segun lo actividades en el mes de septiembre
planteado en &l de 2021
cronograma de
actividades en
el mes de
septiembre de
2024
-.2.15 Capturar el nombre de lider del proceso y duefio del proceso de|  Actividad a 0.0%  |Actividad a desarrollar segin lo 0.0%
la lista de funcionarios del modulo de Organizacion de la Extranet desarrollar planteado en el cronograma de
Corporativa segln lo actividades en el mes de septiembre
planteado en el de 2021
cronograma de
actividades en
el mes de
septiembre de
2021
2.3 SEGUIMIENTO A PLAN MEJORAMIENTO/PLAN Actividad a 0,0% Actividad a desarrollzr segin lo 0,0%
TRATAMIENTO/PLAN DE ACCION: Crear una vista del PLAN desarrollar planteado en el cronograma de
MEJORAMIENTO/PLAN ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO. asociado segun lo actividades an ¢l mes octubre 2021
a un hallazgo especifico previamente creado en el sistema {Disponer | planteado en & (primera y segunda semarna)
una vista de bisqueda del Planes de Accidn por Proceso o funcionario | cronograma de
ponsable) Listar solo Ias acciones del usuario responsable actividades en
el mes octubre
2021 {primera y
segunda
semana)
2.3.1 Registrar seguimiento al PLAN MEJORAMIENTO/PLAN Actividad a 0,0%  [Actividad a desarrollar segin lo 0,0%
ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO. capturando ia FECHA DEL desarrollar planteado en el cronograma de
SEGUIMIENTO, ACTIVIDADES EJECUTADAS Y EVIDENCIA DE segan lo actividades en el mes octubre 2021
IMPLEMENTACION, RESPONSABLE, PROBLEMAS ASOCIADOS. planteado en el {primera y segunda semana)
cronograma de




2.3.2 Permitir registrar actividades de sequimiento a cada actividad Actividad a 0,0% |Actividad a desarollar segun lo 0.0%
registrada en el PLAN MEJORAMIENTO/PLAN ACCION/PLAN DE desarrollar planteado en e} crenograma de
TRATAMIENTO. segun lo actividades en el mes octubre 2021
planteado en &l (primera y segunda semana)
cronograma de
actividades en
el mes octubre
2021 {primera y
sequnda
semana)
2.3.3 Registrar el avance del indicador de la meta del PLAN Actividad a 00%  |Actividad a desarrallar segin lo 0,0%
MEJORAMIENTO/PLAN ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO. con su desarrollar planteado en el cronograma de
fecha de seguimiento, guardar historial de avance y registro de segun lo actividades en el mes octubre 2021
seguimiento planteado en &l (primera y segunda semana)
cronograma de
actividades en
el mes octubre
2021 (primera y
segunda
semana)
2.3.4 Permitir evaluar las acciones tomadas a través de cuadros de Actividad a 0,0% Aciividad & desareollar segun lo 0,0%
seleccitn de preguntas SIYNO:; desarrollar planteado en el cronograma de
1, Se esta cumpliando el plan de accion? segin lo actividades en el mes octubre 2021
2. Se encuentran los regisiros que avidencian la implementacion? planteado en el (primera y segunda semana)
- : - cronograma de
3. Hay ocurrencia repetida de la no conformidad? L
e - - actividades en
4. Seeliming la(s) causa (s) raiz de lano cqnformldad” Al ik i
2.3.5 Permitir avaluar la &ficacia de la ACCION a través de cuadros de | Actividad a 0.0% Actividad a desarrollar segiin lo 0,0%
seleccidn de preguntas SINO: desarrollar planteado en el cronograma de
segln lo actividades en el mes octubre 2021
ceion Eficaz? planteado en el (primera y segunda semana)
““nonformidad Cerrada? cronograma de
. conformidad Abierta? actividades en
Se requiere una nueva accion? (incluidos riesgos, oportunidades y el mes oclubre
cambios) 2021 (prinlera y
2.3.6 Permitir capturar abservaciones a los seguimientos Actividad a 0,0%  |Actividad a desarrollar segiin lo 0,0%
desarrollar planteado en el cronograma de
segun lo actividades en el mes octubre 2021
planteado en el {primera y segunda semana)
cronograma de
actividades en

el mes octubre

2021 (primera y
segunda
semana)




2.3.7 Calcular el avance ponderado de todo el PLAN
MEJORAMIENTQ/PLAN ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO de
acuerdo al avance parcial reportado en cada actividad

Actividad a
desarrollar
segln o
planteado en &l
cronograma de
actividades en
el mes octubre
2021 (primera y

Actividad & desarvollar segin lo
planteado en el cronograma de
actividades en el mes octubre 2021
(primera y segunda semana)

Modelar el flujo de trabajo para la generacion, revision y aprobacién del
PLAN MEJORAMIENTO/PLAN ACCICN/PLAN DE TRATAMIENTO.

-WDICION 1: Una vez proyectado y aprobado el documento se
genera su primera version. El seguimiento a las acciones generan una
nueva version del documento que igual debe revisarse y aprobarse.
Cada seguimiento genera una nueva versién del documento.

CONDICION 2: Los formatos generados en el sistema de work flow de
la Extranet Corporativa trabajan con librerias de Microsoft Office y su
versian final firmada en FDF.

CONDICION 3: Cualquier funcionarios con credenciales de Acceso de
|2 Exiranet Carporativa podra crear un PLAN MEJORAMIENTO/PLAN
ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO

el mes octubre
2021 {terceray
cuarta semana)

segunda
semana}
2.4 GENERAR FORMATO PARA REVISION, APROBACION E Actividad a 0,0% Acitividad a desarrollar segun lo 0,0%
IMPRESION desarrollar planteado en el cronograma de
segun lo actividades en &l mes octubre 2021
plantezdo en el (tercera y cuarta samana)
crenograma de
actividades en




para fa caplura de informacién:

actividades No.

de la parametrizacién de fos dos (2)

2.5 REPORTES Y CONSULTAS: Generar sabana de informacion con | Actividad a 0.0% {Actividad a desarrollar segan lo 0.0%
todas las ACCIONES CORRECTIVAS Y DE MEJORA registradas en desarrollar planteado en el cranograma de
las diferentes fuentes con los campos capturados en la creacion y segln lo actividades en el mes noviembra 2021
seguimientos planteado en el (primera y segunda semana)
cronograma de
actividades en
el mes
noviembre 2021
(primera y
segunda
semana)
“lasificar LAS ACCIONES por estado de acuerdo al rango de Actividad a 0.0%  |Actividad a desarrollar segin lo 0,0%
188 de vencimiento: En ejecucion, En ejecucion vencida, sin desarrcilar planteadoc en ef cronograma de
ejecucion. Definir si ef sistema calcula de acuerdo a ias fechas segun lo actividades en el mes septiembre
ingresadas o se cambia manualmente el estado planteado en e 2021 (primera y segunda semana)
croncgrama de
actividades en
el mes
septiembre
2021 {primera y
segunda
semana)
2.7 Asignar y capturar identificador unico para cada PLAN Actividad a 0,0%  [Actividad a desarrollar segin lo 0,0%
MEJORAMIENTO/PLAN ACCION/PLAN DE TRATAMIENTO. con desarrollar planteado en el cronograma de
estruciura de nombre definida con el lider de calidad que incluya el afic segun lo aclividades en el mes septiembre
Ylan y el proceso al que pertenece planteado en el 2021 (primera y segunda semana)
cronograma de
aclividades en
el mes
septiempre
2021 (primerz y
segunda
semana)
3. MIPG - FORMULARIOS ELECTRONICOS PARA EL REGISTRO Y
CONSULTA DE INFORMAGIGN RELACIONADA CON LAS
FUNCIONES/ACTIVIDADES DESEMPENADAS POR LOS
FUNCIONARIOS CON SUS RESPECTIVOS FACTORES DE EXITO,
3.1 Parametrizar los dos (2} formularios de la Funcien Piblica - MIPG Informe de 40,5%  |Se realizan avances en el desarrollo 13,5%




FORMULARIO RETENCION DEL CONOCIMIENTQ: Captura
informacién preliminar:

3(Pag. 79)

formularios de 2

Funcién Pablica — MIPG para la
captura de informacion.
FORMULARIO RETENCION DEL
CONCCIMIENTO, Captura
informacién preliminar

3.1.1 - Capturar y registrar automaticamente el area a la que
pertenece el funcionaric que diligenciara el formulario desde la Exitanet
Corporativa

Informe de
aclividades No.
3(Pag. 79}

40,5%

Se realiza avance en el desarrollo que
permita capiurar y registrar
automaficamente el

area a la que perlenece el funcionario
que diligenciara el formulario desde ia
Extranet

Corporativa

13,5%

3.1.2- Capturar y registrar automaticamente el nombre del funcionario
que diligenciara el formulario directamente de las credenciales de
acceso integrada con la Extranet Corporativa

Informe de
actividades No.
J{Pag. 79)

40,5%

Se realiza avance en el desarrcilo que
permita capturar y registrar
autcmaticamente el nombre del
funcionario que diligenciara e!
formulario directamente de las
credenciales de acceso integrada con
{a Extranet Corporativa.

13,5%

3.1.3 - Capturar y registrar automaticamenite el cargo registradro en &f
modulo Organizacion de la Extranet Corporativa para ef funcionario
que diliganciara el formulario

informe da
actividades No.
3{Pag.79)

40,5%

Se realiza avance en el desarrollo que
permita capturar y ragistrar
autométicamente el

cargo registrado en el module
Organizacion de la Extranet
Corporativa para el

funcionario que diligenciar el
formutario

13.5%

3.1.4 Caplurar y registrar mediante caja de texlo la situacion
administrativa por fa cual se separa def cargo. Campo texto abierto sin
limiete de longitud

Informe de
actividades No.
3(Pag.79)

40,5%

Se realiza avance en el desarrollo que
permita capturar y registrar mediante
cajade

texto ta situacion administrativa por la
cual se separa del cargo. Campo texto
abierto sin

limite de longitud

13,5%

1.5 Capfurar y regisirar mediante grilla de datos el listado de
actividades/funciones canexe a cuadro de porcentaje en listado
seleccionable que demanda cada actividad/funccidn

Informe de
actividades No.3
{Pag. 79}

40,5%

Se realiza avance en el desarrollo que
permita capturar y registrar mediante
grilla de

datos €t listado de
actividades/funciones conexo a
cuadro de porcentaje en listado
seleccionable que demanda cada
actividadffuncidn

13,5%

3.1.6 Capturar y registrar mediante caja de texto abierto las
actvidades#unciones méas importantes que

desarrclla antes de dejar el cargo. Relacionar grifla de datos para
registrar factores de éxtio

Informe de
actividades No.3
(Pag. 80 )

40,5%

Se realiza avance en el desarrollo que
permita capturar y registrar mediante
caja de

texio abierto las actividades/funcionas
més impartantes que desarrolla antes
de dejar

el cargo, Relacionar grilla de datos
para regisirar factores de éxito

13,5%




- ¢ En qué temas debe capacitarse para fortalecer sus conocimientos y
competencies, la persona

- ¢ Existen documentos adicionales que una persona en su carge
deberia conocer? Relacions la ruta de ubicacién?

- Indigue si usted padria colaborar con |z entidad para grabar un video
en et que comparta los principales puntos de este formato.”

texto abierto) las siguientes preguntas:
» ¢ En qué temas dabe capacitarse
para fortalecer sus conocimientos y
competencias, la persona que
ocupara su cargo?

+ ¢ Existen documenitos adicionales
que ura parsona en su cargo deberia
conocer? Relacione la ruta de
ubicacion.

+ ;,Qué recomendaciones ylo aspectos
claves adicionales debaria tener en
cuenta la parsona que ocupard su
cargo?

* Inclique si usted podria colaborar con
la entidad para grabar un video en e}
que comparia fos principales puntos
de este formato.

3.1.7 Capturar y registrar mediante caja de texto abierfo las tnforme de 405% 1Serealiza avance en el desarrollo que|  13,5%
actividadesffunciones més complejas que desarrolla antes de dejar el |actividades No.3 permita capiurar y registrar mediante
cargo. Relacianar grilla de datos para registrar factores de éxtio (Pag. 80) caja de
texto abierto las actividadesfunciones
mas complejas que desarrolla anies
de dejar el
cargo. Relacionar grifla de datos para
registrar factores de éxito.
3.1.8 Capturar y registrar mediante caja de texto como se podria Informa de 405%  {Serealiza avance en el desarrollo que|  13,5%
desempefiar mejcr su cargo. CONDICION 1: Permitir agregar varias  |actividades No.3 permita capiurar y registrar mediante
observaciones clasificadas en mediante lista de seleccion (Aspectos {Pag. 80) caja de
presupuestales, juridicos, logisticos, tecnolégicos u otros) texto como se podria desempenar
mejor su cargo. CONDICION 1:
Permitir agregar varias
observaciones clasificadas en
mediante iista de seleccion (Aspectos
presupuestales,
3 juridicos, logisticos, tecnalégicos v
otros)
3.1.9 Capturar la relacion de Entidades con las que debe relacionarse Informe de 40,5% |Serealiza avance en ef desarrclloque|  13.5%
para el desarrcllo de actividades mediante actividades No.3 permita capiurar la relacion de
grilla de multiples campos; Nombre de Entidad (Pag. 80) Entidades con las que debe
Persona de contacto relacionarse para el desarrcllo de
Correo electrdnico institucional actividades mediante grillz de
Numero telefbnico miltiples campos:
CONDICION 1. Persilir agregar varizs lineas de la grilla + Nombre de Entidad
« Persona de contacto
» Carreo electrnico institucional
» Nimero telefdnico « CONDICION 1.
Permitir agregar varias lineas de la
grilta
3.1.10 Capturar tipo formulario de encuesta (Campos de texio abierio) |  Informe de 40,5%  |Se realiza avance en el desarrollo que 13,5%
las siguientes preguntas: actividades No.3 permita capturar mediante tipo
(Pag.80) formulario de encuesta {Campos de




3.11 Permitir diligenciar el formulario por nica vez validado por usuario|  Informe de 40,5%  |Se realiza avance en el desarrolio gue 13,5%
con el modulo Organizacion de actividades No permita diligenciar el formulario por
la Extranet Corperativa. Permitir 2} usuario tener una vista y realizar 3 (Pag. 80) nica vez validado por usuario con el
ajustes hasta su aprebacion médulo Crganizacion de fa Extranet
Corporativa. Permitir al usuario tener
una vista y realizar ajustes hasta su
aprobacin.
3.12 Habilitar permisas de consulta para verificacién de Informe de 40,5%  |Se realiza avance en &l desarroile 13,5%
diligenciamiento 2! lider del proceso que asigne la Entidad actividades No. para Habilitar permisos de consulta
3 (Pag. 80} para verificacién de diligenciamiento al
lider del proceso gue asigne la
Entidad
3.2 FORMULARIO FUGA CONOCIMIENTO: Captura informacion Informe de 40,5%  |Se realizan avances en el desarrollo 13,6%
preliminar: actividades No. de ia parametrizacion FORMULARIO
3 (Pag. 80} FUGA
- CONCCIMIENTO: Captura
informacion prefiminar
3.2.% - Capturar y registrar automéaticamente el area a la que Informe de 40,5%  |Se realiza avance en el desarrolio que 13,5%
perienece el funcionario que diligenciara el formulario actividades No. permita capturar y registrar
3 (Pag. 80) automaticamente el &rea a la que
pertenece el funcionario que
diligenciara el formuiaric
3.2.2 - Capturar y registrar automaticamente el nombre del funcionario |  Informe de 40,5%  |Se realiza avance en el desarrollo que 13,5%
que diligenciara el formulario directamente de las credenciales de actividades No. permita capturar y registrar
acceso integrada con la Extranet Corporativa 3 {Pag. 80) automaticamente el nombre del
funcionario que difigenciara el
formulario directamente da las
credenciales de acceso integrada con
la Extranet Corporativa
3.2.3 - Capturar y registrar el correo electrénico def formulario informe de 40,5%  |Se realiza avance en el desarrolio que 13.5%
actividades No. permita capturar y registrar el correo
3{Pag.81) electronica del formulario
3.24 Capturar mediante grilla de campos la sigiuente informacion: Informe de 40,5%  |[Se realiza avance en el desarrollo que 13.5%
Tema actividades No. permita capturar mediante grilla de
Razén de priorizacion 3 (Pag. 1) campgs fa siguients informacion:
Agcitn para mitigar la fuga de conocimiento * Tema
Persona responsable de realizar la accion y cargo « Razdn de priorizacion
Deseriba come se llevard a cabo la accion para mitigar la fuga de » Agcidn para mitigar 1z fuga de
conocimiento conocimiento
Fecha en que se ejecutard la accion * Persona responsable de realizar la
CONDICION 1. Permitir agregar varios lineas de grilla registrando los accion y cargo
campos complatos + Describa cémo se lfavara a cabo la
accion para mitigar la fuga de
conocimiento
« Fecha en que se ejecutara la accion
+ CONBICION 1. Permitir agregar
varias linaas de grilla registrando los
campos completos
3.3 Reporte de las acciones a mitigar para |a fuga de informacién Informe de 40,5%  |Se realiza avance en el desarrollo de 13,5%




- Reporte procesos diligenciados con formulario de conocimiento -

actividades No.

los reportes de las acciones a mitigar

base de datos del conocimiento 3 (Pag. 81) para |a fuga de informacion Reporie
- Viista de consulta para funcionario enfrante que adguirira el procesos.m![genmadcs con formulario
conccimiento o reemplazo temporal de eenocimiento - base de datos del
— - — - conocimiento
- Reporte de funcionarios con informacion diligenciada + Vista de censulta para funcionario
entrante que adquirira el conocimiento
0 reemplazo tempaoral
* Reporte de funcionarios con
infermacién diligenciada
3.4 Permitir que cualquier funcionario desde su cuenta (validado Informe de 40,5%  [Serealiza avance en el desarrollo que|  13,5%
usuario y cenirasefia) registre la informacién en los respectivos actividades No. permita que cualquier funcionario
formularios. 3 (Pag. 81} desde su cuenta
(validado usuarie y contrasafia)
registre |la informacion en los
respectivos formularios
4, SOPORTE Y ASISTENCIA TECNICA A MODULOS SISTEMA DE
GESTION INTEGRAL EN SALUD - SISHUILA
" Soporte, asistencia técnica y actualizaciones para el modulo Informe de 40,5%  [Como parte del proceso de soporie 13,5%
(UEH: Desarrolle de requerimientos de mejora y soporie en cuanto a | actividadas No.3 def sistema integrado de salud
fallas d'e los madulos de CRUEH solicitados por los lideres de estos {Pag. 82-83) SISHUILA especificamente del
procesos gue permitan continuar potencializando las funcionalidades modulo CRUE ss alendieron las
de los mismos. Las actualizaciones que se van a ealizar son las solicitudes de soporte a los usuarios
siguientes: reportados en la mesa de servicio del
grupe Tic {soperte.tic@huila.gov.co)
anexos al informe de actividades
4.1.1 En la parte de Aciividades, crear un formulario para Editar Actividad a 0,0% Actividad a desarrollar segin o 0.0%
Actividad y alli agregar tabuladores para permitir agregar documentos desarrollar planteado en el cronograma de
adjuntos y observacianes segun lo actividades en el mes agosto (iercera
planteado en g} y cuarta semana) y primera y
cronograma de segunda semana de septiembre de
actividades en 2021
el mes agosto
(tercera y cuarta
semana) y
primera y
segunda
semana de
septiembre de
2021
4.1.2 Ajustar la parte de disponibitidad de IPS para que se pueda Actividad a 0,0%  [Aclividad a desarrollar segun lo 0,0%
guardar la informacion de camas de hospitalizacion. Ajustar los desariollar planteado en el cronograma de
campos de acuerde &1 Excel que suministra la entidad. segun lo actividades en &l mes de septiembre

planteado en el
cronograma de
actividades en
el mes de
septiembre de
2021

de 2021




planteado en el
cronograma de
actividades en
laterceray
cuarta semana
de octubre de
2021

sgmana de cctubre de 2021

4.1.3 Permitir relagionar el codigo del CRUE a fas IPS en Disponibilidad|  Actividad a 0,0%  |Actividad & desarrollar segun lo 0,0%
y que al ganerar el reporte salga el codigo y ademas lazona seginlas | desarrollar planteado en el cronograma de
zonas indicadas por la enfidad. segln o aciividades en el mes de septiembre
planteada en el de 2021
cronograma de
actividades en
el mes de
septiembra de
2021
4.1.4 Actualizar las IPS de Destino con las IPS Habilitadas. Actividad a 0.0%  |Actividad a desarrollar segin lo 0.0%
desarrollar planteado en el cronograma de
segun lo actividades en et mes de septiembre
planteado en el de 2021
cronograma de
aclividades en
el mes de
septiembre de
2021
4.1.5 Crear un médulo para registrar los eventos de quemados segiin Actividad a 0.0%  |Actividad & desarrollar segin lo 0,0%
los campos especificados. Alli se debe permitir seleccionar si es una desarrollar planteado en el cronograma de
DLS o ura IPS, asi mismo seleccionar ia IPS o la DLS seqln fo actividades en el mes de octubre de
correspondiente, indicar la jornada del reporte y la cantidad. planteado en el 2021
cronograma da
actividades en
el mes de
octubre de 2021
4.1.6 Generar un Reporte de los registros de quemados segn el Actividad a 0,0%  [Actividad a desarroliar segin fo 0,0%
formato enfregado por parte de la entigad. desarrollar planteado en el cronograma de
segun lo actividades en Ja tarcera y cuarta




noviembre de
2024

4.17 Modificar el médulo de Dengue para permitir registrar mas Actividad a 0,0% Actividad a desarrollar segin lo 0,0%
paiclogias, Se lamara modulo de epidemias. desarrollar planteado en el cronograma de
segun lo actividades en fa tercera y cuarta
planteado en el semana ds octubre de 2021
cronograma de
aclividades en
latercera y
cuarta semana
de octubre de
2021
4.1.8 Implementar un formulario para crear y administrar las patologias |  Activided a 0,0%  |Actividad a desarrallar segin lo 0,0%
a usar en el modulo modificado de epidemias. desarrallar planteado en el cronograma de
segln lo actividades en la tercera y cuarta
planteado en el semana de octubre de 2021 y primera
cronograma de semana de noviembre de 2021
acfividades en
la tercera y
cuarta semana
de octubre de
2021 y primera
semana de
noviembre de
2021
4.1.9 Implementar un formulario para crear y administrar los Actividad a 0,0%  |Actividad a desarrollar segin lo 0,0%
diagndsticos por patologia a usar en el médulo modificado de desarrollar planteado en el cronograma de
epidemias. segln fo actividades en la tercera y cuaria
planteado en el semana de octubre de 2021 y primera
cronograma de semana de noviembre de 2021
aclividades en
laterceray
cuarta semana
de octubre de
2021 y primera
semana de




4.1.10 Modificar ¢l Reporte de Dengue para que ahora permita reportar
los registros de patologfas donde se pueda filtrar por fecha y la
patologia indicaga.

Actividad a
desarrollar
segln lo
planteado en &t
cronograma de
actividades en
la fercera y
cuarta semana
de ociubre de
2021 y primera
semanada
noviembre de
2021

0.0%

Actividad a desarrollar segn lo
planteado en el cronograma de
actividades en la tercera y cuarta
semana de octubre de 2021 y primera
semana de noviembre de 2021

0,0%

.11 Habilitar opeion en entregas del CRUE para que se puedan
efiminar yfo actualizar items de entrega. - Se habilitara un estado que
permita realizar esta opcion y un estado final que no permita realizar
cambios sobre sl registro ds la entrega

Actividad a
desarrollar
segun lo
planteado en el
cronograma de
actividades en
la primera y
segunda
semana de
septiembre de
2021

0,0%

Actividad a desarrollar segin lo
planteado en &l croncgrama de
actividades en la primera y segunda
semana de septiembre de 2021

0,0%

4.1.12 Implementar un Reporte de Relacion de Traslados Fallidos por
Motivo de Remision, donde se debe mostrar el motivo, 1a cantidad del
mes seleccionado y el acumulado del afio.

Actividad a
desarroliar
segln lo
planteado en el
cronograma de
aclividades en
laterceray
cuarta semana
de agosto de
201

0,0%

Actividad a desarrollar segiin to
planteado en el cronograma de
actividades en la tercera y cuarta
semana de agosto de 2021

0.0%




2021

4.1.13 Implementar un Reporte de Relacion de Emergencias Actividad a 0.0%  |Actividad a desarrollar segun lo 0,0%
Antropicas y Naturales, donde se debe mostrar el fipo, la cantidad del desarrollar planteado en el cronograma de
mes seleccionade y el acumulado del afio. segln lo actividades en la tercera y cuarta
planteado en el semana de agosto de 2021
cronograma de
actividades en
latercera y
cuarta semana
de agosto de
2021
4.1.14 mplementar un Reporte de Distribucion de Lesionados y Actividad a 0.0%  lActividad 2 desarrollar segin lo 0,0%
Fallecidos por Emergencias segln grupo etareo, donde se debe desarrollar planteado en el cronograma de
mostrar |a cantidad del mes seleccionado por grupo y el acumulado del segln lo actividades en la priemra y segunda
1 también por grupo. planteado en el semana de septiembre de 2021
cronograma de
actividades en
la priemra y
segunda
semana de
septiembre de
2021
4.1.15 mplementar un Reporte de Distribucion de Génerp de Actividad a 0.0%  [Actividad a desarrollar segin lo 0,0%
Lesionados y Fallecidos por Emergencias, donde se debe mostrar la desarrollar planteado en ¢l cronograma de
cantidad de lesionados por género segin el mes seleccionado y el total|  segin lo actividades en la prismra y segunda
acumulado del afio, y la cantidad de fallecidos para el mes planteado en el semana de septiembre de 2021
seleccicnado y &l acumulado total del afio. Al final mostrar el fotal del | eronograma de
mes (entre lesionados y fallecidos) y el total acumulado del afie actividades en
la priemra y
segunda
semana de
septiembre de
202
4.1.16 Implementar un Reporte de Relacion de Eventos de Interés de Actividad a 0,0%  |Actividad a desarrollar segin fo 0,0%
Salud Pablica Apoyados, donde se debe mostrar el mes del evento, la desarrollar planteadc en el cronograma de
cantidad de Dengue por mes, la cantidad de MME (Morbilidad Materna segun lo actividades en la priemra y segunda
Exirema) por mes y el total por mes. El Reporte debe mostrar los planteado en el semana de septiembre de 2021
meses que se lieve del afio con la informacién correspondiente. Esta | cronograma de
informacion se reportara de acuerdo a lo ingresado por los operadores | actividades an
en ia parte de Casos de Dengue y de Casos de Morbilidad. la priemra y
segunda
semana de
septiembre de




4.1.17 Implemantar un Reporte de Relacion de Eventos Accidentes
Pozoficsos, donde se debe mostiar la cantided por mes y tipo de
evento {Aracnido, Escarpidnico, Oiidico, Abejas, IRA) y et acumulado
del afio por tipo de evento.

Actividad a
desarrollar

segin lo
planteado en el
cronograma de
actividades en
laterceray
cuarta semana
de septiembre
de 2021

0,0%

Actividad a desarrollar segun lo
planteado en ¢l cronograma de
aclividades en Ia tercera y cuarta
semana de septiembre de 2021

0,0%

4.1.18 Implementar un Reporte de Entrega de Insurnos del Centro de
Reserva, donde se muestre la cantidad por tipo de insumo y por mes y
el fotal acumulado del afio.

Actividad a
desarrollar
segln lo
planteado en el
cronograma de
actividades en
laterceray
cuaria semana
de septiembre
de 2021

0,0%

Actividad a desarroliar segin fo
planteado en &l cronograma de
actividades en ia tercera y cuarta
semana de septiembre de 2021

0,0%

4.1.18 Implementar un Reporte de Recepcion de Llamadas por
Entidad, donde se muestre la cantidad por mes y por tipo, también el
total por mes , la centidad acumulada del afio por tipo y el total del afio.

Actividad a
desarrollar
segin lo
planteado en e}
cronograma de
actividedes en
la primera y
segunda
semana de
octubre de 2021

0,0%

Actividad a desarrollar segin lo
plantzado en el cronograma de
actividades en la primera y segunda
semana de oclubre de 2021

0,0%

4.1.20 Implementar un Reporte de Tipe de Solicitud de Ambulancia,
donde se muestre por tipo y mes la cantidad, la cantidad total def mes,
la cantidad acumulada del afio por tipo y la cantidad total de! afio.

Actividad a
desarrollar
segin lo
planteado en el
cronograma de
actividades en
la primera y
segunda
semana de
octubre de 2021

0,0%

Actividad a desarrollar segun lo
planteado en sl cronagrama de
actividades en la primera y segunda
semana ds octubre de 2021

0,0%




4.1.21 Implementar un Reporte de Relacion de Solicitudes de
Ambulancia para atencion Pre Hospitalaria por Motivo, donde se
muestre la cantidad por mes y motivo, el total del mes, el total
acumutado del afic por motivo v &l fotal def afio.

Actividad a
desarrollar
seginlo
planteado n el
cronograma de
actividades en
la primera y
segunda
semana de
octubre de 2021

0,0%

Actividad a desarrollar segun lo
planteado en el cronograma de
actividades en fa primera y segunda
semana de octubra de 2021

0,0%

4.1.22 implementar un Reporte de Solicitudes de Ambulancias para
Atencion Pre Hospitalaria por Entidad Solicitante, donde se debe
mostrar la cantidad por mes y entidad, el {otal del mes, el total
acumylado del afio por enfidad y el total del afio.

Actividad a
desarrollar
segin lo
planteado en &
cronograma de
actividades en
latercera y
cuarta semana
de octubre de
2021

0,0%

Actividad a desarrollar segln fo
planteado en el cronograma de
actividades en la tercera y cuarta
semana de octubre de 2021

0.0%

4.1.23 Implementar un Raporte de Redacion de Intentos de Suicidio por
Zona, donde se muestre la cantidad por el mes seleccionado y zona, el
total por mes, et total acumulado por zona y el total del afio

Actividad a
desarrollar
seqgin lo
planteado en el
cronograma de
actividades en
laterceray
cuarta semana
de octubre de
2021

0,0%

Actividad a desarrollar segin lo
planteado en el cronograma de
actividades en la tercera y cuarta
semana de octubre de 2021

0,0%

4.1.24 Implementar un Reporte de Carnets de Mision Médica por
Institucion, donde se muestre la cantidad por Institucion de! mes
seleccionado y el total de carnets segin el mes seleccionado.

Actividad a
desarrollar

segdn lo
planteado en el
cronograma de
actividades en
laterceray
cuarta semana
de octubre de
2021

0,0%

Actividad a desarrollar segun lo
planteade en & cronogramz de
actividades en la tercera y cuarta
semana de octubre de 2021

0.0%




por los lidetes de estos procesos que permitan continuar
potencializando las funcionzlidades de los mismes. Las actualizaciones
que se van a ealizar son las siguientes:

madulo Aseguramiento se atendieron
las siguientes solicitudes de soporle a
los usuarios reportados en la mesa de
servicio del grupo Tic
(soporte.tic@huila.gov.co) anexos al
informe de actividades

4.1 25 Implementar un Reporte de Uso de Emblema de Mision Médica | Actividad a 0,0%  |Actividad a desarrollar segdn lo 0,0%
por Institucion, donde se muestre la cantidad de emblemas por desarrollar planteado en el cronograma de
institucién segin el mes seleccionado, y el total del mes. segln lo actividades en la primera y segunda
planteado en el semana de noviembre de 2021
cronograma de
actividades en
la primera y
segunda
semana de
noviembre de
2021
4.1.26 Implementar un Reporte de Emblemas de Misidn Médica por Actividad a 0,0%  |Actividad a desarrollar segin lo 0.0%
mes, donde sa muestre la cantidad de cada mes hasta el mes desarrollar planteado en el cronograma de
seleccionado, y el {otal acumulado hasta ese mes. segln lo actividades en la primera y segunda
planteado en el semana de noviembre de 2021
cronograma de
actividadss en
la primera y
segunda
semana de
noviembre de
2021
4.2 Soports técnico al mddulo AUTORIZACIONES: Soporte en cuanto Informe de 40,5%  [Durante el periodo del presente 13.5%
2 fallas del modulo de actividades No. informe no fueron reportadas
AUTORIZACIONES identificacas y reportadas dentro de la operacion 3 (Pag. 83) sclicifudes de soporie y asistencia
del mismo, técnica al Médulo Autorizaciones por
parte del perscnal encargado de
administrar y dar scporte de primer
nivel a la herramienta en fa Secretaria
de Salud Departamental. Durante el
pericdo reportado el modulo se
mantuve operative y 100% funcional
4.3 Soperte, asistencia técnica y actualizaciones para el médulo Inferme de 40.5% [Como parte del procesc de soporte 13.5%
ASEGURAMIENTO: Desarrollo de requerimientos de mejora y soporte | actividades No. del sistema integrado de salud
en cuanto a fallas de Jos modulos de ASEGURAMIENTO solicitados 3 {Pag. 83) SISHUILA especificamente del




planteado en el
cronograma de
actividades en
elmes de
septiembra de
2021

de 2021

4.3.1 Realizar la mejera que permita al momento de agregar una Actividad 2 0,0%  |Actividad a desarrollar segin lo 0,0%
novedad manual &l sisterna muestre en el cuadro de dislogo dos desarrollar pianteado en el cronograma de
campos adicionales, donde se ingrese el nimero de formulario de EPS segun lo actividades en el mes de septiembre
y Fecha. planteado en el de 2021
cronograma de
aclividades en
ef mes de
septiembre de
2021
4.3.2 Realfzar la mejora para mosirar en el formulario de Editar Afiliado | Acfividad a 0,0% |Actividad a desarrollar segin lo 0,0%
para fos regisiros de Sishuila el campo de nimero de Formulario, que desarrollar planteadc en &l croncgrama de
muestre ta informacién correspondiante que se haya registrado en la segun lo actividades en la tercera y cuarta
ultima novedad aplicada manuaimente. planteado en el semana de septiembre y primera y
cronograma de segunda semana de octubre de 2021
actividades en
laterceray
cuarla semana
de septiembre y
primera y
segunda
semana de
octubre de 2021
4.3.3 Realizar el desarrolio para generar ef Reporte de Cobertura de Actividad a 0,0% |Actividad a desarrollar segin lo 0,0%
Afifiacion realizando los cruces necesarios entre las bases presentes desarrollar planteado en el cronograma de
en el sistema segun las indicaciones y el formato suministrado. segdn lo actividades en el mas de octubre de
planteado en el 2021
cronograma de
aclividades en
el mes de
oclubre de 2021
4.3.4 Realizar los desarollos para modificar la estruciura de tablas, Actividad a 0,0% |Actividad a desarrollar segan lo 0.0%
clases y funciones necesarias para el cargue del plano de SISBEN desarroliar planteado en el cronograma de
s&gln el plano suministrado por la entidad. segln lo actividades en el mes de septiembre




4.4 _ Soporte técnico al Modulo LABORATORIO: Soporte en ceanto a Informe de 40,5%  |Durante el periodo del presente 13,5%
faltas del modulo de LABORATORIC actividades No. informe no fugron reportadas
identificadas y reportadas dentro de la operacian del mismo. 3(Pag.85) solicitudes de soporte y asistencia
{écnica al Module Laboratorio por
parte del personal encargado de
administrar y dar soporte de
primer nivel a la herramienta en la
Secrataria de Salud Departamental.
Durante el perioda
reportado el médulo se mantuvo
operativa y 100% funsional.
4.5 Soporte téenico al Madule REGISTRO DE PROFESIONALES: Informe de 40,5%  |Durante el periode del presente 13,5%
Soperte en cuanto a fallas del modulo aclividades No. informa no fueron reportadas
de REGISTRO DE PROFESIONALES y reportadas dentro de la 3 {Pag. 85) selicitudes de soporie vy asistencia
operacion del mismo técnica al Module Registre
Profesionales por parte del personal
encargado de administrar y dar
soporte de primar nivel a la
herramieniz en la Secretaria de Salud
Departamental. Durante el
periodo repartado el mébdulc se
mantuvo operativo y 100% funcional
4.8 Soperte #écnico al médulo FONDO ROTATORIO DE Informe de 40.5%  Durante el periodo del presente 13,5%
ESTUPEFACIENTES: Soporte en cuanto a fallas actividades No. informe no fugron reportadas
del médulo de FONDO ROTATORIO DE ESTUPEFACIENTES y 3(Pag85) solicitudes de soperte y asistenicia
reportadas dentro de la operacién del téenica al Mddulo Fondo Rotatorio de
mismo Estupefacientes por parte dal personal
encargado de
administrar y dar soporte de primer
nivel a la herramienta en la Secretaria
de Salud
Departamenta!. Duranie el periodo
reportado el madulo se mantuvo
operativo y 160% funcional
4.7 Soporte técnico y mejoras al Médulo da 4505; Desarrollo de Informe de 40,5%  |Como parte del proceso de soporte 13,5%
requarimiantos de mejora y soporte en aclividades No. del sistema integrado de salud
cuanta a fallas de al mbdulo de 4505 solicitados por los lideres de 3 (Pag. 85-89) SISHUILA especificamente del madulo
€sl0s procesos que permitan continuar 4505 se atendieron solicitudes de
potencializando las funcionalidades de los mismes. Las actualizaciones soporte a los usuarios reportados a
que se van a realizar son las traves de la mesa de servicic del
siguientes: Grypo Tic (soporte.tic@huila.gov.co)
adjuntos al infarme de actividades No.
3
4.7.1 Modificar la estructura y demas items del validador de Anexo Informe de 100,0% Se realiza el desarrollo para modificar 73,0%
4505 seglin ia nueva resolucion 202 de 2021. actividades No. I estructura y demas items de!
3 {Pag. 90) validador de Anexo

4505 seglin la nueva resolucion 202
de 2021




4.7.2 Modificar |z vafidacion def nombre de los archivos cargados por
los municipios segan la nueva estructura,

Informe de
actividades No.
3 {Pag. 90)

100,0%

Se realiza el desarrollo para modificar
la validacion del nombre de los
archivos cargadcs

por los municipios sagln la nueva
esiructura

73.0%

4.7.3 Generar ¢ archivo consolidado de registros de cada periodo con
el nombra de acuerda a la nueva estructura.

Informe de
actividades No.
3 (Pag. 90)

100,0%

Se realiza el desarrollo que permite
generar el archivo consolidado de
registros de cada

pertedo con el nombre de acuerdo ala
nueva estructura

73,0%

4.7.4 Realizar |a evaluacion y reestructuracién de tablas e indices para
poder realizar el cargue del plano que pasd a 118 campos y que ahora
fiene otro orden y estructura.

Informe de
actividades No.
3 (Pag. 80}

100,0%

Se realiza el desarrollo que permite
realizar la evaluacion y
rasstructuracién de tablas e

indices para poder realizar el cargue
del plano que pas6 a 118 campos v
(ue ahora tiene

ofro orden y estruciura.

7 5 Comprobar, ajustar & implementar las mas de 150 validaciones
. 8e presenian para los 118 campos que conforman ef archivo de
texto plana de la resolucion,

Informe de
actividades No.
3 (Pag. 90-81)

100,0%

Se realiza el desarrollo que permite
comprobar, ajustar e implementar las
mas de 150 validaciones que se
presenian para los 118 campos que
conforman el archivo de fexto plano de
la resalucion. En la actualizacion
realizada al sistema el dia 6 de
agosto, se termind de instalar todas
las validaciones y ya se esta haciendo
fotal use del modulo con fos ajustes
implemantados

73.0%

5. Entregar cronograma de implementacion de las mejoras y ajustes
soficitados

Actividad inicio
del contrato
194052021

100,0%

Se anexa al presente informe se
entrega el cronograma de activadas
donde se especifica la fecha de
entrega de las mejoras de los madulos
actuales que componan SISHUILA,

las actividadas relacicnadas con las
mejoras ai Madelo integrado de
Planeacion y Gestion {MIPG) y MIPG -
formularios electrénicos para &l
registro y consulta de informacién
relacionada con fas
funciones/aciividades desempefiadas
por los funcicnarios con sus
respectivos factores de éxifo

100,0%

8. Entregar el cadigo fuente de ajustes realizados a los médulos del
SISHUILA, asi como los instatadares y

documentacion de manuales de uso y administracion actualizados de
todas ias majoras que se implementen

en el desarrollo del Contrato de Soporie

Informe de
actividades No.
3 (Pag. 92

En el DVD Anexo a este informe se
hace entrega del codigo fuente de
ajustes realizados z los

modulos del SISHUILA, asi como los
instaladores y decumentacién de
manuales de uso y

administracion actualizades con todas
tas mejoras implementadas en
desarreilo del Contrato de

Scporte,

13,5%




7. Prestar acompafiamiento para la socializacion y capacitacion en el |Acompanamient| 40,5%  |Se presta acompanamiento para la 13,5%
uso de los médulos para 1a Secretaria de Salud, no incluye &) o confinuo socializacion y capacitacion en el uso
desplazamiento a Municipio diferentes a la ciudad de Neiva dz los médulos para la Secretaria de
Salud, no incluye ¢l desplazamiento a
Munigipio diferentes a la ciudad de
Neiva
8. Se debe realizar transferencia de conocimignto al personal de 1a Transferencia 40,5%  |EI 17 de agosto mediante Teams, en 13,5%
Administracidn Departamental por medio de conocimianto reunién programada por |z ingeniera
de capacitaciones para el uso, administracion y gestion de los nuevos | al personal de fa Yesinith Varela, se
desarrolios, de actualizaciones y Administracion realizo la socializacion del boletin de
mejoras del sistama Departamental actualizacion No. 1 de 2021, Ala
reunion asistieron la ingeniera Rocio
Laguna, la supervisora del contrato
Maribgl Ossa, la
lider del proceso de atencién al
ciudadano Yurani Jacobo Salazar y
Andrés Bussan de la empresa
EYT Desarrcllos. La socializacién fug
“ Cumplir con las obligaciones de los sistemas de seguridad socialen |  Sistema de 40,5%  [En el Anexo 5 se relaciona &l pago de 13,5%
alud, pensidn, sistema general de Seguridad ias obligaciones a los sistemas de
riesgas laborales y, apories parafiscales, cuando haya lugar a ello, y Social seguridad social en salud, pensian,
presentar los documentos respectivos sislema general de riesgos laborales
que asi lo acrediten, conforme al articulo 50 de la Ley 789 de 2002, y y, aportes parafiscales. Ver Anexo 5.
demés normas que regulen la materia Parafiscales Julio y Agosto
10. Presentar informes mensuales sobre el desarrolic de las Informe de 40,5%  |El contratista presenta &l tercer 13,5%
actividades y obligaciones contracluales. actividades No, informe mensuzl sobre el desarrc!lo
3 de las actividades y cbligaciones
contractugles.
11. Actuar con total autonomfa técnica y administrativa para &l Autonomia 40,5%  [El contratista actua con fotal 13,5%
cumplimiento de sus obligaciones contractuales tecrica autonomia técnica y administrativa
para el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales
12. Reportar de manera inmediata al supervisor del Conirato, sobre Reportar de 40,5%  |No se presentaron incidencias 135%
cualguler novedad, anomalia, eventualidad o irregularidad que puada cualauier
afectar la ejecucion de! Conlrato. novedad,
anomalia,
eventualidad
o irregularidad
en la ejecucian
del Conirato.
13. Reparar los dafios e indemnizar los perjuicios gue cause al Verificacion de 40,5%  |Nose han presentado inconvenientes 13,5%

Departamento por el incumplimiento o por la mala calidad del servicio
prestado,

incanvenientas




14, Se reafizaran las demés actividades de soporte que se requieran Ofras 40,5%  |Sereahizan las demas actividades de 13,5%
para el cumplimiento del objeto contractual actividades soporte que se requieran para el
cumplimiento del objeto coniractual

16. El contratista no podré revelar fa informacion confidencial de Manejo de 40,5%  [Durante el periodo reportado se 13,5%
propiedad de la Gebemacion def Huila, de la que tenga conocimiento | confidencralidad garantizd el manejo de manera

£on 0casian o para la ejecucion del contrato, sin el previo de propiedad de confidencial la informacion propiedad
consentimiento por escrito del supervisor del contrato. Se considera a Gobernacion de [a Gobarnacidn del Huila, de la que
informacion confidencial cualquier informacién téenica, financiera, del Huila se tuvo conocimiento con ocasién o
comercial, estratégica y en general cualquier informacion relacionada para la ejecucion del contrato. Se

cen las funciones del Departamenio del Huila, que tenga caracter considera informacién confidencial
reservado por la ley, o haya sido marcada o anunciada como cualquier informacian téenica,
confidencial por parle del Departamento o cualquier otra Entidad financiera, comercial, estratégica y en
Estatal, conforme a lo establecido en Ley estafutaria 1581 de 2012 - general cualguier informacian

1712 de 2014 y los decretos que Jas reglamentan. relacionada con las funciones del

Departamento del Huila, que tenga
caracter reservado por la lgy, 0 haya
sido marcada o anunciada como

16, Para efectos del informe final debera entregar un Backups de la Backups de la 46,5% | Para efeétés del énf'orrrlle, final debera 13,5%

informacién, de los archivos de gestion informacién entregar un Backups de la

donde se relacione la documentacion producida durante la sjecucion informacidn, de los archivos de

del contrato con el objeto de garantizar gestitn

ta seguridad de Ia informacion y continuidad de la oparacion. donde se relacione la documentacion

producida durante la gjecucion del
confrato con el objeio de garantizar
la seguridad de la informacion y
centinuidad de la operacién.

Que ias actividades relacionadas se cumplieron y recibieron a satisfaccion

Conforme a la informacidn relacionada, el Supervisor designado, certifica el desarrollo de la Actividad 4.7 “SOPORTE, ASISTENCIA TECNICA. ¥ MEJORAS-PARA EL MODULO
4505 de la Secretaria de Salud y que &l conlratista ejecutd a.satisfaccion las obligaciones correspondientes af Informe de Supervisitn N°-8"del 25 de ag6sto de 2021 del periodg
comprendido entre el 19 de Julio al 18 de Agosto de 2021 €umpliendo a cabalidad con el objeto contractual, razén por Ja cual se autoriza el pago carrespondiente

OBSERVACIONES:

Rara constangy se firma en | ciudad elNeiva, hoy 25 de agosto g&2021.

/
Firma: |, |
MARIBEL OSSA TORRES '
Supervisor Designado
{Firmas de control de calidad del Documento) REVISQ APROBO
NOMBRE Y FIRMA
CARGO




