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ASESOR(A) 1020 13, DESPACHO VICEMINISTRO CREATIVIDAD Y ECONOMIA NARANJA DEL
MINISTERIO DE CULTURA

CERTIFICA QUE

ASOCIACION COLOMBIANA DE FACULTADES DE ADMINISTRACION, identificado con NIT No.
860564474, cumplio a satisfaccion técnica, administrativa, financiera y juridicamente con el objeto y
las obligaciones del contrato de CONTRATACION REGIMEN ESPECIAL (DIRECTO). ESAL
No. 1438/2021, en la forma y oportunidad pactadas.

En caso que se haya generado un pago anterior en virtud del contrato, CERTIFICO que el
informe de ejecucion correspondiente a dicho periodo se encuentra publicado en SECOP Il.)

Por lo anterior, se genera registro de reevaluacion al proveedor donde autoriza cancelar la suma de
$ 334.350.000,00 "TRESCIENTOS TREINTA Y CUATRO MILLONES TRESCIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS M/Cte."; correspondientes al Tercer Pago y tras previa verificacion del
cumplimiento de sus obligaciones con los sistemas de seguridad social integral (salud, pensién y
riesgos profesionales) y parafiscales.

Afecta los siguientes usos presupuestales:

COMPREMISO RUBRO USO VALOR
421121]C-3301-1603-36-0-3301069-02 A-02-02-02-009-005-09 $13.500.000,00
297721|C-3301-1603-36-0-3301095-02 A-02-02-02-009-005-09 $143.500.000,00
297721(C-3301-1603-36-0-3301069-02 A-02-02-02-009-005-09 $177.350.000,00

TOTAL $334.350.000,00

Se expide en Bogota, D.C. a los 30 dias del mes de agosto de 2021

BRAYAN ALEXANDER MORENO CHAPARRO
ASESOR(A) 1020 13, DESPACHO VICEMINISTRO
CREATIVIDAD Y ECONOMIA NARANJA

Supervisor

Vo.Bo.: LEANDRA ISABEL BARON SALGADO
JUAN FELIPE TSAO BORRERO
JUAN FELIPE PARRA OSORIO

(1) Solo aplica para contratos que estan publicados en SECOP I

Carrera 82 No. 8-55 Bogotd, Colombia COD. F-GCC-19 V1
Conmutador (57 1) 342 4100 n
www.mincultura.gov.co
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REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE CULTURA
CONVENIO 1438-2021

ROLES Y TIEMPOS PARA LA TRANSFERENCIA METODOLOGICA DEL MODELO DE
GOBERNANZA

Las acciones relacionadas con la incorporacion del Modelo de Gobernanza implican la

participacién de:

1. El Asesor Territorial del Ministerio de Cultura

2. Las personas del territorio que hacen parte de los Nodos/Mesas de Economia
Naranja

3. El contratista de gestién documental y apoyo logistico

4. El contratista de ASCOLFA

El resultado final del acompafiamiento realizado por ASCOLFA en el marco del Convenio
serd la realizacion de los talleres de transferencia de la Metodologia con la participaciéon
de los de Nodos/Mesas de Economia Naranja definidos por el Ministerio de Culturay la

asistencia de sus Asesores Territoriales.
Para la descripcion de las actividades se propone:

e Los pasos para realizar la transferencia de la propuesta metodoldgica del Modelo
de Gobernanza.
e La transferencia de la estrategia de relacionamiento de los Nodos/Mesas de

Economia Naranja.
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0S en territorio para constituir o consolidar los Nodos/Mesas de

conomia Naranja.

\ctividades del Asesor Territorial:

Participar del Piloto del Taller y hacer retroalimentacién sobre el proceso y
formatos empleados.

Participar del Taller presencial de transferencia de los pasos 2 y 3 de la
Metodologia del Modelo de Gobernanza de acuerdo con los roles definidos
durante el piloto.

Acompaniar a los territorios en las actividades mediadas por tecnologia para la
transferencia de los pasos 0, 1, 4 y 5.

Reuniones mensuales de seguimiento con las Secretarias Técnicas o quien haga
sus veces y las comisiones de los Nodos/Mesas a ellos asignados y definidas en
cada uno de los territorios. Las actividades estaran relacionadas con el grado de
madurez de cada uno de los Nodos/Mesas y la fase en la que se encuentran en
la apropiacion del Modelo de Gobernanza y desarrollo de su plan de trabajo.
Coordinar con las personas en territorio el desarrollo de los pasos de la

metodologia del Modelo de Gobernanza.

Actividades de las personas del territorio:

Participar de los talleres presencial y en linea de transferencia de la metodologia
del Modelo de Gobernanza.

Replicar en el territorio los pasos de acuerdo con el grado de madurez de
apropiacién del Modelo de Gobernanza y del desarrollo del plan de trabajo
definido por el Nodo/Mesa, en coordinacién con el Asesor Territorial del

Ministerio de Cultura.

@econaranjaenterritorio
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L ar, ‘acompaﬁar y recoger las evidencia de las reuniones periédicas de las
0 i'”:s:viones del Nodo/Mesa y presentar los informes de seguimiento de los

Hproyectos al Ministerio de Cultura a través de los Asesores Territoriales del

Ministerio de Cultura.

Liderar los eventos que desarrollen en el territorio como parte del plan de

trabajo del Nodo/Mesa.

e Con la comisidon de Comunicaciones del Nodo/Mesa, integrar a su actuacion la
estrategia de relacionamiento por medio digitales.

e Promover la participacion de los actores del ecosistema creativo y cultural en el
mapeo exprés realizado por el Ministerio de Cultura.

e En el caso que el territorio sea elegido para realizar el grupo focal sobre el
resultado del mapeo exprés, apoyar en la convocatoria de los actores

participantes.
Actividades del contratista de Gestion de Conocimiento y apoyo logistico:

e Acopiar, consolidar y gestionar los documentos requeridos para la transferencia
del Modelo de Gobernanza.

e Suministrar los formatos y documentos requeridos por los territorios para la
realizacion de los talleres internos de la apropiacion del Modelo de Gobernanza.

e Recopilar, sistematizar, procesar, gestionar y presentar los informes de avance
del proceso realizado en territorio por los Nodos/Mesas para apropiar el Modelo
de Gobernanza.

e Recopilar, sistematizar, procesar, gestionar y presentar los informes de

cumplimiento de actividades, metas e indicadores de los Nodos/Mesas.

Actividades del contratista ASCOLFA:

@econaranjaenterritorio
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a metodologia de transferencia del Modelo de Gobernanza.

struir los documentos de apoyo para la transferencia del Modelo de

Gobernanza.

Disefiar los formatos a utilizar en los talleres de trasferencia y aplicacién del

Modelo de Gobernanza.

Liderar los talleres de transferencia del Modelo de Gobernanza.

e Cuando asi sea requerido expresamente, asesorar a los territorios en la
preparacion de los talleres de transferencia del Modelo de Gobernanza en los
territorios.

e Generar las piezas de comunicacién para los lanzamientos de las Agendas
Creativas.

e Promover y coordinar con el responsable del Mapeo Exprés del Ministerio de
Cultura la realizacion del mapeo exprés en los territorios definidos.

e Coordinar la realizacién de los grupos focales para el analisis del mapeo exprés.

@econaranjaenterritorio
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Participantes

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

17-20

23-27

30-3

6-10

13-17 20-24

27-1

4-8

11-15 19-22

24-29

8-12 16-19

22-26

29-3

6-10 13-17

Asesores Territoriales-Contratista ASCOLFA

transferencia

Actores del Nodo/Mesa, Asesores Territoriales-
Contratista ASCOLFA

ansferencia metodologia

FasesOy 1

Actores del Nodo/Mesa, Asesores
Territoriales,Contratista Gestion de
Conocimiento, Contratista ASCOLFA

Fases2y3

Actores del Nodo/Mesa, Asesores
Territoriales,Contratista Gestion de
Conocimiento, Contratista ASCOLFA

Fases4y5

Actores del Nodo/Mesa, Asesores
Territoriales,Contratista Gestion de
Conocimiento, Contratista ASCOLFA

Reuniones de las comisiones

de los Nodos/Mesas

Actores del Nodo/Mesa, Asesores
Territoriales,Contratista Gestion de
Conocimiento, Contratista ASCOLFA

Desarrollo de estrategia de
relacionamiento

Actores del Nodo/Mesa, Asesores Territoriales-
Contratista ASCOLFA

Mapeo exprés

Actores del Nodo/Mesa, Resposnable Mapeo
Ministerio-Contratista ASCOLFA
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REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE CULTURA
CONVENIO 1438-2021

CARTILLA GUIA DEL PASO A PASO PARA LA CREACION DE OBSERVATORIOS

TERRITORIALES
Contenido
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n anos recientes, el Ministerio de Cultura de la Republica de Colombia ha adelantado varias
estrategias para fortalecer la economia creativa en el territorio nacional. Una de ellas son los
Observatorios es un instrumento para la generacidn de informacion y conocimiento, es decir
gue busca generar, construir y difundir herramientas de analisis que permitan a los actores del

sector tanto publico como privados tomar mejores decisiones (MINCULTURA 2021).

Esta estrategia tiene como busca crear centros de informacidn, investigacién y/o desarrollo de
conocimiento practico y fundamentado en datos recientes y Gtiles que permitan dar una visidn
mas clara de sector y que pueda servir como herramientas para la toma de decisiones de
politicas publicas a nivel territorial. Para el afio 2021 se busca constituir dos y dejar la estructura

y el disefio para que en los préoximos afios se creen muchos mas.

Para su implementacion, es necesario constituir un Modelo de Gobernanza que permita lograr
el disefio, implementacidn y seguimiento de la articulacion entre los actores del territorio que
realizan proyectos de investigacion en torno a las industrias creativas y culturales, con las cuales
se sistematice la informacién, procese la informacion disponible y se produzcan informes
sectoriales que contribuyan a la formulacidn de politica publica, estrategias y toma de decisiones

para el fortalecimiento de estos sectores.

De esta manera, y en el marco de la Politica Integral de Economia Naranja, se “busca desarrollar
el sector cultural y creativo a través de una mayor productividad, diversificacion, innovacidn,
participacién, apropiacién y consumo, generando mayor sostenibilidad de la pluralidad de
organizaciones y agentes que lo conforman, en condiciones de trabajo decente, en concordancia
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y en reconocimiento de la diversidad cultural y
creativa que existe en todo el territorio nacional y la heterogeneidad de los riesgos asumidos,
condiciones econdmicas, necesidades y actividades desarrolladas por sus integrantes” (Consejo

Nacional de la Economia Naranja, 2020).

@econaranjaenterritorio
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2. ¢POr qué v para qué un Observatorio Economia Creativa y
Cultural?

El Ministerio de Cultura en su misién de fortalecer los ecosistemas alrededor de las industrias
creativas y culturales ha formulado la estrategia para el desarrollo de Observatorios de
Economia Creativa y Cultural con el objetivo otorgar estas herramientas al sector, impactando
positivamente en el desarrollo de las actividades de los agentes culturales, fortaleciendo el
sector, generando oportunidades de crecimiento y buscando alcanzar metas a mediano y largo
plazo a través de la articulacion entre actores que realizan investigaciones, analisis de
informacién, produccién de informes sectoriales sobre las industrias creativas y culturales, con

la cual se pueda mejorar en la toma de decisiones para su desarrollo.

El marco normativo en el cual se inserta esta estrategia se viene desarrollando desde hace mas
de una década. En primer lugar, el reconocimiento formal de la cultura y su aporte a la economia
se encuentra en el Documento Conpes 3659 de 2010 (Departamento Nacional de Planeacién,
2010) formaliza la politica Nacional para la promocién de las industrias culturales en el pais y
define cinco estrategias para su efectiva implementacién, entre las cuales se incluye la
promocién de la circulacion de bienes y servicios, y el apoyo a iniciativas locales para el

desarrollo de la industria creativa y cultural.

Este Conpes 3659 genera, de igual manera, el lineamiento para la creacién de un observatorio
de industrias culturales (Departamento Nacional de Planeaciéon, 2010). Ese mismo afio se crea
el Observatorio de Cultura y Economia con el objetivo de “generar, disefiar y difundir
informacién e instrumentos de analisis que les permita a los actores publicos y privados del
sector cultural tomar mejores decisiones en el ejercicio de sus actividades, que conlleven a
facilitar el acceso a los bienes y servicios culturales y mejorar la competitividad de las industrias

culturales” (Observatorio de cultura y economia, 2021).

@econaranjaenterritorio
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actividades econdmicas (Congreso de la Republica de Colombia, 2017) distribuidas en tres
categorias de sectores, subsectores y actividades econdmicas y que seran objeto de la actuacién
del Observatorio, de acuerdo con los intereses y la vocacion cultural del territorio. Estos grupos

son definidos en la Politica Integral de la Economia Naranja como:

e Artes y patrimonio: que comprende las artes visuales, las artes escénicas, el turismo
patrimonial y cultural, y la educacidon que, aunque es transversal, se incluye en este
primer grupo por considerarse “como actividad fundamental en la transmisién de la
cultura” (Consejo Nacional de la Economia Naranja, 2020, pag. 20). Este grupo
comprende el patrimonio material e inmaterial y las practicas artisticas con valores
simbodlicos, estéticos e historicos.

e Industrias culturales tradicionales: comprende los sectores editorial, fonografico y
audiovisual los cuales realizan produccién y difusion en masa de contenidos.

e Industrias creativas: comprende medios digitales, el disefio y la publicidad que incluyen
“creaciones tienen a la vez valor simbdlico y consideraciones funcionales, técnicas y
estéticas asociadas a un uso particular” (Consejo Nacional de la Economia Naranja,

2020, pag. 20)

Por otro lado, en el marco del Tratado Andrés Bello, en las ultimas décadas se ha venido
trabajando en Iberoamérica en la definicion de metodologias que permitan medir el impacto
econdmico de las actividades culturales, a partir de los acuerdos de los Sistemas de Cuentas
Nacionales de Naciones Unidas de 1993. Ya en 2009 se publicd el Manual Metodoldgico
(Convenio Andrés Bello, 2009) como una propuesta para su aplicacidn en los paises que hacen
parte del convenio Andres Bello, comenzando su implementacién en Bogota desde el 2010.
Estos esfuerzos se ratificaron en la XXIV Cumbre Iberoamericana de Veracruz (Secretaria General
Iberoamericana, 2014) y en Colombia con la promulgacion de la Ley 1834 de 2017 establece que
“la Cuenta Satélite de Cultura debe ampliar, adecuar y actualizar su alcance, incorporando todos

los sectores asociados a las industrias culturales y creativas, que conjugan la creacion, la

@econaranjaenterritorio
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> cual en adelante se denominara Cuenta Satélite de Cultura y Economia Naranja” (DANE,
2021). Con esta informacion se cualifica la generacidén de informacién para la formulacién de

politica publica y la toma de decisiones sobre la cultura y la creatividad en el pais.

Es de reconocer que en varios territorios del pais se vienen realizando iniciativas, realizada tanto
por actores publicos, privados, de la sociedad civil y la academia que tienen el objetivo de
registrar, investigar y difundir las Artes y Patrimonio, las Industrias Culturales y las Industrias
Creativas, tanto a partir de observatorios locales como de investigaciones, mapeos y otras
estrategias. Una red de Observatorios de Economia Creativa y Cultural permitird recoger las
iniciativas de los actores de la cuadruple hélice y con ellos se sistematizard y procesara la

informacién generada, para producir los informes sectoriales.
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3. ¢QU€ es un observatorio y quiénes lo conforman?

n Colombia se adoptd el concepto de Economia Naranja, tomando algunos de los conceptos
anteriormente mencionados que se manejan a nivel internacional, que incluyen la economia
cultural y las industrias creativas en las que se encuentran las artes y el patrimonio, las industrias
culturales convencionales, y las Creaciones Funcionales, Nuevos Medios y Software (Buitrago &

Duque, 2013, pag. 40)

De igual manera, el concepto de industria creativa, desde su origen australiano y con impulso
britdnico, también se incorpora en la politica, al considerar que se amplian los sectores que
hacen parte de la vision convencional como mecanismo para crear, producir y distribuir bienes

y servicios culturales.

Estos conceptos llevan a encontrar convergencias y divergencias entre las
manifestaciones culturales que llevan al concepto de ecosistema cultural y creativo, el
cual se incorpora en la politica publica en diversos paises. Y aunque se reconoce su
impacto econdmico, también se reconoce que estas politicas deben responder a
diferentes necesidades que respondan a los acuerdos multilaterales y a responder a la

identidad cultural de la nacion.

Par su desarrollo, en Colombia se ha hecho una apuesta que ha conllevado el marco normativo
que incluye el actual plan de desarrollo “Pacto por Colombia, pacto por la equidad” en particular
en el X Pacto por la proteccion y promocién de nuestra cultura y desarrollo de la economia
naranja, incluye funciones especificas para el Consejo Nacional de Economia Naranja, su
financiamiento, el aprovechamiento de la oferta estatal para el desarrollo de las industrias
creativas y el impulso de las agendas de municipios, ciudades y regiones creativas por medio de
la constitucién en el articulo 179 de las Areas de Desarrollo Naranja (ADN) De igual manera, se
propone “se fomentar el desarrollo de tanques de pensamiento en torno a las actividades de la
economia naranja” (Congreso de la Republica de Colombia, 2019, pag. 748) en lo que se basa la

estrategia de los observatorios territoriales de Economia Naranja.
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eativo, a través de la produccién de informacién e indicadores, pero ademas de un espacio de
informacidn, intercambio y de colaboracién entre diferentes actores del ecosistema cultural y

creativo.

Los Observatorios tienen como misidn generar procesos estratégicos que contribuyan al
conocimiento, interpretacion de indicadores sobre las industrias creativas y culturales,
convirtiéndose en un tanque de pensamiento para esto sectores, de tal manera que alimenten,
sistematicen y difundan la investigacién sobre sus expresiones y experiencias. Con ellos, se
contarad con informacion calificada para la formulacidon de la politica publica y la toma de

decisiones para su desarrollo.

De igual manera, los Observatorios tienen como visién convertirse en organizaciones en red
lideres, referentes en el territorio, que buscan el posicionamiento de la industria creativa y
cultural productiva y creciente basada en la cuddruple hélice: sector publico, sector académico,

sector privado/empresarial y la sociedad civil.

Su objetivo general es convertirse en un tanque de pensamiento que genera, recopila y difunde
informacién sobre las actividades creativas y culturales para la toma de decisiones. Y como
objetivos especificos ofrecer soluciones practicas y recomendaciones, con sus estrategias de
implementacion, a partir de fortalezas y oportunidades de mejora, que transfiere conocimientos

y divulga informacion, vinculando y articulando la cuadruple hélice.

@econaranjaenterritorio
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a paso para la creacion de un Observatorio Territorial

ara la creacion de un Observatorio de Economia Creativa y Cultural, se sugiere seguir tres fases
compuesta por 9 etapas. Estas fases corresponden a los pasos previos, la puesta en marcha y

hacia la consolidacion.

3.1. Fase 1: Los pasos previos

Como parte del proceso de creacidn del Observatorio de Economia Creativa y Cultura en un
territorio, es recomendable iniciar con la solicitud ante el Ministerio de Cultura de la asesoria
técnica, formulada por las instituciones y entidades interesadas, especialmente de las
responsables de la formulacién de la politica publica y de actores representativos del ecosistema

cultural y creativo.
Este acompafiamiento se enfocara en adelantar las siguientes etapas:

Para hacerlo, se recomienda realizar las siguientes Etapas:

3.1.1. Etapa 1: El reconocimiento del desarrollo de las Industrias Culturales y
Creativas en el Territorio: politicas, lineamientos, acciones, investigaciones
y actores.

En primer lugar se realiza el reconocimiento de los actores y agentes del ecosistema, que son

convocados para una reunion deliberativa inicial.

Con ellos se realizard un rapido inventario de los mecanismos, instrumentos, programas,
instituciones, proyectos, investigaciones publicaciones y actores de la cuadruple hélice del

territorio. El analisis realizado permitira contar con las bases para el desarrollo del Observatorio.

No se parte de cero. Por tanto es relevante comenzar con la revision de
los avances para identificar actores y prioridades de desarrollo en el
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¢Qué hemos
hecho en el
territorio?

territorio.

Hay actores del ecosistema que ya han realizado esfuerzos para
sistematizar la experiencia y actividades e las industrias creativas y
culturales, han generado informacion datos procesado o realizado
proyectos de investigacion.

En esta fase se les invita a recoger esta informacién para analizarla y con
ella definir las apuestas del Observatorio.

Objetivo: Reconocer el grado de avance actual de la generacion de informacién y conocimiento en el

territorio, tanto desde la politica publica formulada como de las iniciativas de los actores de la Cuadruple
Hélice.

Recomendacion previa: Este paso lo deberian dar aquellas instituciones que tienen la iniciativa de
constituir el Observatorio o, en el caso que ya esté constituida una mesa directiva, sus integrantes. Se
sugiere un trabajo preparatorio y un taller de trabajo para realizar el analisis y definir las bases bajo las

que operara el Observatorio.

Recomendacion, acciones y apoyo:

Paso 0: Convocatoria:

Si ya existe una mesa
directiva conformada, invite
a sus integrantes. Siaun no se
ha conformado, identifique al
menos a un actor de cada
hélice para que haga parte de
esta fase.

Entre en contacto:

e Contacte a los posibles participantes de este taller. En el caso
que se haya constituido una Mesa Directiva, la invitacion se
realiza directamente a ellos.

o El objetivo del taller sera definir las lineas de trabajo para el
Observatorio.

e Pidales que preparen un informe sintético del inventario de
experiencias y actividades culturales y creativas, productos,
proyectos, publicaciones, fondos de fomento, acciones y politica
publicas existentes en el territorio.

e Asigne un tiempo maximo para presentar el
recolectado.

inventario

e  Busque interesarlos a partir del reconocimiento de los esfuerzos
realizados en cada.

e Para la convocatoria vale la pena combinar una llamada
telefdnica, con un correo electrénico para reforzar el mensaje,
dejando clara la importancia y pertinencia de la reunidn.

Se sugiere solicitar a los invitados a llevar una revisién de:

*  Sector Publico: normatividad que sustente vocacion cultural del
territorio, proyectos incluidos en la normatividad para el apoyo
en gestién y financiacién de actividades creativas y culturales,
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estrategia de ciudad para las industrias creativas y culturales,
mapeos realizados en el territorio y de cuentas satélite de
cultura.

*  Sector Privado/Empresarial: inventario de experiencias de
apoyo a actividades y experiencias creativas y culturales,
inventario de instituciones apoyadas por el sector empresarial.

*  Sector sociedad civil: inventario de iniciativas en el marco de la
vocacion cultural en el territorio, inventario de investigaciones
sobre las experiencias y actividades de las industrias creativas y
culturales del territorio realizadas por ONG’s locales, nacionales
e internacionales.

* Sector académico: inventario de centros, observatorios y grupos
de investigacidn sobre los sectores de la industria creativa y
cultural en el territorio, inventario de proyectos de
investigacion, inventario de publicaciones.

Se sugiere listar:

* Decisiones sobre la industria creativa y cultural para el territorio
* Decisiones sobre expresiones artisticas, culturales y creativos en

el territorio
* Entidades, Fondos, Programas o Proyectos definidos para el
territorio
Se sugiere:

* Invitar al o los representantes del sector publico a presentar una
sintesis de sus hallazgos sobre la normativa, proyectos,
programas, recursos e instancias formalizadas para la
generacion de informacidn sobre las industrias creativas y
culturales, su sistematizacion y difusion.

* Invite a los participantes a identificar las acciones de los

Paso 1: Normativas, politicas
y lineamientos en el

territorio.:

diferentes actores del ecosistema que identificaron relacionadas
Construido con la Mesa con la normatividad, politicas, programas de fomento que estan
Directiva o] los siendo impulsadas o utilizadas por los otros actores de la
representantes de las cuatro cuadruple hélice.
hélices,

Se sugiere tener preparado:

* Los equipos audiovisuales necesarios para la presentacidén que
realizaran los invitados.

* Un documento electrénico con la estructura para recoger la
informacion preparada por lo actores de la cuadruple hélice.

*  Unformato de acta para consignar los hallazgos y acuerdos.
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Se sugiere:

*  Hacer una reunion para que los actores de la cuadruple hélice
socialicen el trabajo preparatorio sobre investigaciones vy
actividades de difusidn identificadas y las organizaciones que las
generan.

* Invite a los participantes a identificar acciones comunes vy
construir un Unico inventario bajo unos criterios comunes, por
ejemplo: investigaciones terminadas, en ejecucion, en proceso
de aprobacion, iniciativa; instituciones por tipo; eventos por
temas.

* Cree una base de datos de instituciones, investigaciones vy
actividades de difusion para ser cumplimentada y actualizada en
el Observatorio.

Paso 2: Identificacion de
instancias, instituciones vy
organizaciones activas en la
investigacion y difusion de
las artes, patrimonio e
industrias creativas y
culturales

Construido con la Mesa
Directiva o los

representantes de la

. - Se sugiere tener preparado:
cuadruple hélice. J prep

* Los equipos audiovisuales necesarios para la presentacion que
realizaran los invitados.

* Un documento electrénico con la estructura para recoger la
informacion preparada por lo actores de la cuadruple hélice.

* Unformato de acta para consignar los hallazgos y acuerdos.

Paso 3: Identificacion de | Se sugiere revisar colectivamente:
medios, mecanismos,
instrumentos y
herramientas de los cuales
se dispone en el territorio:

* Las normas, politicas, programas, mecanismos, fondos e
instrumentos de fomento del sector publico identificados.
* Los programas, mecanismos, instrumentos y fondos de apoyo

Con los pasos preparatorio, 1
y 2, se realiza el analisis para
identificar las estructuras de
apoyo para el desarrollo de la
investigacidn y difusion en el
territorio.

del sector privado/empresarial, de las Instituciones de
Educacion, Observatorios, Centros de Investigacion y ONG's
identificados.

Invite a hacer una revisidon y seleccion de los mecanismos,
instrumentos, herramientas, programas, fondos, etc., que
puedan ser punto de apoyo para el desarrollo del Observatorio.

Se sugiere tener preparado:

El formato del acta para incluir los mecanismos, instrumentos y
herramientas identificados.

Los equipos audiovisuales que considere necesarios para el
desarrollo de la actividad.

Paso 4: Identificacion de

Se sugiere:

Hacer una sesidn participativa de identificacidn de actores.
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instancias,
U y
“organizaciones activas en los
sectores y subsectores de
artes, patrimonio e
industrias creativas y
culturales:

El Observatorio es un
articulador de esfuerzos de
actores de la cuadruple
hélice. Incluir los
representativos generara un
mayor compromiso e
impacto en el territorio.

* Disponga de un formato electrénico o fisico con cuatro
columnas, una para cada hélice.

*  Entregue suficientes fichas a los participantes para que puedan
incluir en cada columna otras instancias, instituciones y
organizaciones que aunque no tienen productos de
investigacion o difusién, tienen un trabajo destacado en el
ecosistema y podrian hacer parte del Observatorio.

*  Genere una discusion sobre los actores a invitar al Observatorio.
Culmine con el listado de los seleccionados por el colectivo.

Se sugiere tener preparado:

*  Unformatofisico o electrénico con una columna por cada hélice.

*  Suficientes fichas (Post It fisicos o electrénicos) para incluir
actores que podrian invitarse.

* El formato del acta para incluir los actores que se invitardn a
hacer parte del Observatorio.

* Los equipos audiovisuales que considere necesarios para el
desarrollo de la actividad.

Paso 5: Inventario de
proyectos de investigacion y
difusion finalizados, data
sistematizada, informes
generados, proyectos de
investigacion en desarrollo e
iniciativas:

La informacion organizada,
sistematizada y abierta a los
actores que pueden utilizarla
como data para sus analisis o
informes sectoriales para su
utilizacion va a ser el mayor
aporte del Observatorio al
territorio.

Resultado esperado:

Trabaje con los invitados a:

* Revisar el inventario de investigaciones con base en la
categorizacion realizada en la fase 1.

* Identificar repositorios actuales que podrian emplearse para
almacenar, disponer y sistematizar resultados.

* Invite a proponer los mecanismos de difusidn de los informes
finales de investigacion, informes sectoriales y otra informacion
disponible.

* Invite a proponer la creacién de boletines, linea editorial y otros
medios de publicacion de los resultados.

Se sugiere tener preparado:

* El formato del acta para incluir los mecanismos de difusién
acordados y los responsables de ejecutarlos.

* Los equipos audiovisuales que considere necesarios para el
desarrollo de la actividad.

Inventario de mecanismos, actores, proyectos, medios de difusion para poner en marcha el

Observatorio.
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3.1.2. Etapa 2: La convocatoria a los potenciales interesados.

e Hélice Sector Publico: Representantes del Ministerio de Cultura, Gobernacidn, Alcaldia,

Secretarias Departamentales y Municipales de Cultura, Educacién, Desarrollo Econdmico

e Hélice Sector Académico: ACOFARTES, AFACOM, ASCOLFA, ASCUN, IES del territorio,
Instituciones de Educacién en Artes, Patrimonio, Industrias Culturales y Creativas, Grupos

de Investigacién, Investigadores

e Hélice Sociedad Civil: Asociaciones de Artistas, ONG’s que promueven el Patrimonio

Artistico y Cultural

e Hélice Sector Privado/Empresarial: Cdmaras de Comercio, Cajas de Compensacion Familiar,

Gremios

éCuales son los actores de mayor reconocimiento en la promocién de la
investigacion, sistematizacion y difusidon sobre las industrias creativas y

éQUiénes hara’n culturales?

pa rte de| Hay actores del ecosistema que se han destacado por su capacidad de
trabajo y apoyo en la gestion del conocimiento y su difusidn, o en el apoyo
Observatorio? a su desarrollo.

Contar con su participacion en la validacién de los ejes estratégicos es el
proceso sugerido para lograr su compromiso y convertirlos en aliados del
Nodo/Mesa de Economia Naranja.

Objetivo: |dentificar los participantes que haran parte de la plenaria del Observatorio de Economia Creativa y

Cultural e invitarlos a hacer parte activa de él.

Recomendacion previa: Haga una invitacion amplia de los actores de la cuadruple hélice. Tenga en cuenta que
algunos no asistirdn, otros mas estaran en la reunién informativa y luego se desvincularan, y otros iniciaran
con entusiasmo pero luego decidirdn dejar de hacer parte de él. Se daran filtros naturales para los cuales usted
deberd estar preparado.
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Paso 1: Convocatoria de actores
para participar en el
Observatorio:

Invitacion de actores clave del
ecosistema. Es deseable que en
ella estén al menos 5 actores de
cada hélice. Se sugiere invitar a
los actores definidos en la fase 1
de este proceso de tal manera
que se respeten los acuerdos
alcanzados y se consolide la
confianza entre sus integrantes.

Recomendacién, acciones y apoyo:

Entre en contacto:

e Contacte a los posibles participantes a un reuniéon informativa con
el objetivo de presentar el Observatorio de Economia Creativa y
cultural e invitar a hacer parte de él.

e Tengaen cuenta que entre los invitados deberian estar algunos de
estos representantes de cada hélice:

o Hélice Sector Publico: Representantes del Ministerio de Cultura,
Gobernacién, Alcaldia, Secretarias Departamentales vy
Municipales de Cultura, Educacién, Desarrollo Econédmico

o Hélice Sector Académico: ACOFARTES, AFACOM, ASCOLFA,
ASCUN, IES del territorio, Instituciones de Educacion en Artes,
Patrimonio, Industrias Culturales y Creativas, Grupos de
Investigacion, Investigadores

o Hélice Sociedad Civil: Asociaciones de Artistas, ONG’s que
promueven el Patrimonio Artistico y Cultural

o Hélice Sector Privado/Empresarial: Cdmaras de Comercio, Cajas
de Compensacidn Familiar, Gremios

e Para la convocatoria vale la pena combinar una llamada
telefénica, con un correo electrénico para reforzar el mensaje,
dejando clara la importancia y pertinencia de la reunion.

Se sugiere tener preparado:

* Ellibreto de la llamada: que presente claramente el objetivo de la
reunion informativa, que especifique lo que se espera del invitado
y cual es el resultado esperado de la reunidn.

* El texto del mail debe contener la misma informacién. Debe ser
corto y especificar los detalles de la reunién y el producto final.

*  Prepare la presentacidén que usted va a utilizar sobre los roles y
funciones en la Gobernanzay sobre las prioridades que se tendran
en el Observatorio.

*  Prepare las piezas para difundir la reunidn por las redes sociales
de @Econaranjaenterritorio y los medios de comunicacion
formales de las entidades e instituciones involucradas.

Se sugiere:

*  Presente a los actores que prepararon la reunién. Muestre que
esta es una iniciativa de un colectivo y que ya existen acuerdos
previos que respaldan el desarrollo del Observatorio.

*  Presente el modelo de Gobernanza del Observatorio y explicite los
roles y funciones de cada una de las mesas. Si usted asi lo
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considera, puede utilizar la presentacion que se adjunta a este
material.

*  Presente los resultados de la reunion preparatorio, en particular
de la data, mecanismos de difusién, mecanismos de apoyo y
potenciales beneficios de participar en el Observatorio.

* Genere un espacio para preguntas y respuestas de los invitados.
Busque que los participantes de la Fase 1 le den apoyo en las
respuestas.

* Invite a presentar otros mecanismos, instrumentos, herramientas,
proyectos, publicaciones, eventos de difusion que se puedan
incluir en el inventario inicial.

* Invite a integrarse al Observatorio:

Paso 2: Reunién informativa. . . -~
o Indique que se le enviard al correo electrénico de cada uno un

Este paso busca interesar a los formato de carta de intencidn de participacion. Para ello se
potenciales integrantes  del puede utilizar el formato adjunto.

Observatorio, tanto por su o En el caso que no se haya definido la mesa directiva, Indique
alcance como por la que puede postularse a si mismo y a la instituciéon u
participacién que podria tener organizacion que representa para dirigir la mesa. De las
cada uno. indicaciones de tiempos y medio para dicha postulacién. Se

sugiere solicitar una carta de postulaciéon y un resumen de la
hoja de vida personal e institucional.

* Invite a presentar nuevos postulados a hacer parte del
observatorio. Explicite el mecanismo que se utilizard: compartir la
carta de intencidn, envio aun correo electrdnico, registro en un
formulario electrénico.

* Termine con el agradecimiento por la participaciéon y la
presentacion de las actividades que siguen: reuniones para
definiciones bdsicas, definicion de la composicidon de las mesas,
lanzamiento, portafolio de proyectos, plan de trabajo y su
ejecucion.

Se sugiere tener preparada:

* El formato para la asistencia y recoleccion de los datos de los
participantes.

* El formato de carta de intencion para hacer parte del
Observatorio.

*  El mecanismo para recibir postulaciones para la mesa directiva.

*  El mecanismo para recibir nuevas postulaciones para integrantes
del Observatorio.

* Elactade lareunion.

e Utilice las redes de @Econaranjaenterritorio y los mecanismos
formales de difusién para compartir el inicio de las actividades del
Observatorio. Este serd un mecanismo necesario para consolidar
la propuesta ante el ecosistema del territorio.
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Se sugieren las acciones siguientes:

*  Envie un correo de agradecimiento a los participantes de la
primera reunion y las indicaciones del procedimiento para la
postulacién y confirmacion de participacion.

* Revise el listado de confirmaciones en la fecha definida. Haga el
listado de confirmaciones y postulaciones.

*  Envie un correo de agradecimiento a quienes no enviaron la carta
de intencidn. Si asi lo considera, de un tiempo adicional indicando
que comprende que no haya alcanzado a enviarlo en el tiempo
inicialmente previsto.

* Haga un levantamiento de las postulaciones. Consulte con el
Asesor Territorial del Ministerio de Cultura sobre las postulaciones
y los candidatos mas fuertes a ser directores de las mesas.

Paso 3: Seguimiento: Se sugiere tener preparado:
Haga seguimiento de las cartas *  Elformato de los correos de respuesta.
de intencion y postulaciones. *  El contenido para publicar en @Econaranja la bienvenida a los

actores de la cuddruple hélice que confirman su participacién en
el Observatorio.

Resultado esperado:

1. Listado final de integrantes del Observatorio
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ase 2: La puesta en marcha

3 Gobernanza se constituye como un mecanismo para que la sostenibilidad del Observatorio
se alcance, gracias a la generacién de confianza entre sus integrantes dada la transparencia en

la toma de decisiones.

En esta fase se llegaran a los acuerdos fundacionales entre los actores de la Cuadruple Hélice
que manifestaron su voluntad de hacer parte del Observatorio. Se proponen tres momentos en
que se construyan de manera colaborativa, buscando incluir el mayor nimero posible de

necesidades, retos y afinidades en torno a las acciones a emprender.

3.2.1. Etapa 3: El propdsito compartido del Observatorio: lo que queremos

exaltar y alcanzar.

Las organizaciones en red se estructuran a partir de propdsitos compartidos. Para lograrlo, en
esta etapa se parte de las necesidades y retos que rednen a los interesados en constituir el
Observatorio, con los cuales se construye colaborativamente ese propdsito que articulara los

esfuerzos e iniciativas de los actores participantes.

.Lo ue El encuentro entre las necesidades de los actores y los mecanismos
| q definidos en el territorio para cubrirlas permiten construir los acuerdos

gueremos exaltar | bisicos

yalcanzar' El Observatorio sera sostenible en la medida que se priorice
° colectivamente las necesidades y retos que se priorizaran.

Con ellas, se definira el propdsito comun que une a sus integrantes.

Objetivo: Definir lineas de accion priorizadas y los criterios de seleccidn de proyectos con los cuales se creara

la plataforma estratégica del Observatorio.

Recomendacion previa: invite a quienes manifestaron su interés de hacer parte del Observatorio. Indique que
seran varios momentos en los que buscardn llegar a los acuerdos base para el desarrollo del Observatorio.
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Si asi lo considera, utilice los pasos de convocatorio propuestos en la fase anterior.

Recomendacién, acciones y apoyo:

Le sugerimos realizar el siguiente proceso:

e Aliniciar el taller, permita que los participantes se conozcan. Deje
un momento para que los representantes de cada Hélice se
relinan y se presenten.

e Tenga disponible un espacio electréonico o fisico para que los
participantes puedan poner Post It, revisarlos, valorarlos,
reemplazarlos, agruparlos y priorizarlos.

e Inicie haciendo una corta presentacion de los acuerdos de la Fase
1, presentando los inventarios que se construyeron y socialice los
mecanismos para acceder a ellos. Procure que esta presentacion
sea muy sintética y que tenga como finalidad orientar la reflexion
que se invita a realizar a los participantes en el taller

e Luego entregue tres Post It electrénicos o fisicos a cada
participante, e invitelo a escribir las que considera las tres
necesidades de informacion y difusién mas relevantes en el
ecosistema creativo y cultural del territorio.

e Luego invite a que realicen una revisiéon de todos los Post It
dispuestos y pida que:

Paso 1: Necesidades actuales:

Los insumos basicos estaran en . ] ]
los acuerdos de la Fase 1 o Identifiquen los Post It que presentan la misma necesidad.

socializados en la Fase 2, y el Estos deberan agruparse uno sobre otro, dejando encima

proceso colaborativo de aquella que la describa mejor.

identificacion de los intereses de o ldentifiquen los Post It que presentan necesidades similares.

los potenciales integrantes del Pida que los agrupen por columnas de similares, cuidando que

Observatorio. ningun Post It cubra otro.

o Los Post It que no se puedan agrupar no se mueven del espacio
en que fueron dispuestos.

e Ahora invite a que identifiquen los temas sobre los que tratan las
agrupaciones o los Post It individuales. Pida que definan el nombre
del tema, que lo escriban en un Post It adicional y que agrupen
bajo él las agrupaciones de Post It que se relacionan.

e Entregue tres sticker a cada participantes y pidales que peguen
uno sobre el nombre del tema que consideran mas relevante para
el territorio.

e Haga un conteo de los sticker y jerarquice de mayo a menor los
temas. Invite al grupo a definir hasta cual tema concentrard el
esfuerzo el observatorio en el corto plazo. Indique que los demas
se analizardn mas adelante para definir en qué momento de la
hoja de ruta se incluirdn y proceda a retirarlos del espacio de
trabajo.

e Una vez estén priorizados los temas, entregue nuevamente tres
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sticker a los participantes e invite al grupo a calificar las tres
necesidades que consideran mas relevantes para el Observatorio.

e Una vez todos hayan realizado su seleccién, proceda a hacer un
conteo y ordenar las necesidades de mayor a menor. Nuevamente
pida que definan cuadles serdn las necesidades que serdn
priorizadas para el corto plazo y cudles serdn evaluadas
posteriormente para ser incluidas en la hoja de ruta del
Observatorio. Retire del espacio de trabajo las necesidades no
priorizadas.

e Haga el listado final de las necesidades priorizadas e incliyalo en
el formato de acta que debera tener preparado para esta sesion.

Se sugiere tener preparado:

e Lapresentacion que realizard sobre los acuerdos de la fase 1.

e En el caso que vaya a utilizar un espacio electrdnico, las licencias
suficientes de acuerdo con el numero de participantes. En el caso
que utilice un espacio fisico, los Post It y sticker suficientes para el
ejercicio.

e Los recursos audiovisuales necesarios para la proyeccion del
trabajo realizado. Si va a utilizar un espacio electrénico, el Wifi
para la conectividad de los dispositivos, y algunos de dispositivos
de reserva para quienes no puedan conectarse a través del
personal.

e Elformato del acta en el que incluira las necesidades priorizadas.

e Prepare las piezas para difundir esta actividad por las redes
sociales de @Econaranjaenterritorio y los medios de
comunicacién formales de las entidades e instituciones
involucradas.

Retome las necesidades priorizadas por el grupo e invite a:

e Tenga preparado un formato digital o fisico con tres columnas:
necesidad, reto y actores. Cuide que al disponer el formato ya
estén plasmadas las necesidades priorizadas por temas.

e Invite a reunirse los grupos de cada Hélice. Pidales que revisen las
necesidades y que definan si ellas los “retan”, es decir, si les
generan desafios que los llame a la accién. Indiqueles que una vez
identifiquen esos retos los formulen en frases cortas y los incluyan
en un Post It electrénico o fisico y los dispongan frente a la
necesidad(es) que corresponden en la columna “retos”. Invitelos
a poner tantos retos como consideren.

e Cuando cada hélice haya realizado el ejercicio, invite a hacer un
ejercicio de convergencia como el planteado con las necesidades
en el paso anterior:
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Paso 2: Los retos de la region:

Las necesidades permitiran
establecer los retos de la region
que seran abordados desde la
gestion del conocimiento, los
mapeos, las cuentas satélite y los
mecanismos de difusidon de los
hallazgos. La tarea de este paso
serd pasar de necesidad a reto.

o Retos idénticos
o Retos similares
o Priorizacién de retos.

e Una vez estén priorizados, disponga de suficientes Post It
comunes e invite a los participantes: ¢Cudl de los retos esta
dispuesto a asumir él y la institucidén que representa? Indique que
lo disponga en la columna de “actores”.

e Unaveztodos los actores hayan tomado identificado el o los retos
que lo movilizan, descarte los retos y necesidades que no tienen
un actor comprometido. Proponga que se revisaran mas adelante
para validar si algunos actores los podran asumir.

e Con el espacio cubierto solamente por los retos con actores
responsables, invite a hacer un ejercicio: pida que redacten una
Unica en la que indiquen cual es el impacto que quieren dejar en
el territorio al comprometerse con esas necesidades y retos.
Permita que haya una conversacion amplia y una primera
propuesta. Indique que en el siguiente paso trabajaran sobre la
frase o frases propuestas.

® Incluya en el acta de la sesidn las columnas con necesidades por
temas, retos y actores.

Se sugiere tener preparado:

* En el caso que vaya a utilizar un espacio electrdnico, las licencias
suficientes de acuerdo con el nimero de participantes. En el caso
que utilice un espacio fisico, los Post It y sticker suficientes para el
ejercicio.

* Los recursos audiovisuales necesarios para la proyeccién del
trabajo realizado. Si va a utilizar un espacio electrénico, el Wifi
para la conectividad de los dispositivos, y algunos de dispositivos
de reserva para quienes no puedan conectarse a través del
personal.

* Elformato del acta en el que incluira necesidades por temas, retos
y actores.

*  Prepare las piezas para difundir esta actividad por las redes
sociales de @Econaranjaenterritorio y los medios de
comunicacion formales de las entidades e instituciones
involucradas.

Se retoma el resultado del anterior paso para definir: “Nuestro Propdsito”:

* Retome la frase o frases identificadas en la parte final de paso
anterior e indique que con ella construiran el propdsito superior
para el Observatorio.

* El propdsito recogerad las emociones positivas y negativas y los
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Paso 3: El propésito del
Observatorio:

“Lo que soflamos”. Se construye
colectivamente a partir de las
afinidades entre los Actores de la
Cuadruple Hélice identificadas.

valores de las personas que lo definen.

* Incluye: un verbo que define el enfoque de la organizacion, el
objeto sobre el que el verbo actta y la razén de esa accidn.

*  Eltaller se realizard sobre los tres elementos.

*  Se sugiere capitalizar las emociones que el compromiso comun
genera en el grupo de invitados. Por tanto, se sugiere centrarse en
la redaccién del propdsito.

*  Para hacerlo, disefie una tabla con tres columnas en una pieza
grafica en las que sdlo esté el nombre de los tres elementos
requeridos.

* Pida al equipo que propongan el objeto sobre el que se ejecutara
la accidon, que corresponde a la segunda columna. La pregunta
base es: ¢équién se deberia beneficiar con la labor del
Observatorio? Una vez lleguen a un acuerdo, plasmelo en el
formato.

*  Pida al equipo que propongan la razon de la accién a realizar. La
pregunta base es: ¢para qué realizaremos los esfuerzos en el
Observatorio? éQué transformacién esperamos lograr? Una vez
lleguen a un acuerdo, plasmelo en el formato.

*  Termine la formulacién del propdsito pidiendo que definan un
verbo con el cual se precise el enfoque del Observatorio. Una vez
lleguen a un acuerdo, plasmelo en el formato.

*  Sélo queda terminar la redaccién del propdsito. La Mesa Directiva
se hara cargo de hacer la propuesta de redaccion final y validarla
con los participantes en el Observatorio.

Se sugiere tener preparada:

*  El material necesario y el formato diligenciar las tres columnas
para la redaccion del propdsito.

* En el caso que vaya a utilizar un espacio electrdnico, las licencias
suficientes de acuerdo con el nimero de participantes. En el caso
que utilice un espacio fisico, los Post It y sticker suficientes para el
ejercicio.

* Los recursos audiovisuales necesarios para la proyeccion del
trabajo realizado. Si va a utilizar un espacio electrénico, el Wifi
para la conectividad de los dispositivos, y algunos de dispositivos
de reserva para quienes no puedan conectarse a través del
personal.

* Tenga el acta de este apartado preparada para incluir la redaccién
inicial del propdsito.

e Utilice las redes de @Econaranjaenterritorio y los mecanismos
formales de difusidon para publicarla con los participantes en el
Observatorio para difundir la actividad realizada y los acuerdos
logrados.
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000




La cultura Mincultura

es de todos

Con las necesidades, retos, actores que los asumen y el propésito del
Observatorio, realice las siguientes actividades para definir las variables
mas importantes que permitirdn valorar una propuesta de proyecto o

Paso 4: Nuestras apuestas actividad:

* Mantenga en un lugar visible el formato de necesidades por
temas, retos y actores, lo mismo que la redaccidn inicial del
proposito.

El “suefio” se concreta con
apuesta de futuro. Estas son
lineas de accién que deben

incluir los criterios de seleccién
de actividades y proyectos que
permitan avanzar hacia la
realizacién del propdsito.

*  Agregue una columna al formato con el nombre “variables”.

Pida al grupo que genere ideas de las variables criticas para validar
que un proyecto sea viable. Pida que incluyan variables sobre
recursos requeridos, relacionadas con los retos y el propésito, los

impactos que se alcanzaran, entre otras.

* Pida al grupo que identifique las variables comunes y que definan
las cuatro o cinco que tengan mayor incidencia.

* Pida al grupo que defina los criterios para valorar la variable.
Ejemplos de estos criterios son: si/no; mucho, poco o nada; alto
medio bajo; disponible, no disponible.

*  Establezca con el grupo el mecanismo para hacer la valoracion,
bien sea por un medio lineal o uno matricial. Para ello puede
utilizar los instrumentos ejemplo que se adjuntan a este
documento.

*  Culmine este paso con la formalizacion con:

o La descripcidn de la variable a evaluar

o Los criterios para calificar la variable

o Las valoraciones que permitiran definir la realizaciéon o no de
un proyecto o actividad.

Se sugiere tener preparado:

*  En el caso que vaya a utilizar un espacio electrénico, las licencias
suficientes de acuerdo con el nimero de participantes. En el caso
que utilice un espacio fisico, los Post It y sticker suficientes para el
ejercicio.

* Los recursos audiovisuales necesarios para la proyeccion del
trabajo realizado. Si va a utilizar un espacio electrénico, el Wifi
para la conectividad de los dispositivos, y algunos de dispositivos
de reserva para quienes no puedan conectarse a través del
personal.

*  El formato del acta en el que incluira las variables y los criterios
definidos.

*  Prepare las piezas para difundir esta actividad por las redes
sociales de @Econaranjaenterritorio y los medios de
comunicacion formales de las entidades e instituciones
involucradas.
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Presentacion de los tipos de Observatorio:

*  Haga una presentacion del tipo de observatorios:

o Existen observatorios permanentes o temporales. Se definen a
partir de las necesidades que esperan cubrir: éson de corto, o
mediano plazo? O, ison de largo plazo?

o Existen observatorios para generar informacién permanente
Paso 5: ¢Cuanto tiempo durara sobre la vocacién cultural de un territorio o una estrategia de
el Observatorio?: largo plazo de ciudad.

o Existen observatorios para la realizacion de proyectos

especificos que tienen una duracidon definida.

o Existen observatorios que tienen el objetivo de producir
informaciéon para la toma de decisiones o la formulacidon de
politica frente a un tema en particular con una finalidad
especifica en un tiempo determinado.

o Existen observatorios que buscan generar informacion que sea
comparable en el tiempo, mostrando la evolucion, el impacto
o el desarrollo generado por uno o varios sectores de las
industrias creativas o culturales.

* Se pedird a los participantes que deliberen frente a estas
opciones, en el marco de las necesidades, retos y propésito
definidos previamente.

*  Tomen la decision.

*  Firmen de manera conjunta la Declaracién de Constitucion del
Observatorio. En ella se incluyen los acuerdos alcanzados. Para
hacerlo, si asi lo consideran, pueden utilizar el modelo que se
adjunta a este documento.

Existen Observatorios de
diferentes tipos definidos de
acuerdo con su finalidad. Por ello
su duracidén puede ser diversa. En
este paso se toma la decision
sobre su tipo y duracion.

Se sugiere tener listo:

*  Una presentacion con la descripcién de los tipos de observatorio.

* Un mecanismo de votacion, en el caso que sea necesario.

* Tenga lista la Declaracién de Constitucién del Observatorio

* Tenga lista el acta para incluir el tipo de Observatorio y su
duracién.

*  Prepare las piezas para difundir esta Declaracion de Constitucién
por las redes sociales de @Econaranjaenterritorio y los medios de
comunicacion formales de las entidades e instituciones
involucradas.

Resultado esperado:

1. Proposito, necesidades, retos y compromisarios con los retos.
2. Declaracion de Constitucion del Observatorio.
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.2. Etapa 4: Nuestra Gobernanza: {cOmo vamos a organizarnos para lograr el

Propdsito?

La Gobernanza, mds que una estructura, son un cuerpo de acuerdos construidos
colaborativamente para definir la manera de operar de una organizacién en red. Estos acuerdos,
el cumplimiento de las funciones, el seguimiento de los protocolos definidos y la rendicion de
cuentas tienen como objetivo que el mayor nimero posible de participantes sienta que es

considerado con transparencia y que la actuacién en el Observatorio se realiza con equidad.

La Gobernanza se genera como mecanismo para asegurar la
sostenibilidad de la organizacion en red. Esta Gobernanza no sélo es

¢Como vamos a

Organiza rnos una estructura organizacional: es un grupo de compromisos, funciones
y protocolos a seguir que generan confianza entre sus integrantes dada
para |ograr el la transparencia, el grado de colaboracién alcanzado, la toma de

decisiones colaborativa y el propésito comun.

Propdsito?

Objetivo: Formular la Gobernanza del Observatorio, las funciones de las mesas y la identificacion de los
protocolos que se construirdn o asumiran.

Recomendacion previa: Retome las postulaciones realizadas por los participantes, la firma de la

Declaracion de Constitucion y las potenciales recomendaciones de inclusion de nuevos actores.

Recomendacion, acciones y apoyo:

Realice una reunién por mesas:

e Mesa Sector Académico: Elige su Codirector. Promueve la
investigacién cientifica, técnica y estructurada sobre las
dindmicas de los sectores del ecosistema cultural y creativo.

e Mesa Sociedad Civil: Elige su Codirector. Acompaiia los
procesos de decision y definicion de estrategias.

e Mesa Sector Privado/Empresarial: Elige su Codirector. Apoya
la generacion de conocimiento y la articulacion de redes de
datos, recursos y especialistas de los sectores del ecosistema
cultural y creativo.

e Mesa de Informacién — Mincultura: Elige su Codirector.
Articula con redes territoriales, impulso a politicas publicas y
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toma de decisiones, basados en la informacion y analisis de los
sectores del ecosistema cultural y creativo.

e Mesa Directiva: Conformado por los codirectores de las demas
mesas. El primer Director lo elige el Viceministerio de
Economia Naranja. A partir del segundo, lo eligen de entre los
Codirectores. Disefia ruta de trabajo, formula estrategias,
selecciona proyectos y eventos. Esta Mesa serd apoyada por
una Secretaria Técnica.

aso 1: Estructura del

bservatorio:

Constitucion de las Mesas,
definicion de dignidades y
formulacidn de funciones de las
mesas

Para la eleccidn de los Codirectores se propone:

e En cada Mesa se dedica un tiempo para que los postulados se
presenten a si mismos y a su institucidn, y presenten las
razones por las cuales deberian se nominados como los lideres
de la Mesa.

e Realicen una votacion para la eleccién del Codirector.

e Firmen un acta protocolaria de eleccién

Se recomienda tener preparada:

e Elacta de eleccién en cada Mesa.

e Elacta de conformacién de la Mesa Directiva

e  Prepare las piezas para difundir la conformacion de las Mesas
y de la Mesa Directiva por las redes sociales de
@Econaranjaenterritorio y los medios de comunicacion
formales de las entidades e instituciones involucradas.

Entregue a cada Mesa los acuerdos logrados en la Etapa 3. Luego
invitelos a trabajar por cada una de ellas con el siguiente procedimiento
que usted estara orientando para todos, de tal manera que garantice
que logren el objetivo todas las Mesas:

e Pida a cada Mesa que identifique los retos que decidieron
asumir. Pida que construyan una diapositiva en la que
identifiquen las acciones de la Mesa para aportar cubrirlos.

e Pida que proyecten los objetivos del Observatorio y solicite a
cada Mesa que identifique cuales podrian ser las acciones que
asumirian como responsabilidad para aportar al cumplimiento
del objetivo del Observatorio. Nuevamente pida que registren
las ideas en las diapositivas.

e Finalmente, proyecte el propdsito definido para el
Observatorio y solicite a cada Mesa que identifique las
acciones que debe realizar para aportar al cumplimiento del
propdsito. Nuevamente pida que lo registren en las
diapositivas de su archivo.

e Busque que el grupo llegue a un acuerdo final sobre lo que
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Paso 2: Definicion de funciones identificaron, eliminado, modificando o confirmando las

rotocolos para cada Mesa: funciones que cumpliria la Mesa. Indique que este sera el
insumo para la construccion de los Objetivos SMART de la
Mesa.

Construyamos nuestro objetivo:

e Reitere que van a utilizar la metodologia SMART para construir
el (los) objetivo (s) de la Mesa. Tal vez sea necesario reiterar
en qué consiste la metodologia, asi que considere tener una

Las funciones, objetivos e
indicadores son la expresion del 1.
aporte de cada Mesa al logro de
los Objetivo del Observatorio y
del propdsito superior definido.

Este no sdlo es un acto diapositiva que la describa. Como la actividad consiste en los
protocolario, son los acuerdo pasos de la metodologia, no es necesario suministrar mucha
sobre la operacién que dejaran informacion, aunque pueden ser Utiles algunos ejemplos.
clara la forma de operar los e  Primer elemento: Specific.

proyectos y las decisiones o Especifico se comprende como metas precisas, simples y
centrales del Observatorio. claras. Es necesario evitar que se utilicen definiciones

” o«

ambiguas: “aportar al crecimiento”, “transformar la vida”,
“buscar el desarrollo” son ejemplo de definiciones
ambiguas.

o Para evitar la ambigliedad se sugiere responder preguntas
como: équé quiere la mesa? ¢dénde ejecutard lo que
quiere? ¢cdmo lo ejecutara?

o Invite a cada Mesa a revisar las diapositivas que elaboraron
en el paso anterior, y pida que hagan una lluvia de ideas
sobre las respuestas a estas preguntas. Para hacerlo
distribuya Post It fisicos o electrénicos entre los
participantes.

o Indique que en cada Post It debe poner una Unica
respuesta.

o Invite a descartar cualquier idea que sea ambigua o no deje
suficiente claridad sobre lo que se expresa.

o Invite a que seleccionen maximo cuatro (4) de las acciones
que correspondan de manera mas clara y precisa a lo
planteado del aporte de la Comision.

e Segundo elemento: Measurable.

o Medible implica que existe un dato preciso a partir del
cual se pueda hacer seguimiento al cumplimiento del
objetivo.

o Indique que “un dato” no es un adverbio de cantidad. Asi
gue no se acepta: mucho, muy, demasiado... El dato es un
numero preciso que permite hacer el seguimiento.

o Incluir el dato da certeza al grupo sobre el resultado del
esfuerzo de equipo.

o E incluir el dato permite hacer seguimiento y rendir
cuentas sobre la manera como se esta cumpliendo el
objetivo.

o Invite a cada Mesa a revisar las diapositivas que elaboraron
en la fase anterior, y pida que complementen las
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propuestas seleccionadas en el punto anterior. Para
hacerlo distribuya Post It entre los participantes.

o Invite a descartar cualquier idea que no contenga datos y
defina la primera redaccién que contenga estos dos
elementos.

o Pida que mantengan sélo los objetivos que cumplan con
estos dos criterios.

e Tercer elemento: Achievable.

o Alcanzable significa que el objetivo no se excede en
ambicion, esta sobredimensionado o es imposible.

o Indique que se debe evitar dejarse llevar por la emocion:
mas es menos a la hora de proponer los objetivos.

o Pidaquerevisen las redacciones previas y que ajusten todo
aquello que se aleje del sentido de realidad.

o Pida que mantengan sélo los objetivos que cumplan con
estos dos criterios.

e Cuarto elemento: Relevant.

o Relevante significa que sobresale por su importancia o el
significado que da su logro.

o Se mide a partir del impacto consistente con el objetivo del
Observatorio.

o Pida que revisen las redacciones previas y que respondan
a la pregunta: éel impacto logrado con el esfuerzo serd
significativo para el objetivo del Observatorio?

o Pida que mantengan sélo los objetivos que cumplan con
estos tres criterios.

e Quinto elemento: Time-Oriented
o La fecha de finalizacién representa la delimitacion

temporal de la accion a realizar.

o El tiempo limite para el cumplimiento del objetivo le dard
una restriccién al grupo para concretar los esfuerzos.

o Pida que revisen las redacciones previas y que respondan
a la pregunta: ¢el impacto logrado con el esfuerzo sera
significativo para el objetivo del Observatorio?

o Pida que mantengan sélo los objetivos que cumplan con
estos tres criterios.

e Pida que hagan la redaccion final del o los objetivos de la Mesa
Yy que preparen para presentarlo a los demas integrantes del
Observatorio.

e Termine pidiendo que identifiquen los protocolos que seran
necesarios seguir en la Mesa para lograr confianza y
transparencia. Pida que hagan una rapida identificacion de los
temas y pida que los incluyan en una diapositiva adicional.

e Organice la presentacién de los objetivos de las Mesas y
someta a discusion su redaccién. En el caso que haya ajustes,
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verifique que se realicen.

® Incluya en el acta de la reunién los objetivos oficialmente
aprobados.

Se sugiere tener preparado:

* Tenga lista el acta para incluir los objetivos de las comisiones,
sus funciones y el listado de protocolos requeridos.

* Prepare las piezas para difundir esta Declaracion de
Constitucidn por las redes sociales de
@Econaranjaenterritorio y los medios de comunicacidon
formales de las entidades e instituciones involucradas.

Resultado esperado:

Gobernanza, objetivos de Mesas, Funciones y Protocolos definidos.
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Cultura. Para ello se sugiere:

3. Etapa 5: Ponemos en marcha nuestro Observatorio.

la conformacidn de las Mesas y el acuerdo sobre los Codirectores de cada una de ellas, se

ugiere proceder con el lanzamiento protocolario del Observatorio de Economia Creativa y

existencia del
Observatorio

Protocolicemos la

Hacer publica la existencia del Observatorio mds que un acto
protocolario es la presentacién en sociedad de los actores y las
tareas conjuntas que asumen.

Tener una amplia participacion y difusion del acto de
Lanzamiento, es una estrategia para abrir espacios de
participacion y de impacto del Observatorio.

Objetivo: Identificar y definir el Médulo del Modelo de Gobernanza a implementar.

Recomendacion previa: Involucre al mayor nimero posible de integrantes del Observatorio en este acto,

tanto en la comisién organizadora como en la presencia e intervencion en él.

Recomendacion, acciones y apoyo:

Paso 1: La preparacion:

realizacién. Tomarse el

Este acto de Lanzamiento requiere de
muchas tareas y mucho apoyo para su

tiempo de

1.

Las tareas y las comisiones:

Comision Académica: Conforme un grupo que se
responsabilice de organizar un acto académico tipo
conversatorio. Esta comisién llegara a acuerdos con el
Ministerio de Cultura sobre los invitados y tematicas a
tratar, realizard la convocatoria a ponentes y preparara
el libreto para su desarrollo. De igual manera, sera la
responsable de contactar los ponentes, enviar la carta
de invitacién formal firmada desde el Ministerio,
confirmar la participacién, aclarar dudas sobre la
participacion de los ponentes, especificar los temas y
modelos de presentaciones y recibir los archivos
requeridos para realizar la presentacion.

Comision operativo: Conforme un grupo que defina el
lugar de realizacion y las condiciones de infraestructura
fisica y tecnoldgica del lugar.

Comision logistica: Conforme un grupo que se encargue
de la operacidn previa, durante y después del evento.
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Se encargaran de la adecuacion del lugar, su disposicidon
durante el evento, el acceso, refrigerios y entrega del
lugar a los hospedadores.

Comision de Protocolo y Comunicaciones: Esta
comisidn se encarga de las invitaciones de los invitados
especiales y su confirmacion. Para ello se coordinara
con el Ministerio de Cultura para contar con las de
invitacion firmadas, hacer los envios y confirmar los
asistentes. De igual manera se encargara de realizar las
invitaciones a los asistentes, incluidos los otros
integrantes del Observatorio, confirmar su asistencia y
entregar los listados de confirmacion al comité logistico.

2. Lla preparacidn del evento de Lanzamiento:

Convoque al Ministerio de Cultura, el Gobernador, el

Alcalde, los Secretarios de Cultura y Desarrollo

Econdmico del municipio y departamento, y los actores

mas representativos del ecosistema cultural y creativo

para que acompafien a los integrantes del

Observatorio. Confirme su asistencia y organice el

protocolo para su participacion

Construya la agenda teniendo en cuenta:

o Se inicia con un acto protocolario. El orden de
intervenciones es: inician las autoridades locales,
continlan las departamentales y culminan las
nacionales.

o Continda con la intervencién del Director del
observatorio quien presenta el proposito, los
objetivos y las metas que se ha propuesto el
Observatorio.

o Arengldn seguido se programa el acto protocolario
de constitucién del observatorio con la firma del
Acta de Constitucidn. Si asi lo considera, puede
utilizar el formato que se adjunta.

o Programe el acto académico. Se sugiere sea un
conversatorio entre actores de la Cuadruple Hélice
de alto reconocimiento en las industrias creativas y
culturales, moderado por un representante del
Ministerio de Cultura.

o Incluya un acto protocolario de cierre, con fotos de
asistentes y otras actividades que considere
oportunas de acuerdo con la vocacidn cultural del
territorio.

Valide con las comisiones que cada detalle esté

definido. Se sugiere disefiar un minuto a minuto del

evento, Si asi lo considera, puede utilizar el modelo que
se adjunta.
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3. Garantice que el evento tendra suficiente difusion:

e Elabore piezas para una campafia de expectativa y
promocion del evento. Se considera que deberia
empezar la campafia al menos dos semanas antes de la
fecha de realizacién. Utilice tanto las redes ce
@Econaranjaenterritorio, del Ministerio de Culturay de
las instituciones y organizaciones que hacen parte del
Observatorio.

e Garantice la transmision del evento de Lanzamiento, la
disponibilidad de los equipos para videostreaming y
demas recursos necesarios para que se efectle sin
ninguna dificultad. Esta transmision se realiza por la
Fanpage de @Econaranjaenterritorio, y asegure el
crossposting con otras Fanpage como Mincultura,
CoCrea vy las instituciones y organizaciones que han
parte del Observatorio.

e Gestione freepress y cubrimiento de medios. Muchas
veces se puede utilizar los pregrabados con el
Ministerio, la Gobernacién o la Alcaldia para enviar
piezas a los medios, los cudles los pueden utilizar para
la difusion. De igual manera, construyay envie Boletines
de Prensa para radio y prensa.

e Sesugiere que el dia anterior se haga una reunién final
para gestionar cuellos de botella, confirmar agenda,
presencia de invitados especiales y detalles logisticos
generales.

Se recomienda tener preparado:

e Videostreaming.

e Agenda.

e Protocolo del evento.

e Equipos audiovisuales.

e  Equipos de sonido y amplificacion.

e Listados confirmados de ponentes, invitados
especiales y asistentes.

e Refrigerios y medidas de seguridad y bioseguridad
necesarias.

e Confirmacién de redes de organizaciones que
retransmiten el evento.

e  Pliego para la firma del acta de constitucidn. Se sugiere
disponer de un formato tamario pliego que sea firmado
protocolariamente y que pueda ser registrado en la
transmision.
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2. Ejecute la planeacién:

e Levante registros de asistentes, audiovisual y valide el
cumplimiento de la agenda.

e Haga el registro de la firma del Acta de Constitucion y
genere una campana de difusidn para informar sobre el
evento al ecosistema.

e Aplique un instrumento fisico de evaluacién del evento.
Se recomienda enfocarlo hacia la expectativa del
Observatorio. Si asi lo desea, puede utilizar el formato
que se adjunta.

e Envie una nota de agradecimiento a los ponentes e
invitados especiales.

e Envie una nota de agradecimiento a los asistentes.

e Envie una nota a quienes confirmaron y no asistieron
lamentando que se le haya presentado dificultades de
ultima hora. Deje las puertas abiertas con estos
potenciales aliados.

e Envie una mensaje a los demds integrantes del
Observatorio rindiendo cuentas del evento e invitando
a continuar con el trabajo.

Paso 2: El evento de Lanzamiento y el
postevento:

Realice el evento de acuerdo con lo
preparado.

Se sugiere tener preparado:

* La redaccidn de los diferentes correos electrénicos y
comunicaciones que enviara.

* Llas piezas para ser difundidas por
@Econaranjaenterritorio y por los medios oficiales de
comunicacion de las instituciones y organizaciones que
hacen parte del Observatorio.

Resultado esperado:

Observatorio protocolizado ante el ecosistema creativo y cultural del territorio.

@econaranjaenterritorio
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ase 3: Hacia la consolidacion del Observatorio de Economia Creativa y

4 Cultura

Una vez constituido y definidos propdsito, objetivo, funciones y protocolos, llega el momento
de construir los planes de trabajo y buscar la sostenibilidad del Observatorio. Esta tarea se
realiza por cada Mesa de trabajo y se consolida en un Unico documento al que la Mesa Directiva

hard seguimiento y las Mesas realizaran su rendicion de cuentas.

3.3.1. ¢Por dénde empezamos?: Nuestros primeros proyectos.

Se sugiere que queden incluidas las iniciativas y proyectos que se realizan actualmente por parte
de los integrantes, y se identifiquen potenciales iniciativas o proyectos que sea oportuno para
su desarrollo en el proximo afio. Para este caso se sugiere tener en cuenta la herramienta para

conformar portafolio de proyectos que se incluye en el anexo respectivo.

. z Ya el Observatorio esta protocolizado ante el ecosistema. Es la
CPOr dOnde hora de empezar a actuar, de gestionar el conocimiento, de

empeza mOS? generar informacion para que sea utilizada por el ecosistema.

Objetivo: Definir el plan de trabajo del Observatorio.

Recomendacion previa: El trabajo de planeacion previo es el insumo que permitird definir el plan de
trabajo, identificar las victorias tempranas y priorizar los primeros proyectos.

Pasos: ‘ Recomendacién, acciones y apoyo:

Los proyectos en desarrollo priorizados:

e Pida a cada mesa que revise el inventario de proyectos
en desarrollo en el territorio.

e Pida que revisen los actores de la Mesa que asumieron
retos que se enfrentan con estos proyectos.

e Invite a incluirlos en el portafolio de proyectos.
Formalice su inclusion con una carta de compromiso.

@econaranjaenterritorio
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Paso 1: Listado de posibles proyectos
en desarrollo a vincular al
observatorio:

En las etapas 1 y 3 se levantd el
inventario de proyectos y se
categorizaron de acuerdo con su estado
actual. Entre ellos se identificaron los
gue estaban en desarrollo que luego
fueron priorizados al definir los retos
qgue asume el Observatorio. Es la hora
de recuperarlos e integrarlos al plan de
trabajo.

e |dentifique la posible difusion conjunta Observatorio-
Institucion, Entidad u Organizacién. Valide su inclusion
en:

o Repositorio oficial del Observatorio.

o Disponibilidad de los datos para los actores del
ecosistema.

o Medio de publicacidn de los resultados.

o Potencial inclusién de los resultados en un evento
de difusién.

e Proponga un evento para socializar los resultados de
tesis de maestria y doctorado de las Instituciones de
Educacion Superior del territorio relacionadas con las
industrias creativas y culturales. Definan fechas, lugar,
fechas de recepcion de ponencias, agenda y los demas
requerimientos para su realizacién. Defina el medio
para difundir los resultados del evento.

e Proponga un evento para socializar los resultados de las
investigaciones terminadas de los grupos de
investigacion del territorio relacionadas con las
industrias creativas y culturales. Definan fechas, lugar,
fechas de recepcion de ponencias, agenda y los demas
requerimientos para su realizacién. Defina el medio
para difundir los resultados del evento.

e Definan los comités organizadores de los dos eventos
de difusidn.

e Incluya en el plan de trabajo los eventos propuestos y
aprobados.

Se recomienda tener preparado:

e Elinventario de proyectos, retos, actores.

e Las cartas de compromiso para incluir proyectos en el
plan de trabajo del Observatorio.

e Lasposibles fechas para los eventos de difusién de tesis
e investigaciones.

e Las posibles fechas y lugares para la realizacién de los
eventos de difusion.

Paso 2: Listado de posibles proyectos
de sistematizacion de la informacion:

Los proyectos de sistematizacion de informacion:

e Pida a cada mesa que revise el inventario de proyectos
que buscan sistematizar la informacion del ecosistema.

e Pida que revisen los actores de la Mesa que asumieron
retos que se enfrentan con estos proyectos.

e Identifiquen los proyectos que se pueden alimentar con
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ere del inventario de proyectos
ellos que estan enfocados en la
sistematizacion de informacion.

el repositorio de datos del Observatorio, incluidos el
Mapeo realizado desde el Ministerio de Cultura y el de
otras instituciones del territorio.

e Invite a los actores a incluirlos en el portafolio de
proyectos. Formalice su inclusion con una carta de
compromiso.

e Relacione el plan de trabajo de esos proyectos y los
instrumentos de difusion planteados que pueden hacer
parte del Observatorio.

Se sugiere tener preparado:

* Elinventario de proyectos, retos, actores.
* Las cartas de compromiso para incluir proyectos en el
plan de trabajo del Observatorio.

Paso 3: Listado de posibles proyectos
de procesamiento de la informacidn:

Recupere del inventario de proyectos
aquellos que estan enfocados en el
procesamiento de informacién de
informacién sobre alguno de los
sectores de las industrias creativas vy
culturales.

Los proyectos de sistematizacidn de informacion:

e Pida a cada mesa que revise el inventario de proyectos
que buscan procesar la informacién del ecosistema.

e Pida que revisen los actores de la Mesa que asumieron
retos que se enfrentan con estos proyectos.

e Identifiquen los proyectos que se pueden utilizar el
repositorio de datos del Observatorio, incluidos el
Mapeo realizado desde el Ministerio de Cultura y el de
otras instituciones del territorio.

e Invite a los actores a incluirlos en el portafolio de
proyectos. Formalice su inclusion con una carta de
compromiso.

e Relacione el plan de trabajo de esos proyectos y los
instrumentos de difusion planteados que pueden hacer
parte del Observatorio.

Se sugiere tener preparada:

* Elinventario de proyectos, retos, actores.
* Las cartas de compromiso para incluir proyectos en el
plan de trabajo del Observatorio.

Paso 4: Listado de posibles proyectos
de andlisis sectorial para generar
conocimiento:

Los proyectos de sistematizacion de informacion:

* Pida a cada mesa que revise el inventario de proyectos
que realizan andlisis sectoriales.

* Pida que revisen los actores de la Mesa que asumieron
retos que se enfrentan con estos proyectos.

@econaranjaenterritorio
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ere del inventario de proyectos * Identifiquen los proyectos que pueden dar respuestas a
ellos que estan enfocados en el necesidades de sectores priorizados por el
procesamiento de informacién de Observatorio.

informacién sobre alguno de los * Invite a los actores a incluirlos en el portafolio de
sectores de las industrias creativas vy proyectos. Formalice su inclusion con una carta de
culturales. compromiso.

* Relacione el plan de trabajo de esos proyectos y los
instrumentos de difusion planteados que pueden hacer
parte del Observatorio.

Se sugiere tener preparado:

* Elinventario de proyectos, retos, actores.
* Las cartas de compromiso para incluir proyectos en el
plan de trabajo del Observatorio.

Paso 5: Portafolio de proyectos | Recoja los proyectos que sus autores han determinado incluir
temporalizado de acuerdo con criterios | como parte del portafolio del Observatorio en los cuatro pasos
de -entre otros- duracidon, costos, | anteriores.

impactos y contribucidn al propésito: ) )
1. Construya el portafolio de proyectos. Se sugiere emplear

Este paso busca sintetizar los cuatro algln ordenador grafico en el que se ubiquen de acuerdo
pasos previos. con:
*  Necesidades que el Observatorio acogid.
*  Retos asumidos por el Observatorio.
* Tipo de proyectos.
*  Grado de desarrollo.
* Tipo de difusién planteada.
2. Establezca los mecanismo de gestion del portafolio de
proyectos y del pipeline de proyectos:
* Establezca los mecanismos para la utilizacion del
repositorio de datos del Observatorio.
* Establezca los mecanismos para postulacion a
convocatorias con recursos publicos y privados.
*  Establezca los indicadores de seguimiento.
*  Establezca los mecanismo para rendicidn de cuentas del
avance.
* Establezca los mecanismos para la asignacion de
recursos de fomento o apoyo.
*  Establezca los criterios para la inclusion en las
publicaciones del Observatorio.
*  Fechas de rendicién de cuentas de las Comisiones y del
Nodo/Mesa de Economia Naranja.

@econaranjaenterritorio
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Se sugiere tener preparado:

* Una herramienta para la gestion de proyectos.

Paso 6: Formulacion del plan de trabajo | Con el portafolio de proyectos, se calendariza el trabajo de cada
detallado de cada Mesa y aprobacidon | Mesa y se presentan ante la Mesa Directiva para formalizarlo.
en la Mesa Directiva.

Resultado esperado:

Plan de trabajo detallado de las Mesas.

3.3.2. Etapa7:Y,icémolohacemos?: Los cronogramas para avanzar en el cumplimiento

del Propdsito.

En esta etapa tiene como objetivo crear el cronograma detallado para el trabajo del primer afio
del Observatorio. Para ello se sugiere empezar por el trabajo definido para cada Mesa y

complementarlo a través de los siguientes pasos:

e Identifique la duracién de los proyectos por medio de las descripcidn de sus fases o etapas
y agrupaciones principales de actividades.

e Construya el cronograma de proyectos.

e Adicione el cronograma de reuniones de las Mesas y de la Mesa Directiva.

e Adicione el cronograma de eventos y actividades de difusion.

e Adicione el cronograma de actividades de formacion: talleres, cursos y capacitaciones.

e Adicione el cronograma de rendicion de cuentas de las Mesas y del Observatorio.

3.3.3. Etapa 8:y, icomo lo financiamos?: Cuales son las fuentes de financiamiento y

cuantos recursos tenemos.

En este paso se construye el presupuesto que se aplicard a los proyectos del Observatorio, tanto
con recursos de la Cuadruple Hélice que lo conforma, como a través de la busqueda de fuentes
de financiamiento a nivel local, departamental, nacional e internacional.

@econaranjaenterritorio
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uales son las potenciales fuentes de financiamiento en el territorio?

Defina una meta para los recursos provenientes de esta fuente: becas, subsidios,
facilidades de financiacidn, financiacién directa.

¢Cuales son las potenciales fuentes de financiamiento en el orden nacional?

Defina una meta para los recursos provenientes de esta fuente: becas, subsidios,
facilidades de financiacidn, financiacién directa.

¢Cudles son las potenciales fuentes de financiamiento en el orden internacional?
Defina una meta para los recursos provenientes de esta fuente: becas, subsidios,
facilidades de financiacion, financiacion directa.

* Defina las fechas de ingresos de recursos, de acuerdo con lo proyectado.

* Revise el portafolio de proyectos, identifique los proyectos a financiar y revise el

cronograma de los proyectos, de acuerdo con la disponibilidad del recursos.

3.3.4. Etapa 9: Manos a la obra: Ejecucion del plan de trabajo.

En esta etapa se da el desarrollo del cumplimiento del plan de trabajo y el cronograma definido

* Ejecute el plan de trabajo.

* Realice la reuniones programadas para cada Mesa. La Secretaria Técnica es la
responsable de convocarla y acompafiar su desarrollo.

* Implemente los protocolos de las mesas y del Observatorio. En particular, implemente
los protocolos para el manejo de cuellos de botella, conflictos y rendicidn de cuentas.

* Genere interacciones con el Ministerio de Cultura para comunicar las actividades del
Observatorio a través de los canales oficiales y las redes sociales.

¢ Comunique todas las actividades que realice: inicio de proyectos, consecucidon de
recursos, avance, productos intermedios, eventos, capacitaciones, difusion,
publicaciones.

¢ Haga rendiciones de cuentas publicas. Que cada vez haya mas actores interesados en

aportar.
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tar haciendo publicaciones frecuentes sobre el avance de los proyectos en las redes
y medios oficiales de comunicacién, e incluir las piezas que se publicaran en

0Econaranjaenterritorio.

Siga el manual de buen uso de las redes sociales y los protocolos de comunicacién que se

adjuntan a este documento, y que orientan la manera de comunicar los logros del Observatorio.

@econaranjaenterritorio
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™. INTRODUCCION

La estructura de red que se proponer para los Observatorios de Economia Creativa y Cultural
requiere de una estrategia de relacionamiento a partir de la cual se dinamice la actuacién de sus

diferentes integrantes, de tal manera que se vuelva efectivo el impacto que se espera obtener.

A continuacion se presenta la Estrategia de Netwoking, dividida en 5 secciones: objetivo,
identificacion de los actores por territorios, el proceso para el disefio de la estrategia de

relacionamiento, mecanismos de relacionamiento, las metas e indicadores y comunicacién.

2. OBJETIVO

La estrategia de relacionamiento tiene como objetivo: Fortalecer la produccion de informacion
y gestion del conocimiento en los territorios que cuenten con Observatorios.

Se parte del proceso que el Ministerio de Cultura y las autoridades Municipales vy
Departamentales han venido realizando durante los ultimos afios, y se propone esta estrategia
como un paso adicional para que los esfuerzos se sigan concretando en interacciones entre
actores, por medio de la cual se produzcan los resultados esperados. Particularmente, este
fortalecimiento implica la ampliacién de la cobertura del Observatorio Nacional, constituyendo

observatorio territoriales de Economia Creativa y Cultural.

3. IDENTIFICACION DE LOS ACTORES EN EL TERRITORIO

3.1. ADN, Vocacién Cultural del Territorio y subsectores

apuesta

La estrategia se sustenta en potencializar los avances en los territorios que han desarrollado

procesos formalizados y no formalizados, tanto los que han adelantado en la identificacién de
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astas territoriales de acuerdo con sus expresiones culturales y creativas, como aquellos

e estan en proceso de diagndstico de estas practicas. Para ello, la estrategia incorpora:

Revisién de la informacidn sobre las actividades previas en el territorio, incluidos planes
de ordenamiento, planes de desarrollo, observatorios relacionados con la economia
naranja. diagndsticos, investigaciones, eventos de difusion, entre otros. De esta manera,
se reconocen los esfuerzos realizados previamente, lo que permitird fortalecer el
desarrollo local y regional, la armonizacidn de estos esfuerzos con la politica nacional de
desarrollo de la Economia Naranja, y evitar la duplicidad de esfuerzos que se realizan
por diferentes actores.

El mapeos de actores que realizan investigacidn y eventos de difusién o publicaciones
en el territorio. De esta manera se capitalizard la identificacién de los potenciales
miembros de redes, asociaciones, nodos, observatorios locales o actores que realizan
practicas aisladas.

Organizaciones existentes, tanto lideradas por el municipio o departamento como por
actores de la cuadruple hélice tales como entidades publicas, gremios, organizaciones
publicas y privadas, academia, asociaciones empresariales y colectivos que generan
informacidn, desarrollan investigaciones, realizan mapeos o modelan el aporte de los
sectores de la economia naranja.

Definicion de subsectores que realizan experiencias y actividades de la economia
naranja, poligonos creativos y ADN en el territorio. Basado en los puntos anteriores, se
identifican, socializan y gestiona la homologacion de los temas apuestas territoriales
priorizadas en la practica de los actores del territorio. Con ello se identificar los avances
en la gestion del conocimiento, mapeos de actores del ecosistema cultural y creativo y
estudios sectoriales realizados en cada territorio.

Vinculacidn de los observatorios actuales, entidades publicas y privadas para revisar los
informes del Mapeo Exprés y la realizacion de Grupos Focales para su validacion. Como

una de las tareas que fortaleceran la busqueda de triunfos tempranos, dada la
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: ropiacién del diagndstico con representantes de los diferentes Actores,
Organizaciones e Instituciones del territorio.

Actividades conjuntas de investigacidn, difusién del conocimiento o publicaciones, tanto
las actuales como las potenciales, que existen o se pueden desarrollar en el territorio.
Con ello se buscara alinear esfuerzos y generar sinergias para constituir agendas en los

territorios.

e Proyectos conjuntos — identificacion de alianzas posibles. Esta accidon implicaria
actividades entre los integrantes del observatorio para incorporar metodologias de
investigacion que permitan desarrollar proyectos incluyentes para difundir la

experiencias y actividades de las industrias creativas y culturales.

3.2. Actores

La definicion de los actores de la cuadruple hélice que participaran en el observatorio se realiza

a partir del siguiente proceso:

e Identificacidn de organizaciones formales e informales del territorio, identificados en
el mapeo nacional, mapeo exprés, mapeos realizados por entidades del territorio o
convocatorias realizadas desde las instituciones del orden municipal o departamental.

e Los resultados del mapeo permitirdn identificar los actores del sector publico, sector
privado empresarial, sector académico y la sociedad civil que realizan actividades de
gestion del conocimiento, proyectos de investigacion, actividades de difusion y
publicaciones de estudios sectoriales y sobre las experiencias artisticas, creativas y
culturales propias de la vocacion de la regidn.

e Entre los actores potenciales para la conformacion del Observatorio se deben
considerar:

o Sector Publico: Equipos del Ministerio de Cultura, secretarias Municipales y
Departamentales de Cultura, Desarrollo Econédmico y Educacidn; instituciones
publicas responsables del fomento de las industrias creativas y culturales;

instituciones publicas responsables de la planeacion y ejecucidn de actividades
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locales, regionales y nacionales relacionados con experiencias creativas vy
culturales; centros de investigacion y observatorios de economia, industrias
creativas y culturales y expresiones artisticas en el territorio.

o Sector Academia: Instituciones de Educacidn Superior, Escuelas culturales, Centro
de investigacion, Asociaciones de Universidades, Asociaciones de Facultades con
programas relacionados con arte y cultura, Grupos y redes de investigadores
sobre industrias culturales y creativas e Investigadores reconocidos.

o Sociedad Civil: Asociaciones artisticas y creativas, Cooperativas, asociaciones,
colectivos, Gremios artisticos y Organizaciones internacionales de cooperacion.

o Sector Privado/Empresarial: Empresas de bienes y servicios culturales, Grandes
empresas, Gremios Empresariales, CAmaras de comercio, Cajas de Compensacion

Familiar.

4. PROCESO PARA EL DISENO DE LA ESTRATEGIA DE
RELACIONAMIENTO

Se propone el desarrollo de una metodologia que defina los lineamientos para el
relacionamiento interno, la generacién de sinergias y confianza entre los actores que integran
el Observatorio. Esta metodologia se disefa bajo los criterios de relevancia, robustez y
rigurosidad, pero con mecanismos para su implementacion y aplicacién que sean sencillos y que
no generen esfuerzos que los participantes consideren les generard mucho tiempo del cual no

dispondrén.

La Metodologia denominada de las 3P (Propdsito-Politica-Protocolos) se estructura para hacer
efectiva la participacion de los actores de la cuadruple hélice. En ella se construye a partir de las
coincidencias y definiendo los protocolos para gestionar los diferentes momentos que se viven

en las organizaciones.

A continuacidn se desagregan los tres elementos de la metodologia.
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4.1. Propdsito

el movimiento reciente del capitalismo consciente, se ha incorporado el concepto de
Propdsito como la expresion de la diferencia que la actuacion organizacional espera dejar en la
sociedad y “esta enfocado en sanar las necesidades urgentes de la sociedad” (Mackey & Sisodia,
2016). Para el Observatorio se asume con la orientacién hacia los subsectores de la economia
creativa y cultural, siendo conscientes que existe una alta informalidad que lleva a dejar por
fuera de la politica publica un alto nimero de personas que se dedican a estas actividades, con
las cuales se configura la identidad de los territorios y se conserva el patrimonio cultural de la

nacion.

En este sentido, el Propdsito del Observatorio se entiende como el suefio que permite la
convergencia de multiples autores que tienen un fin comdn y que mueve a la cuadruple hélice

para articular esfuerzos y generar sinergias que permitan construirlo.

Por esta razdn, los participantes en el Observatorio se preguntan: éipor qué se requiere el
observatorio en este territorio? y también ¢para qué se necesita articular los esfuerzos para
producir y gestionar el conocimiento sobre la experiencias artisticas y las industrias creativas y
culturales? Esta son las dos preguntas principales que responde para iniciar este emocionante
proceso de creacion de un observatorio de economia creativa y cultural. “Lo que sofiamos”.
Corresponde a la construccion del suefio de la microlocalidad. Se construye colectivamente a

partir de las afinidades entre los Actores Naranja.
4.1.1. La actividad para definir el propdsito

El “suefio” se concreta con apuestas de futuro. Estas son lineas de accidon que se encaminardn
hacia la formulaciéon de los retos del Observatorio, con las cuales se estructuraran los criterios
de seleccién de actividades y proyectos, para asignar recursos y para priorizar las acciones que

permitan avanzar hacia la realizacion el propésito.

Para su formulacién se sugiere realizar un taller en el que:
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,r'opc’>sito recogera las emociones positivas y negativas y los valores de las personas
que lo definen.
Incluye:

o unverbo que define el enfoque de la organizacion,

o el objeto sobre el que el verbo actua

o ylarazén de esa accion.
El taller se realizara sobre los tres elementos.
Se sugiere capitalizar las emociones que el compromiso comun genera en el grupo de
invitados. Por tanto, se sugiere centrarse en la redaccién del propdsito.
Para hacerlo, disefie un formato que contenga una tabla con tres columnas en una pieza
grafica en las que sélo esté el nombre de cada una con el nombre de los tres elementos
requeridos.
Pida al equipo que propongan el objeto sobre el que se ejecutara la accién, que
corresponde a la segunda columna. La pregunta base es: équién se deberia beneficiar
con la labor del Observatorio? Una vez lleguen a un acuerdo, plasmelo en el formato.
Pida al equipo que propongan la razén de la accidn a realizar. La pregunta base es: épara
qué realizariamos los esfuerzos en el Observatorio? ¢Qué transformacidn esperamos
lograr? Una vez lleguen a un acuerdo, pldsmelo en el formato.
Termine la formulacién del propésito pidiendo que definan un verbo con el cual se
precise el enfoque del Observatorio. Una vez lleguen a un acuerdo, plasmelo en el
formato.
Sélo queda terminar la redaccion del propdsito. La Mesa Directiva se hara cargo de hacer

la propuesta de redaccion final y validarla con los participantes en el Observatorio.

4.2. Politicas para el desarrollo del Observatorio:

Para identificar las potenciales politicas para el desarrollo del Observatorio, hay tres ejes que

permiten construirlas:
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. los territorios los gobiernos municipales y departamentales han formulado politicas
alineadas con los planes de desarrollo municipales y departamentales, los planes de
ordenamiento territorial y la vocacion cultural y creativa de la regidn o localidad.

* Lacuddruple hélice tiene sus lineas de accidn, temas de profundizacion y priorizacidn de
las actividades de las industrias creativas y culturales a apoyar.

* Lasociedad civil, las agrupaciones artisticas y culturales, los colectivos y demas actores
de los diferentes subsectores tienen necesidades y retos para realizar la gestion del

conocimiento sobre sus expresiones y experiencias.

Tomando como base el andlisis de estas fuentes, se identifican las lineas de accién del
Observatorio, con las cuales se formulan las politicas conectadas con el propdsito del
Observatorio, de tal manera que puedan definir los lineamientos para la produccién de
informacidn calificada para la formulacién de la politica publica y la toma de decisiones sobre el

ecosistema cultural y creativo.

4.2.1. Eldiagndstico sobre temas, politicas y apuestas en el territorio

Se propone una actividad en la que se responda a las siguientes preguntas:

e ¢Hay Politicas Publicas formuladas para el desarrollo de la cultura y creatividad?

o Revise decisiones sobre la industria creativa y cultural para el territorio.

o Revise decisiones sobre expresiones artisticas, culturales y creativos en el
territorio.

o Revise el listado de Entidades, Fondos, Programas o Proyectos definidos en la
politica publica para el desarrollo del ecosistema creativo y cultural en el
territorio.

* (En el Plan de Desarrollo Departamental se han incluido decisiones en torno a la
industria creativa y cultural? Y, ¢en el Plan de Desarrollo Municipal? En ellos revise:

o Objetivos de desarrollo que incluyan los sectores de las industrias creativas y

culturales.
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Las metas propuestas para alcanzar en el territorio incluyan los sectores de las
industrias creativas y culturales.

Los medios y recursos técnicos que se disponen para soportar los sectores de
las industrias creativas y culturales.

Los recursos financieros que se disponen para soportar los sectores de las
industrias creativas y culturales.

Los recursos humanos que se disponen para soportar los sectores de las

industrias creativas y culturales.

* ¢En el POT Departamental se han incluido decisiones en torno a la industria creativa y

cultural? Y, éen el POT Municipal? Se sugiere revisar:

O

Revisar directrices y orientaciones que incluyen las industrias creativas y
culturales

Revisar las definiciones sobre asentamientos de actividades y expresiones
culturales y creativas en el territorio.

Identificar las orientaciones sobre infraestructura para las industrias creativas y
culturales en el territorio.

Identificar las restricciones sobre la conservacién y recuperacién del medio
ambiente que puedan tener implicaciones sobre las actividades de las industrias
creativas y culturales.

Identificacion de la vision del territorio desde la perspectiva de las industrias

creativas y culturales.

* ¢Se ha definido una estrategia de ciudad que incorpore los sectores de las industrias

creativas y culturales? En el caso que no se haya definido, éexiste una experiencia

artistica, creativa o cultural en el territorio que pueda ser incorporada en la estrategia

de ciudad?

O

Si esta definida la estrategia de ciudad:
= |dentificar el compromiso de las industrias creativas y culturales en esa

estrategia.
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Identificar los planes de accidn en los cuales se incluyen las industrias

creativas y culturales.

= |dentificar las metas en las que se incluyen las industrias creativas y
culturales.

o Enelcaso que no se haya definido estrategia de ciudad:

= |dentifiquen la expresidn artistica, creativa o cultural que podria hacer
parte de la estrategia de ciudad.

* ¢Se ha definido una vocacidn creativa y cultural en el territorio? Si no es asi, éexiste
una experiencia artistica, creativa y cultural de relevancia regional o nacional en el
territorio? Se sugiere revisar:

o Los listados construidos en los cuatro pasos anteriores para identificarlas.

o Propuestas que se han realizado previamente y no han sido aprobadas.

o Otros diagndsticos que se han realizado sobre las experiencias artisticas,
creativas y culturales en el territorio que permitan identificar si existe una
relevante o con potencial de relevancia a nivel regional o nacional.

* (Se harealizado el mapeo exprés o cualquier otro documento de diagndstico en el
territorio? Se sugiere revisar:

o Si hay un diagnéstico del ecosistema:

= |dentificar las lineas potenciales de desarrollo planteadas.
= |dentificar las brechas de desarrollo planteadas.
= |dentificar los cuellos de botella planteados.
o Sino hay un diagndstico del ecosistema se sugiere llegar a acuerdo sobre:
=  Potenciales lineas de accién.
= Potenciales brechas.
= Potenciales cuellos de botella.

*  ¢(Cudles son las apuestas de los actores de la cuadruple hélice que hacen parte del

Observatorio?

o Experiencias, actividades y proyectos que son apuestas actuales.
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o Otros temas de interés.

4.2.2. Laformulacién de la politica de accién del Observatorio

Las politicas son una declaracidén explicita de intenciones, que se convierte en una “linea de
actuacién” acordada entre un grupo de personas. Su objetivo es garantizar la transparencia en
la orientacion general de una organizacion. En el caso del Observatorio, las politicas orientaran
las decisiones a tomar sobre temas, proyectos, recursos y actividades en general, unificando los
criterios para las decisiones para que la actuacion sea coordinada y homogénea, logrando

incrementar la confianza entre los participantes.
Para formularla, da los siguientes pasos:

* Identifica si serd una politica general, de amplia aplicacién por todos en el Observatorio,
o si sera una politica especifica para algun tipo de accidn en particular.

* Con base en el punto anterior, identifica y denomina las agrupaciones de politicas que
se considera necesarios para el Observatorio. Por ejemplo: politicas para la aprobacion
de ejes tematicos, politicas para la aprobacién de proyectos, politicas para asignacién
de recursos.

* Define con claridad la necesidad que cubrird. Este serd el valor a partir del cual se
formulard la politica. Por ejemplo: transparencia en la asignacién de recursos, equidad
en la construccion del portafolio de proyectos.

* Las caracteristicas de la formulacion son:

o Objetiva.

o Equilibrada.

o Coherente, claray concisa.
o Sentido de lo practico.

* Formula la politica con un verbo, objeto de la politica, situacién de aplicacion. Por
ejemplo: asignar maximo el 10% del presupuesto a un Unico proyecto; incluir al menos

un proyecto por linea tematica en el portafolio de proyectos.
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alida que las politicas propuestas correspondan a las conclusiones que se alcanzaron
~ en la primera parte de este actividad.

"+ Sometea probacion de la plenaria del Observatorio las politicas formuladas.
4.3. Protocolo para la operacion del Nodo:

Estos protocolos permiten que los Actores de la cuddruple hélice generen los planes de

autogestion y autoorganizacidn para el funcionamiento del Observatorio como red.
4.3.1. Protocolos generales:

*  Protocolo para la participacidon de los Actores de la cuadruple hélice: definen los perfiles
de los participantes, los criterios para aceptar una solicitud de ingreso, los roles que
desempenardn, los subsectores de la Economia Naranja que se priorizan y los tipos de
ideas de proyectos que pueden presentar.

* Las mesas de trabajo: se organizan de acuerdo con la cuadruple hélice y define su propio
reglamento de operacién y protocolos para toma de decisiones para generar las
sinergias necesarias a partir de la autoorganizacién, autogestion y autocontrol.

* Llas alianzas entre actores: se estructuran a partir de problemas comunes,
complementariedad de capacidades o afinidades entre diferentes actores y hélices.

* Proyectos: se estructuran de acuerdo con los requerimientos de los potenciales
financiadores nacionales e internacionales. Los proyectos pueden surgir de iniciativas

individuales, desde los subnodos o por alianzas entre subnodos.
4.3.2. Protocolos especificos
4.3.2.1. Protocolo para gestion de conflictos

* |dentificacién del tipo de conflicto:
o Conflicto funcional: Discrepancia o diferencia sobre cdmo hacer mejor las cosas,

como lograr mejor los resultados o como se puede hacer mas rapidamente.
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Conflicto disfuncional: Diferencias o discrepancias centrada en: {Quién fue el
responsable (culpable)? ¢ Por qué no quieres asumir la responsabilidad sobre lo
gue hay que hacer? {No cuenten conmigo para ese trabajo!

Conflicto Interpersonal: Diferencias o discrepancias entre dos o mas personas
del equipo. Se da por Intereses encontrados, ausencia de comunicacion,
ausencia de valores compartidos o su diferente interpretacion, o prejuicios o
problemas previos con otras personas.

Conflicto Organizacional: Diferencias o discrepancias Entre comisiones de
trabajo o Entre codirectores.

Conflicto con el Director del Observatorio: Diferencias o discrepancias generado
por Inconformidad con acciones del Director o uno de los Codirectores, Puede
darse por violacién de los derechos o de los deberes de alguno de los dos ...0

por expectativas diferentes frente a un desempeiio o resultado.

* Tacticas para la gestidn del conflicto:

O

Retirarse o eludir: Retirarse de una situacion de conflicto real o potencial,
posponer el incidente para estar mejor preparado o para que lo resuelvan otros.
Suavizar o Adaptarse: Enfrentas el conflicto buscando los puntos de acuerdo.
Estas dispuesto a ceder ante las necesidades u objetivos del otro para mantener
la armonia y las relaciones. Las diferencias las dejas para el final... o para otra
ocasion.

Consensuar o conciliar: Buscar soluciones que aporten cierto grado de
satisfaccién a todas las partes. Permite dar una soluciéon temporal o parcial.
Tenlo claro: en ocasiones da lugar a una situacion perder-perder.

Forzar o dirigir: Imponer el punto de vista propio a costa de los demas. Ofrecer
Unicamente soluciones de tipo ganar-perder. Hacerlas cumplir mediante uso de

una posicién de poder.
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Colaborar o resolver el problema: Incorporar multiples puntos de vista y visiones
desde diferentes perspectivas. Existe actitud de colaboracién entre todos los

interesados. Se puede generar un dialogo abierto.
4.3.2.2. Protocolo para la gestion de cuellos de botella

* Pueden tener origen en las personas.
* Pueden tener origen en los procesos.
* Pueden tener origen en la disponibilidad de recursos
* Para gestionarlos:
o Andlisis de matrices de interesados y definicién de la estrategia para
gestionarlos
o Estrategia para gestionar el silencio de tomador de decisiones
=  Paso 1: Realice el analisis de los interesados y ubique al tomador de
decisiones y su relacién con otros con influencia o poder.
= Paso 2: Detecte el obstaculo: ées el proceso? ées la informacion? éson
los recursos disponibles? ées la ansiedad ante los riesgos futuros?
=  Paso 3: Mapee visualmente el proceso y el flujo de trabajo para
detectar la congestion. Identifique el proceso necesario para tomar la
decision.
=  Paso 4: Elimine pasos a dar o anticipe las entrega de la informacién
para que se tome la decisidon en antes de generar congestion.
= Paso 5: Genere una métricas de flujo a nivel del sistema para obtener
una mejor visién general y anticipar el momento de la toma de
decision.
= Paso 6: Revise la informacidén con el tomador de decisiones y valide su
expectativa para ajustarla en el momento y en el futuro.
= Paso 7:Si es posible, ajuste la distribucién de recursos para resolver

los cuellos de botella simples.
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Paso 8: Establezca un analisis continuo de la situacién que genera el
cuello de botella para anticiparse al requerimiento del tomador de

decisiones.

o Estrategia para gestionar conflictos con origen en los procesos:

Paso 1: Realice el analisis de stakeholders e identifique los internos y
externos que intervienen en el proceso.

Paso 2: Convoque a los interesados que ejecutan el proceso y hagan
una revisién para encontrar las desviaciones que generan los retrasos.
Culmine definiendo los ajustes al proceso.

Paso 3: Pruebe el nuevo proceso en un proyecto de menor impacto o
complejidad y valide su eficiencia.

Paso 4: De ser posible, utilice una herramienta visual, como una tabla
Kanban o cualquiera otra disponible, para hacer el seguimiento del
flujo del proceso redisefiado.

Paso 5: De ser posible, realice un andlisis del valor ganado con la
modificacion del proceso para incentivar al equipo a asumir las

modificaciones planteadas.

o Estrategia para gestionar conflictos con origen en disponibilidad de recursos:

Paso 1: Realice un analisis de Stakeholders de los financiadores del
proyecto y de otros interesados que pueden influenciarlos o amenazar
el proyecto.

Paso 2: Construya un presupuesto detallado de actividades con
financiador y nivel de aportes.

Paso 3: Utilice una herramienta como la estructura de desglose del
costo del proyecto para tener una visién general. Incluya financiador o
financiadores por tipo de recursos.

Paso 4: Utilice herramientas para gestion de Pipeline de Proyectos e

incorpore la metodologia de Gate.
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=  Paso 5: Realice la evaluacidn el Pipeline de Proyectos en las reuniones
mensuales para definir el inicio, la continuidad, el aplazamiento o la

cancelacién de los proyectos en los tiempos necesarios.

5. MECANISMOS PARA EL RELACIONAMIENTO

5.1. Relacionamiento entre agentes

En cuanto al relacionamiento con los agentes con el Observatorio de Economia Creativa y Cultura

se tendran en cuenta los siguientes aspectos:

Mecanismos de convocatoria y participacion: se busca que a través de actores como las
Camaras de Comercio, las instituciones educativas y las Secretarias de Desarrollo
Econdmico, Planeacién y/o Cultura, se puedan convocar a diferentes actores que tengan
la voluntad de ser parte de las mesas territoriales de cultura y de creatividad. En este
sentido desde las bases de datos del mapeo realizado en el territorio, se buscardn
actores principales y se les realizard la invitacion a una primera reunién, donde se dara
a conocer los objetivos y el alcance del Observatorio de Economia Creativa y Cultura.
Adicionalmente se contactara por correo electrénico o comunicacion telefdnica y
medios digitales a las instituciones de educacién superior, sus facultades y grupos de
investigacion relacionados con el sector cultural y creativo, convocandolos a participar
de forma activa como agentes territoriales del observatorio territorial y sus mesas de
trabajo. De igual forma se buscara como aliado estratégico a la Cdmara de Comercio del
territorio para que sea actor principal y enlace con la mesa del sector privado y
empresarial, y en conjunto, se realicen comunicaciones con las diferentes empresas del
sector, personas naturales, y otros actores como las empresas no formales,
agremiaciones y ONG’s, invitdndolos a participar de forma activa en esta primera
reunidn y en la conformacion del observatorio.

Actores con los que se trabajara: De manera transversal con la estrategia de nodos, se

buscard que los actores territoriales, a través de proyectos de investigacion,
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participacion en proyecto sociales culturales, se vinculen con productos al observatorio

territorial de cultura y creatividad. De manera conjunta y con el apoyo del DANE, las
secretarias de planeacién, desarrollo econdmico y de cultura, se pueda generar
informacidn cuantitativa y cualitativa del sector, que permitan realizar el seguimiento
de factores econdmicos y sociales relacionados con el sector Creatividad y de Economia
Naranja, que permitan construir indicadores de impacto en el territorio. Estos
indicadores podran ser utilizados para el desarrollo de politicas publicas encaminadas a
mejorar la calidad de vida de los actores del sector.

Incentivos a la participacion: Desde el Ministerio de Cultura y el Viceministerio de
Creatividad y Economia Naranja se podran generar becas de estimulos, apoyos para el
desarrollo de proyectos, publicaciones académicas, visibilidad en eventos, pasantias
remuneradas y articular fondos publicos de regalias y/o de organismos de financiacion
para el desarrollo de proyectos culturales y/o creativos. Asi mismo los actores pueden
tener asiento en la mesa directiva o en el comité editorial, y la participacion en las mesas
territoriales contribuyendo a la formulacion de estrategias de los objetivos del
observatorio.

Desarrollo de sinergias y procesos de afinidad de grupo, lo que conlleva a conocer no
solo a sus posibles competidores, si no a su vez a los aliados estratégicos en el sector
cultural y creativo, dando paso a la verificacion de compatibilidad de intereses.
Productos potenciales de investigacién y desarrollo por cada una de las mesas
territoriales, los cuales podran ser relacionados en las publicaciones que dirigird y
fomentard el observatorio territorial, asi como la articulacion de los mejores proyectos
para ser presentados en eventos, boletines y revistas propias del observatorio
territorial, el observatorio nacional o como parte de alianzas con instituciones de
educacion superior. Adicionalmente se fomentara la comunicacion de noticias digitales
y en las redes propias o del Ministerio de Cultura.

Establecimiento de los procesos de convocatorias: la mesa directiva, en conjunto con el

Viceministerio, desarrollaran convocatorias de recursos o de becas de estimulos e las
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gue se investiguen los principales retos coyunturales del sector. Asi mismo el desarrollo

de pasantias remuneradas, apoyando labores que ejecuta el Ministerio de Cultura desde

la

direccién de estrategia, Desarrollo y Emprendimiento del Viceministerio de

Creatividad y Economia Naranja.

e De igual forma el observatorio debera propender por el desarrollo de procesos para

identificar nuevos actores y atraccidn de otros actores en el territorio,

5.2. Medios que se utilizaran

Con respecto a los Medios que se utilizardn en el desarrollo de la estrategia de relacionamientos,

se dividen en dos principales vertientes, internas y externas.

En cuanto a la comunicacidon interna entre integrantes permanentes, integrantes
estratégicos, actores académicos y grupos de investigacion, organizaciones de la
sociedad civil y actores de Gobierno, se buscaran canales de comunicacion directos
que privilegien los medios electrénicos a los medios ahi impresos. El Observatorio
creard un directorio electrénico que contenga las instituciones o actores principales
en los que se contengan correos electrénicos y nimeros de celular, esta base debera
ser revisada por lo menos dos veces al afio. Toda comunicacidn debera ser aprobada
por el director del Observatorio o La Secretaria técnica del mismo. Ademds en
conjunto con la estrategia de networking, se implementara un foro general de
participacion ciudadana y 3 foros tematicos. Adicionalmente en el desarrollo de esta
estrategia se invitard a participar en foros, eventos y reuniones presenciales o
virtuales, en los que se utilizard estrategias audiovisuales de fortalecimiento de las
mesas del Observatorio de Economia Creativa y Cultura y de los grupos de
investigacion en cultura y economia naranja.

Para la estrategia externa se desarrollara la apertura y manejo de 3 redes sociales
(Facebook, Instagram, Twitter), que se utilizardn como medio de comunicacién con
agentes externos de los cuales se evidenciara la métrica de seguimiento a través de

la publicacion de contenidos visuales, audiovisuales y escritos con un minimo de 8
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“publicaciones mensuales en las 3 redes sociales y enlazadas con las redes del
Ministerio de Cultura. Adicionalmente con instituciones y entidades alias o que hagan
parte del Observatorio de Economia Creativa y Cultura se podran llegar a acuerdos
de voluntad para quien sus pdginas web se pueda presentar la informacién. En este
mismo sentido contactar a medios de comunicacién nacionales y regionales para el
apoyo con noticias relacionadas con el observatorio.

e Parala publicacidn a través de las redes sociales @EcoNaranjaenterritorio se anexa a

este documento el Protocolo de Uso de Redes Sociales.

Las dreas de Promocion y desarrollo, y la de Redes de cooperacion y alianza estratégica serdn
las encargadas de manejar tanto la estrategia interna como externa con los diferentes actores a
través de los medios indicados. Adicional se buscard fomentar de manera regional la
comunicacion con actores cercanos al territorio, invitdndolos a participar en los diferentes

eventos culturales y creativos fomentados por el Observatorio.

En el desarrollo de la estrategia de relacionamiento sera muy importante el tipo de mensajes
con los que se llevara a cabo la comunicacidn. Para este caso los mensajes estaran alineados a
las directrices del Ministerio de Cultura y al Gobierno nacional. Por ello todo mensaje deberas
llevar los logos correspondientes asi como la linea grafica que el Observatorio de Economia

Creativa y Cultura desde la mesa directiva genere en concordancia con el Observatorio nacional.

En las comunicaciones desde cada Observatorio de Economia Creativa y Cultura De Cultura y
economia se fomentard la participacion regional de actores externos, utilizando imagenes y

mensajes que fomenten los valores culturales y creativos de la regién.

6. METAS

6.1. Impactos en el largo plazo
Los impactos son las transformaciones a largo plazo que hacen parte de la
propuesta de los Nodos Naranja, y se definen a partir de los acuerdos realizados a

partir del modelo de las 3P para el territorio.
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En aspectos econdmicos, de acuerdo con las propuestas definidas en el plan de
desarrollo del territorio.

En promocion de subsectores que se identifican a partir de los mapeos y
convocatorias en el territorio.

En recuperacidn urbana dinamizando las practicas artisticas y culturales
propias del territorio.

En promocién de la cultura local y regional de acuerdo con la vocacionalidad.

6.2. Logros de mediano plazo

Los logros corresponden a metas de mediano plazo que permiten cumplir con los

hitos para controlar el avance de los impactos esperados.

e Informes mensuales de avance de la Mesa o Nodo, en los que se incluyan los
indicadores de signos vitales del nodo.

e Cumplimiento de ejecucién de los hitos de los proyectos,

e Aplicacion de recursos a los proyectos

e Proyectos presentados a financiadores

e Alianzas para potenciales Proyectos del ADN o Subsector de las poligonos
creativos

6.3. Metas de corto plazo

Las metas de corto plazo permiten hacer el seguimiento de los resultados de las

actividades realizadas

e Nudmero de actividades realizadas

e Cantidad de Proyectos que estan en funcionamiento

e Cantidad de Proyectos que se estan financiando

e (Cantidad Proyectos que estan formulados

e Cantidad de Alianzas para potenciales Proyectos del ADN o Subsector de las

poligonos creativos

@econaranjaenterritorio

7
e 7, =
ASCOLF
As ion Colombiana de
Faci e Administracién




La cultura :
8t da'todos Mincultura

Ind dores:
"6.4.1.Indicadores de impacto
e Ingresos generados en la regién o municién por actividades de la EN
e Subsectores actuales promocionados
e Subsectores nuevos promocionados
e Areas de en proceso de recuperacion urbana por la EN
o Nivel de reconocimiento de la cultura local y regional
6.4.2.Indicadores de logro
e Nivel de cumplimiento de hitos de proyectos
e Nivel de aplicacion de recursos a los proyectos
e % de Proyectos presentados a financiadores
e Cantidad de Alianzas constituidas
6.4.3.Indicadores de desempefio
o % de Cumplimiento de actividades planeadas
e % de Proyectos ejecutados
® % de Proyectos que pasan a ejecucion
o % de cumplimiento de recursos aplicados
e % de iniciativas formuladas como Proyectos

e % de Alianzas formalizadas frente a las identificadas como potenciales

7. COMUNICACION

La comunicacion es una estrategia que permitird mantener no sdélo la informacién
unidireccional, sino los flujos que permitiran a los Nodos recibir y entregar informacion, desde
la Capa de Coordinacion, Dinamizacién y Actuacion, de tal manera que se pueda consolidar y
presentar a la comunidad en general, a los gobiernos municipales de todos los 6rdenes y a las

instituciones internacionales con las que exista interaccién.
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de comunicacién que se privilegian y para los cuales se disefiara una estrategia de

do con las audiencias a las que van dirigidas, son:

e Pagina Web

e Redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter)

e plan de manejo de redes y evidencias de métricas

e Desarrollo de identidad visual para producciéon de los contenidos graficos, visuales

y audiovisuales para redes sociales y para demas actividades del convenio

La estrategia de buen uso y manejo de redes sociales que se anexa, hace parte de la estrategia

de relacionamiento.
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8. PLAN DE TRAB

Actividades de Seguimiento'

Lanzamiento '

Alineacidn con la Direccidn cﬁObservatorio
Taller 1: Capacitacion con la Mesa Directiva: los
objetivos, funciones y protocolos

Taller 2: Necesidades actuales, retos, lo que sofiamos,
tipo de observatorio y duracién

Taller 3: Taller de construccion de construccion de
portafolio de proyectos y plan de trabajo detalaldo
Seguimiento: ejecucidn de cronograma de
actividades y presentacién de avances

Informes mensuales de avance

Asesoria preparacion de rendicién de cuentas

Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
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REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE CULTURA
CONVENIO 1438-2021

PLAN DE TRABAJO PARA EL SEGUIMIENTO, ASESORIAS Y GESTION DE PROBLEMAS Y
CUELLOS DE BOTELLA — GUIA

Contenido
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2.4.1. Andlisis de Stakeholders ..........coiiiiiiiiiei et 18
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Gestidn de los cuellos de botella con origen en los procesos.........ccceecvveeruveenee. 22

Gestidn de los cuellos de botella con origen en la disponibilidad de recursos... 23

Introduccion

La siguiente guia se compone de tres secciones principales, referidas a continuacion:

1. La gestidn de problemas, en donde se define qué es un problema, con qué actores se
pueden dar, sus efectos en cuanto a la gobernanza del Observatorio, los tipos de

problemas que se pueden generar y las distintas tacticas para solucionarlos.

2. Lagestion de los cuellos de botella, en donde se define qué es un cuello de botella, por
qué se puede dar y cuales son sus origenes, posibles efectos y relaciones con los
problemas que los generan. En esta seccion, ademas, se elabora un paso a paso para la
gestidn de los cuellos de botella (en cuanto a andlisis de stakeholders, uso de matrices

y analisis de los tomadores de decisiones, procesos y disponibilidad de recursos)

3. Y, finalmente, se presenta un cronograma del plan de trabajo con las principales
actividades para realizar el correspondiente seguimiento y asesoria a la gestién de los

problemas y los cuellos de botella del Observatorio.
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estion de problemas

Existen multiples definiciones de problema segun el contexto y los propdsitos que se tengan.
Asi, por ejemplo, una radpida busqueda en internet arroja que un problema es “una cuestién
discutible que se debe resolver o a la que se le busca una explicacién”, si se considera en
términos filosoficos o que es “una cuestidon que se plantea para hallar un dato desconocido a
partir de otros conocidos, o para determinar el método que hay que seguir para obtener unos
resultados esperados”, si se lo piensa en términos matematicos. Sin embargo, nuestra definicion

de problema es mas sencilla y concreta y se plantea de la siguiente manera:

e Un problema se determina a partir de discrepancias o diferencias que crean una

situacion de tension.

Evidentemente, para que dicha situacidon de tensién se genere deben existir al menos dos
actores que participen del contexto y que puedan entrar en conflicto. De este modo, para
nuestros propdsitos del Observatorio, los problemas se pueden dar con otros integrantes de la
misma mesa, con miembros de otras comisiones, con la direccidon del observatorio o con los
pares de otras comisiones. Segun el problema se dé con un actor u otro, sus impactos en cuanto
a la gobernanza, el logro de los objetivos propuestos, el cumplimiento de los planes de trabajo
y la sostenibilidad misma del Observatorio, pueden variar y tener distintos niveles de

repercusidn y gravedad que veremos mas adelante.
1.1. Efectos de los problemas en la Gobernanza

En cuanto a los efectos de los problemas en la gobernanza del Observatorio destacamos, como

los principales a:
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1.2.

impacto negativo sobre el acuerdo de las voluntades que, en ultima instancia, deriva

en la posibilidad de llevar a cabo las acciones necesarias para el éxito del Observatorio.

Las distintas formas en que los problemas en la gobernanza pueden afectar

considerablemente la sostenibilidad del Observatorio.

De igual manera, dichos efectos pueden afectar negativamente el cumplimiento de los
planes de trabajo en tanto los desacuerdos, tensiones y conflictos entre actores retrasan

o socaban la posibilidad de llevar a cabo exitosamente los objetivos propuestos.

Tipos de problemas que afectan la Gobernanza

En cuanto a los distintos tipos de problemas que pueden afectar la gobernanza del Observatorio

encontramos los conflictos funcionales, los conflictos disfuncionales, los conflictos

interpersonales, los conflictos organizacionales y los conflictos con la direccion del observatorio.

A continuacion nos vamos a referir mas en detalle a cada uno de estos problemas/conflictos.

Conflicto funcional: se trata de discrepancias o diferencias respecto a cémo llevar a cabo
mejor los procesos o actividades para lograr mejores resultados y en rangos de tiempo
mas eficientes (es decir, mas rapidos). En este sentido, dichos conflictos benefician el
rendimiento de la organizacion en tanto estimulan el cumplimiento de tareas para una
mejora continua. No obstante, deben ser encausados justamente para el cumplimiento
de este objetivo, pues de no hacerlo, pueden afectar negativamente a la organizacién
en tanto todo conflicto no solucionado quebranta el rendimiento de los actores
implicados. Asi, se debe considerar siempre el riesgo que implica este tipo de conflicto

para la realizacidn exitosa de cualquier actividad conjunta y coordinada.
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o Como distintas tacticas para poder dar una solucién adecuada a este tipo de

conflicto encontramos:

= Retirarse o eludir el conflicto y permitir que la otra parte imponga su
postura.

= Suavizar o adaptarse mediante una negociacion tacita.

= Consensuar o conciliar con la otra parte del conflicto.

=  Forzar o dirigir la propia visidn y postura.

= O colaborary buscar la resolucién del problema.

Un segundo tipo de conflicto es el llamado disfuncional, el cual se define a partir de
diferencias o discrepancias que se centran en buscar culpables (las preguntas principales
que se plantean al respecto son: équién fue el culpable/responsable?, épor qué no se
quiere asumir la responsabilidad en cuanto a lo que se debe hacer?, sobre las que se
suele responder: iNo cuenten conmigo para ese trabajo!) Este tipo de conflicto siempre
influye de manera negativa en la organizacion en tanto genera desconcierto vy
desmotivacidn, rompe la armonia del equipo y disminuye la productividad y creatividad.
En este sentido, se debe buscar resolverlo lo mas pronto posible y se debe tener en
cuenta que puede generar conflictos interpersonales. Para ello, se debe considerar dar
solucidn a los problemas actuales, pero también a los futuros que podrian derivar del

conflicto inicial.

o Latdctica que se debe usar en este tipo de problemas es la de forzar o dirigir la

visidén y postura propia.

Como tercer tipo de conflicto nos encontramos a los interpersonales, los cuales vienen
dados por diferencias o discrepancias entre dos o mas personas del mismo equipo. Este
tipo de conflictos se dan por intereses encontrados, ausencia de comunicacién, ausencia
de valores compartidos o distintas interpretaciones, asi como por prejuicios o

problemas previos con otras personas.
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o Para poder darle soluciones a este tipo de conflictos se requiere conocer el
origen del problema, propiciar el didlogo entre las distintas partes enfrentadas
y tener capacidad de mediacion. Asi, las tdcticas a utilizar son suavizar o
adaptarse, conciliar o consensuar, forzar o dirigir o, finalmente, colaborar y

resolver el problema.

Como cuarto tipo de conflicto encontramos los organizacionales, que se definen a partir
de diferencias o discrepancias entre comisiones de trabajo o entre codirectores. Este
tipo de conflicto impide el desarrollo éptimo del trabajo intergrupal o intersecciones, la
coordinacion de objetivos y el cumplimiento de planes de trabajo que tengan un input
desde distintas comisiones o direcciones. Asi mismo, este tipo de conflictos obstaculizan
el avance en tareas interdependientes, impactan negativamente la sostenibilidad del

Observatorio, asi como el cumplimiento de los objetivos.

o Para este tipo de conflictos la solucion esta dada a partir de la capacidad de
escucha y la identificaciéon del problema. Por su parte, las tacticas a utilizar
consisten en retirarse o eludir el conflicto, suavizar o adaptarse a la postura de
la otra parte, consensuar o conciliar, forzar o dirigir o, finalmente, colaborar

para resolver el problema.

Finalmente, como quinto tipo de conflicto encontramos a los que se generan con la
Direcciéon del Observatorio. Este tipo de conflictos se determinan a partir de
discrepancias o diferencias producto de la inconformidad respecto a acciones realizadas
por el director o uno de los codirectores del observatorio. Esto, a su vez, puede
generarse debido al incumplimiento de los deberes o de los derechos de alguno de estos
dos roles o de sus colaboradores. De igual manera, pueden surgir producto de

inconformidades frente al desempefio de los equipos o el cumplimiento de resultados.
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En cuanto a los efectos negativos, encontramos que este tipo de conflicto puede afectar
el desempefio y los resultados, lo cual puede impactar facilmente al resto del equipo.
En este sentido, el director debe tomar la iniciativa para generar didlogos que sean
empaticos y busquen dar soluciones a los problemas. Para solucionar los conflictos a
corto plazo se aconseja construir desde los acuerdos. Y para solucionar conflictos a largo

plazo, se debe crear una cultura que construya a partir de las diferencias.

Por su parte, las tacticas a utilizar consisten en suavizar o adaptarse, consensuar o

conciliar y colaborar para resolver el problema/conflicto.

1.3.  Tacticas para solucionar los problemas

Hasta este punto hemos definido los distintos problemas/conflictos que pueden surgir al interior
de la organizacion (en nuestro caso, del Observatorio) considerando las actividades a realizar y
las interrelaciones entre los distintos actores y sus niveles de jerarquia. Hemos discutido,
también, las distintas acciones que se pueden llevar a cabo para la solucién de dichos conflictos
y hemos esbozado las distintas tacticas. A continuacion, vamos a elaborar mas en detalle en qué

consiste cada tdctica en cuanto a su definicién, mecanismos de operacion y efectos.
1.3.1. Retirarse o Eludir el conflicto/problema.
Esta tactica viene dada por el siguiente paso a paso para su correcta gestion:
1. Se debe identificar el problema.
2. Hay que validar si se cuenta con la totalidad de la informacién del contexto del

problema, los conocimientos acerca del tema que esta generando el problema

y el dominio de las técnicas para su solucién.
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1.3.

Se deben validar experiencias previas en situaciones similares al problema

actual.

Se debe facilitar la comprensién del hecho que puede no existir suficiente

informacidn, conocimientos o técnicas.

En caso de ser necesario, se debe tomar un tiempo adicional para conocer mas

respecto al contexto del problema y se puede invitar a un experto para que

aporte su conocimiento y experiencia.

6. Sesugiere dejar al equipo o los colaboradores proponer el tiempo adicional que
se estima se requiere para comprender plenamente las dinamicas del problema.

7. Finalmente, se deben establecer fechas limite claras para el estudio y la

propuesta de solucidn del problema y ihay que cumplirlas!

2. Suavizar o Adaptarse.

Esta tactica funciona a partir de enfrentarse al conflicto mediante la busqueda de puntos
de acuerdo. Se debe establecer si se esta dispuesto a ceder ante las necesidades u
objetivos del otro para mantener la armonia y la buena salud de las relaciones. En este
sentido, las diferencias y tensiones se deben dejar para el final o para otra ocasion

futura.

Esta tactica se fundamenta en el hecho que las relaciones de trabajo son indispensables
a largo plazo, por lo cual es imprescindible mantener la armonia y el buen trato. Asi, se
debe considerar siempre que el aporte que implica mantener relaciones saludables en
el largo plazo es mucho mayor al beneficio que puede generar ganar un conflicto en el
corto, a costa de socavar la calidad de la relacion. De igual manera, este tipo de tactica
es ideal para ser usada en la solucidon de conflictos interpersonales, funcionales,

organizacionales y los conflictos con el director o los codirectores o entre éstos mismos.
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te tipo de tactica no se recomienda en conflictos de tipo disfuncional y no se aconseja
usarla con colaboradores de la misma mesa, colaboradores o codirectores de otras

mesas, ni tampoco con el director del observatorio.

En cuanto al paso a paso de la tactica de Suavizar o Adaptarse se recomienda lo

siguiente:
1. Identificar el problema.
2. ldentificar cuales son las necesidades del otro en relacion con el problema.
3. Identificar las distintas coincidencias y diferencias en relacidn con el problema.
4. Validar las coincidencias en la contraparte.
5. Construir con el otro las posibles soluciones del problema a partir de las

coincidencias.

6. Expresar la confianza en el otro, es decir, qué tan seguro se siente uno del otro
y si se esta dispuesto a ceder.

7. Identificar aquello que no quedard resuelto y que requerira de un nuevo didlogo

y abordarlo diligentemente con otra tactica.

1.3.3. Consensuar o Conciliar.

Esta tactica se define a partir de la busqueda de soluciones que aporten cierto grado de
satisfaccion (si bien no necesariamente completo) a todas las partes interesadas. En este
sentido, es una tactica que permite dar una solucion temporal o parcial al problema,
considerando que a veces las situaciones son irremediablemente de perder-perder.
Dicho tipo de situaciones vienen dadas cuando uno se encuentra en un callején sin salida
Y, en consecuencia, tiene la urgencia de destrabar la situacidn problematica. Asi, todas
las partes interesadas encontrardn un respiro con la soluciéon temporal, por lo cual todos

estaran dispuestos a perder un poco. Al respecto, sin embargo, se debe plantear de
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hera informada y metddica qué tanto se esta dispuesto a ceder. Hay que planearlo,

“calcularlo y medirlo.

Este tipo de tactica se recomienda en todo tipo de conflicto siempre y cuando se estén
enfrentando situaciones criticas. Es decir, es una tactica recomendable en todos los
tipos de conflicto cuando no se han podido encontrar o no existen las soluciones

6ptimas y cuando pueden existir otro tipo de soluciones alternativas y parciales.
Es una tactica que se puede utilizar con todos los integrantes del observatorio.

El paso a paso de la tactica de Consensuar o Conciliar es el siguiente:

Identificar el problema
Dar cuenta y evidenciar los impactos negativos de no solucionar el problema.
Dar cuenta e invitar a medir las consecuencias por no ceder.

Identificar la satisfaccion parcial de las necesidades de cada uno.

A S A

Constatar y evidenciar que todos los interesados efectivamente sientan una
satisfaccién parcial.
6. Proponer un plan de trabajo que permita realizar un cambio disruptivo de la

situacidn en el mediano y largo plazo.

1.3.4. Forzar o Dirigir.

Dicha tactica se define a partir de la imposicidn del punto de vista propio a costa del de
los demads. Consiste en ofrecer Unicamente soluciones de tipo ganar-perder y en
hacerlas cumplir mediante el uso de una posicidn de poder y se da cuando se requiere
solucionar una situaciéon de emergencia, pues se pierde mucho mas al no tomar una

decisién rapida y decidida. En otras palabras, se trata de una situacidn extrema que
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sxige una medida de choque y en la que existe una lucha de poder en la que se debe

ratificar la posicién propia.

Esta tactica se recomienda en conflictos funcionales al interior del equipo de trabajo,
organizacionales con los pares o interpersonales en los que la Unica opcién es tomar una
decisién inmediata (preferiblemente basada en la jerarquia y experiencia). La actitud al
respecto debe ser la de solucionar prontamente la urgencia, de modo que no puede ser
una simple manifestacion del ego. Se debe llevar a cabo cuando el equipo requiere
tomar una decisiéon inaplazable, pues, de lo contrario, la confianza del equipo y en uno
mismo se vera seriamente afectada. Asi, es una tactica que se utiliza cuando uno tiene
la capacidad, ademas, de transformar significativamente el proceso o la actuacion en el

mediano o largo plazo.

Este tipo de tdctica no se recomienda en conflictos organizacionales con equipos de
otras mesas de trabajo o con el director del observatorio. Ni tampoco, cuando uno no

esta en la posibilidad de modificar el proceso o la actuacidn en el mediano o largo plazo.

Es una tactica que se puede utilizar con todos los miembros de la propia mesa o los

codirectores.

El paso a paso para utilizar exitosamente la tactica de Forzar o Dirigir es el siguiente:

1. Identificar rapidamente el problema sin consultar con nadie mas.

2. Identificar rapidamente las posibles alternativas de solucién.

3. Hacer un proceso diligente de seleccidn de la solucidon que se considere mas
eficiente.

4. Comunicar con sentido de urgencia la solucién seleccionada, sin dar lugar a una
discusién.

5. Sialgun miembro del equipo presenta alguna duda se debe invitarlo a aplicar la
medida de urgencia y a hacer parte del equipo que trabajara para cambiar el

proceso o la actuacion que llevo a tomar la decisidon de urgencia.
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1.3.

Cuando la tactica se aplica con los codirectores hay que buscar suavizar y limar
las asperezas generadas por la medida de urgencia, dar argumentos o, incluso,
pedir disculpas, pero solamente una vez se ha solucionado el problema. Cada
parte de este proceso debe ser a su tiempo.

NO olvidar invitarlos a ser parte en la construccion del nuevo proceso o
actuacién que corregira el problema que generé la necesidad de una medida de
urgencia.

8. Se deben asumir las consecuencias, las cuales, si realmente se soluciond el

problema, seran siempre positivas.

5. Colaborar o Resolver el problema.

Esta tactica se define a partir de incorporar multiples puntos de vista y visiones desde
distintas perspectivas, lo cual se puede lograr, a su vez, cuando existe una actitud de

colaboracién entre todos los interesados y se puede generar un didlogo abierto.

La tactica de Colaborar o Resolver es debe utilizar especialmente cuando se requiere
construir una solucidon del conflicto por medio del consenso y cuando existe un
compromiso con la soluciéon del problema. En este tipo de contexto/situacidn, se busca
una relacidn ganar/ganar, particularmente, por se es consciente que existe una relacion
a largo plazo. Asi, es una tactica recomendable en todos los conflictos donde existe el
interés por solucionar el problema y cuando se han desarrollado capacidades de

negociacién ganar-ganar.

No es una tactica que se recomiende en conflictos disfuncionales. Y se puede utilizar con
los integrantes de la misma mesa o de otras mesas. O con codirectores. O entre

codirectores y el director del observatorio. O con todos los actores interesados con
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Jienes se considere que se pueda crear un ambiente constructivo de solucién de

" problemas.

La guia paso a paso para la tactica de Colaborar o Resolver el problema es la siguiente:

1. Identificar colectivamente el problema.

2. Poner sobre la mesa todos los datos sobre el problema.

3. Abrir espacios para que todos, empezando por uno mismo, tengan la
oportunidad de exponer claramente sus objetivos.

4. Abrir espacios para que todos, empezando por los otros, tengan la oportunidad
de expresar sus inamovibles.

5. Utilizar técnicas para construir consensos desde los acuerdos y desde las
diferencias, siempre teniendo en cuenta que deben estar orientadas a
solucionar el problema.

6. Identificar claramente en qué se estd dispuesto a ceder para solucionar el
problema.

7. Cuando se presenten diferencias o discusiones fuertes, volver a centrar al
equipo en la solucién consensuada del problema.

8. Proponer soluciones alternativas que puedan dar respuesta a los objetivos de
los otros y luego proponer soluciones alternativas para incluir los propios
objetivos.

9. NUNCA perder de vista el objetivo, que es, la solucién del problema.
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Gestion de los cuellos de botella

emos discutido hasta ahora la gestién de los problemas que pueden surgir en el Observatorio,
los efectos de los problemas en la gobernanza, la definicion de los distintos problemas vy
conflictos al interior de la operacién del Observatorio y discutimos, finalmente, las distintas
tacticas que se pueden utilizar para solucionar los problemas/conflictos segin su contexto,
naturaleza y las condiciones de los actores involucrados. A continuaciéon procedemos a
problematizar el concepto de cuello de botella, que resulta fundamental, como contraparte,
para poder llevar a cabo una gestién exitosa de todos los procesos y actividades requeridos para

el buen funcionamiento del Observatorio.

2.1.  iQué esun cuello de botella?

Los cuellos de botella tienen, al menos, tres definiciones principales segin su contexto de
aplicacion. Por un lado, para una cadena de produccidn, son la fase o la parte del proceso mas
lenta que las otras, por lo cual ralentiza el proceso global. En biologia, un cuello de botella se
refiere a cuando una especie o poblacién ha sufrido una drastica disminucion de su nimero de
miembros por lo cual corre el riesgo de la extincion. Finalmente, para la computacién, un cuello
de botella sucede cuando la capacidad de procesamiento de un aparato o dispositivo excede la

capacidad de transmision de datos, por lo cual se subutiliza.

Para nuestros efectos, un cuello de botella se define de manera mds concreta y sencilla, y remite

a todo obstaculo que se presente en el desarrollo de las actividades del Observatorio.
De esta manera, los cuellos de botella se pueden dar:

e Porque una persona se toma mas tiempo del esperado en la realizacidn de una tarea o

proyecto o la toma de una decision.
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;Ségundo tipo de cuello de botella se da cuando un proceso o procedimiento se ve
interrumpido o demorado por un mal disefio. Esto, a su vez, se puede deber a falta de
conocimiento o experiencia en el tema, a ejecuciones mal realizadas, a errores en la
direccion o problemas en la comunicacion entre el equipo de realizadores y disefiadores
del proceso.

e Un tercer tipo de cuello de botella sucede cuando no existe la disponibilidad de los
recursos necesarios para la ejecucion del proceso y, por lo tanto, no se puede llevar a

cabo su realizacién.
2.2.  (Cudles son los efectos de los cuellos de botella?

Entre los distintos efectos de los cuellos de botella encontramos:

1. Cuando la demora generada por el cuello de botella persiste, los demds equipos de
las Comisiones se veran estancados en sus actividades y enfrentaran altos niveles
de incertidumbre en cuanto a la toma de decisiones y la realizacién de sus
actividades.

2. Asimismo, los cuellos de botella generan retardos o incumplimientos en el logro de
los objetivos propuestos tanto por la direccion del Observatorio como por los
subalternos y equipos de ejecucion.

3. Finalmente, un efecto que se suele desestimar, producto de los cuellos de botella,
es el de la afectacion del acuerdo de las voluntades por desmotivacion o cansancio,

producto de la incertidumbre, de los actores.

Por su parte, es importante destacar que tanto para el Director del Observatorio como para los
Codirectores, la manera en que intervienen en los cuellos de botella va a depender de la fuente

de los problemas que lo generan.
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cion vamos a discutir mas en detalle los tres tipos de cuello de botella en cuanto a

stintos origenes y causas, y sus implicaciones.

2.3. Tipos de cuello de botella

Los cuellos de botella se tipifican de acuerdo con su origen.
2.3.1. Cuellos de botella originados en las personas

Este tipo de cuello de botella puede tener origen en la demora de un tomador de decisiones, o
de un stakeholder interno o externo. Al respecto, se debe considerar siempre la dimensidn
sistémica de los procesos y acciones realizadas en toda organizacién, por lo cual, una demora en

una parte del sistema afectara (con gran incertidumbre) al todo.

De igual manera, se puede dar un cuello de botella producto de la falta de informacidn, o por la
falta de la entrega oportuna de la informacién, o por inconsistencias en la informacién
entregada, o se puede dar por inseguridad, temores o falta de confianza en el tomador de
decisiones o el operador del procedimiento. Asi mismo, un cuello de botella puede implicar la
necesidad de dar un paso mas en la negociacion con un stakeholder externo y se puede, dar,

finalmente, por no lograr el compromiso de alguno de los interesados.

2.3.2. Cuellos de botella originados en los procesos

Un cuello de botella con origen en los procesos se puede dar porque se subestimé el numero de

tareas que se requieren para realizar exitosamente una actividad en particular, o porque se
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abajar mas tiempo o mds duro que a otros) entre actividades que se deben realizar de manera

simultanea.

Otro posible origen de los cuellos de botella en los procesos sucede cuando no se tiene en cuenta
la interdependencia con los stakeholders externos en la planeacion de las distintas actividades
y esto genera conflictos y problemas de comunicacidn. Y, finalmente, este tipo de cuellos de
botella también pueden surgir cuando sencillamente no se hace un analisis adecuado vy

comprensivo de los distintos stakeholders, tanto internos como externos.
2.3.3. Cuellos de botella con origen en la disponibilidad de recursos

Este tipo de cuello de botella se da cuando se han subestimado los recursos necesarios para
realizar una tarea o un grupo de tareas. Estas fallas se pueden dar, a su vez, debido a falta de
experiencia en los disefiadores y planeadores de las tareas o por cambios externos y
significativos en el contexto del desarrollo de las actividades. De igual manera, este tipo de
cuellos de botella pueden surgir cuando existe una disponibilidad y apropiaciéon de recursos

diferente a la planeada (y necesaria) entre alguna de las etapas del proceso.

Finalmente, los cuellos de botella con origen en la disponibilidad de recursos se pueden dar
cuando alguno de los financiadores ha retirado los recursos inicialmente dispuestos para la

realizacion de alguna de las tareas o grupo de tareas.

2.4. Pasos para la gestién de los cuellos de botella
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’ "Analisis de stakeholders

El primer paso para la gestion de los cuellos de botella es el analisis de los stakeholders. Este
tipo de analisis se realiza mediante matrices de doble entrada, en las cuales se incluyen, en cada
eje, una variable y en las celdas generadas, los stakeholders. A su vez, cada celda de la matriz va

a generar una estrategia para la gestion de los cuellos de botella.

Las variables mas utilizadas en estas matrices son:

Poder: que remite a la capacidad de tomar decisiones sobre el desarrollo del proyecto o
sobre los resultados.

Interés: en cuanto a quién se vera beneficiado de manera directa o indirecta con la
ejecucion exitosa del proyecto.

Influencia: es decir, si se tiene la capacidad de incidir en un tomador de decisiones.
Impacto: en cuanto a la capacidad de definir cambios en la planeacién o ejecucién del
proyecto.

Dinamismo: referido a la posibilidad de cambio de las posiciones frente al proyecto
durante el tiempo de ejecucién.

Cooperacidn: en cuanto a si se tiene una gran disposicion a aportar en la planeacién y
ejecucion del proyecto.

Amenaza: cuando se considera que el proyecto no es necesario o que puede afectar la

posicion actual del actor o stakeholder.

Para hacer el analisis se construyen matrices de doble entrada, en la que cada eje valora una de

las variables y en las celdas se propone la estrategia para realizar la gestion de los diferentes

grupos de interés.

A continuacion se refieren las matrices de analisis de stakeholders, de acuerdo con las variables

relacionadas y la identificacion de estrategias de relacionamiento.
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Matriz Poder-Influencia

Mantenerlos
informados y Trabajar para él.
nunca ignorarlos.

Poder
(Nivel de Autoridad)

Mantenerlos
informados con Trabajar con ellos
minimo esfuerzo.

Bajo Influencia Alto
(Involucramiento Activo)

Matriz Cooperacion- Amenaza

Alto
Grupo deinterés = Grupo de interés
apoyo mixto
Implicar Colaborar
Cooperacion
Grupo de interés Grupo de interés
marginal no-apoyo
Controlar Defensa
Bajo Amenaza Alto
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Matriz Impacto-Influencia

Alto
Mantenerlos
informados y Trabajar para él.
Impacto nunca ignorarlos.
(Capacidad para
efectuar cambios al
planeamiento o
ejecucién del
proyecto) Mantenerlos
informados con Trabajar con ellos
minimo esfuerzo.

Bajo Influencia Alto
(Involucramiento Activo)

Matriz Poder-Dinamismo

Alto

Los mayores
peligros u
oportunidades

Poderoso pero
predecible

Poder
(Nivel de Autoridad)

Impredecible pero
manejable

Pocos problemas

Bajo Dinamismo Alto
(Flexibilidad/Predecibilidad)
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~ Gestidn de cuellos de botella con origen en los tomadores de decisiones

Para poder gestionar exitosamente los cuellos de botella con origen en los tomadores de

decisiones, se debe reconocer, primero, el efecto negativo de ciertas de sus conductas. Asi,

existe silencio de parte de los tomadores de decisiones, ya sea porque el encargado

principal estda demasiado ocupado, o porque es demasiado indeciso para proporcionar

retroalimentacion de manera oportuna o certera, o porque tiene demasiadas responsabilidades

en el proyecto y/o fuera de este, se debe hacer sonar una alerta y generar una serie de acciones

correctivas necesarias.

Dentro de este tipo de acciones encontramos:

Programar una conversacién breve, pero honesta y asertiva acerca de las consecuencias
de la falta de decisidn sobre el desarrollo del proyecto.

Revisar con el tomador de decisiones cudles son las que realmente justifican su revisién
y aprobacion y cudles no.

Establecer de manera conjunta el proceso para obtener las respuestas requeridas en los
tiempos requeridos.

Simplificar en la mayor medida de lo posible el proceso de revisidn y aprobacidn, para
disminuir los obstaculos y fricciones sobre el desarrollo del proyecto o de los
procedimientos.

Tener en cuenta que en muchos casos la reticencia a tomar una decisién proviene de la

ansiedad en torno a los riesgos futuros que ella implica.

De este modo, la guia paso a paso para dar solucidn a los cuellos de botella con origen en los

tomadores de decisiones consiste en:

1. Realizar el andlisis de los interesados y ubicar al tomador de decisiones y su relacién

con otros en cuanto a influencia o poder.
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~ Detectar el obstaculo, es decir: ies el proceso?, ées la informacion?, éson los

recursos disponibles?, ¢o es la ansiedad respecto a los riesgos futuros?

Mapear visualmente le proceso y el flujo de trabajo para detectar la congestion
producto del cuello de botella. En este sentido, se requiere identificar el proceso
necesario para tomar la decision.

Eliminar pasos del proceso o anticipar las entregas de la informacion para que se
tome la decisidn antes de que se genere congestion.

Generar métricas de flujo a nivel del sistema para obtener una mejor visién general
y anticipar el momento de la toma de decision.

Revisar la informacién con el tomador de decisiones y validar su expectativa para
ajustarla en el momento actual o en el futuro.

De ser posible, ajustar la distribucién de recursos para resolver los cuellos de botella
simples.

Establecer un analisis continlo de la situacion que genera el cuello de botella para

anticiparse el requerimiento del tomador de decisiones.

Gestidén de los cuellos de botella con origen en los procesos

En este caso, los obstaculos se dan en los procedimientos. Su origen puede estar dado por un

diseio defectuoso del procedimiento, o por cambios en los procesos internos, o por obstaculos

no previstos en el disefio del procedimiento, o por redundancias que generan reprocesos y

trabajo adicional, o, finalmente, cuando se realiza un cambio para lograr ventajas en el largo

plazo, lo cual, sin embargo, puede generar cuellos de botella en el corto plazo que se deben

abordar con un plan de mitigacién.

La guia de gestidén paso a paso para los cuellos de botella con origen en los procesos es la

siguiente:
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‘iéar el analisis de stakeholders e identificar a los internos y externos que intervienen

en el proceso.

2. Convocar a los interesados que ejecutan el proceso y hacer una revisidon para encontrar

desviaciones que generan los retrasos. En este sentido, se debe culminar definiendo los

ajustes al proceso.

3. Probar el nuevo proceso en un proyecto de menor impacto o complejidad y validar su

eficiencia y eficacia.

4. En lo posible, utilizar una herramienta visual, como, por ejemplo, una tabla Kanban o
cualquiera otra disponible, para hacer el seguimiento del flujo del proceso disefiado.

5. Enlo posible, realizar un andlisis del valor ganado con la modificacién del proceso para

incentivar al equipo a asumir las modificaciones planteadas.
2.4.4. Gestion de los cuellos de botella con origen en la disponibilidad de recursos

Finalmente, como tercer caso, encontramos la gestion de los cuellos de botella con origen en la
disponibilidad de recursos. Este caso se puede dar porque el proyecto ha sido desfinanciado, o
porque el desfinanciamiento se dio durante su ejecucidn, o porque alguno de los patrocinadores
se ha retirado o porque existe un desfinanciamiento debido a errores en la presupuestacion o

imprevistos en su ejecucion.
La guia paso a paso para la gestidn de este cuello de botella se establece de la siguiente manera:

1. Se debe realizar un andlisis de stakeholders de los financiadores del proyecto y de otros
interesados que pueden influenciarlos o amenazar el proyecto.
2. Hay que construir un presupuesto detallado de actividades con financiador y nivel de

aportes.

@econaranjaenterritorio

000




La cultura

Mi
8t da'todos incultura

debe utilizar una herramienta como la estructura de desglose del costo del proyecto
para tener una visién general de toda la operacion. En este sentido, hay que incluir al
financiador o financiadores del proyecto por tipo de recursos.

4. Utilizar herramientas para gestién de Pipeline de Proyectos e incorporar la metodologia
de Gate.

5. Realizar la evaluacion del Pipeline de proyectos en las reuniones mensuales para definir
el inicio, la continuidad, el aplazamiento o la cancelacién de los proyectos en los tiempos

necesarios.

Algunos ejemplos de las herramientas propuestas son los siguientes:

e Estructura de desglose de recursos

Personal Material
( ] ( )

Rol ’ Rol ‘ Rol ’ l Material Material ’ ‘ Equipo ’ ‘ Equipo ’
1 1 2

3 2

Nivel Nivel Grado
1 2 2

Grafico 9-7. Ejemplo de Estructura de Desglose de Recursos
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Gate 1

Gate 3

Gate 5

¢ El proyecto

iEs deinterés
parale
Observatorio?

£ Se cuenta con
los recursos para
realizarlo?

logré los
objetivos y los
pares lo validen?

< Cumple con el plan
de trabajo del
Observatorio durante
su tiempo de
ejecuciéon?

Gate 2

¢ Existe un

¢ El proyecto se
mecanismo para

desarrolla de
acuerdo con el difundir el
cronograma proyecto?

planteado?

Gate 6

Gate 4
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Plan de trabajo para el seguimiento y asesoria

Para el seguimiento y la asesoria que realiza el Ministerio de Cultura a través de su equipo
técnico, se establece un plan de trabajo que incluye entre 4 y 5 meses de acompafiamiento,

dependiendo del grado de madurez de los actores en el territorio.

A continuacidn se referencia un cronograma tipo de este plan de trabajo para el seguimiento y

asesoria del Observatorio:

Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem. Sem.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19

Actividad.

A de imi Yy

Lanzamiento

Alineacién con la Direccién del Observatorio
Taller 1: Capacitacion con la Mesa Directiva: los
objetivos, funciones y protocolos

Taller 2: Necesidades actuales, retos, lo que sofiamos,
tipo de observatorio y duracién

Taller 3: Taller de construccién de construccion de
portafolio de proyectos y plan de trabajo detalaldo
Seguimiento: ejecucion de cronograma de
actividades y presentacion de avances

Informes mensuales de avance

Asesoria preparacion de rendicion de cuentas
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NARANJA
Contenido
O [ £ oo [N ToloiTo Yo WSO U TP PP PPTUPPROPRRN 2
2. Marco conceptual, referentes y principios del Modelo de Gobernanza: ..........cccccveeeennneenn. 4
2.1. Referentes de politica y normativos nacionales e internacionales..........ccccceeevveeennnnen. 4
2.2. Referentes conceptuales de los modelos de gobernanza .........ccccoeceeveveceeeeccciiee e, 8
2.3.  Los conceptos de economia creativa y cultural .........ccccoecieeiieciiie e 13

3. Protocolo del acompafiamiento técnico para la constitucién del Nodo/Mesa de Economia

N T L] PP P PP PPPPPPPON 17
3.1. Fase 0: Insumos y orientacion eNneral........ccccocueiiiiiieii e 18
3.2,  Fase 1: L0S €JES ESTrat@ZICOS .. ..cuuiiiiiciiieeieiiiee ettt e ettt ettt e e et e e e e erre e e e e bae e e e ebaeeaeeans 24
3.3.  Fase 2: El GObierno CorporatiVo ......ccceciecuiieeieiieeeccciieeecectte e e eetteeeeectteeeeestreeeesnreeaeeans 30
3.4,  Fase 3: Priorizacion d& GapsS.....c.ceeeccuieeeeeciireeeeiiieeeeeciteeeeectteeeesisteeeesssseeeessssneeesassneasanns 39
3.5.  Fase 4: Las Comisiones del Nodo/Mesa de Economia Naranja ........ccceeeeeveecreeneennen. 44
3.6. Fase 5: Modelo operativo y plan de trabajo .......ccccecvveeiiciiiiiiciiie e 57

@econaranjaenterritorio A ..
ASCOLFA

Q 0 @ Asociacion Colombiana de

Facultades de Administracién




La cultura e
es de todos Sl

En anos recientes, el Ministerio de Cultura de la Republica de Colombia ha adelantado varias
estrategias para fortalecer la economia creativa en el territorio nacional. Una de ellas son los
Nodos/Mesas de Economia Naranja que es un esquema de regionalizacion para la
descentralizacién de las lineas y acciones de la Politica Integral de Economia Naranja. Esta
estrategia tiene como objetivo fortalecer un entorno institucional territorial favorable para la
descentralizacién de las estrategias y acciones de la Politica Integral de Economia Naranja, de
tal manera que se contribuya a la consolidacion de los ecosistemas de agentes y de las industrias

culturales y creativas en las diferentes regiones del pais.

Para suimplementacidn, es necesario constituir un Modelo de Gobernanza regional que permita
lograr el disefio, implementacidon y seguimiento de las politicas publicas locales, asi como en los
planes de trabajo que permitan el logro de las metas relacionadas con la Industrias Creativas y
Culturales de cualquier entidades que haga parte del Nodo/Mesa de Economia Naranja. De esta
manera, y en el marco de la Politica Integral de Economia Naranja, se “busca desarrollar el sector
cultural y creativo a través de una mayor productividad, diversificacidn, innovacion,
participacién, apropiacién y consumo, generando mayor sostenibilidad de la pluralidad de
organizacionesy agentes que lo conforman, en condiciones de trabajo decente, en concordancia
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y en reconocimiento de la diversidad cultural y
creativa que existe en todo el territorio nacional y la heterogeneidad de los riesgos asumidos,
condiciones econdmicas, necesidades y actividades desarrolladas por sus integrantes” (Consejo

Nacional de la Economia Naranja, 2020).

Este documento se divide en tres partes. En la primera se presenta el marco conceptual y legal
que soporta el Modelo de Gobernanza y que lo orienta para la definicién de los objetivos y
acciones de articulacién del ecosistema creativo y cultural en el territorio. En la segunda parte

se presenta el proceso para la implementacion del modelo de Gobernanza, incluyendo los pasos
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a adoptar los Mddulos del modelo de Gobernanza a partir del grado de madurez de
pacidades instaladas, definiendo los objetivos y los resultados esperados para las
omisiones que se incorporen a los Nodos/Mesa de Economia Naranja, la caracterizacion de
actores y agentes potenciales que participarian de acuerdo con el desarrollo del ecosistema, y
algunas potenciales acciones de articulacién que permitan su consolidacién en la localidad o
region. En la cuarta parte se desarrolla en detalle los médulos del Modelo de Gobernanza y la
metodologia para su implementacién. A este documento se incorporan los anexo del plan de

trabajo para el segundo semestre de 2021.
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2. Marco conceptual, referentes y principios del Modelo de
Gobernanza:

En la Ultima década se han definido una serie de lineamientos y referentes normativos tanto en
el ambito nacional como internacional. De igual manera, en algunas ciudades del pais se han
generado marcos normativos y de politica para fortalecer el ecosistema creativo y cultural, no
sélo como una actividad econdmica, sino como una expresién de la identidad local y regional,
fortaleciendo las manifestaciones locales de la dimensidn cultural. Estos lineamientos definen
los conceptos de industria cultural, industria creativa y establece su relacion con el sector social
y el desarrollo de la identidad. Las normas y politicas tenidas en cuenta para la elaboracion de
este documento reconocen los derechos fundamentales de los seres humanos y ciudadanos;
establecen los derechos de propiedad intelectual sobre la cultura y se le otorgan obligaciones al
Estado frente a ésta; finalmente, reglamentan el sector creativo a nivel nacional y local ademas

de proponer lineamientos de politica publica.

2.1. Referentes de politica y normativos nacionales e internacionales

Desde las organizaciones multilaterales se ha identificado la cultura como un derecho de los
seres humanos, el cual se convierte en una obligacidn para los estados como los demas derecho.
En el articulo 27 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la ONU establecié que:
“Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente de la vida cultural de la comunidad, a
gozar de las artes y participar en el progreso cientifico y en los beneficios que de él resulten”
(ONU, 1948), complementada con el articulo 15 del Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales que establece “la proteccién de los intereses morales y
materiales por las obras cientificas o artisticas producidas” (ONU, 1966). Posteriormente se
reconoce la identidad cultural y la dimension cultural del desarrollo en el que se resalta el
patrimonio cultural, la creacidn artistica y se convoca a la cooperacidn cultural internacional
(UNESCO, 1982), para posteriormente reconocer la diversidad cultural a partir de una serie de

principios formulados en la Declaracidon Universal de UNESCO de 2001 (UNESCO, 2001), que
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“ulturales (UNESCO, 2010).

En el dmbito nacional, desde la Constitucidén del 91 se reconoce y protege la diversidad étnica y
cultural, que se reguld con la Ley General de la Cultura (Congreso de la Republica de Colombia,
1997) en el que define el rol del estado y promueve la articulacidn de la cultura a la economia,
reglamentado con el Decreto 1080 de 2015 Unico reglamentario del sector cultura (Congreso de
la Republia de Colombia, 2015). En cuanto al reconocimiento de la cultura en la economia, el
Documento Conpes 3659 de 2010 (Departamento Nacional de Planeacion, 2010) formaliza la
politica Nacional para la promocién de las industrias culturales en el pais y define cinco
estrategias para su efectiva implementacién, entre las cuales se incluye la promocién de la
circulacion de bienes y servicios, y el apoyo a iniciativas locales para el desarrollo de la industria

creativa y cultural.

Con estas bases, el Congreso de la Republica expidio la Ley 1834 de 2017 que tiene como
objetivo desarrollar, fomentar, incentivar y proteger las industrias creativas (Congreso de la
Republica de Colombia, 2017) y define la constitucién de Consejo Nacional de Economia
Naranja; y por el Decreto 1204 de 2020 (Congreso de la Republica de Colombia, 2020) en el que
se define la Politica Integral de la Economia Creativa a través de las 7i: Informacidn, Instituciones,
Industria, Infraestructura, Integracién, Inclusién e Inspiracion (Consejo Nacional de la Economia

Naranja, 2020).

Estas estrategias definen las lineas de politica para lograr los impactos sobre el desarrollo
econdmico en los territorios, propiciados por las industrias creativas y culturales. Las 7i consisten

en:

e Informacién: Linea de politica que busca la generacidn, sistematizacion y difusion de la
informacién, de tal manera que este “conocimiento permitird dar respuesta a las

necesidades del pais en cuanto al desarrollo de capacidades de sus ciudadanos, para
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: onvertir a la cultura en herramienta del desarrollo humano y fortalecer el ecosistema

sectorial” (Consejo Nacional de la Economia Naranja, 2020, pag. 11).

Instituciones: Linea de politica para que busca el fortalecimiento institucional y de la

interaccidon entre ellas, que permita alcanzar la “conformacién de un entorno propicio

que permita el fortalecimiento de las actividades, proyectos y agentes culturales y

creativos, y ayude a mitigar el riesgo presente en la gestidon de estos campos, para

estimular el desarrollo local de organizaciones culturales que tienen un impacto positivo
en el bienestar social y econdmico de su entorno inmediato” (Consejo Nacional de la

Economia Naranja, 2020, pag. 16).

e Infraestructura: linea de politica que busca la disposicion de bienes publicos y privados,
tanto de infraestructura fisica como blanda para “garantizar la provisidon de bienes
publicos necesarios para el desarrollo de la economia cultural y creativa, incentivando
la creacidn o el fortalecimiento de infraestructuras fisicas y digitales sostenibles para la
creatividad vy la innovacidn, y la identificacién y estimulo del desarrollo de ADN, que
promuevan la identidad y la vocacion cultural y creativa de las comunidades a nivel de
municipios, ciudades y territorios” (Consejo Nacional de la Economia Naranja, 2020, pag.
22)

e Industria: Linea de politica que busca “generar un ecosistema creativo sostenible en
donde artistas, gestores, intermediarios culturales y demds agentes del sector puedan
llevar a cabo su labor en condiciones dignas y satisfactorias de trabajo, sacando el
maximo provecho de su potencial creativo, de modo que se generen condiciones de
bienestar tanto para el emprendedor como para su entorno” (Consejo Nacional de la
Economia Naranja, 2020, pag. 27).

e Integracion: Linea de politica que busca “fortalecer estas instancias de mediacion para
eliminar las barreras en las cadenas de intercambio cultural y comercial, generar un
mayor equilibrio en el ecosistema cultural y creativo, cualificar la demanda de bienes y
servicios culturales, lograr que el sector publico y las empresas del sector generen de

manera conjunta estrategias informadas para crear audiencias y llegar a los mercados
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acionales e internacionales, y garantizar el acceso y el disfrute de las manifestaciones
culturales propias y la generacion de habitos en el consumo que fortalezcan el ciclo
cultural” (Consejo Nacional de la Economia Naranja, 2020, pag. 34).
Inclusién: Linea de politica que busca el “fortalecimiento del capital humano,
considerando la promocidn de los conocimientos, habilidades y competencias de las
personas que integran el sector cultural y creativo con el fin de fomentar su cualificacion
e ingreso al mercado laboral (Consejo Nacional de la Economia Naranja, 2020, pag. 40)”
e Inspiracion: Linea de politica que busca “estimular la produccién de bienes y servicios
culturales y creativos innovadores y de calidad, que tengan alto valor estético, social y
simbdlico, promuevan la diversidad y tengan capacidad de ser apropiados por la
sociedad y el mercado. Se busca garantizar un adecuado equilibrio entre el derecho al
acceso a la cultura, la creatividad y sus contenidos y el respeto por la propiedad
intelectual, fortaleciendo los mecanismos para que los autores reciban una
remuneracion por el uso de sus creaciones” (Consejo Nacional de la Economia Naranja,

2020, pag. 47).

Finalmente, en el Plan de Desarrollo 2018-2022 — Pacto por Colombia, pacto por la equidad
(Congreso de la Republica de Colombia, 2019) incluye funciones especificas para el Consejo
Nacional de Economia Naranja, el financiamiento de la economia naranja, el aprovechamiento
de la oferta estatal para el desarrollo de las industrias creativas y el impulso de las agendas de
municipios, ciudades y regiones creativas por medio de la constitucion en el articulo 179 de las
Areas de Desarrollo Naranja (ADN) como “los espacios geograficos que sean delimitados y
reconocidos a través de instrumentos de ordenamiento territorial o decisiones administrativas
de la entidad territorial, que tengan por objeto incentivar y fortalecer las actividades culturales

y creativas”.

Con todo ello, el Ministerio de Cultura define la estrategia de Nodos/Mesas de Economia
Naranja con el objetivo de fortalecer un entorno institucional territorial favorable para la

descentralizacion de las estrategias y acciones de la Politica Integral de Economia Naranja, de
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tal manera que se contribuya a la consolidacion de los ecosistemas de agentes y de las
industrias culturales y creativas en las diferentes regiones del pais. De esta manera, se

onstituye basado en las capacidades instaladas en la regidn, que incluyen el nimero de actores,

los desarrollos de politica publica, las experiencias y actividades que definen la vocacién del

territorio y el potencial de la cultura para generar impactos en el desarrollo social y econémico.

Desde las estrategias desarrolladas por el Ministerio de Cultura, los Nodos/Mesas de Economia
Naranja son comprendidos como acuerdo de voluntades para que exista el encuentro entre
instituciones de gobierno (nacional y territorial), entidades privadas, instituciones
académicas, empresas y emprendimientos alrededor de la Economia Naranja, fomentando el
trabajo en equipo y corresponsable para disefiar estrategias y acciones de impacto para los
sectores culturales y creativos. Asi mismo, los Nodos/Mesas de Economia Naranja se
constituyen como plataformas para facilitar la difusion y acceso a la oferta, los instrumentos,

las estrategias y acciones trazadas desde la Politica Integral de Economia Naranja.

Para el presente documento y en el marco de la estrategia de los Nodos/Mesas de Economia
Naranja, las Mesas se caracterizan por tener un grado bdsico o inicial de capacidades
instaladas y gobernanza; mientras que los Nodos son aquellos que tienen un nivel intermedio
o avanzado de ambas variables. En esta estrategia, las Mesas de Economia Naranja se
constituyen con la finalidad de fortalecer tanto su capacidad instalada como su gobernanza,
mientras que los Nodos buscan consolidar la articulacion institucional para elaborar las

agendas creativas del territorio.

Este marco normativo y de la politica institucional nacional y multilateral ofrece el contexto de
la actuacion para la articulacion entre los esfuerzos e iniciativas publicas y privadas que la
estrategia de los Nodos/Mesas de Economia Naranja, en particular de su Modelo de

Gobernanza.

2.2.Referentes conceptuales de los modelos de gobernanza
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ac 6 de los modelos de gobernanza como mecanismo para gestionar las politicas de
mal ra colaborativa entre actores publicos y privados para superar la determinacién exclusiva
desde los niveles jerarquicos del estado, se presentd en la década de los 80 en Europa y se
extendid por los demds continentes en las décadas posteriores (Zurbriggen, 2011).
Tradicionalmente, la comprensién en América Latina se ha dado por las definiciones propuestas
por las instituciones de cooperacién internacional. Para el presente modelo se parte del

concepto de gobernanza colaborativa.

Frente a las definiciones que se encuentran en la literatura, algunas de ellas se orientan hacia la
finalidad de la participacion de los diferentes actores en la definicidn de la politica y la aplicacién

de los recursos disponibles para el fomento del sector en torno al cual se define la gobernanza:

“La gobernanza colaborativa es, por tanto, un tipo de gobernanza en la que los actores publicos
y privados trabajan colectivamente de formas distintas, utilizando procesos particulares, para

establecer leyes y reglas para la provision de bienes publicos”. (Ansell & Gash, 2007, pag. 545)

Para el caso del modelo a aplicar en los Nodos/Mesas de Economia Naranja, esta definicion es
relevante la participacion de los diferentes actores que haran parte del acuerdo de voluntades,
particularmente en cuanto a la promocién de acciones colaborativas, que les permitird priorizar
proyectos de acuerdo con la tradicién e intereses de desarrollo las industrias creativas y

culturales en el territorio.

Otros autores proponen el Modelo de Gobernanza entorno a los procesos de toma de decisiones
que seguiran esos actores de tal manera que se generen los impactos que los convocan en el
acuerdo de voluntades. Este enfoque busca gestionar el conflicto de intereses que se puede
generar al momento de priorizar las lineas de accidn, actividades, subsectores o actores,
estableciendo protocolos y mecanismos para superar las diferencias, manteniendo a los actores

entorno a los intereses territoriales, por encima de los individuales. En ese sentido:

“la gobernanza se refiere a las reglas y formas que guian la toma de decisiones colectiva. Que el

enfoque esté en la toma de decisiones en el colectivo implica que la gobernanza no se trata de
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gue un individuo tome una decision, sino mas bien de grupos de individuos u organizaciones o

sistemas de organizaciones que toman decisiones” (Chhotray & Stoker, 2009).

“Los mecanismos de toma de decisiones son niveles avanzados de la gobernanza, que se dan
especialmente cuando se requiere de la formulacién de los retos para el desarrollo local y
regional, generar propuestas colaborativas que tengan un sentido de propdsito, impacto y
desarrollo social y econémico de acuerdo con las vocacionalidades de los territorios, priorizar la
agenda creativa, constituir ADN’s o asignar recursos a lineas de desarrollo en el territorio. La
finalidad de su inclusidon en la gobernanza estd en dejar los protocolos establecidos para
mantener el acuerdo de voluntades cohesionado al tener acuerdos sobre las decisiones que se

toman en los Nodos/Mesas de Economia Naranja.

En este sentido, el Modelo de Gobernanza de los Nodos/Mesas de Economia Naranja se asume

como:

Un acuerdo entre los actores y agentes de las industrias creativas y culturales en el
territorio para garantizar el logro del objetivo del Nodo/Mesa de Economia Naranja, por
medio de una estructura organizacional modular basada en su grado de desarrollo de la
capacidad instalada y una serie de protocolos para llegar a acuerdos y tomar decisiones
de manera conjunta para apropiar la Politica Integral de la Economia Naranja y lograr el

desarrollo del ecosistema cultural y creativo en el territorio.

Es relevante tener en cuenta que “la gobernanza colaborativa nunca es meramente consultiva”
(Ansell & Gash, 2007, pag. 543), sino que permite articular las acciones en torno a la politica
publica nacional, regional y local; las lineas de desarrollo de acuerdo con la vocacionalidad del
territorio y la interaccion entre los agentes y actores naranja que hacen parte de los
Nodos/Mesas de Economia Naranja. De esta manera, los procesos y acciones que se articulan
se desarrollan en ambiente de confianza, la cual se consolida en la medida que se sienten

realmente participes del desarrollo local y regional a partir de su inclusidon no solo dentro de la

@econaranjaenterritorio

000



La cultura e
es de todos Sl

acion del Nodo/Mesa de Economia Naranja, sino en los programas y proyectos que se

construyen de manera colaborativa.

si, la articulacidén que se genera en el Nodo/Mesa de Economia Naranja “implica actividades
conjuntas, estructuras conjuntas y recursos compartidos” (Uta & Petr, 2000, pag. 495),
constituidas de manera colaborativa y articulando las acciones que los agentes y actores realizan
en el territorio como expresion de las actividades econdmicas incluidas en la Economia Naranja.
Este aspecto es requerido para lograr el trabajo en equipo y corresponsable que se articule para

disefar las estrategias de impacto en el territorio.

En la Iégica de la interaccion que se genera en los Nodo/Mesa de Economia Naranja, se abordan
las politicas y los problemas publicos que permite “que las partes interesadas se incluyan
directamente en el proceso de toma de decisiones” (Ansell & Gash, 2007, pdg. 546) frente a los
retos que los actores y agente asumen de manera conjunta. En este sentido, la coordinacién de
las instituciones publicas y privadas y los demas actores que conforman el Nodo/Mesa de
Economia Naranja, se concentran en generar sinergias para dar respuestas a necesidades de los
subsectores que produzcan impactos a través de un modelo de autoorganizacion basado en
protocolos y politicas estructuradas entorno a un sentido de propdsito para el desarrollo del
territorio que conlleva la participacidn a diferentes niveles de acuerdo con las capacidades

dispuestas en el acuerdo de voluntades.

Estos protocolos deben incluir también mecanismos para la solucidn de conflictos ya que “en la
gobernanza colaborativa, las partes interesadas a menudo tendrdn una relacién de
confrontacién entre si, pero el objetivo es transformar las relaciones de confrontacion en otras
mas cooperativas” (Ansell & Gash, 2007, pag. 547). En el proceso de la interaccidn, la definicidn,
apropiacién y ejecucidon de estos protocolos le otorgara sostenibilidad y pervivencia a los
Nodos/Mesas de Economia Naranja para mantenerse centrados en el propdsito superior que
impulsa a los actores, agentes e instituciones a hacer parte de este esfuerzo por consolidar el

ecosistema cultural y creativo en el territorio.
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onomia Naranja, por medio de un esquema de gobierno en el que se definan objetivos y

funciones de los participantes.

La apropiacién e implementacidn del modelo de Gobernanza le ofrece a los Nodos/Mesas de

Economia Naranja genera beneficios para los agentes y actores participantes de manera directa

o indirecta, bien sean instituciones o entidades publicas o privadas, lo que se vera reflejado en

el impacto de la cultura sobre el desarrollo social y econémico del territorio. Entre estos

beneficios se destacan:

Consolidar la articulacidn entre instituciones y entidades del ecosistema cultural y
creativo del territorio para la construccidn colaborativa de la politica publica, desarrollar
estrategias y definiciéon de las lineas de acciéon que favorezcan el desarrollo de Ia
economia cultural y creativa en el territorio por medio de la articulacién entre los
actores del ecosistema y de acuerdo con la vocacion de la localidad y la region.

El establecimiento de protocolos para la interaccion, por medio de los cuales se facilite
una articulacién fluida entre las instituciones, entidades, agentes y actores de la
Economia Naranja que permitan tener claridad en las interacciones entre los diferentes
actores y en los procesos de definicion de politicas, estrategias, lineas de accién, de tal
manera que se fortalezca la confianza entre los actores del territorio.

La construccion colaborativa de protocolos para definicidn de los criterios para priorizar
los proyectos de las agendas creativas que fortalezcan la relacidn transparente entre los
actores del territorio; y para la definicién de los criterios para el acceso a los recursos
gue permitan ejecutar la agenda creativa.

La construccidn de protocolos para la rendicién de cuentas del avance en el logro del

objetivo del Nodo/Mesa de Economia Naranja.
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nbién, la Gobernanza permitird generar colaborativamente mecanismos para la
iculacion entre los actores, tomar decisiones de manera colaborativa e incluyente, gestionar
cuellos de botella y problemas, asesoria y el seguimiento al desarrollo del Nodo/Mesa de
Economia Naranja; para con su correcta construccién y aplicacién, fortalecer las acciones y

actividades y alcanzar los objetivos propuestos.

De igual manera, entre las caracteristicas mads relevantes de esta propuesta del Modelo de

Gobernanza se encuentran:

e Un disefio modular que permite que los Nodos/Mesas de Economia Naranja generen
los lineamientos para la interaccidn colaborativa entre actores desde el nivel mas basico
de capacidades hasta los niveles mas altos de los Nodos/Mesas de Economia Naranja
con mayor grado de desarrollo.

e Cada Nodo/Mesa de Economia Naranja selecciona el mddulo del Modelo de
Gobernanza que mas se adapte a su realidad actual de acuerdo con las capacidades
instaladas del ecosistema cultural y creativo y genera su propia hoja de ruta para su
evolucidn hasta alcanzar su maximo nivel de desarrollo.

e Los Nodos/Mesas de Economia Naranja pueden crear un médulo adicional, fusionar
algunas de las comisiones o crear otras diferentes de acuerdo con la vocacién del
territorio y su grado de desarrollo alcanzado.

e Define marcos generales para la construccién colaborativa de la articulacién entre los
actores en el marco de la vocacién cultural del territorio, para formular politicas,
estrategias y lineas de accién que favorezcan el desarrollo de la economia cultural y

creativa en el territorio.

2.3. Los conceptos de economia creativa y cultural

La evolucidn del concepto de Economia Naranja ha sido acompaiada de diferentes postulados

que dependen en gran medida de las condiciones particulares de los paises que la abordan, su
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propio acervo cultural y desarrollo de las industrias relacionadas. En todos los casos, los
conceptos relacionados se construyen en el contexto de la formulacidn de politicas publicas e
trumentos de cooperacién internacional para el desarrollo de la industrias culturales,
industrias creativas o de la economia creativa y economia cultural, segln sea el caso de cada

pais.

En Colombia se adopté el concepto de Economia Naranja, tomando algunos de los conceptos
anteriormente mencionados que se manejan a nivel internacional, que incluyen la economia
cultural y las industrias creativas en las que se encuentran las artes y el patrimonio, las industrias
culturales convencionales, y las Creaciones Funcionales, Nuevos Medios y Software (Buitrago &

Duque, 2013, pag. 40)

Con la revisidn de la literatura se puede realizar la aproximacion a la manera como se ha
comprendido el concepto en la normatividad colombiana. En primer lugar se encuentra la

definicion de la economia cultural, que se entiende como:

“aquellas actividades que se ocupan principalmente de bienes simbdlicos. . . Esta definicién luego
incluye lo que se ha llamado las 'industrias culturales cldsicas' - medios de difusidn, cine,
publicaciones, musica grabada, disefo, arquitectura, nuevos medios -y las 'artes tradicionales' -
artes visuales, artesanias, teatro, teatro musical, conciertos. y performance, literatura, museos y

galerias” (Costa, Magalh3es, Vasconcelos, & Sugahara, 2008, pag. 397)

En este concepto se involucra el concepto que Buitrago y Duque proponen como “industrias
culturales convencionales” que es ratificado en la Politica Integral (Consejo Nacional de la

Economia Naranja, 2020) como aspecto relevante en la transformacion del concepto.

De igual manera, el concepto de industria creativa, desde su origen australiano y con impulso
britdnico, también se incorpora en la politica, al considerar que se amplian los sectores que
hacen parte de la vision convencional como mecanismo para crear, producir y distribuir bienes

y servicios culturales. En la revision de la literatura la definicién mas recurrente es:
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“actividades culturales, desde una perspectiva mas amplia que la nocidon latina, incluidas las
industrias culturales mas estructuradas (que coinciden con este Ultimo) y otros desde actividades
artisticas mas convencionales y tradicionales hasta el disefio, la artesania o el patrimonio. Pero
también se ha entendido que es mucho mas amplio, incluyendo actividades tan distintas como
la programacion de software o la investigacion cientifica, también indudablemente creativas
aunque no estéticamente orientadas” (Costa, Magalhdes, Vasconcelos, & Sugahara, 2008, pag.

397)

Estos conceptos llevan a encontrar convergencias y divergencias entre las
manifestaciones culturales que llevan al concepto de ecosistema cultural y creativo, el
cual se incorpora en la politica publica en diversos paises. Y aunque se reconoce su
impacto econdmico, también se reconoce que estas politicas deben responder a
diferentes necesidades que respondan a los acuerdos multilaterales y a responder a la

identidad cultural de la nacidon. Entre estas necesidades, se identifican:

“i) fomentar la creatividad y la cultura como parte de la educacién desde la primera
infancia, por ser fundamental para el desarrollo de un ecosistema sectorial sostenible y
como herramienta para los procesos de pensamiento critico, el bienestar y las
habilidades creativas a lo largo de la vida; ii) el desarrollo de capacidades especificas del
campo de los oficios culturales y creativos, y de habilidades blandas para el desarrollo
de emprendimientos sostenibles; iii) la creacion de instrumentos y medidas normativas
gue permitan brindar un mayor acceso a fuentes de financiacién a diferentes tipos de
agentes y empresas; y iv) el desarrollo de un turismo cultural sostenible que permita
preservar el patrimonio nacional, asi como crear vinculos duraderos y una cultura del
entendimiento entre un mayor nimero de personas” (Consejo Nacional de la Economia

Naranja, 2020, pag. 20).

Con estos insumos conceptuales, para el Modelo de Gobernanza de los Nodos/Mesas de

Economia Naranja se toma como definicidon una vision amplia en la que se plantea que:
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a economia creativa, en adelante la Economia Naranja, representa una riqueza enorme basada
en el talento, la propiedad intelectual, la conectividad y por supuesto, la herencia cultural de

nuestra region” (Buitrago & Duque, 2013, pag. 8).

De igual manera, se incorporan 14 subsectores y 103 actividades econdmicas (Congreso de la
Republica de Colombia, 2017) distribuidas tres categorias de sectores, subsectores y actividades
econdmicas a la Economia Naranja y que pueden participar en los Nodos/Mesas de Economia
Naranja, de acuerdo con los intereses y la vocacionalidad de los territorios. Estos grupos son

definidos en la Politica Integral de la Economia Naranja como:

e Artes y patrimonio: que comprende las artes visuales, las artes escénicas, el turismo
patrimonial y cultural, y la educacién que, aunque es transversal, se incluye en este
primer grupo por considerarse “como actividad fundamental en la transmisién de la
cultura” (Consejo Nacional de la Economia Naranja, 2020, pag. 20). Este grupo
comprende el patrimonio material e inmaterial y las practicas artisticas con valores
simbdlicos, estéticos e historicos.

e Industrias culturales tradicionales: comprende los sectores editorial, fonografico y
audiovisual los cuales realizan produccién y difusién en masa de contenidos.

e Industrias creativas: comprende medios digitales, el disefio y la publicidad que incluyen
“creaciones tienen a la vez valor simbdlico y consideraciones funcionales, técnicas y
estéticas asociadas a un uso particular” (Consejo Nacional de la Economia Naranja,

2020, pag. 20)
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ocolo del acompafiamiento técnico para la constitucion del

odo/Mesa de Economia Naranja

El proceso de constitucion de un Nodo/Mesa de Economia Naranja incluye la realizacién de una
(1) Fase preparatorio y de cinco (5) Fases de desarrollo. Para algunos territorios este proceso
puede reducirse, de acuerdo con el grado de madurez alcanzado en el ecosistema creativo y
cultural, por lo que se invita a hacer una revision detallada del proceso, validar los pasos dados

previamente y los insumos con los que se cuenta en el territorio.

La descripcion del flujo del proceso, en el que se encuentra la denominacion de la fase y el

resultado esperado de cada una de ellas, se presenta a continuacion:

1. Esquemao de gobierno
corporativo

2. Definiciones base de
ejes estratégicas, retos,
metas, propdsito y
objetiva

1. Disefio de los ejes
estratégicos que
regirdn las industrias
creativas y culturales
del territorio

1. Las Comisiones del
Nodo/Mesa de
Economia Naranja

1. Detectar actores
- a 1. Acuerdos para la
invitados a la plenaria e o A

3 Obietivo 1. Priorizacién de brechas operacion del

jetivo . a cerrar en el territorio Nodo/Mesa de

3. Validacién de los ejes ) .

e Economia Naranja.
estratégicos

Este proceso se realizard por medio de cinco (5) talleres, los dos (2) primeros con la participacion

de un grupo reducido de participantes y, a partir del tercero con la participacién de la plenaria

del Nodo/Mesa de Economia Naranja.
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e 0: Insumos y orientacién general

Fase 0 - Insumos y
orientacién General

1. Disefio de los efes
estratégicos que

regirdn las industrias
creativas y cultarales
del territorio

Antes de configurar el nuevo Nodo/Mesa de Economia Naranja o realizar el replanteamiento de
uno ya existente, se comienza con la revisidon de los insumos de la politicas publicas para las
industrias creativas y culturales definidas en el territorio, el plan de desarrollo local y regional,
el Plan de Ordenamiento Territorial (POT), la estrategia de ciudad, las vocaciones culturales y
creativas, el directorio o mapeo de actores y agentes del ecosistema y los diagndsticos que se

hayan realizado.

Este proceso se realiza por parte de las entidades convocantes al Nodo/Mesa de Economia
Naranja, como fase preparatoria de la constitucidn, a través de una mesa técnica que evalua
documentos y propone los ejes de desarrollo de las industrias creativas y culturales para el

territorio.

éQuéesuneje | o Son las lineas o rutas basicas de desarrollo del plan de desarrollo del
estratégico? Nodo/Mesa de Economia Naranja.
e Ordenan el desarrollo del plan en grandes lineas de actuacién que le dan
una razén de ser al Nodo/Mesa de Economia Naranja.
e Lo componen:
o Las rutas apuestas para el desarrollo de las industrias creativas y
culturales.
o Laslineas de acciéon con las que se pueden recorrer esas rutas.

¢éCudles son e Las expresiones artisticas o culturales que caracterizan el territorio.
los criterios e Llas apuestas del territorio por desarrollar las industrias creativas y
para definir un culturales o la estrategia de ciudad o regidn ya definidas.

@econaranjaenterritorio
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eje e Los planes o programas de actuacidon para desarrollar el ecosistema

estratégico? creativo y cultural definidos por entidades publicas, privadas, mixtas y no
gubernamentales.

e Los retos del territorio para fortalecer su desarrollo cultural, social y
econdmico relacionados con las industrias creativas y culturales.

¢Como se Este es un ejemplo de redaccion:
redacta un eje | EJE 1: Fortalecer el emprendimiento cultural y creativo, el tejido empresarial
estratégico? y la competitividad de la region

e Generar espacios para fortalecer la formacion de los actores que
acompafian el emprendimiento en el territorio.

e Acompafiar técnicamente y con apoyo interinstitucional los
emprendimientos en fases iniciales de desarrollo.

e Facilitar el acceso de los emprendimientos creativos y culturales a
programas e instrumentos de fortalecimiento.

e Generar iniciativas para la articulaciéon de la cadena de valor de los
emprendimientos creativos y culturales con el apoyo de las Cdmaras de
Comercio y Universidades.

En muchos territorios el proceso que se propone en esta Fase puede haber sido realizado de
manera parcial o total previamente. Si ese es el caso, se les sugiere que recojan los esfuerzos
previos y validen los pasos que requieren dar para complementarlo y asi llegar al resultado

esperado, que es el insumo de la Fase 1.

En el caso que en el territorio no se haya realizado el ejercicio se recomienda utilizar el siguiente

procedimiento en los aspectos mas relevantes para el territorio.

No se parte de cero. Por tanto es relevante comenzar con la revision de
los avances para identificar actores y prioridades de desarrollo en el

é¢De donde territorio.

] Hay actores del ecosistema que ya han realizado esfuerzos, generado
venimos y para | ¥ 1S ema que ¥ o BENEra’
productos y experiencias, realizado proyectos de investigacion,

dénde Vamos? formulado politica.

En esta fase se les invita a recoger esta informacidn para analizarla y con
ella definir los ejes estratégicos del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

Objetivo: |dentificar y valorar el desarrollo en el territorio para formular los ejes estratégicos de desarrollo
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del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

creativa y cultural.

Paso 1: Revision de politicas
publicas:

éEstan formuladas Politicas
Publicas para el desarrollo de
la cultura y creatividad?

Recomendacion previa: Este paso lo deberian dar aquellas instituciones que tienen la iniciativa de
constituir el Nodo/Mesa de Economia Naranja.

Esta primera fase lo deberian dar estas instituciones, en un taller de trabajo con los participantes que las
instituciones definen para liderar la constitucion del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

Se sugiere que se invite a este taller a los funcionarios que mas conocen sobre las normatividad, plan de
desarrollo y POT del territorio, y de los desarrollos actuales de las experiencias y actividades de la industria

Recomendacidn, acciones y apoyo:

Se sugiere revisar:

* Leyesy decretos

*  Ordenanzas

*  Acuerdos

*  Actos Administrativos

Se sugiere listar:

*  Decisiones sobre la industria creativa y cultural para el territorio

* Decisiones sobre expresiones artisticas, culturales y creativos en
el territorio

* Entidades, Fondos, Programas o Proyectos definidos para el
territorio

Paso 2: Revision de los
Planes de Desarrollo:

Se sugiere revisar:

* Objetivos de desarrollo que incluyan los sectores de las
industrias creativas y culturales

* Las metas propuestas para alcanzar en el territorio incluyan los
sectores de las industrias creativas y culturales

* Los medios y recursos técnicos que se disponen para soportar
los sectores de las industrias creativas y culturales

* Los recursos financieros que se disponen para soportar los
sectores de las industrias creativas y culturales

* Los recursos humanos que se disponen para soportar los
sectores de las industrias creativas y culturales

Se sugiere listar:

* Actividades de las industrias creativas y culturales que se

@econaranjaenterritorio
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Plan de Desarrollo
artamental se han
incluido decisiones en torno a
la industria creativa vy
cultural? Y, éen el Plan de
Desarrollo Municipal?

encuentran incluidas en el plan de desarrollo

Vocacidn artistica y cultural definida para el territorio

Objetivos y metas incluyan los sectores de las industrias
creativas y culturales

Paso 3: Revision de los
Planes de Ordenamiento
Territorial:

¢éEn el POT Departamental se
han incluido decisiones en
torno a la industria creativa y
cultural? Y, éen el POT
Municipal ?

Se sugiere revisar:

Revisar directrices y orientaciones que incluyen las industrias
creativas y culturales

Revisar las definiciones sobre asentamientos de actividades y
expresiones culturales y creativas en el territorio

Identificar las orientaciones sobre infraestructura para las
industrias creativas y culturales en el territorio

Identificar las restricciones sobre la conservacion y recuperacion
del medio ambiente que puedan tener implicaciones sobre las
actividades de las industrias creativas y culturales

Identificacidn de la vision del territorio desde la perspectiva de
las industrias creativas y culturales

Se sugiere listar:

Vocacion artistica y cultural definida para el territorio
Directrices y orientaciones generales aplicables a la industria
creativa y cultural

Infraestructura dispuesta que pueda ser utilizada por las
industrias creativas y culturales

Restricciones para el desarrollo de la industria creativa y cultural

Paso 4: Revision de la
estrategia ciudad:

éSe  ha  definido una
estrategia de ciudad que
incorpore los sectores de las

Si estd definida la estrategia de ciudad:

Identificar el compromiso de las industrias creativas y culturales
en esa estrategia

Identificar los planes de accién en los cuales se incluyen las
industrias creativas y culturales

Identificar las metas en las que se incluyen las industrias
creativas y culturales

En el caso que no se haya definido estrategia de ciudad:

Identifiquen la expresidn artistica, creativa o cultural que podria
hacer parte de la estrategia de ciudad

@econaranjaenterritorio
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as creativas y | Se sugiere proponer:

urales?
d e Cudles serian los ejes estratégicos apuesta del Nodo/Mesa de

'En el caso que no se haya Economia Naranja para contribuir con la estrategia de ciudad
definido, éexiste una definida o potencial

experiencia artistica, creativa * fkjas

o cultural en el territorio que
pueda ser incorporada en la
estrategia de ciudad?

Se sugiere revisar:

* Los listados construidos en los cuatro pasos anteriores para
identificarlas
*  Propuestas que se han realizado previamente y no han sido

aprobadas
*  Otros diagnodsticos que se han realizado sobre las experiencias
Paso 5: Revision de las artisticas, creativas y culturales en el territorio que permitan
vocaciones  culturales y identificar si existe una relevante o con potencial de relevancia
creativas en el territorio: a nivel regional o nacional

¢Se ha definido una vocacion
creativa y cultural en el | Sesugiere proponer:

territorio? . .
* Llas vocaciones creativas y culturales de apuesta para el

Si no es asi, éexiste una desarrollo del Nodo/Mesa de Economia Naranja

experiencia artistica, creativa
y cultural de relevancia
regional o nacional en el
territorio?

Si hay un directorio o mapeo de actores:

* Identificar los actores que se consideran indispensables para el
desarrollo del Nodo/Mesa de Economia Naranja del territorio

* Identificar los actores que es deseable que hagan parte del
Nodo/Mesa de Economia Naranja

Si no hay directorio o mapeo de actores:

*  Revisen los nombres de funcionarios de las entidades que han
hecho parte de acciones conjuntas realizadas previamente

* Recuperen los nombres de personas de organizaciones que
pueden estar interesadas o estan directamente vinculadas al
sector creativo y cultural.

@econaranjaenterritorio
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~6: Revision  del
ctorio o mapeo de
ctores y agentes naranja:

¢Se ha levantado un
directorio de actores del
ecosistema o se ha realizado
un mapeo de actores en el
territorio?

Se sugiere proponer:

* Unlistado de al menos cinco (5) representantes de instituciones,
entidades u organizaciones que considere indispensables en el
proyecto del Nodo/Mesa de Economia Naranja

* Unlistado de al menos cinco (5) representantes de instituciones,
entidades u organizaciones que podrian estar interesadas en el
proyecto del Nodo/Mesa de Economia Naranja

Paso 7: Diagndstico del

ecosistema

éSe ha realizado el mapeo
exprés o cualquier otro
documento de diagnéstico en
el territorio?

Resultado esperado:

Si hay un diagnéstico del ecosistema:

* Identificar las lineas potenciales de desarrollo planteadas
* Identificar las brechas de desarrollo planteadas
* Identificar los cuellos de botella planteados

Si no hay un diagndstico del ecosistema:

* Llegar a acuerdo sobre:
o Potenciales lineas de accion
o Potenciales brechas
o Potenciales cuellos de botella

Se sugiere proponer:

* Lineas de accion que se priorizaran para el Nodo/Mesa de
Economia Naranja

* Potenciales ejes estratégicos de desarrollo apuestas para el
Nodo/Mesa de Economia Naranja

Disenio de los ejes estratégicos que regirdn las industrias creativas y culturales del territorio, que
servirdn como norte del nodo/mesa.

@econaranjaenterritorio
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ase 1: Los ejes estratégicos y el objetivo del Nodo/Mesa de Economia

Naranja

1. Detectar actores
invitados a la plenaria

2. Objetivo

3. Validacion de los ejes
estratégicos

Una vez se han disefado los ejes estratégicos es hora de validarlos con un grupo de actores con
alto reconocimiento en el ecosistema. Con ella se tendrd no sélo el apoyo previo para configurar
el nuevo Nodo/Mesa de Economia Naranja o realizar el replanteamiento de uno ya existente,
sino que se contara con su apoyo para implementar un modelo de gobernanza basado en la

confianza que da la transparencia con la cual se construyen los acuerdos.

De igual manera, estos actores aportaran el conocimiento del ecosistema y su relacionamiento
para identificar quienes podrdn tener afinidad con los ejes estratégicos definidos, se convertirdn
enimpulsadores de su participacidn y se comprometeran con el desarrollo pleno del Nodo/Mesa

de Economia Naranja.

Para hacerlo, se recomienda realizar las siguientes acciones:

@econaranjaenterritorio
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Nodo/Mesa de Economia Naranja.

Naranja?

Objetivo: Identificar los participantes que hardn parte de la plenaria del Nodo/Mesa de Economia Naranja y
definir los ejes estratégicos de apuesta.

Recomendacion previa: si en el Nodo/Mesa de Economia Naranja ya estdn definidos y socializados los ejes
estratégicos, valore si es necesario realizar la fase completa.

Recomendacidn, acciones y apoyo:

Entre en contacto:

e Contacte a los posibles participantes de este taller a un reunién
informativa con el objetivo de presentar los ejes estratégicos del
Nodo/Mesa de Economia Naranja.

e Sea claro sobre los documentos trabajados para construir los ejes
estratégicos. Que ellos sepan que existié un trabajo previo.

e Abra la posibilidad para que ellos complementen la informacién
con algun otro documento. En tal caso indique cudl es la
expectativa para su presentacion: tiempo que tendran, aspectos a
incluir, objetivos a lograr y la bisqueda de complementar el eje,
no de proponer uno nuevo.

e Busque interesarlos, pero evite al maximo que entiendan que la
propuesta es un borrador en construccion: se busca validarlo y
hacer complementaciones.

Para la convocatoria vale la pena combinar una llamada telefénica, con un
correo electrdnico para reforzar el mensaje, dejando clara la importancia y

. pertinencia de la reunion.
Paso 1: Convocatoria de actores

para participar en una Mesa

Temporal Estratégica: Se sugiere tener preparado:

Invitacidn de actores clave del * El libreto de la llamada: que presente claramente el objetivo del
ecosistema. Es deseable que en taller, que especifique lo que se espera del invitado, que formule
ella estén al menos 3 actores, con claridad lo que debe preparar y cudl es el resultado esperado
aunque si puede contar con al del taller.

menos uno de cada hélice (sector *  El texto del mail debe contener la misma informacién. Debe ser
académico, sector  publico, corto y especificar los detalles de la reunién y el producto final.
sector privado/empresarial vy * Si es necesario, adjunte al correo los formatos oficiales para el
sociedad civil) seguramente material que los invitados deberian preparar.

lograra ser muy efectivo. Busque * Prepare la presentacidon que usted va a utilizar sobre los ejes

@econaranjaenterritorio
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que grupo de invitados no estratégicos para el desarrollo del Nodo/Mesa de Economia
ere el nimero de 5 para Naranja.
acer mas viables los consensos. *  Prepare las piezas para difundir este taller por las redes sociales

de @Econaranjaenterritorio y los medios de comunicacidn
formales de las entidades e instituciones involucradas.

Se sugiere:

* En el caso que algunos de los invitados vayan a realizar una
presentacion, inicie definiendo la agenda con el momento de
intervencidn de cada uno. Organice sus intervenciones de acuerdo
con los ejes estratégicos definidos y si los temas son muy
diferentes, ubiquelos al final de su intervencion como “varios”.

*  Proponga la reuniéon de caracter informativa. No es deliberativa,
es decir “en la que todo esta en discusion”. Se validardn los ejes
estratégicos y se complementaran, pero no se va a construir desde
cero.

* Inicie usted presentando los ejes. Si hay alguna de las
intervenciones relacionada con el eje, abra el espacio para la
presentacion. No pase al siguiente eje sin identificar la manera
como se complementa el eje con la nueva informacion
presentada. Valide los acuerdos y continte.

* En el caso que haya “varios”, permita que se presenten y valide
con todo el grupo sobre su pertinencia. Si no hay consenso,
proponga que se revisara su inclusién cuando los ejes ya definidos

Paso 2: Presenta el resultado de .
estén avanzados.

la Fase O

Este paso busca compartir con | ¢¢ sugiere tener preparada:

sus invitados los ejes

estratégicos previamente *  Elacta de aprobacion de los ejes.

identificados y tiene como *  Elacta se ajustara en la medida que cada eje sea validado. En ese
objetivo contar con su mismo momento se presenta la redaccidn y se cierra el punto.
validacion. *  Prepare un acto protocolario de firma del acta al final de este

paso.

*  Utilice las redes de @Econaranjaenterritorio y los mecanismos
formales de difusion para publicarla con los firmantes. Este serd
un mecanismo necesario para consolidar la propuesta ante el
ecosistema del territorio.

Revise con los invitados a la Mesa Temporal Estratégica:

* El listado de actores que ya hacen parte del Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

* Invite a los participantes a realizar un ejercicio de emparejamiento
de los ejes estratégicos definidos con los intereses potenciales de
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Paso 3: Mapeo de la entidades

que ya hacen parte del
Nodo/Mesa de  Economia
Naranja

De este paso en el caso que ya
esté constituido el Nodo/Mesa
de Economia Naranja. Son es asi,
vaya al Paso 4.

los actores que actualmente hacen parte del Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

Para hacerlo, pida que peguen frente a cada eje estratégico él o
los actores que consideren tiene interés en institucional en que
éste se desarrolle.

Invite a los participantes a calificar el grado de interés de los
actores identificados. Para ello utilice sticker que se puedan pegar
sobre los actores, indicando que pongan uno cuando consideren
que este es un eje apuesta del actor. Si tiene alguna duda o
considera que no lo tiene, sélo debe omitir poner el sticker.
Identifique los ejes estratégicos que quedan suficientemente
cubiertos con los actores actuales.

Identifique los ejes estratégicos que quedan descubiertos total o
parcialmente con los actores actuales.

Se sugiere tener preparado:

Tenga en material impreso los nombres de los actores actuales del
Nodo/Mesa de Economia Naranja. Valide que en cada tarjeta esté
un Unico nombre de un actor. Busque tener tantos impresiones de
cada actor como ejes estratégicos se definan.

Tenga impreso un cartel suficientemente grande en el que
incluyan el nombre de cada eje estratégico definido.

Tenga algun tipo de sticker (cara feliz, circulo con un color) para
que se haga la validacion de cada actor por eje definido.

Termine el ejercicio identificando los ejes que no quedaron
suficientemente cubiertos: sera el insumo del paso siguiente.

Paso 4: Mapeo de las entidades
que deberian hacer parte del
Nodo/Mesa de Economia
Naranja:

Para lograr el desarrollo pleno
del Nodo/Mesa de Economia
Naranja se requiere del trabajo
colaborativo de los actores que
mayor interés tengan en el

Si el Nodo/Mesa de Economia Naranja se va a constituir:

Inviten a sus invitados a hacer una lista amplia de actores
potenciales.

Tenga dispuesto el mecanismo para generar las fichas de los
actores que sean propuestos.

No someta a discusion a los actores.

Tenga dispuestos sticker con carita feliz o de un color para que los
invitados valores a los actores que consideran deberian ser
invitados. Y tenga uno con carita triste o de otro color para que
valoren aquellos que NO deberian ser invitados.

Pidales a sus invitados que califiquen a la totalidad de actores,
bien sea para invitarlos como para no invitarlos. Pida que no se
abstengan de valorar a ninguno.

Cuando encuentre posiciones diferentes sobre un mismo invitado,
busque el consenso. Parta por identificar el aporte que podria
darle al desarrollo del Nodo/Mesa de Economia Naranja. Evite
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desarrollo de sus ejes

ratégicos. Este paso se da
tanto cuando vya existe el
Nodo/Mesa de Economia

Naranja como cuando se esta
constituyendo.

tratar expresiones que descalifiquen. Enfoque la conversacién
sobre la generacién de valor que daria. ¢Es suficiente? Si no es asi,
no lo invite.

Realice los pasos descritos en el paso 3.

Asegure que todos los ejes queden cubiertos con los actores del
ecosistema que tengan mayor afinidad con los ejes estratégicos.
Si encuentra que hay algun eje que no esta cubierto de manera
suficiente, consulte a sus invitados sobre el momento que se
deberia incluir en la hoja de ruta del desarrollo del Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

Si el Nodo/Mesa de Economia Naranja ya se encuentra constituido:

Repita las actividades descritas en este mismo paso para la
constitucion del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

En el caso de que un eje quede descubierto, nuevamente valide
con sus invitados si debera incluirse en la hoja de ruta.

Se sugiere tener listo:

El mismo material propuesto para el paso 3.

Adicione los sticker con carita triste u otro color para calificar los
potenciales actores.

Tenga lista el acta para incluir los actores a invitar.

Paso 5: Elaborar la estructura de
la presentacion final de los ejes
estratégicos:

Contar con un grupo cualificado
como el que has invitado no se
puede desperdiciar. Sus
conocimientos y competencias le
pueden ayudar hasta el ultimo
momento. Una presentacién
colectiva de los ejes sera una
excelente estrategia para
impulsar la propuesta en el
siguiente paso.

Se sugiere:

Plantee la opcion de la participacion de esta Mesa Temporal
Estratégica en el siguiente paso. Cuénteles en qué consistira.
Invite a que su participacion sea activa: ¢Alguno estaria interesado
en presentar uno de los ejes?

Presente el esquema general que considera deberia tener esta
presentacion.

Valide con el grupo el esquema y acuerde los tiempos que deberia
tomar cada eje.

éAlguno de sus invitados desearia postularse para dirigir alguna de
las Comisiones que se van a constituir? Bien vale preguntarlo y
capitalizar el reconocimiento que ya tiene para iniciar con pasos
seguros. Asi que: no deje de preguntarlo al momento de indicarles
que los invitard a la reunion plenaria de actores.

Terminen escribiendo el Objetivo del Nodo/Mesa de Economia
Naranja. Se sugiere utilizar la metodologia SMART para su disefio
(especificos, medibles, alcanzables, relevantes y temporales).

Se sugiere tener lista:
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* Elformato que propondra para hacer la presentacion.

* Laagenda que utilizara en la fase dos.

* La programacién en que se deben recibir los insumos para la
segunda fase.

La convocatoria a la reunion plenaria.

Resultado esperado:

1. Validacién de los ejes estratégicos del desarrollo del nodo/mesa

2. Construccion del objetivo del nodo/mesa y de los ejes estratégicos
3. Detectar actores invitados a la plenaria del nodo/mesa
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ase 2: El Gobierno Corporativo

Fase 2 - El Gobierno
Corporativo
1. Esquema de gobierno

corporativo

2. Definiciones base de
ejes estratégicos, retos,
metas, propdsito y
objetivo

El Gobierno Corporativo es la instancia que liderara el desarrollo del Nodo/Mesa de Economia
Naranja, convirtiéndose en el eje de relacionamiento con el Asesor Territorial del Ministerio de
Cultura o quien haga sus veces, con las autoridades locales y con los actores del ecosistema
creativo y cultural del territorio.

éQuées el e El Gobierno Corporativo es el sistema colegiado por el cual las
Gobierno organizaciones son lideradas y controladas en el desarrollo de sus
Corporativo? actividades.

e Se convierte en la base y sustento de un modelo de Gobernanza al
visibilizar las responsabilidades, generar confianza, transparencia y
representatividad de los diferentes sectores de las industrias creativas y
culturales en conjunto con las instituciones y entidades oficiales.

e Los instancias del gobierno corporativo son responsables de Ia
orientacion y cohesiéon del Nodo/Mesa. Las responsabilidades de estas
instancias incluyen consensuar los objetivos del Nodo/Mesa de Economia
Naranja, proporcionar el liderazgo para ponerlos en practica, hacer
seguimiento y apoyar su gestion de la empresa y hacer la rendicion de
cuentas ante la plenaria del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

e La constitucion de este cuerpo colegiado permite la sostenibilidad del
Nodo/Mesa de Economia Naranja al evitar que dependa totalmente de la
disponibilidad y permanencia de una Unica persona como responsable de
esta importante tarea.

éPara qué se e Para superar las limitaciones de tiempo y disponibilidad de un solo lider
constituye un que se responsabiliza de manera individual del Nodo/Mesa de Economia
Gobierno Naranja.

Corporativo?
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Para agrupar los actores mas relevantes del ecosistema y las instituciones
en las definiciones centrales para el desarrollo del Nodo/Mesa de
Economia Naranja, garantizando la inclusién y diversidad.

Para incrementar las condiciones de sostenibilidad del Nodo/Mesa de
Economia Naranja al suplir ausencias temporales o definitivas en su
liderazgo.

Para generar confianza entre los actores del ecosistema creativo vy
cultural al contar con representatividad de diferentes instituciones y
actores que propendan por el desarrollo armdnico y superen los intereses
individuales o de una Unica institucion.

¢Caracteristicas
del Gobierno
Corporativo?

Representatividad de los actores del ecosistema cultural y creativo, las
instituciones responsables de formular y ejecutar la politica publica, las
organizaciones que fomentan y apoyan el ecosistema.

Inclusion de las necesidades de los sectores y subsectores de las
industrias creativas y culturales apuesta del territorio.

Transparencia en la definicion de los criterios para seleccionar programas
y proyectos que se impulsan en el territorio.

Liderazgo compartido sobre las acciones que permiten el desarrollo
social, cultural y econémico en el territorio.

¢Cuales son las
instancias de
un Gobierno
Corporativo?

Comisidn Directiva: lidera la orientacion del Nodo/Mesa de Economia
Naranja de acuerdo con las apuestas para el desarrollo de las industrias
creativas y culturales del territorio. A su vez, sus integrantes lideran una
0 mas comisiones para el fortalecimiento de las i. Puede ser asumida por
miembros del Nodo/Mesa de Economia Naranja o por otras
organizaciones como la Comisién Regional de Competitividad, el Sistema
Nacional de Cultura y otro que esté previamente constituido en el
territorio.

Secretaria Técnica: operacionaliza las directrices y acciones, convoca la
comisiones y apoya técnicamente el desarrollo del Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

Comité de comunicaciones: difunde las acciones realizadas para
garantizar el posicionamiento del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

Con estas claridades, se propone realizar un taller ampliamente participativo con los integrantes

del Nodo/Mesa de Economia Naranja, para definir de manera colectiva su Gobierno Corporativo

é¢Quiénes

Los Gobiernos Corporativos y los acuerdos que los regulan contribuyen a la
estabilidad y desarrollo armoénico de las instituciones publicas y privadas.
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orientaran el
Gobierno
Corporativo del
Nodo/Mesa de
Economia
Naranja?

El sentido de cuerpo que se logra, la unidad de direccién consensuada y los
mecanismos que se establecen para que el Gobierno Corporativo genere
confianza en la entidad son indispensables para su desarrollo.

Constituir o fortalecer este Gobierno Corporativo es una tarea necesaria
antes de definir las comisiones que conformaran el Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

Objetivo: Definir el esquema de Gobierno Corporativo del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

Recomendacion previa: si en el Nodo/Mesa de Economia Naranja ya se ha constituido el Gobierno Corporativo
o se ha definido que alguno de los organismos planteados en los conceptos previos haga sus veces, evalle si
debe complementarse. Si no es necesario, omita el paso 2 y concéntrese en la divulgacion de los ejes
estratégicos y la definicién el objetivo del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

Recomendacion, acciones y apoyo:

Paso 1: La convocatoria:

Después del trabajo de las dos
fases anteriores, ya estd todo
listo para contactar a los
participantes, actuales o
posibles, a esta reunion en la que
se consolide el Gobierno
Corporativo, definiendo
integrantes, roles y funciones.
Todo ello en torno a los ejes
estratégicos que orientaran el
desarrollo del Nodo/Mesa de

Le sugerimos:

e Tome el listado definido en la fase 1.

e Identifique el eje que consideraron puede ser mas afin a cada
invitado en particular y tomelo en cuenta para la cursarle la
invitacion.

e Hagalallamada con un libreto claro y previamente definido: a qué
lo invita, cual es el papel del Nodo/Mesa de Economia Naranja, en
cual eje espera que se vincule para dar su aporte y avanzar en su
propio objetivo, en qué consistira la reunién a la que convoca.

e Si el actor es identificado como potencial miembro del Gobierno
Corporativo, invitelo a postularse. Indiquele cual seria su rol,
responsabilidades y tiempo de dedicacién. Si el actor expresa su
interés, indiquele que le enviard un formato predisefiado de
postulacién para la Comisién Directiva y el requerimiento de
Resume personal e Institucional para ser presentado en la
reunion. Puede usar el que se anexa.

e Si el actor se invitard como miembro activo, expliquele el rol e
indiquele que le enviara el formato de Carta de Intencidon
previamente disefiado. Puede usar el que se anexa.

e Una vez culmine la una llamada telefénica, envie un correo
electrénico para reforzar el mensaje, dando detalles de sitio y
hora, del eje al que espera de su aporte y el rol esperado en la
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Economia Naranja.

reunion, incluyendo los adjuntos indicados mas arriba.

Paso 2: Constituir la Comision
Directiva del Nodo/Mesa de
Economia Naranja:

Es el punto de partida para
establecer la estructura y el
modelo de Gobernanza de los
Nodos/Mesas de Economia
Naranja.

Inicia con la conformacién de la
Comisiéon Directiva, conformada
por un numero corto (maximo 4)
de representantes de
Instituciones y Entidades
responsables del fomento de la
cultura en el territorio: la
Secretaria Técnica y la Comisidn
de Comunicaciones.

El Gobierno Corporativo se
convierte en la cabeza visible
para articular los esfuerzos en el
territorio, generar estrategias
para el desarrollo del ecosistema
cultural y creativo y proponer
acciones que permitan aplicar la
politica publica para el desarrollo
de los sectores asociados.

Las instancias del Gobierno Corporativo:

Proponga un potencial organigrama vacio para el Gobierno
Corporativo. Proponga en él las instancias que lo conformarian de
tal manera que sus nombres se puedan cambiar y los potenciales
integrantes se puedan postular. Si asi lo considera puede utilizar
el formato que se adjunta a este documento.

Invite a los participantes a proponer los nombres de las instancias:
Comisidn Directiva, Secretaria  Técnica, Comité de
Comunicaciones y otros comités que consideren necesarios para
el correcto direccionamiento del Nodo/Mesa de Economia
Naranja.

Una vez lleguen a acuerdos, deje la versidn final dispuesta
para la segunda actividad.

Empiece por las postulaciones y culmine con la eleccién:

En el caso que no estén definidos previamente los integrantes del
Gobierno Corporativo, pida a los interesados en hacer parte de
éste que se postulen.

Invite a que cada postulado se presente ante la plenaria. Debera
presentarse él mismo y a la institucidn que representara en el
Nodo/Mesa de Economia Naranja.

En el caso que no haya suficientes postulados previamente
definidos, abra el espacio para las postulaciones en vivo. De igual
manera, los postulados se presentardn a si mismos y a la
institucion que representan.

Abra la posibilidad para que ellos complementen la informacién
con algun otro documento. En tal caso indique cudl es la
expectativa para su presentacidn: tiempo que tendrdn, aspectos a
incluir, objetivos a lograr y la busqueda de complementar el eje,
no de proponer uno nuevo.

Realice la eleccidn. Se sugiere sea por aclamacion, aunque se
puede utilizar algun sistema de voto y conteos.

El acto protocolario de constitucidon del Gobierno Corporativo:

Se sugiere que este sea un acto protocolario en el que se de valor
al trabajo que realizard. Le sugerimos tener algun invitado especial
que de unas palabras inaugurales que inviten al desarrollo del
Territorio. Sugerimos alguna autoridad territorial que no hara
parte del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

Una vez sean elegidos, proceda con la firma de un acta de
instalacion. Se sugiere tener dos documentos: el que se
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formalizara y quedara en los archivos en el formato de oficio; y un
cartel grande que se firme ante todos, sea visible para los
asistentes y quede en los registros fotograficos del acto.

Se sugiere tener preparado:

* Equipos audiovisuales necesarios para proyectar cualquier
presentacion que traiga preparada alguno de los postulados.

* El formato del Gobierno Corporativo en blanco para su
construccién colaborativa.

* El formato de acta en tamafio oficio para ser firmada por los
elegidos. Puede utilizar el formato que se anexa.

*  Una impresidn tamanio pliego del formato con el espacio para las
firmas y logos de instituciones que apoyan para ser firmado
protocolariamente.

* Prepare las piezas para difundir la instalacion del Gobierno
Corporativo por las redes sociales de @Econaranjaenterritorio y
los medios de comunicacidon formales de las entidades e
instituciones involucradas.

Se retoma el resultado de la preparacién de la Fase 1 y se realizan las
siguientes actividades:

*  Estructure la agenda teniendo en cuenta el orden de presentacién
y el actor que se encargara, en el marco de los acuerdos
alcanzados con sus invitados en la Fase 1.

* Hagan la exposicion de los retos que genera cada eje estratégico.

*  Se sugiere abrir espacio de preguntas y respuestas frente a cada
reto presentado.

* Se sugiere utilizar piezas graficas que presenten los ejes
estratégicos e irlos ubicando por el recinto de la plenaria en la
medida que se presenten. Puede ser frase, imagen y frase o una
imagen que lo represente. Junto a esta pieza se ubicard otra pieza
en blanco para una actividad posterior.

* Una vez se presenten y aclaren los retos de los ejes estratégicos,
se les entregara a cada participante fichas (pueden ser Post it) en
blanco y marcadores.

*  Cada participante escribira en su ficha el compromiso personal e
institucional con el reto que consideren podran apoyar. Luego lo
pegara junto a la pieza grafica del reto identificado.

* En el caso que un eje estratégico no tenga instituciones que se
comprometan con su desarrollo, se sugiere retirarlo de las
prioridades del Nodo/Mesa de Economia Naranja y validar si se
incluird para mas adelante en su hoja de ruta.

Paso 3: Presentacion de los ejes . S .
* Una vez terminado este acto simbdlico de compromiso con los
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estratégicos y el objetivo del
do/Mesa de Economia
Naranja:

Este paso busca compartir con

sus invitados los ejes
estratégicos previamente
identificados y tiene como
objetivo contar  con su

validacion.

Es recomendable presentar los
ejes como grandes retos para el
territorio, invitando a asumirlos
a partir de las apuestas de cada
entidad o institucién invitado a
hacer parte del Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

ejes estratégicos, se sugiere hacer piezas para publicarlas en las
redes de @Econaranjaenterritorio y las comunicaciones oficiales
de las entidades participantes. Se sugiere sean fotos de los
compromisarios con el reto y la pieza grafica disefiada.

Culmine presentando el objetivo del Nodo/Mesa de Economia
Naranja formulado con los invitados de la Fase 1.

Se sugiere tener preparada:

Las piezas grdaficas que representen los ejes estratégicos. Se
sugiere sean lo suficientemente grandes para que sean captados
en las fotos y videos que se utilizaran en las redes sociales.

Las piezas en blanco que seran dispuestas junto a las graficas de
los ejes. Se sugiere tengan tamafio pliego.

Las fichas (Post It) y los marcadores que se entregaran a los
participantes. De ser posible, colores diferentes ayudaran a
visualizar el compromiso que cada actor reflejara en la actividad
descrita para este paso.

Disponga de camaras fotograficas o de video para registrar los
momentos clave de la actividad. Contarle a territorio los
compromisos de los actores tendrd un doble efecto:
posicionamiento y presion social para el trabajo conjunto y las
rendiciones de cuentas.

Utilice las redes de @Econaranjaenterritorio y los mecanismos
formales de difusidon para publicarla con los participantes en el
Nodo/Mesa de Economia Naranja. Este serd un mecanismo
necesario para consolidar la propuesta ante el ecosistema del
territorio.

Primera parte del taller: Nuestros Retos y Metas:

Listar los retos con compromisarios. Se toman del paso previo. Se
sugiere utilizar las mismas piezas graficas y tomar como criterio
que haya instituciones que estan interesadas en sacarlo adelante.
Entregue sticker de tres colores diferentes a los participantes e
invitelos a valorar los retos listados. Proponga utilizar los colores
para la priorizacion de los retos basados en los siguientes criterios:
o Un color para los retos que tienen avances significativos
en el territorio que permitiran tener victorias tempranas.
o Un segundo color para los retos que ya estan siendo
trabajados en el territorio, pero estan en fases iniciales
de desarrollo.
o Un tercer color para los retos que aun no han sido
abordados o estan en fases muy iniciales.
Cuando exista diferencia de criterios frente a un mismo reto
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Paso 4: Formalizacion del
propésito, retos, metas del
Nodo/Mesa de  Economia

Naranja

Ya gran parte de lo requerido
para definir la identidad del
Nodo/Mesa de Economia
Naranja estd dicho, pero su
formalizacién se convertira en el
encargo que la plenaria le hara al
Gobierno Corporativo.

Este paso es indispensable para
que se genere la articulacion
entre los actores para consolidar
el Nodo/Mesa de Economia
Naranja.

genere la pregunta a los participantes: écual es el estado actual
del reto?

Liste los retos priorizados con base en los acuerdos logrados.
Entregue fichas de metas a los participantes para que propongan
las potenciales para cada reto. Pida que sigan las casillas de las
fichas y sean lo mas precisos posible en la propuesta: verbo,
unidad de medida y tiempo. Puede utilizar el modelo que se
adjunta a este documento.

Indique que esta sera la informacién base para construir mas
adelante la hoja de ruta de corto, mediano y largo plazo para el
Nodo/Mesa de Economia Naranja.

Segunda parte del taller: Nuestro Propdsito:

El propdsito recogerd las emociones positivas y negativas y los
valores de las personas que lo definen.

Incluye: un verbo que define el enfoque de la organizacion, el
objeto sobre el que el verbo actta y la razén de esa accidn.

El taller se realizara sobre los tres elementos.

Se sugiere capitalizar las emociones que el compromiso comun
genera en el grupo de invitados. Por tanto, se sugiere centrarse en
la redaccién del propdsito.

Para hacerlo, disefie una tabla con tres columnas en una pieza
grafica en las que sélo esté el nombre de cada una con el nombre
de los tres elementos requeridos.

Pida al equipo que propongan el objeto sobre el que se ejecutara
la accién, que corresponde a la segunda columna. La pregunta
base es: équién se deberia beneficiar con la labor del Nodo/Mesa
de Economia Naranja? Una vez lleguen a un acuerdo, plasmelo en
el formato.

Pida al equipo que propongan la razén de la accién a realizar. La
pregunta base es: épara qué realizariamos los esfuerzos en el
Nodo/Mesa de Economia Naranja? ¢Qué transformacion
esperamos lograr? Una vez lleguen a un acuerdo, plasmelo en el
formato.

Termine la formulacién del propédsito pidiendo que definan un
verbo con el cual se precise el enfoque del Nodo/Mesa de
Economia Naranja. Una vez lleguen a un acuerdo, plasmelo en el
formato.

Sélo queda terminar la redaccidon del propdsito. La Comision
Directiva se hara cargo de hacer la propuesta de redaccion final y
validarla con los participantes en el Nodo/Mesa de Economia
Naranja.

Se sugiere tener preparado:
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El material necesario, stickers, formato para el listado de retos,
fichas de metas, y el disefio con las tres columnas para el
propdsito.

Tenga suficientes marcadores para ser utilizados por los
participantes.

Tenga suficientes stiker y fichas para que los participantes puedan
utilizar varios en cada momento del ejercicio.

Tenga el acta de este apartado preparada para incluir la redaccién
inicial de los retos, metas y proposito.

Paso 5: Definicion de Ila
Secretaria Técnica y la Comision
de Comunicaciones del
Nodo/Mesa de Economia
Naranja:

La Secretaria Técnica se elegird
de acuerdo con la postulacion
auténoma institucional y serd

elegida por la plenaria del
Nodo/Mesa de Economia
Naranja. Su labor sera de

coordinacién del trabajo con el
Asesor Territorial del Ministerio
de Cultura. Su rol serd de
coordinacidn, apoyo y ejecucion
de los compromisos y acuerdos
que se definan en la Comision
Directiva del Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

La Comisién de Comunicaciones
se realizard por postulacion
auténoma institucional de entre
las entidades que hacen parte
del Nodo/Mesa de Economia
Naranja, serd liderada por la
Secretaria Técnica y contara con
la aprobacién de la Comisidn

Eleccion

Eleccién

de la Secretaria Técnica:

Se realiza la presentacién de las responsabilidades centrales de la
Secretaria Técnica.
Se pedird a las
postularse.

Se somete a discusion la o las postulaciones.

Se define la Institucidn que cumplird con la tarea de Secretaria
Técnica para el primer periodo del Nodo/Mesa de Economia
Naranja.

instituciones potencialmente interesadas

de la Comisidon de Comunicaciones:

Se realiza la presentacién de las responsabilidades centrales de la
Comision de Comunicaciones.

Se pedirda a las instituciones
postularse.

Se somete a discusion la o las postulaciones.

Se define la conformacion de la Comision de Comunicaciones para
el primer periodo del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

potencialmente interesadas

Se sugie

re tener listo:

Sistema de votacidén y escrutinio, en el caso que haya varios
postulados.
Tenga lista el acta para incluir los nombres las dos instancias
constituidas.
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Resultado esperado:

1. Gobierno Corporativo constituido.
2. Definiciones base de ejes estratégicos, retos, metas, propdésito y objetivo del Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

@econaranjaenterritorio
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e 3: Priorizacion de Gaps

1. Priorizacién de brechas
a cerrar en el territorio

Las organizaciones se conforman para lograr objetivos de manera colectiva, ya que es mas
rapido, requiere menos esfuerzo y generan un mayor impacto que al hacerlos con esfuerzos
individuales. Para lograr el compromiso de los integrantes, es necesario que ellos identifiquen
como sus intereses organizacionales se corresponden con la organizacién que lo convoca.
Cuando la priorizacién de los retos a asumir se hace desde las capacidades e intereses de sus

integrantes, las posibilidades de constituir una organizacion fuerte se vuelven mayores.

En esta fase los integrantes del Nodo/Mesa de Economia Naranja encontraran su lugar y aporte.

@econaranjaenterritorio
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Naranja en el territorio.

Recomendacion previa: si en el Nodo/Mesa de Economia Naranja ya se ha incorporado el Modelo de
Gobernanza, esta fase se concentrara en identificar como potencializarlo. Si estd en proceso de
constitucion, esta fase dejara muchas claridades sobre su estructura y desarrollo.

Paso 1: Listado de retos en los
gap identificados en el taller de
7i para el Nodo/Mesa de
Economia Naranja:

Nunca se parte de cero. Ya hay
avances en diferentes i que son
producto del esfuerzo realizado
en el territorio. No obstante, el
camino siempre estard lleno de
nuevos retos que permitirdn
consolidar el ecosistema. Esa es
la tarea del Nodo/Mesa de
Economia Naranja: emprender
acciones consistentes con lo que
ya se ha realizado y aportar en la
construccion del ecosistema que

Objetivo: |dentificar y priorizar los gap de los ejes estratégicos apuesta del Nodo/Mesa de Economia

Recomendaciodn, acciones y apoyo:

1. Actividad preparatoria:
Enviar a los participantes un documento con la definicidn que

2. Asi estdn nuestros retos estratégicos

Continde con la fase grupal del trabajo individual realizado en el
anterior paso. Tome los insumos que trae cada participante para
identificar los gap sobre los que se trabajara:

1. Comparamos los retos que cubren las 7i

se da en la Politica Integral de Economia Naranja para cada i.
Enviar a los participantes el listado de acciones potenciales de
cadai.

Solicitar al representante del territorio que revise los dos
documentos e identifique las acciones que ya se han
desarrollado en el territorio, diligencia el formato “¢Qué
hemos hecho?” con las acciones identificadas para cada i. Para
este trabajo se debe basar en la informacién trabajada en las
fases previas, especialmentelaOylal

Esta primera actividad tiene como objetivo unificar los
formatos “éQué hemos hecho?”.

Esta actividad se hace de manera grupal. Si el grupo de
participantes es amplio, se sugiere que se organicen en grupos
de entre 5y 7 personas.

Al trabajo realizado en el paso previo se le anexan los retos del
Nodo/Mesa de Economia Naranja definidos en la Fase 2.
Invite al grupo a incluir en un Unico formato de “¢Qué hemos
hecho?” los listados individuales. Si alguna de las acciones es
igual o similar, deje solo un enunciado.

Busque que el grupo llegue a acuerdos sobre lo que
identificaron.

Continte con los mismos grupos.

Pida al grupo que clasifique las acciones a partir de los 7i ya
analizados.

Luego pida que revisen cudles de las 7i estan cubiertas de
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manera suficiente y cuales requieren acciones adicionales.

e Ubique en un espacio amplio (pared o mesa) el formato: “éQué
seria deseable?”. Esta pregunta se formula para hacer un
ejercicio de divergencia en torno a las potenciales acciones
que identifican deseables para cubrir las 7i con los retos
estratégicos del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

e Una vez cada subgrupo tenga su listado culminado, inicie una
fase de convergencia: pida que revisen los listados e
identifiquen las acciones deseables que son similares o
idénticas y las unifiquen.

e Deigual manera, pida que identifiquen las acciones deseables
Unicas propuestas por los subgrupos.

e Construya un listado para el Nodo/Mesa de Economia Naranja
con las acciones deseables definidas.

e Este listado sera la base para la préoxima actividad.

Se sugiere tener preparado:

» Suficientes formatos “éQué seria deseable?” en tamafio
pliego.

* Suficientes esferos o marcadores para los participantes.

* Un formato para el listado de “acciones deseables” que el
equipo identifique.

Se retoma el resultado del paso 3. Esta actividad se realiza con la
plenaria del Nodo/Mesa de Economia Naranja:

e Construya un formato con tres columnas: en la primera se
pondra el listado de “deseables”, en la segunda la i que
cubriria el reto y en la tercera los potenciales actores podrian
liderar la accidn.

* Una vez escritos los “deseables”, invite al a cada participante
que en una ficha (o Post It) escriba la i a la que corresponde la
accion deseable en la segunda columna del formato. Invite a
hacerlo en silencio, si emitir juicios u opiniones.

* Una vez todos hayan clasificado las acciones deseables,
realicen un conteo de las i para definir a cual de ellas
pertenece. Tome el resultado de una sola i cuando sea una
mayoria clara.

e En el caso que haya dos o mas i que tienen puntuaciones
similares, solicite una aclaracién sobre las razones para
categorizarla. Valide si esa accidn pudiera corresponder a dos
0 mas 1. Si no es asi, realice una segunda votacién para definir

a cudl de las i pertenecera.
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Paso 2: Anadlisis de las
capacidades del ecosistema y de
las entidades: ¢existen actores
en el territorio para cubrir los
retos?:

El objetivo del Nodo/Mesa de
Economia Naranja es articular los
actores del ecosistema creativo y
cultural para generar las
sinergias que potencien su
desarrollo. Los esfuerzos aislados
son un gran aporte, pero los
sinérgicos permiten logras mas
rapidos y significativos.

Para que su trabajo sea
sostenible, partir de las
capacidades de los actores no
s6lo es un supuesto: es un
prerrequisito.

* Ahora haga una pregunta al grupo: éalguno de los presentes
cuenta con capacidades para proponer, ejecutar o liderar
acciones para el cumplimiento de la accidn deseable? Si hay
alguno o algunos postulados, invitelos a escribir el nombre de
su Institucidn, Entidad u Organizacidn en la tercera columna.

* Sinose postulan, realice la siguiente pregunta: éen el territorio
hace presencia activa alguna Institucién, Entidad vy
Organizacion que tenga las capacidades para hacerlo? Si hay
alguno o algunos potenciales actores, valide con el grupo:
éeste es un actor que podria estar interesado en hacer parte
del Nodo/Mesa de Economia Naranja? En el caso que la
respuesta sea positiva, invite a quienes los proponen a
escribirlos en la tercera columna.

*  Termine esta actividad destacando las acciones deseables que
tienen actores potenciales para cubrirlas.

Se sugiere tener preparada:

* Elformato tamanio pliego con tres columnas: Accion deseable,

i, actores con capacidades.
*  Suficientes lapiceros o marcadores para los participantes.
* Suficientes fichas (Post It) para que los participantes

identifiquen las i de cada accién deseable.

* Suficientes fichas (Post It) para que los participantes se
postulen como actor con capacidades o postulen a nuevos
integrantes del Nodo/Mesa de Economia Naranja que tengan
las capacidades.

Cada participante del Nodo/Mesa de Economia Naranja juega un rol
definitivo en los resultados alcanzados. Encontrar su posicion y aporte
le ayudara a valorar y validar su compromiso con el Nodo/Mesa:

Primera parte: los intereses de los participantes:

* Mantenga el formato del Paso 3 dispuesto para esta actividad.

* Agregue un segundo pliego en el que usted identifica dos
columnas: Nombre de la Institucion, Entidad y Organizacion y
una columna final sin rétulo.

*  Formule las siguientes preguntas a los participantes: ¢ratifica
su disposicion para participar en la ejecucion de las acciones
deseables? ¢Considera que la Instituciéon, Entidad vy
Organizacion que usted representa tiene las capacidades para
apoyar el desarrollo de alguna otra accién?

* Invite a los interesados a realizar una o las dos siguientes
acciones:
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Paso 3: |Identificacion vy
priorizacion de intereses
estratégicos de los participantes
con respecto a los retos que
asume Nodo/Mesa de Economia
Naranja:

La Gobernanza del Nodo/Mesa
de Economia Naranja es viable y
sostenible en la medida que el
mayor numero de participantes
estén activos y aportando al
desarrollo de los ejes
estratégicos. El objetivo de este
paso serd formalizar el
compromiso de los participantes
y validar cudles seran los gaps
con los cuales se compromete el
Nodo/Mesa de Economia
Naranja en el corto, mediano y
largo plazo.

o Retirar su nombre de alguna de las acciones que
habia identificado en el paso anterior.

o Incluir su nombre en alguna de las demads acciones
deseables.

Segunda parte: Seleccion de los gap apuesta:

*  Rotule la tercera columna con el titulo: “Prioridades”.

* Retome los retos estratégicos del Nodo/Mesa de Economia
Naranja que se definieron en la fase 0 y 1. Tenga preparado
fichas con una frase que describa el reto, bien sea para
proyectarlo o para ubicarlo en un espacio dentro del saldn del
taller.

* Pida que hagan una revision final: ¢todos los retos estan
cubiertos? En el caso que falte alguno, indique que sera
considerado en la hoja de ruta del Nodo/Mesa de Economia
Naranja en el futuro préximo.

*  Entregue stickers de tres colores o disefios: uno que
represente “accion prioritaria”, otro que represente “accién
de mediano plazo” y otro que represente “puede esperar”.

* Invitelos a calificar las acciones pegando en la columna
“Prioridades” el sticker que mejor represente su opinion.

* Una vez terminado, haga el conteo de los sticker para cada
accion. Escribalo para que sea visible.

* Invite al grupo a revisar el resultado. Si hay alguna duda sobre
alguna accién que se incluye o descarta, genere la
conversacion sobre ese punto en particular. Si es necesario,
genere una nueva votacion rapida para definir si queda entre
los gap prioritarios.

* Genere el listado final de acciones deseables calificadas como
“accidn prioritaria” o “acciéon de mediano plazo”. Para hacerlo
utilice el formato que recoja los dos ultimos pasos: Accion
deseable, i, actores con capacidades y Prioridades. No incluya
en este formato las acciones calificadas como “Puede
esperar”.

*  Este listado sera la base de la Fase 4.

Se sugiere tener preparado:

* El material necesario, fichas, stickers, formato para
complementar el del paso 3.

* Tenga suficientes marcadores para ser utilizados por los
participantes.

* Tenga el acta de este apartado preparada para incluir las
acciones y actores priorizados.

* Tenga preparadas los contenidos que publicara por las redes
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sociales de @Econaranjaenterritorio y los canales oficiales de
los participantes. Difunda imagenes del trabajo, en especial de
las acciones priorizadas con los participantes que se
comprometen a llevarlas a cabo.

Resultado esperado:

Priorizacion de brechas a cerrar en el territorio

3.5. Fase 4: Las Comisiones del Nodo/Mesa de Economia Naranja

Fase 4 - El Gobierno
Corporativo

1.Las Comisiones del
Nodo/Mesa de
Economia Naranja

Una organizacién como el Nodo/Mesa de Economia Naranja estd compuesta por integrantes
gue se comprometen con acciones concretas. Pero este compromiso sélo serad consistente y
sostenible cuando el participante identifica que corresponde a los intereses de su propia
organizacién y que, aunque pueda representarle un esfuerzo organizacional adicional, le
permitira alcanzar sus propios resultados. Esta alineacidon de intereses conllevara la estructuray

el médulo del Modelo de Gobernanza seleccionado.

La estructura del Nodo/Mesa de Economia Naranja dependera
de las capacidades de sus integrantes y los retos apuesta con los

¢ Cudl es la estructura | auesecomprometen.
del Nodo/Mesa de Por esta razoén, la Gobernanza ofrece diferentes médulos que

seran elegidos por los participantes de acuerdo con sus
intereses, capacidades, coincidencia de apuestas estratégicas e
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Economia Naranjay
la Gobernanza que lo
regira?

interés por generar las articulaciones y sinergias.

Esta fase permite llegar a los acuerdos sobre la estructura del
Nodo/Mesa de Economia Naranja para iniciar con su
fortalecimiento.

Objetivo: Identificar y definir el Médulo del Modelo de Gobernanza a implementar.

Recomendacion previa: si en el Nodo/Mesa de Economia Naranja ya se ha incorporado el Modelo de

Gobernanza, esta fase se concentrara en identificar como potencializarlo. Si estda en proceso de
constitucion, esta fase definira su estructura y los mddulos del Modelo de Gobernanza que se
implementaran.

Paso 1: Constitucion de las comisiones
que obedezcan a los gap priorizados:
Disefo del organigrama del nodo:

En la fase previa se identificaron las
acciones que permitian cubrir las
brechas de las 7i en el territorio, en el
marco de los retos estratégicos
definidos para el Nodo/Mesa de
Economia Naranja. De igual manera, los
participantes identificaron para cuales
de las acciones planteadas tienen

Recomendacion, acciones y apoyo:

1. Actividad previa:

e De la fase anterior quedo una tarea: hay un listado de
otros potenciales actores que podrian hacer parte del
Nodo/Mesa de Economia Naranja. Se sugiere que
previamente sean contactados e invitados, siguiendo el
protocolo propuesto en la fase 2.

e Sesugiere ser claro: los actuales integrantes consideran
que su aporte sera fundamental para cerrar algunos gap
y cumplir con algunos retos. éEstan interesados en
vincularse?

e En el caso que exista el interés, envie el formulario con
el que cerré la fase 3 con una explicacion de los acciones
deseables en las que el grupo considerd que ellos tienen
capacidades organizacionales para aportar.

e Valide su interés. Puede encontrarse que estan
realmente interesados o que quieren explorar su
participacion. En cualquiera de los dos caso, invitelo a
participar de los pasos de la fase 4.

e De lo contrario, deje la puerta abierta. Quizas mas
adelante encuentre sus propios argumentos para
solicitar su admision.

2. ¢Estamos todos los que somos?:

e Del formato final de la fase anterior, elimine las
acciones no priorizadas. Pongale el nombre de “éCémo
nos organizamos?

e Tenga preparado este formato y dispuesto en un lugar
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capacidades e intereses estratégicos.

| trabajo que se realiza no es solo la
representacion grafica de la estructura
del Nodo/Mesa de Economia Naranja:
es la conjugacion de capacidades que
permitird su sostenibilidad y el logro de
los objetivos que se ha planteado.

Ese es el insumo que permitird definir
las comisiones del Nodo/Mesa de
Economia Naranja que lo constituiran.
Y, con ello, se comienza la apropiacién
del Modelo de Gobernanza que mas se
adapta a su realidad.

visible para cuando se inicie el taller. Esto aumentara las

expectativas y evidenciara que estamos en un proceso

que viene desarrollandose tiempo atras.

Evite incluir en el formato los actores que el grupo

identificé deberian ser invitados a hacer parte del

Nodo/Mesa de Economia Naranja, tanto si van a asistir

como si denegaron su participacion. No es conveniente

que aparezcan de manera formal cuando ellos no se han
postulado oficialmente.

Inicie la actividad haciendo un resumen de los acuerdos

de la fase anterior. Incluya la lectura de los retos, los

gaps y las actividades de cierre acordadas.

Nuevamente invite a los participantes a validar su

postulacién a participar en las acciones deseables.

Tenga dispuestas fichas (Post It) para que los

participantes puedan tomarlas en el caso que las

requieran. Usted se puede encontrar que:

o Los participantes mantienen su postulacién para
realizar el cierre de gaps.

o Los participantes pueden retirarse de alguno de los
cierres de gap que habian definido en la sesién
anterior. Invite a que esta accion no sea cuestionada.
Son decisiones estratégicas o de disponibilidad de
recursos y capacidades para participar en ellas.

o Los participantes pueden incluir su nombre en
nuevas acciones.

o Sies necesario, acompafie a los nuevos participantes
para que ratifiquen su postulacion.

3. Asinos organizaremos:

Invite a revisar en cudles i estan las acciones que cada

Institucion, Entidad y Organizacién se postuld.

Conforme grupos de trabajo por cada agrupacion de

actividades que se relacionan con las i.

Pida que respondan a tres preguntas base y que las

respondan en los formatos que propone para hacerlo:

o ¢Estamos realizando acciones independientes que
tienen afinidad? ¢Cudl es su actual grado de
avance?

o ¢Tenemos proyectos por iniciar que respondan a
esas actividades? ¢En ‘qué consisten?

o ¢Tenemos lineas en las que se podrian incluir las
acciones que nos agrupan? ¢Cuales?

Una vez realizado este andlisis, invite a los participantes

a definir el nivel de afinidad que tiene con este grupo:

¢En qué trabajarian juntos?
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4. Denominacion de la Comisién:

e De acuerdo con las tareas que se realizaran y la i a la
que corresponde, invite a cada comision a darle un
nombre. Pueden utilizar los nombres de sugeridos, los
de la i que define su marco de actuacién u otro nombre
que consideren va a reflejar los puntos de encuentro
que dan su origen.

e Invite a cada Comision a definir con frases cortas las
caracteristicas esenciales de su campo de actuacién.

e Invite a cada Comision a hacer una diapositiva en la que
ponga el nombre y las frases cortas que la describen.

e Organice la presentacion de las Comisiones. Dele a cada
una de ellas 5 minutos para que socialicen su
propuesta.

e Pida que cada Comision determine un lider que hara las
veces de vocero y coordinador.

Se recomienda tener preparado:

e Elformato “éCémo nos organizamos?”

e Las conclusiones de la Fase 1.

e Suficientes fichas (Post It) y marcadores.

e Al menos un computador por cada subgrupo.

e El formato de diapositiva con los colores distintivos y
ensefias del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

e Videobeam para hacer las proyecciones.

Continue con el trabajo con las Comisiones. Haga la introduccion
general para todos y luego envielos a trabajar en cada una de
ellas, pero siguiendo las instrucciones generales que usted ird
dando.

1. Partamos del propdsito y los objetivos estratégicos del

Nodo/Mesa de Economia Naranja.

e Recupere las formulaciones que se realizaron en la Fase
2 y proyecte los retos y metas definidos.

e Pida a cada Comision que identifique cuales se
relacionan con los campos de actuacidn definidos en el
paso anterior. Pida que los registren en una nueva
diapositiva sin modificarlos.

e Ahora proyecte el objetivo definido para el Nodo/Mesa
de Economia Naranja.

e Pida a cada Comisidn que identifique, tomando como
base sus actuaciones, cual podria ser su aporte al
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aso 2: Aporte de las comisiones al
Objetivo general del Nodo/Mesa de
Economia Naranja: Objetivos SMART
para cada comision:

El Objetivo que la mesa se ha propuesto
alcanzar sdlo es posible con el aporte de
cada una de las Comisiones.

Disefiar el objetivo de la Comision de tal
manera que se pueda encontrar la
relacion directa entre ambos y que
pueda permita hacer un seguimiento
preciso de la medicion, en el tiempo
adecuado y con los alcances esperados.

cumplimiento del objetivo del Nodo/Mesa de
Economia Naranja. Nuevamente pida que registren las
ideas en una tercera diapositiva.

Finalmente, proyecte el propdsito definido para el
Nodo/Mesa de Economia Naranja.

Pida a cada Comisidn que identifique los elementos del
propdsito que asumen como propios de la Comisidn.
Nuevamente pida que lo registren en una nueva
diapositiva de su archivo.

Busque que el grupo llegue a un acuerdo final sobre lo
que identificaron, eliminado, modificando o
confirmando las tres diapositivas construidas. Indique
que este sera el insumo para la construccion de los
Objetivos SMART de la Comision.

2. Construyendo nuestro objetivo:

Reitere que van a utilizar la metodologia SMART para

construir el (los) objetivo (s) de la Comision. Tal vez sea

necesario reiterar en qué consiste la metodologia, asi
que considere tener una diapositiva que la describa.

Como la actividad consiste en los pasos de la

metodologia, no es necesario suministrar mucha

informacion, pero algunos ejemplos pueden ser utiles.

Primer elemento: Specific.

o Especifico se comprende como metas precisas,
simples y claras. Es necesario evitar que se utilicen
definiciones ambiguas: “aportar al crecimiento”,
“transformar la vida”, “buscar el desarrollo” son
ejemplo de definiciones ambiguas.

o Para evitar la ambigliedad se sugiere responder
preguntas como: (qué quiere la comision? ¢ddonde
ejecutara lo que quiere? ¢como lo ejecutara?

o Invite a cada Comisién a revisar las diapositivas que
elaboraron en el paso anterior, y pida que hagan
una lluvia de ideas sobre las respuestas a estas
preguntas. Para hacerlo distribuya fichas (Post It)
entre los participantes.

o Indique que en cada ficha (Post It) debe poner una
Unica respuesta.

o Invite a descartar cualquier idea que sea ambigua o
no deje suficiente claridad sobre lo que se expresa.

o Invite a que seleccionen maximo cuatro (4) de las
acciones que correspondan de manera mas clara 'y
precisa a lo planteado del aporte de la Comisién.

Segundo elemento: Measurable.

o Medible implica que existe un dato preciso a partir
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del cual se pueda hacer seguimiento al
cumplimiento del objetivo.

o Indique que “un dato” no es un adverbio de
cantidad. Asi que no se acepta: mucho, muy,
demasiado... El dato es un numero preciso que
permite hacer el seguimiento.

o Incluir el dato da certeza al grupo sobre el
resultado del esfuerzo de equipo.

o Eincluir el dato permite hacer seguimiento y rendir
cuentas sobre la manera como se estd cumpliendo
el objetivo.

o Invite a cada Comisidn a revisar las diapositivas que
elaboraron en la fase anterior, y pida que
complementen las propuestas seleccionadas en el
punto anterior. Para hacerlo distribuya fichas (Post
It) entre los participantes.

o Invite a descartar cualquier idea que no contenga
datos y defina la primera redaccidn que contenga
estos dos elementos.

o Pida que dejen sobre la mesa sélo los objetivos que
cumplan con estos dos criterios.

e Tercer elemento: Achievable.

o Alcanzable significa que el objetivo no se excede en
ambicion, esta sobredimensionado o es imposible.

o Indique que se debe evitar dejarse llevar por la
emocién: mas es menos a la hora de proponer los
objetivos.

o Pida que revisen las redacciones previas y que
ajusten todo aquello que se aleje del sentido de
realidad.

o Pida que dejen sobre la mesa sélo los objetivos que
cumplan con estos dos criterios.

e (Cuarto elemento: Relevant.

o Relevante significa que sobresale por su
importancia o el significado que da su logro.

o Se mide a partir del impacto consistente con el
objetivo del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

o Pida que revisen las redacciones previas y que
respondan a la pregunta: éel impacto logrado con
el esfuerzo serd significativo para el objetivo del
Nodo/Mesa de Economia Naranja?

o Pida que dejen sobre la mesa sdlo los objetivos que
cumplan con estos tres criterios.

e Quinto elemento: Time-Oriented

o La fecha de finalizacion representa la delimitacion

temporal de la accion a realizar.
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o El tiempo limite para el cumplimiento del objetivo
le dara una restriccion al grupo para concretar los
esfuerzos.

o Pida que revisen las redacciones previas y que
respondan a la pregunta: éel impacto logrado con
el esfuerzo serd significativo para el objetivo del
Nodo/Mesa de Economia Naranja?

o Pida que dejen sobre la mesa sdlo los objetivos que
cumplan con estos tres criterios.

e Pida que hagan la redaccién final del objetivo de la

Comisidon y que preparen para presentarlo a los demas

integrantes del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

e Organice la presentacion de los objetivos de las
Comisiones y someta a discusion su redaccion. En el
caso que haya ajustes, verifique que se realicen.

® Incluya en el acta de la reunidn los objetivos
oficialmente aprobados.

Se sugiere tener preparado:

* Laredaccion final del objetivo, propdsito, tero y metas
del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

*  Tenga suficientes fichas (Post It) y esferos o marcadores
para los participantes.

* Tenga a disposicion el formato de la diapositiva oficial
del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

* Tenga lista el acta para incluir en ella los objetivos
aprobados.

Se parte del objetivo u objetivos para cada Comision formulados
en el paso anterior. Este paso se concentrara en la definicion de
los indicadores de desempefio, logro e impacto para medir la
Comision y el Nodo/Mesa de Economia Naranja:

* Realice una presentacién descriptiva sobre los
indicadores:

o El indicador sefiala el grado de avance o de
resultado de una actividad.

o Son un mecanismo para hacer seguimiento al
desarrollo del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

o Los indicadores de desempefio buscan medir las
actividades realizadas, de acuerdo con el plan de
accion de las Comisiones del Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

o Los indicadores de logro permiten medir el grado
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de avance en el cumplimiento de las metas y su
aporte al objetivo del Nodo/Mesa de Economia
Naranja.

o Los indicadores de impacto miden las
transformaciones logradas por el Nodo/Mesa de
Economia Naranja como aporte al cumplimiento
del objetivo y el propésito del Nodo/Mesa.

o Un sistema de indicadores no soélo permite hacer el
seguimiento, sino que facilita la rendicién de

Paso 3: Indicadores para cada
cuentas de las Comisiones y del Nodo/Mesa de

comision:

Economia Naranja.
Para hacer el seguimiento de los e Realice una presentacién sobre en método para
objetivos de las comisiones se construir indicadores. Para ello tenga preparado el
requiere de métricas que indiquen formato que diligenciaran las comisiones. Presente el

. L, formato:
el nivel de realizacién de las - —

o o Nombre del indicador. Es la descripciéon que
actividades y el grado de avance responde a la pregunta: ¢éQué va a medir? Para
logrado. hacerlo defina un nombre corto que describa la

) medicion que va a realizar. Algunos ejemplos son:
En este paso se determinan los ejecucion del presupuesto. Cumplimiento de meta
indicadores centrales para la de asistentes, nivel de ingresos de festival...
medicidn. o Férmula para la medicién. El indicador siempre es

una relacién que permite comparar dos situaciones
0 una situacién actual con una esperada. Esta
comparacion implica una fracciéon: a/b, (a+b)/c,
a/(b+c)... En este apartado deben proponer la
férmula con la que mediran el indicador.

o Unidad de medida. La unidad de medida representa
las cantidades que comparara. Puede ser dinero,
personas que asisten, tiempo (dias, horas,
minutos...), porcentajes...

o Periodicidad. Indica cada cuanto tiempo se medird
el indicador.

o Estandar de comparacion. Es la medida esperada y
que permite analizar el resultado alcanzado.

o ¢Cémo analizarlo? Se indica el significado de la
relacion de la comparacidn: si es igual, si es menor
o0 si e mayor. Este andlisis determina el nivel de
aceptabilidad del resultado. Por ejemplo: si se
espera una reduccion, el mejor resultado sera
menor al estandar. Si es un incremento, debera ser
mayor al estandar. Si se espera mantenerlo, igual al
estandar sera el mejor desempeiio.

o Medicidn. Este espacio permite incluir el resultado
de la medicidn del indicador.

* Invite a construir al menos un indicador de desempefio,
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uno de logro y otro de resultado para cada objetivo
definido para la Comision.

* Invite a presentar los indicadores ante todos los
integrantes del Nodo/Mesa de Economia Naranja.
Permita que se hagan preguntas y que las Comisiones
aclaren los temas que lo requieran.

* Definan las fechas que se presentaran los informes de
gestion y en los que se realizara la rendicién de cuentas

* Incluya los indicadores, las fechas de los informes de
gestion y de la rendicion de cuentas en el acta.

Se sugiere tener preparada:

* Los formatos para construir los indicadores. Recuerde
que deberd entregar un formato por cada objetivo.

* Suficientes lapiceros o marcadores para los
participantes.

* Tenga lista el acta para incluir los indicadores, fechas de
informes de gestion y de rendicion de cuentas.

Desde la Fase con la Mesa Estratégica Provisional y la Fase 2 en
los talleres con la plenaria del Nodo/Mesa de Economia Naranja
se han realizado priorizaciones que han dejado ejes, potenciales
objetivos, retos, metas, acciones..,. por fuera de las prioridades
para el desarrollo del corto plazo del Nodo/Mesa de Economia
Naranja. En esta paso se necesita esta informacidon para
analizarla y definir si se integran en la hoja de ruta. Para ello se
propone este ejercicio en el que se ubicaran en el tiempo
aquellos que se considera que no se deben dejar de lado:

Primera parte: Revision de aquello no priorizado:

* Retomey proyecte:

o Los ejes estratégico del Paso 4 de la Fase 1.

Los ejes estratégicos del Paso 3 de la Fase 2.

Los retos y metas del Paso 4 de la Fase 2.

Los retos del Paso 4 de la Fase 3.

Algunas otras propuestas que fueron reservadas

para el momento de construir la hoja de ruta.

*  Utilice un formato “Desde el corto hasta el largo plazo”
en el que incluya circulos concéntricos por afios con un
area para cada uno de los ejes estratégicos ya definidos.
En el primer circulo debe estar el afio actual y asi
consecutivamente hasta el horizonte de tiempo que se
considere oportuno: 2, 3, 4 afios... el plenario del
Nodo/Mesa de Economia Naranja define.

O O O O
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: Hoja de ruta del desarrollo de
diano y largo plazo del Nodo/Mesa
de Economia Naranja:

Las claridades sobre la identidad del
Nodo/Mesa de Economia Naranja
permitirdn formularse la pregunta sobre
el futuro: écudles de las acciones que
hemos dejado en suspenso vamos a
retomary en qué momento?

* Dejeunareaenblanco para el caso que se decida incluir
nuevos ejes estratégicos.

* Entregue suficientes fichas (Post It) y sticker a los
participantes: con ellos podran incluir propuestas y
luego votar por lo que deberia mantenerse o
eliminarse.

* Invite a la revision de los ejes, retos y metas
pospuestos. Pida que lo analicen bajo los siguientes
criterios:

o ¢Aporta a la estrategia de ciudad?

o ¢Permitira avanzar en el propdsito del Nodo/Mesa
de Economia Naranja?

o ¢Aporta al objetivo del Nodo/Mesa de Economia
Naranja?

o ¢Es posible en el territorio desarrollar las
capacidades que se requieren para su desarrollo?

Segunda parte: Planeemos los ejes estratégicos del futuro

* ReuUna las Comisiones he invite a conversar sobre la
revision realizada.

*  Pida que inicien con los ejes estratégicos: ¢Se deberia
incorporar alguno a la hoja de ruta Nodo/Mesa de
Economia Naranja? éCual?

* Someta a votacion las ideas. El criterio sera las
condiciones de posibilidad. Invite a que la emocién no
sea el criterio decisor.

* Invite a una plenaria y a una votacion simple: ¢usted
estaria dispuesto a trabajar en ese eje en el futuro
proximo? Utilice un sistema de votacién que permita
hacer un escrutinio rapido.

* Si definen la incorporacién de un nuevo eje, utilice el
espacio libre del formato “Desde el corto hasta el largo
plazo”.

Tercera parte: El camino por recorrer.

* Regrese al trabajo por Comisiones. Usted dard las
indicaciones generales para que el trabajo tenga el
ritmo adecuado.

* Entregue a cada Comisidon la informacion de sus
objetivos y del Nodo/Mesa de Economia Naranja, y los
indicadores de logro e impacto definidos para la
Comision.

* Invite a proponer las metas de la Comision para los
proximos afios escribiéndolas en las fichas (Post It) y
pegandolos en una zona del salén o sobre una mesa.
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Pida que las metas cumplan con las condiciones
SMART. Indique que esta actividad se hara en silencio,
sin opinar o justificar las metas propuestas.

o En primer lugar, pida que recojan las metas del
primer afio. Indique que tomen para ello los
indicadores de logro e impacto ya definidos.

o Invite a que propongan metas para el segundo afio.
Pida que se concentren en las metas con las que
ellos mismos se comprometen y en los ejes
estratégicos de apuesta de la Comision.

o Haga el mismo procedimiento para los afios
subsiguientes.

* Una vez hayan desplegado las metas potenciales, pida
que hagan una revision rapida para identificar las que
son idénticas o similares. Cuando encuentren estos
casos, pida que las ubiquen una sobre otra.

* Luego pida que identifiquen las metas que se orientan
hacia el mismo tema pero que tengan diferencias
menores. Cuando se presenten estos casos, pida que
las ubiquen en una columna en la que se visibilice el
contenido de todas ellas.

*  Finalmente, pida que ubigquen en una zona las metas
que son totalmente diferentes de las otras.

* Indique que cada uno de los miembros de la Comisidn
pongan un sticker sobre las agrupaciones, con el
criterio que deberia estar en la hoja de ruta del
Nodo/Mesa de Economia Naranja.

e Al terminar, pida que hagan un conteo y se concentren
en las agrupaciones que recibieron el mayor nimero de
votos.

*  Ahora pida que culminen llegando a acuerdos sobre la
redaccion final de la meta. Indique mantener la
metodologia SMART en la redaccion.

Cuarta Parte: Definamos la Hoja de Ruta

* Pida a las comisiones que peguen la redaccién de las
metas en el formato “Desde el corto hasta el largo
plazo” de acuerdo con el eje y el afio en que proponen
cumplirla.

* Pida que un miembro de cada Comisidn haga una
revision para que identifique coincidencias en metas.
En el caso que identifique alguna, pida que pongan un
sticker sobre las metas identificadas, escribiendo el
nombre de la comision.

* Unavez culminada esta primera revision, identifique las
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metas sefaladas e invite a que las Comisiones
involucradas designen los negociadores para llegar a
acuerdos sobre la redaccién final de la meta. Este
proceso no se realiza en plenaria, sino entre los
negociadores.

* Una vez los negociadores lleguen a un acuerdo debe
regresar a su comision y conseguir la aprobacion.

* Cuando esté aprobado, los negociadores ubican en el
formato “Desde el corto hasta el largo plazo” la
redacciodn final.

* Termine pidiendo hacer una revisidn final bajo los
siguientes criterios:

o ¢éTendremos las capacidades para lograrlo?
o ¢Es el tiempo apropiado para proponerlo?

* Invite a identificar las metas que generen dudas y hacer
propuestas alternas:

o ¢Se debe mantener? éCon qué modificacidn?
o ¢Se debe posponer? ¢Para cudl afio?
o ¢éSe debe eliminar?

*  Paralos casos en que haya propuestas alternas, solicite
una votacién simple para tomar la decisién. Pida que la
persona responsable de la propuesta incluya en el
formato “Desde el corto hasta el largo plazo” la
redaccion aprobada.

* Incluya una foto del resultado final del formato “Desde
el corto hasta el largo plazo” en el acta.

Segunda parte: Seleccion de los gap apuesta:

*  Rotule la tercera columna con el titulo: “Prioridades”.

* Retome los retos estratégicos del Nodo/Mesa de
Economia Naranja que se definieron en la fase 0 y 1.
Tenga preparado fichas con una frase que describa el
reto, bien sea para proyectarlo o para ubicarlo en un
espacio dentro del salon del taller.

*  Pida que hagan unarevision final: ¢ todos los retos estan
cubiertos? En el caso que falte alguno, indique que sera
considerado en la hoja de ruta del Nodo/Mesa de
Economia Naranja en el futuro préximo.

*  Entregue stickers de tres colores o disefios: uno que
represente “accidn prioritaria”, otro que represente
“accién de mediano plazo” y otro que represente
“puede esperar”.

* Invitelos a calificar las acciones pegando en la columna
“Prioridades” el sticker que mejor represente su
opinién.
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* Una vez terminado, haga el conteo de los sticker para
cada accion. Escribalo para que sea visible.

* Invite al grupo a revisar el resultado. Si hay alguna duda
sobre alguna accién que se incluye o descarta, genere
la conversacion sobre ese punto en particular. Si es
necesario, genere una nueva votacién rapida para
definir si queda entre los gap prioritarios.

*  Genere el listado final de acciones deseables calificadas
como “accion prioritaria” o “accion de mediano plazo”.
Para hacerlo utilice el formato que recoja los dos

Ultimos pasos: Accién deseable, i, actores con
capacidades y Prioridades. No incluya en este formato
las acciones calificadas como “Puede esperar”.

*  Este listado sera la base de la Fase 4.

Se sugiere tener preparado:

* El material necesario, fichas, stickers, formato para
complementar el desarrollado en el paso 3.

*  Tenga suficientes marcadores para ser utilizados por los
participantes.

* Tenga el acta de este apartado preparada para incluir
las acciones y actores priorizados.

* Tenga preparadas los contenidos que publicard por las
redes sociales de @Econaranjaenterritorio y los canales
oficiales de los participantes. Difunda imagenes del
trabajo, en especial de las acciones priorizadas con los
participantes que se comprometen a llevarlas a cabo.

Resultado esperado:

Estructura del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

@econaranjaenterritorio
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ase 5: Modelo operativo y plan de trabajo

Fase 5 - Modelo
operativoy plan de
trabajo

1. Acuerdos para la
operacién del
Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

A partir de su constitucion, el Nodo/Mesa de Economia Naranja empieza un trasegar que estard
lleno de satisfacciones, pero también de retos y dificultades que enfrentar. Su sostenibilidad
dependerd, en gran medida, de la confianza generada en que las decisiones seran incluyentes,
equitativas y que las apuestas en comun definidas en las dos anteriores fases se desarrollaran

con el aporte de todos y las decisiones que respeten los acuerdos alcanzados.

Para conseguirlo, el reglamento y los protocolos construidos colaborativamente definen el
modelo operativo para lograr la permanencia en el tiempo de este esfuerzo conjunto y sinérgico

por el desarrollo del ecosistema.

Las definiciones fundamentales estan acordadas. La siguiente
pregunta es: ¢Como lograremos que se desarrollen de manera

éCémO opera remos continua y sostenible?
en el NOdO/Mesa de El trabajo que se realiza en esta Fase busca dejar sentadas las

bases de la operacidn por medio de los reglamentos y protocolos
Economia Naranja? que regularan su actuacion.

Finalmente, concretar el plan de trabajo para el primer afio sera
el cierre con broche de oro para que el Nodo/Mesa de Economia
Naranja continle con su actuacion.

Objetivo: Definir el modelo operativo y plan de trabajo del Nodo/Mesa de Economia Naranja .

Recomendacion previa: Aunque todo el trabajo ha sido colaborativo y participativo, los acuerdos que
requiere esta fase deben ser compartidos con mayor claridad por los integrantes del Nodo/Mesa de
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Economia Naranja. Pero el trabajo es tan amplio que es necesario hacer un trabajo preparatorio para que
el tiempo dedicado se concentre en las aprobaciones. Por esta razon incluimos un Paso 0 de preparacion.
No deje de hacerlo.

Si el Nodo/Mesa de Economia Naranja ya esta constituido, se sugiere que se concentren en los protocolos
pendientes de desarrollar y que sélo se propongan ajustes en los casos que los actuales integrantes del
Nodo/Mesa de Economia Naranja lo consideren necesario.

Recomendacion, acciones y apoyo:

1. Las subcomisiones formuladas:

e Para definir los participantes en las subcomisiones que
redactaran las propuestas de reglamentacién vy
protocolos, se sugiere utilizar un mecanismo de
postulacién por medio electrénico de los integrantes
del Nodo/Mesa de Economia Naranja en los que se
tengan en cuenta los intereses y experiencia individual.
Para la definicidon de los temas que se incluiran en los
protocolos, se sugiere hacer una primera consulta
abierta durante un dia en la que se consulte:

o Ademas del reglamento del Nodo/Mesa de
Economia Naranja y de sus comisiones, écuales
protocolos se deberian establecer? (Seleccione los

Paso 0: Preparacién por que considere necesarios)
subcomisiones: * Protocolo para la presentacién de proyectos
= Protocolo para toma de decisiones
Para la preparacion de esta sesion, las » Protocolo para definir criterios de eleccién de
subcomisiones que preparan los proyectos
reglamentos y propuestas de protocolos » Protocolo para asignar recursos
tienen un rol protagonico. Estas » Protocolo para gestion del conflicto
propuestas se presentaran en tres fases * Protocolo para convocatorias
para lograr los consensos para su
aprobacién. Tenga en cuenta que los propuestos son a manera
ilustrativa. Usted puede proponer una redaccion
La participaciéon amplia se convierte en diferente o unos nuevos.
el mecanismo para generar confianza
entre los participantes y para la e Una vez escrutada las opiniones y definidos los
apropiacion del modelo operacional del protocolos considerados necesarios, a las 48 horas se
Nodo/Mesa de Economia Naranja. lanza una segunda consulta con el objetivo de recibir

postulaciones. Se propone un mecanismo electrénico

en el que informe el resultado del escrutinio e incluya

la siguiente pregunta:

o ¢éEn cudl subcomisién estoy interesado en
participar? Por favor, postilese en dos
subcomisiones y lo ubicaremos en aquella que
menos personas tenga postulados:

@econaranjaenterritorio
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= Reglamento de la comision
= Protocolo 1
= Protocolo 2
= Protocolo3
= Protocolo 4
= Protocolo5
= Protocolo 6

e Organice las subcomisiones cuidando que tengan como

minimo tres (3) participantes y como maximo (5).
2. Eltrabajo preparatorio de las subcomisiones:

e Envie la guia para la construccion del reglamento y de
los protocolos definidos. Puede utilizar los que se
anexan a este documento.

e De unasemana para que las subcomisiones se rednany
formulen la propuesta de reglamento o protocolo.

e Cree una carpeta electrénica compartida para que las
subcomisiones cuelguen el dia 8 la propuesta de
reglamento o protocolo.

e Envie un correo a todos los integrantes del Nodo/Mesa
de Economia Naranja en el que:

o Envie el link de acceso a la carpeta compartida.
o Invite a todos los integrantes a revisar:
= Elreglamento propuesto para el Nodo/Mesa de
Economia Naranja.
= El reglamento para la Comisién a la que
pertenece.
= Los protocolos propuestos.
o Invite a utilizar la opcién de comentarios para:
= Hacer preguntas,
= Hacer propuestas de redaccion
= Solicitar incluir algin aspecto que considere
relevante.
o De una semana para hacer estas revisiones.
3. Laredaccién del documento a presentar en plenaria:

e Al dia 15 abra el espacio para hacer la segunda
redaccion de la propuesta de reglamento o protocolo.
“Para ello:

o Cree una nueva carpeta denominada: Versiones
para plenaria.

o Invite a las subcomisiones a revisar el primer
documento y hacer los ajustes en uno nuevo.
Indique que NO deben hacer modificaciones en el
documento original.

o De una semana para tener la version final para la
plenaria del documento. Indique que esta sera la
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redaccion que se presentard en la plenaria del
Nodo/Mesa de Economia Naranja.
Indique una fecha maxima para que las Comisiones del
Nodo/Mesa de Economia Naranja se reinan y aprueben
su Reglamento Interno de operacion para ser
presentado en la plenaria.
Confirme a todos los integrantes que ya se encuentran
disponibles las versiones para la plenaria. Invite a
revisar los documentos compartidos sin realizar
modificaciones.
Sugiera que hagan sus anotaciones en documentos
personales, las que podra plantear en la sesion plenaria
deliberativa.

Se recomienda tener preparado:

Las guias para la elaboraciéon de reglamentos y
protocolos que contengan los contenidos minimos y
sugerencias de temas que se deben tener en cuenta.
Los formularios electrénicos para las votaciones y
postulaciones.

Las carpetas electrénicas compartidas con las guia sy
los formatos para la redaccion de reglamentos y
protocolos.

Paso 1: Disefio del reglamento para el

Esta sesion debe ser presidida por el Director del Nodo/Mesa de
Economia Naranja y la Comision Directiva.

Inicie la reunidn de forma protocolaria pidiendo que se lea el
documento propuesto para su examen en la plenaria

1, Lectura del Reglamento Operativo del Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

Validen que se han definido al menos los siguientes
apartados:

o Finalidad del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

o Funciones del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

o Integrantes del Nodo/Mesa de Economia Naranja y
procedimiento para inclusion de nuevos
integrantes.

Funciones de la Secretaria Técnica.

Funciones de la Comisidon de Comunicaciones.
Comisiones que lo conforman.

Sesiones de trabajo y tipo de sesiones.
Convocatoria y Quorun.

O O O O O
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Mesa de Economia Naranja: Actas y acuerdos.

Estructura del orden del dia.

Criterios generales para la seleccién de proyectos.

Criterios generales para la asignacion de recursos.

Procedimiento general para la modificacién del

reglamento.

o Procedimiento general para la mediacion en
resolucion de conflictos entre integrantes.

Discusion de la propuesta de Reglamento.

e Se abre la discusion para las modificaciones. La
Secretaria Técnica registra las solicitudes.

e Someter a discusidén las modificaciones solicitadas y
cierre de cada uno de los puntos del Reglamento
Operativo del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

e Una vez se discuta cada uno de los puntos, se realiza el
acto de protocolizacién del Reglamento.

e En el caso que sea necesario y no haya un acuerdo
sobre alguno de los puntos, se nombrarda una
subcomisidn conformada por tres (3) integrantes para
encargarse de la redaccidn final para el punto concreto
donde hay desacuerdo. Esta subcomision tendra 24
horas para enviar a la Secretaria Técnica dicha
redaccion final.

5. Promulgacion del Reglamento.

e Formalice ante los integrantes la redaccion final del
Reglamento.
e Convoque a una reunion protocolaria para la firma.

reglamento del Nodo/Mesa de
Economia Naranja es la formalizacién de
la manera como va a operar. Estas seran
definiciones fundamentales y precisas
que deberan regir a la Comisidn
Directiva y el Nodo/Mesa de Economia
Naranja en general. 4.

O O O O O

®  Prepare la difusion de la aprobaciéon del Reglamento en
conjunto con los otros reglamentos y protocolos. Para
ellos, prepare los contenidos que se publicardn en las
redes sociales de @Econaranjaenterritorio y los medios
de comunicacidon oficiales de las instituciones
participantes.

Se sugiere tener preparado:

*  Mecanismos fisicos o electrdnicos en el caso que sea
necesario recolectar la votacidon en alguno o varios
puntos del Reglamento.

* Lla redaccion del Acta u otro instrumento formal de
aprobacién del Reglamento.

Esta sesion debe ser presidida por el Director del Nodo/Mesa de
Economia Naranja y la Comision Directiva.
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Paso 2: Disefio del reglamento para
cada comisién del Nodo/Mesa de
Economia Naranja:

Para hacer el seguimiento de los
objetivos de las comisiones se requiere
de métricas que indiquen el nivel de
realizacién de las actividades y el grado
de avance logrado.

En este paso se determinan los
indicadores centrales para la medicion.

Inicie la reunién de forma protocolaria pidiendo que se lea el
documento propuesto para su examen en la plenaria

1, Lectura de cada uno de los Reglamentos Operativos de las
Comisiones del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

* Los reglamentos deberan contener los mismos
elementos del Reglamento Operativo del Nodo/Mesa
de Economia Naranja, excluyendo los que no se
consideren necesarios para la Comision en Particular.

* Sies necesario, podra contener algun item adicional de
acuerdo con la tarea especifica de la Comision.

*  Se sugiere seguir el mismo procedimiento propuesto
para el Reglamento Operativo del Nodo/Mesa de
Economia Naranja, pero tomando el cuerpo completo
de cada Comisién.

* Enlamedida de lo posible, es importante considerar en
primer lugar el concepto de los integrantes de la
Comision.

* Salvo casos excepcionales, cualquier solicitud que
requiera la revision de la redaccion final sera manejada
internamente por la Comisidn, quien definira el texto
que se aprueba.

Promulgacién del Reglamento.

*  Formalice ante los integrantes la redaccion final del
Reglamento.

¢ Convoque a una reunion protocolaria para la firma.

*  Prepare la difusién de la aprobacion del Reglamento en
conjunto con los otros reglamentos y protocolos. Para
ellos, prepare los contenidos que se publicaran en las
redes sociales de @Econaranjaenterritorio y los
medios de comunicacidn oficiales de las instituciones
participantes.

Se sugiere tener preparada:

*  Mecanismos fisicos o electronicos en el caso que sea
necesario recolectar la votacidon en alguno o varios
puntos del Reglamento.

* Lla redaccion del Acta u otro instrumento formal de
aprobacién del Reglamento.

Esta sesion debe ser presidida por el Director del Nodo/Mesa de
Economia Naranja y la Comision Directiva.
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Inicie la reunidn de forma protocolaria pidiendo que se lea el
documento propuesto para su examen en la plenaria

1, Lectura de cada uno de los Protocolos para la operacién del
Nodo/Mesa de Economia Naranja.

* Cada protocolo debe contener por lo menos los
siguientes items:
o El concepto: la definicidn precisa del tema sobre el
cual se construye el protocolo.
o Los posibles situaciones en las que se aplica el
protocolo.
o La descripcion rdpida de las herramientas y
mecanismos que se aplican en el protocolo.
o La descripcion del proceso de aplicacién del
protocolo.
o Los tiempos maximos que debe utilizarse en la
aplicacién del protocolo.
o La estructura del documento final producto de la
aplicacién del protocolo.
o Los anexos con herramientas, mecanismos y el
proceso a seguir en la aplicacion del protocolo.
*  Solicite sugerencias y recomendaciones generales al

protocolo.
Paso 3: Disefio de protocolos de e la Secretaria Técnica documentard las propuestas
operacion para cada comision del realizadas por los integrantes del Nodo/Mesa de
Nodo/Mesa de Economia Naranja: Economia Naranja.

* En el caso que sea necesario, la Comisiéon Directiva
conformara una subcomision para la redaccion final de
un apartado del documento cuando se mantengan las
diferencias sobre el contenido.

Las claridades sobre la identidad del
Nodo/Mesa de Economia Naranja
permitirdn formularse la pregunta sobre
el futuro: écudles de las acciones que
hemos dejado en suspenso vamos a | Promulgacién del Reglamento.

retomar y en qué momento?
*  Formalice ante los integrantes la redaccion final del

Reglamento.

* Convoque a una reunion protocolaria para la firma.

*  Prepare la difusion de la aprobaciéon del Reglamento en
conjunto con los otros reglamentos y protocolos. Para
ellos, prepare los contenidos que se publicaradn en las
redes sociales de @Econaranjaenterritorio y los medios
de comunicacién oficiales de las instituciones
participantes.

Se sugiere tener preparado:

*  Mecanismos fisicos o electronicos en el caso que sea
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necesario recolectar la votacidon en alguno o varios
puntos del Reglamento.

* La redaccion del Acta u otro instrumento formal de
aprobacién del Reglamento.

Paso 4: Disefio del plan de trabajo
anual para cada comisién del
Nodo/Mesa de Economia Naranja:

El plan de trabajo es la concrecion del
trabajo realizado a lo largo de las cinco
(5) Fases por las que hemos caminado.
De igual manera, es la expresion del
compromiso de los integrantes del
Nodo/Mesa de Economia Naranja.

En la Fase 4 se definié la hoja de ruta para el Nodo/Mesa de
Economia Naranja. En ella se identificaron las metas de corto,
mediano y largo plazo, organizandolas por ejes estratégicos y
afos propuestos para alcanzarlos.

En este paso las Comisiones y todo el Nodo/Mesa de Economia
Naranja estableceran la concrecion de las acciones a realizar
durante el préximo afio.

Este trabajo debera ser orientado por la Comision Directiva y el
Director del Nodo/Mesa de Economia Naranja.

1. Revision de las definiciones previas:

* Retomen la version final del formato “Desde el corto
hasta el largo plazo”. Ponganla en una zona visible del
salon en el que realizaran la sesion de trabajo.

* Al comenzar la sesidn, invite a los participantes para que
lo revisen y lo mismo que el acta de esa sesion que usted
podra enviar a los correos electrénicos y disponer de
copias en cada mesa de trabajo.

2. Trabajo por Comisiones:

*  Proyectos: De acuerdo con las metas que deberan
cumplir la Comisidn durante el primer afio, invite a:

o Haga un listado de los proyectos actuales que
desarrollan los integrantes del Nodo/Mesa de
Economia Naranja que se relacionan con las metas.

o Haga un listado de potenciales proyectos que
podrian aportar al cumplimiento de las metas.

o Haga una seleccion de los proyectos que consideran
incluir en el plan de trabajo bajo los siguientes
criterios:
= (iHay actores que pueden adelantarlo? O ¢hay

actores que pueden conectar con potenciales
aliados para desarrollarlo?
= (Existen los recursos para adelantar el proyecto?
= (Serd posible terminarlo en el tiempo para
cumplir la meta de este afio?

* Equiposy aliados para desarrollar los proyectos. Haga el
listado corto de los potenciales integrantes del
Nodo/Mesa de Economia Naranja o de los potenciales
aliados con los cudles se podria adelantar. Para hacerlo,
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valide:

o ¢Hay alguna Institucion de Educacién o Centro de
Investigacion que puede estar interesado en un
proyecto de este tipo?

o (¢Existe alguna organizacién social que esté
trabajando en el tema y este dispuesta a aportar en
este tipo de proyectos?

* Cronograma del proyecto. Este mecanismo permite
concretar las ideas de proyectos, especialmente para
identificar si aportara a la meta del ao.

o ¢Cudles son las etapas que requiere el proyecto para
terminar con éxito?

o ¢Cudnto tiempo maximo podria tomar cada etapa
del proyecto?

o ¢Cudl es el plazo maximo para ejecutar la totalidad
del proyectos?

o Si hay un mismo actor que participa en dos o mas
proyectos, éde qué manera esto puede retrasar la
ejecucion de esos proyectos? Incluya ese margen de
error en el cronograma.

o Adicione al cronograma eventos, conversatorios,
talleres, rendicion de cuentas, y otras actividades
que puedan generar cuellos de botella en el
desarrollo del proyecto. Incluya ese margen de error
en el cronograma.

*  Recursos del proyecto. Esta revision debe tener mucho
sentido de realidad. Es indispensable que cuente con los
recursos que efectivamente existen para el proyecto.

o ¢éCudles son los rubros centrales para el desarrollo
del proyecto? ¢y cual es el total de inversion
estimado?

o ¢éCudles entidades disponen de recursos para este
proyecto? ¢Qué porcentaje del costo del proyecto
esta cubierto?

o ¢éCudl es el monto presupuestal que queda pendiente
por financiar? ¢Existen potenciales inversores? {Qué
probabilidad hay de conseguir dicha financiacién?

o ¢éCudles son las fechas criticas de desembolso del
proyecto? ¢Cudl es la posibilidad real de cubrir los
recursos requeridos para esas fechas?

* Revise el listado de proyectos y quédese con los que
tengan una real condicion de posibilidad para su
ejecucion. En el caso que algunos de los proyectos seran
ejecutados por las instituciones, permita que sean
desarrollados por fuera del compromiso del plan de
trabajo de la Comisién. Y los que no tengan una
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factibilidad minima necesaria, deséchelos.
*  Plan detallado de proyectos:
o Con los datos de los proyectos, estructure el plan
para cada uno.
o Utilice algin ordenador que le permita identificar
potenciales cuellos de botella.
o Haga los ajustes finales y entregue el plan de trabajo
a la Comisién Directiva.
3. El plan general del Nodo/Mesa de Economia Naranja.
Incluya el plan de trabajo general:
*  Fechas de reuniones de la Comisidn Directiva
*  Reuniones de las Comisiones
* Reuniones plenarias del Nodo/Mesa de Economia
Naranja
*  Eventosy actividades de difusion
* Actividades de formacién: talleres, cursos vy
capacitaciones,
*  Fechas de rendicién de cuentas de las Comisiones y del
Nodo/Mesa de Economia Naranja.
4. Someta a discusién y aprobacion final del Plan de Trabajo.

Se sugiere tener preparado:

* La versidn final “Desde el corto hasta el largo plazo”,
tanto en medio fisico como digital.

* Elactade aprobacidén de la hoja de ruta del Nodo/Mesa
de Economia Naranja.

*  Fichas (Post It) y demas material necesario para que las
personas puedan tomas apuntes.

*  Computadores y videobeam para proyectar.

* Si lo consideran oportuno, se puede disponer de un
software para gestion de proyectos.

Resultado esperado:

Acuerdos para la operacién del Nodo/Mesa de Economia Naranja.
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1. Introduccion

En anos recientes, el Ministerio de Cultura de la Republica de Colombia ha adelantado varias
estrategias para fortalecer la economia creativa en el territorio nacional. Una de ellas son los
Observatorios es un instrumento para la generacidon de informacion y conocimiento, es decir
que busca generar, construir y difundir herramientas de analisis que permitan a los actores del

sector tanto publico como privados tomar mejores decisiones (MINCULTURA 2021).

Esta estrategia tiene como busca crear centros de informacidn, investigacidn y/o desarrollo de
conocimiento practico y fundamentado en datos recientes y Utiles que permitan dar una vision
mas clara de sector y que pueda servir como herramientas para la toma de decisiones de
politicas publicas a nivel territorial. Para el afio 2021 se busca constituir dos y dejar la estructura

y el disefio para que en los préoximos afios se creen muchos mas.

Para su implementacion, es necesario constituir un Modelo de Gobernanza que permita lograr
el disefio, implementacidn y seguimiento de la articulacion entre los actores del territorio que
realizan proyectos de investigacion en torno a las industrias creativas y culturales, con las cuales
se sistematice la informacidén, procese la informacién disponible y se produzcan informes
sectoriales que contribuyan a la formulacidn de politica publica, estrategias y toma de decisiones

para el fortalecimiento de estos sectores.

De esta manera, y en el marco de la Politica Integral de Economia Naranja, se “busca desarrollar

el sector cultural y creativo a través de una mayor productividad, diversificacion, innovacién,
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participacion, apropiacion y consumo, generando mayor sostenibilidad de la pluralidad de
g3 izaciones y agentes que lo conforman, en condiciones de trabajo decente, en concordancia
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y en reconocimiento de la diversidad cultural y
creativa que existe en todo el territorio nacional y la heterogeneidad de los riesgos asumidos,
condiciones econdmicas, necesidades y actividades desarrolladas por sus integrantes” (Consejo

Nacional de la Economia Naranja, 2020).

Este documento se divide en cuatro partes. En la primera se presenta el marco conceptual y
legal que soporta el Modelo de Gobernanza y que lo orienta para la definicién de los objetivos y
acciones de articulacién de la investigaciéon y generacién de informacion sobre el ecosistema
creativo y cultural en el territorio. En la segunda parte se presenta el Modelo de Gobernanza de
los Observatorios, con su estructura, objetivos y funciones. En la cuarta parte se incluyen los
anexos del documento guia para la creacidon del observatorio, la cartilla con el paso a paso para
su constitucién y la cartilla para el seguimiento, asesoria y gestion e problemas y cuellos de

botella.

2. Marco conceptual, referentes y principios del Modelo de
Gobernanza:

En la ultima década se han definido una serie de lineamientos y referentes normativos sobre los
modelos de gobernanza, tanto en el ambito nacional como internacional. De igual manera, en
algunas ciudades del pais se han generado marcos normativos y de politica para fortalecer el
ecosistema creativo y cultural, no sélo como una actividad econémica, sino como una expresion
de la identidad local y regional, fortaleciendo las manifestaciones locales de la dimensidn
cultural. Estos lineamientos definen los conceptos de industria cultural, industria creativa y
establece su relacién con el sector social y el desarrollo de la identidad culturas en los territorios.
Las normas y politicas tenidas en cuenta para la elaboracién de este documento reconocen los
derechos fundamentales de los seres humanos y ciudadanos; establecen los derechos de

propiedad intelectual sobre la cultura y se le otorgan obligaciones al Estado frente a ésta; v,
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2.1. Referentes de politica y normativos nacionales e internacionales

Desde las organizaciones multilaterales se ha identificado la cultura como un derecho de los
seres humanos, el cual se convierte en una obligacién para los estados como los demas derecho.
En el articulo 27 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la ONU establecié que:
“Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente de la vida cultural de la comunidad, a
gozar de las artes y participar en el progreso cientifico y en los beneficios que de él resulten”
(ONU, 1948), complementada con el articulo 15 del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales que establece “la proteccion de los intereses morales y
materiales por las obras cientificas o artisticas producidas” (ONU, 1966). Posteriormente se
reconoce la identidad cultural y la dimension cultural del desarrollo en el que se resalta el
patrimonio cultural, la creacidn artistica y se convoca a la cooperacidn cultural internacional
(UNESCO, 1982), para posteriormente reconocer la diversidad cultural a partir de una serie de
principios formulados en la Declaracién Universal de UNESCO de 2001 (UNESCO, 2001), que
luego llevé a formular mecanismos internacionales para preservarla (UNESCO, 2005) y
posteriormente realizar la declaracién de Friburgo de 2007 en la que se formularon los Derechos

Culturales (UNESCO, 2010).

En el ambito nacional, desde la Constitucién del 91 se reconoce y protege la diversidad étnica y
cultural, que se regulé con la Ley General de la Cultura (Congreso de la Republica de Colombia,
1997) en el que define el rol del estado y promueve la articulacidn de la cultura a la economia,
reglamentado con el Decreto 1080 de 2015 Unico reglamentario del sector cultura (Congreso de
la Republia de Colombia, 2015). En cuanto al reconocimiento de la cultura en la economia, el
Documento Conpes 3659 de 2010 (Departamento Nacional de Planeacién, 2010) formaliza la
politica Nacional para la promocion de las industrias culturales en el pais y define cinco

estrategias para su efectiva implementacién, entre las cuales se incluye la promocién de la
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4 n este marco se encuentran antecedentes que llevaron a la constitucién del primer
Observatorio. En 2007 se crea el Sistema Nacional de Informacién Cultural-SINIC- como
herramienta del Programa Nacional de Concertacidn para que el Ministerio de Cultura apoye
proyectos de interés publico que desarrollen procesos artisticos o culturales, y que contribuyan
a brindar espacios de encuentro y convivencia en sus comunidades (SINIC, 2021). En 2008 se
constituye el Grupo de Emprendimiento e Industrias Culturales del Ministerio, actualmente

Grupo de Emprendimiento Cultural, con el objetivo de:

Fomentar y fortalecer los emprendimientos e industrias culturales en Colombia, a
través de la formacién para el emprendimiento, la generacidn y gestién de fuentes de
financiamiento, la promociéon a la circulacidn y acceso a servicios y productos
culturales, el fomento a la articulacidn institucional y la generacién de investigacién y
conocimiento en un marco de competitividad e innovacién para la generacién de
empleo y desarrollo (Ministerio de Cultura, 2021).
Entre sus primeras tareas estuvo la formulacién de la Politica para el Emprendimiento y las
Industrias Culturales (Ministerio de Cultura, 2009) en el que se plantea la existencia de un
Comité Técnico de Competitividad para las Industrias Culturales. En 2010 el Conpes 3659 define
la politica nacional para la promocion de las industrias culturales en Colombia que genera el
lineamiento para la creacion de un observatorio de industrias culturales (Departamento
Nacional de Planeacién, 2010). Con base en estos lineamientos y politicas, en el mismo afio se
crea el Observatorio de Cultura y Economia con el objetivo de “objeto generar, disefiar y difundir
informacidn e instrumentos de analisis que les permita a los actores publicos y privados del
sector cultural tomar mejores decisiones en el ejercicio de sus actividades, que conlleven a a

facilitar el acceso a los bienes y servicios culturales y mejorar la competitividad de las industrias

culturales” (Observatorio de cultura y economia, 2021).

Con estos antecedentes, el Congreso de la Republica generd el marco regulatorio para el

desarrollo de la economia naranja y de los observatorios en particular. En primer lugar, expidio
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_ de 2017 que tiene como objetivo desarrollar, fomentar, incentivar y proteger las
ndi rias creativas (Congreso de la Republica de Colombia, 2017) y define la constitucion de
onsejo Nacional de Economia Naranja; y por el Decreto 1204 de 2020 (Congreso de la Republica
| de Colombia, 2020) en el que se define la Politica Integral de la Economia Creativa a través de
las 7i: Informacion, Instituciones, Industria, Infraestructura, Integracion, Inclusidn e Inspiracion

(Consejo Nacional de la Economia Naranja, 2020)

Estas estrategias definen las lineas de politica para lograr los impactos sobre el desarrollo

econdmico en los territorios, propiciados por las industrias creativas y culturales. Las 7i consisten

en:

Informacidn: Linea de politica que busca la generacidn, sistematizacién y difusion de la
informacién, de tal manera que este “conocimiento permitird dar respuesta a las
necesidades del pais en cuanto al desarrollo de capacidades de sus ciudadanos, para
convertir a la cultura en herramienta del desarrollo humano y fortalecer el ecosistema
sectorial” (Consejo Nacional de la Economia Naranja, 2020, pag. 11).

Instituciones: Linea de politica para que busca el fortalecimiento institucional y de la
interaccidn entre ellas, que permita alcanzar la “conformacién de un entorno propicio
que permita el fortalecimiento de las actividades, proyectos y agentes culturales y
creativos, y ayude a mitigar el riesgo presente en la gestidon de estos campos, para
estimular el desarrollo local de organizaciones culturales que tienen un impacto positivo
en el bienestar social y econdmico de su entorno inmediato” (Consejo Nacional de la
Economia Naranja, 2020, pag. 16).

Infraestructura: linea de politica que busca la disposicion de bienes publicos y privados,
tanto de infraestructura fisica como blanda para “garantizar la provisidon de bienes
publicos necesarios para el desarrollo de la economia cultural y creativa, incentivando
la creacidn o el fortalecimiento de infraestructuras fisicas y digitales sostenibles para la
creatividad y la innovacion, y la identificacidon y estimulo del desarrollo de ADN, que

promuevan la identidad y la vocacion cultural y creativa de las comunidades a nivel de
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Industria: Linea de politica que busca “generar un ecosistema creativo sostenible en
donde artistas, gestores, intermediarios culturales y demas agentes del sector puedan
llevar a cabo su labor en condiciones dignas y satisfactorias de trabajo, sacando el
maximo provecho de su potencial creativo, de modo que se generen condiciones de
bienestar tanto para el emprendedor como para su entorno” (Consejo Nacional de la
Economia Naranja, 2020, pag. 27).

Integracion: Linea de politica que busca “fortalecer estas instancias de mediacidn para
eliminar las barreras en las cadenas de intercambio cultural y comercial, generar un
mayor equilibrio en el ecosistema cultural y creativo, cualificar la demanda de bienes y
servicios culturales, lograr que el sector publico y las empresas del sector generen de
manera conjunta estrategias informadas para crear audiencias y llegar a los mercados
nacionales e internacionales, y garantizar el acceso y el disfrute de las manifestaciones
culturales propias y la generacién de hdbitos en el consumo que fortalezcan el ciclo
cultural” (Consejo Nacional de la Economia Naranja, 2020, pag. 34).

Inclusién: Linea de politica que busca el “fortalecimiento del capital humano,
considerando la promocidn de los conocimientos, habilidades y competencias de las
personas que integran el sector cultural y creativo con el fin de fomentar su cualificacién
e ingreso al mercado laboral (Consejo Nacional de la Economia Naranja, 2020, pag. 40)”
Inspiracion: Linea de politica que busca “estimular la produccién de bienes y servicios
culturales y creativos innovadores y de calidad, que tengan alto valor estético, social y
simbdlico, promuevan la diversidad y tengan capacidad de ser apropiados por la
sociedad y el mercado. Se busca garantizar un adecuado equilibrio entre el derecho al
acceso a la cultura, la creatividad y sus contenidos y el respeto por la propiedad
intelectual, fortaleciendo los mecanismos para que los autores reciban una
remuneracion por el uso de sus creaciones” (Consejo Nacional de la Economia Naranja,

2020, pag. 47).
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omocién de nuestra cultura y desarrollo de la economia naranja, incluye funciones especificas

para el Consejo Nacional de Economia Naranja, su financiamiento, el aprovechamiento de la
oferta estatal para el desarrollo de las industrias creativas y el impulso de las agendas de
municipios, ciudades y regiones creativas por medio de la constitucidn en el articulo 179 de las
Areas de Desarrollo Naranja (ADN) De igual manera, se propone “se fomentar el desarrollo de
tanques de pensamiento en torno a las actividades de la economia naranja” (Congreso de la
Republica de Colombia, 2019, pag. 748) en lo que se basa la estrategia de los observatorios

territoriales de Economia Naranja.

Con todo ello, el Ministerio de Cultura define la estrategia de observatorios territoriales de
Economia Naranja como los tanques de pensamiento para las dindmicas del sector de cultural y
creativo, a través de la produccién de informacion e indicadores, pero ademas de un espacio de
informacién, intercambio y de colaboracion entre diferentes actores del ecosistema cultural y

creativo.

En este marco, los observatorios de economia cultural y creativa tendran el objetivo otorgar
estas herramientas al sector, impactando positivamente en el desarrollo de las actividades de
los agentes culturales, fortaleciendo el sector, generando oportunidades de crecimiento y
buscando alcanzar metas a mediano y largo plazo a través de la articulacion entre actores que
realizan investigaciones, andlisis de informacién, produccion de informes sectoriales sobre las
industrias creativas y culturales, con la cual se pueda mejorar en la toma de decisiones para su

desarrollo.

Este marco normativo y de la politica institucional nacional y multilateral ofrece el contexto de
la actuacion para la articulacion entre los esfuerzos e iniciativas publicas y privadas que la
estrategia de observatorios territoriales de Economia Naranja, en particular de su Modelo de

Gobernanza.
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eferentes conceptuales de los modelos de gobernanza

L3 creaciéon de los modelos de gobernanza como mecanismo para gestionar las politicas de
| manera colaborativa entre actores publicos y privados para superar la determinacién exclusiva
desde los niveles jerarquicos del estado, se presentd en la década de los 80 en Europa y se
extendid por los demds continentes en las décadas posteriores (Zurbriggen, 2011).
Tradicionalmente, la comprensidn en América Latina se ha dado por las definiciones propuestas
por las instituciones de cooperacién internacional. Para el presente modelo se parte del

concepto de gobernanza colaborativa.

Frente a las definiciones que se encuentran en la literatura, algunas de ellas se orientan hacia la
finalidad de la participacion de los diferentes actores en la definicidn de la politica y la aplicacién

de los recursos disponibles para el fomento del sector en torno al cual se define la gobernanza:

“La gobernanza colaborativa es, por tanto, un tipo de gobernanza en la que los actores publicos
y privados trabajan colectivamente de formas distintas, utilizando procesos particulares, para

establecer leyes y reglas para la provision de bienes publicos”. (Ansell & Gash, 2007, pag. 545)

Para el caso del modelo a aplicar a los observatorios de economia creativa y cultural, esta
definicidn es relevante la participacién de los actores que representen la denominada Cuadruple
Hélice: sector publico, sector académico, sector privado y sector sociedad civil. Estos son los
actores que haran parte del observatorio para definir las lineas de investigacion, criterios para
priorizar proyectos, datos y fuentes de datos para realizar su sistematizacidn y analisis, estudios
sectoriales y difusiéon de la informacidn sobre las industrias creativas y culturales que permitan
la formulacién de la politica pubica, de estrategias para el desarrollo y la toma de decisiones mas

asertiva para el fortalecimiento del ecosistema cultural y creativo.

Otros autores proponen el Modelo de Gobernanza entorno a los procesos de toma de decisiones
que seguirdn esos actores de tal manera que se generen los impactos que los convocan en el

acuerdo de voluntades. Este enfoque busca gestionar el conflicto de intereses que se puede
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generar al momento de priorizar las lineas de accion, actividades, subsectores o actores,
estableciendo protocolos y mecanismos para superar las diferencias, manteniendo a los actores

ntorno a los intereses territoriales, por encima de los individuales. En ese sentido:

“la gobernanza se refiere a las reglas y formas que guian la toma de decisiones colectiva. Que el
enfoque esté en la toma de decisiones en el colectivo implica que la gobernanza no se trata de
que un individuo tome una decision, sino mas bien de grupos de individuos u organizaciones o

sistemas de organizaciones que toman decisiones” (Chhotray & Stoker, 2009).

Los mecanismos de toma de decisiones son niveles avanzados de la gobernanza, que se dan
especialmente cuando se requiere de la priorizacién de los proyectos y lineas de investigacion
sobre las industrias creativas y culturales de acuerdo con la vocacién cultural de la regién. La
finalidad de su inclusidn en la gobernanza estd en construir los protocolos establecidos para

mantener el acuerdo de voluntades cohesionado para buscar la sostenibilidad del observatorio.
En este sentido, el Modelo de Gobernanza de los observatorios se asume como:

Un acuerdo entre los actores de la Cuadruple Hélice para es constituir un centro de
informacidn, investigacion y/o desarrollo de conocimiento practico, fundamentado
en datos recientes y Utiles que permitan dar una vision mas clara de sector y que
pueda servir como herramientas para la toma de decisiones de politicas publicas a

nivel territorial.

Es relevante tener en cuenta que “la gobernanza colaborativa nunca es meramente consultiva”
(Ansell & Gash, 2007, pag. 543), sino que permite articular las acciones en torno a la politica
publica nacional, regional y local; las lineas de desarrollo de acuerdo con la vocacién cultural del
territorioy la interaccién entre la Cuadruple Hélice. De esta manera, los procesos y acciones que
se articulan se desarrollan en ambiente de confianza, la cual se consolida en la medida que se
sienten realmente participen del desarrollo local y regional a partir de su inclusién no solo dentro
de la conformacion de las mesas del observatorio, sino en los programas y proyectos que se

construyen de manera colaborativa.
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Asi, la aﬁfculacién que se genera en el observatorio “implica actividades conjuntas, estructuras
4

cgrfjﬁntas y recursos compartidos” (Uta & Petr, 2000, pag. 495), constituidas de manera

olaborativa y articulando las acciones que la Cuadruple Hélice realice en el territorio como
expresion de las actividades artistica, creativas y culturas incluidas en la Economia Naranja. Este
aspecto es requerido para lograr el trabajo en equipo y corresponsable se articule para disefar

las estrategias de impacto en el territorio.

En la |dgica de la interaccidn que se genera en los observatorios, se aborda la informacion sobre
la industria creativa y cultural que se requiere para la definicidn de las politicas y los problemas
publicos que permite “que las partes interesadas se incluyan directamente en el proceso de
toma de decisiones” (Ansell & Gash, 2007, pag. 546) frente a los retos que el ecosistema cultural
y creativo asumen de manera conjunta. En este sentido, la coordinacidn entre la Cuadruple
Hélice que conforma el observatorio se concentra en generar sinergias para dar respuestas a
necesidades de informacién recogida, sistematizada, analizada y difundida para que los

subsectores cuenten con ella en su toma de decisiones.

Para que exista un proceso equilibrado e incluyente, se requieren de protocolos que incluyan
mecanismos para la soluciéon de conflictos, problemas y cuellos de botella, ya que “en la
gobernanza colaborativa, las partes interesadas a menudo tendran una relacidon de
confrontacidn entre si, pero el objetivo es transformar las relaciones de confrontacion en otras
mas cooperativas” (Ansell & Gash, 2007, pag. 547). En el proceso de la interaccién, la definicidn,
apropiacién y ejecucidon de estos protocolos le otorgara sostenibilidad y pervivencia a los

observatorios para mantenerse centrados en su objetivo.

A partir de estos conceptos y especificidades anteriormente propuestas, el objetivo del modelo
de Gobernanza es propender por la sostenibilidad en el tiempo de los observatorios, por medio
de un esquema de gobierno en el que se definan objetivos y funciones de sus integrantes,
protocolos, procedimientos y criterios para la seleccién de proyectos y lineas de investigacion,

y para la gestion interna de las potenciales diferencias entre los actores de la Cuddruple Hélice.
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La apropiacion e implementacion del modelo de Gobernanza le ofrece a los observatorios
ficios de manera directa o indirecta, bien sean instituciones o entidades publicas o privadas,
que se vera reflejado en la concentracion de los esfuerzos para generar la informacion para
los subsectores de la economia naranja que tienen mayor impacto en el territorio, el acceso
transparente a recursos para financiar los proyectos y definir colaborativamente los criterios y
mecanismos para la toma de decisiones sobre los proyectos a adelantar. Entre estos beneficios

se destacan:

Consolidar la articulacion entre instituciones y entidades de la Cuadruple Hélice del
territorio para la definicion de los criterios de decisidon en la seleccidn de los temas,
lineas y proyectos de investigacidn prioritarios para el territorio, generando sinergias
para adelantarlos de manera colaborativa.

El establecimiento de protocolos para la interaccidn, por medio de los cuales se facilite
una articulacion fluida entre los actores de la Cuadruple Hélice que permitan generar
sinergias para el fortalecimiento de la produccion de informacidn cualificada sobre las
industrias creativas culturales en el territorio.

La construccion colaborativa de protocolos para definicidn de los criterios para priorizar
temas, lineas, proyectos de investigacion y difusion de la informacién recolectada, su
sistematizacion. Estudios sectoriales o productos de investigacion.

La construccion colaborativa de protocolos para gestionar los cuellos de botella y
problemas, asesoria y el seguimiento al desarrollo del observatorio.

La construccion de protocolos para la rendicién de cuentas del avance en el logro del

objetivo del observatorio.

. Los conceptos de economia creativa y cultural

La evolucidon del concepto de Economia Naranja ha sido acompafiada de diferentes postulados

qgue dependen en gran medida de las condiciones particulares de los paises que la abordan, su

propio acervo cultural y desarrollo de las industrias relacionadas. En todos los casos, los
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dustrias creativas o de la economia creativa y economia cultural, segin sea el caso de cada

pais.

En Colombia se adoptdé el concepto de Economia Naranja, tomando algunos de los conceptos
anteriormente mencionados que se manejan a nivel internacional, que incluyen la economia
cultural y las industrias creativas en las que se encuentran las artes y el patrimonio, las industrias
culturales convencionales, y las Creaciones Funcionales, Nuevos Medios y Software (Buitrago &

Duque, 2013, pag. 40)

Con la revisidn de la literatura se puede realizar la aproximacion a la manera como se ha
comprendido el concepto en la normatividad colombiana. En primer lugar se encuentra la

definicidn de la economia cultural, que se entiende como:

“aquellas actividades que se ocupan principalmente de bienes simbdlicos. . . Esta definicién luego
incluye lo que se ha llamado las 'industrias culturales cldsicas' - medios de difusidn, cine,
publicaciones, musica grabada, disefo, arquitectura, nuevos medios -y las 'artes tradicionales' -
artes visuales, artesanias, teatro, teatro musical, conciertos. y performance, literatura, museos y

galerias” (Costa, Magalh3es, Vasconcelos, & Sugahara, 2008, pag. 397)

En este concepto se involucra el concepto que Buitrago y Duque proponen como “industrias
culturales convencionales” que es ratificado en la Politica Integral (Consejo Nacional de la

Economia Naranja, 2020) como aspecto relevante en la transformacion del concepto.

De igual manera, el concepto de industria creativa, desde su origen australiano y con impulso
britdnico, también se incorpora en la politica, al considerar que se amplian los sectores que
hacen parte de la vision convencional como mecanismo para crear, producir y distribuir bienes

y servicios culturales. En la revision de la literatura la definicién mas recurrente es:
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“actividades culturales, desde una perspectiva mas amplia que la nocidon latina, incluidas las
industrias culturales mas estructuradas (que coinciden con este Ultimo) y otros desde actividades
artisticas mas convencionales y tradicionales hasta el disefio, la artesania o el patrimonio. Pero
también se ha entendido que es mucho mas amplio, incluyendo actividades tan distintas como
la programacion de software o la investigacion cientifica, también indudablemente creativas
aunque no estéticamente orientadas” (Costa, Magalhades, Vasconcelos, & Sugahara, 2008, pag.

397)

Estos conceptos llevan a encontrar convergencias y divergencias entre las
manifestaciones culturales que llevan al concepto de ecosistema cultural y creativo, el
cual se incorpora en la politica publica en diversos paises. Y aunque se reconoce su
impacto econdmico, también se reconoce que estas politicas deben responder a
diferentes necesidades que respondan a los acuerdos multilaterales y a responder a la

identidad cultural de la nacion. Entre estas necesidades, se identifican:

“i) fomentar la creatividad y la cultura como parte de la educacién desde la primera
infancia, por ser fundamental para el desarrollo de un ecosistema sectorial sostenible y
como herramienta para los procesos de pensamiento critico, el bienestar y las
habilidades creativas a lo largo de la vida; ii) el desarrollo de capacidades especificas del
campo de los oficios culturales y creativos, y de habilidades blandas para el desarrollo
de emprendimientos sostenibles; iii) la creacion de instrumentos y medidas normativas
gue permitan brindar un mayor acceso a fuentes de financiacion a diferentes tipos de
agentes y empresas; y iv) el desarrollo de un turismo cultural sostenible que permita
preservar el patrimonio nacional, asi como crear vinculos duraderos y una cultura del
entendimiento entre un mayor nimero de personas” (Consejo Nacional de la Economia

Naranja, 2020, pag. 20).

Con estos insumos conceptuales, para el Modelo de Gobernanza de los Observatorios se toma

como definicion una visién amplia en la que se plantea que:
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a economia creativa, en adelante la Economia Naranja, representa una riqueza enorme basada
en el talento, la propiedad intelectual, la conectividad y por supuesto, la herencia cultural de

nuestra region” (Buitrago & Duque, 2013, pag. 8).

De igual manera, se incorporan 14 subsectores y 103 actividades econdmicas (Congreso de la
Republica de Colombia, 2017) distribuidas tres categorias de sectores, subsectores y actividades
econdmicas a la Economia Naranja y que seran objeto de la actuacién del Observatorio, de
acuerdo con los intereses y la vocacién del territorio. Estos grupos son definidos en la Politica

Integral de la Economia Naranja como:

e Artes y patrimonio: que comprende las artes visuales, las artes escénicas, el turismo
patrimonial y cultural, y la educacién que, aunque es transversal, se incluye en este
primer grupo por considerarse “como actividad fundamental en la transmisién de la
cultura” (Consejo Nacional de la Economia Naranja, 2020, pag. 20). Este grupo
comprende el patrimonio material e inmaterial y las practicas artisticas con valores
simbdlicos, estéticos e historicos.

e Industrias culturales tradicionales: comprende los sectores editorial, fonografico y
audiovisual los cuales realizan produccién y difusién en masa de contenidos.

e Industrias creativas: comprende medios digitales, el disefio y la publicidad que incluyen
“creaciones tienen a la vez valor simbdlico y consideraciones funcionales, técnicas y
estéticas asociadas a un uso particular” (Consejo Nacional de la Economia Naranja,

2020, pag. 20)
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proceso para la implementacion del modelo de Gobernanza

uando algunas instituciones, entidades, actores y agentes de la economia naranja de un
territorio plantean la posibilidad de constituir un Observatorio de Economia Creativa y Cultura,
es importante dar tres pasos que le permitirdn identificar los actores de la Cuadruple Hélice e

implementar el Modelo de Gobernanza con el cudl orden su actuacién.
3.1. Primer Paso: Conozcamos la estrategia y el Modelo de Gobernanza

Para tomar la decisién, puede requerirse reconocer algunos aspectos conceptuales y
caracteristicas de la estrategia de tanque de pensamiento que da origen a los Observatorios de

Economia Creativa y Cultural y de su modelo de Gobernanza.
3.1.1. En qué consiste la estrategia de Observatorios

Cdémo se planted anteriormente en el capitulo conceptual, en el marco de la implementacién de

la Politica Integral de Economia Naranja se estructurd la estrategia como un:

un instrumento para la generacion de informacion y conocimiento, es decir que
busca generar, construir y difundir herramientas de andlisis que permitan a los
actores del sector tanto publico como privados tomar mejores decisiones.

Cuando un territorio opta por desarrollar esta estrategia y alcanzar el acuerdo de voluntades
gue supone, asume la necesidad de articular los esfuerzos de tal manera que exista interés entre
la Cuadruple Hélice para establecer estrategias que permitan esta generacion de informaciény
conocimiento. Por esta razon optan por el Observatorio de Economia Creativa y Cultura

constituyéndolos:

Como centros de informacidn, investigacion y/o desarrollo de conocimiento prdctico
y fundamentado en datos recientes y utiles que permitan dar una vision mds clara
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de sector y que pueda servir como herramientas para la toma de decisiones de
politicas publicas a nivel territorial

Y definen realizarlo en el marco del objetivo de la estrategia definida desde el orden nacional,
asumiéndolo como propio y generando los procesos, protocolos y mecanismos para lograr la

mds amplia convocatoria de los agentes y actores de la Cuddruple Hélice del territorio.

El objetivo de la estrategia que se asume como propio en el territorio es:

otorgar estas herramientas al sector, impactando positivamente en el desarrollo de
las actividades de los agentes culturales, fortaleciendo el sector, generando
oportunidades de crecimiento y buscando alcanzar metas a mediano y largo plazo.

3.1.2. Las 7ide la Politica Integral Naranja

Para implementar la Ley 1834 de 2017, conocida como la Ley de Economia Naranja, el gobierno
nacional constituyé el Consejo Nacional de Economia Naranja (CNEN) que formulé la Politica
Integral de Economia Naranja para nuestro pais. En ella se formularon lineas de politica que se

denominaron las 7i.

En este paso es necesario que al tomar la iniciativa de implementar la estrategia de
Obsevatorios, los actores y agentes convocados analicen cudl es el grado de desarrollo de su

implementacién en el territorio.

Esta revisidén debe incluir preguntas como:

a. ¢Cudles de las 7i estan incluidas en la politica publica en el territorio?
b. ¢Cual es su grado de desarrollo actual en el territorio?
c. ¢Cudles de las 7i dan orientacidn hacia la definicién de criterios de priorizacién

de la produccién de informacidn y conocimiento en el territorio?
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A continuacidn se presenta una infografia que resume las 7i de la Politica Integral Naranja.
Revisenlo y vayan al documento original que encuentran en:

https://www.economianaranja.gov.co/media/y40abohn/poli-tica-integral-economi-a-

naranja.pdf

Las 7i de la Politica Integral de Economia Cultural y Creativa

Que permitira dar respuesta a las necesidades del pais en
cuanto al desarrollo de idades de sus ciudad para
convertir a la cultura en herramienta del desarrollo humano
y fortalecer el ecosistema sectorial

Que incluye la diversidad cultural, entendida como
la “pluralidad de formas de entender el mundo,
representarlo y relacionarse con él”, y la diversidad

de contenidos, que se manifiesta en multiples
narrativas, formatos, enfoques, lenguajes. = /
B mapiracisn

,
H

E Formulacién e implementacion de un
entorno institucional robusto y favorable
ﬂ para el fortalecimiento y fomento de dichos
sectores sociales y econémicos

Alineada con las necesidades y los
/ valores culturales presentes en cada
mh territorio.

Favorecer interacciones mutuamente u \ Inclusién
provechosas entre las culturas, que permitan v

: . . e . £
intercambios amplios y equilibrados, asi como z:)z:)
construir puentes entre los pueblos y fomentar (4

la interculturalidad. E

Se consideran las diversas etapas del
emprendimiento que fan el proceso de
desarrollo organizacional, desde su nacimiento
hasta su plena madurez.

E 2-
Favorecer interacciones mutuamente provechosas entre |a:

culturas, que permitan intercambios amplios y equilik

asi como construir puentes entre los pueblos y fomentar la
interculturalidad.

3.1.3. éQué es un Modelo de Gobernanza?

Desde hace mas de dos décadas, en toda Latinoamérica, incluyendo a Colombia, se incorporaron
los modelos de gobernanza como un mecanismo para formular la politica publica, las estrategias
de desarrollo, la toma de decisiones y la disposicidn de los recursos de una forma colaborativa,
de tal manera que se fortalezca la inclusiéon de los diferentes actores del territorio. Este

mecanismo ha sido un paso adelante en la madurez de la democracia participativa.

En particular, cuando se plantea el Modelo de Gobernanza para los Observatorios de Economia

Creativa y Cultural se toma como definicion:
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Es un acuerdo de voluntades entre la Cuddruple Hélice que se relaciona de manera
directa con las industrias creativas y culturales en el territorio para garantizar el logro
del objetivo ser un tanque de pensamiento sobre el ecosistema cultural y creativo, por
medio de una estructura organizacional modular basada en la interaccion su grado de
desarrollo de la capacidad instalada y una serie de protocolos para llegar a acuerdos y
tomar decisiones de manera conjunta para apropiar la Politica Integral de la Economia
Naranja y lograr el desarrollo del ecosistema cultural y creativo en el territorio.

Como componente del acompafiamiento y asesoria técnica que realiza el Ministerio de Cultura,
se plantea la implementacion del Modelo de Gobernanza como uno de los primeros pasos

requeridos, ya que el Modelo de Gobernanza tiene como objetivo:

Propender por la sostenibilidad en el tiempo del Observatorio de Economia Creativa y
Cultura, por medio de un esquema de gobierno en el que se definan objetivos y
funciones de los participantes.

Asumir el Modelo de Gobernanza tiene una serie de beneficios relacionados con el objetivo

planteado:

e Consolidar la articulacién entre instituciones y entidades de la Cuadruple Hélice del
territorio para la definicién de los criterios de decisidn en la seleccidn de los temas,
lineas y proyectos de investigacién prioritarios para el territorio, generando
sinergias para adelantarlos de manera colaborativa.

e El establecimiento de protocolos para la interaccién, por medio de los cuales se
facilite una articulacién fluida entre los actores de la Cuadruple Hélice que permitan
generar sinergias para el fortalecimiento de la produccién de informacion cualificada
sobre las industrias creativas culturales en el territorio.

e La construccién colaborativa de protocolos para definicion de los criterios para

priorizar temas, lineas, proyectos de investigacion y difusiéon de la informacion

recolectada, su sistematizacion. Estudios sectoriales o productos de investigacion.
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La construccién colaborativa de protocolos para gestionar los cuellos de botella y
problemas, asesoria y el seguimiento al desarrollo del observatorio.
e La construccion de protocolos para la rendiciéon de cuentas del avance en el logro

del objetivo del observatorio.

Con estas revisiones iniciales, continda con el siguiente paso.

3.2.Segundo Paso: El reconocimiento del Modelo de Gobernanza

Una vez se han revisado los conceptos y se ha realizado una primera revisién de las lineas de
politica definidas como las 7i en la Politica Integral de Economia Naranja, es necesario hacer un
reconocimiento de las instituciones y entidades tanto publicas como privadas, asociaciones
empresariales y ONG de la Cuadruple Hélice que hacen presencia activa en el ecosistema

creativo y cultural del territorio.
3.2.1. Los temas centrales del Observatorio

El Observatorio de Economia Creativa y Cultura busca generar conocimiento por medio de tres

acciones centrales:

e La gestion del conocimiento: por medio de programas o proyectos en temas de cultura
y creatividad, la promocidn de las practicas artisticas, patrimoniales y culturales de la
Ciudad y la region. Para esta tarea se recoge la informacidon de las fuentes primarias y
secundarias de estas practicas, sistematizarla, ordenarla y difundirla. De igual manera,
gestionar la informacién cultural, de tal manera que se de visibilidad a las actividades,
eventos e investigaciones propuestas por el observatorio.

e La constitucion de las Cuentas Satélites de Cultura y Economia. Estas son una extensidn

del sistema de cuentas nacionales. Su objetivo es obtener informaciéon continua,
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rfiable y comparable, que permita realizar el andlisis y evaluacién econdmica de las
actividades culturales del pais y la toma de decisiones publicas y privadas para su
fomento y desarrollo.

e El apoyo al mapeo de los actores y agentes del ecosistema creativo y cultural, para
contar con la informacién de las fuentes primarias. El objeto de estudio del mapeo son
las organizaciones econdmicas del sector cultural, y su relacién con el comportamiento

de productores, consumidores, y entidades gubernamentales.

3.2.2. Losintegrantes del Observatorio

Esta Cuddruple Hélice conformara en el Modelo de Gobernanza las Mesas de Trabajo Sectorial
que articulardn esfuerzos, generardn sinergias y enriqueceran la mirada sobre las necesidades y
problemas que requieren de generar, sistematizar, analizar y difundir informacién y

conocimiento.

Mesa
Sector
Académico

Mesa del Mesa Mesa

Sector Sociedad

publico directiva Civil

Mesa Sector
Privado/
Empresarial

llustracion 1: Cuddruple Hélice y Modelo de Gobernanza
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es que hacen parte de esta Cuadruple Hélice son:

Viesa Sector Publico: Conformada por los responsables de la formulacién y ejecucién de la

politica publica sobre cultura, su fomento y desarrollo en el territorio. Entre ellos estan:

e Equipos del Ministerio de Cultura

e Secretaria de Desarrollo Econémico Municipal o Departamental o quien haga
sus veces

e Secretaria de Cultura Municipal o Departamental o quien haga sus veces

e Secretaria de Planeacién Municipal o Departamental o quien haga sus veces

e Equipos técnicos de las Secretarias

Mesa Sector Académico: Conformada por los Centros de Investigacion y las instituciones de
educacién formal o informal, publicas y privadas, que realizan investigacion sobre las industrias

creativas y culturales que hacen parte de la vocacion del territorio. Entre ellos estan:

e |Instituciones Universitarias

e Escuelas culturales

e Centro de investigacion

e Asociaciones de Universidades

e Asociaciones de Facultades con programas relacionados con arte y cultura

e Grupos y redes de investigadores sobre industrias culturales y creativas

e Investigadores reconocidos

Mesa de la Sociedad Civil: Conformada por Asociaciones, colectivos, gremios y ONG’s de orden
local, regional, nacional o internacional que fomentan o desarrollan actividades propias de las

industrias creativas y culturales. Entre ellas estan:

* Asociaciones artisticas y creativas
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» Cooperativas, asociaciones, colectivos
| * Gremios artisticos

* Organizaciones internacionales de cooperacién

Mesa del Sector Privado/Empresarial: Organizaciones empresariales formales que tiene su
objeto social en algunos de los sectores de las Industrias Creativas o Culturales o que fomentan

su desarrollo. Entre ellas estan:

* Empresas de bienes y servicios culturales
* Grandes empresas
* Gremios Empresariales

e Camaras de comercio

* Cajas de Compensacion Familiar

3.2.3. Los estimulos para la participacién en el Observatorio

Los actores de la Cuadruple Hélice anteriormente mencionados contaran con el Observatorio
como un espacio de encuentro y un tanque de pensamiento que alimente las industrias creativas

y culturales en el territorio.
Entre los beneficios de hacer parte del Observatorio estan:

e Se podran generar potenciales productos de investigacion y desarrollo por cada una de
las mesas territoriales, los cuales podran difundirse a través de las publicaciones propias
del observatorio territorial y de las instituciones y entidades participantes.

e Se buscara la articulacién de los mejores proyectos para ser presentados en eventos,
boletines y revistas propias del Observatorio nacional o como parte de alianzas con

instituciones de educacién superior.
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, ‘manera transversal con la estrategia de nodos, los actores territoriales y sus
proyectos de investigacion se podran incluir en las agendas creativas, vinculdndose con
proyecto sociales y culturales.

Identificar nuevos actores a nivel local, departamental, nacional e internacional para
adelantar de manera conjunta proyectos de alto impacto, accediendo a recursos
adicionales para el desarrollo de sus proyectos.

Todos los actores tendrdn la posibilidad de contar con asiento en la Mesa Directiva del
Observatorio.

Liderar o participar en proyectos de investigacién que podran ser publicados en los
medios de informacidn y redes sociales del Ministerio de Cultura.

Acceso a las bases de datos del Ministerio de Cultura para el desarrollo de proyectos de
investigacion.

Participacidn en los eventos regionales, nacionales e internacionales de las redes de
Observatorios.

Participacidn en las convocatorias para becas del programa Nacional de Estimulos.
Articulacidn con el Observatorio Nacional de Cultura y Economia.

Ser parte activa de las decisiones y disefio de las estrategias del Observatorio de

Economia Creativa y Cultura.

3.2.4. La Mesa Directiva del Observatorio

La Mesa Directiva estd conformada por los Directores de cada una de las mesas, que fugen como

Codirectores. Tiene en su cabeza al Director del Observatorio quien la preside, y que es

designado para el primer periodo por el Ministerio de Cultura. De igual manera, cuanta con una

Secretaria Técnica que da apoyo al Director y a la Mesa Directiva para la correcta ejecucion de

sus tareas.
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y/'fector del Observatorio de Economia Creativa y Cultura

una persona representativa del ecosistema cultural y creativo del territorio, que represente
los intereses culturales de los diferentes actores y que puede ser elegido de entre los

codirectores de las diferentes mesas o como un actor adicional.
El Director del Observatorio tiene entre sus principales actuaciones:

*  Presidir las sesiones de la Mesa Directiva y de las reuniones generales del Observatorio.

*  Proponer la hora y lugar de la realizacion de sesiones de la Mesa Directiva.

* Coordinar los equipos técnicos internos y externos.

e Preparar el plan de trabajo anual de desarrollo del Observatorio en el cual se definen las
actividades que se desarrollaran en cumplimiento de las funciones del Observatorio y
que estén articuladas con las diferentes Mesas.

* Dinamizar la actuacion de las Mesas.

*  Promover la participacion pluralista de las comunidades en el desarrollo cultural.

e Convocar actores de la Cuddruple Hélice para fortalecer las actividades del

Observatorio.
3.2.4.2. Secretaria técnica

Serd elegida por la Mesa Directiva de acuerdo con la postulacién auténoma institucional y
coordinard su trabajo con el Asesor Territorial del Ministerio de Cultura. Su rol serd de
coordinacion, apoyo y ejecucién de los compromisos y acuerdos que se definan en la Mesa

Directiva.
Para ello, las principales acciones que realiza son:

e Levantar las actas de las reuniones del Mesa Directiva y generales del Observatorio.
* Proponer la redaccidn final de los comunicados oficiales y de la informacién que se

publicara en las redes sociales EcoNaranaja Territorial.
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P vocar las sesiones de las diferentes Mesas y levantar sus actas

Ofrecer apoyo técnico y operacional a las acciones definidas por las diferentes Mesas

del Observatorio.

e Velar por la aplicacién del esquema de gobernanza y los protocolos conciliados y
aprobados.

* Gestionar la estrategia de relacionamiento del Observatorio.

* Apoyar logisticamente los eventos a desarrollar.
3.2.4.3. La constitucion de la Mesa Directiva

Al momento de creacién del Observatorio Creativa y Cultural, la primera Mesa que se constituye
es la Mesa Directiva, compuesta por los convocados para liderar la conformacién de las Mesas
de trabajo. Es recomendable que se organice un evento de protocolizacién de la constitucion
del Observatorio de Economia Creativa y Cultura en la que se firme el Acta de Constitucién de la

Mesa Directiva.

El modelo propuesto para el Acta de Constituciéon de la Mesa Directiva del Observatorio de

Economia Creativa y Cultura es el siguiente:

ACTA DE CONSTITUCION DE LA MESA DIRECTIVA

OBSERVATORIO DE ECONOMIA CREATIVA Y CULTURA DE

Enla ciudad de , siendo las (a.m/p.m), del dia , del afio
, se reunen las personas que firman la asistencia al acto protocolario de lanzamiento
con el propdsito de constituir el Observatorio de Economia Creativa y Cultura de

Orden del Dia:

1. Instalacion de la constitucion de la Mesa Directiva.
2. Manifestacién de voluntad de constituir el Observatorio de Economia Creativa y Cultura
de
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Aprobacion del plan de trabajo para la constitucion del Observatorio de Economia
Creativa y Cultura de
- 4. Firma del Acta de Constitucion.

1. INSTALACION DE LA CONSTITUCION DE LA MESA DIRECTIVA

Se realizo el acto protocolario, entonando el Himno de , del Departamento de
y de la Republica de Colombia.

Una vez culminados los Himnos, procedio a dar las palabras de bienvenida.

2. MANIFESTACION DE VOLUNTAD DE CONSTITUIR OBSERVATORIO DE ECONOMIA CREATIVA
Y CULTURA DE

Los constituyentes relacionados en la presente acta manifiestan su voluntad de constituir la
Mesa Directiva del Observatorio de Economia Creativa y Cultura de y cuya sigla
sera

3. APROBACION DEL PLAN DE TRABAJO PARA LA CONSTITUCION DEL OBSERVATORIO DE
ECONOMIA CREATIVA Y CULTURA DE

El Director de la Mesa Directiva procedié a leer integralmente las instancias creadas, sus
objetivos y funciones.

Una vez leidas, solicitd la aprobacion de los miembros de la Mesa Directiva los cuales dieron su
APROBACION con votos. Las instancias, objetivos y funciones se adjuntan a la
presente acta y forman parte integral de la misma.

4. CONFORMACION DE LA MESA DIRECTIVA Y DEL DIRECTOR DEL OBSERVATORIO DE
ECONOMIA CREATIVA Y CULTURA DE

De conformidad con la disposicién de la Mesa Directiva, se APROBO por votos la
designacion de las siguientes personas para integrarla:

a. Director del Observatorio de Economia Creativa y Cultura de
Se designa como Director:

Nombre completo:
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. umento de identificacion

del documento de identificacién

etha de expedicion del documento de identificacion (D/M/A)

b. Mesa Directiva:

NOMBRE TIPO DE NO. DEL FECHA DE INSTITUCION O
COMPLETO DOCUMENTO DE DOCUMENTO DE EXPEDICION DEL ENTIDAD QUE
IDENTIFICACION IDENFICACION DOCUMENTO DE REPRESENTA
IDENTIFICACION
(DD/MM/AA)

c. Secretario Técnico del Observatorio de Economia Creativa y Cultura de
Se designa como Secretario Técnico:

Nombre completo:

Tipo de documento de identificacidn

No. del documento de identificacion

Fecha de expedicion del documento de identificacién (D/M/A)

5. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA

Sometida a consideracion de los constituyentes, la presente acta fue leida y aprobada y en
constancia de todo lo anterior se firma por el Director y la Secretaria Técnica.

DIRECTOR SECRETARIA TECNICA

C.C. C.C.
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La estructura funcional del Observatorio

Observatorio de Economia Creativa y Cultura se estructura funcionalmente en tres niveles,
con el fin de definir las lineas de comunicaciéon y el relacionamiento interno para el desarrollo
de lineamientos, politicas y directrices, y para llevar al ecosistema las orientaciones construidas
colaborativamente en la Mesa Directiva. Y, de igual manera, para recoger la experiencia,
acciones, actividades y necesidades de cada uno de los sectores, los cuales seran objeto del
disefo de estrategias para el desarrollo, hoja de ruta del observatorio, seleccién proyectos y

eventos que se desarrollaran desde el Observatorio.

La relacion de caracter funcional permite el desarrollo de sinergias y procesos de afinidad del
grupo, lo que conlleva a conocer no solo a sus posibles competidores, si no a su vez a los aliados
estratégicos en el sector cultural y creativo, dando paso a la verificacion de compatibilidad de

intereses

La representacidn de la estructura funcional es:
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Codirectores de
cada una de las
mesas

MESA DIRECTIVA

Director Secretaria técnica

Mesa del Sector
Privado/
Empresarial

Mesa del Sector Mesa de la Mesa del Sector

Académico Sociedad Civil

Publico

Agente 1 — Agente 1 — Agente 1

Agente 1

— Agente 2 — Agente 2 — Agente 2 — Agente 2

L Agente n — Agente n — Agente n — Agente n

llustracion 2: Estructura Funcional del Observatorio

3.2.6. La estructura de interaccion y relacionamiento del Observatorio

El Observatorio de Economia Creativa y Cultura se relaciona a partir de una estructura de red,
en la cual cada Mesa agrupa los agentes y actores del ecosistema cultural y creativo a partir de
una interaccién entre todos ellos para generar las sinergias que permitan el logro del objetivo
del Observatorio y con ellos suplir las necesidades de informacién y conocimiento que la

Cuadruple Hélice tiene.

En esta estructura, la Mesa de cada uno de los sectores cumple con la funcién de recoger
iniciativas, necesidades, retos y proyectos para alimentar las decisiones que se toman en la Mesa
Directiva, y los nodos son alimentados por la informacidn y conocimiento generado y difundido
por todos sus integrantes. Cada actor o agente de economia naranja independiente puede

presentarlas ante la Mesa del Sector y tendrd un primer filtro a través de los protocolos definidos
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orizacion. Y cada actor o agente de economia naranja podra ejecutar los proyectos o

0s que se incluyan en la hoja de ruta del observatorio.

La representacion de la estructura de interaccidn y relacionamiento es:

.:5:0‘
e 090

llustracion 3: Estructura de interaccion y relacionamiento del Observatorio

3.2.7. Las Mesas, sus objetivos y funciones.

La descripcidon del Modelo de Gobernanza se hace a partir de los objetivos y funciones que tiene
cada una de ellas. En la estructura se propone un punto de partida que contiene los minimos

requeridos para el aporte que cada mesa dara al logro del objetivo del Observatorio.
Esta descripcion base es como sigue:
3.2.7.1. Mesa Directiva

a. Objetivo

La Mesa Directiva tiene como objetivo:
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Generar los lineamientos para el desarrollo del Observatorio, manteniendo la
cohesidn y articulacién en la Cuadruple Hélice.

b. Conformacién

Esta conformada por:

e Los codirectores de cada de las cuatro mesas que conforman la Cuadruple
Hélice.

e Esta presidida por un director principal que es designado para el primer
periodo por el Ministerio de Cultura y para los periodos posteriores sera
elegido en pleno por la mesa directiva en pleno.

c. Funciones

Las funciones centrales de la Mesa Directiva son:

e Disefar la ruta de trabajo del Observatorio.

e Formular las estrategias para el logro de los objetivos del Observatorio.

o Seleccionar los proyectos y eventos que seran desarrollados por el
Observatorio.

3.2.7.2. Mesa del Sector Publico

a. Objetivo

La Mesa del Sector Publico tiene como objetivo:

Presentar las politicas publicas para que sean tomadas en cuenta en las decisiones
gue se tomen en el Observatorio, presentar necesidades de sustento de potenciales
politicas publicas para que se generen proyectos de investigacién y tomar iniciativas
de los actores y agentes para formular politica publica a partir de los resultados de
la informacion y el conocimiento generado en él.

b. Conformacién

Esta conformada por:

e Equipos del Ministerio de Cultura
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e Secretaria de Desarrollo Econdmico Municipal o Departamental o quien haga
sus veces

e Secretaria de Cultura Municipal o Departamental o quien haga sus veces

e Secretaria de Planeacién Municipal o Departamental o quien haga sus veces

e Equipos técnicos de las Secretarias

Los integrantes de la Mesa elegirdn de comun acuerdo el Director, quién hard parte de la Mesa

Directiva del Observatorio en calidad de Codirector.

c. Funciones

Las funciones centrales de la Mesa del Sector Publico son:

e Mantener relacién permanente con las entidades del orden municipal,
regional, departamental y nacional.

e Impulsar el cumplimiento de las politicas publicas y su formulacidn a partir de
la informaciéon y conocimiento generados por el Observatorio.

e Incluir en la toma de decisiones del Observatorio las fuentes de financiacién y
proyectos que apoyaran las autoridades territoriales.

3.2.7.3. Mesa del Sector Académico

a. Objetivo

La Mesa del Sector Académico tiene como objetivo:

Articular las lineas, temas y proyectos de investigacion de las instituciones de
educacion y de los centros de investigacién con la vocacién cultural del territorio
para generar sinergias en la generacion de informacion y conocimiento.

b. Conformacién

Esta conformada por:

e Instituciones Universitarias

e Escuelas culturales

e Centro de investigacion

e Asociaciones de Universidades

e Asociaciones de Facultades con programas relacionados con arte y cultura
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e Grupos y redes de investigadores sobre industrias culturales y creativas
| o Investigadores reconocidos

Los integrantes de la Mesa elegiran de comun acuerdo el Director, quién hara parte de la Mesa
Directiva del Observatorio en calidad de Codirector.

c. Funciones

Las funciones centrales de la Mesa del Sector Académico son:

e Promover la investigacion cientifica, técnica y estructurada sobre las
dindmicas del sector.

e Articular los esfuerzos institucionales para generar proyectos conjuntos.

3.2.7.4. Mesa de la Sociedad Civil

a. Objetivo

La Mesa de la Sociedad Civil tiene como objetivo:

Incluir de manera permanente en el Observatorio las experiencias y expresiones
artisticas, creativas y culturales, las necesidades y retos que éstas conllevan, los
requerimientos de informacién y conocimiento, para proponer iniciativas, temas,
lineas y proyectos de investigacidon que fortalezcan el ecosistema.

b. Conformacién

Estd conformada por:

e Asociaciones artisticas y creativas
e Cooperativas, asociaciones, colectivos

e Gremios artisticos

e Organizaciones internacionales de cooperacién

Los integrantes de la Mesa elegiran de comun acuerdo el Director, quién hara parte de la Mesa
Directiva del Observatorio en calidad de Codirector.
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unciones centrales de la Mesa de la Sociedad Civil son:

e Presentar al Observatorio la vision de las dindmicas del sector cultural y
creativo.

e Proponer al observatorio criterios de decisién a partir de la visién del sector
cultural y creativo.

e Proponer al observatorio criterios para la definicion de estrategias que
conlleven a la creacidn de politicas colaborativas en funcién del desarrollo
cultural del territorio.

3.2.7.5. Mesa del Sector Privado/Empresarial

a. Objetivo

La Mesa del Sector Privado/empresarial tiene como objetivo:

Promover la consecucién de recursos de informacion, su procesamiento, agentes y
actores y especialistas entre el sector empresarial del territorio para el desarrollo
de las investigaciones y eventos sobre las industrias creativas y culturales.

b. Conformacién

Estd conformada por:

e Empresas de bienes y servicios culturales
e Grandes empresas
e Gremios Empresariales

e (Camaras de comercio

e (Cajas de Compensacién Familiar

Los integrantes de la Mesa elegirdn de comun acuerdo el Director, quién hard parte de la Mesa
Directiva del Observatorio en calidad de Codirector.

c. Funciones

Las funciones centrales de la Mesa del Sector Privado/empresarial son:

@econaranjaenterritorio

000




La cultura .
8t da'todos Mincultura

Presentar al Observatorio la vision de las dinamicas del sector cultural y
creativo.

e Proponer al observatorio criterios de decisién a partir de la visién del sector
cultural y creativo.

e Proponer al observatorio criterios para la definicion de estrategias que
conlleven a la creacidn de politicas colaborativas en funcién del desarrollo
cultural del territorio.

3.3. Las fases para la constituciéon del Observatorio de Economia Creativa y

Cultura

Para la constitucion y puesta en marcha de un Observatorio de Economia Creativa y Cultura se
recomienda desarrollar tres fases y surtir nueve etapas que se amplian en la Cartilla de Paso a

Paso, anexo del presente documento.
° Los pasos previos

Como parte del proceso de creacién del Observatorio de Economia Creativa y Cultura en un
territorio, es recomendable iniciar con la solicitud ante el Ministerio de Cultura de la asesoria
técnica, formulada por las instituciones y entidades interesadas, especialmente de las
responsables de la formulacién de la politica publica y de actores representativos del ecosistema

cultural y creativo.
Este acompafiamiento se enfocara en adelantar las siguientes etapas:

3.3.1.1. Etapa 1: El reconocimiento del desarrollo de las Industrias Culturales y Creativas en el

Territorio: politicas, lineamientos, acciones, investigaciones y actores.

En primer lugar se realizar el reconocimiento de los actores y agentes del ecosistema, que son

convocados para una reunion informativa inicial.

a. Objetivo:
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ocer el grado de avance actual de la generacidn de informacion y conocimiento en el
itorio, tanto desde la politica publica formulada como de las iniciativas de los actores de

" la Cuddruple Hélice.
b. Actividades recomendadas:
Convocar una reunion de los primeros interesados para realizar:

* Revision de las Normativas, politicas y lineamientos de politica publica actuales en
el territorio.

* Identificacion de instancias, instituciones y organizaciones activas en la
investigacion y difusion de las artes, patrimonio e industrias creativas y culturales

* Identificacion de instancias, instituciones y organizaciones activas en los sectores y
subsectores de artes, patrimonio e industrias creativas y culturales

* Identificacidon de medios, mecanismos, instrumentos y herramientas de los cuales

se dispone en el territorio

* Inventario de proyectos de investigacién y difusion finalizados, data sistematizada,

informes generados, proyectos de investigacién en desarrollo e iniciativas
3.3.1.2. Etapa 2: La convocatoria a los potenciales interesados.

En la segunda etapa se convoca a las instituciones o entidades que generan o ejecutan
politicas publicas o privadas para el fomento y desarrollo del ecosistema cultural y creativo en

el territorio.
a. Objetivo:

Conformar el primer grupo de integrantes del Observatorio que conformaran las Mesas de

trabajo e implementaran el Modelo de Gobernanza.

b. Actividades:

@econaranjaenterritorio

0 0 Asociacion E
Facultades de Administracién




La cultura .
8t da'todos Mincultura

ar el grupo de convocados a partir de las Instituciones y Entidades identificadas en la
tapa 1. Entre los potenciales convocados, de acuerdo con su presencia activa en el

territorio, se encuentran

¢ Heélice Sector Publico: Representantes del Ministerio de Cultura, Gobernacién, Alcaldia,
Secretarias Departamentales y Municipales de Cultura, Educacién, Desarrollo
Econdmico

e Hélice Sector Académico: ACOFARTES, AFACOM, ASCOLFA, ASCUN, IES del territorio,
Instituciones de Educacién en Artes, Patrimonio, Industrias Culturales y Creativas,
Grupos de Investigacidn, Investigadores

¢ Heélice Sociedad Civil: Asociaciones de Artistas, ONG’s que promueven el Patrimonio
Artistico y Cultural

¢ Hélice Sector Privado/Empresarial: Camaras de Comercio, Cajas de Compensacion
Familiar, Gremios

Con estos convocados se realiza una reunién informativa en la que se presenta el

Observatorio de Economia Creativa y Cultura y su Modelo de Gobernanza. A partir de esta

reunién se propone el Acuerdo de Voluntades para constituir el Observatorio. Para esta

actividad se puede utilizar el archivo de presentacién en Power Point y el modelo de Acuerdo

de Voluntades que se anexa a este documento.

3.3.2. Lapuesta en marcha

Con el Acuerdo de Voluntades, se pone en marcha propiamente el Observatorio. En esta etapa
del proceso se recomienda centrar el esfuerzo en definir un propdsito compartico que
determine las prioridades en la actuacidon de las Mesas, la protocolizacién del Modelo de
Gobernanza y la discusién para ajustarlo a la realidad del territorio y la definicidon de los

protocolos y criterios de priorizacion de iniciativas, proyectos y actividades.
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a 3: El propdsito compartido del Observatorio: lo que queremos exaltar y alcanzar.

a etapa se propone realizar varios talleres en los que se logren los acuerdos fundacionales.
Para ello se proponen como temas centrales que se documentan y que se convierten en el

insumo basico para la hoja de ruta y el plan de trabajo de los préximos afios.

* Necesidades actuales: a partir de lo identificado en el paso 1, tomando también los

diagndsticos realizados y la informacion disponible en el territorio.

* Los retos de la region: a partir de lo identificado en el paso 2. En ellos se define el por

qué y el para qué del Observatorio de Cultura y Economia en el territorio.

* “Lo que sofiamos”. Se construye colectivamente a partir de las afinidades entre los

Actores de la Cuadruple Hélice.

Ill

* Nuestras apuestas. El “suefio” se concreta con apuesta de futuro. Estas son lineas de

accidn que se encaminardn hacia la formulacién de los retos. Estas apuestas permitiran
la creacion de criterios de seleccidn de actividades y proyectos que permitan avanzar

hacia la realizacién el propdsito.

* ¢Cudnto tiempo durara el Observatorio?

3.3.2.2. Etapa 4: Nuestra Gobernanza: {como vamos a organizarnos para lograr el Propdsito?

Una vez realizados los acuerdos fundacionales, se procede a implementar el Modelo de

Gobernanza. Para ellos se propone:
¢ Constitucidn de las Mesas, definicién de dignidades y formulacidon de funciones de las
mesas:

* Mesa Directiva: Conformado por los codirectores de las demas mesas. El primer Director

lo elige el Viceministerio de Economia Naranja. A partir del segundo, lo eligen de entre
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‘Codirectores. Disefia ruta de trabajo, formula estrategias, selecciona proyectos y

" eventos. Esta Mesa serd apoyada por una Secretaria Técnica.

* Mesa Sector Académico: Elige su Codirector. Promueve la investigacion cientifica,
técnica y estructurada sobre las dinamicas de los sectores del ecosistema cultural y

creativo.

* Mesa Sociedad Civil: Elige su Codirector. Acompafia los procesos de decision y definicidn

de estrategias.

* Mesa Sector Privado/Empresarial: Elige su Codirector. Apoya la generacion de
conocimiento y la articulacién de redes de datos, recursos y especialistas de los sectores

del ecosistema cultural y creativo.

¢ Mesa de Informacidon — Mincultura: Elige su Codirector. Articula con redes territoriales,
impulso a politicas publicas y toma de decisiones, basados en la informacién y andlisis

de los sectores del ecosistema cultural y creativo.

* Definicion de funciones y protocolos para cada Mesa.

3.3.2.3. Etapa 5: Ponemos en marcha nuestra Gobernanza: definicion de protocolos y criterios

para priorizar temas, lineas y proyectos.

Con la conformacidn de las Mesas y el acuerdo sobre los Directores de cada una de ellas, se
sugiere proceder con el lanzamiento protocolario del Observatorio de Economia Creativa y

Cultura. Para ello se sugiere:

¢ Convocar al Ministerio de Cultura, el Gobernador, el Alcalde y los actores mas
representativos del ecosistema cultural y creativo para que acompanien a los integrantes

del Observatorio.
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ndir la programacién y agenda del lanzamiento del Observatorio Territorial de
"Cultura y Economia por las redes sociales EcoNaranjaenterritorio, las redes sociales y

medio de comunicacion oficial de las instituciones y entidades integrantes.

Realizar el lanzamiento formal y firmar el Acta de Constitucion en un modelo propio o

el que se Anexa a este documento.

Promulgar los objetivos, funciones y Protocolos de las Mesas y del Observatorio

3.3.3. Hacia la consolidaciéon del Observatorio de Economia Creativa y Cultura

Una vez constituido y definidos propdsito, objetivo, funciones y protocolos, llega el momento
de construir los planes de trabajo y buscar la sostenibilidad del Observatorio. Esta tarea se
realiza por cada Mesa de trabajo y se consolida en un Unico documento al que la Mesa Directiva

hard seguimiento y las Mesas realizaran su rendicion de cuentas.

3.3.3.1. Etapa 6: ¢ Por donde empezamos?: Nuestros primeros proyectos.

Se sugiere que queden incluidas las iniciativas y proyectos que se realizan actualmente por parte
de los integrantes, y se identifiquen potenciales iniciativas o proyectos que sea oportuno para
su desarrollo en el proximo afio. Para este caso se sugiere tener en cuenta la herramienta para

conformar portafolio de proyectos que se incluye en el anexo respectivo.

» Listado de posibles proyectos en desarrollo a vincular al observatorio

* Listado de posibles proyectos de sistematizacién de la informacién

* Listado de posibles proyectos de procesamiento de la informacién

* Listado de posibles proyectos de andlisis sectorial para generar conocimiento

* Portafolio de proyectos temporalizado de acuerdo con criterios de —entre otros-
duracidn, costos, impactos y contribucién al propdsito

*  Formulacion del plan de trabajo detallado de cada Mesa y aprobacion en la Mesa
Directiva
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3.2. Etapa 7: Y, écomo lo hacemos?: Los cronogramas para avanzar en el cumplimiento del

opdsito.

En esta etapa tiene como objetivo crear el cronograma detallado para el trabajo del primer afio

del Observatorio. Para ello se sugiere:

* Identifique la duracidn de los proyectos por medio de las descripcidn de sus fases o
etapas y agrupaciones principales de actividades.

* Construya el cronograma de proyectos.

* Adicione el cronograma de reuniones de las Mesas y de la Mesa Directiva.

* Adicione el cronograma de eventos y actividades de difusion.

* Adicione el cronograma de actividades de formacion: talleres, cursos y capacitaciones.

* Adicione el cronograma de rendicion de cuentas de las Mesas y del Observatorio.

3.3.3.3. Etapa 8: y, ¢cdmo lo financiamos?: Cudles son las fuentes de financiamiento y cudntos

recursos tenemos.

En este paso se crea el presupuesto del que se aplicard a los proyectos del Observatorio, tanto
con recursos de la Cuadruple Hélice que lo conforma, como a través de la bisqueda de fuentes

de financiamiento a nivel local, departamental, nacional e internacional.

* ¢Cudles son las potenciales fuentes de financiamiento en el territorio? Defina una meta
para los recursos provenientes de esta fuente: becas, subsidios, facilidades de

financiacion, financiacion directa.

* ¢Cudles son las potenciales fuentes de financiamiento en el orden nacional? Defina una
meta para los recursos provenientes de esta fuente: becas, subsidios, facilidades de

financiacion, financiacion directa.

@econaranjaenterritorio

0 0 Asociacion Colombiana d.

Facultades de Administracién




La cultura

Mincultura

es de todos

3.3.3.4.

es son las potenciales fuentes de financiamiento en el orden internacional? Defina

>

" una meta para los recursos provenientes de esta fuente: becas, subsidios, facilidades de

financiacion, financiacion directa.
Defina las fechas de ingresos de recursos, de acuerdo con lo proyectado.

Revise el portafolio de proyectos, identifique los proyectos a financiar y revise el

cronograma de los proyectos, de acuerdo con la disponibilidad del recursos.

Etapa 9: Manos a la obra: Ejecucion del plan de trabajo.

En esta etapa se da el desarrollo del cumplimiento del plan de trabajo y el cronograma definido

Ejecute el plan de trabajo.

Realice la reuniones programadas para cada Mesa. La Secretaria Técnica es la

responsable de convocarla y acompafiar su desarrollo.

Implemente los protocolos de las mesas y del Observatorio. En particular, implemente

los protocolos para el manejo de cuellos de botella, conflictos y rendicidon de cuentas.

Genere interacciones con el Ministerio de Cultura para comunicar las actividades del

Observatorio a través de los canales oficiales y las redes sociales.

Comunique todas las actividades que realice: inicio de proyectos, consecucién de
recursos, avance, productos intermedios, eventos, capacitaciones, difusion,

publicaciones.

Haga rendiciones de cuentas publicas. Que cada vez haya mas actores interesados en

aportar.
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INTRODUCCION

“La red es un mecanismo o estrategia de integracion y articulacién de diferentes
agentes que tienen un objetivo que los incita a aliarse bajo este tipo de estructura”.
“La red es una metafora que permite hablar de relaciones sociales dinamicas”

(Becerra Rodriguez, 2021)

El concepto de Networking define la forma de hacer negocios en la actualidad a
través de comunidades y redes de contacto, segln la experta Daisy Escobar Colombia
es un pais con muchas oportunidades para hacer negocios a través de esta

metodologia global.

En su manera mas simple el Networking se define como una red compuesta por
diferentes nodos que se involucran en una serie de situaciones “significa saber quién

hace una cosa y donde lo hace” (Gémez Villamizar, 2008)

Paises como Japdn, Estados Unidos y Espaia han logrado casos exitosos de trabajo
en red, compafiias como Dell, Sara, Telefénica y BBVA han demostrado que integrar sus

estrategias con Networking deja resultados exitosos.

@econaranjaenterritorio

006




La cultura .
oc dotodos Mincultura

herramienta de gestiéon de negocios que aporta valor a los distintos miembros de la red

permitiendo fortalecer el desarrollo de sus productos y/o servicios.

El mundo de hoy, tras vivir un aifo de incertidumbre a causa de la pandemia, COVID
19, ha llevado a transformar la forma en que las personas se relacionan, es asi como el
Networking encuentra una oportunidad en sus distintas formas de hacer y se convierte
en esa herramienta digital que permitird afrontar los retos de las empresas en la

actualidad.
=> NETWORKING: ¢{Qué y para qué el Networking?

El Networking proviene de la lengua inglesa de las palabras “net” - red - y “working”

- trabajando - lo que se entiende como “trabajando en red”.

Segun la autora Rosaura Alastruey Garcia, los seres humanos nos relacionamos
constantemente lo que por naturaleza social nos hace compartir y convivir con otros,
ahora bien, no todos sabemos cémo relacionarnos y no todos contamos con los

mismos contactos. Asi, el Networking se convierte en esa herramienta estratégica y
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jgica para que las relaciones humanas se conviertan en relaciones eficaces y
activas permitiendo el acceso a diferentes oportunidades, conocimientos,

informacidn y entornos distintos a lo que acostumbramos (Alastruey Garcia, 2011, 11)
éQué es el Networking?

Se define como una comunidad, un grupo de personas que se relacionan gracias a
un interés comun las cuales se conectan por medio de diferentes formas y/o
herramientas de comunicacion. Hoy, estas redes se fortalecen gracias a las redes

sociales, espacios que Internet ha permitido sean aprovechables con mayor facilidad.

Siguiendo a Rosaura Alastruey Garcia las redes sociales nos mantienen conectados
con personas afladiendo la fuerza del trabajo en Red “para hacerlo tanto de manera

presencial como virtual” (Alastruey Garcia, 2011, 13)

En otras palabras, se entendera al Networking como una red de personas con
intereses particulares que pueden apoyarse entre si. Una red que tiene una serie de
caracteristicas estratégicas que la alimenta y aporta valor a la gestiéon empresarial, “el
arte de construir y mantener relaciones personales a largo plazo que impliquen

siempre un beneficio conjunto para ambas partes” (Alastruey Garcia, 2011, 13)
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Para qué el Networking?

Las redes de Networking relacionan distintos actores. De acuerdo con el concepto
de red (Becerra Rodriguez, 2021) hoy las redes son una via para explicar el
funcionamiento de la sociedad, la cual se entiende a través de la representacion de un
grafo entre nodos y lineas, entendiendo los nodos como actores (personas, empresas,

grupos sociales, etc.), y las lineas las formas cémo interactuan.

En esta conexion entre nodos y lineas existe la posibilidad de vincularse a partir de

las conexiones que cada individuo genera, segln el experto Fredy Becerra Rodriguez

“En el primer caso esto se observa mediante el grado de salida de un actor que estd
definido por el nimero de salidas de este actor hacia otros actores (vinculos que son
importantes para él) y refleja la importancia que tiene la red para este actor. En el
segundo caso esto se observa por el grado de entrada de un actor que esta definido
por el nimero de vinculos de otros actores con este actor, lo que refleja el interés que
tienen los otros actores de tener vinculos con este actor particular y por lo tanto la

importancia de este dentro de la red (Snijders, 2003).” (Becerra Rodriguez, 2021, 29)
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interaccién de redes como sustentadoras de aprendizaje y de la innovacién al
mpartir conocimiento e informacion posibilita construir confianza, valores y formas

de trabajo (Tracey y Clark, 2003 en Becerra, 2008).

Retomando, las redes se convierten en un mecanismo estratégico de integraciény
articulacion de diferentes agentes que tienen un objetivo que los incita a aliarse bajo

este tipo de estructura.

“Puede tener tamanos diferentes, desde un equipo que trabaje en red, a una red de
barrio o de una clase en una escuela, hasta una red internacional. Puede haber
igualmente red de redes, de tal forma que dentro de una red pueden formarse
subredes, con objetivos especificos (Dabas, 2004). En dmbitos marcados por la
diversidad, la red, como modelo de organizacién, no busca homogeneizar sino
organizar la heterogeneidad, permitiendo la autonomia relativa entre sus integrantes;
la red tiene la ventaja de atravesar las fronteras de lo publico y lo privado, las
instituciones, las empresas o las universidades, las asociaciones o grupos voluntarios

(Arvanitis, 1996, p. 41).” (Becerra Rodriguez, 2021, 29)

En suma de lo anterior, Lépez (2003, en Becerra, 2008) plantea los siguientes

objetivos sobre una red empresarial:
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”Ievar la competitividad y la rentabilidad de las empresas de la red.
¢ Inducir la especializacion de las empresas en algunas de las diferentes etapas del
proceso productivo.

¢ Consolidar la presencia en el mercado de las empresas que integran la red.

¢ Facilitar el acceso de las empresas a servicios que les resultan inaccesibles de

manera individual”.
Esto implica que la red(es) institucional(es), facilitan acceso a:

- entrenamiento, difusion de tecnologias y promocién de exportaciones.

- tecnologias, capital financiero y mercados internacionales.

- informacion, conocimiento, destrezas y experiencia. Se resalta que mediante
este acceso se dan oportunidades para el aprendizaje de innovacidn y tecnologia, lo
gue por supuesto lleva a reducir los costos y el tiempo de desarrollo de nuevos

productos y procesos de produccion.

Por otro lado, mejora la confianza, los vinculos de cooperacion y la cohesion
social entre los miembros de una red. Se desarrollan alianzas que fomentan formas de

trabajo que llevan a solucién de problemas, promueven un comportamiento innovador,
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- CONCEPTOS CLAVE: TIPOS DE REDES, ECONOMIA COLABORATIVA Y
RELACIONES PUBLICAS

Las relaciones entre actores como fundamento de las redes permiten establecer
distintas formas de asociatividad empresarial (cluster, distrito industrial, cadenas de
produccidn, entre otros)(Becerra Rodriguez, 2021, 42). Un ecosistema para que estas
relaciones se forjen y sean sostenibles requiere desarrollar estrategias para crear una

red de contactos.

- TIPOS DE REDES

Teniendo en cuenta la propuesta Fredy Becerra Rodriguez (2021) se definen
diferentes tipos de redes: Redes sociales, institucionales y empresariales, horizontales
y verticales, ademads de conceptos como el distrito industrial y el cluster industrial que

fortalecen la construccion de las mismas.

1. Redes sociales: una red social se constituye en el medio de integracidn social
de las personas que permite interpretar y modificar los comportamientos de éstas en

funcién de resolver problemas relacionados por ejemplo con el ambito de la salud, la
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vivie ,Ia crianza, el cuidado de los nifios, entre otros; y que individualmente no
eden resolver. (Mitchell (1969) en Becerra Rodriguez, 2021, 30).

2. Redes empresariales e institucionales: las exigencias de los mercados globales
y de las tendencias que los afectan requiere explorar el potencial de nuevos modelos
para el desarrollo empresarial en los que los “modelos de desarrollo en red”,
conformados por empresas e instituciones publicas y privadas concentradas en
espacios claramente definidos, resultan ser la alternativa viable frente a la dificultad de
las empresas de enfrentar tales retos de manera individual.

3. Redes institucionales y empresariales: las relaciones entre las empresas y sus
ambientes es complejo, dindmico y borroso; las empresas estan localizadas dentro de
sistemas sociales, politicos y econdmicos complejos que fomentan algunos tipos de
accion y limitan otros (Tracey y Clark, 2003). Estos ambientes han puesto de manifiesto
la importancia de trascender el andlisis meramente individual de las empresas y su
comportamiento, en tanto que la efectividad de la respuesta empresarial al entorno
esta mas alla de las actividades llevadas a cabo por la organizacién individual, y como
tal requiere considerar unidades de analisis que incluyen a las empresas y otros
agentes interrelacionados (Yoguel et al., 2000), como las redes empresariales e

institucionales independientemente de la nocidn que se asuma (distritos industriales,

cluster, cadenas, entornos o sistemas locales, etc.).
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Redes horizontales: Una modalidad de cooperacién entre empresas

i ependientes, de tamafio comparable, que producen un mismo tipo de bieny

" deciden agruparse para comercializarlo, adquirir insumos en conjunto, coinvertir o
dotarse de servicios comunes; o por empresas que se organizan para producir en
conjunto un Unico producto, especializandose cada una de ellas en las distintas partes y
componentes del mismo. En general estas redes estan orientadas principalmente a la
busqueda de economias de escala y de mayor poder de negociacidn, y suelen estar
compuestas por grupos de micro, pequefias y medianas empresas de la misma
localidad y del mismo sector.

5. Redes verticales Aquellas modalidades de cooperacién entre empresas que se
sitian en posiciones distintas y consecutivas en la cadena productiva y se asocian para
alcanzar ventajas competitivas que no podrian obtener de forma individual. El ejemplo
mas tipico es el establecimiento de una relacion de proveeduria estratégica y estable
entre varias empresas clientes y sus redes de micro, pequefias y medianas
subcontratistas o proveedoras.

6. Distrito industrial: Becattini (1992) describe el distrito industrial como una
entidad territorial y social caracterizada por la presencia activa de una comunidad de
personas y un grupo de firmas en una area o zona natural e histéricamente delimitada.

7. Cluster industrial: el concepto cluster hace referencia a un conjunto de

empresas que, por su actividad especializada, conforman un complejo integrado, cuyo
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: ,_,é'Fador de innovacién (Karlsson, 1997; Eraydin y Armatli-Kéroglu, 2005; McDonald

et al., 2006, y muchos otros).

ECONOMIA COLABORATIVA

Uno de los conceptos empresariales a tener presente en el desarrollo del
Networking es el de la economia colaborativa, donde las redes de cooperacién y las
nuevas tecnologias permiten a los diferentes actores exponer necesidades y resolverlas

a través de la colaboracion.

“Con la expresidn “economia colaborativa” se hace referencia, por regla general, a
los nuevos sistemas de produccién y consumo de bienes y servicios surgidos a
principios de este siglo gracias a las posibilidades ofrecidas por los avances de la
tecnologia de la informacion para intercambiar y compartir dichos bienes y/o servicios,
gue permiten reducir las asimetrias informativas y los costes de transaccién que
afectan a dichas actividades, a la vez que permiten incrementar la escala en que se
llevan a cabo y realizarlas de forma diferente a la tradicional” (Alfonso Sanchez, 2016,

235).
Siguiendo al autor, se definen tres actividades bdsicas en la economia colaborativa:
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‘ 1. consumo colaborativo (collaborative consumption), el cual proporciona el
" acceso a los bienes y/o servicios a través de los siguientes instrumentos

juridico-econdmicos: bartering, renting, lending, trading, leasing, exchanging, reselling
y swapping. Incluye tanto los mercados de redistribucién -redistribution markets-,
donde se revenden o redistribuyen los bienes desde donde no se necesitan hacia
donde si se desean (v.gr., Furniture Re-use Network), los sistemas de producto y
servicio -product service systems-, en los que se paga por acceder a los bienes y no por
su adquisicién (v.gr., Zipcar, Airbnb, eBay, Uber), asi como los sistemas de vida
colaborativa -collaborative lifestyles-, donde se comparten e intercambian activos
intangibles, como tiempo, habilidades, tiempo y espacio (v.gr., Grub Club, Blablacar)

2. produccidon colaborativa (collaborative production), en la que grupos, redes o
particulares colaboran en el disefio, produccién o distribucién de bienes. Incluye el
disefio colaborativo -collaborative design-, en el que se trabaja de forma conjunta en el
disefio de un producto o servicio, surgiendo la iniciativa de una llamada abierta al
publico, un informe de disefio o un desafio (v.gr., Quirky), la elaboracién colaborativa
de productos o proyectos -collaborative making- (v.gr., OpenStreetMap), v la
distribucion colaborativa -collaborative distribution- en la que se organiza y realiza la

distribucion de bienes directamente entre particulares (v.gr., Nimber)
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pi éhdizaje colaborativo (collaborative learning), esto es, por experiencias de
-. ﬁdizaje abiertas a cualquier sujeto en las que comparten recursos y conocimientos
para aprender de forma conjunta. Incluye el acceso libre y gratuito a cursos, lecturas y
contenidos educacionales -open courses and courseware- (v.gr., FutureLearn, Moocs,
Coursera), pero también el ofrecimiento a ensefiar o compartir destrezas -skillsharing-
(v.gr., Skilio), o la aportacion publica de conocimientos o de resolucién de problemas

-crowd-sourced knowledge- (v.gr., Wikipedia)
- RELACIONES PUBLICAS

En el Networking es clave lograr buenas y cada vez mejores relaciones, por ello el
concepto de relaciones publicas se hace importante para el concepto. Relacionarse
involucra tener la habilidad de comunicarse con elocuencia y efectividad. En
Networking “se trata de presentar a personas, introducir o conectar a emprendedores
con clientes, con proveedores, con aliados, con influencers, cosa que también podemos

aplicar a la vida personal y profesional (bis working).” (Ruiz Arevalo, 2016, 143)

Segun la experta Rosalia Alfonso Sanchez (2016)
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ntinuo..una expresion de la inteligencia de los conductores de las instituciones
econdmicas, sociales y politicas que colocan en primer lugar los intereses del publico,
respecto a todos los factores concernientes a la direccidn de la organizacién de

acuerdo a la naturaleza de su negocio.”

De acuerdo con la autora es importante tener presente una serie de caracteristicas y

objetivos, tales como:

- caracteristicas: mutuo entendimiento entre la organizacién y sus publicos; con
beneficios para ambos, dinamicas y continuas; conocimiento de institucion y publicos;
transparencia, didlogo; comprensidn; investigacion; evaltan la actitud y la opinidn del
publico; respeto y la armonia; promocidn de simpatia y buena voluntad, con un fin
social y no meramente comercial.

- objetivos: edificar prestigio, reputacion, identidad de empresas o entidades;
individuos; exhibiendo sus principales atributo; incrementar el reconocimiento de la
organizacion y su favorable imagen en los publicos, sus productos o servicios que
ofrece; reforzar la credibilidad del posicionamiento de la empresa en sus publicos y

organizar campafias para alcanzar objetivos concretos
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‘ WORKING DIGITAL

Una de las condiciones para que exista una red, ademas de los nodos y las lineas

(relaciones), es la comunicacién. (Becerra Rodriguez, 2021)

1- “nodos, que son los componentes (individuos, organizaciones, etc.) entre los
cuales se dan vinculos segun el interés de los miembros; un nodo es una unidad que
puede contener y pasar informacidn, y como tal una conexién entre dos nodos significa
que hay algun paso de informacién entre estos

2- Las relaciones o intercambios (informacién, conocimiento, tecnologia, bienes y
servicios, etc.) que definen y rigen, en esencia, el comportamiento de la red; en otras
palabras, un conjunto de nodos interrelacionados es una red informacional

3- La comunicacion, que puede estar determinada por los roles sociales (formales
o informales) que desempefian los nodos dentro de la red.”

La comunicacién es entonces el punto donde se forjan las relaciones de la red, las

cuales se pueden dinamizar por medio de las herramientas digitales.

Existen dos formas de hacer Networking, de manera presencial (offline) y de manera
virtual(online), entre las dos hay que lograr el equilibrio para llegar a una buena

estrategia de trabajo en red. Segln la experta Nohelis Ruiz Arevalo la sinergia y el
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a son espacios naturales donde se gestionan las relaciones del networking lo
e nos lleva a comprender que los espacios, en tanto presenciales y/o virtuales,

deben ser integrales para una correcta comunicacion de las redes.

Asi, el networking digital es parte de la estrategia, consiste en crear y mantener una
red de contactos que se dinamiza a través del mundo digital, con los que se comparten
afinidades e intereses similares, que permite crear sinergias y oportunidades de
crecimiento, nuevas oportunidades de negocio u otras de caracter laboral, que es
comun que se generen en eventos organizados para perseguir este fin de forma remota

o virtual.

Se interactla haciendo uso de plataformas digitales, para potenciar el
intercambio de informacion, saberes y oportunidades de negocio, de forma publica o
con ciertas restricciones de privacidad,

con otros miembros o no de la red, pero con los que tienen intereses afines, mas

alld de que se conozcan o no en persona.
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N FICIOS DEL NETWORKING

Hacer Networking trae ventajas particulares como colectivas resaltando que las
buenas relaciones permiten alimentar las redes de contacto, intensificar el liderazgo y
la consolidacién de un trabajo efectivo. La experta Herminia Ibarra (en Ruiz Arevalo,
2016, 66) destaca que este tipo de herramienta aporta amplitud, conectividad y

dinamismo en las redes de personas.

“cuando se trata de avanzar como lider, nuestra red de contactos es una
herramienta que nos permite identificar nuevas oportunidades estratégicas y atraer a
las personas mas aptas para ese fin. Es un canal a través del cual podemos exponer
nuestras ideas y proyectos a personas que sirvan de apoyo y presten colaboracion”

(Ibarra en Ruiz Arevalo, 2016, 66)

Siguiendo a Nohelis Ruiz Arevalo el Networking (2016) desarrolla competencias
relacionales convirtiéndose en esa herramienta capaz de enriquecer el entorno de los

individuos de manera social y efectiva, destacando los siguientes beneficios:
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* 4 | networking nos permite desarrollar competencias relacionales: El

n orking es una herramienta que impacta directamente en nuestro entorno mas
proximo e inmediato, para enriquecerlo en un medio social y afectivo permitiendo
cubrir necesidades basicas como el sentido de pertenencia y el reconocimiento.

e El networking refuerza nuestra confianza y nuestra capacidad de interactuar:
bien sea en el mundo virtual, como en el mundo presencial.

e El networking es una inversion: es una inversién de tiempo con poco dinero.
Haciendo networking es posible crear un impacto de alto potencial y de larga duracién,
construir redes de contactos que generen beneficios mutuos y sostenibles en el
tiempo.

e El networking es una herramienta de marketing de persuasion: con
argumentos y profesionalismo tiene la capacidad de convencer.

e El networking inspira y empodera como herramienta para la innovacion y la
creatividad: encontrarse con otros es una oportunidad de ver y escuchar desde otras
perspectivas, descubrir necesidades, tropezar con algunas ideas que vienen desde
fuera, escuchar pasiones, lo que aporta para el cambio y la innovacién con actividades
fuera de lo comun, creando de forma integral un sentido de comunidad.

e El networking es una accion poderosa: Es una actividad potente y necesaria

para la generacién de nuevos negocios gracias a la posibilidad de abrir caminos en la
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e sinergias con otros empresarios, ejecutivos, tomadores de decisiones,

’ rendedores o personajes influyentes de la vida publica o privada.

e Laidea basica del networking es dejar huella para luego crear aliados: Se trata
de intercambiar buenas practicas del sector de pertenencia y generar confianza, que es
realmente la base de las buenas relaciones.

e El networking aporta una nueva dimension y perspectivas: a nivel profesional
permite descubrir nuevas oportunidades. Brinda |la oportunidad de encuentros con
personas potencialmente interesadas.

e El networking ayuda a expatriados, empresas y emprendedores extranjeros
en su insercion a la sociedad y al nuevo mercado: las camaras de comercio y oficinas
comerciales las diferentes delegaciones diplomaticas, son nodos naturales para este
tipo de relaciones de negocio, espacios establecidos con este fin, a los que se suma la
labor del Diplomatico Corporativo.

e Haciendo networking se obtiene informacion potencial: la participacién en
eventos de networking genera contacto con las personas, esta actividad es una forma
crucial de obtener informacion potencial sobre el sector o industria donde se trabaja

e El networking consolida y realza los valores reales para una sociedad
colaborativa: el networking es un sistema, es el punto de partida, desde cual se gesta
la sociedad, la economiay la cultura colaborativa; estas no existirian sin dichos

sistemas de redes que se van tejiendo en diferentes sectores. Es ideal que el resultado
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te networking sin colaboracidn y no existe economia colaborativa sin una red de

contactos con una éptima gestion.

Acciones para hacer networking eficiente

A continuacion se enlistan unos tips para mantener el interés y participacién en el

networking de manera constante:

- Identificar los temas y eventos mas adecuados para la red: generar espacios
de intercambio y proporcionar contenido de valor permite tener la atencién y

participacién de los integrantes de la red.

Crecimiento profesional: crear espacios de formacién e intercambio de saberes
constantes con tematicas a fin incentiva la permanencia en la red y el crecimiento de la
misma por el voz a voz.

- Identificar los embajadores y lideres de la red: estos roles son fundamentales
en la comunidad para que mediante ellos se mantenga la actitud positiva, proactividad
y participacion constante en la red.

- Documentar las acciones de la red: poder tener acceso a los resultados e

insumos del proceso de networking, permite no solo tener memorias para conocer los
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je la red, sino que son una fuente de consulta de saberes que permite a futuro
maduracién y evolucidn en las tematicas, procesos y objetivos de los nodos.
- Ampliacidén de la red de contactos de manera constante: el ingreso de nuevos

participantes permite tener una red activa y actualizada.

Se pueden mencionar dentro de los beneficios del networking digital que llevan a

una relacién sélida y de beneficio mutuo:

- Colaboracién de otros, de forma agil y sin horarios inflexibles (por la mediacion
tecnoldgica)

- Identificacion de integrantes potenciales y aliados de colaboracién, dados los
intereses afines que dejan conocer a través de la redes sociales y la web en general.

- Aportar a otros los conocimientos y experiencias del camino recorrido para
facilitar el mismo a otros, compartiendo en la web mediante diferentes formatos
(podcast, videos, videoconferencias, email)

- Conformacién de comunidades alrededor de temas de interés compartidos,
ubicados fisicamente en diferentes latitudes espaciales.

- Con la hiperconexién tecnolégica, la informacion disponible en la web permite
llegar a tener una visién mds amplia acerca del estado actual y de las tendencias de la

actividad profesional.
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flanzar relaciones profesionales con colegas, o pares.
Generar oportunidades de negocio ya sea estableciendo alianzas o detectar

necesidades no cubiertas a las que se puede brindar una respuesta.
=> HERRAMIENTAS: ¢{Como hacer Networking?

El Networking se trata de construir y fortalecer relaciones. Relaciones diversas y
utiles con un beneficio mutuo que genera una serie de conexiones y alianzas basadas
en la confianza. Para hacerlo hay que definir una estrategia que involucre elementos

para crear un circulo de influencia efectivo. (Gémez Villamizar, 2008)

Herminia Ibarra, (en Butler, n.d.) ha definido tres niveles en los que debe darse el

Networking:

1. Operativo: hace referencia a la creacion de redes desde la especialidad propia
de los individuos. Por ejemplo, roles como direccién de marketing, recursos humanos,
gerentes de producto, proveedores, etc.

2. Estratégico: es importante definir como va a trabajar la red para lograr el
alcance de objetivos comerciales y profesionales. Preguntarse ¢ Hacia donde se dirige el

negocio, funcidn o carrera? ¢Como puede ayudar el networking? ¢ Con quién deberia
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2 ébntactos y ¢Cémo conocer las personas que se necesitan?éQué se puede
icer de manera personal y profesional por los demas?

3. Personal: las relaciones son la clave. Gestionar una buena relacién social
cosecha recompensas en los negocios. Es importante diversificar la red de contactos

con personas profesionales de ideas afines.

Por otra parte, se suma a lo anterior el uso de herramientas que involucren el
constante intercambio en ecosistemas presenciales (offline) y virtuales (online). Todas
las formas de comunicacién pueden llegar a ser utiles lo importante es disefiar la

estrategia y las acciones que permitan una comunicacion efectiva.

A continuacién destacamos algunas formas y herramientas para disefiar estrategias

de Networking: (Ruiz Arevalo, 2016, 95)

e Encontrar espacios de intercambio: Intercambiar, conocer, compartir, cambiar,
ir mas alla de lo absolutamente necesario, tanto con una estrategia corporativa, como
con una estrategia personal.

e Crear redes de contacto activas: nutrir la red es indispensable para que
funcione, los individuos deben comprometerse con algunas cualidades como el ser

proactivos, generar interés, colaborar con informacidn, interactuar en la vida real y la
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7 o soluciones. Una red de calidad es el fruto de muchos encuentros
y reales), es la suma de acciones que hacemos para desarrollarla y
mantenerla en activa.

e Habilidades:

- Habilidades técnicas en: marketing, gestion, negociacion, psicologia y
estrategia.

- Habilidades Relacionales: capacidad de ser curiosos, capacidad de sorpresa,
buena voluntad y actitud, persuasion, paciencia y dedicacidn, desinterés, ofrecer, dar
mucho de si mismo.

® Preparacion: los involucrados deben conocer sobre Networking, hay que
prepararse y conocer las buenas practicas de quienes hacen uso de este tipo de
herramienta. Participar en eventos, encuentros, charlas, pertenecer a comunidades,
asistir a ferias, exposiciones, relacionarse con cdmaras de comercio, asistir a cursos,
talleres y workshops, recibir formacion presencial o virtual, entre otros.

e Seleccionar espacios y plataformas: seleccionar eventos y plataformas tanto en

entornos presenciales como digitales de networking.
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C ESTA DE ESTRATEGIA DE NETWORKING DIGITAL INTERNODAL

lo que usted no puede y usted hace lo que yo no puedo. Juntos podemos
hacer grandes cosas” Maria Teresa de Calcuta. La base de un proceso de networking
parte de comprender que la unidn hace la fuerza y que hacer parte de la red tiene
como beneficio encontrar aprendizajes nuevos, en donde las experiencias aportan al
crecimiento de todos los integrantes; teniendo en cuenta esto, partimos de establecer

el trabajo colaborativo como el eje principal del networking digital que se plantea.
éQué es el trabajo colaborativo?

El trabajo colaborativo se desarrolla entre dos o mas personas que trabajan de manera
conjunta, compartiendo saberes, ideas, pensamientos, habilidades, actitudes,

oportunidades, entre otros para lograr un bien u objetivo en comdun.

Comprender los Generacion de ideas
objetivos

il 9 '
Aprender unos de Colaboracion Identificacion de
otros horizontal soluciones
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En el trabajo colaborativo las personas aprenden unas de otras en un proceso
de colaboracién horizontal, en donde las ideas de cada uno de los integrantes
son valiosas y estan encaminadas a los objetivos que la comunidad se ha

propuesto.

Las ideas son valoradas y los entornos de encuentro se basan en la igualdad, se
genera una motivacidn constante hacia los integrantes permitiendo la

generacion de ideas desde diferentes perspectivas.

Se establece un sentido de pertenencia y propdsito cuando los integrantes

conocen los objetivos y saben que la comunidad avanza unida para alcanzarlos.

Permite la planeacion y desarrollo de proyectos conjuntos, en donde los

conocimientos de cada integrante son valiosos y los objetivos son claros.

Conformar un equipo multidisciplinar es ideal para el desarrollo del trabajo

colaborativo, teniendo en cuenta que los aportes desde diferentes areas hacen
mas fuertes los proyectos y a su vez permite identificar falencias o debilidades
gue suelen pasar de alto en equipos conformados por personas de una misma

disciplina.
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eneficios del trabajo colaborativo

Viabilidad:
evaluacion

Los proyectos se Impulsan la

desarrollan con innovacién y la
mayor rapidez. creatividad.

constante de las
iniciativas.

Propdsitos y niveles del networking digital desarrollado mediante el trabajo

colaborativo

Se establecen tres propdsitos principales equivalentes a tres niveles del
networking digital. Los tres propdsitos y niveles planteados convergen entre siy se
alimentan el uno del otro. Los niveles deben estar activos de manera constante, dado
que para prolongar en el tiempo la existencia y participacion del networking digital es

indispensable tener un flujo continuo de participantes y actividades de interés comun.
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propositos
niveles
Confianza ~— Fromacion —— Negocios
Contacto Contacto para Conformar
para profundizar comunidad y
dialogar generar alianzas

Roles importantes en la comunidad que conforma el networking digital

Dentro de la comunidad es importante que los procesos de networking no
cuenten con cargos, titulos o cualquier tipo de jerarquia, esto con el fin de que los
integrantes participen de manera voluntaria fomentando de esta forma el liderazgo
horizontal. Sin embargo, las acciones que conforman los espacios del networking digital
necesitan unos roles que permitan la planeacidn, ejecucién, documentaciény

continuidad de la comunidad.

e Embajadores: el rol de los embajadores es mantener a la comunidad informada
y actualizada, por lo tanto es la persona encargada de difundir las iniciativas,
generar contenido de valor para la comunidad e identificar oportunidades para

el desarrollo de proyectos.
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o influenciadores: este rol no suele ser adjudicado de manera explicita,
ya que representa la habilidad innata de algunas personas para liderar o influir
en una comunidad. Es importante que los embajadores identifiquen dentro de
la comunidad las personas que asumen este rol de manera natural, ya que
serdan sus aliados y ayudaran a la difusidon, motivacidn y participacion en el

networking digital.

e Seguidores: se denominan seguidores a los demas integrantes de la comunidad

gue conforman y participan en las acciones del networking digital.

Desarrollo estratégico:

A continuacidn se plantean las acciones estratégicas en cuatro apartados que
convergen entre si y que tienen como propdsito la difusion del networking digital, asi

como la participacién activa de sus integrantes:
Procesos de promocion y divulgacion

Antes de comenzar a desarrollar las estrategias para el funcionamiento de los
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s de manera intranodal, es importante establecer las caracteristicas idéneas

) a acceder al ecosistema digital e implementar un networking digital.
Accion 1. Sitio web y blog
Objetivo:

Centralizar y documentar la informacién de la red en un sitio web que facilite
los procesos de consulta, promocion, credibilidad y fortalecimiento del networking

digital internodal.
Caracteristicas

Pagina web creada preferiblemente en la plataforma Wordpress para obtener
mejores resultados en la autoadministracién del sitio, asi mismo esta pagina debe
contener pagina de inicio con un menu superior, banner informativo y pequenos
enlaces a paginas internas con informacion resumida que generen la intencion de

navegar por todo el sitio.

Esta pagina debe contener categorias que estan divididas por nodos y lo que
entre ellos pueden ofrecer, también toda informacién que sea de interés general e

invitaciones a eventos.

Una opcion importante es implementar registros dentro de la web ya que esto
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ayuda a construir comunidad para obtener informacidén valiosa para futuros proyectos.

La pagina debe tener la capacidad de albergar secciones de fotografias como
galeria, linkear y mantener videos y audios, el blog debe ser estructurado para incluir
contenido de valor que ayuda a la interaccién y al posicionamiento SEQ, al finalizar la
seccién de contactenos es de gran importancia ya que en este podemos captar nuevos

registros o solicitudes.

En conclusidn este sitio debe ser el primer centro de informacidn para todos los

integrantes de este proyecto y ser el abrebocas para los futuros integrantes.
Beneficios

Sera una plataforma de facil administracion y con la posibilidad de crecimiento
en secciones y de material gréfico y audiovisual, asimismo podra contener gran
variedad de contenido que ayudard al posicionamiento en motores de busqueda,
aportando en también al facil posicionamiento SEM (Posicionamiento pago por medio
de plataformas de pauta digital), esta plataforma se adecuara a las medidas de

crecimiento del proyecto sin afectar o tener que migrar a otras plataformas.

En el tema de los usuarios esta pagina web ayudara a generar confianza en los
procesos que se realicen fuera de ella ya que toda la informacidn siempre estard

actualizada y sin importar el medio de comunicacidn que utilice este proyecto llevara a
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las personas a rectificar la informacién dentro de un solo lugar como lo es la pagina

Herramientas tecnoldgicas:

Wordpress

Plataforma mas reconocida a nivel mundial por su gran manejo intuitivo
en la creacion y administracion del mismo, desde pdginas web pequeias
hasta las mas robustas y grandes, la manejan marcas muy reconocidas y

de todo tipo de industrias.

Esta plataforma fue creada para el manejo de blogs, esto es lo que hace
gue su estructura SEO sea la mejor opcidn para posicionamiento en

motores de busqueda.

La estructura de creacidn se basa en plugins (herramientas creadas por
programadores de cddigos para facilitar el trabajo de los
administradores y creadores de los sitios web) esto hace que personas

con poco conocimiento puedan aumentar o personalizar el sitio web.
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e Caracteristicas técnicas:

o Asignacién de roles diferentes para la administracién del
sitio web

o Plataforma especializada en blogs, posee un sin fin de
personalizacién de contenido, siendo el lugar mas seguro
para compartir informacién.

o Plataforma gratuita con la capacidad de personalizacion
con plugins pagos.

o Mejor creador de e-commerce del mundo.

o Seguridad extrema.

o Sin fin de espacios personalizados.

Joomla!

® Esta herramienta basada en CMS de cédigo abierto cuenta con un
disefio y una ldgica flexible, es un sistema intuitivo y de gran
posicionamiento en motores de busqueda (SEQ). asi mismo tiene la
posibilidad de incluir funciones externas similares a los plugins de

WordPress.
Esta aplicacion es la alternativa mas recomendada para reemplazar a
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WordPress ya que los flujos de trabajo de contenidos y el uso de
plantillas que ofrecen gran variedad de disenos que facilitan el trabajo.
La plataforma también permite que el acceso al administrador sea de

forma muy intuitiva y que la colaboracion de terceros sea eficaz.

Joomla! Es la aplicacién perfecta para la creacién de Paginas Web de
contenido mediano y grande sin necesidad de contener y crear cédigos

muy complejos.

e Caracteristicas técnicas:

o Framework de creacién de aplicaciones PHP.

o Funcién de creacién y gestion de caché para el aumento
del rendimiento y velocidad de lectura del sitio web.

o 15 tipos de espacios personalizados.

o Sistema de seguridad centralizada.

o Plataforma gratuita con la inclusién de funcionalidades
pagas para mejorar la experiencia de usuario y de
creacion de sitios.

o Contiene creador de blogs.

@econaranjaenterritorio

o o E Asociacién Colombiana de
Facultades de Administracién




La cultura :
M t
es de todos S L

Drupal

e Plataforma preferida por los desarrolladores de cédigos para creacion de
sitios web, con un alcance similar a Wordpress y a Joomla!, pero se
requiere programadores ya que su sistema no es intuitivo para personas
con poco conocimiento en cddigo.

Ofrece un sin fin de posibilidades en creacién o personalizacién del sitio

web, pueden ser sitios muy robustos en datos y gréficos.

e Caracteristicas técnicas:
o Gran variedad de espacios personalizables como
plantillas y médulos.
o Plataforma CMS gratuita de cddigo abierto.

o Contiene creador de blogs

Acciodn 2. Creacion perfiles redes sociales y grupos

Objetivo:
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droporcionar espacios de comunicacién internodal mediante la creacién de

comunidades y grupos en las redes sociales Facebook y LinkedIn.
Caracteristicas

Los grupos creados en las redes sociales de Facebook y de LinkedIn debe partir
por la creacion de fanpages en las mismas segun los lineamientos de cada red social, la
informacidon en cada una debe representar los objetivos y dar a conocer a la marcay

sus intenciones dentro de estos espacios para la creacién de comunidad.

Posterior a esto se espera que las personas que se encuentran en estos
espacios comienzan a seguirlos tanto en la fanpage como en los grupos, esto traera una
interaccidn en las publicaciones que se realicen en ellas, ya que la informacién que alli
se comunique es puntual, especifica y de interés, asi mismo se pretende que entre los
nodos se conforme una comunidad internodal, estos espacios de networking
facilitaran el intercambio de conocimientos bajo los mismos intereses y generaran

confianza espacios de educacion y hasta concretar unas intenciones de negocios.

LinkedIn estara conformada por nodos que presten cualquier tipo de servicios y
productos preferiblemente empresariales, bancarios, industriales y de la construccién,
etc. ya que esta red social es seria en sus comunicaciones y de lo que esperan los

usuarios del mismo, por eso las publicaciones deben ser siempre en pro de mantener
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Facebook estarad enfocada a un tipo de nodos que sean de productos o servicios
mas light es decir que la forma de comunicar dichos servicios o productos se presten
para utilizar formatos, mensajes fotos o videos mas divertidos y espontaneos entre
estos podemos mencionar a los hoteles, restaurantes parques, agencias de viajes entre

otros.

Las publicaciones se deben realizar de forma continua minimo 3 veces por
semana para cualquier red social esto con el fin de mantener a las personas
actualizadas e informadas, no se pueden pasar de 5 publicaciones por semana ya que

esto puede ocasionar una desercién de los seguidores de la marca.
El tipo de publicacién debe estar conformado por:

e Informacién de eventos
e Informacidén genérica con relacién a los objetivos de la marca

e Informacidn especializada de interés especifico de nodos
Beneficios

La generacién de comunidad internodal es el objetivo principal, esto traerd

participacidn con espacios de aprendizaje e informacién de los proyectos de la marca,
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todas las personas que hagan parte de estos espacios encontraran con frecuencia

informacién de valor que a su vez puede traer a nuevos seguidores y a un voz a voz

mas efectivo.
Redes sociales a crear:

Facebook
® Red social creada con el fin de mantener conectados a amigos y
familiares, la informacién compartida puede ser en texto, graficoy
audiovisual. Asi mismo es un espacio para mantener informado a las

personas con relacién a los grupos de interés y sus circulos sociales.

O Los grupos de Facebook son una variante de esta red social
especialmente para generar comunidad bajo un interés comun
ya sea por habitos, gustos o informacidén especializada bajo un

tema.
LinkedIn

e Red social creada para generar contactos de valor relacionados con

ambitos profesionales, con un sin fin de herramientas de marketing
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y

personal y de comunicacidn que ayude a generar una comunidad segun

sectores especificos, compartiendo informacion de valor del mismo

o Los grupos de LinkedIn son un espacio virtual que genera la
creacion de una red de profesionales bajo unos intereses de
informacidn similares, en estos grupos se comparte contenido de
valor de temas especificos, preguntas, siendo esta red social

preferida para hacer networking.
YouTube

e Sitio web catalogado también como una red social por tener espacios
para interactuar con las personas que ingresan a esta plataforma, se
caracteriza por contener 100% material audiovisual de todo tipo subido

por usuarios o creado desde la plataforma.

o Canal en YouTube es el espacio creado para generar una
comunidad en torno a una marca ya sea personal o empresarial,
en este espacio se mantiene una galeria de videos propios de un

tema o con un propdsito particular, esto ayuda a tener
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seguidores que frecuentan el canal para mantenerse informados.

Accion 3. Promocion paga para incrementar los integrantes de los nodos
Objetivo:

Fortalecer la red y el crecimiento del networking digital mediante procesos de

promocion que permitan atraer a nuevos integrantes a los nodos.
Caracteristicas de las campanas

e Presupuesto: campafias con valores mensuales entre $300.000 y $400.000

pesos

e Tipo de campaia a pautar: Las campaias estan enfocadas a obtener trafico a la
pagina web y generar el diligenciamiento del formulario de registro, para esto
se crean campafias en Facebook con segmentaciones individuales por nodos

segun las caracteristicas del contenido particular que se desee ofrecer.

La duracién de publicacidn de estas campaiias seran de 1 mes para Facebook y
de 1 semana para LinkedIn ya que esta red social es muy costosa pero efectiva
en sus anuncios, asi mismo la Tl de estas podrdn tener la curva de aprendizaje y

cada vez sea mas efectiva en la entrega de los anuncios y se especialicen en la
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busqueda de personas que deseen estos servicios especiales del proyecto.

A partir del segundo mes se realizard una campafia de remarketing para captar

y llegar a personas con los mismos intereses de los ya inscritos.

todas estas acciones traen beneficios adicionales al grupo o a la fanpage creada
para este proyecto pues de una forma indirecta las personas al dar click en la
publicidad tienen la opcidn de seguir a la marca o el proyecto haciendo que

crezca la comunidad dentro de la red social.

NOTA: Es importante aclarar que para poder hacer pauta digital en las redes
sociales se debe tener un fanpage primero y asi me permite la plataforma

invertir dinero en la publicidad paga dentro de las redes sociales.
e Link de aterrizaje: formulario de inscripcién en el sitio web

e Periodicidad: Se propone realizar hasta 4 campanas para diferentes nodos, de

acuerdo con las necesidades de inscripcién de cada uno.
Beneficios
e Crecimiento de la comunidad

e Apoyar los procesos de inscripciéon de los nodos que presenten una menor

participacién de sus integrantes.
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a conocer las caracteristicas y beneficios de pertenecer al networking digital
d social para realizar los procesos de promocidn:

Facebook
Nivel 1. Contacto para dialogar

En este primer nivel se establecen acciones que permitan los acercamientos de
la comunidad, generando la confianza e interés por la participacion en las actividades

del networking digital.

Accion 1. Capsulas con informacion introductoria para los nuevos integrantes de la red

- Kit de bienvenida
Objetivo:

Desarrollar material audiovisual que permita a los nuevos integrantes de los

nodos conocer los procesos y caracteristicas del networking digital al que pertenecen.
Caracteristicas

o Videos con duracion maxima de 1 minuto
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s guiones para las creacion de las capsulas deben tener un lenguaje sencillo

"o El propésito del contenido debe ser ejemplificar los diferentes mecanismos y

alternativas de participacion en el networking digital
Beneficios

e Crear un material que puede ser utilizado por un tiempo prolongado y permite

difundir la informacién de manera rdpida y efectiva

e Proporcionar un material que puede ser consultado de manera constante

e Simplificar los procesos de participacidon para los integrantes del networking

digital

e Difundir los beneficios del trabajo colaborativo que se realiza en las actividades

del networking digital
Tematicas:

A continuacidn se proponen algunas de las tematicas iniciales que se pueden

desarrollar mediante las capsulas.

® (Cudles son los medios de comunicacién en el networking digital?

e (CAmo acceder a los grupos de Facebook y LinkedIn?
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uales son las reglas de participacion en los grupos de redes sociales y de

whatsapp?
¢Cémo acceder a los procesos de capacitacion que ofrece la red?
¢Qué puedo hacer para apoyar el crecimiento de la red?

e (Cbémo dar a conocer mis servicios y/o productos a los miembros de otros

nodos?

Herramientas de difusion:

e La entrega formal del kit de bienvenida se puede realizar mediante WhatsApp

o YouTube: Para alimentar el canal del networking digital y que las personas

puedan consultarlos constantemente

® Los videos pueden ser compartidos en los perfiles de las redes sociales para

generar una difusion del networking digital y sus caracteristicas.

Accién 2. Generacion de contenido de valor para redes y grupos sociales
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Proporcionar contenido de valor para los integrantes de la comunidad mediante
publicaciones en las redes y grupos sociales apoyando el intercambio continuo de

conocimiento y experiencia

Caracteristicas

e Formatos: uso de diferentes formatos para cautivar la atencion de la

comunidad como los son gifs, imagenes estaticas, carruseles, videos cortos, etc.

e Periodicidad: la frecuencia de las publicaciones debe estar entre 4 a 6
publicaciones semanales y con el tiempo es importante identificar los formatos,
ejes tematicos y horarios que tienen mayor aceptacion en cada uno de los

grupos, para potencializar la efectividad de los mensajes.

e Tono: se recomienda que las publicaciones usen un tono cercano y un lenguaje
simple, incentivando de manera constante a la participacién de la comunidad,

pidiendo su opinidn frente a las tematicas que se proponen.

Beneficios

e Mantener una comunicacion constante con la comunidad
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undir los diferentes espacios de participacidon en el networking digital

e Mediante sondeos pequefios e informales conocer las temdticas de mayor

interés para los integrantes de la comunidad

Ejes tematicos
® Tips para...

o financiar proyectos
O conocer grupo objetivo
O ejecutar proyectos
o daraconocer mi marca

e Noticias de interés sobre los sectores que conforman los nodos
® Invitacién a webinars

e Lanzamiento de podcast y capsulas informativas

Accion 3. Grupos en WhatsApp

Objetivo:
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nerar un espacio de interaccién en tiempo real para fomentar el didlogo
aracteristicas

e Grupos con tema a fin: crear grupos por sectores que permita el acercamiento

entre los integrantes de la comunidad

e Temas: los temas que se abordan en este tipo de espacios son generales pero

de interés comun para los participantes

e Periodicidad: el o los administradores del grupo pueden abrir conversacion
semanalmente con un tema o noticia de interés que motive a la participacién
de los integrantes, sin embargo con el tiempo y la apropiacién del espacio, poco

a poco seran los mismos integrantes los que dan la apertura al didlogo.
Beneficios
e Mantener una comunicacion directa con los integrantes de los sectores

® Generar un espacio de integracién y comunicaciones con la comunidad

e Difundir de manera directa las diferentes actividades del networking digital

Herramienta tecnoldgica
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upos de WhatsApp

Nivel 2. Contacto para profundizar

En este nivel se establecen los espacios para profundizar en tematicas mediante
procesos de formacidn, a continuacidn se relacionan las acciones a ejecutar en este

nivel.
Accion 1. Desarrollo de webinar
éQueé son los webinars?

Los webinars son clases o seminarios ofrecidos e implementados por medio de
una plataforma digital online, su caracteristica principal es que se debe impartir en

tiempo real y estos se deben programar bajo un dia y un horario especifico.

La ejecucién de este espacio estd dada por dos agentes, el moderador o
conferencista y un auditorio o publico que puede realizar algunas intervenciones en

algin momento especifico del espacio.

Objetivo:
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mentar los procesos de formacién de la red mediante espacios de

pacitacion
Herramientas tecnoldgicas:

YouTube Live
e Funcion de youtube que permite grabar en vivo desde el canal de la
marca en esta plataforma, asi mismo tiene un chat para realizar

preguntas y responder en tiempo real.

Facebook Live
® Funcion de Facebook en donde las personas realizan un video en vivo
gue aparece en las historias o secciones de noticias de los seguidores,
estos live se pueden realizar en los grupos o eventos, asi mismo se

puede interactuar por medio de un chat.

Linkedin Live
e Funcién de LinkedIn donde las organizaciones o personas se pueden
conectar a un video en vivo con el fin de obtener conocimiento, esta
plataforma permite realizar preguntas y respuestas por medio del chat

en tiempo real.

7
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Esta plataforma digital de conferencias online tiene opciones gratuitas
limitadas o de forma paga en donde permite mas audiencia, mayor
tiempo y mas herramientas para interactuar con los convocados, para
hacer uso de esta plataforma se debe descargar una aplicacién y todos
los asistentes deben descargar la app o entrar por la pagina de Met por

internet.

Esta herramienta digital online es la mds usada a nivel mundial para
realizar conferencias, reuniones o videollamadas en forma gratuita o
paga en donde se puede acceder a un sin fin de opciones para mejorar

la experiencia de los asistentes.

Para acceder a esta herramienta se debe descargar la app o entrar desde

la pagina web de Zoom

Tips para hacer un buen webinar
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Referencia el grupo objetivo para el webinar

Definir el tema y la persona(s) idoneas para impartir el webinar

Revisar estratégicamente si se puede o no cobrar por la asistencia al webinar,
por ejemplo, que las personas que no hagan parte de la red deban pagar algo

por esta informacién.

® Revisar si se necesita un registro para el webinar o si no importa la cantidad de

asistentes.

e Elegir la plataforma adecuada para transmitir el webinar, entre estas pueden
estar Zoom, Meet, Blacboard etc, esto estard sujeto a la cantidad de personas
convocadas o el tipo de seguridad o tiempo de la conferencia, esto hard que se

decida si es una plataforma paga o gratuita.

e La publicidad o difusién al webinar es importante , minimo 8 dias antes se debe
comunicar para poder obtener la convocatoria deseada, asi mismo durante esos
8 dias se deben realizar alarmas y publicaciones recordando a las personas la

asistencia al mismo, esto generara buena asistencia.

e Lalocacién para la grabacién en vivo de estos webinars debe cumplir con unas
caracteristicas de filmacién idéneas acorde al tema y al profesionalismo que se

quiera mostrar en el webinar, dentro de estos aspectos tenemos la iluminacion
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la cdmara micréfonos y muy buena conexion a internet, preferiblemente

cableado.

Una presentacién muestra lo profesional que puede ser el webinar, es decir
tener todos los aspectos y pasos para mantener a las personas concentradas en

el tema expuesto hace que el webinar sea exitoso.

e Generar espacios de preguntas al finalizar la presentacion.

e Entregar material de apoyo después del webinar a modo de memorias.

e Realizar formatos de encuestas para recibir la retroalimentacién de dichos

espacios, buscando la mejora constante.

Ficha técnica webinar

Informacion general

Nombre del webinar

Fecha: Duracidn:

URL de inscripcion al webinar:

Conferencistas
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na a utilizar

" Youtube __ Meet _ Zoom __ Live Linkedin __ Live Facebook
Otra:

URL de conexién a webniar:

Ejes tematicos del webinar

N

Nodos convocados

___G1 (Riohacha, Valledupar, Santa Marta) —Grupo 6 (Bogota, Tunja, Ib,agué, Neiva)
__ G2 (Barranquilla, Cartagena, SAl y Monteria) — Grupo?7 (But?aramanga, Cucuta,

__G3 (Medellin, Quibdo) Barrancabermeja)

G4 (Manizales, Armenia, Pereira) __Grupo 8 (Villavicencio, Yopal, Vichada)

__ G5 (Pasto, Popayén, Cali, Buenaventura) __(?r:;po 9 (Guainia, Mocoa, Leticia)
__Todos

Principales sectores a convocar

N

Accién 2. Podcast
¢éQué son los Podcast

Este tipo de material de audio pretende mantener a las personas informadas sobre un
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tema en especifico. Este tipo de contenido se almacena en la nube o en lugares de facil

4

acceso online o de forma descargable para que las personas interesadas en estos

temas puedan acceder a ellos en cualquier momento.

La ejecucidén y creacidn de este material consta de un conferencista que crea un audio
explicando un tema, este producto no permite la interaccién con un publico a menos
que se realice un live podcast (Esta version es similar a los live visuales como el

Facebook live pero solo es audio).
Objetivo:

Proporcionar contenido de valor mediante el formato de podcast, con una duracién
maxima de 3 minutos que permitan obtener tips valiosos para fomentar las actividades
que se desarrollan en los nodos, el lugar de almacenamiento de dicho material se
recomienda que sea la pagina web o whatsapp business u obtener una app paga como

Spotify, Deezer, etc.
Tips para hacer un buen video podcast
e Selecciona el tema a comunicar

e Revisa si necesita uno o varios episodios

® Graba el audio desde el celular o equipo profesional
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e Utilizar programas de edicién de audio (Audition)

e Publicar el podcast en la pagina web, whatsapp business, spotify etc.
e Publicitar el podcast en redes sociales

Herramientas tecnoldgicas:

Whatsapp business

e Esuna app gratuita para empresas, la cual se descarga en equipos celulares
mdviles, que ofrece como principal objetivo mantener comunicado a las
personas que hacen parte de un grupo, esta herramienta permite el envio de

texto, audios y videos.
Pagina web

e Dentro de la Pagina web es importante tener un espacio para el
almacenamiento de archivos de audio con el fin de poder tener acceso
frecuente a estos archivos para escucharlos directamente desde alli o

descargarlos a otras plataformas.
Spotify/Deezer

e Aplicaciones de reproduccién online audiovisual con énfasis en los sistemas y
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archivos de audio, funcionan por medio de la descarga de la app, existen

versiones pagas y gratuitas.

Ficha técnica video podcast

Informacion general

Nombre del
videopodcast

Fecha de lanzamiento: Duracion:

Expertos

Palabras claves

Abstract

URL de YouTube:

Medios de difusion

__WhatsApp __Mail __Linkedin __ Facebook

Nivel 3. Conformar comunidad y generar alianzas
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ccion 1. Lluvia de ideas

¢éQué son las lluvias de ideas?

Son espacios de interaccidn colectiva que fomentan la innovacion y la
creatividad donde varias personas comparten sus propuestas, opiniones y sugerencias

sobre un tema determinado

Objetivo:

Proporcionar espacios de participacion activa para la identificaciéon y desarrollos

de ideas internodales.

Caracteristicas

e Moderador: se cuenta con un moderador que es la persona que da la palabra,

organiza las ideas y mantiene la participacidn ordenada de los integrantes.

e Tiempo: las sesiones para la lluvia de ideas deben estar entre los 60 y 90

minutos para asegurar la participacién activa de los integrantes.

e Participantes: para lograr una participacion activa se recomienda que las

sesiones cuenten con maximo 15 participantes.
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bjetivo claro: es indispensable que el objetivo de la sesidn sea claro y se
comunique de manera explicita a los integrantes para poder abordar la

tematica de una manera organizada
e Reglas de la sesion:

o Proceso para pedir la palabra - Levantar la mano o solicitar la palabra
por el chat

o Tiempo de intervencion para cada participante - de 3 a 5 minutos por
integrante

o Ninguna idea es invalida

e Cierre de la sesidn: Se analizan las ideas de los integrantes, se realiza el
consenso de los resultados y se organiza la informacion, si quedaron temas

inconclusos se agenda una nueva reunion.

Beneficios

Interactuar en tiempo real con los demds colaboradores de la sesién

e Encontrar diferentes salidas o soluciones a problematicas o temas en comun

e Son espacios de participacién que unen a los equipos y proporcionan un

ambiente de creatividad e innovacién

e Con las herramientas tecnoldgicas es sencillo registrar y organizar las ideas
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erramientas tecnoldgicas

e GitMind: herramienta gratuita que permite la elaboracién de diagramas o
mapas mentales en los cuales se pueden plasmar las ideas de las sesiones e

invitar a diferentes personas a colaborar en la edicién de los mismos.

https://gitmind.com/es/

e Stormboard: Herramienta gratuita para generar, organizar, definir priorizary

poner las ideas en marcha de manera colaborativa

https://stormboard.com/
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Acciodn 2. Desarrollo conjunto de proyectos mediante Wikis
éQué son las wikis?

Son documentos web escritos de manera colaborativa, en donde se desarrolla
una tematica mediante la participacion activa de voluntarios expertos en el tema. Son

los voluntarios de la wiki los que crean, modifican y eliminan contenido.
Objetivo:

Fomentar la construccion colectiva de conocimiento para la planeacion y

ejecucion de proyectos
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Identificar proyectos o temas de interés de la comunidad para establecer los
proyectos de wiki a desarrollar, en donde los participantes proporcionan su

conocimiento y experiencia para el desarrollo de la temética.

e La plataforma para el desarrollo de la wiki debe estar abierta de manera
constante para los integrantes, con el fin de que puedan acceder y generar los

aportes correspondientes.

e Sibien es un trabajo colaborativo, es importante que se especifique unos
objetivos y apartados a desarrollar dentro de la wiki y que se generen
encuentros de socializacion para que los integrantes discutan sobre los
resultados obtenidos y se pueda realizar un cierre, acordado entre las partes,
cuando se considere que el tema, problema o proyecto ya se ha desarrollado en

su totalidad.

Beneficios

e Fomenta el trabajo colaborativo dejando un producto final tangible

e Permite la participacion activa de los integrantes de la comunidad sin necesidad

de establecer encuentros en tiempo real
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ser de cardcter escrito, su desarrollo hace parte de la documentacién de los

procesos de la comunidad
Herramientas tecnoldgicas:

e Fandom: Pagina web gratuita que permite la creacién de wikis, solo es
necesario crear un perfil y plantear la primera wiki para posteriormente pedir la

colaboracidén de la comunidad en el desarrollo de la tematica propuesta.
https://fandom.zendesk.com/hc/es

e Wikidot: Sitio web para la creacidn de wikis, ofrece servicio gratuito para hasta

la creacidn de 5 wikis.

https://www.wikidot.com/

Accion 3. Ferias de emprendimiento - Ruedas de negocios
Objetivo:

Generar espacios de relacionamientos en miras de posibles alianzas u

oportunidades para la generacién de negocios

Caracteristicas
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) que estos espacios no pierdan el impacto se recomienda realizarlos de

manera semestral o anual

e Se realiza una preinscripcidn para conocer las caracteristicas de los proyectos y

poder generar la agenda del evento

e El desarrollo se realiza mediante la metodologia del pitch en donde los
participantes deben realizar un discurso no mayor a 5 minutos resaltando

informacion como:

O Introduccién: presentacion de la marca o proyecto.

O Problema: necesidad detectada en el mercado

O Solucién: como se satisface esa necesidad.

O Caracteristicas del mercado: a quién va dirigido.

O Diferencial en el mercado: puntos fuertes respecto a la competencia.

o Datos de contacto

Herramientas tecnoldgicas:

Para el desarrollo de las ferias o ruedas de negocios se puede usar una
plataforma de reunidn virtual que le permita a los participantes compartir pantalla'y

hacer la presentacion de su marca o proyecto.
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Meet

-> INVESTIGACION - TRABAJO DE CAMPO

A continuacidn se explica el desarrollo de la investigacion, se describe el
instrumento de recoleccion de informacién y el grupo objetivo al cual se aplicara.
Etapas
Se realizara una primera fase de caracter exploratorio, que consiste en una revisiéon
bibliografica sobre el tema de networking, asi como de documentos del Ministerio de
Cultura al respecto de economia naranja, y se desarrollaron reuniones sincrénicas con
funcionarios del Ministerio expertos en la tematica.

Como segunda etapa, se realizara trabajo de campo, recolectando informacién
sobre intereses, necesidades y debilidades de los nodos y mesas, mediante una
encuesta en linea.

Como tercera etapa, se analizara la informacién recolectada para establecer las
estrategias pertinentes y coherentes de networking entre los nodos y mesas.

Como ultima etapa, se desarrollard un paso a paso sobre el uso de las
herramientas digitales para el networking digital mas apropiado para:

- intercambiar experiencias sobre un tema

- profundizar en temas
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yrmar una Comunidad

Instrumento De Recoleccion de Informacion

Como producto de ello se construira una encuesta como instrumento
recoleccion de intereses de los diferentes nodos y mesas. Se anexa un facsimil de la
misma (se encuentra pendiente de aprobacién por parte del Ministerio). Con el
instrumento se busca conocer los principales retos de los nodos y mesas, asi como qué

les gustaria para superarlos.

Grupo Objetivo — Poblacion Bajo Estudio

Estd compuesto por Secretarios de Cultura, Secretaria de Turismo, Secretaria de
Desarrollo y de Hacienda de las alcaldias/ gobernaciones de los municipios de los
diferentes nodos y mesas.

9 regiones, como se lista a continuacién:

* Grupo 1 (Riohacha, Valledupar, Santa Marta)

® Grupo 2 (Barranquilla, Cartagena, SAl y Monteria)

¢ Grupo 3 (Medellin, Quibdod)

e Grupo 4 (Manizales, Armenia, Pereira)

¢ Grupo 5 (Pasto, Popayan, Cali, Buenaventura)

* Grupo 6 (Bogotd, Tunja, Ibagué, Neiva)
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0 7 (Bucaramanga, Cucuta, Barrancabermeja)

Grupo 8 (Villavicencio, Yopal, Vichada)

e Grupo 9 (Guainia, Mocoa, Leticia)
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Buenos dias estimados agentes creativos v culturales del pais. El Ministerio de Cultura en asocio con la
Asociacion Colombizna de Facultades de Administracion -ASCOLFA- y come parte del convenio 1438 de 2021,
buscaindagar sobre necesidades, problematicas & intereses en materia de Industrizs Creativas y Culturales
{ICC) en su territorio, asociadas 2 lzs dindmicas de los nedos y mesas de economiz naranja.

Lz participacion en lz presents encusstz es completamente voluntaria, sus zpartes son muy valiosos y
permitiran apoyar el desarrollo de su territorio.

Wo hay respuestas correctas o incormectas, le espontaneidad es muy valiosa. Por favor, tenga en cuenta que
toda la informacion recogida en esta encuesta, seré Unicamente parz fines de investigacion y de acuerdo con
las exigencias de las leves aplicables de proteccidn de |z privecidad. Todas sus respuestas seran 100%
anonimas como persona y seran examinzdas en conjunto no hay tratamients de znalisis individual.

Le zgradecemaos de antemana su tiempe y colzboracion

Correc *

Cormreo valido

Este formulario registra los correos. Cambiar configuracion

ENCUESTA INTERESES, NECESIDADES Y <
PROBLEMATICAS DE LAS INDUSTRIAS
CREATIVAS Y CULTURALES EN COLOMBIA-
MINISTERIO DE CULTURA'Y ASCOLFA

lespués de la seccign 1 Ir 2 |z siguients seccién -

@econaranjaenterritorio
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La cultura
es de todos

Mincultura

¥

DATOS DESCRIPTIVOS

Estos datos nos permitiran identificar sectares, ICC y territorios

MWEOF®e

Ciudad en |z gue s encuentra su industria cultural o creativa *

Texto de respuesta corta

Departamento en la gue se encuentra su industria cultural o creativa

Texto de respuesta corta

MWombre de la entidad, organizacion o colectivo cultural o creativo *

Texto de respuesta corta

i
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La cultura

Mincult
es de todos LS Lol

;La organizacion a la que pertenece, se puade describir coma:
() Academia o centro de formacidn

() Empresa Creativa o Cultural

[} Agremiacidn o colectivo sin personeria juridica

() Caja de Compensacidn Familiar

I: | Crganizacion Mo Gubernamental {ONG)

(| Fundacign

() Corporacién

() Agente independiente o persona natural

) Otra_

@econaranjaenterritorio
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ﬁ es de todos Ll

Eni mataria de Indwstriae Creathvas w Culturales, jousbss son las wooackorss fusrtes de tu -
tarrttoria? Selacclona mas de una =l aplica

() - Artasenias

() -Expresiones arffsticss
() -Turzmo

() -roda

() -Gastronomia

(") -Patrimanio Ancestral
() - Patimanio cutturc
() -Cranes

() -Publicidad

() - Prodwctos dightales
() - Artes viswlas

() - Artue cscénicas

() -Edscacksn

() - raecios Digitalcs

() -Dlsafic

() -Publicidad

() -Edtoral

() - Incustria Foraogranics

() - Incdestria Audiovisual

Cespuis da ke sescdind  Ira e slgulana seenkan -

@econaranjaenterritorio

P
000 ASCOLFA
Asociacién Colombiana de

Facultades de Administracién

i




La cultura :
M It
es de todos S L

===
INTERESES Y PREFERENCIAS

En esta zeccidn encontrard escalas de niveles de interés y opciones de interdés para que seleccione la mas
pertinente en su nodo, mesa © territorio

¥

iQue tan interesado estaria en establecer conexiones comerciales o encadenamientos
productivos entre emprendedores de los diferentes territorios que hacen parte de la estrategia
mesas y nodos de economia naranja? Margque solo un ovalo.

1 2 3 4

Nada interezado O O O O Muy Imteresado

;Que tan interesado estaria en hacer networking con entidades de otros departamentos?
Marque solo un dvalo.

1 2 3 4

Nada interezado O O O O Muy Imteresado

@econaranjaenterritorio
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La cultura :
ﬁ es de todos Ll

Selacolone los sactores que b Interesen para fortabacar en sw terriorio =n matera de K2

D T T LT e
[] stoaa

[] soperta s Artesanias

[] Terisma crestive, histtrico, ancastral, raligioso
[[] castronamia

[] mianes g cuturs

[[] satrimania cutteral

[ sectesiria crafica

[] Publicizaa

[[] Progectos aghales

[ artes visssics

[] artes ascanicas

[[] scwcacian

[ mtecdics Digtales

[ oisesa

[] ezt Earanal

|| rotsia Foregrafica

[ wchesiria Auclovisual

@econaranjaenterritorio
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La cultura

Mincult
es de todos S L

Teniendo en cuenta las dinamicas de las Mesas y Nodos de Economia Maranja, seleccione los
temas gue pueden ser de su interés, para conectarse con mesas y nodos de economia naranja
de otras regiones

Puede zeleccionar mas de uno de acuerdo a tus intereses estratégicos

D Ezquemas de asesoria de emprendimiento cultural

\:‘ Estrategias de circulacion.

D Mecanismos para financiar proyectos culturales y creativos

D Estratagias y sinergias para ejecutar proyectos entre varias entidades, tanto locales, como de otros nodos ..

D investigacion del sector creativo v cultural

Con respecto alas Areas de Desarrollo Nara nja (ADM), mencicne los temas de interaés de las ®
siguientes opciones.

Puede seleccionar méds de une de acuerds & tus intereses esratégicos

D Generar contactos con otras ciudades para conocer mas sobre este tema
D Conocer sobre diferentes modelos de gobernanza implementados

\:I Intercambiar conocimiento sobre estrategias v planes de sostenibilidad
D Generar alianzas para fortalecer las dinédmicas de las ADM

D No estoy interesado

@econaranjaenterritorio

00

ASCOLEA

Asociacién Colombiana de
Facultades de Administracién




La cultura
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es de todos S L

Es de suinterés intercambiar experiencias para conocer buenas practicas en la conformaciony
gjecucion de Clusters de Economia Maranja

1 2 3 4

Mingun Interés O O O O Total interés

Es de suinteres conectar a los lideres y entidades relacionadas con las Ciudades Creativas dela
UMESCO de Colombia, para intercambiar buenas practicas

1 2 3 4

Mingudn Interés O O O O Total interés

i Gue nivel de relacionamiento considera que es necesario para fortalecer las acciones quesu
entidad desarrclla en materia cultural v creativa:

D Mivel de conocimienio de experiencias exitosas
D Mivel de Transferencia v apropiacion de experiencias exitozas

III Mivel de Generacion de una comunidad en torno a un tema de interés.

@econaranjaenterritorio
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La cultura Mincultura

es de todos

De las siguientes opciones de modalidad virtual de relacionamiento, ;Cual es de su preferencia

para aplicar en su territoric?

D Reunidn virtual

D Activacion de redes sociales profesionales/empresariales

Webinars (contenido formativo en formato de video que se imparte a traves de internet)
Videoconferencias

Conversatorio de un tema puntual virtual

Congreso con varias perspectivas para profundizar en un tema virtual

Conformar una Comunidad en torno en un tema virtual

Eventos virtuales

O 40 oooQod

Otra...

De las siguientes opciones, mencione las tres principales fortalezas del ecosistema cultural y
creativo de su territorio.

|| Proyectos sectoriales
_| Financiamiento de proyectos
l_] Modelos de gobernanza y funcionamiento del nodo

D Alta demanda de bienes y servicios culturales y creativos

i

@econaranjaenterritorio
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Mincult
es de todos LS Lol

Estaria dispuesto a transferir su conocimiento ylo buenas practicas a entidades de otros N
ecosistemas culturales creativos de otras ciudades

1 2 3 4
Nada dispuesto O O O O Totalmente dispuesto
Después de la seccion 3  Ir a la siguiente seccion -
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La cultura Mincultura

es de todos

g

DEBILIDADES, NECESIDADES,
PROBLEMATICAS

Las siguientes pregunias son de respuesta abierta, salvo una de escala. Por favor, le solicitamos ser conciso y
preciso mencionando opciones de maximo 3 palabras, y si menciona més de una, sepéralas por coma **

iQue Sectores se necesitan fortalecer en sunodo o mesa? *

Texto de respuesta larga

i0Oué aspectos de los sectores mencionados se necesitan fortalecer? *

Texto de respuesta larga

Miveles necesarios de fortalecimiento ™

Bdsico O O O O Experto

@econaranjaenterritorio
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La cultura Mincultura

es de todos

iQue cuellos de botella considera que se deben solucionar en el ecosistemna cultural y creative *

de su territorio?

Texto de respuesta larga

Mencione las tres principales debilidades del ecosisterna cultural y creativo de su territorio.
Ejemplo: proyectos sectoriales, financiamiento de proyectos, Modelos de gobernanza y
funcionamiento del nodo, alta demanda de bienes y servicios culturales y creativos, entre otros.

Texto de respuesta larga

MUCHAS GRACAS POR SU COLABORACION Y TIEMPO. Lo invitamos a seguirnos en redes scciales

@ cultur

organiza:

@econaranjaenterritorio

00@ AscoLFA
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Affiliations Departamento/Area Nombre E-MAIL

Departamento de Psicologia Universidad de los Andes Ibafiez A. i org.ar
Plant Biotechnology Laboratory| Universidad Tecnolégica de Pereira Lépez A.M. alopez@utp.edu.co
Group of Ergonomics and National University of Colombia Henao A., edu.co
Universidad de la Salle Vargas LA.

amvargas@unisalle.edu.co
il.com

Facultad de Ingenieria

Uni i 6 de Occidente

Andrés Felipe Gallego A.,

Department of Business Administration

Pontificia Universidad Javeriana

Universi Catdlica de

Areiza-Padilla J.A.

areizajose @javeriana.edu.co

Uni i Catdlica de I

Saavedra A.G.

arle 0.edu.co

Universidad de Medellin

Universidad de Medellin

Arango-Lopera CA.,

caarango@udem.edu.co

Uni i Industrial de Santal

Rios C.A.

School of Geology

carios@uis.edu.co

Facultad de Ingenieria y Arquitectura Universidad Nacional of Colombia Orrego C.E. ceorregoa@unal.edu.co
Uni i Santo Tomas de Bogota Bernal-Torres C.A cesar.| i edu.co
United Nations High Commissioner for Human Rights United Nations Toledo D. david .usda.gov
Facultad de Derecho Universidad de los Andes D.B. i i edu.co

Pontificia Universidad Javeriana

Pontificia Universidad Javeriana

Uniy i Nacional de Colombia-Sede Palmira

Castaneda D.I.

delio.castaneda@javeriana.edu.co

Facultad de Ingenieria y

Prato-Garcia D.

dpratog@unal.edu.co

Textile Designer Independent EDESIGN

University of Los Andes

Kalmar E.R.,

e.ramos69@egresados.unlandes.edu.co

School of Social Ct nication and Journalism

L Externado de Colombia

Lugo Hernandez, E.A.

Enrique.uril edu.co

Facultad de Ciencias Bésicas

Universidad Antonio Narifio

Hernandez F.

felix.hernandez@uji.es

IDIS Research Group Universidad del Cauca Moreira F. fmoreira@upt.pt

Facultad de Ciencias Sociales Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca Ramirez F. framirezl@unicolmayor.edu.co
School of and Business Universidad Del Rosario Contreras F francoise.contre io.edu.co
Universidad de Cérdoba Universidad de Cérdoba Padilla G. gilmaaurorag6@hotmail.com
Universidad de Cérdoba Universidad de Crdoba Padilla G. i il.com
Universidad del Valle Gomez D. gomez.diego@correounivalle.edu.co
Universidad de Caldas Hernandez G gregorio.her edu.co
Corporacién Universitaria Minuto de Dios — Uniminuto Barranquilla Rico H. heidy.rico@uniminuto.edu

Cements Ceramics and C Laboratory- L de Antioquia Colorado H.A. henr edu.co
Facultad de Comunicacion Universidad de la Sabana Espinosa-Medina H.D hernanem@unisabana.edu.co
Universidad Pontificia Bolivariana Universidad Pontificia Bolivariana Buitrago-Trujillo H.A., hugo.bui edu.co

Centro de Estudios Médicos Interculturales (CEMI)- Facultad de Medicina

Universidad del Rosario

Sarmiento |.

isarmiento@cemi.org.co

Director of the Centre of Cultural Studies Universidad de los Andes Aparicio J.R., japarici@uni edu.co
Universidad Nacional de Colombia Pinzon JA japinzonr@unal.edu.co
Coordi de igaciones Del Instituto de Economia Social y Cooperativismo -INDESCO Universidad C de Colombia Martinez Collazos J., jarrison.martinez@ucc.edu.co
Centro de Investigacion en Economia y Finanzas (CIENFI)- Departamento de Economia Universidad Icesi Alonso Cifuentes J.C. jcalonso@icesi.edu.co

Centro de Investigacion en Economia y Finanzas (CIENFI)- Departamento de Economia Universidad Icesi Alonso Cifuentes J.C. jcal icesi.edu.co
University of La Salle in Bogota University of La Salle in Bogota Gamez Gutiérrez J. jgamez@unisalle.edu.co
Universidad EAFIT Universidad EAFIT Crespo J.M. jmarting@eafit.edu.co
Department of Business Studies Moreno-Gémez J. jmoreno@cuc.edu.co
Universidad Eafit Universidad Eafit Paniagua LA.V. j it.edu.co

School of Managerment Ruiz J. jruiz@uniandes.edu.co
Departamento de Ciencias de la Computacién Y de La Decision Branch JW. jwbranch@unal.edu.co
Universidad Del Rosario Universidad Del Rosario Mera LC.G. laura.garciam@urosario.edu.co
Facultad de Ciencias Econdmicas y Zapata L.F.B. il.com
Universidad de los Andes Universidad de los Andes Florido L.P.B.,

Facultad de Ciencias Naturales y

Sanchez-Echeverri LA.

Ip.bolanos147@uniandes.edu.co
lu i edu.co

Universidad Central

Universidad Central

Montenegro M.,

m.montenegrol21@uniandes.edu.co

Consejo de Seguridad de Procesos

Broadribb M.

mbroadribb@bakerrisk.com

Departamento de Historia

Departamento de Historia

Direccion de Empresas y Organizaciones Turisticas- Instituto de Estudios para el Desarrollo

Lux M.,

mlux@uniandes.edu.co

Huertas Cardozo N.

nhuertas@utb.edu.co

Grupo de Investigacion Creacion

Creacién-Universidad Nacional de Colombia

Universidad de la Costa

Sudrez P.AE.,

paescandon@unal.edu.co

Ariza-Colpas P.

parizal@cuc.edu.co

Laboratorio de Fitopatologia- Facultad de Ciencias Jimenez P pedro.jimenez@unimilitar.edu.co
Nutrition and Dietetics School Espitia P.J.P. pere iti il.com

Facultad de Derecho y Ciencias Politicas Facultad de Derecho y Ciencias Politicas Rubiano R. rafael.rubiano@gmail.com
Facultad de Ciencias Sociales y Humanas Universidad Externado de Colombia PérezR.L, roberto. edu.co
Universidad Nacional de Colombia Universidad Nacional de Colombia Gomez SAS., 5ag02006@gmail.com

Universidad de la Costa Departamento de Arqui y Disefio Padilla-Llano S.E. illano.com

School of Management EAFIT University Arcand s. sebastien.arcand@hec.ca

School of ics and Business Pontificia Universidad Javeriana Seccional Cali Borrero S. silvioborrero@javerianacali.edu.co
Gastronomy Universidad de la Sabana Ulloa A.M., ulload47@newschool.edu
Universidad Nacional de ColombiaColombia Gomez Y. edu.co

Magister en Sociedades Rurales

Linea de Investigacion en Estudios Socioculturales y Problemética Ambiental

Salazar Dugue Y.,

ysalazar@utp.edu.co




Objetivo

Resultado

Asesor Territorial del Ministerio de
Cultura

Lider Mesa/Nodo Economia
Naranja en Territorio

Contratista de gestion
documental y apoyo logistico

Enlcance ASCOLFA

Taller de Trasferencia

Encuentro con los lideres
del territorio para
transferir la metodologia
de apropiacion del
modelo de gobernanza

Transferir el modelo a
equipo Minculturay
lideres de economia
naranja del territorio

Modelo y herramientas
transferidas

* Participar del Piloto del Taller y hacer
retroalimentacion sobre el proceso y
formatos empleados. Definir las
responsabilidades para el taller presencial
de transferencia

* Participar con actividades especificas
del taller presencial de transferencia de la
Metodologia del Modelo de Gobernanza
de acuerdo con los roles definidos
durante el piloto.

* Confirmacion de la
diponibilidad y compromiso
para el disefio y la
implementacion del modelo
de gobernanza en su territorio

eBroponer la metodologia de
transferencia del Modelo de
Gobernanza.

e@onstruir los documentos de apoyo
para la transferencia del Modelo de
Gobernanza.

eDisefiar los formatos a utilizar en los
talleres de trasferencia y aplicacion del
Modelo de Gobernanza.

sEiderar los talleres de transferencia del
Modelo de Gobernanza.

Fase Cero - Insumos y
orientacion General.

Resultados: Disefio de
los ejes estratégicos que
regiran las industrias
creativas y culturales del
territorio

Identificar y valorar el
desarrollo en el territorio
para formular los ejes
estratégicos de
desarrollo

Disefio de los ejes
estratégicos que regiran
las industrias creativas y
culturales del territorio

* Velar por que que se inicie el proceso en
el territorio

*Guiar el proceso y asesorar al enlace del
territorio

* Recopilar la informacion,
hacer el andlisis de la inforcion
y disefiar la primera version de
los ejes

* Apoyo en la recoleccion de la
informacion que necesita el
lider territorial

*Guiar el proceso y asesorar al enlace
del territorio

Fase Uno: Validar los ejes
estratégicos y el objetivo

Resultado:

Detectar actores
invitados a la plenaria
Objetivo

Validacion de los ejes
estratégicos

Identificar los
participantes del
Nodo/Mesa de
Economia Naranjay
definir los ejes
estratégicos de apuesta.

Detectar actores
invitados a la plenaria

Validacion de los ejes
estratégicos

Definir objetivos de los
nodos/mesas y ejes
estratégicos

*Guiar el proceso y asesorar al enlace del
territorio

* Participar en la reunidn para validar los
ejes estratégicos

* Apoyar en el andlisis de la informacién y
en el disefio de los ejes estratégicos

* Hacer seguimiento para que se cumpla
la fase y diligenciar la ficha para fin (excel
concertado)

* Registrar los ejes y objetivos en el excel
que se tiene del proyecto para tal fin

* Recopilar la informacién,
hacer el andlisis de la
informacion y disefiar la
primera versién de los ejes

* Citar a la mesa de expertos
para: a) validar ejes
estratégicos y b) detetar
actores que deberia hacer
parte de la plenaria del nodo.

* Apoyo en la recoleccién de la
informacion que necesita el
lider territorial

* Confirmar la presencia de los
expertos a la reunién para
validar los ejes

* Suministrar los formatos
para el desarrollo de esta fase
* Hacer seguimiento para que
se cumpla la fase y diligenciar
la ficha para fin (excel
concertado)

*Guiar el proceso y asesorar al enlace
del territorio

* Participar en la reunidn para validar
los ejes estratégicos

* Cuando asi sea requerido
expresamente, asesorar a los territorios
en la preparacion de los talleres de
transferencia del Modelo de
Gobernanza en los territorios.




Fase Dos: El Gobierno
Corporativo

Resultado:

Esquema de gobierno
corporativo

Definiciones base de ejes
estratégicos, retos,
metas, proposito y
objetivo

Definir el esquema de
Gobierno Corporativo
del Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

Esquema de gobierno
corporativo

Definiciones base de ejes
estratégicos, retos,
metas, propdsito y
objetivo

* Participar activamente en la reunién,
asesorando y dando puntos de vista para
cumplir con el objetivo de la fase

* Velar que el contratista de gestion
documental este cumpliendo con sus
funciones

* Invitar actores del
ecosistema y/o plenaria a la
reunion

* Liderar la reunion y asegurar
que quede disefiado el
esquema corporativo

* Confirmar la presencia de los
actores del ecosistema y/o
plenaria a la reunion

* Apoyar en la gestién
documental.

* Suministrar los formatos
para el desarrollo de esta fase
* Hacer seguimiento para que
se cumpla la fase y diligenciar
la ficha para fin (excel
concertado)

*Guiar el proceso y asesorar al enlace
del territorio

* Cuando asi sea requerido
expresamente, asesorar a los territorios
en la preparacién de los talleres y/o
acompaiiar los mismos, previa
disponibilidad de agenda

* Velar que el contratista de gestion
documental este cumpliendo con sus
funciones

Fase Tres: Priorizacion de
Gaps

Resultado:
Priorizacion de brechas a
cerrar en el territorio

Identificar y priorizar los
gap de los ejes estratégicos
apuesta del Nodo/Mesa de
Economia Naranja en el
territorio.

Priorizacién de brechas a
cerrar en el territorio

* Liderar el taller de las 7ies

* Participar activamente en la reunion,
asesorando y dando puntos de vista para
cumplir con el objetivo de la fase

* Velar que el contratista de gestion
documental este cumpliendo con sus
funciones

* Liderar la identificacion de
brechas a partir del taller de
las 7 ies

* Apoyar en la gestion
documental.

* Suministrar los formatos
para el desarrollo de esta fase
* Hacer seguimiento para que
se cumpla la fase y diligenciar
la ficha para fin (excel
concertado)

*Guiar el proceso y asesorar al enlace
del territorio

* Cuando asi sea requerido
expresamente, asesorar a los territorios
en la preparacién de los talleres y/o
acompafiiar los mismos, previa
disponibilidad de agenda

* Velar que el contratista de gestion
documental este cumpliendo con sus
funciones

Fase Cuatro: Las
Comisiones del
Nodo/Mesa de
Economia Naranja

Resultado:

Las Comisiones del
Nodo/Mesa de
Economia Naranja

Identificar y definir el
Médulo del Modelo de
Gobernanza a implementar.

Las Comisiones del
Nodo/Mesa de Economia
Naranja

* Participar activamente en la reunién,
asesorando y dando puntos de vista para
cumplir con el objetivo de la fase

* Velar que el contratista de gestion
documental este cumpliendo con sus
funciones

* Liderar la identificacion las
comisiones de la gobernanza,
objetivos y funciones

* Convocar a los actores de la
plenaria para el taller que
permite cumplir con los
objetivos de esta fase

* Confirmar la presencia de los
actores del ecosistema y/o
plenaria a la reunion

* Apoyar en la gestion
documental.

* Suministrar los formatos
para el desarrollo de esta fase
* Hacer seguimiento para que
se cumpla la fase y diligenciar
la ficha para fin (excel
concertado)

*Guiar el proceso y asesorar al enlace
del territorio

* Cuando asi sea requerido
expresamente, asesorar a los territorios
en la preparacidn de los talleres y/o
acompafiiar los mismos, previa
disponibilidad de agenda

* Velar que el contratista de gestion
documental este cumpliendo con sus
funciones

Fase Cinco: Modelo
operativo y plan de
trabajo

Resultados:
Acuerdos para la
operacion del
Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

Definir el modelo
operativo y plan de
trabajo del Nodo/Mesa
de Economia Naranja.

Acuerdos para la
operacion del
Nodo/Mesa de
Economia Naranja.

* Participar activamente en la reunion,
asesorando y dando puntos de vista para
cumplir con el objetivo de la fase

* Velar para que la formulacién de los
planes de trabajo de las comisiones sean
concretos,

* Velar que el contratista de gestion
documental este cumpliendo con sus
funciones

* Liderar la formulacién de los
planes de trabajo de las
comisiones y el Nodo/Mesa
2022

* Apoyar en la gestién
documental.

* Suministrar los formatos
para el desarrollo de esta fase
* Hacer seguimiento para que
se cumpla la fase y diligenciar
la ficha para fin (excel
concertado)

*Guiar el proceso y asesorar al enlace
del territorio

* Cuando asi sea requerido
expresamente, asesorar a los territorios
en la preparacidn de los talleres y/o
acompafiiar los mismos, previa
disponibilidad de agenda

* Velar que el contratista de gestion
documental este cumpliendo con sus
funciones

hay q describir las fases, q significa cada una
y cuales seran los productos de cada fase

ademas hay q saber cuales fases seran con toc creo que todas las fases las deben desarrollar los nodos/mesas de manera independiente




17-20 23-27| 30-3 | 6-10 | 13-17 20-24 27-1

.. . . Agosto
Actividades Participantes 8
Piloto del Taller Asesores Territoriales-Contratista ASCOLFA
Actores del Nodo/Mesa, Asesores Territoriales-

Taller de transferencia Contratista ASCOLEA

Transferencia metodologia
Actores del Nodo/Mesa, Asesores
Fases 0y 1 Territoriales,Contratista Gestién de Conocimiento,
Contratista ASCOLFA
Actores del Nodo/Mesa, Asesores
Fases 2 y 3 Territoriales,Contratista Gestién de Conocimiento,
Contratista ASCOLFA
Actores del Nodo/Mesa, Asesores
Fases 4 y 5 Territoriales,Contratista Gestién de Conocimiento,
Contratista ASCOLFA
Actores del Nodo/Mesa, Asesores
Territoriales,Contratista Gestion de Conocimiento,
Contratista ASCOLFA

Reuniones de las comisiones de
los Nodos/Mesas

Desarrollo de estrategia de Actores del Nodo/Mesa, Asesores Territoriales-
relacionamiento Contratista ASCOLFA
Actores del Nodo/Mesa, Asesores Territoriales,
GFACCT

Contratista ASCOLFA

Eventos tematicos Actores del Nodo/Mesa, Asesores Territoriales,
seleccionados mesas de trabajo Contratista ASCOLFA, participantes interesados en los
del GFACCT por temas de intres temas

Apoyo en la estrategia de Actores del Nodo/Mesa, Asesores Territoriales,
difusién y comunicacion de los|Contratista ASCOLFA, participantes interesados en los
eventos del Ministerio|temas
Actores del Nodo/Mesa, Asesores Territoriales,
Contratista ASCOLFA, participantes interesados en los
temas

Evento virtual nacional de
Nodos/Mesas

. Actores cuadruple hélice, actores del observatorio,
Eventos de Obsevatorios . . .
ASCOLFA, investigadores del orden nacional

Evento virtual nacional de cierre

Actores del Nodo/Mesa, Resposnable Mapeo

Mapeo exprés L .
Ministerio-Contratista ASCOLFA

Septiembre

Octubre
4-8 | 11-15 19-22|24-29 2-5

Noviembre Diciembre
8-12 16-19 22-26 29-3 | 6-10 13-17
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El presente informe preliminar del Documento de fuentes de financiacidon nacional e
internacional recoge mas de 215 fuentes y mecanismos de financiacion en los diferentes
sectores creativos y culturales del pais.

Una vez estudiadas estas fuentes de financiacién, en su revision a profundidad seran
seleccionadas las mas importantes y beneficiosas para los proyectos territoriales que les
permitan acceder de manera sencilla y oportuna a ellas y de esta manera desarrollar proyectos
de economia naranja sostenibles a lo largo y ancho de los territorios nacionales.

Es interesante identificar y seleccionar aquellas fuentes que tienen relacién con los diferentes
sectores y que incluyen una o mas de las 7 estrategias y pilares de la ICC de la Economia
Naranja.

\
!

y 4

@

En un segundo capitulo de este documento estaremos desarrollando una ruta de aplicacién
para cada una de las fuentes de financiacion seleccionadas en la que se desarrollara el paso a
paso que se debe seguir para que el proyecto acceda al mecanismo de financiacién, los tips y
puntos clave de cada uno de ellos, los requisitos que debe tener el proyecto, su alcance y su
impacto.

[
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N
|

Mapa de fuentes de fina

En las rutas encontraremos claramente el foco de cada una de las fuentes, la apuesta nacional y
especialmente el impacto que se genera al entregar recursos de cofinanciacién para los
proyectos de las iniciativas que contribuyan a la recuperacion econdmica de las regiones y que
resuelvan necesidades, mediante el mejoramiento de la productividad, calidad,
encadenamientos, la sofisticacion de su oferta de productos y/o servicios, sostenibilidad y otras
lineas de trabajo.

Esta ruta permitira a las distintas mipymes elevar la productividad, sofisticacion y calidad de sus
productos y servicios para encontrar nuevas oportunidades de negocio con empresas y
organizaciones nacionales e internacionales. Los sectores creativos tienen profundos
significados sociales y culturales, que conllevan un valor econémico.

Es ICC un conjunto de actividades econdmicas que impactan multiples areas de la economia y el
desarrollo de los paises por ello la importancia de desarrollar cada una de las principale

fuentes de financiacién
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Ruta de
Aplicacion

Fuentes de Financiacion

» Como Acceder
» Soy Candidato
» Requisitos
» Montos

» Garantias
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Asesoria epaso a paso

erequisitos y

Acompanamlento caracteristicas

¢ solicitud de
financiacion

Aplicacion

En este primer documento conoceremos las fuentes de financiacidén que
existen actualmente, el objetivo y alcance, asi como los montos

disponibles en cada una de ella

. FUENTES NACIONALES
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Se presenta un total de 2 1 5 fuentes de financiacidn que se ofertan

desde 2 2 instituciones del territorio nacional.

Para cada linea de la Politica Nacional de Economia Naranja, se agrupan las
fuentes de financiacion (Grafica 1).

Fuentes de financiacion

20 30 40

Informacién
Instituciones
Industria
Infraestructura ® 3
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Grafica 1. Financiacion en las lineas de Politica Naranja.
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Informacién

Informacion y conocimiento para tomar mejores decisiones.

Instltucwnes

Fortalecimiento y articulacion institucional, financiacion e incentivos.

Industria

La gestion de emprendimientos y empresas sostenibles (innovacion).

Infraestructura

Territorios e infraestructuras sostenibles para el despliegue de los procesos

Integracién

Integracioén, redes y desarrollo de mercados.

Inclusién

El desarrollo de capacidades como respuesta a la desigualdad: inclusién
y acceso a oportunidades.

Impiracié

La creatividad y sus prod
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Los 3 SECTORES de la Economia Naranja se agrupan las fuentes de
financiacion (Grafica 2).

Fuentes de fnanciacon]

Sector de la
Economia Naranja 0] 20 40 60 80
Artes y Patrimonio ‘— Eg

i  —
Industrias Culturales | 78

Industrias creativas, nuevos medios y ‘_ 38

software de contenidos

Transversal T E[l

-

Grafica 2. Financiacién en los sectores de la Politica Naranja.

Para el sector de ARTES Y PATRIMONIO se presenta financiacion para los 7
subsectores asociados (Grafica 3).
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Fuentes de financiaciéon

40 60 80

Artes visuales

Artes éscenicas

Turismo y patrimonio cultural
Educaciéon

Patrimonio

Gastronomia | 2
Artesanias

Subsector de Artes y

Transversal

Grafica 3. Financiacion en el sector de Artes y Patrimonio.

Para el sector de INDUSTRIAS CULTURALES se presenta financiacidn para los
4 subsectores asociados (Grafica 4).

Fuentes de financiacion
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Grafica 4. Financiacion en el sector de Industrias Culturales.
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ara el sector de INDUSTRIAS CULTURALES se presenta financiacién para los
4 subsectores asociados (Gréfica 5).

Fuentes de financiacion
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anciacion en el sector de Industrias creativas, nuevos
medios y software de contenidos.

Grafica 5. Fir

-

La disponibilidad de recursos para el desarrollo de la Economia Naranja se
encuentra en dos principales lineas: Financiacion e Inversion de capitales
privados.

Para financiacién, los mecanismos de apoyo son crédito (bajo condiciones
preferentes); recurso contingente — condonables (se exonera a la entidad
financiada de reembolsar los recursos sujeto a cumplimiento de objetivos y
entrega de resultados esperados del proyecto); cofinanciacion (se espera
una contrapartida de las entidades participantes); beneficios tributarios (es
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na financiacidén indirecta que incluye exencién de renta, descuentos,
deducciones) (Gréfica 6).

Fuentes de financiacion

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180
Crédito | 7

Recursos condonables T 158

Tipos de financiacién

Cofinanciacién 1% |4

Financiacion indirecta - 8
Beneficios tributarios

Especie | 33

Grafica 6. Tipos de financiacion para la Economia Naranja

Se destaca al Ministerio de Cultura como la principal entidad financiadora
de la Economia Naranja gracias a su Programa Nacional de Estimulos que
comprende para el aio 2021 un total de 141 oportunidades en todos los
sectores y lineas de la Politica Naranja (Grafica 7).
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Fuentes de financiacion
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Grafica 7. Entidades financiadoras de la Economia Naranja

Se cuenta con 21 convocatorias y oportunidades de financiacién que se
encuentran disponibles para los proyectos de Agendas Creativas al corte del
30 de julio de 2021 (Grafica 8).
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Oportunidades de financiacion
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Economia Naranja

Con el fin que los actores de la Economia Naranja puedan estar atentos a la
apertura de las oportunidades de financiacidn, se identifica la prevalencia
de las mismas en cada mes del aino lectivo (Grafica 9).
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Fuentes de financiacion
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Enero
Febrero
Marzo
Abril
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Junio
Julio

Agosto

Septiembre

Octubre
Noviembre
Diciembre

Permanente

Grafica 9. Temporalidad de la financi

Naranja

[I. FUENTES INTERNACIONALES
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n las graficas 10 a 15 se observa la distribucién de financiacidon proveniente
de fuentes internacionales segun:

Las lineas de Politica Naranja (Grafica 10).

Sectores de la Economia Naranja (Grafica 11).

Subsectores de Artes y Patrimonio (Grafica 12).

Subsectores de Industrias culturales (Grafica 13).

Subsectores de Industrias creativas, nuevos medios y software de
contenidos (Grafica 14).

Tipo de financiacion (Grafica 15).

Fuentes de financiacion
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Grafica 10. Financiacion internacional en las lineas de Politica

Naranja.
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Fuentes de financiacion
Sector de la
Economia Naranja

10 15

Artes y Patrimonio

Industrias Culturales

Industrias creativas, nuevos

medios y software de...

Transversal

Grafica 11. Financiacion internag iaeierres de la Politica
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Educacién | 3
Gastronomia [
Artesanias

Transversal

Subsector de Artes y Patrimonio
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Grafica 13. Financiaciéon internacional en el sector de Industrias
Culturales.
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Fuentes de financiacion
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Medios Digitales [T, 4
Disefio ¢ 3

Publicidad T 1

Transversal |

Subsector de Industrias creativas,
iuevos medios y software de contenidos

Grafica 14. Financiacion en el sector de Industrias creativas,
nuevos medios y software de contenidos.

Fuentes de financiacion

10 15 20 25 30

Recursos condonables | TR _—_—

Tipos de financiacién

Especie

Grafica 15. Tipos de financiacidn internacional para la Economig

Naranja
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A partir de los resultados de mapeo de financiacién a nivel nacional e
internacional, los autores de proyectos cuentan con un ejemplo de las
convocatorias y oportunidades que puede encontrar en diferentes
entidades. Considerando que las convocatorias suelen ser ciclicas en
muchos de los casos, se espera que los actores de las Agendas Creativas se
familiaricen con la gestion de recursos y puedan establecer su propio
calendario de financiacion.

Con el fin de facilitar la revisién de las oportunidades de financiacion, se
entrega en la tabla 1, un medio adicional de consulta que consiste en una
seleccidn de paginas web que monitorean las oportunidades o sirven para
comunicar sus propias ofertas de financiacion.
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Titulo
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Link de acceso

Alcaldia Mayor de Bogota.
1 | Instituto Distrital de las Plataforma Bogota https://plataformabogota.gov.co/convocatorias
Artes (Idartes)
Alcaldia Mayor de Bogota. -
, Y & Programa Distrital de )
2 | Secretaria de Cultura, h https://sicon.scrd.gov.co/
- Estimulos para la Cultura
Recreacion y Deporte
Convocatorias de
Camara de Comercio de cooperacic')n nacional e https://www.ccb.org.co/La-Camara-CCB/Acceso-a-Mercados-Internacionales-y-
3 , . . Cooperacion/Convocatorias-de-cooperacion-nacional-e-internacional-para-
Bogota internacional para emprendedores-y-empresas
emprendedores y empresas
Departamento Nacional de | Pagina de consulta de '
4 ., K https://innovamospr.dnp.gov.co/
Planeacion (DNP) convocatorias
Fondo E | Listado de convocatorias
5 ng 0 Europeo para la relacionadas con el Fondo https://www.fondoeuropeoparalapaz.eu/convocatorias/
Europeo para la Paz
. Subvenciones y recursos
6 | Gestionandote ., y . https://www.gestionandote.org/
para la gestidn social
7 | Iberbibliotecas Pagma de (_:onSUIta de https://www.iberbibliotecas.org/
convocatorias
Una ventana de
8 | IDARTES oportunldades para los https://www.idartes.gov.co/es/convocatorias
agentes del arte y la
cultura en Bogota y el pais
9 | MINCIENCIAS Convocatorias MinCiencias | https://minciencias.gov.co/convocatorias/todas
10 | Nokoda Un munqo de . » https://nodoka.co/es/convocatorias
oportunidades. Movilizacién
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de recursos para la
transformacion social

Recursos Culturales Convocatorias https://www.recursosculturales.com/tag/fotografia/

https://www.sena.edu.co/es-
SENA SENA - INNOVA co/Empresarios/Paginas/SENA%20INNOVA%202020/INICIO-INNOVA.aspx

13 | SOCIALAB Convocatorias https://comunidad.socialab.com/

Portal de la Cultura de

14 | UNESCO América Latina v el Caribe http://www.lacult.unesco.org/eventos/listado.php?uid_ext=&getipr=&Ig=1&nivel=2
i inay i

15 | UNESCO E:r?\l:)i;czr?:;su“a de https://es.unesco.org/creativity/ifcd/apply/calls

16 | USAID Pagina de consulta de https://www.usaid.gov/es/colombia/work-with-us/partnership-

convocatorias opportunities

Tabla 1. Paginas de consulta de convocatorias
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ACOMPANAMIENTO TECNICO - RESOLUCION 0348 DEL 2021

FECHA: 6/08/2021
es de todos / _ /
MES REPORTADO: jul-21
DURACION RESULTADO PRESUPUESTO ($1,091,587,304)
PRESUPUESTO CONTRAPARTIDA EJECUCION % DE AVANCE
OFICIAL PRESUPUESTO OFICIAL ASCOLFA CONTRAPARTIDA RECURSOS EJECUCION A EJECUCUION
ACTIVIDAD OBIJETIVO ACCIONES DESCRIBA AQUI LA ACCION FECHA INICIO FECHA FINALIZACION |META Unidad de medida AVANCE META % AVANCE PRESUPUESTO VIGENTE|PRESUPUESTO EJECUTADO |% EJECUTADO OBSERVACIONES y/o SOPORTES |MINCULTURA DETALLADO DETALLADA MINCULTURA JULIO 30 ASCOLFA |ASCOLFA
Disefiar una propuesta de modelo metodolégico Elaborar un documento con propuesta de modelo Irzr:?)t::lc;:zrduen dock))(::r:aennztao q:setrcL?cr:Jerzgc?ru::if;ar:izlr:zftaarrzelzdnochilsca (rjneesas julio 31 Documento e vEEEEte S
AL O = metodolégico para la conformacié de esquemas de WSS J 5 L y 1/04/2021 oo Modelo de Gobernanza|Documento Entregado en ajus 95%| $ 33.460.395 | $ 31.787.375 959%| documentop final se entregaran $ 18.000.000 $  15.460.395,24 | $ 17.100.000 | $  14.687.375 95%
para la conformacidén de esquemas de Estrateia Nodos de Economfa Narania obernanza naranja ya conformados y que propenda por su sostenibilidad. El para revision Final los aiustes v se brocedera a
gobernanza para la estrategia nodos y mesas de & : : documento debera contener un plan de trabajo y cronograma detallado 100% J y . P . S 20.000.000 S 17.178.216,93
. . ) ) ($20.000.000) i - . . ) hacer la edicion virtual del
economia naranja, que incluya un plan de trabajo de implementacidn. La metodologia sera concertada con el equipo del
para su implementacién en maximo 30 territorios. Ministerio de Cultura y recogera buenas practicas ya identificadas en los documento del Modelo de
Elab Un Plan de Trabaj C d itori julio 31 Documento ; Gobernanza
- a Iorar tn ' i‘;m e Trabajo y/o Cronograma de territorios. 1/04/2021 J <i6n Final Plan de Trabajo y S 3.717.822 | S 3.346.040 90% S 2.000.000 S 1.717.821,69 90%
implementacion para revision Fina Cronograma cronograma 90% $ 1.800.000 | $ 1.546.040
Elaborar un Documento que contenga un Mapeo de L - " ; q julio 31 Documento
. | . ; o La actividad implica elaborar dos insumos relacionados con posibles 1/04/2021 S 22.828.019 92% 95%
. D|se.na.r’y elaborar un mapa de fuentes de Fuentes de Financiacién para proyectos fuentes de financiacién de diferente origen (publico y privado, local, para revision Final 100% Documento 95% s 7.828.019,04 s 7.436.618
financiacion para los proyectos de las agendas ; regional, nacional e internacional) a las que se pueda aplicar con los > ANSE 61
creativas EIabor'ar u'rT Documento que cc?nten'ga Ylde'scrlb.a.la Ruta priyectcl)s priorizados en las agendas crgativas li)maranja Ze cada territorio 1/04/2021 Iuliie 2L, s meio 3 3.354.865 80% 90%
e e e e ' para revision Final 100% Documento 90% $ 15.000.000 | $ 15.000.000 | $ 11.182.884,34 | $ 3.354.865,30 | $ 13.500.000 [ $  3.019.379
Disefar y gestionar una herramienta o Cuadro o tablero
Agendas Creativas Naranja de control para los proyectos priorizados en las agendas
($25.000.000) creativas elaboradas y que contenga: nombre de 1/04/2021 S 24.097.497 | S - 0% 0%
Disefiar y gestionar dos (2) instrumentos para el proyecto, objetivos del proyecto, metas e indicadores,  |pjsefio de dos instrumentos para moniterear y hacer seguimiento a la En Definicion Equipo Pendiente Reunion
seguimiento de la informacién e implementacién fuentes de financiacion, valor, cronograma. implementacion o el estado de los proyectos priorizados en las agendas de Mincultura-Ascolfa 100% Tablero de Control Mincultura y aprobacion 0% S -1s =
de los proyectos de las agendas creativas Disefiar y gestionar una herramienta o Instrumento de creativas naranja de cada territorios.
visualizacion virtual o para pagina web de avances y . | o
logros de los proyectos de las agendas creativas, de e En Definicion Equipo Herramienta de Pendiente Reunion > > i DAL o
acuerdo al cuadro o tablero de control de Mincultura-Ascolfa 100% Visualizacion Mincultura y aprobacion 0% S 10.000.000 | S 10.000.000 | $ 14.097.496,66 | S 14.097.496,66 | S -1s =
Convocar a los 2.000 agentes que realizaron la encuesta en linea a nivel
nacional, mediante correo electrénico o llamada telefdnica, para que
Convocatoria 2.000 agentes (mapeos revisitados) realicen una segunda encuesta. Esto con el fin tener una vision de la 1/04/2021 ) S 15.720.709 | S 10.218.461 65% 65%
situacién del sector en un segundo momento y hacer comparaciones. Se Convocatoria-
requiere lograr el diligenciamiento de al menos 500 encuestas de los Contactos a 500
2.000 agentes encuestados en los mapeos de las 16 ciudades. Mayo-Noviembre 100% agentes del mapeo Realizandose 40% 65% S 5.333.333 | $ 5.333.333 S 10.387.375,81 | $ 3.466.667 | S 6.751.794
Realizar las Capacitaciones a nuevos territorios En Definicion Con el
q'ue quieran d??arm”ar mapeos, seguimie'ntc? ala Mapeos Exprés Desarrollo aplicativo web Desarrollo tecnoldgico de un aplicativo en linea para alojar la informacién 1/04/2021|equipo de Mincultura- Pendiente Reunion S 23.387.376 | S - 0% 0%
gl e sniEReEn Gl niRypes an ek Eiido ) ST de mapeos, bajo las directrices del Ministerio de Cultura ASCOLFA 100% Herramiento Web Mincultura y aprobacién 0% $ 13.000.000 | $ 13.000.000 $ 1038737581 |$ -8 -
revisién de los documentos finales.
i oy ey z Acompafiamiento
Talleres a nuevos territorios Diez (10) talleres de acompafiamiento a los territorios que estan 1/04/2021 HHpEIEALEL $ 15.720.709 | $ 2.358.106 15% 15%
realizando mapeos con recursos propios MARIANA NOMBRES DE territorios priorizados
TERRITORIOS Julio-Noviembre 100% Mincultura-ASCOLFA 15% S 5.333.333 | $ 5.333.333 S 10.387.375,81 | $ 800.000 | S 1.558.106
Realizar grupos focales para Ia recoleccion de datos que permitan tener
Grupos Focales un acercamiento a los efectos de la pandemia sobre las conclusiones de 1/04/2021 $ 15.720.709 | $ _ 0% 0%
los mapeos ya existentes Julio-Noviembre 100% Grupos Focales 0% S 5.333.333 | $ 5.333.333 | ¢ 41.549.503,25 | $ 10.387.375,81 | S -1s -
Metodologia y articulacion Revisién metodoldgica y articulacién de actores 1/04/2021[junio-julio-agosto 100% 20% S - #iDIV/0! S -1$ - 20%
Conformacién de equipo territorial e inicio de construccién del directorio.
Conformacion de equipo Contratacion cinco (5) personas (equipo técnico) para el mapeo de San 1/04/2021 S 25.600.000 | $ 7.280.000 28% 20%
Andrés jul-31 100%|articulacion 20% S 25.600.000 S 10.800.000,00 | S 5.120.000,00 | S 2.160.000,00
L, Desarrollo del instrumento de recoleccidn y caracterizacion del .
Instrumento y caracterizacion ecosistema cultural 1/04/2021 jul-31 100% 0% S - #iDIV/0! $ s _ 0%
Mapeo exprés San Andrés: incluye el documento L Diagndstico y entrevistas a agentes culturales para la construccion de la i
preliminar y directorio de agentes, la matriz del Mapeo San Andrés Diagnéstico (DOFA) matriz DOFA 1/04/2021 Agosto Septiembre 100% 0% 5 B #iDIV/0! S -1s - 0%
taller 1 DOFA, y la difusion de encuestas a (530.000.000) Levantamiento de informacidn Aplicacién de encuestas y levantamiento de informacién 1/04/2021|Agosto Septiembre 100% 0%| $ 2.300.000 | S - 0% S 2.300.000 S 900.000,00 | S -1 - 0%
directorio de agentes. L L Priorizacién e iniciativas, con entrevistas a actores institucionales y
Priorizacién de iniciativas gestories culturales 1/04/2021 Agosto Septiembre 100% 0% S - #iDIV/0! $ s _ 0%
Procesamiento de informacién Procesamiento de informacién y analisis integrado 1/04/2021|Septiembre-Octubre 100% 0% S - #iDIV/0! S -15s = 0%
Identificacién de cuellos de botella Identificacion de cuellos de botella y priorizacion 1/04/2021|Agosto Septiembre 100% 0% S - #iDIV/0! S -15s = 0%
Definicidn planes sectoriales Definicidn de lineamientos para planes sectoriales 1/04/2021|Septiembre-Octubre 100% 0% S - #iDIV/0! S -1s = 0%
Socializacion Socializacion 1/04/2021|Septiembre-Octubre 100% 0%| S 2.100.000 | $ - 0% S 30.000.000 | $ 2.100.000 | $ 12.857.143,00 | $ 1.157.143,00 | S -1s = 0%
Documento guia de creacion Documento guia para la creacion de observatorios territoriales. 1/04/2021|Julio- Agosto 100%|Documento 70%| S 10.952.977 | $ 7.667.084 70% S 5.000.000 S 5.952.976,58 | S 3.500.000,00 | S 4.167.083,60 70%
Asesorar, acompafiar y guiar a las entidades Observatorios Territoriales . . o
territoriales en la creacién de los observatorios 515 000,000 Cartill feee 0 gea Cartilla guia del paso a paso para la creacién de observatrios territoriales. 1/04/2021 |y, 1io_Agosto 100%|Cartilla 70%)| ® 10.952.977 | SRR oo $ 5.000.000 $ 5.952.976,58 | $ 3.500.000,00 | $  4.167.083,60 70%
territoriales. ( ’ ’ ) Documento con plan de trabajo para el seguimiento, asesorias y gestion
H 0, 0,
Plan de trabajo de problemas y cuellos de botella. 1/04/2021}, - Agosto 100% | Documento 70%| ° WDERLET || & 7.667.084 70% $ 15.000.000 | $ 5.000.000 | $ 17.858.929,73 | $ 595297658 | $  3.500.000,00 | $ 4.167.083,60 70%
Documento diagnéstico de factibilidad para la creacién de cuentas
satélites de cultura y economia naranja por cada enlace territorial. El
documento debera plasmar la manifestacion de voluntades de las
entidades de cada territorio fruto de las conversaciones realizadas y
Documento diagnéstico espe(.:lf.lcar las fuente.s de informacion que se requieren, asi como las 1/04/2021 $ 19.186.971 | ¢ ) 0% 0%
condiciones de las mismas. Para lo anterior se propone contar con dos
Elaboracion de diagnésticos de factibilidad y profesicl)ne.ales para cuer\tas.satélite (un.o por cada territorio) en ec.onoml'a
L . - . o estadistica con experiencia en manejo de bases de datos seleccionados
viabilidad para la construccién de dos Cuentas Cuentas Satélites Territoriales s . s .
L i . i por el Ministerio de Cultura pero bajo la supervision de la entidad
satélite de cultura y economia naranja: Medellin, (560.000.000) .
cali contratante. noviembre 100%|Documento 0% S 15.000.000 S 4.186.970,90 | $ -1s -
2l CLronogrdiria ae aCtividadces rnecesdrids que dern CUertd der Paso d Pdas0 d
desarrollar por parte de los territorios para construir una cuenta satélite
Cronograma en una vigencia futura. Este cronograma debera tener en cuenta un plan 1/04/2021 $ 19.186.971 | ¢ 1.918.697 10% 10%
de trabajo de articulacion con el DANE y demds instituciones para las
actividades que asf lo requieran. noviembre 100%|Cronograma 10% S 15.000.000 S 4.186.970,90 | $ 1.500.000,00 | $ 418.697,09
Capacitacion de enlaces Capacitacion de enlaces 1/04/2021[junio-julio 100%|1ra Capacitacion 50%| $ 19.186.971 | $ 9.593.485 50% S 15.000.000 S 4.186.970,90 | S 7.500.000,00 | $ 2.093.485,45 50%
Espacios de comunicacion con entidades Creacion de espacios de comunicacidn con diferentes entidades 1/04/2021|Mayo-Noviembre 100%|reuniones 30%| S 19.186.971 | $ 5.756.091 30% S 60.000.000 | S 15.000.000 | $ 16.747.883,61 | S 4.186.970,90 | $ 4.500.000,00 | S 1.256.091,27 30%
. . . Documento de estrategia de networking que incluya justificacion,
Documento de estrategia de networking (observatorios) | ' o oc o ciones, metas, productos, resultados. 1/04/2021 406510 Septiembre 100% 60%| 12.444.762 | 5 7.466.857 60% $ 5.000.000 | $ 5.000.000 | $ 7.444.762,37 | $ 7.444.762,37 | $ 3.000.000,00 | $ 4.466.857,42 60%
Desarrollar contenidos graficos y comunicacionales relacionados con las
actividades desarrolladas en el convenio (nodos, agendas, mapeos,
observatorios, cuentas satélite) y para manejo de redes sociales en el
Estratesia de medios v contenidos eraficos marco de la implementacién de la estrategia de networking disefiada.
= . i = Productos concretos: 2.1 Apertura y manejo de tres redes sociales 1/04/2021 S 16.141.429 | S 14.527.286 90% 90%
(observatorios) . . . .
(Facebook, Instagram, Twitter): plan de manejo de redes y evidencias de
métricas. 2.2 Contenidos visuales, audiovisuales y escritos para minimo 8
publicaciones mensuales en las tres redes sociales y en las redes del
Ministerio Julio 100% |Estrategia de Medios y Protocolo de Comunicacion 90% S 8.696.667 | $ 8.696.667 | $ 7.444.762,37 | S 7.444.762,37 | S 7.827.000,00 | S 6.700.286,13
Listado de redes con perfil de investigacion en las que se divulguen los
Listado de redes del observatorio contenidos cientificos, encuentros y presentaciones de producidas por los 1/04/2021 S 16.141.429 | S 11.299.000 70% 70%
observatorios nacional y territoriales." Listado 100%|Listado 70% S 8.696.667 | $ 8.696.667 | $ 7.444.762,37 | S 7.444.762,37 | S 6.087.666,67 | S 5.211.333,66
Evento Inauguracién Observatorio Territorial Cali Evento Inauguracién Observatorio Territorial Cali 1/04/2021 100%|Inauguracién 100%| S 8.920.692 | $ 8.920.692 100% S 4.000.000,00 | $ 4.000.000 | $ 4.920.692,43 | S 4.920.692,43 | S 4.000.000,00 | S 4.920.692,43 100%
Evento |naUgUraCién Observatorio Territorial Medellin Evento |nauguracién Observatorio Territorial Medellin 1/04/2021 100% Inauguracién 100% S 8.920.692 S 8.920.692 100% S 4'000.000,00 S 4.000.000 S 4.920.692,43 S 4.920.692,43 S 4'000.000,00 S 4.920.692,43 100%
Primer Evento Virtual de proyectos de los observatorios del orden
, L _— Generales Linea de Informacidn ional | lear ifi 8 |
Generales Linea de Informacién y Conocimiento o y Primer evento virtual (observatorios) n?c'c,ma en el cuat se 'd,enF' A ent'd?des del orden 1/04/2021 S 8.254.026 | $§ - 0% 0%
Conocimiento publico, privado y académico para debatir temas pertinentes y
priorizacién de proyectos de los observatorios regionales Agosto 100% 0% $ 3.333.333 | ¢ 4.920.692,43 | $ 4.920.692,43 | $ -1l _
Segundo Evento Virtual de proyectos de los observatorios del orden
Segundo evento virtual (observatorios) najuc.)nal er? el cual se |dfen’F|f|quen v conv.oquen entldédes del orden 1/04/2021 S 8.254.026 | $ - 0% 0%
publico, privado y académico para debatir temas pertinentes y
EITEITEEENEM 18 [Froasios ¢ 128 issaneisrion neziane = Septiembre-Octubre 100% 0% $ 3.333.333 | $ 4.920.692,43 | $ 4.920.692,43 | $ -1$ -
Tercer Evento Virtual de proyectos de los observatorios del orden
ional I cual sei ifi i I
Tercer evento virtual (observatorios) najac.)na er? el cual se |d’enF| iqueny conv'oquen entlda.\des del orden 1/04/2021 S 8.254.026 | $ ) 0% 0%
publico, privado y académico para debatir temas pertinentes y
ptstiEn Gl s e lon o sseraeiies reiols Septiembre-Octubre 100% 0% $ 10.000.000 | $ 3.333.333 | $ 4.920.692,43 | $ 4.920.692,43 | $ -1s -
. . Evento/actividad virtual del orden nacional para la difusién y divulgacion
Evento de cierre (observatorios) de investigaciones y publicaciones. 1/04/2021|,viembre 100% 0% ® 8.920.692 | 5 - 0% $ 4.000.000,00 | $ 4.000.000 | $ 4.920.692,43 | $ 4.920.692,43 | $ s - 0%
., Contratacion de dos enlaces para la gestion de la estrategia de cuentas
ComiTIEEEm IS Gl 25 QURTIES territoriales. 1/04/2021|po definir 100% 10%| ° 55.386.785 | 5 S5 abl 10% $ 32.000.000 | $ 32.000.000 | $ 23.386.785,20 | ¢ 23.386.785,20 | $ 3.200.000,00 | $  2.338.678,52 10%
Contratacién enlaces general Nueve (9) enlaces para |a gestién de |a eStrategia en Conjunto con NODOS. 1/04/2021 Por def|n|r 100% 10% S 185386.785 S 18.538679 10% S 162.000.000 S 162.000000 S 23.386.785,20 S 23.386.785,20 S 16.200.000,00 S 2.338.678,52 10%
., . Contratacion de dos enlaces para la gestion de la estrategia de
ComiTIEEIem I Gl £12E5 Gl EIeos observatorios territoriales. 1/04/2021|po definir 100% 50%| ® 55.386.785 | 5 276 50% $ 32.000.000 | $ 32.000.000 | $ 23.386.785,20 | ¢ 23.386.78520|$  16.000.000,00 | $ 11.693.392,60 50%
Funciones principales:
Elaboracién de plan de trabajo y cronogramas de actividades
Seguimient limiento d i del t
Contratar Un (1) coordinador general SIS RS 18 e QRTINS b ] ARt pEsE 1/04/2021 $ 83.386.785 | $ 41.693.393 50% 50%
Coordinar el equipo conformado y contratado
Garantizar la calidad de cada una de las acciones implementadas
Por 8 meses aproximadamente (o el tiempo de duracién del convenio) .
Coordinacién General
Coordinador 100%|del proyecto 50% S 60.000.000 | S 60.000.000 | S 23.386.785,20 | S 23.386.785,20 | S 30.000.000,00 | S 11.693.392,60
LUS TIMIalLtTS Ut GPUYU CTTUTa CUTTTU |JI III\-I'JC!IC) TUTTCTUTTCS.,
*Elaboracion de projecter charters (instrumentos No. 7) de los proyectos
de agendas creativas en los territorios asignados
*Facilitar y acompafiar las sesiones de trabajo con las entidades de los
nodos y mesas para implementar los esquemas de gobernanza de los
nodos y mesas
*Apoyo en gestidn para la articulacion con las entidades territoriales de
Contratar 9 enlaces para apoyo en region en las cada nodo o mesa.
diferentfs a(ftividades.en 'Ias que Min'CuItura brinda * Apoyo en difusiéh de activ‘iqades en los territorios. ‘ . 1/04/2021 S 185.386.785 | $ 18.538.679 10% 10%
acompafiamiento territorial (Estrategia Nodos de *Apoyo en la logistica y gestidon de los eventos presenciales y virtuales en
Economia Naranja) los territorios: 1) 9 eventos presenciales de suscripcion de agendas _
creativas, en igual nimero de territorios. 2) 5 instalaciones presenciales Proceso de seleccion
de mesas naranja, en igual nimero de municipios. 3) 1 evento virtual de candidatos (Se dejo
capacitacion para el fortalecimiento institucuinal. 4) 7 eventos de pendiente la
networking. contratacién- por
Los enlaces estaran contratados por 8 meses aproximadamente y sera definir con Mincultura-
Generales Grupo de Ecosistemas y Generales Grupo de Ecosistemas y uNo por grupo: . ol ASCOLEA .
Emprendimientos Creativos Emprendimientos Creativos Por Definir 100% ) 10% S 162.000.000 | S 162.000.000 | S 23.386.785,20 | $ 23.386.785,20 | $ 16.200.000,00 | S 2.338.678,52
Agosto Documento
Elaborar un Documento de estrategia de networkin et M R LD R O C s Final con la inclusién documento final en
i © ) & metas, productos, resultados y contendra el desarrollo metodolégico de 1/04/2021 . i 30%| S 12.444.762 | S 3.733.429 30% S 7.444.762,37 | S 1.500.000,00 | S 2.233.428,71 30%
para la Estrategia Nodos y Mesas de Economia Naranja . . . . de las necesidades revision
los laboratorios regionales de networking y de los eventos nacionales M
t t
erritoriates 100% $ 5.000.000 | $ 5.000.000 | $ 7.444.762,37
Apertura y manejo de tres redes sociales (Facebook,
Instagram, Twitter): plan de manejo de redes y 1/04/2021|julio redes 100%| S 16.141.429 | S 16.141.429 100% S 7.444.762,37 | S 8.696.666,67 | S 7.444.762,37 100%
evidencias de métricas. 100% S 8.696.667 | $ 8.696.667 | S 7.444.762,37
Crear y productir Contenidos visuales, audiovisuales y EI. p!an.de.manejo de redes tend.ré un enfoque qug facilite o induzca la
escritos para minimo 8 publicaciones mensuales en las  |dindmica internodal y que permita generar comunidad
tres redes sociales y en las redes del Ministerio, 1/04/2021|junio-noviembre contenidos y piezas 0% S -1S = #iDIV/0! S -1s - 0%
relacionadas con la Estrategia Nodos y con las agendas
creativas
100%
Serw:no/cie?g:t:jca y !o;odluccnon'paraln ClnclotES) o . t ot e . Pendientes por definir
eventos/ac .IVI a e.s vir L.Ja es reglonla. es o laboratorios ara los eve?n os‘se f‘ e pr?szer. plataforma virtual, .a,poyo en . 1/04/2021|Nuevas Fechas con e 0%| $ 8.920.692 | $ i 0% $ 4.000.000 $ 4.920.692,43 | $ s i 0%
de networking (caribe e insular, pacifico, centro, convocatoria y difusidn, logistica del evento, elaboracién de memorias. ]
antioquia-eje cafetero, oriente-sur). Mincultura
100% S 4.000.000,00 S 4.920.692,43
Servicio de logistica y produccion para Dos (2) Para los eventos se debe proveer: plataforma virtual, apoyo en Pendientes por definir
Eventos/actividades virtuales de orden nacional que Aarabeaat i  apoy _ 1/04/2021|Nuevas Fechas con eventos 0%| $ 8.920.692 | $ - 0% $ 4.000.000 $ 4.920.692,43 | $ -1s - 0%
facili | relaci . q convocatoria y difusion, logistica del evento, elaboracién de memorias. .
0%
GASTOS ADMINISTRATIVOS S 73.501.970 S 22.739.904 31% S 49.910.000 $ 49.910.000 $ 23.591.970,00 S 23.591.970,00 S 22.739.904 S 21.401.225 0%
S 1.078.730.162 S 321.948.236 30%| S - S 743.000.000 $ 743.000.000 S 348.587.305 S 348.587.305 S 205.237.904 $ 141.130.936 S 15
total proyecto S 1.091.587.304

-5

12.857.142
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Asociacién Colombiana de
Facultades de Administracién

+57 310780 2514

(+57 1) 794 4930 Ext 2001
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www.ascolfa.org

@060

CERTIFICADO DE PAZ Y SALVO DE PAGOS DE APORTES PARAFISCALES

Bogot4, agosto de 2021.

Sefores
MINISTERIO DE CULTURA

Respetados sefiores:

La suscrita CLAUDIA PATRICIA MATEUS CASTELLANOS, en calidad de
Revisora Fiscal de la ASOCIACION COLOMBIANA DE FACULTADES DE
ADMINISTRACION — ASCOLFA, manifiesta bajo la gravedad de juramento:

Que la Asociacion se encuentra a la fecha a PAZ Y SALVO en el pago de las
obligaciones Tributarias, y de la misma forma, con los pagos a los sistemas de salud,
riesgos profesionales, pensiones y aportes a la Caja de Compensacion Familiar,
ICBF y SENA, en los ultimos seis meses.

Atentamente,
Razén Social
ASOCIACION COLOMBIANA DE FACULTADES DE ADMINISTRACION -
ASCOLFA

NIT: 860.564.474-8

CLAUDIA BATRICIA MATEUS CASTELLANOS
Revisora Fiscal
T.P. 46178 - T

@ascolfacol

0000

“Alianza para la Transformacion de la Educacion y su Impacto en la Sociedad”



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

14759895064

01475989506 4

4. Numero de formulario

(415)770

0) C

7212489984(802

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional

14./Buzén electrénico

86 056 4 47 4 8 Impuestos de Bogota 3 2
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién 27. Fecha expedicion
Persona juridica 1
— — £, 1 1
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento -IE Ciudad/Municipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-Cti0s nombres
35. Razén social
ASOCIACION COLOMBIANA DE FACULTADES DE ADMINISTRACION
36. Nombre comercial 37.Sigia
ASCOLFA ASCOLFA
LUBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |[BogotaD.C. 1 1 [Bogota, D.C. 001
41. Direccion principal
CR 11 97 23 0F402 405
42. Correo electrénico CONTABILIDAD@ASCOLFA.ORG.CO
43. Cédigo postal |44. Teléfong 1 3107 80 25 1 4|45 Teléfono 2 7944930
CLASIFICACION
Actividad-econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52 Ntmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49! Fecha'inicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|
94 99f[19860827[|[ ~ || NN | |- | 0
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
- | i
sscono|a |7 |8 [1afazfasglsop N | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ |
04- Impto renta y compl. régimen especial
07- Retencion en la fuente a titulo de \rent
08- Retencion timbre nacional
14- Informante de exogena
42- Obligado a llevar contabilidad
48 - Impuesto sobre las ventas - IVA
52 - Facturador electrénico
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| ‘ | | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo |57 Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

60. No. de Folios: ljl

SI|:| NO

59. Anexos

61. Fecha |2021 -05-18/08:03: 35 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paréagrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

084. Nombre MORENO JUVINAO JAVIER DE JESUS

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacion documento PDF: 24-08-2021 02:41:10PM



DIAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

Espacio reservado para la DIAN

Pagina 2 de 5 Hoja 2
4. Numero de formulario 14759895064
(415)7707212489984(8020) 000001475989506 4

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

8 6 056 447 4

6.DV
8

12. Direccién seccional

Impuestos de Bogota

14./Buzén electrénico

Caracteristicas y formas de las organizaciones

62. Naturaleza

| 2|

63. Formas asociativas

-

64. Entideédes o insfitutos de derechapublico de orden nacional, departamental,
municipal y'descentralizados

-

65. Fondos 66. Cooperativas SZ{,E,’;jiffg’sadeS ¥ 0rgapismos
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 1 70. Beneficio 2
Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 9 9 01 82. Nacional 0 %
72. Namero 4 2 6
73. Fecha 198608727 220200 319 83. Nacional publico 0 0 %
1 1 i G, NS\ R S / S —
74. Nimero de notaria
75. Entidad de registro 0 3 03 84. Nacional privado 100 0 %
76. Fecha de registro 19860827
L L | N /£ N,
77. No. Matricula mercantil SO0O005596 S 00.05 59 6
78. Departamento 1 1 1 1
79. Ciudad/Municipio 00 1 | 4 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0 0 %
AT
80. Desde 19860827 | ) )
a1, Hasta W i . . 87. Extranjero privado 0 0 %
|
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Alcaldia 11
Estado y Beneficio
ltem 89. Estado actual $0./Fecha cambio de estado 91. Namero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 8 1 |70 n8 .1 23 1] -
|
2 [ . . | -
|
g [ . . | -
4 | o -
5 | o :
Vinculacién econémica
93. Vinculacion | g4 Nombre del grupo econémico ylo empresarial 95. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) dela g5 py/.

economica

Matriz o Controlante

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Numero de identificacion tributaria | 171. Pais

otorgado en el exterior

172. NUmero de identificacion tributaria
sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacion documento PDF: 24-08-2021 02:41:10PM



Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA Representa0|on
Pagina 3 de 5 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 14759895064
(415)7707212489984(8020) 000001475989506 4
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
86 056 4 47 4 8 Impuestos de Bogota 3 2
Representacion
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL PRIN 18
20200701 )
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102DV [1103-NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |7 2 1 4 4 0 0 7 |
1 A\ [ A NI
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primef nombre 107. Otros nombres
MORENO |JUVINAO JAVIER |DE JESUS
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL SUPL 19 JI_Z 0 908 01 |
ey — ——S Sl 1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadan 1 3 |3 1 5 7 6 7 0 9 | N A
2
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primerngmbre 107. Otros nombres
ARIZA |SALAZAR IJANITZA
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razonsociai representante, legal
98. Representacion 99. Fecha.inicio/ejercicie.sepreseritacion
AN |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacior 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
X , / |
104. Primer apellido 105. Segunde. apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 140. Razori soeial representante legal
i
1
98. Representacion | 99, Fecha inicio ejercicio representacién
| — 1 1 |
100. Tipo de documento 101, Numero de identificacién 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. N |
104. Primer apellido 105:-Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria’(MT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

Fecha generacion documento PDF: 24-08-2021 02:41:10PM



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones

pagina 4 de 5 Hoja 4
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 14759895064
(415)7707212489984(8020) 000001475989506 4
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
8 6 056 4 4 7 418 Impuestos de Bogota 3 2
Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113, B\L| 114. Nacighaiidad
NIT 31|89 0104530 !9 COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118-0Otros nombres
] | A\ ()
119. Razén social
CORPORACION UNIVERSIDAD DE LA COSTA
120. Valor capital del socio 121. % Participacion ’ 122:-Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
|
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113V [114. Nacionalidad
|
NIT 31|86 0504759 | 5 COLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer iombre 118. Otros nombres
|
2 |
119. Razén social
FUNDACION UNIVERSITARIA KONRAD LORENZ
120. Valor capital del socio 121. % Participacior 122 /Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
202007,01]| L
111. Tipo de documento 112. Namero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
NIT 31/8 909013289 | 5 | coLOMBIA 169
115. Primer apellido 116. Segundu-apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres

119. Razén social

UNIVERSIDAD EAFIT

120. Valor capital del socio

V4 Pyt e
| 121. % Participacion

122. Fecha de ingreso
2020070 1]

123. Fecha de retiro

111. Tipo de documento 112. Namero.de identificagidn 113. DV |114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116( Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
|
4 NSO
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro
| 1 1 | 1 1
111. Tipo de documento 112. Numero de identificacion 113. DV |114. Nacionalidad
115. Primer apellido 116. Segundo apellido 117. Primer nombre 118. Otros nombres
5
119. Razén social
120. Valor capital del socio 121. % Participacion 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro

Fecha generacion documento PDF: 24-08-2021 02:41:10PM



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario
Revisor Fiscal y Contador

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

Pagina 5 de 5 Hoja 5
14759895064
U‘JS)‘JHD12JJUJHUUJ(‘)‘)“ ‘ -“-U“7598J5JJ 4

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

8 6 056 447 4

6. DV

8 Impuestos de Bogota

12. Direccién seccional

14./Buzén electrénico

Revisor Fiscal y Contador

Revisor fiscal principal

124. Tipo de documento
Cédula de Ciudadania 1 3

125. Namero de identificacion

6 3 3 48 481

126:.DV+1127. ,NUmero.de tdrjeta/profesional

R 4 6 178-T

128. Primer apellido
MATEUS

130. Primer nombre

CLAUDIA

129. Segundo apellido
|CASTELLANOS

131. ,Otros nombres

IPATRICIA

132. NUmero de Identificacién Tributaria (NIT)

133. DV | 134. Sociedad o firma designada

135. Fecha de nombramiento

2018073 1]

Revisor fiscal suplente

136. Tipo de documento
Cédula de Ciudadania 1 3

137. Ndmero de identificacion

3497 9724

138,DV | 139. Nimero de tarjeta profesional

5346 0T

140. Primer apellido
CANO

142. Primer nhombre

i MARIA

141. Segundo apellido
|DE ISAZA

144. Namero de Identificacién Tributaria (NIT)

143. Otros nombres

VICTORIA

145. DV | 146. Sociedad o firma designada

147. Fecha de nombramiento

2018073 1]

Contador

148. Tipo de documento
Cédula de Ciudadania 1 3

149. NUmero de identificacion

52 2 3 6 3,28

150. DV | 151. NGmero de tarjeta profesional
1 05 4 28T

152. Primer apellido
BALLESTEROS

154. Primer nombre

CLAUDIA

153. Segundo ‘apellido
VARGAS

156. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT)

155. Otros nombres

PATRICIA

157 DV
!
1<

158,/Sociedad ofirma.designada

159. Fecha de nombramiento

20180 7|3_1J_‘

4N

Fecha generacion documento PDF: 24-08-2021 02:41:10PM



ADMIMNISTRATIVA

oo JUNTA CENTRAL @1
=seec. DE CONTADORES

Certificado No:

DFEeEeedb@FEgarpoamD®ea

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico CLAUDIA PATRICIA MATEUS CASTELLANOS identificado con CEDULA
DE CIUDADANIA No 63348481 de BUCARAMANGA (SANTANDER) Y Tarjeta Profesional No
46178-T Sl tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de
Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * % % % & % % % % % & & & & Kk &k * % % % % & % % %

EE R R S S R I O A I A I I I R I A A A

R S I S

Dado en BOGOTA a los 27 dias del mes de Agosto de 2021 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

T

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado


http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:C796017B4AC45D70

Régimen Comitin
NIT: 860.564.474-8
Carrera 11 No. 97-23 Oficina 402

Autorizacion DIAN
18764012527208 de 21-04-2021

A!‘-COLF K Teléfonos: (57+1) 2369514-7944930 Vigenda 12 meses.
Bogotd, D.C-Colombia Desde ASO-1001 Hasta ASO-2000
O e O www.ascolfa.edu.co - contabilidad@asoolfa.org.co

Responsables- No somos agentes retenedores de IVA.
DATOS DE CLIENTE

SENORES: MINISTERIO DE CULTURA FACTURA DE VENTA ELECTRONICA
DIRECCION: CR8N 855 ASO 1192
TELEFONOS: 3424100 NIT: 8300343435 Aqosto 24 de 2021
CANTIDAD DESCRIPCION YRUNTARO ¥R TOTAL
1 CONVENIO DE ASOCIACION No. 1438 DE 2021 320,850,000.00] 320.850,000.00

UN SEGUNDO DESEMBOLSO EQUIVALENTE AL 45%
DEL VALORTOTAL DEL CONVENIO
#533-01-01;Corvenio1438de2021; bmoreno@mincultura.qov. co#$

FAVOR CONSIGNAR A LA QUENTA CORRIENTE DE BANCOLOMBIAN® 14102200697

SON (EN LETRAS) SUBTOTAL $ 320,850,000
TRESCIENTOS VEINTE MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS DESCUENTO $ 0
(OBSERVACIONES CONSIGMNAR EN LA QJENTA CORRIENTE No. IVAS 0

2 TOTAL $ 320,850,000

Entidad sin animo de lucro que no genera ingresos de actividades industriales v comerciales. No efectuar retencion en la fuente.
CODIGO CUFE
1d7718ce783954fd18fa520fe19ab8ch46fc1d6dff920b424ee87537bef8cdead7ebc




Régimen Comitin
NIT: 860.564.474-8
Carrera 11 No. 97-23 Oficina 402

Teléfonos: (57+1) 2369514-7944930
Bogota, D.C-Colombia

ASCOLFA

Asociaciéon Colombiana de
Facultades de Administracion

DATOS DE CLIENTE

www.ascolfa.edu.co - contabilidad@asoolfa.org.co
Responsables- No somos agentes retenedores de IVA.

Autorizacion DIAN
18764012527208 de 21-04-2021
Vigenda 12 meses.

Desde ASO-1001 Hasta ASO-2000

FACTURA DE VENTAELECTRONICA

SENORES: MINISTERIO DE CULTURA
DIRECCION: CR8N855 ASO 11N
TELEFONOS: 3424100 NIT: 830034348-5 Aqosto 24 de 2021
CANTIDAD DESCRIPCION VRUNTARID VR TOTAL
1 CONVENIO DE ASOCIACION No. 1438 DE 2021 - OTROSI 13.500.000.00 13.500.000.00
MAPEO SAN ANDRES
PAGO N° 2EQUIVALENTE AL 45% DELVALOR DE LA ADICION
#533-01-01;Corvenio1438de2021; bmoreno@mincultura.qov. co#$
FAVOR CONSIGNAR EN LA CUBNTA CORRIENTE DE BANCOLOMBIA N® 14102200697
SON (EN LETRAS) SUBTOTAL $ 13,500,000
TRECE MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS DESCUENTO $ 0
IOBSERVACIONES CONSIGNAR EN LA QJENTA CORRIENTE No. IVAS 0
g TOTAL $ 13,500,000

Entidad sin animo de lucro que no genera ingresos de actividades industriales v comerciales. No efectuar retencion en la fuente.

CODIGO QR CODIGO CUFE

6f472daf077f3fbc017c79028d774753275af45605e00d40416346b7f7519395b706




