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1. INTRODUCCION

El presente informe de interventorfa corresponde a la Gestion Social, conveniente al
periodo comprendido entre 01 al 28 de febrero de 2021, de las actividades desarrollados
por el contratista Consorcio Vial SCS Oriente, en el desarrollo de la conservacion,
mantenimiento y rehabilitacién de las vias a cargo del departamento de Antioquia en la
subregién oriente del Departamento de Antioquia. Este documento es presentado por
INGEVAL SAS, como interventoria y en cumplimiento de las obligaciones derivadas del
Contrato No 4600010855 de 2020., objeto “INTERVENTORIA TECNICA,
ADMINISTRATIVA, AMBIENTAL, FINANCIERA Y LEGAL PARA CONSERVACION,
MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE LAS VIAS A CARGO DEL
DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA EN LA SUBREGION ORIENTE”, con el fin de dar
cumplimiento al Pliego de Condiciones y al Plan de Gestion Social, para cada una de las
obras, presentado por lo contratista y aprobado por |a interventoria. El contrato de obra
publica citado anteriormente es financiado por la Gobernacién de Antioquia a través de
la Secretaria de Infraestructura Fisica-SIF y su desarrollo se efectia en concordancia
con el Pliego de Condiciones y conforme con los requerimientos generales y especificos
para el contrato de obra. A continuacién, se describen los programas, estrategias y
actividades ejecutadas por el contratista, en cumplimento a las obligaciones
contractuales y del Plan de Gestién Social-PGS.
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2. CONTRATO DE OBRA N° 4600010855 - CONSORCIO VIAL SCS ORIENTE

21. INFORMACION GENERAL CONSORCIO VIAL SCS ORIENTE

Tabla 1. Ficha del Contrato de Obra N°4600010855—- CONSORCIO VIAL SCS ORIENTE

INFORMACION GENERAL
ENTIDAD CONCEDENTE DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA - SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA FISICA.
Conservacion, mantenimiento y rehabilitacién de las vias
OBJETO DEL CONTRATO a cargo del departamento de Antioquia en la subregion
Oriente.
CONTRATISTA Consorcio Vial SCS Oriente
CONTRATO N° 4600010855 de 2020
DIRECCION Cra 40 #31-31 Barrio la Colina Marinilla Antioquia
TELEFONO 5416071
RESIDENTE SOCIAL Natalia Yepes
SUPERVISION Francisco Zapata
FECHA DE SUSCRIPCION
PLCAZO INICTAL DEL 5
CONTRATO s
SUSPENSION N° s FECHA REANUDACION
1 N/A N/A
2 N/A N/A
3 N/A N/A
4 N/A N/A
5 N/A N/A
FECHA DE INICIO
FECHA DE TERMINACION
PLAZO TOTAL DEL 6 meses
CONTRATO
INGEVAL S.A.S
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3. LOCALIZACION DEL CONTRATO DE OBRA N° 4600010855

s P

- }
j.

S ol

llustracién 1. Ubicacion geogréfica general de la via a intervenir Oriente Antioquefio
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Recuperado de Gobernacion de Antioguia

llustracién 2. Ubicacién geografica general del corredor a intervenir
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4. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES SOCIALES CONSORCIO VIAL SCS

ORIENTE

El personal social desarrollé como parte de sus funciones basicas, la gestion de los
impactos socioecondémicos generados por la obra, en el area de influencia directa o
indirecta. En este sentido, las actividades sociales se direccionaron a prevenir,
reducir, controlar y mitigar los impactos negativos y a potenciar los impactos
positivos, a través de la identificacién de los grupos de interés, la definicion de
estrategias para la informacién y participacién comunitaria, la puesta en marcha del
procedimiento de quejas y reclamos, ademas del levantamiento de informacion de
actas de vecindad y de entorno para gestionar reclamaciones futuras por
afectaciones generadas por las obras.

Como estrategia transversal a las actividades descritas anteriormente y con el
propésito de documentar todos los procesos desarrollados por la gestion social, se
implementaron medios de verificacion y evidencia de las actividades ejecutadas:

- Formato Peticiones Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS)

- Formatos atencion al ciudadano

- Formato acta de vecindad

- Formato acta de entorno

- Formato autorizacion para intervenir predios privados

- Formato acta de reunion

- Formato listado de asistencia

- Plantilla presentacion PowerPoint

- Formato acta de socializacion

- Formatos cierre de autorizacion para intervenir predios privados

- Formato cierre de atencion al ciudadano

- Formatos oficios y comunicados escritos

- Manual imagen de obras de obras publicas — Gobernacion de Antioquia.

41. RECURSOS
41.1. Recurso Humano

Se conforma un equipo interdisciplinario idéneo, con habilidades y conocimientos
requeridos para articularse, aportar y apoyar el seguimiento y control a la Gestién
Social de las obras, este equipo es garante del cumplimiento del Plan de Gestion
Social de la Obra en los aspectos que tengan responsabilidad y competencia.

A continuacién, se relaciona el perfil de los profesionales que integraran el equipo
de la Gestion Social del contratista, siendo el profesional en trabajo social o afin, el

INGEVAL S.A.S
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responsable directo y los demés profesionales apoyo a la gestion de acuerdo al
alcance del cargo:

Tabla 2. Personal para la Gestion Socioambiental del Consorcio Vial SCS Oriente

NOMBRE PROFESIONAL CONTRATISTA CARGO
Humberto Serna Ramirez Residente de Obra
Yuli Natalia Yepes Residente Social
Daniela Guisado Herrera Residente Ambiental

4.1.2. Definicion de Responsabilidades

El personal social, desarrolla como funciones basicas, las actividades para prevenir,
reducir, controlar y mitigar los impactos negativos generados por las obras en sus
areas de influencia, a través de los contratistas, trabajadores y demas actores que
participan en la ejecucién del contrato, asi como potenciar los impactos positivos,
con la consecuente apropiacion por parte de la comunidad de las obras, construida
mediante procedimientos de acompanamiento y de herramientas sociales
adecuadas.

44:21. Funciones Residente Social del contratista

- Redactar los contenidos del componente social del PGS.

- Presentar insumos para los informes a la interventoria del contrato,
incluyendo todas las actividades sociales del periodo

- Diligenciar las actas de reunion y formatos de visita.

- Realizar recorridos de reconocimiento sociales sobre sitios y aspectos
criticos, identificando problemas y potencialidades, presentando el respectivo
informe.

- Diseflar e implementar un sistema comunicacional asertivo entre la
comunidad, contratista, interventoria, secretaria de infraestructura fisica y la
administracién municipal.

- Elaboracién de herramientas comunicativas y de acercamiento a la
comunidad con la obra como: volantes, archivo fotografico con la
correspondiente fecha de captura de la imagen, y de prensa, levantamiento
de actas de vecindad, instalacion de puntos de atencion personal y virtual.

- Realizar la recepcion, atencion y seguimiento a las PQRS y cerrarlas en el
menor tiempo posible.

- Capacitar y entrenar al personal en temas sociales, con la periodicidad
definida en el plan de manejo ambiental y/o cuando las condiciones de la

INGEVAL S.A.S

Calle 38 N° 32 — 41 Edificio Parque Santander -
E-mail: info@ingevalsas.com.co
Villavicencio - Meta



e

A

Contrato de obra No: 4600010855 de 2020, cuyo objeto

es: “Conservacién, mantenimiento y rehabilitacion de P -
. g las vias a cargo del departamento de Antioquia en la 3 = |
]_!:_L:_L-_J__L:'ﬂl e subregion oriente. S 7

INFORME DE GESTION SOCIAL No5
FEBRERO 2021

L

GOBERNACION DE ANTIOOUA  UINIDOS

obra asi lo requieran.

- Participar activamente de las reuniones solicitadas por la comunidad,
interventoria o Secretaria de Infraestructura Fisica.

- Convocar, preparar y moderar las reuniones de inicio y finalizacién de obra.
Instalar, convocar, preparar y moderar el Comité ciudadano de obra que se
reunira segun el caso

- Atender las solicitudes demandadas por la interventoria o por La Secretaria
de Infraestructura Fisica.

- Atender, gestionar y brindar respuesta oportuna a peticiones, quejas,
reclamos y solicitudes de la comunidad.

- Promover e impulsar la participacion ciudadana y las veedurias ciudadanas

- Disefar y ejecutar estrategias de comunicacion y divulgacion de la obra.

- Gestionar y programar reuniones informativas y socializaciones del proyecto
ante alcaldias y comunidad en general.

- Elaborar actas de entorno y actas de vecindad.

- Presentar programacion y cronograma de actividades estipuladas en el plan
de gestion social.

- Presentar el registro del personal de obra contratado para la ejecucion del
proyecto.

- Asistir a comités de obra y comités sociales.

5. SEGUIMIENTO Y MONITOREO AL PLAN DE GESTION SOCIAL

En este capitulo se presentan los resultados de las actividades desarrolladas por la
gestion social del Consorcio Vial SCS Oriente, relacionadas con el manejo social de
la obra, de igual manera se hace reporte del acompafamiento, seguimiento,
verificacion y evaluacion, realizada por parte de la Interventoria INGEVAL S.A.S
para el cumplimiento a cabalidad del Plan de Gestion Social establecido para el
contrato

Las actividades de obra se iniciaron el dia 01 de octubre de 2020. A continuacién,
se presentan de forma detallada las acciones de Gestion Social implementadas
durante el periodo de ejecucion contractual por el componente Social del proyecto,
de acuerdo con los programas y actividades establecidas en el Plan de Gestién
Social PGS.
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6. PROGRAMAS PLAN DE GESTION SOCIAL

6.1. ATENCION A LA COMUNIDAD

Con el propésito de favorecer el buen desarrollo del proyecto, cumplir con el avance
esperado y evitar al maximo los impactos negativos y las inconformidades, la
empresa contratista brindé a la comunidad informacién oportuna, que tiene como
propdsito la participacién y vinculacién activa de ésta, en aras de garantizar la
transparencia, atender las manifestaciones de la poblacion y minimizar las
afectaciones que pueda generar la obra.

Para tal fin, dentro del PGS se establecieron estrategias y acciones de intervencion
que se relacionan a continuacién con los respectivos resultados en su ejecucion:

6.1.1. Base de Datos de Actores Sociales y Organizaciones Sociales,
Comunitarias e Institucionales

Se consolidaron los datos de contactos de lideres y actores de interés para el
proyecto.

Anexo 1. Actores Sociales y organizaciones

6.1.2. Identificacion de la Poblacion Beneficiaria

Los trabajos se ejecutaran en las vias a cargo de la Gobernacién de Antioquia en la
Subregion Oriente del Departamento de Antioquia. Una de las 9 subregiones en las
que esta dividido el departamento colombiano. Es una zona de climas variados, con
una oferta paisajistica muy atractiva y un nivel de desarrollo general alto. Es la
segunda subregion méas poblada del departamento de Antioquia, después del Valle
de Aburra, y le sigue a ésta en importancia econémica.

El Oriente antioquefo esta conformado por veintitrés (23) municipios, asi: El Carmen
de Viboral, El Retiro, Santuario, Guarne, La Ceja, La Unién, Marinilla, Rionegro, San
Vicente, Alejandria, Concepcién, El Pefiol, Granada, Guatapé, San Carlos, San
Rafael, Sonsén, Narifio, Argelia, Abejorral, Cocorna, San Francisco y San Luis. A
continuacion, se relaciona algunos datos socioeconémicos de los municipios.
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Tabla 3. Datos socioeconémicos
'N° LOCALIDAD HABITANTES |  PRINCIPAL ACTIVIDAD ECONOMICA |
1| Carmen de Viboral 59.416 Agricultura, comercio e industria ceramica
2| El Retiro 23.514 Ebanisteria, carpinteria, agricultura, turismo
3| El Santuario 35.422 Agricultura, comercio, ganaderfa, avicultura
4| Guarne 55.121 Agricultura, ganaderfa, avicultura
5| La Ceja 59.386 Agricultura, flores, ganaderia
6| La Union 21.475 Cultivo de la papa, ganaderia lechera.
7 | Marinilla 64.645 Comercio, turismo y agricultura.
8 [ Rionegro 122.231 Industria y agricultura
9| San Vicente 22.093 “Agricultura, ganaderia, comercio, turismo
10 | Alejandria 4.657 Agricultura, ganaderia, turismo, mineria
11| Concepcion 4.797 Agricultura, ganaderia, madera, mineria
12| El Pefiol 21.049 Agricultura, ganaderia y turismo
13| Granda 10.117 Agricultura y ganaderia
14 | Guatapé 8.363 Turismo, agricultura, ganaderia
15[ San Carlos 16.247 Complejo hidroeléctrico, turismo, agricultura
16 | San Rafael 15.698 Agricultura, mineria y turismo
17 | Sonsoén 36.321 Agricultura
18| Narifo 17153 Agricultura, madera
19| Argelia 7.689 Agricultura, turismo, artesanias
20 | Abejorral 20.367 Agricultura, Ganaderia, Mineria, Floricultura
21| Cocorna 15,444 Turismo, agricultura, ganaderia
22| San Francisco 5.648 Agricultura, ganaderia, madera
23| San Luis 12.995 Agricultura, ganaderia, madera

Recuperado de hilps://es.wikipedia.ora/wikiWikipedia:Porlada

6.1.3. Punto de Atencién a la comunidad PAC

El contratista generé espacios de acercamiento y
dialogo con la comunidad del area de influencia y
con las autoridades locales, con el fin de mantener
relaciones arménicas que garanticen el
cumplimiento del cronograma de actividades
propuesto, brindar informacién a la comunidad
acerca de las obras en ejecucion y atender PQRS.

El espacio que se constituye como Punto de
Atencion Ciudadano (PAC) para la atencion a la
comunidad, es la misma oficina del contratista, que
se encuentra ubicada en la direccion Carrera 40
#31-31 en el Municipio de Marinilla, instalacion que
se encuentra dotada con los equipos de oficina
requeridos para el desarrollo adecuado y efectivo

de atencion a la comunidad. llustracién 3. PAC, Marinilla
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6.1.4. Atencion Satelital a través de TIC's

El contratista implementa la estrategia de atencion satelital o digital para atender a
la comunidad y conservar una linea de atencién abierta y directa con la comunidad,
habilitando los siguientes canales de comunicacion:

- Correo electrénico; pacconsorcioscsoriente@gmail.com

- Linea telefénica: 5416071 - 3126454124

6.1.5. Buzén de PQRS:

Se encuentra instalado 1 buzén. Esté ubicado en Carrera 40 #31-31 en el Municipio
de Marinilla, la apertura de este se realiza el dia 19 de octubre del 2020.
Para la fecha se ha instaurado un a PQRS el dia 19 de enero del 2021.

Anexo 2. Registro fotografico y formato PQRS

6.2. PROGRAMA DE DIFUSION Y DIVULGACION

Las estrategias de difusion y divulgacion establecidas dentro del contrato tienen
como objetivo, dar a conocer informacién completa del proyecto, ademas de
procurar la participacion y vinculacién activa de la comunidad y minimizar las
afectaciones que pueda generar la obra.

Dando cumplimiento a los protocolos de bioseguridad de obra frente al COVID 19,
de cada uno de los proyecto y a la normatividad legal vigente en el manejo de la
pandemia del Coronavirus en el sector de infraestructura vial; se tiene como
referencia la Resolucion 000679 de 2020, del 24 de abril de 2020, y a la Circular
Conjunta No. 0000003 del 08 de abril de 2020, en donde se indican que “Las
reuniones se deben efectuar no presenciales o via web, preferiblemente emplear
las herramientas o plataformas tecnolégicas para este tipo de actividades, (Zoom,
Teams, Skype, etc.); en caso de ser estrictamente necesario convocar reuniones

INGEVAL S.A.S
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presenciales, mantener las sala abiertas y ventiladas”. De acuerdo con lo anterior, en las
actividades se emplearon las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) y las
reuniones se focalizaron con los lideres comunitarios més representativos.

6.2.1. Reuniones Informativas y de Socializacion

El contratista adopta la implementacion de reuniones informativas y de socializacion
con el proposito de fomentar la participacién y vinculacién activa de la comunidad.

Para ello, el contratista incluye, dentro del Plan de Gestion Social la ejecucion de
como minimo dos reuniones de socializacion y reuniones de articulacion
interinstitucional cuando sean requeridas. Para el presente periodo no se realizé
ninguna reunion.

|

|

6.2.2. Piezas Comunicacionales Informativas

El contratista plante6 el disefio y distribucion de piezas comunicacionales como
estrategia de difusion y divulgacion de la informacion del proyecto.

Comunicados escritos:

. El contratista implemento la estrategia de emision de comunicados escritos con el
propdsito de brindar informacion a las comunidades y a las autoridades municipales
de las situaciones relacionadas con los avances en obra, convocatorias, solicitudes,
notificaciones y respuestas a PQRS.

INGEVAL S.A.S
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llustracion 4. Afiche Inicio de Obra
Tabla 4. Comunicados escritos enviados a la comunidad
COMUNICADOS ESCRITOS
Informacién Poblac Cantidad
o
N Focha entregada on entregada
Objeti
Vo
Volante Cierre Volantes Marinilla- 30 Unidades
calzada San Rafael
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Calle 38 N° 32 — 41 Edificio Pargue Santander -
E-mail: info@ingevalsas.com.co
Villavicencio - Meta



Contrato de obra No: 4600010855 de 2020, cuyo objeto
es: “Conservacion, mantenimiento y rehabilitacion de

=] !
|°' i - las vias a cargo del departamento de Antioquia en la

subregion oriente.

INFORME DE GESTION SOCIAL No4
ENERO 2021

3 } o
b4y £

GOBERNACION DE ANTIOOUA  UNIDOS

6.2.3. Cartelera informativa

El contratista cuenta con cartelera informativa en el Punto de Atencion a la
Comunidad, con el fin de divulgar el avance de las obras, divulgacion de medidas
preventivas frente al COVID - 19, seguimiento al protocolo de bioseguridad, cierres
viales y reuniones de seguimiento con la veeduria ciudadana de los proyectos.

Anexo 3. Cartelera informativa y documentos en cartelera en PDF

INGEVAL S.A.S
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llustracién 5 . Valla ubicada en la via Marinilla - Pefiol

6.2.4. Pautas radiales para difusion de cierres parciales de la via

En el presente periodo se realizaron cufias radiales en las emisoras Turistica
Stereo de San Rafael, Pefion de Guatapé Cultural, de Guatapé y Parroquia
Nuestra Sefiora de Chinquinquira de El Pefol.

Con la siguiente informacion: (30 mensajes radiales) "Unidos los antioquenos
trabajamos por la infraestructura vial de nuestro departamento. Desde el lunes
1 de febrero hasta el mes de marzo, trabajamos en la demarcacién vial en el
tramo El Pefiol-Guatapé- San Rafael, lo cual genera cierre de una calzada,
generando congestion vehicular, generando momentos de espera, por favor
tener paciencia, transita con precaucion, estando atentos a la sefalizacion,
para ofrecerte una movilidad segura. Seguimos laborando para mantenernos
unidos por el desarrollo y progreso de Antioquia"“.

6.2.5. Valla informativa y Pasacalles

El contratista instalo una Valla informativa aprobada en la via Marinilla — Pefiol
Con el fin de brindar informacién precisa y clara de las Obras en Oriente

INGEVAL S.A.S
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7. PROGRAMA DE CONTROL SOCIAL Y VIGILANCIA DE LAS OBRAS

7.4. CONFORMACION DE VEEDURIAS CIUDADANAS

Durante el periodo de ejecucion del mes de febrero se encuentra consolidada la
Veeduria Ciudadana, conformada en San Vicente-Pefiol, la vereda Palmita, con dos

integrantes en la veeduria.
Anexo 4, Acta de conformacién resolucién de conformacién emitida por la Personeria

7.2. PROGRAMA INVENTARIO DE ESTADO DE PREDIOS

7.2.1. Levantamiento Actas de Vecindad

Para el presente mes se realizaron 72 actas de cierre en el Tramo San Rafael- San
Carlos.

7.2.2. Levantamiento Actas de Entorno

Durante el periodo de ejecucion del presente informe no se realizaron actas de
entorno.

7.2.3. Permisos de Intervenciéon

En el presente periodo no se realizaron permisos de intervencion de predios
privados.

7.3. PROGRAMA GENERACION DE EMPLEO

Dando cumplimiento a lo establecido en los pliegos de condiciones, contratista
incluye dentro del personal requerido para el desarrollo de las actividades
constructivas la mano de obra disponible y residente en el area de influencia
directa AID del contrato, con el fin de generar ingresos en los hogares de las
comunidades residentes en la zona y evitar la migracion de poblacion foranea al
area de influencia directa AID para vincularse al contrato.

Anexo 5. Consolidado de empleados
INGEVAL S.A.S
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7.3.1. Contratacién de Mano de Obra No Calificada del AID

El contratista brindé cumplimiento al proceso de seleccion y contratacion del
personal requerido para la ejecucion de las actividades establecido en Plan de
Gestion Social, realizando la divulgacion en las administraciones municipales y
definiendo conjuntamente los mecanismos para la busqueda de aspirantes,
garantizando con ello la autonomia de cada municipio para definir la contratacion de
mano de obra no calificada MONC de su region.

Tabla 5. Personal en obra Consorcio Vial SCS Oriente

PERSONAL EN OBRA

| PERSONAL | o misigot e
Residente social PE
PERSONAL EN OBRA
Residente SST PE
PE
Tecnologo Civil PE
Residente Ambiental PC
Tecndlogo Civil PC
Sub Total 2 6
Controladores Viales PC6
Ayudantes de obra PC 54 PE 30
PERSONAL Maestro de obra PE 1
OPERATIVO Operador de Maquina PC1
Operador de volqueta PE4
Sub Total
Subtotal segin Procedencia PC__ 63 PE___41
[Total, personal contratado |

(PC) personal contratado o personal externo (PE).

Para este periodo, no hubo modificaciones en contrataciones o retiros, el total del
personal del contratista sigue siendo de 104 personas, de las cuales 63 son del
4rea de influencia directa lo que significa un 61%.

Tabla 6. Consolidado Personal vinculado consorcio vial SCS oriente

cm&i“;‘::g';:;g:’o“' Del AID Externo al AID Cantidad Total
Mano de obra Calificada 2 6 8
Mano de obra no calificada 61 35 96
Profesionales, técnicos y
tecnélogos
INGEVAL S.A.S
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Poblacion vulnerable
TOTAL 63 41 104

Tabla 7. Consolidado por género, personal vinculado consorcio vial SCS oriente

Clasificacién de mano de obra| Cantidad
contratada para el proyecto Del AID Extemo al AID Total
Mujeres 7 3 10
Hombres 56 38 94
TOTAL 63 41 104

7.3.2. Inclusion Social de las Mujeres

En atencién al cumplimiento de la Ordenanza No. 03 de 2010 sobre inclusion social
de las mujeres, segln reporte, Consorcio vial SCS Oriente, ha vinculado siete
mujeres al proyecto residentes en la zona de influencia de las obras, las cuales se
desempefian como Mano de Obra no Calificada y sus cargos son controladoras
viales y tres mujeres mas del AlID, con cargos respectivamente Profesional Social,
Profesional Ambiental y Profesional SST, esto corresponde al 14% de ocupacion
por parte del personal femenino y hombres que equivalen al 86%.

7.3.3. Capacitaciones para el personal de obra

Tabla 8. Capacitaciones

FECHA _TEMADE CAPACITACION |
03-febrero-2021 BarbosaConcepcion/Enfoque de Genero
03-febrero-2021 Autopista-Granada/ Enfoque de Genero
09-febrero-2021 Via Cocornal Enfoque de Genero
10-febrero-2021 Bizcocho/ Enfoque de Genero
16-febrero-2021 Pefiol-San Vicente/ Enfoque de Genero
16-febrero-2021 Aurora-Sonadora/ Enfoque de Genero
18-febrero-2021 __ [San Rafael- San Carlos/ E. de Genero
23-febrero-2021 Ramal-Cocorna/ Enfoque de Genero
25-febrero-2021 Santo Domingo/ Enfoque de Genero

Anexo 6. Listado capacitacion
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8. INDICADORES DE GESTION

A continuacion, se establecen los indicadores de la gestion social del proyecto y
los resultados obtenidos en la ejecucion del Plan de Gestién Social de la obra:

Tabla 9. Indicadores de Gestion.

Calle 38 N° 32 - 41 Edificio Parque Santander -
E-mail: info@ingevalsas.com.co
Villavicencio - Meta

Descripcion Tipo de % ;
Indicador | 4o} indicador | indicador | Cumplimiento | OPServacion
Disponer de 1
valla
Instalacion de 1 valla informativa en
informativa en el buen estado Cuantitativo 100%
formato
indicado por la SIF durante la
ejecucion del
proyecto
Disefar Piezas
de
comunicacién e
N° Disefios y N° informacioén de o
emisiones de 4
E acuerdo 3 las Cuantitativo No aplica
peaan. necesidades
comunicacién
del proyecto y
avances de la
obra
N° iezas d
20 pezasde Distribucién del
distribuidas No aplica
100%
*30 100% de las Cuantitativo
N° piezas de piezas de
comunicacion comunicacién
proyectadas
Programar y
ejecutar
N° reuniones reuniones para
ejecutadas I posmonn Cuantitativo No aplica
*100
INGEVAL S.A.S
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N” reuniones dela
programadas conformacién
de la veeduria
ciudadana
Conformacion
de Veeduria
Conformacién veeduria ciudadana, a . _
Ciudadana 1 través de Cuantitativo No aplica
resolucion de
personeria
Descripcién Tipo de % :
o del indicador | indicador | Cumplimiento | OPServacion
o Realizar el
\f:lec?nc(tlaasdde 100% de las
realizadas ot 0
Vs acias da Cuantitativo 80%
N° actas de vecindad de
vecindad inicio
requeridas
requeridas
Realizar el
° : cierre del 100%
ge actas de vecindad 46 Jok ackas dé "
cierre realizadas Cuantitativo
*100 vecindad
N° actas de vecindad de| realizadasal
inicio
INGEVAL S.A.S
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contrato
N° actas de entorno Realizar el
realizadas 100% de las
*100 actas de Cuantitativo 70%
N° actas de entorno entorno
proyectadas requeridas
Realizar el
0,
N° afectaciones atendidas :eog :’ 233 r!::
1 *100 "m “ON%S | Cuantitativo 0%
N° afectaciones reportadas das
sustituciones
requeridas
personal de
N° personal del AID mano de obra
contratado no calificada >
63_*1 00 contratado Cuantitativo 100%
Total, personal contratado perteneciente
al AID
Inclusién social
de las mujeres
Se cuenta con personal s
femenino de AID contratado através dela | Cuantitativo 80%
7 generacion de
empleo
INGEVAL S.A.S
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CONSOLIDADO DE GESTION SOCIAL DE LA OBRA
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A continuacién, mostramos el consolidado de la gestion social, en donde se
presenta el resumen de las actividades ejecutadas por el componente social
durante el periodo correspondiente a este informe.

Tabla 10. Consolidado Gestién Social

N° de o
Nede | N | N°visitas lN‘veodurfal N° | Nplezas | actas | N | N°fecha
reuniones |asistentes|inspecciones asistentes vecindad cludadano
y entorno
31 de
1 0 0 1 2 1 0 1 enero de
2021

9. INFORMACION GENERAL - - INGEVAL S.A.S.

Tabla 11. Ficha del Contrato de Interventoria No. 4600010855 de 2020- INGEVAL S.A.S

AVANCE GENERAL
ENTIDAD CONCEDENTE DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA — SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA FISICA
OBIETO DEL CONTRATO IConservacion, mantenimiento y rehabilitacion de las vias a
cargo del departamento de Antioquia en la subregion oriente
CONTRATISTA INGEVAL S.A.S
CONTRATO N° 4600010855 de 2020
DIRECCION Calle 38 N° 32 - 41
TELEFONO 098-6623159
RESIDENTE SOCIAL  Maria Elizabeth Castafio Grajales
SUPERVISION Francisco Zapata
FECHA DE SUSCRIPCION
PLAZO INICIAL DEL 6 meses
CONTRATO
FECHA INICIO
SUSPENSION N° SUSPENSION FECHA REANUDACION

1

2
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10.EQUIPO SOCIO AMBIENTAL DE INTERVENTORIA

Tabla 12. Equipo Socioambiental Interventoria INGEVAL S.A.S.

NOMBRE PROFESIONAL INTERVENTORIA CARGO
Yashir Said Yaya Garzén Residente de Obra
Maria Elizabeth Castafio Grajales Residente Social
Ana Maria Agudelo Otalvaro Residente Ambiental

10.1. FUNCIONES DEL RESIDENTE SOCIAL DE LA INTERVENTORIA

Revisar y aprobar el Plan de Gestién Social de la obra.

Realizar acompafiamiento y asesoria para la implementacion del Plan de
Gestion social de la Obra.

Promover, impulsar y atender la participacion ciudadana, recibiendo la
informaciéon suministrada y transmitila para un mejor desarrollo de los
proyectos.

Exigir al contratista la ejecucion idénea y oportuna del contrato.

Revisar y aprobar el programa de trabajo del componente social, controlando
los avances de acuerdo con el cronograma de ejecucion aprobado.

Suscribir con el contratista las actas de vecindad antes de iniciar las
intervenciones haciendo constar el estado en que se encuentra el sitio, las
construcciones, amueblamientos y cultivos existentes aledarios al proyecto.
Informar a la supervision sobre cualquier anomalia, inconveniente o dificultad
relacionada con los aspectos sociales durante la ejecucion de la obra, y las
posibles soluciones para la resolucion de estos.

Hacer seguimiento y dejar constancia escrita de la forma como se esta
cumpliendo las actividades propias del plan de gestion social.

Elaborar y presentar informes de las actividades de gestién social llevadas a
cabo durante el periodo reportado, con los respectivos soportes de ejecucion.
Realizar control al cumplimiento por parte del contratista, a la atencién de
quejas y reclamos de la comunidad relacionados con la construccion de las
obras.

Realizar recomendaciones cuando se consideren necesarias 0 convenientes.

IRI/MF-T/Aal ™~ A ™
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Contrato de obra No: 4600010855 de 2020, cuyo objeto
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- Participar en los comités de obra programados y en las reuniones requeridas
por la entidad contratante.

- Realizar seguimiento a la contratacion de mano de obra no calificada del AlD.

- Elaborar y presentar dentro de los informes de avance de obra, las
actividades de gestion social llevadas a cabo durante el periodo reportado,
con los respectivos soportes de ejecucion (fotografias y formatos de
asistencia o entrega debidamente diligenciados).

11.FUNCIONES DE INTERVENTORIA Y SEGUIMIENTO A LA GESTION DE
INGEVAL S.A.S

La Interventoria en cumplimiento de sus obligaciones de seguimiento y
verificacion del desarrollo de las actividades realizadas por de INGEVAL S.A.S,
realizé las siguientes actividades y gestiones:

- Requerimientos de actas de vecindad y sus respectivos registros fotograficos
para revision y actualizacion.

- Ajustes y remision al area de comunicaciones de la Gobernacién de Antioquia
de la presentacion del proyecto para la reunion de inicio con la comunidad.

- Participacion en comité de obra

- Participacion en reunion social entre Gobernacion de Antioquia, Contratistas
e Interventoria.

- Elaboracién de reporte de reinicio de obras para la Gobernacién de
Antioquia.

- Acompaiiamiento y verificacion en reuniones de socializacién inicial del
proyecto.

- Acompafiamiento y seguimiento a convocatoria y conformacién de veeduria
ciudadana.

- Elaboracion de caracterizacion de personal en obra para Gobernaciéon de
Antioquia.

- Acompaniamiento y verificacion de socializacion de protocolo de
bioseguridad.

- Verificacion de estrategias de atencion y divulgacion a la comunidad: buzén
de sugerencias y carteleras institucionales y municipales.

- Reporte a la Gobernacion de Antioquia de frentes de trabajo activos y de
zonas comunes y campamentos.

- Recorridos de obra

- Se identific6 que aun se encuentra pendiente la instalacion de la valla
informativa, elemento fundamental para la divulgacién del proyecto, por ello
se hace énfasis al contratista en la necesidad de dar celeridad a esta gestion.

- Verificacion el listado de contratacidon del personal.

- Gestion documental: elaboracion de actas, reportes de actividades sociales,
informes semanales y mensuales.
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Contrato de obra No: 4600010855 de 2020, cuyo objeto
es: “Conservacion, mantenimiento y rehabilitacion de _
las vias a cargo del departamento de Antioquia en la ?f
subregion oriente.
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12.SOLICITUDES Y DIRECTRICES REALIZADAS POR LA INTERVENTORIA

Se implementan estrategias de comunicaciéon asertivas por parte de la
interventoria, en donde se procede a realizar las solicitudes en campo de manera
verbal, o por via telefénica, y son posteriormente formalizadas por medio escrito,
mediante el envio de comunicaciones, correos electronicos.

Tabla 13. Consolidado correos sociales enviados INGEVAL S.A.S.

FECHA DE ENVIO ASUNTO DIRIGIDO A
Informe trazabilidad Empresa Interventoria
ma; 2 feb. Social Enero
I Aprobacion piezas IComunicaciones
fue, 4 feb. Infraestructura Gobernacion
de Antioguia
: Aprobacion piezas Natalia Yepes Profesional
vie, S feb. Social Contratista
ie. 5 feb Respuesta PQRS Natalia Yepes Profesional
! g Social Contratista
Caracterizacion Natalia Yepes Profesional
Personal de Obra - Social Contratista
iséb, 6 feb. Calificada y No
icalificada
4b. 6 feb Solicitud radicacion Empresa Interventoria
F . 2 de oficio aprobacion
PGS
Solicitud respuesta Empresa Interventoria
nar, 16 feb. 4rea técnica PQRS
Correcciones Supervision Gobernacion de
informes Enero y Antioquia
sab, 20 feb. nexos

Tabla 14. Consolidado correos sociales recibidos enviados INGEVAL S.A.S.

i ASUNTO DIRIGIDO
A
Gestion social semanal | Profesional Social Interventoria
isab, 6 feb.
icvialscsoriente@gmail. |Profesional Social Interventoria
com sent you files via
mié, 10 feb. WeTransfer
Gestion social 4 : .
sab, 13 feb. semanal Profesional Social Interventoria
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sab, 13 feb. Gestion social Profesional Social Interventoria
semanal
lun, 15 feb. Cronograma social Profesional Social Interventoria
mar, 16 feb. PAGOS PARCIALES Profesional Social Interventoria
Gestion social : ] 7R R |
sermanal Profesional Social Interventoria
sab, 20 feb.
Gestion social : :
semanal y Profesional Social Interventoria
sab, 27 feb. cronograma

13.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Para el presente informe podemos evidenciar como las actas de vecindad proyectadas
se han llevado a cabo, ahora estamos en el compromiso de realizar las actas de cierre
conforme se vayan terminando los framos.

Como recomendacion tener presente el cierre de actas en las fechas inmediatamente
posteriores a la terminacion de trabajos, también estamos en el compromiso de
evidenciar afectaciones a la comunidad para realizar pertinentemente las reparaciones
y cerrar de manera 6ptima las pgrs establecidas.



