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Bogota D.C.,

Brigadier General

HENRY ARMANDO SANABRIA CELY
Director Administrativo y Financiero
Carrera 59 No. 26 - 21 CAN

Bogota D.C.

ASUNTO: informe de supervision poliza seguro de vida obligatorio y voluntario reporte vigencia mes de
agosto del 2021.

TIPO DE INFORME: PERIODICO

Periodo del informe de supervision

Desde | 01/08/2021 | Hasta | 31/08/2021 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestién pablica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y |la “Guia para el gjercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado" expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen,
adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la
naturaleza del ejercicio de la supervisién, me permito presentar a mi General el correspondiente informe del
contrato u orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento
de las obligaciones establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

e Mediante Comunicacion Oficial No. S-2019-038875-DIRAF del 27 de noviembre de 2019, la Jefatura del
Area de Contratacion de la Direccién Administrativa y Financiera, notificé como supervisor del contrato de
seguros de vida del cual hacen parte integral las polizas No. 9940000001 y 9840000002, a la Jefatura del
Area Procedimientos de Personal de la Direccion de Talento Humano.

» Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: mensual, dentro de los primeros diez
(10) dias de cada mes.

» No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP IlI: 36

1. Informe de supervision pdliza de vida obligatoria reporte mes de diciembre de 2019, presentado
mediante Oficio No. $-2020-001589-DITAH del 13/01/2020

2. Informe de supervision poliza de vida voluntaria reporte mes de diciembre de 2019, presentado
mediante Oficio No. S-2020-001596-DITAH del 13/01/2020
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3. Informe de supervision péliza de vida obligatoria reporte mes de enero de 2020, presentado mediante
' Oficio No. 5-2020-009509-DITAH del 13/02/2020
4. Informe de supervision poliza de vida voluntaria reporte mes de enero de 2020, presentado mediante
Oficio No. S-2020-009506-DITAH del 13/02/2020
5. Informe de supervisién pdliza de vida obligatoria reporte mes de febrero de 2020, presentado
mediante Oficio No. S-2020-017817-DITAH del 21/03/2020
6. Informe de supervision poéliza de vida voluntaria reporte mes de febrero de 2020, presentado |
mediante Oficio No. §-2020-017820-DITAH del 21/03/2020 [
7. Informe de supervision péliza de vida obligatoria reporte mes de marzo de 2020, presentado mediante
Oficio No. $-2020-022891-DITAH del 24/04/2020
8. Informe de supervisién poliza de vida voluntaria reporte mes de marzo de 2020, presentado mediante
Oficio No. S-2020-022892-DITAH del 24/04/2020
9. Informe de supervision pdliza de vida obligatoria reporte mes de abril de 2020, presentado mediante
Oficio No. S-2020-025332-DITAH del 18/05/2020
10. Informe de supervisién péliza de vida voluntaria reporte mes de abril de 2020, presentado mediante
Oficio No. S-2020-025333-DITAH del 18/05/2020
11. Informe de supervision péliza de vida obligatoria reporte mes de mayo de 2020, presentado mediante
Oficio No. S-2020-027110-DITAH del 04/06/2020
12. Informe de supervisién poliza de vida voluntaria reporte mes de mayo de 2020, presentado mediante
Oficio No. S-2020-027113-DITAH del 04/06/2020
13. Informe de supervision poliza de vida obligatoria reporte mes de junio de 2020, presentado mediante
Oficio No. S-2020-031004-DITAH del 09/07/2020
14. Informe de supervision péliza de vida voluntaria reporte mes de junio de 2020, presentado mediante
Oficio No. S-2020-031006-DITAH del 09/07/2020
15. Informe de supervision podliza de vida obligatoria reporte mes de julio de 2020, presentado mediante
Oficio No. S-2020-035661-DITAH del 13/08/2020
16. Informe de supervision poliza de vida voluntaria reporte mes de julio de 2020, presentado mediante
Oficio No. S-2020-035663-DITAH del 13/08/2020
17. Informe de supervisién poéliza de vida obligatoria reporte mes de agosto de 2020, presentado
mediante Oficio No. S-2020-040065-DITAH del 11/09/2020
18. Informe de supervision péliza de vida voluntaria reporte mes de agosto de 2020, presentado mediante
Oficio No. S-2020-040067-DITAH del 11/09/2020
19. Informe de supervisién poliza de vida obligateria reporte mes de septiembre de 2020, presentado
mediante Oficio No. $-2020-044709-DITAH del 09/10/2020
20. Informe de supervision poéliza de vida voluntaria reporte mes de septiembre de 2020, presentado
mediante Oficio No. $-2020-044710-DITAH del 09/10/2020
21. Informe de supervisién péliza de vida obligatoria reporte mes de octubre de 2020, presentado
mediante Oficio No. $-2020-050253-DITAH del 18/11/2020
22. Informe de supervision poéliza de vida voluntaria reporte mes de octubre de 2020, presentado
mediante Oficio No. $-2020-050255-DITAH del 18/11/2020
23. Informe de supervision péliza de vida obligatoria reporte mes de noviembre de 2020, presentado
mediante Oficio No. S-2020-055040-DITAH del 21/12/2020
24. Informe de supervisién poliza de vida voluntaria reporte mes de noviembre de 2020, presentado
mediante Oficio No. S-2020-055041-DITAH del 21/12/2020
25. Informe de supervision poliza de vida obligatoria reporte mes de diciembre de 2020, presentado
mediante Oficio No. S-2021-000916-DITAH del 13/01/2021
26. Informe de supervision poliza de vida voluntaria reporte mes de diciembre de 2020, presentado
mediante Oficio No. $-2021-000922-DITAH del 13/01/2021
27. Informe de supervision péliza de vida obligatoria reporte mes de enero de 2021, presentado mediante
Oficio No. S-2021-006461-DITAH del 16/02/2021
28. Informe de supervision poéliza de vida voluntaria reporte mes de enero de 2021, presentado mediante

Oficio No. S-2021-008458-DITAH del 16/02/2021
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29. Informe de supervisién pdliza de vida obligatoria reporte mes de febrero de 2021, presentado
mediante Oficio No. S-2021-010564-DITAH del 10/03/2021
30. Informe de supervisién poliza de vida voluntaria reporte mes de febrero de 2021, presentadol
mediante Oficio No. S-2021-010562-DITAH del 13/03/2021 ;
31. Informe de supervision péliza de vida obligatoria reporte mes de marzo de 2021, presentado medlante |
Oficio No. S-2021-015437-DITAH del 09/04/2021
32. Informe de supervision poéliza de vida voluntaria reporte mes de marzo de 2021, presentado medlante |
Oficio No. 5-2021-015434-DITAH del 09/04/2021
33. Informe de supervision poliza de vida obligatoria y voluntaria reporte mes de abril de 2021,
presentado mediante Oficio No. S-2021-021073-DITAH del 13/05/2021
34. Informe de supervisién péliza de vida obligatoria y voluntaria reporte mes de mayo de 2021,
presentado mediante Oficio No. GS-2021-026248-DITAH del 11/06/2021.
35. Informe de supervision poéliza de vida obligatoria y voluntaria reporte mes de junio de 2021, ‘
presentado mediante Oficio No. GS-2021-030799-DITAH del 11/07/2021.
36. Informe de supervisién pdliza de vida obligatoria y voluntaria reporte mes de julio de 2021,

presentado mediante Oficio No. GS-2021-036758-DITAH del 10/08/2021.

Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden
de compra No.

Péliza de Segurc de Vida Grupo Obligatorio o Subsidiado y Voluntario No.

994000000001 y 994000000002.

Objeto del Contrato /
instrumento de
agregaciéon de la
orden de compra

Adquisicion pdliza de seguro de vida Grupo Obligatorio o Subsidiado y

Voluntario

Contratista

Compariia Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad Cooperativa

Representante legal

RAMIRO ALBERTO RUIZ CLAVIJO

Valor inicial del
contrato u orden de

$69.075°355.554,12 (proyeccién de acuerdo a contrato)

| compra
| Valor adiciones del

| contrato u orden de | No aplica
| compra

Valor total del contrato
u orden de compra

$ 69.075°355.554,12 (proyeccion de acuerdo a contrato)

Plazo de ejecucion | Vigencia técnica de 24 meses.
inicial
Fecha de inicio del

| plazo de ejecucién del

contrato u orden de
compra

Desde las 00:00 del 01 de noviembre de 2019

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion
del contrato u orden

Hasta las 00:00 del 30 de noviembre de 2021

de compra (pactada
| inicialmente) I
| Fecha de inicio del | No aplica

plazo de ejecucion de
la(s) adicidn(es)

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucion

No aplicé
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| de la(s) adicién(es) -
| Adiciones No aplica
Modificatorios | No aplica
Prorrogas - No aplica
Otros No aplica

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

| 1.1 Acciones adelantadas:

FALLECIDOS:

FRENTE A LAS RESPONSABILIDADES QUE DEBEN DESPLEGAR LAS UNIDADES QUE PRESENTAN

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

e Durante lo corrido de la vigencia del presente contrato de seguros de vida, se ha efectuado el |
seguimiento relacionado con las reclamaciones de pago allegadas por los beneficiarios del personal |
fallecido de la Policia Nacional, las cuales son tramitadas por la Jefatura del Area Procedimientos de
Personal — Supervisor del Contrato, ante la Compafiia Aseguradora Solidaria de Colombia Entidad
Cooperativa, encargada de materializar los pagos de los seguros de vida.

e Asi mismo, de manera constante se estan desarrollando las actividades de socializacién, seguimiento
y control mediante comunicaciones oficiales a las diferentes unidades policiales a nivel Pais, que
presentan siniestros con uniformados, con el fin de reiterar el envio ante esta Area, de la
documentacion requerida por parte de la aseguradora relacionada previamente para realizar el pago
de las reclamaciones presentadas por parte de los beneficiarios del personal fallecido de la Policia
Nacional (estos documentos pueden ser visibilizados y consultados en la matriz de seguimiento y |
control que se alimenta a diario) [

e Lo anterior, sumado al seguimiento de las ordenes permanentes impartidas por el Mando |
Institucional, plasmadas a través de Guia de Seguros de Vida 2PP-GU-0004 del 10-12-2016, v |
Comunicacicnes Oficiales Nro. $-2021-0000393-DITAH del 06/01/2021, Oficio No. $-2021-011159-
DITAH del 14/03/2021.

De acuerdo a las obligaciones pactadas en el contrato de seguros de vida corresponde a la Compaifia
Asequradora: “CLAUSULA DECIMA PRIMERA. — OBLIGACIONES DE LA ASEGURADORA: (...) 2.
Atender y pagar las reclamaciones y siniestros que presente la Policia Nacional en los términos, plazos y
condiciones sefialados en el contrato de seguros y de conformidad con la normatividad vigente Cumplir
en los plazos maximos establecidos”

Al respecto diariamente se realiza el respectivo seguimiento y control a los pagos de las reclamaciones
presentadas por los beneficiarios del personal fallecido en servicio activo de la Policia Nacional, aunado
a lo| cual bimensualmente se celebra conjuntamente con el Grupo de Seguros de la Direccion
administrativa y Financiera, el Area de Procedimientos de Personal y la Compania Aseguradora Solidaria
de Colombia, un comité de siniestros dejando como evidencia las actas que se citan a continuacion,
relacionando los casos avisados, reclamados y pendientes por reclamar, asi como de cualquier
circunstancia que merezca ser ajustada:
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Acta de fecha 21 de diciembre de 2020 “COMITE DE SINIESTROS REALIZADO DE MANERA
VIRTUAL CON FUNCIONARIOS DE LA COMPANIA ASEGURADORA SOLIDARIA SOBRE TEMAS
RELACIONADOS CON LAS CERTIFICACIONES DE PAGO DEL SEGURO DE VIDA OBLIGATORIO
Y VOLUNTARIO DEL PERSONAL ASEGURADO DE LA POLICIA NACIONAL QUE SE DEBEN
ALLEGAR POR PARTE DE LA COMPANIA ASEGURADORA Y TIEMPO ESTABLECIDO POR EL
CODIGO DE COMERCIO PARA EL PAGO DE DICHOS SEGUROS”

Acta de fecha 10 de febrero de 2021 “COMITE DE SINIESTROS REALIZADO DE MANERA
VIRTUAL CON FUNCIONARIOS DE LA COMPANIA ASEGURADORA SOLIDARIA SOBRE TEMAS
RELACIONADOS CON LAS RECLAMACIONES DE PAGO PENDIENTES POR TRAMITAR Y LAS
EFECTUADAS DE ACUERDO A LAS SOLICITUDES ALLEGADAS POR LOS BENEFICIARIOS DEL
PERSONAL DE LA POLICIA NACIONAL"

Acta de fecha 08 de abril de 2021 “COMITE DE SINIESTROS REALIZADO DE MANERA VIRTUAL
CON FUNCIONARIOS DE LA COMPANIA ASEGURADORA SOLIDARIA SOBRE TEMAS
RELACIONADOS CON LAS RECLAMACIONES DE PAGO PENDIENTES POR TRAMITAR Y LAS
EFECTUADAS DE ACUERDO A LAS SOLICITUDES ALLEGADAS POR LOS BENEFICIARIOS DEL
PERSONAL DE LA POLICIA NACIONAL".

Acta de fecha 13 de agosto de 2021 “COMITE DE SINIESTROS REALIZADO DE MANERA VIRTUAL
CON FUNCIONARIOS DE LA COMPANIA ASEGURADORA SOLIDARIA SOBRE TEMAS
RELACIONADOS CON LAS RECLAMACIONES DE PAGO PENDIENTES POR TRAMITAR Y LAS
EFECTUADAS DE ACUERDO A LAS SOLICITUDES ALLEGADAS POR LOS BENEFICIARIOS DEL
PERSONAL DE LA POLICIA NACIONAL'".

Ante lo cual, se sefiala que la citada compaiiia aseguradora para el mes de agosto de 2021 cumplié con
los pagos dentro de los términos establecidos por el Cddigo de Comercio, de las reclamaciones
presentadas por los beneficiarios del personal fallecido de la Policia Nacional y tramitadas por parte del
Area Procedimientos de Personal, de lo cual obran las respectivas certificaciones. Para mayor claridad, a
continuacidn, se relacionan los siniestros pendientes presentados desde el inicio de ejecucion, asi:

CON RELACION AL SEGURO DE VIDA OBLIGATORIO O SUBSIDIADO

DESCRIPCION EJECUCION DEL CONTRATO DURANTE LA VIGENCIA

MES
REPORTADO

CANTIDAD

VALOR
INDIVIDUAL

VALOR
TOTAL

DESCRIPCION Y/O OBSERVACIONES

AGOSTO 2021

22

$145.782.832

$3.207.222.304

* MES DE AGOSTO / 2021 (22 CASOS)

INDEMNIZADO: DOS CASOS (21RUIB9811; 21RUIT0381)

POR RECLAMAR:
21RUI69213; 21RUIBI808; 21RUIT0017; 21RUIT0261; 21RUIT0548; |
21RUI70648; 21RUI70733; 21RUI70781; 21RUI70847; 21RUI70853;
21RUI71059; 21RUI71251; 21RUI71291; 21RUI71292; la totalidad de
estos casos fueron avisados a la Aseguradora Solidaria de Colombia,
sin embargo, estan pendientes por reclamacién debido a que los
beneficiarios no han allegado la documentacién.

QUINCE CASOS TOTALES; 21RUI69203;

RECLAMADO: CINCO CASOS TOTALES 21RUIT0650;
21RUIB9257; 21RUIG9488; 21RUIB9723; 21RUIT0269 se encuentran
en términos para pago.
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NOTA:

Respecto a los siniestros presentados de seguro de vida obligatorio
ocurridos durante la ejecucion de TODO el presente contrato, al
cierre del mes de agosto tenemos lo siguiente:

; BALANCE
INDEMNIZADOS 469
RECLAMADOS 22
CASOS EN INDEMNIZADO PARCIAL 4
EJECUCION POR RECLAMAR 33
RECLAMADO PARCIAL 16

A CONTINUACION, SE PROCEDE A REALIZAR LA
DISCRIMINACION DE LOS CASOS PENDIENTES,
RELACIONADOS COMO “EN EJECUCION", ASI:

* MES DE DICIEMBRE/2019 (18 casos)

INDEMNIZADO: DIECIOCHO CASOS TOTALES (19RUI31828;
19RUI31897; 19RUI31899; 19RUI31902; 19RUI32049; 19RUI3Z2051;
19RUI32115; 19RUI32200; 19RUI32203; 19RUI32204; 19RUI32207;
19RUI32208; 19RUI32588; 19RUI32590; 19RUI32592; 19RUI32676;
19RUI32724; 19RUI32810).

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE ENERO/2018 (17 casos)

INDEMNIZADO: DIECISIES CASOS TOTALES (20RUI33028;
20RUI33151; 20RUI33152; 20RUI33162; 20RUI33163; 20RUI33449;
20RUI33453; 20RUI33454; 20RUI33656; 20RUI33685; 20RUI33783;
20RUI33949; 20RUI34121; 20RUI34122; 20RUI34137; 20RUI34186).

POR RECLAMAR: UN CASO TOTAL (20RUI33153) a la espera de
resolucién de beneficiarios que expide el Area de Prestaciones
Sociales.

* MES DE FEBRERO/2020 (6 casos)

INDEMNIZADO: SEIS CASOS TOTALES (20RUI34547;20RUI134881;
20RUI35646; 20RUI35649; 20RUI35650; 20RUI35791)

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE MARZO0/2020 (9 casos)
INDEMNIZADO: NUEVE CASOS TOTALES (20RUI36198; |
20RUI36229; 20RUI36988; 20RUI37217; 20RUI37218; 20RUI37221; |
20RUI37390; 20RUI37391; 20RUI37517)

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE ABRIL/2020 (11 casos)

INDEMNIZADO: ONCE CASOS TOTALES (20RUI38924;
20RUI38926; 20RUI39200; 20RUI39252; 20RUI39276; 20RUI39325;
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20RUI39351; 20RUI39479; 20RUI39480; 20RUI39482; 20RUI39571;
20RUI39724; 20RUI39730)

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE MAY0/2020 (13 casos)

INDEMNIZADO: TRECE CASOS TOTALES (20RUI33028; |
20RUI33151; 20RUI33152; 20RUI33153; 20RUI33162; 20RUI33163; |
20RUI33449; 20RUI33453; 20RUI33454; 20RUI33656; 20RUI33685;
20RUI33783; 20RUI33949; 20RUI34121; 20RUI34122; 20RUI34137;
20RUI34186)

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE JUNIO/2020 (13 CASOS)

INDEMNIZADO: TRECE CASOS TOTALES (20RUI38801,
20RUI39903; 20RUI39979; 20RUI40033; 20RUI40152; 20RUI40169;
20RUI40459; 20RUI40759; 20RUI40772; 20RUI40827; 20RUI40832; |
20RUI40980; 20RUI41028)

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE JULIO/2020 (35 CASOS)

INDEMNIZADO: TREINTA Y CUATRO CASOS TOTALES
(20RUI41229; 20RUI41371; 20RUI41446; 20RUI41449;20RUI41452;
"20RUI41455; 20RUI41457;20RUI41461; 20RUI41571; 20RUI41866;
20RUI41867; 20RUI42057; 20RUI42058; 20RUI42059; 20RUI42132;
20RUI42136; 20RUI42185; 20RUI42294; 20RUI42295; 20RUI42296;
20RUI42298; 20RUI42371; 20RUI42400; 20RUI42597; 20RUI42598;
20RUI42657; 20RU142660; 20RUI42661; 20RUI43072; 20RUI44116;
"20RUI44483; 20RUI49267; 20RUI43076; 20RUI41664)

RECLAMADO: UN CASO TOTAL 20RUI42757; se encuentran en
términos para pago.

POR RECLAMAR: DOS CASOS TOTALES 20RUI41229; a la espera |
de resolucion de beneficiarios que expide el Area de Prestaciones |
Sociales 20RUI42059 pendiente entrega de documentos con plena
identificacion del beneficiario. |

* MES DE AGOSTO0/2020 (44 CASOS)

INDEMNIZADO: CUARENTA Y CUATRO CASOS TOTALES
(20RUI39957; 20RUI43104; 20RUI43106; 20RUI43111; 20RUI43209;
20RUI43210; 20RUI43211; 20RUI43212; 20RUI43213; 20RUI43396;
20RUI43551; 20RUI43553; 20RUI43555: 20RUI43556: 20RUI43566:
20RUI43568; 20RUI43571; "20RUI43577; 20RUI43788; 20RUI43790:
20RUI43826; 20RUI43831; 20RUI43936; 20RUI44121; 20RUI44132; |
20RUI44148; 20RUI44163; 20RUI44170: 20RUI44171: 20RUI44172; |
20RUI44173; 20RUI44227; "20RUI44230; 20RUI44489; 20RUI44493; |
20RUI44499; 20RUI44505; 20RUI44506; 20RUI44509; 20RUI44566; |
20RUI44686; 20RUI44792; 20RUI44793; 20RUI44895) !

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE SEPTIEMBRE/2020 (36 CASOS)
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INDEMNIZADO: TREINTA Y DOS CASOS TOTALES (20RUI45008;
20RUI45017; 20RU145160; 20RUI45290; 20RUI45291; 20RUI45301;
20RUI45303; 20RUI45304; 20RUI45331; 20RUI45334; 20RUI45343;
20RUI45496; 20RU145497; 20RUI45686; 20RUI45687; 20RUI45692;
20RUI45811; 20RUI45815; 20RUI45835; 20RUI46002; 20RUI46131;
20RUI46182; 20RUI46262; 20RUI46272; 20RUI46277; 20RUI46478;
20RUI47170; 20RUI47175; 20RUI47179; 20RUI47301; 20RUI47607;
20RUI47621)

POR RECLAMAR: DOS CASOS TOTALES 20RUI45302; a la

espera de resolucion de beneficiarios que expide el Area de
Prestaciones Sociales. 20RUI45733 a |a espera de sucesion.

RECLAMADO PARCIAL: DOS CASOS TOTALES (20RUI46039,
20RUI47183) se encuentran a la espera de resolucion de
beneficiarios que expide el Area de Prestaciones Sociales

* MES DE OCTUBRE/2020 (18 CASOS)

INDEMNIZADO: DIECIOCHO CASOS TOTALES 20RUI47787;
20RUI47796; 20RUI47817; 20RUI47945; 20RUI48227; 20RUI48461;
20RUI48474; 20RUI48938; 20RUI48940; 20RUI49496; 20RUI498550;
20RUI49678; 20RUI49700; 20RUI49702; 20RUI49703; 20RUI50976;
20RUI50999; 20RUI51000

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE NOVIEMBRE/2020 (14 CASOS)

INDEMNIZADO: TRECE CASOS TOTALES 20RUI50116;
20RUI50341; 20RUI50424; 20RUI50702; 20RUI51138; 20RUI51368;
20RUI51497; 20RUI51498; 20RUI51489; 20RUI51832; 20RUI51837;
20RUI51838; 20RUI51916

RECLAMADO PARCIAL: UN CASO PARCIAL (20RUI51136) se
encuentran a la espera de resolucion de beneficiarios que expide el
Area de Prestaciones Sociales.

* MES DE DICIEMBRE/2020 (27 CASOS)

RECLAMADO: 20RU152445; 20RUI52452; 20RUI52590; |

20RUI52591; 20RUI52592; 20RUI52593; 20RUI52594; 20RUI52585;
20RUI52597; 20RUI52599; 20RUI52861; 20RUI52862; 20RUI52864;
20RUI52867; 20RUI52869; 20RUI52871; 20RUI53053; 20RUI53212;
20RUI53567; 20RUI53568,; 20RUI53740; 20RUI53749; 20RUI53755;
20RUI53764; 20RUI53948; 20RUI53959; 20RUI54082

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE ENERO/2021 (20 CASOS)

ANULADO: UN CASO 21RUI55928

INDEMNIZADQ: DIECISEIS. CASOS TOTALES 21RUI54084;
21RUI540893; 21RUI54252; 21RUI54254; 21RUI54255; 21RUI54263;

21RUI54300; 21RUI54715; 21RUIS4720; 21RUI54870; 21RUI54872;
21RUI55165; 21RUI55167; 21RUIS5170; 21RUI55493; 21RUI55773
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RECLAMAR PARCIAL: DOS CASOS (21RUI54173; 21RUI54712) se
encuentra a la espera de Resolucién de beneficiarios que expide el
Area de Prestaciones Sociales.

* MES DE FEBRERO/2021 (29 CASQS)

INDEMNIZADO: VEINTIOCHO CASOS TOTALES (21RUI55994;
21RUI55998; 21RUI56002; 21RUI56019; 21RUIS6096; 21RUIS6098;
21RUIS6100; 21RUI56672; 21RUISE674; 21RUISE675; 21RUIST7145;
21RUIS7146; 21RUI57147; 21RUI57148; 21RUI57148; 21RUI57366;
21RUI57411; 21RUI57519; 21RUI57534; 21RUI57536; 21RUI57537;
21RUI57735; 21RUI57736; 21RUI57868, 21RUIS7869; 21RUIS7870;
21RUI57872; 21RUI58432)

POR RECLAMAR: UN CASO TOTAL 21RUISE809; a la espera de
resolucion de beneficiarios que expide el Area de Prestaciones
Sociales.

* MES DE MARZ0/2021 (24 CASOS)

INDEMNIZADO: VEINTICUATRO CASOS TOTALES (21RUI58567;
21RUI58569; 21RUI58844; 21RUI58005; 21RUIS9009; 21RUISS012,
21RUI59150; 21RUI59151; 21RUI59152; 21RUI59650; 21RUI59678;
21RUI59943; 21RUIE0012; 21RUIB0084; 21RUIG0280; 21RUIB0283;
21RUIB0284; 21RUIB0463; 21RUIB0826; 21RUI60828; 21RUIE0953;
21RUIB0955; 21RUIB0956, 21RUIE0957)

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE ABRIL/2021 (32 CASOS)

INDEMNIZADOS:  TREINTA CASOS TOTALES (21RUIG1059;
21RUI61082; 21RUI61110; 21RUI61182; 21RUI61275; 21RUI61326;
21RUI61363; 21RUI61367; 21RUI61371; 21RUIB1607; 21RUIE1724;
21RUI61781; 21RUI61832; 21RUI61833; 21RUI61840; 21RUIG1869;
21RUI61870; 21RUI62089; 21RUI62090; 21RUIB2381; 21RUI62467;
21RUIB2471; 21RUI62474; 21RUIG2475; 21RUIG2476,; 21RUIB2477;
21RUI62858; 21RUI62861; 21RUI62877; 21RUI62878)

sentencia de Sucesién.

RECLAMADO PARCIAL UN CASO 21RUI62865; Pendiente
sentencia de Sucesion.

POR RECLAMAR: UN CASO TOTAL 21RUIE2519; Pendiente |

* MES DE MAYOQ/2021 (66 CASOS)

INDEMNIZADOS: SESENTA Y TRES CASOS TOTALES
21RUIB4033; 21RUI62977; 21RUI62978; 21RUI62979; 21RUIB2981;
21RUI62882; 21RUIB3113; 21RUIB3114; 21RUI63132; 21RUIB3138;
21RUIB3143; 21RUI63480; 21RUI63482; 21RUI63485; 21RUIG3486;
21RUIB3493; 21RUIB3507; 21RUIE3509; 21RUI63513; 21RUIE3523;

21RUIB4023; 21RUIB4027; 21RUIB4032; 21RUIE4042; 21RUIB4045;
21RUIE4047; 21RUIB4049; 21RUI64051; 21RUIB4052; 21RUIB4121;
21RUIB4318; 21RUIB4321; 21RUIB4340; 21RUIB4341; 21RUIB4355;
21RUIB4363; 21RUIB4370; 21RUI64399; 21RUI64401; 21RUIE4406;
21RUI64408; 21RUIB4494; 21RUIE4881; 21RUI64884; 21RUIG4895;
21RUI64898; 21RUIB4901; 21RUIE5106; 21RUIE5112; 21RUIE5117;

21RUIB3953; 21RUIB4013; 21RUIB4020; 21RUIB4021; 21RUIB4022; |
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21RUI65120; 21RUIE5123; 21RUIB5132; 21RUI65135; 21RUI65136;
21RUI65140; 21RUIB5141; 21RUIE4024

INDEMNIZADO PARCIAL: UN CASO TOTAL (21RUI64893)

RECLAMADO: UN CASO TOTAL 21RUI65098 se encuentran en
términos para pago.

POR RECLAMAR: UN CASO TOTAL 21RUI64900 (Pendiente
documentacion del padre beneficiario del 50% del obligatorio)

* MES DE JUNIO/2021 (56 CASOS)

ANULADO: UN CASO 21RUIE6600

INDEMNIZADO: CUARENTA Y DOS CASOS TOTALES
21RUIB5139; 21RUI65184; 21RUIB5189; 21RUIE5400; 21RUIE5401;
21RUI65402; 21RUI65403; 21RUI65404; 21RUIB5408; 21RUI654089;
21RUI65410; 21RUI65484; 21RUI65645; 21RUIB5646; 21RUIB5648;
21RUIB6019; 21RUIBE020; 21RUIGE116; 21RUIBE118; 21RUIGE120;
21RUIG6123; 21RUIEE125; 21RUIG6126; 21RUI6E128; 21RUIG6140,
21RUIB6144; 21RUIG6146; 21RUIG6323; 21RUIGE618; 21RUIEE634; |
21RUI66644; 21RUIBE649; 21RUIGEE57; 21RUIGEE68; 21RUIBE669,
21RUIB6670; 21RUIEE672; 21RUIBEE74; 21RUIGE681; 21RUIEE685;
21RUI66688; 21RUIEE6895

INDEMNIZADO PARCIAL: 21RUIEE658 (Pendiente entrega de |
documentos)

POR RECLAMAR: TRES CASOS TOTALES (21RUIB6143,
21RUI66595, 21RUI66604) Pendiente entrega de documentos.

RECLAMADO: SIETE CASOS TOTALES 21RUI65406; 21RUI65412;
21RUIBB151; 21RUIBE626; 21RUIGE687; 21RUIE6894; 21RUIE6896, |
se encuentran en términos para pago.

RECLAMADO PARCIAL: DOS CASOS (21RUI66613; 21RUIG6683)
pendientes de sucesion. |

* MES DE JULIO/2021 (36 CASOS)

INDEMNIZADO: CATORCE CASOS TOTALES 21RUIB7035;
21RUI67185; 21RUI67189; 21RUIE7316; 21RUIE7469; 21RUIE7571;
21RUI67572; 21RUI67662; 21RUIG7783; 21RUIE8094; 21RUIG8097;
21RUI68203; 21RUI68313; 21RUIES155

INDEMNIZADO PARCIAL: 21RUI67782 figura pendiente resolucion
de beneficiariarios.

POR RECLAMAR: OCHO CASOS TOTALES (21RUIE7468,;
21RUIB8399; 21RUI68556; 21RUIB8642; 21RUIE8648; 21RUIEBT726)
figuran pendientes de entrega de documentos y (21RUIE8205;
21RUI68941) figuran pendientes a la espera de resolucion de
beneficiariarios.

RECLAMADO: DIEZ CASOS TOTALES 21RUI67037; 21RUI67049; |
21RUI67188; 21RUI67467; 21RUIETE61; 21RUIBB092; 21RUIGBSS5S; |
21RUI68639: 21RUIEB645; 21RUIGB938, se encuentran en términos
para pago.

RECLAMADO PARCIAL: TRES CASOS (21RUIB7047; 21RUIE8652;
21RUIB8831): a la espera de resolucidn de beneficiarios que expide
el Area de Prestaciones Sociales.
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|

1

CON RELACION AL SEGURO DE VIDA VOLUNTARIO

MES CANTIDAD VALOR
REPORTADO INDIVIDUAL DESCRIPCION Y/O OBSERVACIONES
AGOSTO 2021 3 $73.750.000

* MES DE AGOSTO / 2021 (3 CASOS)

POR RECLAMAR: DOS CASOS TOTALES (21RUI70381; 21RUI71292); la totalidad
de estos casos fueron avisados a la Aseguradora Solidaria de Colombia, sin
embargo, estan pendientes por reclamacion debido a que los beneficiarios no han
allegado la documentacion.

RECLAMADO: UN CASO TOTAL (21RUI69257) se encuentran en términos para
pago.

NOTA:

Respecto a los siniestros presentados de seguro de vida voluntario ocurridos
durante la ejecucion de TODO el presente contrato, al cierre del mes de
AGOSTO tenemos lo siguiente:

BALANCE: =~ Ly B
INDEMNIZADOS 88
RECLAMADOS 5

CASOS EN | INDEMNIZADO PARCIAL 5
EJECUCION POR RECLAMAR 5
RECLAMADO PARCIAL 9

A CONTINUACION, SE PROCEDE A REALIZAR LA DISCRIMINACION DE LOS
RELACIONADOS “EN EJECUCION" O PENDIENTES, ASi:

* MES DE DICIEMBRE/2019 (6 CASOS)

INDEMNIZADO: DOS CASOS TOTALES 18RUI31828; 19RUI32049; 19RUI32051;
19RUI32203; 19RUI32208; 19RUI32676.

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE ENERO /2020 (2 CASOS)

INDEMNIZADO: DOS CASOS TOTALES, 20RUI34121; 20RUI34137

POR RECLAMAR: N/A
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* MES DE FEBRERO /2020 (1 CASO)
INDEMNIZADO: UN CASO TOTAL, 20RUI34547

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE MARZO /2020 (1 CASO)
INDEMNIZADO: UN CASO TOTAL, 20RUI36198

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE ABRIL /2020 (1 CASO)

INDEMNIZADO: UN CASO TOTAL, 20RUI37725

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE MAYO /2020 (2 CASOS)
INDEMNIZADO: DOS CASOS TOTALES, 20RUI39479, 20RUI39724

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE JUNIO /2020 (7 CASOS)

INDEMNIZADO: SIETE CASOS TOTALES, 20RUI39901; 20RUI39979;
20RUI40169; 20RUI40759; 20RUI40772; 20RUI40827; 20RUI40890

POR RECLAMAR: N/A

* MES DE JULIO /2020 (7 CASOS)
INDEMNIZADO: TRES CASOS TOTALES, 20RUI39473, 20RUI39724; 20RUI49267

INDEMNIZADO PARCIAL: UN CASO 20RUI42757, pendiente proceso de
designacion persona de apoyo

RECLAMADO PARCIAL: TRES CASOS 20RUI41229; 20RUI41664; 20RUI43076
figuran pendientes a la espera de resolucién de beneficiariarios.

*MES DE AGOSTO /2020 (9 CASOS)
INDEMNIZADO: NUEVE CASOS TOTALES 20RUI43104; 20RUI43106;

20RUI43788; 20RUI43730; 20RUI43826; 20RUI43831; 20RUI44493; 20RUI44509;
20RUI44566

POR RECLAMAR: N/A
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*MES DE SEPTIEMBRE /2020 (9 CASOS)
INDEMNIZADO: NUEVE CASOS TOTALES 20RUI45017, 20RUI45331;

20RUI45334; 20RUI45815; 20RUI46002; 20RUI47170; 20RUI47175; 20RUI47301;
20RUI47607

POR RECLAMAR: N/A

*MES DE OCTUBRE/2020 (3 CASOS)
INDEMNIZADO: DOS CASOS TOTALES (20RUI47945; 20RUI48461)

RECLAMDO PARCIAL: UN CASO (20RUI48227) a la espera de la resolucién de
beneficiarios que tramita el Area de Prestaciones Sociales de la Secretaria General.

* MES DE NOVIEMBRE /2020 (1 CASO)

INDEMNIZADO: UN CASO TOTAL, 20RUI51832

POR RECLAMAR: N/A

| * MES DE DICIEMBRE /2020 (2 CASOS)

INDEMNIZADO: DOS CASOS TOTALES, 20RUI52599; 20RUI53764

POR RECLAMAR: N/A

*MES DE ENERO/2021 (6 CASOS)

INDEMNIZADO: CINCO CASOS TOTALES,
21RUI54715; 21RUI54870; 21RUI55167

21RUI54254; 21RUI54263;

RECLAMADO PARCIAL: UN CASO PARCIAL (21RUI54255) a la espera de la
resolucién de beneficiarios que tramita el Area de Prestaciones Sociales de la
Secretaria General.

*MES DE FEBRERO /2021 (5 CASOS)

INDEMNIZADO: CINCO CASO S TOTALES
21RUI56100; 21RUI57366, 21RUI57872).

(21RUI55994; 21RUISE019; ||

POR RECLAMAR: N/A

*MES DE MARZO /2021 (3 CASOS)

INDEMNIZADO:
21RUIB0463).

TRES CASOS TOTALES (21RUI58844; 21RUI60284;

POR RECLAMAR: N/A

*MES DE ABRIL /2021 (5 CASOS)

INDEMNIZADO: CINCO CASOS TOTALES
21RUIB1607; 21RUIB1781; 21RUI62477).

(21RUIB1367, 21RUIB1371;

POR RECLAMAR: N/A
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*MES DE MAYO /2021 (12 CASOS)

INDEMNIZADO: DIEZ CASOS TOTALES (21RUI62979; 21RUI63114; 21RUI63482;
21RUIB3486; 21RUIB3513; 21RUIB3953; 21RUI64052; 21RUI64318; 21RUIB4370;
21RUI64884).

RECLAMADO PARCIAL: 21RUI64024 avisados a la Aseguradora Solidaria de
Colombia, sin embargo, estdn pendientes por reclamacidén debido a que los
beneficiarios no han allegado la documentacién.

INDEMNIZADO PARICIAL: UN CASO 21RUI64893 I

*MES DE JUNIO /2021 (12 CASOS)

INDEMNIZADO: DIEZ CASOS TOTALES (21RUI65139; 21RUI65184; 21RUI65189;
21RUIE5404; 21RUIB5646; 21RUIE6323; 21RUIBE634; 21RUIE6644; 21RUIBE649;
21RUIBEET4).

INDEMNIZADO PARCIAL: (21RUI64024) avisados a la Aseguradora Solidaria de
Colombia, sin embargo, estan pendientes por reclamacién debido a que los
beneficiarios no han allegado la documentacién.

RECLAMADO: UN CASO TOTAL 21RUIE6896, se encuentran en términos para
pago.

*MES DE JULIO /2021 (15 CASOS)

INDEMNIZADO: CUATRO CASOS TOTALES (21RUI67185; 21RUIE7662;
21RUI68203; 21RUI68313).

INDEMNIZADO PARCIAL: DOS CASOS (21RUI67469; 21RUI68094) avisados a la
Aseguradora Solidaria de Colombia, sin embargo, estan pendientes por reclamacion
debido a que los beneficiarios no han allegado la documentacion.

POR RECLAMAR: TRES CASOS (21RUIE8205) avisados a la Aseguradora
Solidaria de Colombia, sin embargo, estan pendientes por reclamacion debido a que
los beneficiarios no han allegado la documentacién y (21RUI68726; 21RUI68941) a
la espera de la resolucion de beneficiarios que tramita el Area de Prestaciones
Sociales de la Secretaria General

RECLAMADO: UN CASO TOTAL 21RUI69155, se encuentran en términos para
pago.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES CUMPLIO OBSERVACIONES

TECNICAS MINIMAS

cumplié con los pagos dentro de los términos establecidos Sl X NO obran las respectivas certificaciones
|_por el Codigo de Comercio == "~— | de pago

| No se presentaron

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
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3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:
A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (21) meses desde que inici6 la
ejecucion del contrato u orden de compra, restando (3) meses para que finalice el plazo de ejecucion.
4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:
“CLAUSULA DECIMA PRIMERA. — OBLIGACIONES DE LA ASEGURADORA (...) 2. Atender y pagar las |
reclamaciones y siniestros que presenta la Policia Nacional en los términos, plazos, y condiciones |

sefialadas en el contrato de seguros y de conformidad con la normatividad vigente”.

4.1. Ejecucién:

a. Balance general de ejecucién del contrato

; s . % del valor del contrato u
n Plazo de ejecucioén Meses ejecutados orden de compra
24 meses 21 87.5%

5. RECOMENDACIONES

| No se presentan recomendaciones en el presente informe

6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas seguin corresponda al periodo entregado, con el fin de
que la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera
causal de la devolucién del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las

El contratista | S1 __X_ clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplié con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
establecido en obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
las clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
contractuales

NO___ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacion oficial No. del , dirigida al

i \ ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

(1) 5159053

Elaborado por: CT. Andrés Gil Echeverri / GRUR ‘}Lu,h J
Revisado por: CT. Sdndra Liliana Pefa Mamnaé \’

Fecha de elaboraciény 10/09/2021 !
Ubicacion: Z\APROPAGRURE\liinformesdesupervision/2021/agosto
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